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Resumen

En este reporte de caso tuvo como objetivo la realizacion de un andlisis de la situacion
financiera a corto plazo en la empresa Frigorifico Mercosur S.A. de la localidad de Charata,
Chaco. El frigorifico tiene como actividad principal, la faena de animales bovinos y porcinos.
Una carateristica de las empresas del sector son las numerosas regulaciones sanitarias y
ambientales vigentes, lo que implica, un alto nivel de inversion en infraestructura y altos
costos en mano de obra. Por lo tanto, deben realizar actualizaciones constantes de precios y
costos, lo que implica la evaluacion continua de las fuentes de financiamiento propias y de
terceros, y su liquidez. Analizando los estados contables publicados en el afio 2024 se logré
determinar que existe una diferencia entre la antigliedad de los créditos por ventas y la de los
proveedores, lo que provoca que la brecha financiera sea negativa. Ante esta situacion, se
planteo como propuesta realizar una gestion eficiente de los créditos por ventas,
estableciendo intereses de los créditos por ventas a partir de los 30 dias de su otorgamiento,
reducir el riesgo de tener incobrables y disminuir la brecha financiera.

Palabras claves: analisis financiero, corto plazo, gestion créditos por ventas, reduccion de

incobrables

Abstract

In thiscase report was to analyze the short-term financial situation of Frigorifico Mercosur
S.A., a company located in Charata, Chaco. The slaughterhouse's main activity is the
slaughter of cattle and pigs. Companies in this sector are characterized by their numerous
current health and environmental regulations, which entail a high level of investment in
infrastructure and high labor costs. Therefore, they must constantly update prices and costs,
which entails the ongoing evaluation of their own and third-party financing sources and their
liquidity. An analysis of the financial statements published in 2024 determined a discrepancy
between the aging of sales receivables and those from suppliers, resulting in a negative
financial gap. Given this situation, a proposal was made to efficiently manage sales credits,
establishing interest on sales credits starting 30 days after they are granted, reducing the risk
of bad debts and reduce the financial gap.

Keywords: financial analysis; short term, sales loan management; bad debt reduction
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Introduccion

La empresa Frigorifico Mercosur S.A. se encuentra ubicada en la localidad de
Charata, provincia del Chaco. Es uno de los principales proveedores de carne en el sudoeste
chaqueno. Su proceso productivo le permite tener una relacion constante con los proveedores,
productores ganaderos, y clientes, es decir, comerciantes.

En el afio 2024, segliin un articulo de la Bolsa de Comercio de Rosario, Argentina,
lidero el ranking de consumo per capita de carne vacuna, con un total de 48 kg por habitante.
La industria frigorifica es una de las mas importantes en Argentinay a su vez, se ve afectada
por una serie de cambios continuos, que dependen de factores externos, como el consumo, y
de internos, como los costos de produccion. Asi mismo, estas empresas deben cumplir con
ciertas reglamentaciones en cuanto a las regulaciones sanitarias y ambientales vigentes,
emitidias por ejemplo, por el SENASA, lo que implica que tengan un alto nivel de inversion
en infraestructura y altos costos en mano de obra. Por lo tanto, los frigorificos deben realizar
actualizaciones constantes de precios y costos, lo que va a implicar la evaluacion continua de
las fuentes de financiamiento propias y de terceros, y su liquidez. El area contable-
administrativa se debera encargar de realizar una evaluacion periddica de resultados,
construyendo asi la informacion necesaria para que la gerencia pueda trabajar en la toma de
deciciones correspondientes al manejo de la empresa, como ser, pago de obligaciones o
posibilidades de inversion.

El objetivo principal que persigue este trabajo, es determinar cudl es la capacidad de
pago del Frigorifico Mercosur S.A. en el corto plazo para el periodo 2024. Asi mismo, el
objetivo secundario es conocer los distinto niveles de liquidez de la empresa. Estos objetivos
permitiran conocer cuales son los puntos claves que debera tener el plan de implementacion
que se desarrollara con base a este trabajo.

Actualmente, no existen muchos trabajos de investigacion o andlisis respecto a la
estructura y/o situacion financiera de los frigorificos. Sin embargo, se puede mencionar
ciertas instituciones que emiten infomes o analisis periodicos sobre la industria frigorifica,
como ser el Instituto de Promocion de la Carne Vacuna Argentina (IPCVA) y la Bolsa de
Comercio de Rosario.

Debido al lugar que ocupa la empresa Frigorifico Mercosur S.A. a nivel regional en

la provincia de Chaco, este reporte de caso tendra un alto nivel de significancia, no solo por



el hecho de servir de base para el desarrollo de un plan de implementacion, sino también,

servird de guia para que la empresa pueda tener una vision mas clara de su situacion

econdmica-financiera, su adaptacion en un mercado de contante cambio, y poder definir

cuales son los puntos claves hacia donde dirigir sus esfuerzos en un mayor grado de atencion.
Analisis de situacion

La empresa Frigorifico Mercosur S.A. ubicada en la ciudad de Charata provincia del
Chaco, es uno de los principales proveedores de carnes a nivel regional. La actividad
principal, es la faena de animales bovinos y porcinos, trabajando con productores de la zona.
Asi mismo, la actividad secundaria es la elaboracion de chacinados. La empresa cuenta con
un total de nueve areas de trabajo entre las cuales se encuentran el 4rea de contabilidad, area
administrativa, area de produccion, area de comercializacion, entre otras. Contando asi, con
un total de veintinueve trabajadores, donde la mayoria se desempefian en el area de
produccion, debido que esta industria requiere de un alto nivel de mano de obra.

La empresa es considerada como un sistema abierto, lo que significa que en ella
influyen ciertos factores externos. Analizando el mercado en el cual se desenvuelve el
Frigorifico Mercosur S.A., se observa que se trata de un mercado pequefio a nivel provincial,
el cual cuenta con ciertas caracteristicas propias que afectan a la empresa, tanto positiva como
negativamente. Para llevar a cabo este andlisis se utilizo como herramienta el sistema FODA
(Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas), el cual se presenta a continuacion:

Tabla 1: Analisis FODA de Frigorifico Mercosur S.A.

Fortalezas Debilidades
e Nexo y/o vinculo existente entre la empresa con sus Inadecuada implementacion del
proveedores y clientes. organigrama.

Capacitacion constante de los trabajadores de la
planta de produccion.

Estd a cargo en la gerencia de la empresa una
profesional en ingenieria de los alimentos.
Posicionamiento firme en el mercado por 35 afios.
Inversion y buen manejo en marketing.

Planta de produccioén equipada.

Comunicacion interna ineficiente.

Falta de estratégias claves en el area de
comercializacion.

Existencia de problemas operativos.

Altos costos de mano de obra.

Oportunidades

¢ Diversificacion de productos. Faenas ilegales.

o Diversificacion de clientes. Poco  acompafiamiento de  politicas
e Posicionamiento firme como empresa en el mercado. economicas.

[ ]

Cumplimiento con los requisitos de seguridad e
higiene de la provincia.

Amenazas

Competencia desleal.

Disminucién del consumo de carne bovina
en periodos inflacionarios.

Cambio en cultural respecto al consumo de
carne.




Fuente: Elaboracion propia.

Asi mismo, siguiendo con el analisis del contexto al cual pertenece la empresa, a
través del sistema PESTEL, se pudo también observar ciertos factores que afectan en mayor
medida a la empresa. Uno de los factores con mayor incidencia es el economico. Esto se debe
a que analizando la zona geografica en la que se escuentra la empresa, se observo que existen
variables como los altos costos en servicios, de luz y agua. y la ineficiente regulacion de
precios mayoristas. Esto acompafiado ademas, de otras variables como ser los procesos
inflacionarios a nivel nacional, que segun el INDEC (INDEC, 2024) en el afio 2024 la
inflacion tuvo una variacion interanual del 117,8%, y el aumento de la tasa de desocupacion
a nivel provincial, la cual tuvo una variacion del 17,60% en el segundo trimestre del 2024
segun el IPECD (Instituto Provincial de Estadisticas y Ciencias de Datos, 2024). Otra de las
variables exdgenas que tiene una incidencia importante en el frigorifico es la ambiental. Este
factor tiene como determinantes la sequia e inundaciones, que han afectado al sudoeste
chaqueno en la ultima década, las normativas para el procesamiento de los desechos de la
faena, como asi tambien el cumplimiento de las regulaciones sanitarias establecidas por

SENASA.

Analisis segun perfil profesional

Se trabajara con distintos andlisis para evaluar la situacion del frigorifico. Uno de los
analisis esenciales de este reporte es el analisis vertical del Estado de Situacion Patrimonial.
Este permite observar la estructura finanicera interna de la empresa y, a partir de una mirada
general del analisis detallado en el Anexo I Tabla 1, se logrd observar que en la estructura
patrimonial que el activo no corriente representa el 83,40% del total del activo y el activo
corriente el 16,60%, indicando que gran parte del activo de la empresa se encuentra
inmovilizado. Se determin6 también, que el pasivo total representa el 11,12% del activo total
y el patrimonio neto el 88,88%.

Por otro lado, efectuando un andlisis horizontal, se puedo observar la tendencia que
tuvo la estructura de la empresa y sus rubros. Este analisis se encuentra desarrollado en el
Anexo | Tabla 2, en donde se observa que el activo tuvo una minima suba del 0,65% en
comparacion al 2023. Por otro lado, el pasivo se vio en alza con 11,68% en comparacion con

el periodo anterior.



De igual manera, a partir de lo detallado en el parrafo anterior, se procedio a realizar
los mismos analisis para el Estado de Resultados. En el Anexo II Tabla 3 se encuentra el
analisis vertical del estado mencionado, en donde se pudo determinar que en el afio 2024 los
costos de ventas de la empresa representaron el 72,15% sobre el total de ventas del periodo,
asi mismo, los gastos operativos representaron en total el 27,98% sobre el total de ventas. Si
se suman estos porcentajes, se observa como las ventas del periodo son absorvidas en su
totalidad por los costos de produccion y los gastos operativos.

Metodologia

En este reporte de caso se defini6 como método de investigacion uno de tipo
descriptivo, principalmente informacion cuantitativa, que permitira determinar el problema
que transita la empresa en estudio. En el caso de la informacion cuantitativa, permitrd conocer
la empresa y la actividad desarrollada. Conjuntamente, se utilizara este tipo de informacion
para la redaccion de los conceptos tedricos necesarios para el armado del marco teérico, como
también, para llevar adelante el andlisis establecido.

Marco Teorico

En este reporte de caso se efectuara un analisis financiero a corto plazo de la empresa
Frigorifico Mercosur S.A., para lograr alcanzar el objetivo principal que es conocer cudl es
la capacidad de pago del ente.

En primera instancia, es relevante exponer el concepto de andlisis financiero,
estableciendo que “es un proceso de recopilacion, interpretacion y comparacion de datos
cuantitativos y cualitativos, y de hechos historicos y actuales de una empresa” (Cordoba
Padilla, 2012, pag. 94). Cuando se habla del analisis financiero a corto plazo, se hace
hincapié, que para realizar este tipo de andlisis, se trabajara con el activo y pasivo corriente.
La Resolucion Técnica N° 8 (Errepar, 2024) detalla que los pasivos y activos se clasificaran
en corrientes cuando el plazo en que los activos se conviertan en dinero y los pasivos sean
exigibles, no sea mayor a un afo. Otro concepto relevante dentro de este tipo de analisis es
determinar la capacidad de pago de una empresa, la que es considerada por diversos autores
como, la capacidad que tiene el ente de hacerle frente a sus obligaciones en el corto plazo.

Atento a lo mencionado en el parrafo anterior, se debera tener presente que para llevar
a cabo este andlisis financiero a corto plazo, se evaluara en primera medida al activo y pasivo

corriente, teniendo presente como condicion general que, mientras el activo corriente de la



empresa sea superior al pasivo corriente la empresa tendra liquidez. Esto se ve representado
a través del capital de trabajo, el cual, segin lo indicé Nava Rosillon (2009), esta integrado
por los recursos que una entidad destina de forma diaria para el desarrollo de la actividad.
Asi mismo, segun Pérez (2023), a partir del ratio de rotacién de capital se puede medir el
nivel de actividad que tiene la empresa de acuerdo al capital de trabajo, es decir, se observara
el nivel de ventas de la empresa de acuerdo al nivel de capital de trabajo. Es importante
mencionar, que éste indice por si solo no brinda demasiada informacion, sino que es 1til en
la medida que se lo pueda comparar a través del tiempo para observar su tendencia.

Segin Lamattina (2018), la liquidez es la facultad que tiene la empresa para afrontar
sus deudas de corto plazo con los recursos propios. Asi mismo, esta permite determinar que
tan lejos se encuentra el ente de la cesacion de pagos. También se encuentra la denominada
liquidez de disponibilidades, que consiste en excluir del activo corriente los bienes de cambio
y créditos por ventas, debido a que estos elementos son los menos liquidos del rubro, y de
esta manera poder reflejar la capacidad de pago inmediata del ente.

En el analisis financiero a corto plazo, ademas de estar conformado por el estudio de
la liquidez y de capital de trabajo, se encuentra el estudio del ciclo operativo bruto. Este
representa el periodo de tiempo que tiene el ciclo compras-produccion-venta-cobranza de la
empresa, es decir, es el periodo de tiempo en el cual permanecen los activos corrientes hasta
que se transforman en dinero.

Dentro del ciclo operativo bruto, es importante analizar el indice de antigiiedad de
créditos por ventas, que representa segun Perez (2023), el plazo promedio que tienen los
créditos desde que se efectua la venta hasta que es cobrada. Conjuntamente, es necesario
analizar la rotacion de los créditos por ventas, por medio de la cual se puede determinar el
nimero de veces que la entidad cobra sus ventas a crédito en el periodo analizado (Lamattina,
2018). Contrariamente a los indices mencionados con anterioridad, se encuentra el indice de
antigiiedad de proveedores, el cual permite conocer el tiempo promedio en que son
canceladas las deudas comerciales.

Hay que mencionar también el plazo de cobranzas de las ventas, el cual segun
Lamattina (2018) permitird conocer cual es el plazo en que se cobrara la totalidad de ventas,

esto es, ventas de contado y ventas a crédito. Por otra parte, se debe analizar, el plazo de pago



de compras, el cual permitird realizar un andlisis de la diferencia que existe entre, las
cobranzas de ventas y el pago de las compras, estd diferencia se denomina brecha financiera.

Otro de los punto claves de este analisis, es la liquidez necesaria la cual, segin lo
menciona Lamattina (2018), permitird ver de una forma integrada la relacion que existe entre
el grado de realizabilidad del activo corriente y el grado de exigibilidad del pasivo corriente.
Asi mismo, este indice servird de base para determinar, como lo indic6é Perez (2023), la
suficiencia del indice de liquidez corriente. Por lo tanto, se buscard comparar los dos indices
para determinar si la liquidez comun de la empresa es suficiente.

De acuerdo a lo expresado en el parrafo anterior, es importante conceptualizar el plazo
de realizacion de los activos corrientes y el plazo de exigibilidad de los pasivos corrientes.
Segun Lamattina (2018), hay que tener presente ciertos puntos clave para el calculo de la
realizacion de los activos y pasivos, y siguiendo al autor mencionado, estos puntos son:

e Para el caso de las disponibilidades el plazo de realizacion sera cero dias.

e El plazo de realizacion de los créditos por ventas serd la mediana de su ciclo de
cobranza.

e El plazo de realizacion de otros créditos sera el dia en que estos sean incorporados a
al ente.

e Elplazo de realizacion para el caso de los bienes de cambio, cuando las ventas son al
contado y a créditos, se tomara el plazo de cobranzas de las ventas.

e El plazo de exigibilidad de las cuentas a pagar sera la media de su ciclo de pago.

e El plazo de exigibilidad de los préstamos, cargas fiscales, remuneraciones y cargas
sociales del pasivo corriente, sera el dia que se realice el pago.

e Para finalizar se debera sacar un promedio ponderado tando del plazo de exigibilidad

del pasivo corriente, como del plazo de realizacion del activo corriente.

Diagnostico y discusion
Discusion
El principal objetivo de este reporte de caso, es lograr conocer cual es la capacidad
de pago del Frigorifico Mercosur S.A, para ello, se llevo a cabo un analisis financiero de la

empresa en el corto plazo del cual se obtuvieron ciertas concluciones.



El Frigorifico Mercosur S.A. presento en el periodo 2024 una liquidez comun de 1,53,
considerado como un valor razonable, el cual indica que por cada $1 del pasivo corriente que
tiene la empresa, existe $1,53 del activo corriente para hacerle frente. Analizando la liquidez
de disponibilidades, la misma dio como resultado 0,44, lo indica que la capacidad de pago
inmediata de la empresa es de $0,44 del activo mas liquido por cada peso del pasivo corriente.

Luego se encuentra el capital de trabajo, el cual dio como resultado $90.104.655,56,
representado asi al remanante de los recursos que se utilizan para la cancelacion de los
pasivos corriente. El hecho que este indice sea positivo establece que el activo corriente de
la empresa supera al pasivo corriente. Complementariamente, evaluando la rotacién de
capital del trabajo, ésta arroj6 un valor de 29,42, mostrando una reduccion del 22% con
respecto al afio 2023 (rotacion del capital de trabajo afio 2023 fue de 37,69), lo que significa
que existe una mayor cantidad de ventas y un mayor capital de trabajo para mantener ese
nivel de actividad de la empresa.

Se analiz6 también los indices de antigliedad y rotacion de créditos por ventas. El
primero dio como resultado que los créditos poseen una antigiiedad de 27,15 dias desde que
son realizados hasta que los clientes los cancelan. Asi mismo, el segundo indice, dio un valor
de 13,26, lo que indica la cantidad de veces que se cobran los créditos en un periodo de un
afno. Para verificar si los resultados son acordes, se analizo el indice de antigiiedad de
proveedores, este dio como resultado 13,57 dias, debido a que los pasivos por deudas
comerciales son tomados a 15 dias por la empresa, por ende, el plazo promedio que tardan
en ser cancelados los saldos de proveedores es de 13,57 dias. Es importante destacar que las
compras de materia prima a los proveedores de animales bovinos o o porcinos, son realizadas
a crédito, por lo que se toma como base la emision a 15 dias de los mismos. Esto demuestra
que el plazo de pagos es menor que el de cobranzas, mostrando una brecha financiera
negativa.

Siguendo con el andlisis, se observd que del total de las ventas de la empresa un
98,61% es al contado y el 1,39% restante es a crédito, por lo tando, cuando se procede a
realizar el indice del plazo de cobranzas de ventas este arroja un resultado de 0,37, este
resultado representa el 1,39% de los 27,15 dias de antigiiedad de los créditos por ventas.

Como conclusion, se puede establecer que la empresa tiene un bajo plazo de cobranzas de
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ventas, debido a que la mayoria de las ventas son al contado y el plazo de cobranzas de estas
es nulo.

Por otro lado, la mayoria de los pasivos comerciales son a crédito, por ende, el plazo
de pago de compras coincide con la antigiiedad de los proveedores. Es decir, que el periodo
de tiempo que pasa hasta que se cancelan los créditos por las compras es de 13,57 dias.

Por ende, si bien la empresa expone una brecha financiera negativa, como resultado
de la diferencia entre los plazos de cobranza de ventas y pago de compras, el 98,61% de la
ventas son al contado, lo que permite cumplir con dichos compromisos.

Para concluir se realiz6 el calculo y anélisis de liquidez necesaria, la cual dio como
resultado un valor de 0,39. Este valor comparado con el indice de liquidez comun, indica que
la empresa esta por encima de su piso financiero representado por la liquidez necesaria, por
lo tanto, la capacidad de pago de la empresa en estudio es positiva.

Las operaciones de calculo realizadas en este analisis de situacion financiera se
encuentran detalladas en el Axeno 3, indentificadas cada una por el ratio correspondiente.
Sin embargo, se adjunta en este apartado para una mayor compresion, un resumen de los
resultados obtenidos mas relevantes de este andlisis.

Tabla 2: Resumen de resultados de analisis financiero a corto plazo.

Concepto Periodo 2024 Periodo 2023
Capital de trabajo $90.104.655,56 $65.613.086,38
Indice de Liquidez Comtn 1,53 1,47
Indice de Liquidez de 0,44
Disponiblilidades
Antigliedad de Créditos por 27,15
Ventas
Antigiiedad de Proveedores 13,57
Plazo de Cobranzas de Ventas 0,37
Plazo de Pagos de Compras 13,57
Brecha Financiera -13,19
Liquidez Necesaria 0,39

Fuente: elaboracion propia.
Diagnostico

A partir del andlisis financiero a corto plazo realizado a la empresa Frigorifico
Mercosur S.A. y a través de la discusion realizada sobre los resultados de los distintos ratios
financieros, se procede a elaborar un diagnostico para la empresa en estudio.

Una de las situaciones que se pudo observar en el analisis realizado a la empresa, es

la diferencia existente entre la antigiiedad de los créditos por ventas y la de los proveedores,
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lo que provoca que la brecha financiera sea negativa. Es importante recordar que la mayoria
de las ventas de la empresa son al contado por lo que el indice es negativo, por lo tanto, este
tipo de indice, no sirve de guia para el tipo de actividad que realiza la empresa.

Es decir, lo que se debera buscar es un equilibrio entre la antigiiedad de los créditos
por ventas y la de los proveedores, ya que la primera supera casi en su totalidad a la segunda.
Ademés, se deberan realizar acciones que tiendan a disminuir la antigiiedad de los créditos
por ventas, como por ejemplo, control de los plazos de cobranzas, control de las situaciones
econdmicas de los clientes y/o evaluacion del otorgamiento de los mismo.

Conclusion

En base al analisis financiero a corto plazo ejecutado a la empresa Frigorifico
Mercosur S.A. se concluye que la empresa posee una adecuada capacidad de pago para
hacerle frente a sus obligaciones. Se pudo arribar a estar conclusion debido a que la liquidiez
comun de la empresa para el periodo 2024 fue superior a la liquidez necesaria, por lo cual,

se puede observar un excedente de capital corriente.

Plan de implementacion
A través del analisis realizado en este reporte de caso sobre la situacion financiera a
corto plazo de la empresa Frigorifico Mercosur S.A. y con el objetivo principal de conocer
la capacidad de pago de esta, se desarrollo una propuesta de implementacion para mejorar la

brecha financiera de la empresa a partir del manejo de crédito por ventas.

Objetivos del plan de implementacion

Este plan de implementacion expuesto tiene como objetivo principal:

e Lograr la disminucién de la brecha existente entre la antigiiedad de los créditos por
ventas y la de proveedores del Frigorifico Mercosur S.A., a través de la gestion de
los créditos por ventas.

El objetivo de este plan de implementacion se podré llevar adelante debido a que al
realizar una gestion eficiente de los créditos por ventas se podra lograr un equilibro entre los
plazos de cobranzas y los de pago a proveedores. Asi también, es importante destacar que la
implementacion de este plan, contribuird a la disminucion del riesgo de tener incobrables.

Asi mismo, los objetivos secundarios que persigue este plan de implementacion son:

e Lograr un manejo fluido y ordenado de los créditos por ventas.
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e Disminuir el riesgo de tener saldos incobrables.

Alcance

e De contenido: la investigacion estd basada en un analisis financiero y econémico de
la empresa Frigorifico Mercosur S.A.

e Temporal: el tiempo definido para la aplicacion de las acciones es en el primer
semestre del afio 2026.

e Geografico: el lugar de aplicacion del plan son las oficinas de administracion ubicada
en la localidad de Charata, provincia del Chaco.

e Metodologico: el disefio seleccionado es de tipo descriptivo. En el caso de las fuentes
se utilizaron fuentes cualitativas para el conocimiento de la empresa y cuantitativas
para el diagndstico.

e Limitacion: no se presentaron limitaciones porque se accedi6 a los estados contables

del ejercicio 2024-2023.

Recursos a utilizar
Los recursos que se requeriran para llevar adelante este plan de implementacioén son
humanos y econdmicos:

Tabla 3: Costo del Plan de Implementacion

Importe total

Analisis de los estados contables, diagndstico del ejercicio 2024-

2023. Segin honorarios minimos sugeridos Res 38-2024 ($ 93.300) $ 559.800
Incorporacion de un personal para la creacion del area de créditos, $ 1.200.000
mensual (Convenio Colectivo de Trabajo N°130/75, 2025) T
Adquisicion del sistema NOSIS MANAGER (plan de acceso de 6 $ 106.800

meses) (Nosis.com, 2025)
Costo Total de la implementaciéon $ 1.866.600
Fuente: Elaboracion propia

Este plan debera contar con supervision de las acciones aplicadas, siendo el costo del
seguimiento el que se expone en la siguiente tabla:

Tabla 4: Costo del Seguimiento del Plan de Implementacion

Importe total
$ 186.600

Control de las acciones que componen el plan de implementacion. (1
visita por semana)
Costo del seguimiento mensual $ 186.600

Fuente: Elaboracion propia
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Acciones a Aplicar

El plan de implementacion consta de la creacion de un area de gestion de créditos por
ventas, la cual estard conformada por un profesional contable y/o administrativo.

La primera accion de este plan es la creacion del area de gestion de créditos por ventas
en la empresa y su incorporacion al ogranigrama de la misma, asi como también, el desarrollo
de un documento que especifique las funciones que tendra la misma.

Las funciones que se proponen son:

e Manejo en el sistema contable solamente de los créditos por ventas.

e Control continuo de saldos de créditos por ventas.

e Control de comprobantes de ventas a crédito.

e Analisis de la situacion de los clientes con la empresa.

e Analisis de la situacion econdémica y financiera de clientes nuevos a traves de la
utilizacion del sistema NOSIS MANAGER.

e Control del cumplimiento de los requisitos que tenga la empresa para el otorgamiento
de créditos.

Luego se procedera a la eleccion del personal que estara a cargo del area, el cual se
recomienda que sea contador publico, licenciado en administracion o profesiones a fines. Se
comenzara el proceso de seleccion con la definicion del perfil profesional, luego seguira la
publicacion de la oferta laboral, la recepcion de las solicitudes, la preseleccion de candidatos,
las entrevistas a los preseleccionados, el andlisis de entrevistas y la seleccion final.

Una vez incorporado en la empresa el profesional encargado del area desarrollada, se
debera proceder a realizar la conciliacion de las cuentas actuales que pose la empresa de los
créditos por ventas, para de esta manera, lograr que el trabajador se familiarice con el sistema
contable de la emprea y con la cartera de clientes. La finalidad de esta etapa es lograr que las
cuentas queden acomodadas a través de su conciliacion y, en caso de ser necesario, identificar
y corregir errores, para poder aplicar este plan de implementacion de una manera mas
ordenada.

Como segunda accion, se deberd desarrollar un régimen de cobranzas y otorgamiento
de créditos por ventas. En primer lugar, se determinaran las politicas de cobranzas de los

créditos, para lo cual se proponen las siguientes:
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Los créditos por ventas cancelados dentro de los 15 primeros dias desde su
otorgamiento, no poseran interés.

A los créditos por ventas con una antigiiedad de 30 dias, se le aplicaran un interés del
1,5%.

A los créditos por ventas con antigiiedad de 60 dias, se le aplicaran un interés del
10,5%.

Los créditos por ventas con una antigiiedad mayor a 60 dias, se les aplicard un interés
semanal del 2% acumulativo.

En segundo lugar, se deben establecer criterios para el otorgamiento de créditos por

ventas a clientes nuevos. Para esta etapa, se recomienda la utilizacion del sistema de

informacion NOSIS MANAGER, el cual genera informes individuales sobre los clientes que

se deseen incorporar a la empresa, asi como también, se puede visualizar la tendencia del

score y antedecendes financieros que serviran de guia para la toma de desiciones. Por lo tanto,

se recomiendan los siguientes criterios:

e Consideracion del score que presenta el cliente.

e (Consideracion de la situacion financiera actual del cliente.

e Si el cliente pone una situacion desfavorable por un periodo mayor a 5 meses no
se debera conceder el crédito.

Para finalizar, se exponen en forma resumida las fases que tiene el plan de

implementacion expuesto anteriormente:

1.

2
3.
4

Creacion e incorporacion en el organigrama del area de gestion de créditos por ventas.
Incorporacion de un profesional que sea el encargado del area.

Realizacion de conciliacion de los saldos de créditos por ventas.

Desarrollo y establecimiento de un regimen de cobranzas y otorgamiento de créditos
por ventas.

Adquisicion e implementacion del sistema NOSIS MANAGER.

Diagrama de Gantt

A continuacion, se expone el diagrama de Gantt donde se observa las acciones, el

orden de aplicacion y el responsable de su aplicacion.



Tabla 5: Diagrama de Gantt
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3 | Conciliacion de créditos por ventas

L marzo abril mayo Junio
A Descripcién/Meses
1{2(3 1{2(3|4 2|34 2|3 responsable
| | Realizacion del diagnostico y armado del Gte
plan de implementacion General
2 | Seleccién de personal Gte RRHH
Res. Area

de créditos

Implementacion del régimen de cobranzas
y otorgamiento de créditos por ventas.

4 adquisicion e implementacion del sistema Res. Area
de informacion NOSIS MANAGER. de créditos

5 Gte
Seguimiento General

Fuente: Elaboracion propia

Control y seguimiento

Luego del la implementacion del plan expuesto en este trabajo, se deberd realizar un

seguimiento continuo del funcionamiento y rendimiento del area de gestion de créditos por

ventas. Se recomienda realizar un analisis mensual de los saldos de los créditos por ventas y

su variacion con el mes anterior, para de esta manera, determinar si la brecha financiera

disminuye segln lo proyectado y si el plan estd en camino a cumplir con su objetivo.

Los indicadores a aplicar se expresan en la Tabla 6:

Tabla 6: Evaluacion de las acciones implementadas

Objetivos a Indicadores Meta Resp. Periodo
evaluar
Variacion créditos | (Cr.xVentas (1)- Cr.xVentas | Reduccion Gerente Mensual
por ventas (0))/Cr.xVentas (0) 15% General
Plazo de cobro (cred ventas/ ventas + Llegara 13 Gerente Mensual
iva)*365 dias General
Variacion de ((Brecha de dias mes 2 — =0 Gerente
Brecha de Dias Brecha de dias mes 1) / General
Brecha de dias mes 1) * 100
Indice de liquidez | ACte/PCte Aumento a Gerente Mensual
1,60 General

Fuente: Elaboracion propia

Conclusiones y Recomendaciones

Se concluy6 a partir del andlisis financiero a corto plazo realizado en este reporte de

caso de la empresa Frigorifico Mercosur S.A. para el periodo 2024, teniendo como base el

analisis y marco tedrico, que la misma cuenta con una capacidad de pago adecuada para



16

hacerle frente a sus obligaciones corrientes, cumpliendo de esta manera con el objetivo
principal de este reporte.

A través de una mirada general, la empresa en estudio cuenta con una estructura
financiera solida en el corto plazo debido a que su activo corriente supera al pasivo corriente
generando asi un capital de trabajo positivo. Por otro lado, se concluy6 que el frigorifico tuvo
un mayor incremento es su produccion lo que derivé en un aumento de las deudas
comerciales, pero en un pocentaje inferior al primero, indicando asi, el aprovechamiento que
hace la empresa de la materia prima, lo que le permite generar mayor rentabilidad.

Se observo también, que existe un desfasaje negativo respecto a los plazos de
antigiiedad de créditos por ventas y la de proveedores, por lo que se recomienda, la
implentacion del plan desarrollado en este trabajo para lograr la disminucion de esa brecha.

Ante este diagnostico se propuso llevar una gestion eficiente de los créditos por ventas,
para lograr reducir la brecha financiera, la reduccion los créditos incobrables y en el caso de
créditos que superen los 30 dias de su otorgamiento, establecer intereses por mora, lo que
generara un ingreso financiero. Para ello se contratard un responsable del area, y se
incorporara el sistema de informacion NOSIS MANAGER, el cual genera informes
individuales sobre los clientes que se deseen incorporar a la empresa, visualizar la tendencia

del score y antedecendes financieros que servirdn de guia para la toma de desiciones.

Recomendaciones

Debido a las caracteristicas de este sector, se propone el establecimiento de objetivos
estratégicos y el control de los mismos por medio de un cuadro de mando integral. Esto
permitira detectar los desvios y aplicar acciones correctivas.

Conjuntamente, se recomienda el armado de un balance proyectado con tres
escenarios posibles de forma anticiparse a los diferentes cambios de contexto y reducir el

impacto en la actividad, y finalmente en la rentabilidad de la empresa.
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Anexo

Anexo 1

Tabla 1: Analisis Vertical del Estado de Situacion Patrimonial de la empresa “Frigorifico
Mercosur S.A.” para el periodo 2024 y 2023.

Analisis Vertical del Estado de Situacion Patrimonial periodo 2024 y 2023.
31/12/2024 31/12/2023 2024 2023

Activo
Activo Corriente
Caja y Banco $39.688.206,15 $42.015.390,26 2,54 2,71
Créditos $36.766.232,78 $50.346.596,43 2,35 3,24
Otros Créditos $35.125.134,70 $38.640.544,09 2,25 2,49
Bienes de Cambio $147.711.036,22 $75.089.398.40 9,46 4,84
Total del Activo Corriente $259.290.609,85 $206.091.929,18 16,60 13,28
Activo No Corriente
Bienes de Uso $1.302.281.531,72 $1.345.428.784,78 83,40 86,72
Total del Activo No Corriente $1.302.281.531,72 $1.345.428.784,78 83,40 86,72
TOTAL DEL ACTIVO $1.561.572.141,57 $1.551.520.713,96 100,00 100,00
Pasivo
Pasivo Corriente
Deudas Comerciales $107.127.512,28 $55.445.141,86 6,86 3,57
Deudas Bancarias y Financieras $2.306.559,43 $3.216.908,81 0,15 0,21
Cargas Sociales y Previsionales $49.756.639,49 $45.261.907,54 3,19 2,92
Cargas Fiscales $9.995.243,09 $36.555.884,59 0,64 2,36
Total del Pasivo Corriente $169.185.954,29 $140.478.842,80 10,83 9,05
Pasivo No Corriente
Deudas Bancarias y Financieras | $4.392.652,89 $14.950.365,90 0,28 0,96
Total del Pasivo No Corriente $4.392.652,89 $14.950.365,90 0,28 0,96
TOTAL DEL PASIVO $173.578.607,18 $155.430.208,70 11,12 10,02
Patrimonio Neto
Seglin estado respectivo $1.387.993.534,39 $1.396.090.505,26 88,88 89,98
TOTAL DEL PATRIMONIO | $1.387.993.534,39 $1.396.090.505,26 88,88 89,98
NETO
PASIVO+PATRIMONIO NETO | $1.561.572.141,57 $1.551.520.713,96

Tabla 2: Analisis Horizontal del Estado de Situacién Patrimonial de la empresa “Frigorifico

Mercosur S.A.” para el periodo 2024.

Analisis Horizontal del Estado de Situacion Patrimonial periodo 2024.
31/12/2024 31/12/2023 2024
Activo
Activo Corriente
Caja y Banco $39.688.206,15 $42.015.390,26 -5,54
Créditos $36.766.232,78 $50.346.596,43 -26,97
Otros Créditos $35.125.134,70 $38.640.544,09 -9,10
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Bienes de Cambio $147.711.036,22 $75.089.398.,40 96,71
Total del Activo Corriente $259.290.609,85 $206.091.929,18 25,81
Activo No Corriente

Bienes de Uso $1.302.281.531,72 $1.345.428.784,78 | -3,21
Total del Activo No Corriente $1.302.281.531,72 $1.345.428.784,78 | -3,21
TOTAL DEL ACTIVO $1.561.572.141,57 $1.551.520.713,96 | 0,65
Pasivo

Pasivo Corriente

Deudas Comerciales $107.127.512,28 $55.445.141,86 93,21
Deudas Bancarias y Financieras $2.306.559,43 $3.216.908,81 -28,30
Cargas Sociales y Previsionales $49.756.639,49 $45.261.907,54 9,93
Cargas Fiscales $9.995.243,09 $36.555.884,59 -72,66
Total del Pasivo Corriente $169.185.954,29 $140.478.842,80 20,43
Pasivo No Corriente

Deudas Bancarias y Financieras $4.392.652,89 $14.950.365,90 -70,62
Total del Pasivo No Corriente $4.392.652,89 $14.950.365,90 -70,62
TOTAL DEL PASIVO $173.578.607,18 $155.430.208,70 11,68
Patrimonio Neto

Segin estado respectivo $1.387.993.534,39 $1.396.090.505,26 | -0,58
TOTAL DEL PATRIMONIO NETO $1.387.993.534,39 $1.396.090.505,26 | -0,58

PASIVO+PATRIMONIO NETO

$1.561.572.141,57

$1.551.520.713,96

Anexo 2

Tabla 3: Andlisis Vertical del Estado de Resultados de la empresa “Frigorifico Mercosur

S.A.” para el periodo 2024 y 2023.

Analisis Vertical Estado de Resultados periodo 2024 y 2023.

Concepto 31/12/2024 31/12/2023 2024 2023
Ventas Netas de Bienes y | $2.650.832.446,47 $2.473.473.156,79 100,00 100,00
Servicios:

Costo de Bienes y Servicios | -$1.912.539.210,65 -$1.499.965.432,11 72,15 60,64
Prestados:

Ganancia Bruta $738.293.235,82 $973.507.724,67 27,85 39,36
Menos:

GASTOS OPERATIVOS:

Comercializacion -$152.498.858,35 -$180.136.349,88 5,75 7,28
Administracion -$97.246.402,81 -$116.003.020,99 3,67 4,69
Produccion -$492.050.777,58 -$545.742.399,44 18,56 22,06
SUBTOTAL -$3.502.802,92 $131.625.954,36 0,13 5,32
Otros ingresos $2.704.369,85 $9.153.068,84 -0,10 0,37
Otros egresos - -




20

Resultados Financieros y por

Tenencia:

Generados por activos - $249.491,57 - 0,01
Generados por pasivos -$7.336.338,04 -$29.668.152,17 0,28 1,20
RECPAM $16.321.778,83 -$62.055.329,69 0,62 2,51
Resultado Ante del Impuesto a | $8.187.007,72 $49.305.032,92 0,31 1,99
las Ganancias

Impuestos a las Ganancias - -$23.816.441,00 - 0,96
Resultado Final (Ganancia) $8.187.007,72 $25.488.591,91 0,31 1,03

Tabla 4: Analisis Horizontal del Estado de Resultados de la empresa “Frigorifico Mercosur
S.A.” para el periodo 2024 y 2023.

Concepto 31/12/2024 31/12/2023

Ventas Netas de Bienes y Servicios: | $2.650.832.446,47 $2.473.473.156,79 7,17
Costo de Bienes y Servicios | -$1.912.539.210,65 -$1.499.965.432,11 27,51
Prestados:

Ganancia Bruta $738.293.235,82 $973.507.724,67 -24,16
Menos:

GASTOS OPERATIVOS:

Comercializacion -$152.498.858,35 -$180.136.349,88 -15,34
Administracion -$97.246.402,81 -$116.003.020,99 -16,17
Produccion -$492.050.777,58 -$545.742.399.,44 -9.84
SUBTOTAL -$3.502.802,92 $131.625.954,36 -102,66
Otros ingresos $2.704.369,85 $9.153.068,84 -70,45
Otros egresos - - -
Resultados  Financieros y por

Tenencia:

Generados por activos - $249.491,57 -100,00
Generados por pasivos -$7.336.338,04 -$29.668.152,17 -75,27
RECPAM $16.321.778,83 -$62.055.329,69 -126,30
Resultado Ante del Impuesto a las | $8.187.007,72 $49.305.032,92 -83,40
Ganancias

Impuestos a las Ganancias - -$23.816.441,00 -100,00
Resultado Final (Ganancia) $8.187.007,72 $25.488.591,91 -67,88

Anexo 3: Calculos Andlisis Financiero a corto plazo de Frigorifico Mercosur S.A.
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1. Capital de trabajo
Cap. de trabajo = Ac — Pc
Cap. de trabajo (2024) = $259.290.609,85 - $169.185.954,29 = $90.104.655,56
Cap. de trabajo (2023) = $206.091.929,18 - $140.478.842,80 = $65.613.086,38
Diferencia: $90.104.655,56 - $65.613.086,38 = $24.491.569,19

2. Rotacion de Capital de Trabajo
Rot. Cap. de Trabajo=V / Ct
Rot. Cap. de Trabajo (2024) = $2.650.832.446,47 / $90.104.655,56 = 29,42
Rot. Cap. de Trabajo (2023) =$2.473.473.156,79 / $65.613.086,38 = 37,69

3. Indice de Liquidez Comiin
ind. de Liquidez Cémun = Ac / Pc
ind. de Liquidez Comuin (2024) = $259.290.609,85 / $169.185.954,29 =1,53
ind. de Liquidez Comun (2023) =$206.091.929,18 / $140.478.842,80 = 1,47

4. Indice de Liquidez de disponibilidades
fnd. de Liquidez de disponibilidades = (Ac — (B¢ + Ctos x venta)) / Pc

ind de Liquidez de disponibilidades = ( $259.290.609,85 — ($36.766.232,78 +
$147.711.036,22)) / $169.185.954,29 = 0,44

5. Antigiiedad de Créditos por Ventas

Antigiiedad de créditos por ventas = (Prom. de CxVtas. * 360)/ (Cts. x Vtas. + IVA de Cts. x
Vtas.)

Prom. de Cts. x Vtas.= $36.766.232,78 /(360/30) = $3.063.852,73
IVA (10,5%) = $3.860.454,44

Antigiiedad de créditos por ventas (2024) = ($3.063.852,73 * 360) / ($36.766.232,78 +
$3.860.454,44) = 27,15

6. Rotacion de Créditos por Ventas
Rot. Cts. por Vtas = (Ctos. x Vtas. + IVA ) / Prom. Ctos. x Vtas.
Rot. Cts por Vtas (2024) = ($36.766.232,78 + $3.860.454,44) / $3.063.852,73

7. Antigiiedad de Proveedores
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Antigiiedad de Proveedores = (Prom. proveedores * 360) / (Proveedores + IVA proveedores)
Prom. de Proveedores = $107.127.512,28 / (360/15) = § 4.463.646,35
IVA (10,5%) = $11.248.388,79

Ant. De Proveedores 2024 = ( $4.463.646,35 * 360 ) / ( $107.127.512,28 + $11.248.388,79)
=13,57

8. Plazo de Cobranzas de Ventas

Plazo de Cobranzas de Ventas (2024) = ( 360 * $3.063.852,73) / ( $2.650.832.446,47 +
278.337.406,85) = 0,37

9. Plazo de pagos de Compras

Plazo de pagos de Compras= ($ 4.463.646,35 * 360) / ($107.127.512,28 + $11.248.388,79)
=13,57

10. Brecha Financiera
Brecha Financiera = Plazo de cobranzas de ventas — Plazo de pagos de Compras
Brecha Financiera (2024) = 0,37 — 13,57 =- 13,19

11. Liquidez Necesaria

Plazo de realizacion de activos

Rubro Saldo % de comp. Plazo Prom. Pond.
Caja y Banco $39.688.206,15 15,31% 0,00 0,00
Créditos $36.766.232,78 14,18% 15,5 2,20
Otros Créditos $35.125.134,70 13,55% 15,5 2,10
Bienes de Cambio | $147.711.036,22 56,97% 0,37 0,21
Total $259.290.609,85 100% 4,51

Plazo de exigibilidad del pasivo
Rubro Saldo % de Comp. Plazo Prom. Pond.
Deudas $107.127.512,3 63,32% 8,00 5,07
Comerciales
Deudas Bancarias $2.306.559,43 1,36% 15,00 0,20
y Financieras
Cargas Sociales y $49.756.639,49 29,41% 15,00 441
Previsionales
Cargas Fiscales $9.995.243,09 5,91% 30,00 1,77
Total $169.185.954,3 100% 11,45

Liquidez Necesaria =4,51/ 11,45 = 0,39




