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Las fuerzas de seguridad del futuro
Reforma de las fuerzas de seguridad y policias locales:
una necesidad urgente

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La policia representa un papel crucial en la seguridad y gestion del conflicto. Sin
embargo, en muchos paises, una parte considerable de sus recursos se destinaa
tareas administrativas, lo que afecta su eficacia y eficiencia en la prevencién e
investigacion de delitos (Sain, 2010). Ademas, las autoridades policiales
enfrentan una realidad caracterizada por la desigualdad socialy econdémica que
impacta directamente en su desempefio, junto con las transformaciones
demograficas, tecnolégicasy politicas que han agravado el panorama delictivoy
han dejado en evidencia el déficit del Estado a la hora de gestionar el gobierno de
la seguridad.

En esta linea, el Observatorio de Seguridad de la Provincia de Cérdoba advierte
sobre el aumento sostenido de siniestros viales, suicidios y problematicas
vinculadas al consumo de drogas, fendmeno que consolida un mercado en
expansion, mientras que los delitos contra la propiedad muestran una tendencia
a la baja tanto en Cérdoba como en el resto de la regién. A su vez, se observa un
preocupante crecimiento del poder punitivo estatal, evidenciado por elaumento
de las llamadas al sistema de emergencias 911: cerca del 90 % de esos llamados
corresponden a cuestiones no delictuales, lo que revela una demanda ciudada-
na de intervencién estatal que excede ampliamente el ambito estrictamente
penal.

A esto se suma que los propios organismos de control encargados de auditar a
las guardias urbanas no cuentan con una metodologia de trabajo consolidada ni
condatos estadisticos sistematizados sobre sudesempeno, mas alla de algunos
intentos de protocolizacion. Esta ausencia de informacion cuantitativa constitu-
ye, en si misma, una manifestacion del déficit estatal en la materiay anticipauno
de losriesgos centrales que este documento busca abordar.

En este contexto de colapso del modelo tradicional de seguridad, se propone un
cambio de paradigma cuyo eje es la descentralizacion del poder de la policia
hacialos gobiernoslocalesenelque se busca:
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e La promocién de un vinculo mas cercano y colaborativo entre el personal
policialylaciudadania.

e Lasustitucionde la perspectivatradicional de eje militarizado por un enfoque
democraticoy proactivo (Binder, 2008).

e Laconstruccionde relaciones positivas con la sociedad, involucrandolaen el
gobierno de la seguridad mediante un rol protagdnico en la toma de decisio-
nesygestionde conflictos.

e Lareestructuracion de la policia de proximidad hacia un modelo descentrali-
zado, mediante la creacién de fuerzas locales capaces de cumplir objetivos
especificos con mayor eficacia y eficiencia (Gonzalez, Montero y Sozzo,
2010).

Sinembargo, en Argentina se desarrollaron experiencias de policiamiento comuni-
tario endistintas provincias que nohan alcanzado losresultados esperados debido
afactoresdedisefio eimplementacion que seresumenen:

e superposicion operativade dispositivos policiales,
e limitadaformacidnycapacitacion,
e escasadelimitaciénjuridicayde competencias.

Asi, este paradigma se presenta como una oportunidad institucional ain no
utilizadaporerroreseneldisefio politico-criminal.

PROPUESTAS

Con el objetivo de subsanar las deficiencias criticas identificadas en el actual
proceso de descentralizacion y avanzar hacia un modelo democratico de seguri-
dad ciudadana, eficientey con anclaje territorial, se formula una serie de recomen-
daciones especificas y accionables. Estas propuestas se estructuran en tres ejes
rectores, orientados a guiar el disefio institucional y operativo de las guardias
locales:

1. Disefioinstitucionaly normativo de base descentralista: se deben estructu-
rar a las guardias urbanas bajo un disefio institucional propio que evite
replicarelmodelode policiatradicional.

Frente al colapso del modelo, lareforma de la institucidon debe ser esencial-
mente descentralista (Sain, 2015). Esto exige reformular la legislacion
vigente en materia de seguridad publica para dar marco legal a la “localiza-
cion” de la seguridad, y permitir a los municipios asumir responsabilidades
de gestion directa (Fernandez y Sain, 2020). Tal politica debe garantizar el
libre ejercicio de los derechos de los vecinos, entendiendo a la seguridad
comounservicioyunderecho ciudadano.
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2. Transformacion curricular: la formacion de los agentes debe partir de un
modelo de policiamiento democratico y proactivo que reemplace la doctrina
tradicional. El trayecto de capacitacion debe homogeneizar el perfil del
personal, incorporando competencias obligatorias en derechos humanos,
mediacidn y conciliacién, manejo de armas de letalidad reducida e incluso
intervenciones en potenciales escenas del crimen. Dicha preparacion debe
estar orientada a la resolucién pacifica de conflictos y el acercamiento de la
ciudadaniaalascuestiones de seguridad.

Esta propuesta se sustenta en la dimension organizacionalde lareforma, que
pone el énfasis en un eje escolarista cuya funciéon sea modificar las bases
curriculares de formacion y profesionalizar esta fuerza (Sain, 2015, p. 188;
USAID, 2019).

3. Democratizacion de la seguridad: se debe acercar a la sociedad a los
asuntos de seguridad (dimension comunitarista). Ademas de involucrar a la
ciudadania a través de la apertura del debate, convocando a asociaciones
civiles, al sector privado en general e individuos para la discusion de propues-
tas, el Estado debe institucionalizar mecanismos de rendicion de cuentasy
esquemas de control disciplinario externos mediante los cuales los guardias
locales justifiquen sus intervenciones y respondan por sus faltas. Sumado a
ello, el Estado debe generarinformacion publicay precisa sobre la conflictivi-
dad, la violencia, el delito local y cémo influye el trabajo de las policias
municipales como medio de control social, explicando asi su implementa-
cion. De este modo, se garantiza una politica transparente y su posterior
desarrollo basadoenevidenciaempirica.

Esta iniciativa responde a la reforma comunitarista propuesta por Sain
(2015), cuyo objetivo es quebrar el hermetismo tradicional de la policia en
esta nueva fuerza municipal, y propiciar una institucién transparente y
desmonopolizada. El monitoreo civil constante para evitar el riesgo de
autogobierno es una exigencia (Appiolaza y Avila, 2016; Sain, 2015; Sozzo,
2009).

JUSTIFICACION

La transferencia de responsabilidades hacia los municipios puede leerse como
unarespuestainstitucionalalagotamiento de la monopolizacion del gobierno de
la seguridad por parte de la institucion policial, que ya no puede gestionar de
forma eficazla conflictividad urbanaen elterritorio.

Asi, en la provincia de Cérdoba, la sanciéon de la Ley N.o 10954 de Seguridad
Publicay Ciudadana significé un avance en la “localizacion” de la seguridad. Sin
embargo, como se menciond previamente, la legislacion debe ser modificada
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con miras a subsumirse de forma adecuada al paradigma descentralista, para
que su puestaen practicanoresulte en unaoportunidad desperdiciada.

La magnitud del despliegue realizado durante el primer afo de vigencia de la ley
da cuenta de la escala del desafio: para diciembre de 2024, el Diplomado
Universitario en Seguridad y Convivencia habia certificado a 1400 agentes
provenientes de 180 localidades de 25 de los 26 departamentos de la provincia,
con una tasa de aprobacion del 69,2 % sobre el total de aspirantes que iniciaron
elcursado (Instituto de Seguridad y Convivencia - COPEC, 2025). Esta masividad,
lograda en un plazo breve, vuelve urgente subsanar las deficiencias normativas,
curricularesyde controlque se detallan a continuacion.

Para consolidar una policia municipal efectiva, el Instituto de Seguridad y
Criminologia de Insight 21 promovié una serie de encuentros y mesas de trabajo
institucionales destinados a profundizar el entendimiento de las guardias
locales.

Las conclusiones fueron multiples y reflejaron expectativas de trabajos
integrales para mejorar dichos fendmenos. Las distintas miradas de las organiza-
ciones sociales, nutridas por la diversidad de sus experiencias, enriquecen y
brindan un panorama general y especifico de cada una de las necesidades
locales. Se destaco laimportancia de avanzar de manera uniforme sin perder de
vista las particularidades de cada comunidad. Asi, la iniciativa se inscribe en un
plan de accién de corto y mediano plazo, que concibe la seguridad desde una
perspectiva amplia: prevencién, persecucién y tratamiento, con base en la
criminologiayen lagestionde los gobiernoslocales.

Para llevar a cabo dicho trabajo, es imperativo analizar los desajustes operativos
y las tensiones que los propios actores de gobierno y seguridad han manifestado
en el territorio. Asi, del intercambio entre autoridades gubernamentales,
representantes de las fuerzas de seguridad, servicios de emergenciay organiza-
ciones de la sociedad civil, emergieron dos grandes visiones sobre el rumbo de
las guardias urbanaslocalesysuactualidad operativa.

Por un lado, se sefiald la necesidad de que los municipios flexibilicen ciertas
limitaciones normativas para dotar a los agentes locales de capacidades de
primera respuesta ante situaciones de flagrancia, para mitigar vacios institucio-
nales generados por las demoras de las fuerzas policiales tradicionales en el
territorio. Por otro lado, desde una perspectiva centrada en la seguridad ciudada-
na y la inclusién comunitaria en el gobierno, se advierte sobre el riesgo de
reproducir la cultura organizacional de la policia tradicional, y se alerta que una
excesiva focalizacién punitiva podria desvirtuar la esencia preventivay comuni-
taria de las guardias. El desafio central radica en consolidar un equilibrio que
profesionalice a los agentes locales sin desnaturalizar su doctrina, preservando
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suidentidad como promotores delordeny la paz social mediante el acercamien-
todelacomunidad alos asuntos de seguridad.

En consecuencia, la fundamentacion del primer eje de propuestas planteado
demuestra que una descentralizacion real no puede reducirse a una mera
transferencia de tareas de patrullaje, sino que exige una reforma profunda en la
dimension normativa de la seguridad publica. Se requiere la sancién de un marco
juridico que resuelva las zonas grises de la legislacién vigente, delimitando las
competencias de las guardias urbanas como cuerpos civiles de prevencion y
gestion de la convivencia, garantizando su complementacién legal y procedimen-
talconlaPoliciadelaProvinciaylos érganos de administracion dejusticia.

Elcumplimiento del primer eje exige una profunda reestructuracién del proceso de
formacién de los operadores locales. Asi, el segundo eje propuesto hace hincapié
enmodificarlaslineas de capacitacion de las guardias mediante nuevos manuales
que permitan la obtencién de perfiles orientados al desarrollo de un policiamiento
proactivo, comunitario y pacifico que respete los derechos humanos de la
poblacion. De este modo, se aleja al futuro guardia local de una formacién que lo
aproxime areplicar practicas propias del paradigmatradicional.

Sin embargo, a partir del intercambio llevado a cabo por Insight 21 y el analisis de
los documentos formativos oficiales del Consejo para la Planificacion Estratégica
de Cérdoba (COPEC), emergen vulnerabilidades e incongruencias criticas que se
debensubsanarparaevitarelfracaso operativo delmodelo en el territorio.

La principal deficienciaradica en la superficialidad deldisefo curricularen general
frente al alto nivel de exposicidn al riesgo que enfrentaran los agentes. Esto puede
visualizarse en la escasa carga horaria de su formacion, que consta de dos meses
de preparacién, con una sola clase semanal, lo que demuestra la insuficiencia que
representa para el aspirante que se convertirda en el primer interventor ante
escenarios de alta complejidad urbana (COPEC, 2024a). Esta preocupacion se
confirma con datos propios del sistema: para diciembre de 2024, sobre un total de
1400 agentes diplomados, apenas el 4,5 % habia completado la capacitacion
especifica en el uso de armas de letalidad reducida, lo que evidencia que este eje
tematico quedo relegado frente al resto del programa (Instituto de Seguridad y
Convivencia- COPEC, 2025).

Ademas, la insuficiencia mencionada se potencia cuando se la cruza con los
niveles heterogéneos de formacion previa de los aspirantes. Esto se agrava cuando
se cruza esta informacion con una de las habilitaciones coercitivas que permite la
Ley N.o 10954: faculta a los municipios a dotar a sus agentes de armas de letalidad
reducida. Asi, debe revisarse que los demas ejes tematicos dictados no releguen
la correcta capacitacidneneluso de estos dispositivos.
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Finalmente, las mesas de trabajo de Insight 21 dejaron al descubierto otra
necesidad urgente: aunque las guardias no tienen permitido realizar investiga-
ciones criminales, si deben colaborar con la Policia de la Provincia en la disua-
sién y prevencion de delitos y contravenciones. Esto eleva las posibilidades de
que deban acercarse a escenarios donde se hayan producido fenédmenos de
procedenciacrimindgena.

La propia Guia de Actuacidon de COPEC (2024b) contempla pautas para conflic-
tos complejos que van desde crisis de salud mentaly emergencias por consumo
problematico de sustancias hasta situaciones de violencia de género y la
intervencion primaria en escenas del hecho. En este contexto, la capacitacion
debe necesariamente incluir técnicas de desescalamiento verbal de situaciones
violentas, protocolos de intervencién en casos de salud mental y contencién
psicolégicay, finalmente, una rigurosa preparacion para actuar como primeros
interventores en potenciales escenas delcrimen, mas precisamente en técnicas
de preservacion de la escena del hecho, manejo de evidencias y cadena de
custodia.

En cuanto al tercer eje, la correcta implementacion de este paradigma mediante
una normativa adecuada y la rigurosa capacitacién de los guardias locales
careceria de sentido sin la estructuracién de mecanismos externos de rendicion
de cuentas y la consiguiente democratizacion del gobierno de la seguridad.
Dicho proceso responde a la reforma comunitarista mencionada que presenta
un quiebre delaislamiento de las tareas de policiamiento en una comunidad. De
esta forma, se evita que esta nueva agencia municipal funcione como un espejo
delatradicional(Sain, 2015; Sozzo, 2009).

Durante las mesas de encuentro, estuvo presente la necesidad de promover la
produccién y publicidad de evidencia empirica acerca del despliegue operativo
de las guardias locales y sus intervenciones. Es crucial que la recopilacion de
este tipo de datos alcance un nivel 6ptimo de sistematizacion, procesamientoy
publicitacion con el objetivo de transparentar a la ciudadania los resultados de
esta politica e incluso integrar a sus miembros en la toma de decisiones.
Siguiendo esta linea, larazén de ser de tal necesidad radica en laimportancia de
poder dar respuesta a ciertos interrogantes relativos al despliegue operativo de
los agentes, sus recursos y resultados. Ademas, el procesamiento de dicha
informacioén permitird accionar tareas de policiamiento basadas en evidencia,
utilizando de forma eficiente los recursos del Estado, y generara politicas
publicas futuras mas efectivas (Mitchell y Huey, 2019). Retomando lo propuesto
por Sain (2015), en este punto se produce la desmonopolizacién del gobierno de
la seguridad.

Sin embargo, el monitoreo civily la rendicion de cuentas no pueden limitarse al
conocimiento de los datos o a la participaciéon en mesas de encuentro institucio-
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nales, sino que exigen la conformacién de una estructura de control disciplinario
externo sobre las policias locales. Este ultimo punto se omitié en la discusion
sobreeltema.

Tal ausencia refleja un sesgo contradictorio en politicas que buscan acercar a la
comunidad al gobierno de la seguridad, ya que carecen de herramientas de
control civil externo. Aunque no se registran abusos significativos en el uso de la
fuerza por parte de las guardias urbanas, esta cuestion debe abordarse preventi-
vamente, dado que implica un riesgo latente propio de la delegacion de la
capacidad coactivadel Estado.

CONSIDERACIONES PRACTICAS

El cambio hacia una descentralizacidon real exige que los municipios asuman un
papel legislativo proactivo que vaya mas alla de la mera adhesion a una ley
provincial. En este caso, y para cumplir con la dimensién normativa de este
cambio de paradigma, es necesario que cada gobierno local ejerza las potesta-
des legislativas que le corresponden y dicte un reglamento auténomo y taxativo
que debera contemplar las competencias de las guardias locales, asi como sus
prohibiciones. A su vez, cada municipio debe disponer de una reglamentaciéon
clarayexpresa sobre aquellos casos que fueron objeto de critica en las mesas de
encuentro: las situaciones en flagrancia. Los proyectos reglamentarios deben
incluir la habilitacion para que los agentes intervengan en aquellos actos que
representen exclusivamente una situacion de vulnerabilidad o peligro para los
vecinos y que, ademas, no representen un peligro para la vida del guardia local.
En tales situaciones, el agente debe estar instruido como un eslabén de conten-
ciony preservacién: estard encargado de alertar alos centros de monitoreoyalas
autoridades policiales, resguardar fisicamente a las victimas, e inmovilizar
aquellos elementos que puedan constituir evidencia, e incluso a potenciales
infractores.

En cuanto al problema del solapamiento de las competencias entre ambos
estratos de seguridad, y para garantizar la viabilidad juridica, este reglamento
debe explicitar una linea procesal divisoria entre las acciones de intervencién
directaylastareas de auxilio. En el primerescenario, lanorma localdebe facultar
al agente de proximidad para el control y la disuasion de incivilidades, faltas y
contravenciones provinciales o municipales, y regular el labrado de actas,
secuestros y decomisos en el marco del Cédigo de Convivenciay los Tribunales
de Faltas. En el segundo escenario, ante la presencia de delitos tipificados en el
Cddigo Penal de la Nacion, el reglamento debe delimitar taxativamente que la
competencia de la guardia es estrictamente de auxilio y complementariedad
subordinada a la Policia de la Provincia y al Ministerio Publico Fiscal, evitando
usurpacionesdefunciones.
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Conrespecto a la reforma deldisefio curricular, el mayor desafio se presentaala
hora de reestructurar la gestién del tiempo, la profundizaciéon de los contenidosy
los criterios de admision de aspirantes. En primer lugar, debe aumentarse la
carga horaria de la capacitacién con miras a mejorar la calidad educativa y
optimizar el proceso de aprendizaje, ya que no es adecuado capacitarse en
tareas de elevada complejidad en un lapso acotado. Ademas, ello permitira
desplegar clases tanto tedricas como practicas en las que los aspirantes podran
desarrollar un perfil proactivoy eficaz. En segundo lugar, los criterios de admision
de los postulantes deben robustecerse, solicitando como minimo el nivel medio
finalizado. Esta recomendacién se sustenta en datos propios del primer afio de
implementacion: en promedio, el 16,9 % de los aspirantes diplomados no habia
finalizado sus estudios de nivel medio, mientras que otro 52,6 % contaba
Unicamente con ese nivel como maximainstancia educativa alcanzada (Instituto
de Seguridad y Convivencia - COPEC, 2025). Ademas, es imperativo asegurar el
aprendizaje y profundizacion de contenidos esenciales tanto para el resguardo
fisico del agente, como para su correcto desempeno en situaciones de elevada
exigencia urbana:

* Preservacion de la escena del hecho: instruccion rigurosa en técnicas de
conservacion del espacio fisico mediante eluso de, por ejemplo, manuales
como laDisposicion N.o 33.

* Primeros auxilios psicoldgicos y desescalamiento verbal: capacitacion
para la estabilizacion emocional de ciudadanos en situaciones de crisis o
abuso de sustancias, en consonancia con loreglado porlaLey NacionalN.o
26657 de salud mental.

e Abordaje de la violencia de género: construccién de un perfil capaz de
comprender las problematicas de género, asi como los lineamientos para
una correcta intervencioén, deteccién temprana de conflictos y contencién
delasvictimas.

Finalmente, la capacitacion en la portaciony uso de armas de letalidad reducida
esunaspectoque debe abordarse por separado. Se debe instruir a los aspirantes
en bloques independientes del resto de la estructura curricular, en los que se
exija, como requisito de admision, haber aprobado elresto de los ejes tematicos,
asi como los examenes psicolégicos pertinentes. La preparacion debe estar
constantemente orientada al respeto por los derechos humanos de los ciudada-
nosyalentendimientode que suusoresponde aunfin dltimo, en elque cualquier
otro método de desescalamiento de una situacion conflictiva carezca de utilidad
luego de haberseintentado.

Por ultimo, y como consideraciones practicas para el tercer gje, es esencial que
los guardias urbanos entiendan la importancia de registrar la totalidad de sus
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intervenciones mediante actas en las que se asienten los datos mas relevantes
de cada hecho. Luego, la recopilacion y procesamiento de esa informacion sera
utilparaeldisefiode nuevas politicas publicasy guias de policiamiento local.

Con respecto a la democratizacion del gobierno de la seguridad, los gobiernos
locales deben abrir espacios de debate entre vecinos, comunicar los resultados
de estapoliticayabrirse alaposibilidad de recibirrecomendaciones porpartedela
comunidad.

Finalmente, con respecto al control disciplinario externo, este presenta una
particularidad en su disefio institucional. Debido a la escasa cantidad de casos de
abuso del uso de la fuerza o de faltas disciplinarias por parte de los guardias
locales, resultariainnecesaria la apertura de un area en cada municipio encargada
de impulsar investigaciones. Por ello, la recomendacién es abrir mesas de denun-
cia en los municipios y que estos traspasen esa informacién al actual Organismo
de Control Disciplinario de las Fuerzas de Seguridad Publica y Ciudadana de la
Provinciade Cérdoba, dependiente del Ministerio de Justiciade la Provincia.

IMPACTO ESPERADO

A continuacién, se van a enumerar los impactos esperados de la aplicacién de las
medidas analizadas en el apartado anterior, asi como los riesgos institucionales
que puedansurgir:

* Eje institucional y normativo: el dictado de la normativa y los reglamentos
taxativos erradicaria la zona gris de actuacion de los agentes y permitiria que
la ciudadania comprenda exactamente cuales son sus competencias.
Ademas, se evitarian los solapamientos de tareas con los miembros de la
Policia de la Provincia, lo que daria lugar a una articulacién coordinada. Sin
embargo, se debe tener cuidado de no caeren un espejismo con lainstitucion
policial provincial al habilitar a los agentes a intervenir en situaciones de
flagrancia, porejemplo.

Eje curricular: robustecer la carga horaria y exigir formacion practica en
destrezas criticas garantizariaintervenciones eficientesy seguras.

En contrapartida, elevar los requisitos de admisidony extender la duracion de
la capacitacion podria generar una pérdida de incentivo en los postulantes 'y
un desfase operativo a corto plazo, en el que la cantidad de guardias
urbanos ya profesionalizados y listos para ejercer sus funciones se veria
afectadaalprolongarse lostiempos de preparacion.

* Eje de democratizacién: la sistematizacién de estadisticas publicas
habilitaria la posterior elaboracién de politicas publicas basadas en
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evidencia, que alcanzarian mayores niveles de efectividad. Ademas, la
inclusiéon de la comunidad en los asuntos de seguridad y la publicacion
periédica de los datos, asi como la posibilidad de que los ciudadanos
inicien una accién ante una falta disciplinaria, siguen los preceptos
tedricos de la rendicidon de cuentas institucional, cuya practica continua
habilita mayores niveles de legitimidad.

Por otro lado, delegar el control disciplinario externo al organismo provin-
cial podria sobrecargar sus procesos de recepcion de casos e investigacio-
nes, lo que generaria un colapso operativo. Ademas, la investigacion
constante que podrian suscitar las continuas denuncias podria disminuir la
cantidad de personal operativo en el territorio debido al desfase entre los
tiempos de apartamiento de ese individuo y de investigacion del hecho. Por
estasrazones, el registro audiovisual mediante cAmaras corporalesy en los
moviles, equipados con sistemas de audio , podria mitigar este aspecto
negativo del control disciplinario, lo que evitaria conductas antirreglamen-
tariasy colaborariaconlaresolucién casiinmediata de casos.

CONCLUSIONES

El colapso del modelo tradicional de seguridad y la persistencia de brechas
territoriales en su gobierno exigen dejar atras experiencias fragmentarias de
policiamiento comunitario y avanzar hacia una descentralizaciéon real, con
anclaje normativo propio paralas guardiasurbanas locales.

Ese proceso solo sera sostenible si se basa en los tres ejes desarrollados: un
disefio institucional y normativo que delimite con claridad las competencias
frente a la Policia de la Provincia; una transformacion curricular que profesionali-
ce a los agentes en derechos humanos, mediacidén y primera respuesta; y
mecanismos de rendicidon de cuentas y control disciplinario externo que eviten
que lanuevafuerzareproduzcaelhermetismode latradicional.

La Ley N.o 10954 marcé un primer paso en la Provincia de Cdérdoba, pero su
implementacién actual —evidenciada en las mesas de trabajo de Insight 21—
todavia arrastra vacios normativos, curriculares y de control que pueden conver-
tir esta oportunidad institucional en un modelo fallido mas. De los municipios
depende ahora traducir estas recomendaciones en reglamentos, programas de
formaciényespacios concretos de participaciénciudadana.
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NOTA METODOLOGICA

Las conclusiones y propuestas de este documento se nutren de un proceso de
trabajo institucional desarrollado por el Instituto de Seguridad y Criminologia de
Insight 21 a lo largo de un afio y medio, estructurado en tres grandes mesas de
trabajo realizadas en junio de 2025, fines de diciembre de 2025 y mayo de 2026.
Participaron organizaciones sociales civiles sin fines de lucro, asociaciones de
victimas, asociaciones vinculadas a la administracién de justicia y las fuerzas
policiales, ademas de académicos y referentes de todo el pais. Se realizé
tambiénunamesainterinstitucionalcon la presencia, entre otros, de personalde
Bomberos, de la Policia de la Provincia de Cérdoba, del Ministerio Publico Fiscal,
del Ministerio de Seguridad de la Provincia y de secretarias municipales. A estos
encuentros se sumaron reuniones particulares con las distintas organizaciones
—algunas virtuales, en razén de la distancia geografica—. En todos los casos, la
dinamica garantizo espacios de exposicion, opinidony debate abierto, asicomo la
posibilidad de plantear comentarios, mejoras y dudas respecto al disefio de las
guardiasurbanasyalamejoradelpoliciamientoenlaProvinciade Cérdoba.
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