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Resumen

A través de la presente investigacion se busca analizar las experiencias educativas
de un grupo de estudiantes de un primer afio del nivel secundario de una Escuela de
Educacion Permanente de Jovenes y Adultos (E.P.J.A.), de la ciudad de Trelew, en la
provincia del Chubut. La propuesta de investigacion surge como respuesta a varios
interrogantes surgidos durante la pandemia por COVID 19, donde se evidencié un
marcado desinterés por parte los estudiantes a las propuestas pedagdgicas de los docentes,

relacionadas con la alfabetizacion digital.

Para la realizacion de este trabajo de investigacion se conto con la colaboracion
del equipo directivo, docentes y alumnos del primer afio de la Escuela de Educacion
Permanente de Jovenes y Adultos (E.P.J.A.) N°778 “Lic. Alberto Antonio Astutti” de la

localidad de Trelew, provincia de Chubut.

Se trata de una investigacion de tipo descriptiva, con una metodologia de carécter

cualitativa.

Para obtener la informacion se emplearon distintas técnicas, tales como:

entrevistas, observacion y analisis de documentos.

Palabras claves: alfabetizacion digital, aprendizajes significativos, estudiantes, primer

afio, Escuela de Educacion Permanente de Jovenes y Adultos (E.P.J.A.).
Abstract

Through this research, we seek to analyze the educational experiences of a group
of first-year students at the secondary level of a School of Permanent Education for Youth
and Adults (E.P.J.A.), in the city of Trelew, in the province of Chubut. The research
proposal arises in response to several questions that arose during the COVID 19
pandemic, where a marked disinterest on the part of students in the pedagogical proposals

of teachers, related to digital literacy, was evident.

To carry out this research work, we had the collaboration of the management team,
teachers and first-year students of the School of Permanent Education for Youth and
Adults (E.P.J.A.) N°778 “Lic. Alberto Antonio Astutti” from the town of Trelew,

province of Chubut.

This is a descriptive research, with a qualitative methodology.



To obtain the information, different techniques were used, such as: interviews,

observation and document analysis.

Keywords: digital literacy, significant learning, students, first year, School of Permanent
Education for Youth and Adults (E.P.J.A.).
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1 Introduccién

El presente proyecto de investigacion busca analizar los aspectos relacionados con
la alfabetizacion digital, en un grupo de estudiantes del primer afio del nivel secundario
de la Escuela de Educacién Permanente de Jovenes y Adultos (E.P.J.A.) N°778, ciclo
lectivo 2.022, de la ciudad de Trelew, provincia del Chubut.

Para abordar estos aspectos, tomaremos en cuenta lo propuesto por Gomez
(2.019), respecto al papel del docente que busca en los estudiantes el desarrollo de
competencias, alguna de las cuales surgen de las didacticas criticas, como por ejemplo, el
desarrollo de los conocimientos, habilidades y valores, los cuales deben apoyarse en el
uso educativo de las TIC (Tecnologias de Informacién y Comunicacion), facilitando un
aprendizaje que resulte significativo, no s6lo en el aula, sino también en su contexto
familiar, social y laboral. Asimismo, este docente, desde su practica en el aula, permite
acceder a la construccion del conocimiento de una forma critica, argumentativa,
propositiva y fundamentalmente comunicativa, donde los intereses de cada sujeto que

interviene en el proceso educativo, se centran en el aprendizaje.

Por otra parte, es importante también sefialar, que el desarrollo del aprendizaje
significativo se da desde el acercamiento al conocimiento, que permiten hoy los medios
de comunicacion y de informacién, y que los procesos de ensefianza y aprendizaje se
afianzan desde los intereses, necesidades y oportunidades que presenta el contexto, en

relacién con los propios estudiantes en el aula.

A partir del objetivo general de la investigacion, que es analizar la alfabetizacion
digital en los procesos de aprendizaje de los estudiantes de una escuela de jovenes y
adultos, se hace necesario considerar la alfabetizacién digital desde una mirada que tome
en cuenta los aprendizajes significativos, centrada en las necesidades y demandas reales
de los alumnos, que puedan abarcar una formacidn integral, que incluya también, por

ejemplo, el mundo laboral.

Asimismo, se plantean otros objetivos especificos, que facilitan y contribuyen al
desarrollo del principal, entre los que podemos considerar:

e Identificar las caracteristicas de la alfabetizacién digital en los estudiantes a través
de sus aprendizajes en los diferentes espacios curriculares, para conocer si
colaboran en su desarrollo integral;

e Indagar el sentido atribuido a la alfabetizacion digital por parte de los estudiantes,

para conocer si los aprendizajes digitales producidos son significativos para ellos;
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e Describir las estrategias de ensefianza vinculadas con la alfabetizacion digital
abordadas por los docentes en los diferentes espacios curriculares, para conocer

si son significativas para los estudiantes.

Para el desarrollo de esta investigacion debemos tomar en cuenta el contexto
educativo que se refiere a estudiantes de una modalidad de EPJA (Educacién Permanente
de Jovenes y Adultos), por lo que se hace necesario indagar sobre cuéles son entonces
esas demandas y necesidades sobre alfabetizacion digital, que tienen estos estudiantes en
particular, que podria diferir de las que poseen otros estudiantes de educacion secundaria

obligatoria, es decir, queé sentido le atribuyen a esta.

El interés por dicha temética surge durante los ciclos lectivos 2.020 y 2.021, a
partir del escenario particular de pandemia mundial por Covid-19, que puso en evidencia
la necesidad de la alfabetizacion digital por parte de docentes y estudiantes, a la hora de
abordar la continuidad de las clases en un formato no presencial, lo cual nos interpelé y
nos obligd a buscar nuevas estrategias de ensefianza y aprendizaje, mediante la

virtualidad.

En ese contexto de pandemia y en los afios posteriores, a pesar de haber tenido a
su disposicion de parte de la escuela recursos TIC y apoyo pedagogico especifico, se
observaron varias dificultades por parte de los estudiantes para acceder y apropiarse de
las propuestas de clases utilizando recursos y herramientas digitales, lo cual nos hace
preguntarnos si existe un desinterés por parte de estos en relacién con el aprendizaje de
la aplicacion de medios y herramientas digitales que colaboren en el desarrollo de sus

aprendizajes.

Estos interrogantes nos llevan a querer conocer ¢como se desarrolla la
alfabetizacion digital de los alumnos del primer afio del nivel secundario de la Escuela de
Educacién Permanente de Jovenes y Adultos (E.P.J.A.) N°778, de la ciudad de Trelew,
provincia del Chubut, que colaboren en su desempefio académico y desarrollo integral
desde un enfoque de aprendizajes significativos?

La relevancia e importancia de este trabajo de investigacion reside en que no sélo
se busca analizar la alfabetizacion digital en la formacion de los estudiantes, sino luego,
se pretende que los resultados obtenidos puedan propiciar nuevas propuestas de abordajes
de ésta en el aula, resultando una contribucién directa a los docentes a cargo de los

espacios curriculares y fundamentalmente a los estudiantes.



Es pertinente detenernos en los conceptos claves que hacen a la presente
investigacion. En principio, es preciso comprender que la alfabetizacion digital no solo
consiste en saber utilizar un objeto, recurso o aparato digital, sino también en comprender
coémo ese uso puede hacer que nuestra vida mejore o que seamos mas autbnomos, mas
productivos y eficientes en nuestro dia a dia. Se puede sintetizar entonces en que es la
capacidad para localizar, organizar, entender, evaluar y analizar informacion
utilizando tecnologia digital. Es decir, la capacidad para su uso — aprendizaje de su uso-,
la habilidad para comprender como utilizarla, y, la capacidad para crear contenidos
digitales (Mazo, 2018).

Por otro lado, los aprendizajes significativos se dan mediante un proceso en el que
el estudiante comprende y retiene informacion a largo plazo, relaciondndola con

conocimientos previos y estableciendo una conexion personal con el material.

En relacion con la investigacion, se llevara adelante un trabajo de campo, donde
participaran todos los alumnos del primer afio de la institucion educativa en cuestion.
Siendo los mismos un total de cien (100) estudiantes, mayores de 18 afios de edad.
También participaran aquellos docentes que se encuentran frente a los estudiantes
trabajando en el aula, siendo un total de diecinueve (19) profesionales. Se contara ademas
con la participacion del Equipo Directivo, integrado por la Directora y el Vicedirector de

la institucion.

En relacion con la metodologia para el presente trabajo de investigacion se plantea
que sea del tipo cualitativa. “Su intencion es entender los acontecimientos, acciones,
normas y valores desde la perspectiva de los propios sujetos que los producen y

experimentan” (Vieytes, 2004, p. 613).

La estructura propuesta para la presente investigacion, parte de una introduccion,
donde el lector podra encontrar la presentacion del tema y el planteamiento del objetivo
principal, algunos conceptos centrales, brevemente detallados, la justificacion de la

relevancia de la investigacion y la estructura que tendra la misma.

Seguidamente podra acceder a la justificacion, que incluird una presentacion del
problema y las preguntas que guiaran la presente investigacion, pudiendo a su vez,
interiorizarse sobre el contexto en el cual se intervendrd, junto con las caracteristicas mas

destacadas que hacen al por qué de la eleccion de la tematica.



En la seccion antecedentes, el lector podra conocer las producciones que aportan
datos y antecedentes de investigaciones académicas, que pueden ser pertinentes para el

presente proyecto.

Mas adelante, en el apartado objetivos, se podra acceder al objetivo general y los

objetivos especificos de la investigacion.

Seguido de ello, se encuentra el Marco Teorico, en donde el lector podra encontrar
los conceptos principales que involucran el tema de investigacion y que sirven de base
para la misma, tales como, la alfabetizacion digital, la alfabetizacion digital en adultos,
los aprendizajes digitales, el rol docente, el aprendizaje significativo, el desarrollo
integral, las competencias digitales, y las dimensiones competenciales implicadas en la

alfabetizacion digital.

A su vez, se cree pertinente mencionar conceptos tales como los nativos digitales
vs. inmigrantes digitales, el disefio de materiales educativos interactivos digitales, las
estrategias de ensefianza, el sentido atribuido, intereses y necesidades de los jovenes y
adultos que se educan en relacion a la alfabetizacion digital, la triada educativa: proceso
de ensefianza y de aprendizaje — docente, alumno y contenido, y contexto.

Finalmente, dentro de este apartado se aborda el marco normativo jurisdiccional

y nacional.

El Marco Metodoldgico, permite conocer el tipo de metodologia que se llevara a

cabo, concluyendo que sera de tipo cualitativa.

En el apartado de Analisis de Datos y Resultados, se podran conocer los resultados

arribados a partir de las entrevistas, observaciones y analisis de documentos.

Las conclusiones diagndsticas daran un primer indicio de las conclusiones, para

finalmente obtener las conclusiones finales en el apartado homonimo.

El anexo permitird conocer los modelos de entrevistas, de observaciones y de

analisis de documentos.

2 Justificacion
La propuesta surge a partir del escenario particular vivido durante la pandemia Covid-
19, el cual nos interpeld y nos llevd a buscar nuevas estrategias de ensefianzas y de

aprendizajes, mediante el uso de recursos digitales que facilitaran el desarrollo de
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propuestas de clases mediante la virtualidad, sucedido durante los ciclos lectivos 2020 y
2021.

En este escenario, varios docentes y el Equipo Directivo percibieron cierta falta
de interés por parte de los estudiantes, relacionada con el aprendizaje sobre la aplicacién
de medios y herramientas digitales que colaboren en el desarrollo de sus aprendizajes.
Esto se evidencid porque, a pesar de que desde la escuela se habia puesto a disposicion,
un total de veinte computadoras y se ofrecio desde el equipo de P.O.T. (Profesores de
Orientacion y Tutorias) un acompafiamiento y apoyo pedagdgico, en aquellos espacios
curriculares en donde se observaron dificultades, los estudiantes no participaron,
mostrandose indiferentes a las propuestas. Esté reaccion permitié comenzar las primeras
indagaciones sobre qué es lo que sucedia con la alfabetizacion digital en el primer afio
con los estudiantes, es decir, comenzar a preguntarnos por qué estaban negados a
participar de las propuestas de clases. Es entonces cuando surge la hipétesis, entre algunos
profesores, de que quizés no sabian utilizar los aparatos y recursos digitales, o tal vez si,
pero no comprendian como aplicarlo a su aprendizaje, 0 por qué era necesario
incorporarlos a las actividades del aula. Por otra parte, otros docentes especulaban que
los estudiantes no lograban visualizar la importancia de la alfabetizacion digital para
mejorar sus actividades, tanto académicas como cotidianas fuera de la escuela, que podria

permitirles en el futuro ser més eficientes en sus tareas laborales.

Finalmente, las Horas Institucionales (Jornadas Pedagdgicas) que se mantenian
por Zoom, fueron el espacio de la escuela para poner en comun estas ideas y tratar de
entender qué es lo que estaba pasando. Siendo yo parte del plantel docente, surge asi mi
interés por abordar esta problematica desde un enfoque cientifico, planteandome como
problema para desarrollo de esta investigacion: la falta de interés por parte de los
estudiantes, de las propuestas educativas relacionadas con el desarrollo y aprendizaje de
los aspectos vinculados a la alfabetizacion digital.

En este sentido surge entonces la pregunta principal de mi investigacion: ;como
se desarrolla la alfabetizacion digital de los alumnos del primer afio del nivel secundario
de la Escuela de Educacion Permanente de Jovenes y Adultos (E.P.J.A.) N°778, de la
ciudad de Trelew, provincia de Chubut, tendiente a colaborar en su desempefio académico

y desarrollo integral, desde un enfoque de aprendizajes significativos?

Al momento de abrirnos camino hacia las respuestas sobre ;como es la

alfabetizacion digital de los alumnos? para que la misma colabore en el desempefio
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académico y el desarrollo integral, desde una perspectiva de aprendizajes significativos,
es importante centrarse en los estudiantes y asegurarse que “el docente logre darse cuenta
sobre cuéles son sus intereses y posibilidades a la hora de elegir un contenido, asi como
el modo més adecuado de trabajarlo en funcion del grupo en particular con el que tendra
que abordarlo.” (Weller, 2007, p.51), ya que, la alfabetizacion digital debe entenderse no
solo como un medio sino también como una nueva forma de comunicacion, de creacion
y de comprension de la informacidn, es decir, también se trata de comprender y aplicar
estos nuevos usos para hacer que nuestra vida mejore, que seamos mas productivos y

eficientes en determinadas actividades.

Pensando en estos aspectos, podemos considerar una primera aproximacion
formal a la definicion del concepto de alfabetizacion digital, tomado en cuenta lo que
propone Moreira (2012): representa la habilidad de un individuo para realizar tareas
efectivamente en un ambiente digital, donde “digital” significa la informacién
representada en forma numérica y utilizada por las computadoras y Alfabetizacion
incluye la habilidad de leer e interpretar los textos, sonidos e imagenes, reproducir datos
e imagenes a través de la manipulacion digital ademas de evaluar y aplicar el nuevo

conocimiento adquirido por las comunidades digitales.

Los textos que hacen referencia a la alfabetizacion digital, en su mayoria,
coinciden en que la alfabetizacion (o desarrollo de competencias, tal como la refiere
Monereo!) debe plantearse como un proceso de aprendizaje que debe ir construyendo
cada alumno, bien individualmente o en grupo, a través del uso de los distintos tipos de
medios y Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion a la que tengan acceso. De
este modo, la tecnologia no solo se concibe como un recurso de trabajo o material de
apoyo en las tareas docentes, sino también como un espacio o entorno sobre el cual el
estudiante tiene que aprender a enfrentarse para resolver situaciones problematicas, como

por ejemplo el uso de una plataforma de aprendizaje en linea.

Como puede observarse, este concepto de alfabetizacion digital focaliza su
atencion en la adquisicién y dominio de destrezas centradas en el uso de la informacion
y la comunicacion, y no tanto en las habilidades de utilizacion de la tecnologia. Por ello,
algunos de los mayores retos y dificultades en la alfabetizacién digital en el contexto de

la cultura digital, no se encuentran en la adquisicién de las habilidades de manipulacién

1 En este sentido, Monereo (2005) identifica cuatro grandes tipos de competencias para el uso de Internet:
competencias para buscar informacién y aprender a aprender; competencias para aprender a comunicarse;
competencias para aprender a colaborar, y competencias para aprender a participar en la vida publica.
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del hardware o del software informatico, sino en las competencias y habilidades

intelectuales para el uso de las mismas con fines inteligentes.

En concordancia con esta Gltima idea este proyecto de investigacion busca
conocer y comprender de qué manera se propone las actividades a estos estudiantes desde

un enfoque de aprendizajes significativos para su contexto.

La relevancia e importancia reside en que no s6lo se busca conocer cémo es la
alfabetizacion digital, sino que luego, en base a los resultados, se puedan orientar nuevas
lineas de investigaciones, que permitan generar propuestas para el aula recuperando las

contribuciones de dichas investigaciones.

Por otro lado, la Ley de Educacién Nacional establece en el capitulo Il - Fines y
objetivos de la politica educativa nacional - art. N° 11 - inciso b) “Garantizar una
educacion integral que desarrolle todas las dimensiones de la persona y habilite tanto
para el desempefio social y laboral, como para el acceso a estudios superiores”. (Ley
N°26.206). En este contexto, una propuesta de formacion integral de jovenes y adultos en

los niveles obligatorios no estéa desvinculada del mundo del trabajo.

Asimismo, el Disefio Curricular de Educacion Permanente de Jovenes y Adultos de
la provincia de Chubut, establece que: “Los destinatarios de la Educacion Permanente
de Jovenes y Adultos deben desarrollar las competencias necesarias para el manejo de
los nuevos lenguajes producidos por las tecnologias de la informacion y la comunicacion
y permitir la apropiacion critica de los saberes y conocimientos que circulan por estos
medios.” (Disefio Curricular E.P.J.A., 2010, p.38)

3 Antecedentes
A partir de la basqueda de producciones que aportan datos y remitan al tema aqui a
tratar, se encontraron variadas investigaciones que resultan interesantes y pertinente a

incluir en el presente proyecto.

Comenzando con el trabajo publicado por Gdmez (2019) “El papel del docente para
el logro de un aprendizaje significativo apoyado en las TIC”, podemos encontrar que el
autor analiza el papel del docente que busca en los estudiantes el desarrollo de
competencias, como las formuladas por la didactica critica para el desarrollo de los
conocimientos, habilidades y valores, las cuales deben apoyarse en el buen uso de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion, para facilitar un aprendizaje que le sea

significativo y Gtil en su contexto familiar, social y laboral; de igual forma, invita a la
13



discusion sobre como desde las practicas educativas se accede a la construccion del
conocimiento de una forma critica, argumentativa, propositiva y comunicativa, donde los
intereses de cada sujeto que interviene en el proceso educativo, se centra en el
aprendizaje. Finalmente, Gomez concluye que el desarrollo del aprendizaje significativo
se da desde el acercamiento al conocimiento que permiten hoy los medios de
comunicacion y de informacion, y que los procesos de ensefianza y de aprendizaje se

afianzan desde los intereses, necesidades y oportunidades que presenta el contexto.

Tomando en cuenta lo que dice Gémez, en relacién al enfoque de la alfabetizacion
digital desde los aprendizajes significativos, que tengan en cuenta las necesidades y
demandas reales de los alumnos, y que en nuestro caso, estamos analizando un contexto
educativo de estudiantes de una modalidad de EPJA (Educacién Permanente de Jovenes
y Adultos), se hace necesario indagar sobre cuales son entonces esas demandas y
necesidades sobre alfabetizacion digital, para estudiantes que poseen caracteristicas
propias, que pueden distar bastante de las que podemos encontrar en estudiantes de
educacidén secundaria obligatoria, como por ejemplo, que son mayores de edad, muchos
de ellos/as jefes o jefas de hogar, con hijos, con tratamientos médicos, con
responsabilidades laborales y familiares variadas, y sobre todo que asisten a la escuela

por su propia voluntad, sin ser obligados por otros adultos o el Estado.

Por otra parte, la brecha digital es —en el presente— una de las formas de construccién
de la desigualdad, entendiendo que para lograr una inclusion méas plena es necesaria la
generacion de espacios para conocer y dialogar con los nuevos lenguajes, aspecto que
resalta Schneider (2007) en su trabajo “Uso pedagogico de la tecnologia de la informacion
y la comunicacion: alfabetizacion digital, modulo para capacitadores”. Este mismo autor
sostiene que no se trata solo de contar con el equipamiento tecnoldgico sino de analizar
sus implicancias en la relacién pedagdgica, dando un lugar preponderante al uso de
materiales multimediales, ya que es posible resignificar en las aulas, las narrativas y
experiencias culturales propias de cada comunidad, ligando dichos usos a las

potencialidades y significaciones que se les pueden otorgar en las escuelas.

Desde la mirada de Schneider podemos indagar como es la alfabetizacion digital en

los estudiantes de la institucidn a analizar, identificando las estrategias de abordaje.

Por otra parte, la pandemia por COVID-19 también marc6 nuevas intervenciones y

propuestas para la educacion en todos los niveles y modalidades de los sistemas
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educativos en todo el mundo. Argentina no fue la excepcion y de algin modo se llevo a

cabo una “virtualizacion forzosa”, en términos de Di Piero (2020).

En su investigacion, llevada a cabo en las veinticuatro jurisdicciones de nuestro pais,
el autor analiza cdmo a partir de la suspension de las clases presenciales, ante el contexto
de pandemia por la propagacion del COVID-19, se impulsaron planes de continuidad
pedagogica a distancia a nivel nacional, lo cual implico una suerte de «virtualizacion
forzosa», donde las provincias que realizaron una interpelacion pedagdgica se centraron
en mensajes dirigidos a regular rutinas y habitos. Por otra parte, también puso de
manifiesto con su estudio, que hubo un amplio abanico de opciones relacionadas con el
acceso y que se observo una notoria porosidad entre sector publico y privado en el disefio
de las plataformas, donde el comdn denominador en la virtualidad mediante plataformas,
predomino el Google Classroom. Algo interesante que surge de su analisis, en relacion
con las propuestas de clases, es que gran parte de la actividad se centr6 en aportar material
de estudio, formular consignas y actividades, pero no se brind6 indicaciones para quienes

deberian implementarlas, es decir se propuso una suerte de aplicacién automatica.

4 Objetivos

La definicion de los objetivos general y especificos en una investigacion es un paso
fundamental en el disefio metodoldgico, ya que proporciona una guia precisa sobre el
proposito y alcance del estudio. Segun Hernandez Sampieri et al. (2014), los objetivos
son la piedra angular sobre la cual se estructura toda investigacion, siendo esenciales para

delimitar y enfocar adecuadamente el proceso investigativo.

El objetivo general, como sefiala Fraenkel y Wallen (2006), constituye una
declaracion amplia que define el propdsito general y la meta global de la investigacion.
Funciona como un faro que orienta el desarrollo del estudio, proporcionando una vision

general y coherente de los resultados esperados.

Por otro lado, los objetivos especificos, siguiendo la perspectiva de Creswell y
Creswell (2017), representan metas detalladas y concretas que derivan del objetivo
general. Estos objetivos descomponen el propdsito global en pasos mas manejables y
alcanzables, estableciendo las acciones especificas que se llevaran a cabo durante la

investigacion.
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4.1 Objetivo General
Analizar la alfabetizacién digital en los procesos de aprendizaje de los estudiantes del

primer afio del nivel secundario de la Escuela de Educacién Permanente de JOovenes y
Adultos (E.P.J.A.) N°778, de la ciudad de Trelew, provincia de Chubut, durante el
ciclo lectivo 2.022.

4.2 Objetivos especificos
Identificar las caracteristicas de la alfabetizacion digital en los estudiantes del primer

afio de la Escuela E.P.J.A. N°778, de la ciudad de Trelew, provincia de Chubut,
durante el ciclo lectivo 2.022, a través de sus aprendizajes en los diferentes espacios
curriculares, para conocer si colaboran en su desarrollo integral.

Indagar el sentido atribuido a la alfabetizacion digital por parte de los estudiantes del
primer afio de la Escuela E.P.J.A. N°778, de la ciudad de Trelew, provincia de Chubut,
durante el ciclo lectivo 2.022, para conocer si los aprendizajes digitales producidos
son significativos para ellos.

Describir las estrategias de ensefianza vinculadas con la alfabetizacion digital
abordadas por los docentes del primer afio de la Escuela E.P.J.A. N°778 de la ciudad
de Trelew, provincia de Chubut, durante el ciclo lectivo 2.022, en los diferentes

espacios curriculares, para conocer si son significativos para los estudiantes.

Marco de referencia institucional
El edificio de la Escuela EPJA N°778 “Lic. Alberto Antonio Astutti” se sitia en el

centro de la localidad de Trelew, en Avenida Rawson N°351 (C.P. 9100), provincia de
Chubut.

Se trata de una institucion de educacién formal de gestion publica de nivel secundario,

destinada a jovenes y adultos mayores de dieciocho (18) afios, con una oferta educativa

de ciclo basico y ciclo con orientacién en Bachiller en Economia y Administracién; con

una duracion curricular de tres afios.

Actualmente atiende a una poblacién de cien (100) alumnos en el primer afio,

distribuidos en cuatro (4) divisiones, y un total de diecinueve (19) docentes para dichos

Cursos.

Las clases se desarrollan en el turno vespertino, de lunes a viernes, de 18:30 a 22:30hs.
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La Mision de la institucién tiene como principal objetivo pedagdgico e institucional,
el acompafiamiento a las trayectorias reales de los estudiantes, con el fin de que los
mismos culminen sus estudios secundarios, facilitindoles herramientas orientadas a

lograr una mejor calidad de vida.

Por su parte, la Vision se orienta a que los jovenes y adultos logren una formacion
integral, a través del desarrollo de sus capacidades individuales y colectivas, que les
permitan acceder a un trabajo digno o desarrollando proyectos de micro emprendimientos

viables en nuestra ciudad.

En cuanto a los Valores, la institucion promueve:

e Respeto a la diversidad, sobre todo a las diferentes formas y tiempos de

aprendizaje.

e Esfuerzo y dedicacion como camino fundamental para el logro de todos los

objetivos.

e Trabajo en equipo para el logro de cambios comunitarios y sociales significativos.

6 Marco Tedrico
Los siguientes conceptos que se describen a continuacion constituyen un marco de
referencia sobre paradigmas y conocimientos teoricos que sirvieron de sustento para el

adecuado encuadre del problema detectado, punto de partida de la presente investigacion.

6.1 Alfabetizacion digital
En primer lugar, la alfabetizacion digital no solo consiste en saber utilizar un

aparato digital, sino también en comprender su uso y aplicarlo para hacer que nuestra vida

mejore 0 que seamos mas productivos y eficientes en algunos aspectos de _ella.

Segun Mazo (2018) es la capacidad para localizar, organizar, entender, evaluar y
analizar informacién utilizando tecnologia digital, es decir, la capacidad para su uso —
aprendizaje de su uso-, la habilidad para comprender como utilizarla, y, la capacidad para

crear nuevos contenidos.

Debemos comprender que la alfabetizacion digital no consiste s6lo en saber usar
una computadora, y que plantear que la alfabetizacion consiste en obtener un tipo de
conocimiento instrumental es mantener una vision reduccionista, simple y mecanicista de

la complejidad de la formacion o alfabetizacién en los nuevos codigos y formas
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comunicativas de la cultura digital, por lo que distintos autores nos advierten que la
adquisicion de destrezas de uso inteligente de las nuevas tecnologias pasa, al menos, por
el dominio instrumental de las mismas, pero necesariamente junto con la adquisicion de
competencias relacionadas con la busqueda, andlisis, seleccién y comunicacion de datos
e informaciones para poder transformar la informacion en conocimiento. Dicho de otro
modo, la alfabetizacion en la cultura digital supone aprender a manejar los aparatos, el
software vinculado con los mismos y el desarrollo de competencias o habilidades
cognitivas relacionadas con la obtencion, comprension y elaboracion de informacion.
Asimismo, es importante agregar lo que menciona Moreira (2012, p.26) cuando sostiene
que “a estos ambitos formativos habremos de afadir el cultivo y desarrollo de actitudes y
valores que otorguen sentido y significado moral, ideoldgico y politico a las acciones

desarrolladas con la tecnologia”

Ahora bien, lo relevante en este planteamiento es el desarrollo de procesos
formativos dirigidos a que cualquier sujeto aprenda a aprender, es decir, adquiera las
habilidades para el autoaprendizaje de modo permanente a lo largo de su vida. Esto
significa que sepa enfrentarse a la informacion (buscar, seleccionar, elaborar y difundir);
que se cualifique laboralmente para el uso de las nuevas Tecnologias de la Informacién y
la Comunicacion, y que tome conciencia de las implicaciones econdmicas, ideoldgicas,

politicas y culturales de la tecnologia en nuestra sociedad.

Por otro lado, existen diferentes niveles de alfabetizacion digital que los
estudiantes deberian poder adquirir durante su formacion en la escuela. Asi, el primer
nivel esta referido al aprendizaje de uso, el cual hace referencia a las habilidades basicas
y necesarias para saber utilizar dispositivos tecnoldgicos. Por ejemplo, algunos docentes
en la modalidad E.P.J.A. y al tratarse de estudiantes adultos, optan por crear grupos de
WhatsApp y utilizarlo como un medio de comunicacion, o envio de los materiales
digitales, como archivos de documentos Word, PDF, Excel, Power Point, videos, audios,
y otros. Con esta excusa, logran que los estudiantes exploren la aplicacion y conozcan

nuevas funciones, como por ejemplo, enviar mensajes y descargar archivos, entre otros.

Por otro lado, el segundo nivel, es el de comprension de uso; aqui los alumnos son
capaces de entender que el uso que le dan a la tecnologia puede ayudarlos a conseguir
que su vida académica y personal mejore, por ejemplo siendo mas productivos y
eficientes en ella. Este nivel puede verse claramente si tomamos el caso donde los

estudiantes graban la explicacion del profesor o sacan fotos al pizarron y luego lo envian
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al grupo de WhatsApp, para que todo el grupo esté al tanto de lo que se dicto ese dia, 0

para reproducir la clase cuantas veces les sea necesario, entre otras utilidades.

Finalmente, un tercer nivel basico sobre alfabetizacion digital, es la creacion de
contenidos digitales, resultando fundamental la comunicacion, dado que los alumnos
deben poder traducir el aprendizaje y la comprension de su uso, en piezas de contenido
que puedan ser transmitidas a otros. Asi, por ejemplo, desde el celular, mediante el uso
de alguna aplicacién digital como Canvas, podrian editar un flyer (texto plano con una
imagen) para la presentacion de un trabajo de clase, o bien para la promocién de sus

oficios, dado que muchos de ellos se dedican a trabajar, ademas de estudiar.

El alfabetismo digital en los estudiantes adultos, facilita la insercién laboral, ya
que, segun Moreira (2014) es clave para que estos adultos puedan adaptarse al entorno

digital en el que viven actualmente.

6.1.1 Objetivos de la Alfabetizacion digital
Tomado en cuenta a Gutiérrez (2012, p.59), podemos mencionar que la

alfabetizacion tiene como meta sustantiva facilitar el proceso de la construccion del
individuo como ciudadano democrético y de su socializacion en los ecosistemas
comunicacionales digitales, considerando algunos de estos objetivos como esenciales,

entre los que se pueden destacar:
v Lograr las competencias de dominio de los mecanismos y de las formas de
comunicacion de las distintas herramientas digitales.

v/ Adquirir criterios de valor que les permitan discriminar y seleccionar aquellos

productos, informaciones o contenidos de mayor calidad cultural.

v/ Saber sacar a la luz los intereses econdémicos, politicos e ideoldgicos que estan

detras de toda empresa, proyecto y producto mediético.
v Ser capaces de comunicarse y colaborar en redes sociales.

v Tener las habilidades para expresarse y crear productos en distintos lenguajes

expresivos.

v Tomar conciencia critica del papel de las tecnologias en nuestra vida cotidiana,

econdmica y social.
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6.2 Alfabetizacion digital en adultos
Al hablar de alfabetizacion digital, es necesario para esta investigacion hacer

énfasis en la alfabetizacion digital para los jovenes y adultos, dado que justamente nos
estamos ocupando de estudiantes adultos de la modalidad E.P.J.A, por lo tanto, se hace
referencia aqui a la alfabetizacion digital en adultos como aquella que implica que,
aunque estos estén alfabetizados y formados, no cuentan con unos conocimientos
minimos sobre algunas tecnologias digitales, es decir “han de adquirir nuevos
conocimientos y destrezas relacionados con las nuevas formas de crear, gestionar,
transmitir, presentar y comprender la informacion.” (Gutiérrez, 2003) En estos casos
puede hablarse de una “realfabetizacion”, una actualizacion de conceptos y competencias
relacionados con el mundo digital para conseguir ciudadanos mas autbnomos, en términos
digitales. La alfabetizacion digital de adultos es fundamental en un mundo cambiante que
requiere de un reciclaje formativo continuo, ya que esto puede facilitar la insercion
laboral, en caso de desempleo, y puede aumentar las opciones de ascenso profesional y

movilidad social.

Segun Moreira (2012, p.27) “Aquellos ciudadanos que no sepan desenvolverse con
la tecnologia digital de un modo inteligente (saber conectarse y navegar por la red,
buscar informacién dtil, analizarla y reconstruirla y comunicarla a otros usuarios) no
podrén acceder a la cultura y al mercado de la sociedad de la informacion. Es decir, los
ciudadanos que no estén cualificados intelectual y emocionalmente para el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion tendran mayores probabilidades de
ser marginados culturales en la sociedad del siglo xxi” Yy agrega: “Este analfabetismo
digital provocara, seguramente, mayores dificultades en el acceso y promocion en el
mercado laboral, indefension y vulnerabilidad ante la manipulacion informativa e

incapacidad para la utilizacién de los recursos de comunicacion digitales.”

6.3 Los aprendizajes digitales y el rol docente
Al situarnos en los aprendizajes y el rol del docente en la era digital, debemos tomar

en cuenta que el aprendizaje es aquel proceso que sitda al aprendiz en el centro del mismo,
como participante activo y protagonista de su propio aprendizaje. Segun Bates (2015)
desde este rol, el docente ya no determina qué es necesario saber, sino que su labor se
orienta al disefio de experiencias que los aprendices deben transitar para lograr los
aprendizajes esperados, es decir, acomparia en el proceso, ayuda en las dificultades y se

retroalimenta con las aportaciones de los estudiantes.
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Ahora bien, es importante agregar aqui, que el acceso a la informacion no asegura el
conocimiento y mucho menos el aprendizaje, para que ello ocurra se requieren de ciertas

habilidades y destrezas en la gestion de dicha informacion.

Buscar, seleccionar, analizar, comparar y aplicar el conocimiento a una realidad
determinada son habilidades que para ser desarrolladas requieren de cierta guia,
orientacion y acompafiamiento. Es en esta interseccion donde el rol docente encuentra
parte de su esencia, pasando el docente de ser el que sabe y tiene el conocimiento a ser

un facilitador del aprendizaje.

Dado que el desarrollo de todas estas destrezas requiere practica y retroalimentacion
para su desarrollo, los estudiantes deben tener muchas oportunidades de practica y para
lograrlo, hay que salir del modelo de transmision de informacion a uno de mayor
participacion de los estudiantes, mas ensefianza centrada en el alumno, y nuevos métodos
de evaluacion, que evalten el dominio de competencias, ademéas del dominio del
contenido (Bates, 2015, p. 435).

Conocer los tiempos requeridos, los procesos mentales realizados, reflexionar en
torno a los resultados obtenidos, entre otros, permite la toma de conciencia del propio
proceso de aprendizaje y conduce a un aprendizaje mas eficaz, autbnomo y
autorregulable. En este sentido, Gutiérrez (2003) indica que las funciones del profesor
cambian de acuerdo con la tecnologia utilizada, su utilidad educativa y su fundamentacion
pedagdgica, obligdndole también a elegir el método o métodos adecuados que le permitan

cubrir las metas y objetivos educativos propuestos.

Entonces, se debe entender la urgencia del cambio de rol del profesor, de transmisor
de conocimiento a mediador y facilitador del proceso de ensefianza y de aprendizaje,
teniendo siempre presente que las tecnologias son valiosas s6lo en el sentido de su

integracion en la practica educativa y actividades pedagdgicas disefiadas por el profesor.

6.4 Aprendizaje significativo
Ahondando ain maés en esta mirada que se tiene en cuanto al aprendizaje, se puede

sefialar un término que toma valor y relevancia aqui, como es el del aprendizaje

significativo.

Una de las primeras caracteristicas de la construccion del perfil del aprendiz que Coll
(2016) explica, tiene que ver con las experiencias de aprendizaje significativo. Cuando

ocurre este tipo de aprendizajes, el aprendiz no solo aprende sobre “algo”, sino que
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aprende algo sobre si mismo como aprendiz. Esto solo se logra a partir de la interaccion
con otros y a través del didlogo y la narrativa. En otras palabras, ese aprendizaje sobre si
mismo como aprendiz, se logra al poner en comun el aprendizaje con otros, se co-

construye.

Otro concepto importante en torno a la construccion del perfil del aprendiz, que sefiala
el mismo autor, es el sentido del aprendizaje. Esto tiene que ver con otorgar sentido a
aquello que se aprende, reconocer el propio posicionamiento frente aquello que se

aprende.

Por su lado, Ausubel (1986) en su “Teoria del Aprendizaje Significativo” explica que
el aprendizaje siempre implica una reestructuracion activa de las percepciones, ideas,
conceptos y esquemas que el sujeto aprendiente posee en su estructura cognitiva. El

alumno, para este autor, es un procesador activo de la informacion que recibe del entorno.

Segun esta teoria, por aprendizaje significativo se entiende que para aprender un
concepto, tiene que haber inicialmente una cantidad basica de informacion acerca de él,
que acttia como material de fondo para la nueva informacion. Para que el aprendizaje sea
realmente significativo, se deben tener en cuenta varias condiciones, que deberian estar
presente: la informacion nueva, que se le presenta al alumno, debe relacionarse de un
modo no arbitrario? y sustancial® con lo que el alumno ya sabe (conocimientos previos),
dependiendo también la motivacion y actitud (disposicion) de éste por aprender, asi como

la naturaleza o contenidos de aprendizaje.

El autor concluye que, se espera que se produzca el aprendizaje significativo de un
material potencialmente significativo, pero también podria darse una situacion en que el
alumno aprenda por repeticion a causa de, por ejemplo, no estar motivado o dispuesto a
hacerlo de una manera diferente. EI docente debe tener la necesidad de comprender los

procesos motivacionales y afectivos subyacentes al aprendizaje de sus alumnos.

Se puede comprender entonces que a partir de la teoria presentada anteriormente, sera
necesario tener en cuenta dos aspectos centrales: por un lado, el alumno, posee su

estructura singular, experiencias, historia, capacidad cognitiva, con determinados

2 El universo es una “serie real o hipotética de elementos que comparten caracteristicas definidas,
relacionadas con el problema de la investigacion” (Vieytes, 2004, p. 27).
3 Con no arbitrario se quiere decir que, si el material presentado no es seleccionado arbitrariamente, y seleccionado

azarosamente, y presenta la suficiente intencionalidad, habra seguramente una forma de relacionarlo con las ideas
previas.
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conocimientos previos, y una motivacion y actitud hacia el aprendizaje, muchas veces
vinculadas a experiencias previas en la escuela, y a condiciones actuales en el aula; y por
otro lado, tendremos a los contenidos y materiales de ensefianza, y su significado l6gico
y potencial para el alumno, que, si no posee este significado, puede producir un

aprendizaje rutinario y carente de significado.

Ademas, para que se produzca el aprendizaje significativo serd necesario que el
alumno sea capaz de dar sentido a lo que aprende, y a la percepcion que tiene sobre la
relevancia de lo que hace. Por ello, el proceso de mediacion que realice el docente para
darle solucion al problema presentado, debe estar centrado en intencionar, y explicitar los
propositos que subyacen al aprendizaje de un determinado contenido, y en la riqueza de
los intercambios comunicativos con sus alumnos, teniendo relacion directa con la

motivacion del mismo.

6.5 Desarrollo integral
Cuando hablamos de desarrollo integral en la escuela nos estamos refiriendo a un

entorno educativo que pone a disposicion de sus estudiantes conocimientos y habilidades
especificas, valores, actitudes e informacion, que se corresponde con sus inquietudes

personales y sus intereses, tanto dentro como fuera de la escuela.

Como sostiene Alonzo Rivera et al (2016) “La formacion integral de los
estudiantes pretende el desarrollo de capacidades, valores y habilidades que favorezcan
su trayectoria académica; es un proceso continuo, permanente y participativo que busca
lograr la realizacion plena del estudiante, preparandolo para enfrentar con éxito los

problemas existentes en la sociedad”

6.6 Competencias digitales
Las competencias digitales relevantes para la insercién en la sociedad digital estan

interconectadas, son dependientes y en la practica, deben entenderse como seis

dimensiones que se articulan de modo integral.

Su relevancia demanda una revision continua, conforme a la permanente
reconfiguracion de la cultura digital. Para facilitar su integracion en las practicas de
ensefianza y de aprendizaje, se las presenta relacionadas con las capacidades relevantes
que se promueven desde el Marco Nacional de Integracion de los Aprendizajes. Es asi

que, cada capacidad tiene competencias digitales asociadas.
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Algunas de ellas son*:

e La capacidad de resolucion de problemas, que tiene asociada las competencia
digital de creatividad e innovacion;

e El pensamiento critico que tiene al pensamiento critico en si mismo;
e Aprender a aprender tiene asociada el uso autonomo de las TIC;

e E| compromiso y la responsabilidad se asocia con la competencia digital de
participacion solidaria y responsable;

e El trabajo con otros se asocia con la comunicacion y colaboracion;

e La capacidad de comunicacion se la asocia con la competencia digital de

informacién y representacion.

6.6.1 Dimensiones competenciales implicadas en la alfabetizacion digital
Siguiendo esta linea, y como se menciona en el Marco Legal de la Educacion

Permanente de Jovenes y Adultos, se busca un modelo educativo integral y globalizador
para la alfabetizacion en el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion,
el cual requiere el desarrollo de cinco ambitos o dimensiones competenciales que se deben

desarrollar simultaneamente en el estudiante, como puede verse en la figura 1.

Dimensién instrumental

Dimension Dimensidn cognitivo-
emocional intelectual

LA COMPETENCIA DIGITAL

Dimension Dimension
axioldgica sociocomunicacional

Figura 1. Dimensiones competenciales. Fuente: Area Moreira (2015)

4 El aspecto sustancial hace alusion a que un mismo material, en tanto no arbitrario, puede expresarse de
manera sinbnima y seguir transmitiendo el mismo significado. Es decir que el mismo contenido puede
expresarse y comprenderse de diferentes formas, llegando a la misma comprension.
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Las cuales se podrian definir de la siguiente manera, segin Area Moreira

(2015, p39):

v

Dimension instrumental: relativa al dominio técnico de cada tecnologia y de sus
procedimientos l6gicos de uso. Es decir, adquirir el conocimiento practico y las
habilidades para el uso del hardware (montar, instalar y utilizar los distintos
periféricos y aparatos informaticos) y del software o programas informaticos (bien
del sistema operativo, de aplicaciones, de navegacion por Internet, de

comunicacion, etc.).

Dimension cognitivo-intelectual: relativa a la adquisicion de los conocimientos y
habilidades cognitivas especificas que permitan buscar, seleccionar, analizar,
interpretar y recrear la enorme cantidad de informacion a la que se accede a través
de las nuevas tecnologias, asi como comunicarse con otras personas mediante los
recursos digitales. Es decir, aprender a utilizar de forma inteligente la informacion
para acceder a la misma, otorgarle significado, analizarla criticamente y

reconstruirla personalmente.

Dimension sociocomunicacional: relativa al desarrollo de un conjunto de
habilidades relacionadas con la creacion de textos de naturaleza diversa
(hipertextuales, audiovisuales, iconicos, tridimensionales, etc.), difundirlos a
través de diversos lenguajes y poder establecer comunicaciones fluidas con otros
sujetos a traves de las tecnologias. Asimismo, supone adquirir y desarrollar
normas de comportamiento que impliquen una actitud social positiva hacia los
demas, como puede ser el trabajo colaborativo, el respeto y la empatia en redes
sociales.

Dimensidn axioldgica: relativa a la toma de conciencia de que las Tecnologias de
la Informacidn y la Comunicacion no son asépticas ni neutrales desde un punto de
vista social, sino que inciden significativamente en el entorno cultural y politico
de nuestra sociedad. También esta relacionada con la adquisicion de valores éticos
y democraticos en cuanto al uso de la informacién y de la tecnologia, evitando

conductas de comunicacion socialmente negativas.

Dimension emocional: relativa al conjunto de afectos, sentimientos y pulsiones
emocionales provocadas por la experiencia en los entornos digitales. Estas tienen
lugar bien con las acciones desarrolladas en escenarios virtuales (como pueden

ser los videojuegos) o bien con la comunicacion interpersonal en redes sociales.
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La alfabetizacion de esta dimension tiene que ver con el aprendizaje del control
de emociones negativas, con el desarrollo de la empatia y con la construccion de
una identidad digital caracterizada por el equilibrio afectivo-personal en el uso de
las TIC.

6.7 Nativos digitales vs. Inmigrantes digitales
El término nativos digitales hace mencidn a los jovenes de hoy que poseen habilidades

digitales que los distinguen de las generaciones anteriores, dado que nacieron en
ambientes tecnoldgicos; sin embargo, al tomar en cuenta los estudiantes considerados
para la presente investigacion, muchos de ellos no caerian en esta categoria, por lo que
resulta evidente que debemos considerarlos en otra, probablemente, en la de inmigrantes
digitales. que son aquellos que se han adaptado al uso de las tecnologias en su edad
adulta.®

6.8 Disefio de materiales educativos interactivos o digitales
La incorporacion e integracién de material multimedia en escenarios educativos, abre

la posibilidad de cambio y renovacion en el funcionamiento del aula, en los procesos
didacticos, en la infraestructura necesaria, en la actividad del docente y el rol del alumno
(Salinas, 2004). El uso de estos recursos incide sobre los procesos cognitivos,
incrementando la capacidad para codificar, almacenar y procesar la informacién
(Bartolomé, 2000). En este marco se hace relevante el disefio y desarrollo de materiales
educativos digitales para integrarlos a diferentes contextos y paradigmas. La adecuada
complementacion entre los conocimientos tecnoldgicos, disciplinares y didactico—
pedagdgicos de los disefios, las tendencias y experiencias que permiten validar su
efectividad, son consideraciones a tener en cuenta a la hora del disefio de estos materiales

multimediales.

6.9 Estrategias de ensefianza
El disefio de los materiales educativos a utilizar por parte del docente invita a

pensar en la estrategia de ensefianza a utilizar segun el grupo clase y contexto.

> Competencias de Educacion Digital: Coleccion Marcos Pedagdgicos Aprender Conectados,
2017.
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Anijovich y Mora (2010) sostienen que las estrategias de ensefianza son
el conjunto de decisiones que toma el docente para orientar su tarea, con el fin de

promover el aprendizaje de sus alumnos.

Es evidente que cuando un profesor decide emplear las nuevas tecnologias
digitales en su docencia inevitablemente se esta planteando nuevos retos y desafios de su
profesionalidad. Este proceso de innovacion de su practica docente no es facil ni se logra
en poco tiempo. La planificacion de actividades con tecnologias no puede realizarse de
modo espontaneo y azaroso, sino que debe partir de un modelo educativo que las guie y
les dé coherencia. Es decir, la actividad cobra sentido pedagdgico no por la mera
realizacion de la misma, sino porque esta es parte de un proceso mas amplio dirigido a
promover ciertas metas de aprendizaje, que subyacen a un determinado modelo de
educacion. Lo contrario seria caer en puro activismo, es decir, hacer actividades puntuales

con las computadoras, pero sin continuidad ni coherencia educativa.

6.10 Sentido atribuido, intereses y necesidades de los jovenes y adultos que se
educan en relacion a la alfabetizacion digital

Es necesario que las estrategias de ensefianza a utilizar por los docentes estén
contextualizadas al grupo de estudiantes con el cual se trabaja. Es por ello que, para
definir los contenidos y saberes a ensefiar y las estrategias de ensefianza a aplicar sobre
la Alfabetizacion digital para la modalidad E.P.J.A., se debe partir de las necesidades de
es0s jovenes y adultos, y de las coincidencias, el dialogo y el consenso con la comunidad
educativa, aunque sin soslayar los propdsitos de la normativa vigente que rige en la
materia, desde una perspectiva de aprendizajes significativos, que colaboren en su

desempefio académico y su formacién integral.

Diversas investigaciones sefialan que a pesar de los patrones y las regularidades
que caracterizan y que se repiten en los estudiantes, también existen diferencias internas
entre los grupos, debidas a multiples factores. Frente a esta diversidad, la escuela debera
constituirse en espacio igualador de oportunidades. Para ello, debera garantizar el trabajo
con los nucleos de aprendizaje prioritarios y el proyecto educativo institucional, y ampliar
el alcance de los contenidos minimos comunes obligatorios, segun las necesidades y

posibilidades detectadas.
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6.11 La triada educativa: proceso de ensefianza y aprendizaje — docente, alumno y
contenido, y contexto

La triada educativa que se da en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la
alfabetizacion digital, es la relacion existente entre el docente, el alumno y el contenido.
Las practicas pedagogicas de los docentes remiten a lo que se “despliega en el contexto

del aula, caracterizada por la relaciéon docente, alumno y conocimientos” (Achilli, 2001,

p.23).

Es interesante resaltar que la cantidad de produccién de materiales en materia de
alfabetizacion digital que reproduce el Ministerio de Educacion es amplia. Sin embargo,
el suministro de equipamiento que distribuye a las escuelas, sobre todo a las de modalidad

E.P.J.A., es escaso.

Surge entonces el interrogante de si las escuelas cuentan con las condiciones
materiales y fisicas para apropiarse de estos materiales y hacer un uso pedag6gico acorde

a las realidades de cada una.

Las relaciones entre los alumnos y los docentes se crean y se enriquecen dentro
del aula, por ello, es prioritario tomar en cuenta que en la modalidad de jovenes y adultos,
los mismos son personas adultas que concurren por voluntad propia, por lo que participan
desde motivaciones personales diversas, las cuales pueden ser importantes de considerar

a la hora de predisponer el contexto del aula para la clase.

Las mismas se forman y enriquecen dependiendo del ambiente que se genere
dentro del aula, por esa misma relacién que se da entre el docente y el educando y de

cémo influye el docente en el ambiente para generar interés por la clase.

Por otro lado, en el contexto de la modalidad de E.P.J.A. los alumnos son mas
disciplinados y atentos cuando se les proponen actividades, ya que son conscientes de que
estan alli por voluntad propia, como ya se menciond; ademas, muchos de ellos son
jévenes y adultos que cursan en un horario vespertino luego de una larga jornada de
trabajo y de atender a sus familias, pero que al llegar a la escuela deben respetar las
normas, dado que esta aparece como un elemento regulador de trama organizativa y de

las relaciones personales. (Sandoval, 2001).

Son los educandos quienes, tal como dice Torres (2000) “hacen evidente la
importancia que le asignan a la relacion con sus maestros y la necesidad de recibir un
mejor trato”. Esto significa, que como docentes, es indispensable tener una buena relacion

con los alumnos para que les agrade la clase y se sientan en confianza, sobre todo en un
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ambiente como la E.P.J.A., donde la baja matricula de alumnos, propicia un ambiente

mas familiar y empatico.

Para analizar la practica docente en este contexto, debemos situarnos en los dos
agentes terminales del acto educativo: alumno y docente. Ese es el vinculo que nos ocupa
y nos preocupa. En este vinculo, quienes participan deben apropiarse de una actitud
dialéctica, permitiéndose ser cada uno en su propia cultura y, a partir de ese encuentro,

enriquecer su propio universo, en un proceso de ensefianza y aprendizaje permanentes.

Por otra parte, ese espacio en el area de educacion para adultos, es también un
centro de poder, constituyendo una posibilidad y un riesgo a la vez. Por un lado, facilita
la autonomia, la creatividad, el involucramiento con la vida real del joven o el adulto y el
trabajo con la comunidad, el espacio del aula como comunidad de indagacion y la
conformacién de una comunidad docente que reflexiona sobre su practica. Por otro lado,
para quiénes se insertan en la modalidad E.P.J.A. desde el convencimiento de que la
“escuela no puede hacer nada frente a la realidad”, parten hacia una senda que los llevara

a desestimar el papel docente como actor social.

6.12 Marco legal y jurisdiccional
Uno de los lineamientos y soportes que posee la propuesta de Educacion para

Jovenes y Adultos, emana de las normativas, tanto nacionales como provinciales, que
determinan las caracteristicas contextuales que tendran las escuelas dedicadas a esta
modalidad, pero que ademas enmarca los aspectos centrales en que docentes y estudiantes
deberan transitar su paso por esta modalidad. En este contexto se presenta una breve

referencia a las normativas mas importantes de la modalidad.

6.12.1 Aspectos de la Ley de Educacion Nacional.
La Ley de Educacion Nacional establece en su capitulo I, denominado “Fines y

objetivos de la politica educativa nacional” que el Estado Nacional se compromete a
“Garantizar una educacion integral que desarrolle todas las dimensiones de la persona y
habilite tanto para el desempefio social y laboral, como para el acceso a estudios
superiores” (Art 11, inc b), por lo que una propuesta de formacion integral de jovenes y

adultos en los niveles obligatorios no esta desvinculada del mundo del trabajo.

6.12.2 Aspectos del Disefio Curricular, Chubut

Tomando en cuenta el Disefio Curricular de Educacion Permanente de Jovenes y
Adultos de la provincia de Chubut, en su ultima versién, podemos destacar la
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concordancia con lo que se plantea a nivel nacional, ya que el mismo indica, entre otros

lineamientos, los siguientes:

e La propuesta educativa debe incluir la formacion para el desempefio social, el
ejercicio pleno de la ciudadania y, el acceso a los estudios superiores y alguna de
las orientaciones establecidas por CFE (Consejo Federal de Educacién) hacia un

campo profesional y/o laboral.

e Los destinatarios de la Educacién Permanente de Jovenes y Adultos deben
desarrollar las competencias necesarias para el manejo de los nuevos lenguajes
producidos por las tecnologias de la informacion y la comunicacion y permitir la
apropiacion critica de los saberes y conocimientos que circulan por estos medios.

7 Marco Metodoldgico

7.1 Tipo de investigacion

Para el cumplimiento de los objetivos se abordara una investigacion del tipo
descriptiva, dado que la misma se centra en describir como es y cdmo se manifiesta un
fendmeno; permitiendo comprender a este Gltimo, tal cual aparece en la realidad a
investigar. En este sentido, la presente investigacion indagara sobre la alfabetizacién
digital producida en el contexto de la formacion de los estudiantes del primer afio, de una
escuela de jovenes y adultos, en los diversos espacios curriculares. También se tomaran
en cuenta las estrategias utilizadas por los docentes para abordar la alfabetizacion digital,
al mismo tiempo que se considerara la pertinencia de las propuestas con las necesidades
de los estudiantes. Finalmente, se busca conocer ademas si estas propuestas colaboran en

los aprendizajes académicos de manera integral y significativa.

Hernandez Sampieri et al (2010) nos dice que los estudios descriptivos buscan
especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,
comunidades, procesos, objetos u otros fendmenos que se someta a un analisis, es decir,
pretenden medir o recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre los
conceptos o las variables a las que se refieren, por lo que su objetivo no es indicar como

se relacionan estas variables.

Los estudios de alcance descriptivo se utilizan cuando ya se conocen las

propiedades y caracteristicas del problema objeto de estudio, y lo que se pretende con la
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investigacion es recabar informacion para comunicar a grupos de personas interesados en
esta tematica. A su vez, los propdsitos, supuestos o intereses del investigador daran forma
a la metodologia que va a elegir, la cual a grandes rasgos establece “cl modo en que
enfocamos los problemas y buscamos las respuestas” (Tayloy y Bogdan, cit. por Vieytes,

2004, p. 41).

7.2 Metodologia

La metodologia a utilizar en la presente investigacion se define como cualitativa.
Este enfoque metodoldgico permitird un acercamiento en profundidad al caso especifico
que se plantea, “su intencion es entender los acontecimientos, acciones, normas, valores,

etc., desde la perspectiva de los propios sujetos que los producen y experimentan”

(Vieytes, 2004, p. 613).

En nuestro caso se pretende entender los acontecimientos desde la perspectiva de
los actores involucrados en el contexto de la comunidad educativa donde se desenvuelven
los estudiantes y docentes de la Escuela de Jovenes y Adultos N°778 y un enfoque
cualitativo resulta el més adecuado para tal fin. A su vez, esta metodologia permite
adquirir informacion en profundidad, para poder comprender el comportamiento humano

y las razones que lo gobiernan, dentro de un determinado contexto social.

La metodologia cualitativa es mas que un conjunto de técnicas para recoger datos:
“es un modo de encarar la interioridad de los sujetos sociales y de las relaciones que
establecen con los contextos y otros actores sociales” (Galeano, 2004, p. 16)., a la vez
que se centra en utilizar muestras pequefias, como lo es este caso, enfocadas a un tema en
particular, con la ventaja de permitir comprender lo que sucede en un contexto
determinado desde el punto de vista de quienes producen y viven la realidad cultural y
social que se analiza (Vieytes, 2004).

Asimismo, los investigadores cualitativos estudian la realidad en su contexto
natural, tal cual y como sucede, lo cual implica la utilizacion y recogida de una variedad
de materiales como la entrevista, la experiencia personal, historias de vida, observaciones
imagenes, sonidos, que describen la rutina, las situaciones problematicas y los

significados en la vida de las personas. (Gémez, Gil Flores, Garcia Giménez, 1996 p.32)
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Esta metodologia no pretende llegar a generalizar los resultados a todo el universo,
sino mas bien, el objetivo que persigue es comprender en toda su riqueza la perspectiva

de los sujetos; es decir, es captar la profundidad, antes que la extension.

7.3 Técnicas de investigacion: entrevista, observacion y analisis de documentos

Las técnicas de investigacion son procedimientos metodoldgicos y sistematicos
que permiten recoger informacion para dar respuesta a los objetivos planteados.

Estos datos pueden ser de tipo primario, que es la informacién recolectada por el

propio investigador, para el trabajo que esta desarrollando.

Dentro de las técnicas para recolectar estos datos podemos considerar varias; entre
ellas, las entrevistas, las cuales se utilizaron en el presente trabajo, y que fueron de tipo
abiertas, destinadas a los estudiantes, el equipo directivo, y los docentes, todos ellos

pertenecientes al primer afio. (Ver anexos).

Estas entrevistas se orientaron a conocer cuél es la alfabetizacion digital producida
en el aula de los estudiantes del primer afio, en los diferentes espacios curriculares, y si
estas colaboran en sus aprendizajes académicos de manera integral, a la vez que buscaban
saber si se tenian en cuenta las necesidades de los educandos, desde una perspectiva de

aprendizajes significativos.

Por otro lado, se llevo a cabo un andlisis documental, para analizar de qué modo
se contribuye al desarrollo integral de los educandos desde la mision, visién y valores de
la escuela, que incluyo el P.E.I. (Proyecto Educativo Institucional), el P.C.I. (Proyecto
Curricular Institucional) y las planificaciones y propuestas didacticas de los docentes del

primer afio. (\Ver anexos).

Asimismo, se llevaron adelante observaciones no sistematicas de las clases, a
cargo de los docentes responsables de las diversas unidades curriculares, destinadas a
conocer en profundidad las caracteristicas de las propuestas de alfabetizacion digital que
se estaban produciendo en la escuela. En este marco, se efectuaron registros narrativos de

lo acontecido. (Ver anexos).

7.4 Instrumentos
Se entiende por instrumentos “a las diferentes tecnologias de ‘recoleccion de

299

datos’” (Vieytes, 2004, p. 28). Segun la técnica seleccionada se determina el instrumento
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que se utilizara para recolectar la informacion. En este sentido, para la entrevista en
profundidad, sera la guia de pautas; para la observacion no sistematica, sera el diario de

campo, y finalmente, para el analisis de documentos, sera una grilla de andlisis.

7.5 Poblacién
A partir del tema, objetivos y problematica se debe definir la elecciéon de los

sujetos/fendmenos a estudiar. La poblacion es una “conjunto definido, limitado y

accesible del universo® que forma el referente para la eleccion de la muestra (...)”
(Vieytes, 2004, p. 28)

Es por ello, que para la presente investigacion, la poblacion seran los alumnos y
docentes de la Escuela de Educacién Permanente de Jovenes y Adultos (E.P.J.A.) N°778,
de la ciudad de Trelew, provincia de Chubut.

7.6 Criterio muestral
En la presente investigacion se utilizara un criterio muestral no probabilistico, es

decir, la muestra sera intencional.

El muestreo no probabilistico refiere a que “no se tiene certeza de que la muestra
extraida sea representativa, ya que, (...) no todos los sujetos o elementos de la poblacion
tienen la misma probabilidad de ser elegidos” (Vieytes, 2004, p. 403). En otras palabras,
la eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, sino de causas relacionadas
con las caracteristicas de la investigacion o los propositos del investigador (Johnson,
2014, Hernandez-Sampieri et al., 2013 y Battaglia, 2008b).

7.7 Muestra

La muestra es un “conjunto de individuos extraidos de la poblacion a partir de

algin procedimiento especifico” (Vieytes, 2004, p. 28).

“La muestra es entonces, en esencia, un subgrupo de la poblacion. Podria decirse
que es un subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus
caracteristicas al que se llama poblacion” (Herndndez Sampieri, Fernandez Collado y

Baptista Lucio, 2010, pag.175).

En este sentido, la muestra estara integrada por: cien (100) estudiantes del primer

ano, diecinueve (19) docentes frente a alumnos del primer afio, y dos (2) docentes que

& Prensky, M. (2001)
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conforman el equipo directivo, pertenecientes a la Escuela EPJA N°778, de la ciudad de

Trelew.

La eleccion de los participantes que componen esta muestra ha sido dada en
funcién de trabajar con todos los alumnos del primer afio de la Escuela EPJA N°778, y
de observar que son los que demuestran mas interés y empatia, y con mayor
predisposicion a participar y colaborar en el proceso de esta investigacion. Por otro lado,
los alumnos que componen los cursos del primer afio son los més variados en cuanto a
mujeres y varones, porque son los que mayor matricula poseen en comparacion a los
segundos Yy terceros afos, esto permitioé una mayor diversidad de la informacion obtenida,
representando la postura de ambos sexos, sobre cuéles son sus intereses o necesidades

sobre la alfabetizacion digital.

Ademas, se seleccionaron a algunos de los docentes del primer afio, siendo estos
solo los que se encuentran frente a alumnos, dado que han presentado la implementacion

de las herramientas digitales en sus proyectos anuales.

8 Analisis de datos

8.1 Utilizacion de herramientas tedricas de analisis

Como ya se ha mencionado, la investigacion esta basada, en el anélisis de las
entrevistas abiertas realizadas a los alumnos, al equipo directivo, y algunos de los
docentes, en el andlisis de documentos; como asi también en las observaciones no
estructuradas de clases. Para todo ello hemos definido algunas categorias, que se

describiran a continuacion:

Caracteristicas de la alfabetizacién digital producida en los diferentes espacios

curriculares.

e Aprendizajes digitales significativos producidos en los diferentes espacios

curriculares.
e Sentido atribuido por los estudiantes a la alfabetizacion digital.

e Estrategias de ensefianza sobre alfabetizacion digital abordadas por los docentes

en cada espacio curricular.

e Desempefio académico de los estudiantes.
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8.2 Andlisis de datos

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de la recoleccion de
diversos datos de la investigacion, teniendo presente qué caracteristicas presenta la
alfabetizacion digital desarrollada en el aula de los alumnos del primer afio del nivel
secundario de la Escuela de Educacion Permanente de Jovenes y Adultos (E.P.J.A.)
N°778, de la ciudad de Trelew, provincia de Chubut, que se puedan percibir como
propicios a colaborar en su desempefio académico y desarrollo integral, desde la

perspectiva de los aprendizajes significativos.

Para poder sistematizar y realizar un tratamiento adecuado de los datos, se
Ilevaron a cabo las siguientes técnicas de analisis: revision permanente y reduccion de

datos, categorizacion de la informacion; y sintesis y agrupamiento de los datos.

Para el andlisis e interpretacion de los datos cualitativos se escogieron varias
categorias de analisis, que ya se mencionaron, atendiendo al tema principal del presente
trabajo que es: “El analisis de las experiencias de los estudiantes del primer afio de una
escuela de Educacion Permanente de Jovenes y Adultos (E.P.J.A.), de la ciudad de
Trelew, en relacién con la Alfabetizacion Digital, desde una perspectiva de aprendizajes

significativos”.

Dichas categorias de andlisis, responden a indicadores aportados por las técnicas
y los instrumentos seleccionados para este proyecto de investigacion, los cuales
permitirdn organizar el conjunto de informacion recogida durante el trabajo de campo y

presentar los resultados en funcion de los objetivos propuestos.

8.2.1 De las observaciones no estructuradas, diario de campo:

e Caracteristicas de la alfabetizacion digital producida en los diferentes espacios
curriculares:

Se puede observar que la alfabetizacion digital que se produce se estanca en el nivel
uno de la alfabetizacion digital, es decir, uso de la misma. Lo anterior en relacion a:
Funciones béasicas del Word — Barra de herramientas del Google Doc; Edicion de
documentos en Word: texto, imagen, fuentes, tamafios, nimero de paginas; Curriculum
Vitae en Word; Carta de Presentacion en Word; Operaciones combinadas con numeros
enteros en Hoja de célculo de Excel. También el uso de plataformas de reproduccion de

videos como YouTube.
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Por otra parte, también se puede ver que se esta trabajando escasamente la
comprensidn del uso de la alfabetizacion digital. S6lo en algunos espacios curriculares se
puede apreciar esto Ultimo, tales como en Educacion en Nuevas Tecnologias, por ejemplo,
a través de remitos, boletas digitales, recibos de sueldo digitales, etc.

Sin embargo, se aprecia, aunque escasa, una creacion de contenidos digitales. Esto se
da sélo en materias como Lengua y Literatura, a traves de la creacion de una revista
digital, y en Educacion en Nuevas Tecnologias, mediante la creacion de Curriculum,
cartas de presentacion, presupuestos, etc.

A continuacién se presentan algunos registros fotograficos de las observaciones

aulicas:

e Estrategias de ensefianza sobre la alfabetizacion digital abordadas por los docentes
en cada espacio curricular:

Los docentes suben el material digital en la plataforma del Classroom, o envian al
delegado de curso para que este envié al grupo de WhatsApp del curso. EI material es
aportado en Word o PDF, también comparten enlaces de videos de YouTube sobre algln
tema de la materia. Mientras que explican la parte tedrica-practica en la clase presencial
sobre como usar algin medio o dispositivo digital; a veces con la ayuda del cafién
proyector.
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Los estudiantes realizan las actividades en la clase presencial, y finalmente una vez

entregada, se las califica en la seccion “tareas” del aula virtual Classroom.

Se utiliza las netbook del aula movil (carrito) s6lo en la materia de Educacion en
Nuevas Tecnologias, o en aquellas que articulan con esta, dado que sélo el profesor de

E.N.T. tiene permiso y autorizacién para poder utilizarlas.
Este aula es prestado por la escuela que funciona en el mismo edificio a contra turno.

Se puede apreciar que la plataforma de Classroom es usada como un canal de

comunicacion, entre los docentes y los estudiantes de cada espacio curricular.

Para la comprension por parte de los estudiantes sobre la importancia que posee la
alfabetizacion digital, los docentes aportan ejemplos claros y sencillos, relacionado con

los conceptos que van abordando clase a clase.

Para la creacion de contenidos digitales por parte de los estudiantes, los docentes
solicitan que apliquen lo visto a sus vidas cotidianas y sus actividades laborales. Por
ejemplo, piden a los alumnos que elaboren un presupuesto del servicio que algunos
brindan (albafileria, gasista, venta de tartas y tortas, etc).

Se puede observar ademas que en algunas materias como en Geografia, Matematica,
y sobre todo en Educacion en Nuevas Tecnologias, la manera en que se lleva adelante la
clase cuando se les ensefia sobre alguna herramienta o programa digital, es que el docente
lleva el proyector y su computadora, y ademas las netbook de aula mévil (carrito), y
aporta una maquina a cada estudiante. El/la profesor/a va explicando con ayuda y apoyo
de la proyeccién en pantalla y solicita a los estudiantes que en paralelo reproduzcan,
imiten, aprendan por ejemplificacion. Cuando estos finalizan las actividades propuestas
por los docentes, estos los califican en la seccion “tarea” dentro del Classroom y obtienen

su devolucion.

A continuacion se presentan algunas capturas de pantalla de las observaciones del

aula virtual de la plataforma Classroom:
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matematica 1°2° % & &
Archive Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Extensiones Ayuda La ditima modificacién se realizé hace unos segundos.

@& P 0% -~ § % .0 00 123~ Predeterm.. ~ 10 - B I & A & B Evl-lp-Yr o B @MW VY~ I~
Al -
A B c o E F G H 1 J K
1
2 SUMAS, RESTAS, MULTIPLICACION Y DIVISION DE NUMEROS
3 NATURALES
4
5 ancho
— ?
5 En una caja de alfajores caben 3 alfajores en &l ancho y 6 en el largo, y
G e llevan 3 capas. ¢ Cuantos alfajores se fabrican por dia si se llenan 200 cajas? -
cajas
J total
10
" chupetines Para el Dia del Nifio, quieren hacer una donacion de 738 chupetines a una
2 bolsitas escuela. Para llevarlos pueden ulilizar cajas en las que caben 12 bolsilas de
13 canl cajas ? chupefines. ¢ Cuantas cajas necesitan?
14
15
= A olra escuela que tiene 256 alumnos llevan 1328 golosinas. ¢ Pueden darle
17 igual cantidad de golosinas a cada chico?
18
19
20
7
2
2
2
2
2
+ = ejercicio A ¥ ejercicioByC - ejercicioD ~ ejercicioEy F =
= ENT1*2* Novedades Trabajo en clase Personas Calificaciones 1]

@ Cuadernills para estudiantes = 1 Put

Educacion en Nuevas Tecnologias - :
Clase 8 Practica en dos pestafias (hojas) Publicada: Ayer
clase 7 tedrico practico Publicado: Ayer
Clase 7 Comenzames a ver Hojas de Calculo Publicada: Ayer

Actividad N'6 “Seleccieno mi CV* Publicado: 23 ju

Actividad 5 "Carta...." Publicado: 2

clase 5 Cartas de presentacion 1 Publicado: 2

Actividad N°4 "Curriculum vitae" = 1 Publicado: 13 jun

0000000

Clase N"4CVcomo? H 1 Publicado: 13 jun

Actividad 5 "Carta de presentacion propias"
roberto calisto * 9 jun (Editado: 15 jun)
100 puntos

see

De la clase 5 vimos varios tipos de cartas para distintas presentaciones en este caso voy a pedirles que realicen 3
cartas a su criterio de seleccion y las presente en documento de google
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Actividad N°6 "Selecciono mi CV" :

Escuela 778 ME + 27 jul

100 puntos

En esta oportunidad les dejo 6 curriculum elijan 3 para completar con sus datos.

- =]
26-curriculum-vitae-conte... —— 66-curriculum-vitae-vital.doc
Word = ==———  Word
B T -
¢ - 67-curriculum-vitae-puro.d... = 73-curriculum-vitae-empre...
Word Word
-
87-curriculum-vitae-bien-h... E 122-curriculum-vitae-sencill...
Word — Word
= ENT 1*3* Instrucciones Trabajo del alumno

Tipos de mapas :
Pamela Mainecul » 12 abr

100 puntos

Buenas tardes les dejo los enlaces de los videos sobre mapas fisicos y politicos, saludos.
Pamela

Los Mapas (Parte 2): Mapa Fi...
Video de YouTube 2 minutos

& ) Los Mapas (Parte 1): Mapa P...
Video de YouTube 2 minutos

2, 3 comentarios de la clase
& pedro obando 12 abr
Hola profe gracias ayer no fui porque estoy enfermé
9 Pamela Mainecul 13 abr
] Hola no hay drama, hoy continuamos con este tema. Saludos

9 Pamela Mainecul 13 abr
] Hola no hay drama, hoy continuamos con este tema. Saludos

Se comparte a continuacién un registro de la observacion para una clase de creacion

de Curriculum Vitae.
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8.2.2 Del andlisis de documentos, grilla de analisis:
v Mediante el analisis del P.C.I. (Proyecto Curricular Institucional):

Al realizar el anéalisis de este documento se puede apreciar que no todas las
categorias de andlisis estipuladas para el presente proyecto de investigacion, se
encuentran plasmadas aqui. Por ello, se analizardn las que si se pueden evidenciar, que

son.

e Caracteristicas de la alfabetizacion digital producida en los diferentes espacios
curriculares y Estrategias de ensefianza sobre la alfabetizacion digital abordadas
por los docentes en cada espacio curricular:

No todos los espacios curriculares manifiestan en su proyecto curricular
trabajar contenidos y/o saberes que hacen a la alfabetizacion digital o utilizar
estrategias para abordar la misma.

Los docentes que si dejan expresado en este documento lo anterior, lo hacen

desde el uso de:
= Videos (tutoriales), videoclases.

= Utilizacion de diferentes plataformas digitales tales como Meet/Zoom, que
permita grabar una clase. Para luego ser compartida en YouTube, dejando el

enlace al estudiante en el Classroom.

= El Classroom es utilizado como aula virtual. Alli se comparte material de

clases, y actividades a desarrollar.

= Se proponen otras plataformas y herramientas virtuales que complementan los
aprendizajes de los alumnos, tales como: Padlet, pizarras digitales, documentos
compartidos (Google Drive), Excel, formularios Google, GeoGebra, entre

otros.
= Trabajo desde la modalidad de clase invertida, de manera incipiente.

= Utilizacién de calculadora cientifica.

= Actividades practicas a través de la virtualidad.
= Anélisis de diferentes fuentes bibliograficas de manera virtual.
= Uso de las herramientas tecnoldgicas, para comunicarse eficazmente.

= Uso de recursos variados en diversos formatos (audio, visual y audiovisuales)
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= Indicaciones para la participacion en el aula virtual (subir tareas, foros, otros)

= Investigacion en diferentes dispositivos de informacién (libros y revistas

digitales, paginas de internet, etc.)
= Informes de investigacion usando la web 2.0.

= Produccién de textos en Word.

v Mediante el analisis del P.E.l. (Proyecto de Educacion Institucional):
Al igual que en el analisis del P.C.1I., existen categorias que no estan presentes en

este documento institucional, por lo que solo se abordara la categoria:

e Desempefio académico de los estudiantes:

En el andlisis del P.E.l., se puede apreciar que la vision y mision de la institucion,

busca y propone contribuir al desarrollo integral de los educandos:

Vision: Lograr una formacién autonoma e integral en nuestros jovenes, que potencien
el crecimiento propio y colectivo a través del desarrollo de sus capacidades y
valores individuales y colectivas, que les permitan acceder a un trabajo digno en
forma dependiente o desarrollando proyectos de micro emprendimientos viables

en nuestra localidad.

Mision: Acompanfiar a las trayectorias reales de los estudiantes, con el fin de que los
mismos culminen sus estudios para lograr una mejor calidad de vida y para

contribuir en la construccion de un bienestar comunitario.

8.2.3 De las entrevistas, guias de pautas:

e Caracteristicas de la alfabetizacién digital producida en los diferentes espacios
curriculares:
Existe una controversia entre el Equipo Directivo y los docentes, sobre el trabajo

realizado en relacion a la alfabetizacion digital en los diferentes espacios curriculares, ya
que los primeros aseguran que los docentes no estan llevando adelante la ensefianza de la
alfabetizacion digital, desde cada una de las materias a su cargo, sino que, sélo desde la
asignatura de Educacion en Nuevas Tecnologias es donde se proporcionan y desarrollan
los conocimientos de la ofimatica, es decir programas informaticos que se aplican al
trabajo de oficina. Sin embargo, los docentes expresan estar trabajando la alfabetizacion

digital desde sus espacios curriculares, y también en conjunto con aquellas unidades
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curriculares con las cuales articulan, especificamente con Educacion en las Nuevas

Tecnologias.

Asi, el Directivo 1 en la entrevista llevada adelante afirma que: “estos contenidos
digitales que hacen a la alfabetizacion digital no se estan abordando desde todos los
espacios, sino que desde un solo espacio que es el de Educacion en las Nuevas
Tecnologias... Ahi lo que hacen los profesores es proporcionar los conocimientos basicos
de lo que es la informatica, que seria la ofimatica; les ensefian qué es el Word, como se
trabaja en este, el tipo de fuentes, tamafio de letras, como hay que elaborar una nota,
como hacer un pedido de algo en especial. Y después en el segundo cuatrimestre se
trabaja lo que es Excel... y bueno... ademas, en la primera etapa lo que les enserian es

)

lo béasico-basico: las partes de la computadora, y sus funciones.’
Se destacan las siguientes respuestas de algunos de los docentes entrevistados:

El Profesor 1 expresa que: “desde mi espacio introduzco a los alumnos al uso de
las TIC, colocandolos con una netbook a cada uno y explicandoles el uso de herramientas
de ofimatica como ser Microsoft Word, Microsoft Excel y también las herramientas de
Google como document, sheets de esta manera puede ver que tan compatible es uno con

el otro.”

Por su lado, la Profesora 2 comenta: “lo que se ve en los alumnos que tengo a
cargo es que al 30% les cuesta el uso de las tecnologias. En el area si se abordan
contenidos y el uso de plataforma y herramientas del Office, teniendo en cuenta que les

’

comparto tutoriales para que de manera efectiva puedan aprender.’

Mientras que, la Profesora 3 expresa: “Dentro del aula se utilizan herramientas
tecnoldgicas como aplicaciones, por ejemplo la calculadora cientifica, que es una App
que se descarga desde el celular, y los estudiantes deben aprender no solamente a
descargarla sino también a utilizarla con todas las funciones que tiene o con todas las
funciones que son necesarias para el contenido. Después se utiliza la plataforma
YouTube para que ellos puedan buscar material y acceder a un contenido de manera
diferente. Se utiliza el proyector como para trabajar particularmente con un programa
de geometria dinamica que se llama GeoGebra... ademas los alumnos utilizan WhatsApp,
pdf, que son herramientas para que ellos puedan acceder al contenido que se les da de

manera digital.”
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Al mismo tiempo, la Profesora 4 dice: “Los contenidos y capacidades que enserio
desde mi area son: comunicacion responsable, uso de herramientas de Word, busqueda
y seleccion de informacién. El abordaje se inicia con la presentacion del acuerdo
pedagdgico... hay una pauta especifica que tiene que ver con el uso responsable de
herramientas tecnologicas. Alli les explico en qué consisten y ellos pueden decir si estan
de acuerdo o no. También acordamos usar correo electronico... este es un canal muy
importante que nos permite la continuidad de las trayectorias. Por mi parte, les envio
material digitalizado y también algunos recordatorios de fechas... o alguna otra novedad
que surgiera. Ellos por su lado, pueden consultar dudas o algunos avisan si es que no
pueden asistir. El uso del email involucra prestar atencion al asunto, hacer preguntas

’

comprensibles y aprender a adjuntar archivos.’

Sin embargo, los estudiantes afirman que se esta abordando la alfabetizacion
digital principalmente desde el espacio de E.N.T. (Educacion en Nuevas Tecnologias), y
también sélo desde aquellos espacios que articulan con esta materia. No asi desde todos
los espacios curriculares. Es decir que, dista de lo que afirman los docentes.

A continuacion se destacan algunas de las respuestas del estudiantado en relacion

a lo anterior:

“Si... acd me enseiian a usar la computadora con los programas... hay
computadoras, pero las prestan para usarlas en el aula nomds... Nos han ensefiado a
usar el Word, para aprender a hacer Curriculum, cartas de presentacion... también el
Excel en conjunto con la materia de Educacion en Nuevas Tecnologias y Matemética,
para resolver operaciones. Pero después en ninguna materia mas nos ensefian sobre

alfabetizacion digital...”

“Si, un poco nos enserian. Hay compus, pero son de la escuela... el profe de
tecnologia (Educacion en Nuevas Tecnologias) trae el carrito de las compus, las usamos
aca nomas. No las podemos llevar... eso me atrasa los trabajos igual. Porque si no
termino acad en clases... me jodo... Hicimos cartas de presentacion y curriculum vitae
con el Word. También aprendimos algo del Excel en matematica... Solo aprendimos de

esto en matematica y tecnologia (Educacion en Nuevas Tecnologias).”

“Aprendemos a usar la computadora... yo en lo personal conozco todo el paquete
de Office, y algunos de Adobe... de Office por ejemplo el Word, Excel, Power Point. Y de
Adobe el ilustrador... aca en la escuela me enserian a usar algunos programas, no todos.

Tenemos computadoras pero las usamos solo en clases... no nos prestan las compus para
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llevarias a la casa... igual yo tengo compu en mi casa... de lo que me acuerdo que
hayamos aprendido es sobre todo a usar el Word, y el Excel. También usamos el YouTube

’

para mirar videos.’

“Hasta ahora nos enseniaron a hacer informes, redactar documentos, curriculum
vitae y carta de presentacion en Tecnologia (Educacién en Nuevas Tecnologias).
También aprendimos a usar el Excel en matematica. En el resto de las materias mas que

1

buscar informacion en los celulares no hemos hecho.’

“Aprendemos mediante la computadora a armar textos... documentos de Word...
o sea, por ejemplo, hicimos la revista digital... ahi buscamos informacion, buscamos
imagenes, las pegamos. También carta de presentacion, curriculum vitae... ademads
algunos profes nos hacen mirar videos en YouTube... Aparte de Tecnologia (Educacion
en Nuevas Tecnologias), también vimos lo de la revista digital en conjunto entre las
materias de Matematica, Geografia y Lengua...ahi en matemdtica pusimos sobre
estadisticas, en geografia la flora y fauna, de lugares. Y en lengua el tema de como
redactar las noticias, y eso... en naturales también buscamos informacion desde la

computadora o celular.”

6

os ensenian a usar la computadora, con las compus de la escuela, pero solo
para usarlas en el aula en momento de clases... aunque yo ya sabia usar el Power Point,
Excel, Word, Autocad, y programas para modificar aplicaciones... Del celular se sobre
programas para optimizar las aplicaciones, tener mejor funcionamiento del celular...
crear musica, usar imagenes, y normalmente lo que es para la escuela, como el
Classroom, gmail, YouTube, WhatsApp... acd en la escuela vimos como hacer una
presentacion en Power Point, como hacer textos en Word, como Curriculum Vitae, notas,
cartas de presentacion, mas centrado a lo informativo o de oficina... Normalmente es el
profesor de Educacion en Nuevas Tecnologias el que nos enseria... pero también si bien
en otras materias no nos han ensefiado, pero si lo hemos puesto en practica, como por
ejemplo al buscar informacion o mirar videos de YouTube, buscar, editar y pegar
imdgenes, hacer tablas... por ejemplo desde Matemdtica, Ciencias Naturales, Geografia,
y Lengua. Por ejemplo hicimos una revista digital, micro cuentos, realizamos calculos

con Excel de manera automatica.”

De lo expuesto anteriormente se puede advertir que, el Equipo Directivo en partes
tenia razon, en cuanto a las caracteristicas y la ausencia por parte de los docentes en llevar

adelante la alfabetizacion digital en cada uno de los espacios curriculares a su cargo, ya
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que mientras que los docentes de la institucion aseguran estar trabajando la misma, los
estudiantes no estarian afirmando lo mismo, puesto que dicen que sélo desde Educacién
en Nuevas Tecnologias, Matematica, Lengua y Literatura es en donde més presencia de
contenidos sobre alfabetizacion digital se les aporta.

También se puede apreciar que, estos tres actores, coinciden en que la
alfabetizacion digital producida viene dada por el desarrollo de los conocimientos de
herramientas basicas con el uso de la computadora, tales como el Word, Excel, Power
Point, buscador de Google, plataformas como YouTube. Pero también herramientas
propias de cada espacio, como por ejemplo, la calculadora cientifica 0 Geogebra en
matematica, o desde geografia, programas como Google Maps; no obstante, también
aprenden a utilizar las diferentes aplicaciones de sus dispositivos moviles (celulares) y

ademas utilizan el aula virtual Classroom, como apoyo para las clases.

Se hace evidente que los docentes comprenden que el aprendizaje de la
alfabetizacion digital en los estudiantes del primer afio viene dada s6lo de aprender a usar
una computadora. En este sentido es interesante recordar en primer lugar que la
alfabetizacion digital no solo consiste en saber utilizar un aparato digital, sino también en
comprender cdmo ese uso puede hacer que nuestra vida mejore 0 que seamos mas
productivos y eficientes en algunas tareas. Se puede sintetizar entonces en que es la
capacidad para localizar, organizar, entender, evaluar y analizar informacion utilizando
tecnologia digital, es decir, la capacidad para su uso, la habilidad para comprender como

utilizarla, y, ademas, la capacidad para crear contenidos digitales (Mazo, 2018).

Por otro lado, se puede observar que, dentro de los niveles de alfabetizacion digital
basica que deberian adquirir los estudiantes del primer afio de la E.P.J.A. N°778, no se
estarian alcanzando todos, sino que s6lo el primero de ellos. Recordando que el primer
nivel esta referido al aprendizaje de uso, el cual hace referencia a las habilidades basicas
y necesarias para saber utilizar dispositivos tecnoldgicos. Mientras que, el segundo nivel
es el de comprensidn de uso; aqui los alumnos deberian ser capaces de entender que el
uso que le dan a la tecnologia puede ayudarlos a conseguir que su vida mejore siendo mas
productivos y eficientes en ella. Y finalmente el tercer nivel basico sobre alfabetizacion

digital, es la creacién de contenidos digitales, y aqui es fundamental la comunicacion.

Por otro lado, se aprecia una controversia por parte de los docentes, ya que en las
entrevistas, los mismos reconocen que si bien no hay un proyecto o propuesta

institucional comudn que aliente al desarrollo de la alfabetizacion digital, ellos son
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conscientes de la importancia que se merece y por ello lo trabajan en sus espacios. Pero,
como se pudo analizar anteriormente, en realidad la alfabetizacion digital no se esta

produciendo desde todas las materias.
Aqui, se destacan las siguientes respuestas:

El Profesor 1 expresa: “Considero de primera linea, dado que hoy la tecnologia
no solo sirve para el banco sino para comprar y pagar servicios. Debe ser trabajado de
manera transversal, en comdn con matematica y lengua; ya sea por el uso de documento
y planillas de célculo. Pero es un poco de todas porque asi reforzaran el conocimiento y

1

Con el uso cotidiano podria producir mejores resultados...’

Mientras que la Profesora 5 afirma que: “ES muy importante la alfabetizacion
digital, en nuestros alumnos se merece una formacion, capacitacion digital, y no sélo a
los alumnos sino a los docentes que deseen aprender mas sobre las distintas herramientas

tecnoldgicas. Para que se pueda trabajar de manera transversal.”

Por su lado, la Profesora 3 reconoce que: “La alfabetizacion digital no sélo
contribuye a una materia en especifico, sino que contribuye con la vida misma de los
estudiantes, porgque estamos rodeados de tecnologia, de cada vez el desarrollo de mas
aplicaciones. Y para aquellos estudiantes que deciden luego continuar con sus estudios
terciarios y/o universitarios les es muy significativo, o inclusive aquellos estudiantes que
terminan el colegio y salen pensando en buscar trabajo, porque basicamente estamos

rodeados e inmersos en un mundo digital.”

También la Profesora 2 dice que: “Para los jovenes la importancia esta en que es
fundamental para su vida. Porque ahora todo es digital. Y los chicos son totalmente

analfabetos...ellos manejan lo basico.”

Asu vez, la Profesora 4 comenta: “Pienso que es muy importante la alfabetizacion
digital; deberia ser transversal y pienso que lo es cada vez mas. Por lo que veo, las nuevas
tecnologias forman parte de nuestra vida y un aprendizaje significativo demanda

incluirlas.”

Por su parte, el Directivo 1 afirma que: “La alfabetizacion digital es de suma
importancia para los estudiantes de la E.P.J.A. N°778, y es por ello que desde la escuela
destinamos cierta cantidad de horas institucionales del paquete que nos dan desde
Ministerio de Educacion para que el profe de Educacion en las Nuevas Tecnologias en
esta etapa en donde ellos (los alumnos) tienen que formular el proyecto final (los chicos
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de segundo y tercer afio) puedan tener un apoyo pedagogico en eso, y los pueda
acompanar en utilizar la herramienta, pero para segundo y tercer afio. Pero para primer
afo no hay un aula-taller o proyecto especifico destinado a esto; s6lo se les imparte
conocimiento desde el aula, mas que nada la parte tedrica del uso de las herramientas
digitales, y el fuerte se les da en segundo vy tercer afio, perfilandolos para todo lo que
tiene que ver con el armado del proyecto final. Porque justamente los docentes antes
pedian los proyectos de trabajo final y dejaban que los alumnos los presenten a mano
escrita, pero ahora ya no, debe ser todo digitalizado y/o impreso en computadora, tipiado
digamos, con todos los elementos de un proyecto final, con su formato y estructura. Pero
ademas, los primeros afos tienen los E.D.l., que significa Espacio de Definicidn
Institucional... cada division de primer ario tiene un E.D.I. Ahora justamente un primer
afno tiene Recursos Humanos con uno de los profes, en otro primer afio el profe tiene a
cargo todos los contenidos que tienen que ver con la Administracion, en la otra division
de primer ariio tienen otro E.D.I. que va en relacion a la ofimdtica... y el otro no recuerdo
en este momento... el tema es que la Dire pidio que el afio entrante se van a concursar
nuevamente todos los E.D.l. para que todos apunten a la ofimética. Para que desde

primer aio ya los chicos tengan una base firme en cuanto a la alfabetizacion digital.”

De lo anterior se puede reparar en que la alfabetizacion digital en los adultos no
se estaria llevando adelante con todas las caracteristicas que esta implica, desde los
marcos que venimos exponiendo, ya que, los docentes, a pesar de que son conscientes de
la importancia que merece la misma y de que creen estar llevando adelante los
aprendizajes de la misma en todas sus dimensiones, la realidad es que los mismos
descuidan el hecho de que estos adultos, aunque estan alfabetizados y formados, no
cuentan con unos conocimientos minimos sobre nuevas tecnologias, es decir todavia no
han logrado “adquirir nuevos conocimientos y destrezas relacionados con las nuevas
formas de crear, gestionar, transmitir, presentar y comprender la informacién.”

(Gutiérrez, 2003)

Sin embargo, varios de los docentes afirman que abordar la alfabetizacion digital
facilitara la insercion laboral de los alumnos o sus anhelos por iniciar estudios terciarios
y/o universitarios. No obstante se observa una brecha entre lo evidenciado hasta aqui y
los estandares para ser solventes en un mundo cada vez mas digital y vertiginoso, como
bien sefiala Area Moreira (2015, p 27):

Aquellos ciudadanos que no sepan desenvolverse con la tecnologia digital de un

modo inteligente (saber conectarse y navegar por la red, buscar informacion util,
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analizarla y reconstruirla y comunicarla a otros usuarios) no podran acceder a la
cultura y al mercado de la sociedad de la informacion. Es decir, los ciudadanos
que no estén cualificados intelectual y emocionalmente para el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion tendran mayores probabilidades
de ser marginados culturales en la sociedad del siglo xxi. Este analfabetismo digital
provocara, seguramente, mayores dificultades en el acceso y promocion en el
mercado laboral, indefension y vulnerabilidad ante la manipulacion informativa e

incapacidad para la utilizacion de los recursos de comunicacion digitales.

e Aprendizajes digitales significativos producidos en los diferentes espacios
curriculares:

Del andlisis surge la existencia de una fuerte conviccion por parte del Equipo
Directivo, como asi también de los docentes en su conjunto, en cuanto a que los
aprendizajes digitales producidos en los diferentes espacios curriculares son muy
significativos, dado que los estudiantes pueden aplicarlos a su realidad, a su vida
cotidiana, al dia a dia, o inclusive en sus actividades laborales, e incluso a futuro, es decir,

en caso de que los alumnos decidan continuar con sus estudios superiores.

Asi, en las entrevistas llevadas adelante, se destacan algunas de las siguientes

respuestas por parte de los directivos y el cuerpo docente:

El Directivo 1 de la institucion afirma que: “Los aprendizajes impartidos en los
diferentes espacios curriculares son muy significativos dado que por ejemplo al
ensefiarles a utilizar la internet le estamos haciendo un favor a ese adulto... fijate que si
querés pedir un turno tenés que entrar a internet... para todo. Y ademas, es que por eso
los profes dieron una charla a principio de afo del afio del afio pasado, cuando se
comenzé a trabajar con la plataforma educativa en pandemia. Alli se los convoco para
que pudiesen trabajar sobre desde como hacer su propio correo electrénico, porgue hay
estudiantes que nunca si quiera ha tocado una computadora, o que piensan que el celular
es solamente para mandar fotos y mandar mensajitos. Pero ademas, de hecho, tenemos
estudiantes que a medida que van cursando o cuando finalizan el cursado del E.P.J.A.,
nos cuentan como todo lo que aprenden les sirve para utilizarlo en sus propios micro
emprendimientos, o negocios. Por ejemplo, hay una alumna, una mujer adulta, que hace
escabeche... y ella nos contaba como ha podido aplicar todos los conocimientos desde
lo administrativo, marketing, presupuestos, folleteria, también desde las herramientas
digitales aprendidas.”
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La Profesora 3 comenta que: “Si bien a veces existe cierta resistencia por parte de
los alumnos por alfabetizarse digitalmente, como decia, hay muchos adultos que no saben
hacer uso ni siquiera de las herramientas basicas del celular... entonces a veces esto
genera resistencia... les resulta complicado, y hasta a veces un poco atemorizante. Pero
cuando ellos descubren que son herramientas utiles realmente les simplifica la vida, mas
alla de que al principio les complica un poco. Después se dan cuenta de que para ellos
es importante, de que saber usar una calculadora es importante y util. Que conocer las
plataformas como YouTube o el buscador de Google para ellos también es una
herramienta que no sélo les sirve para matematica, sino que también para su vida
diaria... La alfabetizacion digital no solo contribuye a una materia en especifico, sino
que contribuye con la vida misma de los estudiantes, porque estamos rodeados de
tecnologia, de cada vez el desarrollo de mas aplicaciones. Y para aquellos estudiantes
que deciden luego continuar con sus estudios terciarios y/o universitarios les es muy
significativo, o inclusive aquellos estudiantes que terminan el colegio y salen pensando
en buscar trabajo, porque basicamente estamos rodeados e inmersos en un mundo

digital.”

Mientras que la Profesora 4 aporta que: “Considero que los contenidos y las
capacidades seleccionadas por el equipo del area de lengua son significativos. Porque
por un lado promovemos la comunicacion libre de violencia, también la capacidad para
resolver situaciones probleméticas a través del dialogo. Por otro lado, hay una gran
cantidad de informacion en internet y es necesario poder discernir que sea acorde a lo
que se necesita, que sea confiable; al tiempo que se valora a un autor y se respeta la
fuente. Ya que favorecen la capacidad para expresarse, para desarrollar habilidades

’

comunicativas, y para acceder al conocimiento de manera critica.’

Por su lado, el Profesor 1 expresa que: “La significatividad de los aprendizajes sobre
la alfabetizacion digital vienen dados porque se trata del trabajo con adultos mayores, y
la mayoria ya cuenta con un trabajo o en su defecto necesitan el conocimiento para
acceder al mundo laboral moderno o digital de hoy en dia... por eso lo que van
aprendiendo desde mi espacio les sirve totalmente para llevarlo a la préactica en lo

laboral.”

Por otra parte, se observa que el estudiantado considera que los aprendizajes digitales
que se les aportan desde cada materia, en cierta medida les son significativos, ya que
pueden aplicarlo en sus vidas cotidianas, y en sus trabajos u oficios. Por ejemplo, al

momento de pagar una boleta de servicio, realizar un presupuesto, buscar informacién o
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tutorial en Google o YouTube de algo que desconocen, ya que pueden resolver de manera
sencilla y rapida algunas situaciones. Ademas, reconocen la importancia e implicancia

que estos aprendizajes digitales tendran en sus estudios superiores a futuro.

Se puede apreciar en algunas de las entrevistas realizadas a los alumnos, lo

mencionado:

“Si... esta bueno, es importante y significativo porque por ahi te sirve a la hora de
hacer un Curriculum o a la hora de querer presentarte en un trabajo... me serviria para
buscar trabajo... yo por ejemplo, hoy soy peluquero... y me gustaria aprender sobre

’

marketing digital, para hacer propaganda con los flyer y eso...’

“St es significativo porque depende de que estudie voy a poder aplicar todo esto que
me ensefian. Pero también lo de hacer los curriculum es importante para buscar

trabajo.”

“Es significativo porque si por ejemplo en tu trabajo tenés a cargo cualquier tipo de
trabajo administrativo necesitas saber minimo sobre el uso de una computadora... yo por
ejemplo soy electricista y me sirven estas herramientas para poder hacer un

presupuesto... para hacer folleteria o tarjetas... me sirve para el trabajo en si.”

“Si, es muy importante, necesario y significativo... para nuestros futuros trabajos por
ejemplo... y bueno, en mi trabajo también podria usar algo. Yo hago unas, y estaria
bueno poder hacer lista de precios, entradas y salidas, también para hacer publicidad y

promocionarme por diferentes plataformas de internet.”

A partir de lo analizado se puede comprender entonces cémo se relaciona y
reconfirma lo que expresa Ausubel (1986) en su “Teoria del Aprendizaje Significativo”,
ya que por un lado, el alumno, posee su estructura singular, experiencias, historia,
capacidad cognitiva, con determinados conocimientos previos, y una motivacion y actitud
hacia el aprendizaje muchas veces vinculadas a experiencias previas en la escuela, y a
condiciones actuales en el aula. Y, por otro lado, tenemos a los contenidos y materiales
de ensefianza, y su significado légico y potencial para el alumno, que, si no posee este

significado, puede producir un aprendizaje rutinario y carente de significado.

En este marco de ideas, se puede inferir que los alumnos son capaces de darle sentido
a lo que aprenden, y a la percepcion que tienen sobre la relevancia de lo que hacen, ya
que estos aprendizajes colaboran con su contexto, es decir con su vida real. Ejemplo de

esto es la creacion de contenidos digitales Gtiles para sus vidas cotidianas, especialmente
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la laboral, tales como la elaboracién de un Curriculum Vitae, la redaccion de una carta de
presentacion, o el disefio de folleteria/tarjetas para promocion de ventas/ofrecimientos de

productos/servicios.

e Sentido atribuido por los estudiantes a la alfabetizacion digital

Los alumnos, en las entrevistas realizadas, manifiestan necesitar y/o demandar todos
aquellos aprendizajes de alfabetizacion digital que colaboren y sean aplicables a su
mundo laboral y para sus futuros estudios superiores, tales como uso del paquete de
Microsoft Office, del que se interesan especialmente por el procesador de texto Word y
planillas de célculos Excel. No obstante, requieren hacer un presupuesto, una carta de

presentacion, o un Curriculum Vitae.

Respecto a estos ultimos intereses, los estudiantes manifiestan estar agradecidos y

conformes con lo que se les ha ensefiado.

Se puede apreciar en algunas de las entrevistas realizadas a los alumnos, lo

mencionado:

6

asta ahora nos ensefiaron a hacer informes, redactar documentos, curriculum
vitae y carta de presentacion. También aprendimos a usar el Excel... como delegada de
curso veo que la mayoria estamos agradecidos y contentos con lo que nos han ensefiado

’

los profes, aunque sea poco hasta ahora...’

“Yo no sabia hacer una carta de presentacion, menos un curriculum... y estoy
agradecido porque gracias a que el profe de tecnologia nos ensefié pude presentar mis
primeros curriculum en varios lugares para buscar trabajo... aunque todavia no me

llamaron de ninguno... pero voy aprendiendo”

Finalmente manifiestan intereses relacionados con aprender a utilizar aplicaciones
de celular o de la computadora para la creacion de marketing digital, como folleteria,
tarjetas de invitacion y/o presentacion, ya que buscan poder hacer publicidad a para

promocionar sus oficios.

Asi un alumno entrevistado expresa: “Me gustaria que nos interioricemos sobre
folleteria, porque yo algo sé, porque aprendi afuera. Pero seria util para mi trabajo...

esto de marketing digital o aprender a crear una pagina o un blog en internet, propio,
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nuestro... porque yo me dedico a hacer artesanias en madera y me serviria para mostrar

’

vy vender mis productos por ahi...’

Otra de las alumnas entrevistadas dice: “Yo hago ufias, y estaria bueno poder hacer
lista de precios, entradas y salidas, también para hacer publicidad y promocionarme por

diferentes plataformas de internet.”

Se puede comprender entonces en este analisis que el sentido atribuido de los jovenes
y adultos que se educan en relacion a la alfabetizacion digital, parten de sus propias
necesidades e intereses, y que ademas, entran en juego también las_coincidencias, el
dialogo y el consenso con la comunidad educativa, aunque sin soslayar los propositos de
la institucion y lo que marca el disefio curricular, todo ello desde una perspectiva de
aprendizajes significativos, capaces de colaborar en su desempefio académico y su

formacion integral.

e Estrategias de ensefianza sobre la alfabetizacion digital abordadas por los docentes
en cada espacio curricular

Los docentes coinciden en las entrevistas realizadas en que las estrategias de
ensefianza sobre la alfabetizacion digital abordada por ellos, en su mayoria vienen dadas
por la busqueda de informacion en Google, reproduccion de videos mediante YouTube,
grabacion de un video o un audio, o bien cuestiones tan sencillas como enviar un anuncio
por el grupo de WhatsApp del curso. Por otra parte, también proponen elaborar un texto
en Word, hacer una presentacion en Power Point, 0 a veces utilizar el cafion proyector
para presentaciones, explicar o simplemente mostrar ejemplos de los contenidos a
trabajar.

En relacion con la comunicacion con los estudiantes, los docentes proponen el uso del
Clasrroom como medio de comunicacion, a través del cual también comparten digital y
proponen actividades.

Concuerdan que muchas veces se les hace dificil trabajar de forma continuada la
alfabetizacion digital, ya que no se poseen los recursos dentro de la institucién y los
alumnos tampoco los poseen. Asi, la escuela no tiene netbooks propias, sino que el aula
movil que cuenta con veinte netbooks (agrupadas en un carrito movil), el cual es prestado
por la otra escuela secundaria, que también funciona dentro de las mismas instalaciones.

Ademas, en la escuela tampoco hay acceso a internet, y los alumnos no poseen

computadoras propias y a veces tampoco celulares y/o datos moviles, lo cual repercute
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como una limitante a la hora de generar propuestas de actividades a través de Internet o
el uso de la computadora.

Los alumnos coinciden en las entrevistas realizadas, en su gran mayoria, en que los
docentes en realidad no ensefian como usar las nuevas tecnologias, sino que directamente
les solicitan aplicarlas para la presentacion de algin trabajo, como por ejemplo,
elaboracion de un texto en Word, o Power Point, y que solo en la materia de Educacién
en Nuevas Tecnologias el docente a cargo se “toma el trabajo de ensefiar sobre el uso de
los aparatos digitales”.

Ademas, afirman que algunos docentes utilizan el Classroom como aula virtual, y que
por alli les comparten el material digital en Word o pdf, para que ellos descarguen a sus
dispositivos maviles (celulares) y tenerlos a disposicion clase a clase. También por este
mismo medio, les comparten novedades, fechas importantes a tener en cuenta, como
entrega de trabajos practicos o evaluaciones y las actividades a realizar. A su vez, los
estudiantes expresan cierta disconformidad con la dinamica del Classroom, ya que se
termina convirtiendo sélo en un medio de comunicacion, al cual los alumnos no
encuentran sentido, dado que sostienen que para ello el docente “podria utilizar el grupo
de WhatsAap para decir lo mismo que sube al Classroom o enviar los documentos por
alli”.

En la siguiente captura se evidencia lo que sucede en el Classroom, el cual muchas
veces se utiliza como simple repositorio 0 un medio de comunicacion:

= ENT1*2*

@ Cuadernillo para estudiantes

Escuela 778 ME - 4 abr

VR CUADERNILLO PARA ESTUDL...
% r PDF
\ s

_
o» i
2 1comentario de la clase

Veronica Antelaf 4 abr

@ Gracias por el material
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Por otra parte, en otras ocasiones el Classroom se utiliza desde la estrategia de

imitacion, para los trabajos solicitados a los alumnos, por parte de los docentes:

.

Actividad 04- ENT- Curriculum Vitae ;

roberto calisto + 28 abr

100 puntos

Les de dejo un Curriculo vitae Ejemplo observen, analicen y repliquen con su informacién o informacién ficticia

[+ Ejemplo de CV.docx
Word

Del analisis surge que los profesores en su planificacion de actividades con
tecnologias, al parecer, las realizan de modo espontaneo y azaroso, ya que no se observa
la existencia de un un modelo educativo que las guie y les dé coherencia. Es decir, la
actividad cobra sentido pedagdgico, no por la mera realizacion de la misma, sino porque
esta es parte de un proceso mas amplio, dirigido a promover ciertas metas de aprendizaje
que subyacen a un determinado modelo de educacién. Aqui se denota que el conjunto de
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docentes realizan actividades puntuales con las computadoras, pero sin continuidad ni
coherencia educativa, lo que a su vez le da poca significatividad a lo que implica la
alfabetizacion digital y deja en evidencia que los docentes no comprenden lo que es
realmente la alfabetizacion digital, a priori desde el marco conceptual que abordamos en

esta investigacion.

e Desempefio académico de los estudiantes
Se analiza que el nivel de desempefio académico en general va en concordancia con

la mision y vision de la escuela y lo propuesto por el Disefio Curricular de las E.P.J.A. y
si bien alientan a una formacion integral, la misma se podria fortalecer y profundizar, ya
que no se evidencia con claridad, desde las aportaciones docentes en las entrevistas, como
realmente estan trabajando el abordaje de la alfabetizacion digital y por otro lado, no se
observa que los docentes en su mayoria comprenden la importancia de la misma, ni
tampoco que los aprendizajes que ofrecen apunten a cumplimentar los objetivos que
requiere la alfabetizacidn digital, en sus tres niveles de desarrollo, para que el mismo sea

integral.

A pesar de que esta expresado en el P.E.I. (Proyecto Educativo Institucional), a través

de su vision y su mision.

Los aprendizajes sobre alfabetizacion digital que se suscitan en los diferentes espacios

curriculares, estarian atendiendo parcialmente a lo anterior.

Por otro lado, se hace evidente que en el &rea de Educacion en Nuevas Tecnologias
se evidencia un mayor nivel de desempefio académico y formacion integral sobre la

alfabetizacion digital, que en el resto de los espacios curriculares.

9 Conclusiones diagndsticas

Luego de analizar los datos obtenidos por medio de las herramientas seleccionadas y
partiendo del objetivo general planteado, centrado en analizar el abordaje de la
alfabetizacion digital, a partir de la perspectiva de los aprendizajes significativos de los
estudiantes del primer afio del nivel secundario de la Escuela de Educacién Permanente
de Jovenes y Adultos (E.P.J.A.) N°778, de la ciudad de Trelew, provincia de Chubut,
durante el ciclo lectivo 2.022, se obtuvieron los siguientes resultados, que nos permiten

arribar a algunas conclusiones gque se comparten a continuacion:

La alfabetizacion digital, a partir de la perspectiva de los aprendizajes significativos

de los estudiantes del primer afio del nivel secundario de la Escuela de Educacion
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Permanente de Jovenes y Adultos (E.P.J.A.) N°778, se presenta como pertinente, en la
medida que los estudiantes encuentran relacion directa con sus intereses y necesidades, y
ademaés cuando ésta colabora en su desempefio académico, sus actividades laborales y por
ende en su desarrollo integral. Es decir, cuando la alfabetizacion digital esti dada desde
aprendizajes que los convocan al uso de herramientas digitales y apuntan al desarrollo de
competencias digitales que estos puedan aplicar en su mundo laboral o sus estudios

futuros universitarios.

En este sentido, cuando los estudiantes comprenden la tecnologia que los rodea, saben
adaptarse a sus continuos cambios, y tienen los conocimientos necesarios para

manejarlos, es cuando la alfabetizacion digital se vuelve significativa para ellos.

A continuacion, se detallan algunas conclusiones diagndsticas por categoria de

analisis:

En relaciéon a la primera categoria, las caracteristicas de la alfabetizacion digital
producida en los diferentes espacios curriculares, se concluye que la misma viene dada
solo de aprender a usar una computadora. No todos los docentes estan llevando adelante
la ensefianza de la alfabetizacion digital desde el espacio curricular a su cargo, sino que
solo la materia Educacion en Nuevas Tecnologias, es donde se proporcionan y desarrollan
los conocimientos de ofimatica. A su vez, también se desarrollan los conocimientos de
herramientas basicas con el uso de la computadora, y algunos programas, tales como el
Word, Excel, Power Point, el uso del buscador de Google, la plataforma de YouTube; el
aula virtual Classroom; y diferentes aplicaciones de sus dispositivos maviles (celulares).

Se observa que para los docentes el aprendizaje de la alfabetizacion digital en los
estudiantes del primer afio, viene dada sélo de aprender a usar una computadora, y que
no visualizan que también es comprender como ese uso puede mejorar nuestras vidas, por

ejemplo siendo més productivos y eficientes en algunas tareas.

Ademas, dentro de los niveles de alfabetizacion digital basica que deberian
adquirir los estudiantes del primer afio de la E.P.J.A. N°778, no se estarian alcanzando
todos, sino sélo el primero de ellos. Recordando que el primer nivel esta referido al
Aprendizaje de uso, el cual hace referencia a las habilidades basicas y necesarias para

saber utilizar dispositivos tecnolégicos.

Mientras que el segundo nivel es el de Comprension de uso; aqui los alumnos

deberian ser capaces de entender que el uso que le dan a la tecnologia puede ayudarlos a
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conseguir que su vida mejore. Y finalmente el tercer nivel basico que consiste en la

Creacion de contenidos digitales.

Estos dos ultimos niveles se estan llevando adelante escasamente, ya que la
creacion de contenidos digitales s6lo se da en materias como Lengua y Literatura, a través
de la creacién de una revista digital y en Educacion en Nuevas Tecnologias, mediante la

creacion de un curriculum vitae, de las cartas de presentacion, y de presupuestos.

Ademas, no se observa que los docentes estén trabajando desde una actualizacién
de conceptos y competencias relacionados con el mundo digital para conseguir
ciudadanos mas autonomos, desde la vision del mundo digital hacia el que nos dirigimos.
Sin embargo, varios de los docentes afirman que impartir la alfabetizacion digital
facilitara la insercién laboral de los alumnos o sus anhelos por iniciar estudios terciarios
y/o universitarios, pero en los hechos se observa una brecha entre esas expresiones y lo

abordado en clase.

En cuanto a la categoria de los aprendizajes digitales significativos producidos en
los diferentes espacios curriculares, se puede ver que si bien son escasas las experiencias,
los que se desarrollaron fueron significativos, dado que los estudiantes pueden aplicarlos

a su vida.

Por otra parte, se puede concluir que, los alumnos son capaces de darle sentido a lo
que aprenden. Manifiestan una percepcion positiva sobre la relevancia de los
aprendizajes, ya que sienten que los ayuda a mejorar su contexto personal. Como, por
ejemplo, la creacion de contenidos digitales Utiles para la promocion de sus actividades

laborales u oficios.

Sobre la categoria del sentido atribuido por los estudiantes a la alfabetizacién digital,
se concluye que el mismo viene dado por los intereses y necesidades de los propios
jévenes y adultos, las coincidencias, el didlogo y el consenso con la comunidad educativa,

el disefio curricular y los marcos normativos institucionales, provinciales y nacionales.

Esto significa que, los estudiantes esperan recibir aquellos aprendizajes relacionados
con la alfabetizacion digital, que colaboren y sean aplicables a su mundo laboral, a su

vida y para sus futuros estudios superiores.

Por su parte, la categoria en relacién a las estrategias de ensefianza sobre la
alfabetizacion digital abordadas por los docentes en cada espacio curricular, nos ofrece

una aproximacion a una propuesta de ensefianza tradicionalista, ya que el docente explica
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y los alumnos escuchan, aprenden por ejemplificacion, imitacion y reproduccion de lo
ensefiado; no se evidencian propuestas aulicas que tomen en cuenta la retroalimentacion,
ni que permita el intercambio de roles en el aula. Se observa que se dan actividades
orientadas solamente a utilizar una computadora, las cuales en varias ocasiones no estan
planificadas, sino que son llevadas adelante de modo espontaneo y azaroso, es decir, el
conjunto de docentes realizan actividades puntuales con las computadoras, pero sin
continuidad ni coherencia educativa, lo que a su vez no favorece la significatividad de
los aprendizajes y deja en evidencia que los docentes no conocen los marcos teoricos

conceptuales de la formacién académica de la alfabetizacion digital.

Por otra parte, la metodologia de clase mayormente utilizadas por los docentes al
momento de dar los contenidos relacionados a la alfabetizacion digital fueron:
explicacion oral, muy pocas veces con apoyo de una presentacion en Power Point, pero
si exponiendo varios ejemplos de lo que el alumnado luego deberia realizar con el uso de
las netbooks o dispositivos mdviles (celulares). Una vez que el estudiante finalizaba el
trabajo digital solicitado por el docente, el mismo debia ser entregado por la plataforma
de Classroom. Cabe aclarar, que el aula virtual Classroom oficiaba la mayor parte del
tiempo como un medio de comunicacion, en donde el docente s6lo compartia el material
digital, proponia actividades, y calificaba las tareas.

Dadas las estrategias de ensefianza tradicionales que los docentes utilizaron, los
alumnos no lograron las competencias de dominio de los mecanismos y de las formas de
comunicacion de las distintas herramientas digitales, ya que no adquirieron los criterios
de valor que les permitiera discriminar y seleccionar aquellos productos, informaciones
o contenidos de mayor calidad cultural; no se evidencia que hayan sido capaces de
comunicarse y colaborar en redes sociales y que hayan adquirido las habilidades para
expresarse y crear productos en distintos lenguajes expresivos, ademas de ser capaces de

tomar conciencia critica del papel de las tecnologias en sus vidas.

Finalmente, en la Ultima categoria, desempefio académico de los estudiantes, se
concluye que el nivel de desempefio académico en general va en concordancia con la
mision y vision de la escuela y lo propuesto por el Disefio Curricular de las E.P.J.A. y si
bien alientan a una formacién integral, la misma se podria fortalecer y profundizar, ya
que atienden parcialmente las propuestas de formacidn en alfabetizacion digital referido

a los tres niveles basicos y las dimensiones esperadas.

A pesar de que los docentes, en su mayoria, comprenden la importancia de la

alfabetizacion digital, no aportan aprendizajes que apunten a cumplimentar los objetivos
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que requiere esta formacion desde una vision de aprendizajes significativos, y sus tres
niveles de desarrollo, para que la misma sea integral. En este sentido, se puede resumir
que el nivel académico y desarrollo integral en relacion a la alfabetizacion digital es
escaso, dado que los docentes en su gran mayoria entienden que alfabetizar digitalmente

a los estudiantes es que estos puedan hacer uso de la computadora.

En el area de Educacion en Nuevas Tecnologias se evidencia un mayor nivel de

desempefio académico y formacion integral sobre la alfabetizacion digital.

10 Conclusiones finales
En el presente trabajo de investigacion fueron propuestos diferentes objetivos, tantos
generales, como especificos, y a partir de los mismos y los hallazgos realizados, se

desarrollaron las conclusiones finales que se comparten seguidamente:

Analizar la alfabetizacién digital en los procesos de aprendizaje de los estudiantes del
primer afio del nivel secundario de la Escuela de Educacion Permanente de Jovenes y
Adultos (E.P.J.A.) N°778, de la ciudad de Trelew, provincia de Chubut, durante el ciclo
lectivo 2022, fue presentado como el objetivo general, ya que como punto de partida se
observo que durante los ciclos lectivos 2020 y 2021, a partir del escenario particular de
pandemia por Covid-19, el cual nos interpeld a buscar nuevas estrategias de ensefianza y
aprendizaje, mediante la virtualidad, se percibio la existencia de una falta de interés por
parte de los estudiantes, relacionado con el aprendizaje y la aplicacion de medios y
herramientas digitales que colaborasen en el desarrollo de sus aprendizajes; a pesar de
que desde la escuela se habia puesto a disposicion un acompafiamiento y apoyo
pedagogico destinado a ello. Esta experiencia fue el detonante para buscar a través de la

investigacion cientifica una aproximacion al hecho observado.

Para poder facilitar la concrecion del objetivo general, se propusieron otros
especificos. Asi, identificar las caracteristicas de la alfabetizacion digital por parte de los
estudiantes del primer afio de la Escuela E.P.J.A. N°778, de la ciudad de Trelew,
provincia de Chubut, durante el ciclo lectivo 2.022, a través de sus aprendizajes en los
diferentes espacios curriculares, para conocer si colaboran en su desarrollo integral, fue
el primer objetivo especifico; en donde se encontro que esta viene dada principalmente
desde los aprendizajes relacionados a la ofimatica, es decir programas informaticos que
se aplican al trabajo de oficina, pero también desde el conocimientos de herramientas

basicas y programas tales como Word, Excel, Power Point, buscador de Google, y
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plataformas como WhatsApp, YouTube, y Classroom. Asimismo, se presentaron
herramientas propias de cada espacio curricular, para el desarrollo de contenidos mas

especificos.

A pesar de la importancia manifestada por los docentes y directivos, se observé que
dicha alfabetizacion digital solo se desarrollé en algunas materias; siendo la que mas
fuertemente lo trabajo el espacio de Educacion en las Nuevas Tecnologias, y en aquellas

asignaturas que articularon con esta ultima.

Las propuestas de ensefianza de alfabetizacion digital por parte de los docentes,
colaboraron parcialmente en el desarrollo integral de los estudiantes, ya que, la
alfabetizacion digital desde la mirada de los docentes tiene como caracteristica principal
la de proporcionar a los estudiantes una serie de destrezas y contenidos instrumentales
relacionados con el manejo de la computadora (netbooks), dejando de lado aspectos de
gran importancia como la educacion audiovisual, la educacion para los medios o
educacion en materia de comunicacion, confundiendo de este modo el nivel de

alfabetizacion digital con la capacidad que tiene el estudiante de usar un ordenador.

Como segundo objetivo especifico, se propuso indagar el sentido atribuido a la
alfabetizacion digital por parte de los estudiantes del primer afio de la Escuela E.P.J.A.
N°778, de la ciudad de Trelew, provincia de Chubut, durante el ciclo lectivo 2.022, para
conocer si los aprendizajes digitales producidos son significativos para ellos, obteniendo
que el sentido atribuido viene dado desde los intereses y necesidades de los propios
jévenes y adultos que se educan en relacién a la alfabetizacion digital. Por otro lado, si
bien estos aprendizajes en los diferentes espacios curriculares, son escasos y, como se
explicita en el apartado anterior, los mismos no alcanzan a colaborar en su totalidad con
el desarrollo integral del estudiantado, dichos aprendizajes les son significativos, dado

que los estudiantes pueden aplicarlos a su realidad cotidiana

Por ultimo, describir las estrategias de ensefianza vinculadas con la alfabetizacion
digital abordadas por los docentes del primer afio de la Escuela E.P.J.A. N°778 de la
ciudad de Trelew, provincia de Chubut, durante el ciclo lectivo 2.022, en los diferentes
espacios curriculares, para conocer si son significativos para los estudiantes, fue el tercer
objetivo especifico del presente trabajo de investigacion, encontrandose que, es necesario
destacar que no se esta trabajando de manera transversal la alfabetizacion digital desde
los diferentes espacios curriculares. Por otro lado, desde las unidades curriculares que si

abordan contenidos sobre alfabetizacion digital, utilizan las mismas estrategias, siendo
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estas propuestas de clases tradicionalistas, donde el docente explica y los alumnos
escuchan, aprenden por ejemplificacion, imitacion y reproduccién de lo ensefiado; no
existe una retroalimentacion de clase. Simplemente, se proponen_actividades en donde se
usa una computadora para buscar informacion en Google, armar un texto en Word, hacer

presentacion en Power Point, o calculos sencillos con Excel.

Otras actividades consisten en solicitar a los alumnos reproducir videos mediante
YouTube, una grabacion de un video o audio con el celular, y, por ultimo, utilizar el
Clasrroom como medio de comunicacion, para compartir material digital y proponer

actividades.

Se evidencia que estas estrategias de ensefianza no se presentan como

significativas para los alumnos.

En el marco de todo lo anteriormente expuesto y el proceso llevado adelante, surgen
proyecciones para otras lineas de investigacion que podrian enriquecer aun mas este
trabajo, a partir de nuevas preguntas, tales como: ¢Por qué no todos los docentes desde
sus éareas alientan y desarrollan procesos de ensefianzas y de aprendizajes de
alfabetizacion digital? ¢Por qué no se evidencia el mismo compromiso con la vision y la
mision de la institucion en todos los docentes? ¢ Requieren capacitacion los docentes? ;Se
podria pensar un proyecto transversal en donde cada espacio de manera articulada busque
desarrollar las habilidades y competencias digitales?

Ademas, en concordancia con lo anterior, y a partir de todo el proceso transitado de
investigacion, se reflexiona sobre la importancia que reside en la alfabetizacion digital
para el éxito en la formacién del alumno de E.P.J.A., por lo que se considera conveniente

esgrimir algunas recomendaciones, entre las que se pueden mencionar:

e Contar con un proyecto institucional transversal para la implementacion de propuestas
alfabetizacion digital con articulacion de espacios curriculares, podria facilitar la

implicancia y el compromiso de los docentes.

e Realizar encuentros institucionales para los docentes, donde se trate el abordaje de la
alfabetizacion digital, puede ser una oportunidad para mejorar sus propias practicas
mediante la autorreflexion, en pos de aumentar la calidad educativa ofrecida y crecer

profesionalmente.
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e No se trata de “usar computadoras” solamente, sino de buscar que los alumnos sean

integramente digitales y que la tecnologia sea el medio natural de su aprendizaje.
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12 Anexo

Modelo de entrevistas:

> Al Equipo directivo:

NOMBRE:

PROFESION/ FORMACION:

ANOS DE SERVICIO COMO DIRECTOR/VICEDIRECTOR DE LA INSTITUCION:

Preguntas:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

¢ Cudl es la alfabetizacion digital que se esta produciendo desde los diferentes espacios
curriculares del primer afio de la EPJA 778?

¢Considera que estos aprendizajes digitales colaboran en el desarrollo integral del
estudiantado? ¢ Por qué?

¢Considera que estos aprendizajes digitales que se estan produciendo en las aulas del
primer afio de esta EPJA son significativos para los estudiantes? ¢Por qué?

¢Existen proyectos relacionados al desarrollo de la alfabetizacion digital en la
institucion? ¢quiénes los llevan a cabo? ;qué certeza existe de que asi sea?

¢Los docentes han presentado secuencias didacticas en donde se busque desarrollar
diferentes capacidades digitales y/o alfabetizacién digital? ¢Por ejemplo, cuéles?
¢ Cémo?

¢Se han desarrollado jornadas sobre alfabetizacion digital en la escuela? ¢Cuando?
¢De qué manera?

¢Qué importancia se merece la alfabetizacion digital dentro de la Escuela de
Educacién Permanente de Jovenes y Adultos? ¢ Qué espacio deberia tener? ¢Es algo
que soblo le corresponde a la asignatura de Educacion en Nuevas Tecnologias? ¢O se
lo debe abordar de manera transversal? ;Por qué?

¢Algo que quisiera agregar?

> A los docentes:
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ESPACIO CURRICULAR QUE DICTA:

Preguntas:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

¢Cual es la alfabetizacion digital que se esta produciendo desde su espacio curricular?
Es decir, ¢aborda temas/saberes/contenidos dentro de su quehacer aulico que
comprenda el desarrollo de la alfabetizacién digital? ; Como, de qué manera?

En su Planificacion Anual, considero o considera abordar temas/saberes/contenidos
relacionados a la alfabetizacion digital? ¢ Cuales? ¢ De qué manera?

¢Cuales son las estrategias 0 metodologias que utiliza para implementar el desarrollo
de esta alfabetizacion digital? ¢Qué recursos materiales y/o tecnoldgicos utiliza para
esto?

¢Considera que estos aprendizajes digitales que usted dice abordar - o planifica
abordar de ahora en mas-, colaboran en el desarrollo integral del estudiantado? ¢Por
qué?

¢Considera que estos aprendizajes digitales que se estan produciendo en las aulas del
primer afio de esta EPJA desde su espacio curricular son significativos para los
estudiantes? ¢Por qué?

¢Ha presentado secuencias didacticas en donde se busque desarrollar diferentes
capacidades digitales y/o alfabetizacion digital? ¢Por ejemplo, cuales? ; Como?
¢Considera que los alumnos despiertan interés cuando se abordan contenidos
relacionados a la alfabetizacion digital? ¢Por qué o qué indicios le hace pensar eso?
¢Qué importancia se merece la alfabetizacion digital dentro de la Escuela de
Educacion Permanente de Jovenes y Adultos? ;Qué espacio deberia tener? ¢ Es algo
que so6lo le corresponde a la asignatura de Educacion en Nuevas Tecnologias? ¢O se
lo debe abordar de manera transversal? ;Por qué?

¢Existen proyectos relacionados al desarrollo de la alfabetizacion digital en la
institucion? ¢quiénes los llevan a cabo? ¢qué certeza existe de que asi sea?

¢Qué contenidos/saberes/temas que hacen a la alfabetizacién digital conoce y
considera importante y necesarios ensefiar a los estudiantes del primer afio de EPJA?

¢Por qué?

11) ¢Algo que quisiera agregar?

> A los estudiantes:

Preguntas:
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1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

¢Sabes utilizar algun dispositivo o medio tecnoldgico? ¢ Cual/es? ¢Qué uso le/s das?
¢En la escuela te ensefian a usar estos dispositivos/medios tecnoldgicos? ¢Cuando?

¢ Qué contenidos/saberes/temas sobre TIC te ensefian en las materias? ;O cuéles te
acordas que te hayan ensefiado?

¢En qué materia te ensefian o ensefiaron estos temas?

¢Como te ensefian estos temas? ;Con qué herramientas, material, etc?

¢ Te gusta cOmo te ensefian estos temas? (0 te parece aburrido? ¢Por qué? ;como te
gustaria que te ensefien?

¢Pensas que es importante y necesario aprender a utilizar estos medios/dispositivos
tecnoldgicos? ¢Por qué? ¢ Para qué te sirve o para qué te va a servir? ;Como lo aplicas
0 podrias aplicarlo a tu vida cotidiana fuera del aula?

¢ Te interesa aprender sobre estos temas? ¢Por qué?

¢Qué temas sobre TIC, herramientas digitales, programas de computacién, etc., no
aprendiste todavia y que te parece necesario/importante y significativo aprender? ¢ Por

qué?

10) ¢Pensas que esto de las herramientas digitales y las TIC se tiene que ensefiar en todas

las materias o0 s6lo en Educacion en Nuevas Tecnologias? ¢Por que?

11) ¢Se desarroll6 alguna jornada sobre TIC, herramientas digitales, etc? ;Como?

¢ Cuando?

12) ¢Algo que desees agregar?

y

En el siguiente link se pueden visualizar las entrevistas al Equipo Directivo, docentes
estudiantes:

https://drive.google.com/drive/folders/1CSfbjsFikdbflawgLQAzSf7061P64KA7?usp=dr

ive link

Modelo de observacion no sistematica: diario de campo (planillas de observaciones).

AREA CURRICULAR:

CURSO/DIVISION:

OBSERVACIONES AULICAS PRESENCIALES Y/O
VIRTUALES

CONTENIDO DE
ALFABETIZACION
DIGITAL

66


https://drive.google.com/drive/folders/1CSfbjsFikdbflawqLQAzSf706lP64KA7?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1CSfbjsFikdbflawqLQAzSf706lP64KA7?usp=drive_link

DESARROLLADO

METODOLOGIA/
ESTRATEGIAS
ENSENANZA
UTILIZADAS

DE

FOTOS/IMAGENES

Observaciones no sistematicas: diario de campo (planillas de observaciones).

AREA CURRICULAR: Educacion en Nuevas Tecnologias.

CURSO/DIVISION: 1

ro 1ra

OBSERVACIONES AULICAS PRESENCIALES

CONTENIDO
DE
ALFABETIZA
CION
DIGITAL
DESARROLLA
DO

Curriculum Vitae con el uso de Word.

METODOLOGIA/
ESTRATEGIAS
UTULIZADAS

Fecha: 15 de septiembre del 2.022

Duracion de la clase: 80 minutos.

Inicio de la clase: el docente ingresa al aula con el carrito de las
netbook (aula movil). Saluda, y mientras va preguntando a los
estudiantes si ingresaron al Classroom y descargaron el modelo
de CV (Curriculum Vitae), va encendiendo las computadoras

(netbooks del carrito).

Desarrollo de la clase: una vez que cada alumno tiene su net, el
docente va indicandoles a los estudiantes en qué archivo se

encuentra el modelo de Curriculum Vitae, para que los alumnos

67




modifiquen esos datos que ya estan y editen con los suyos.
Algunos dialogos:

Alumno: Profe... jcon mis datos reales? ;jTengo que poner

donde vivo o el domicilio que tengo en el DNI?

Profe: Si, datos reales. Podés poner ambos domicilios,

especificando.

El docente va recorriendo los bancos, los alumnos solicitan
ayuda, se observa el trabajo colaborativo entre los pares. También
la buena predisposicion del docente. EI ambiente es tranquilo,
ameno, buen clima de trabajo. Se los ve entusiasmados a los

estudiantes.

Cierre de la clase: el docente solicita a los estudiantes que
“guarden” el archivo doc, indicandoles la denominacion del

mismo.

Profe: Chicos... guarden el archivo con su nombre y apellido,
guion bajo, CV, guion bajo el curso y division, dentro de la

carpeta que dice primero primera... por favor, gracias.
Alumna: Profe, ¢puede repetir?

El profesor escribe en el pizarron:
NOMBREYAPELLIDO_CV_1°1°

Esta por tocar el timbre de salida, por lo que todos devuelven la
compu al profesor, y este guarda nuevamente en el carrito (aula

mévil).
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FOTOS/

IMAGENES
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AREA CURRICULAR: Matematica, clase articulada con Educacion en Nuevas

Tecnologias.

CURSO/DIVISION: 1ro 2da

OBSERVACIONES AULICAS PRESENCIALES Y
VIRTUALES DENTRO DEL CLASSROOM

CONTENIDO
DE
ALFABETIZA
CION
DIGITAL
DESARROLL
ADO

Resolucion de problemas de suma, resta, multiplicacion y division

mediante célculos en Excel.

METODOLOGIA

ESTRATEGIAS
UTULIZADAS

Fecha: 3 de Mayo del 2.022

Duracion de la clase: 80 minutos.

Inicio de la clase: los docentes ingresan al aula, el profesor de ENT
entra con el carrito de las netbook (aula movil). Saludan, y
mientras el profe de ENT va encendiendo las computadoras
(netbooks del carrito), la profesora de matematica comenta a los
estudiantes que en la clase de hoy trabajaran con las actividades
del cuadernillo de la pagina 24, sobre resolucion de problemas con
sumas, restas, multiplicacion y division, pero con un programa de
Excel de la computadora.

Los chicos no entienden mucho de qué se trata, varios manifiestan
que nunca trabajaron o vieron ese programa de la computadora.
Pero se los puede observar entusiasmados.

Desarrollo de la clase: una vez que cada alumno tiene su net, los
docentes van explicando con imagenes de Excel con el uso y
apoyo del proyector. Van indicandoles a los estudiantes como se
utiliza y realiza cada combinacion de calculo. Los estudiantes en
paralelo van trabajando en sus netbook. Comienzan a surgir las
dudas. Los profesores escriben las combinaciones de Excel en el

pizarron para cada una de las operaciones a realizar. Dan un
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ejemplo de cada una, y los estudiantes comienzan a indagar por su
cuenta. Algunos se alegran porque les sale enseguida sin mayores
dificultades. Otros estudiantes, los mas adultos, manifiestan
frustracion. Los docentes intentan trasmitir calma.

Los docentes contindan recorriendo los bancos, los alumnos
solicitan ayuda, se observa el trabajo colaborativo entre los pares.
También la buena predisposicion de los docentes. EI ambiente es
tranquilo, ameno, buen clima de trabajo. Finalmente se los ve
entusiasmados a los estudiantes.

Cierre de la clase: el docente de ETN solicita a los estudiantes que
“guarden” el archivo EXCEL, indicandoles la denominacion del
mismao.

Profe: Chicos... guarden el archivo con su nombre y apellido,
guion bajo, MATE, guion bajo el curso y divisién, dentro de la
carpeta que dice primero primera... por favor, gracias.

La profesora de matematica colabora con el docente, escribiendo
en el pizarron: NOMBREYAPELLIDO_MATE_1°2°

Esta por tocar el timbre de cambio de hora, por lo que todos
devuelven la compu al profesor, y este guarda nuevamente en el

carrito (aula movil). Los docentes se retiran del aula.

FOTOS/

IMAGENES
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Dentro del Classroom de la materia de Educacion en Nuevas
Tecnologias, la profesora de Matematica sube el material
digitalizado y comparte con sus estudiantes, aprovechando que
ambos espacios articulan. Se puede observar que este contenido
dado en relacién a la alfabetizacion digital, se estructura de la

siguiente manera:

= ENT1*2* Instrucciones Trabajo del alumno

trabajo realizado en clase

roberto calisto * 15 may

100 puntos

3
matematica 1°2°.xlIsx

Excel

2 Comentarios de la clase
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Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Extensiones Ayuda  La ditima modificacion se realizé hace unos segundos
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1
2
3
4
5 ancho
§ largo
5 capas En una caja de alfajores caben 3 alfajores en &l ancho y 6 en el largo, y
llevan 3 capas. ¢ Cuantos alfajores se fabrican por dia si se llenan 200 cajas?
N cajas
J total
10
" chupetines Para el Dia del Nifio, quieren hacer una donacién de 738 chupetines a una
12 bolsitas escuela. Para llevarlos pueden ulilizar cajas en las que caben 12 bolsitas de
13 cant. cajas ? chupetines. ; Cuantas cajas necesitan?
14
15
1 A ofra escuela que tiene 256 alumnos llevan 1328 golosinas. ¢ Pueden darle
17 igual cantidad de golosinas a cada chico?
13
19
20
2
2
2
24
25
%
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8) Marta quiere comprar un silén y pagarlo en cudtas Cudl es
& valor fotal st son 12 cuotas de $ 5 8407

s C) Cristian debe leer un libro de 75 paginas. Sileyera
0 & phgas dias loerla e b
2
n
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2 Mariano tenia 193 figuritas repetidas y

3 decidié regalarselas a sus amigos de modo

4 que a cada uno le toque la misma cantidad.

5 A cada uno le dio 24 figuritas.

¢ ¢Entre cuantos amigos las repartio?

4 (¢El se quedd con alguna que no pudo repartir?

10 Guillermina, amiga de Mariano, decidio

' hacer lo mismo. Le dio 21 figuritas a cada \
o uno de sus 5 amigos y se quedé con las que no le

. alcanzaron para repartir entre todos.

3 ¢ Cuantas figuritas crees que tenia Guillermina?

hod ¢Con cuantas se qued6?

)

.

0

2

]

)

2
2

4+ B  ejercicioA ~  ejercicioByC v  ejercicioD v  ejercicioEyF ~
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matematica12® % & &
Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Extensiones Ayuda Ladltimarn
& P o00% - S 0 00 123v Predetermi. v 10 - B I S A & @ S il o@E@E Y-S~

Ml

dar 35 juguetes, Alicia 23 y Camilo 42 ¢ Cuénlos
juguetes lograron recoger entre los tres?

] colectivo urbano “El 22", se desplaza por
ciudad de Trelew, en su prir
11 pasajeros, en la segunda se suben 2y se
bajan 7, en la tercera se suben 8 y se bajan

8 A
llegar ala cuarta parada, ¢ cudntos pasajeros -
lleva el bus?

También tienen a disposicion el cuadernillo completo de
matematica de manera digital, para que los estudiantes puedan
trabajar directamente desde alli. Con todos los contenidos que

desarrollan durante el ciclo escolar 2022, en esta materia.

= ENT1%2*

@ Cuadernillo para estudiantes

Escuela 778 ME - 4 abr

VST CUADERNILLO PARA ESTUDL...

% r PDF
Ve

iy -

23, 1comentario de la clase

Veronica Antelaf 4 abr

@ Gracias por el material

AREA CURRICULAR: Educacion en Nuevas Tecnologias (ENT)

CURSO/DIVISION: 1ro 1ra — 1ro 2da — 1ro 3ra — 1ro 4ta

OBSERVACIONES AULICAS VIRTUALES DEL
CLASSROOM
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CONTENIDO
DE
ALFABETIZ
ACION
DIGITAL
DESARROLL
ADO

Dentro del aula virtual, Classroom, se puede observar que los
contenidos dados en relacion a la alfabetizacion digital, se

estructuran de la siguiente manera:

e Funciones bésicas del Word — Barra de herramientas del Google

Doc.

e Edicién de documentos en Word: texto, imagen, fuentes,

tamafios, nimero de paginas
e Curriculum Vitae en Word.
e Carta de Presentacion en Word.

e Operaciones combinadas con numeros enteros en Hoja de

calculo de Excel.

METODOLOGIA

ESTRATEGIAS
UTULIZADAS

Cada division del primer afio (1ro 1ra, 1ro 2da, 1ro 3ra, y 1ro 4ta)
tiene su propia aula virtual en un Classroom asignado, en donde
estan los estudiantes y el docente. Pero también ese mismo
Classroom de ENT se utiliza con los docentes que articulan con esta
materia. Asi, por ejemplo, en 1ro 1ra, articula con Matematica,;
mientras que en 1ro 2da articula con Matematica y Lengua; en 1ro
3ra con Ciencias Sociales.

Dentro del Classroom (aula virtual), el docente va subiendo el
material digital en formato pdf, con explicaciones claras, sencillas
y concisas, con vocabulario técnico y especifico, pero a su vez
ameno y entendible, apropiado para el contexto de EPJA sobre el
cual se trabaja.

El profesor solicita a los estudiantes que descarguen en sus
dispositivos moviles (celulares), este material clase a clase.
Entendiendo que no todos tienen computadoras en sus hogares.

En la clase presencial trabajan con una actividad referida a ese
material, desde las netbook del aula movil. La actividad de cada
estudiante queda guardada en la computadora con la cual trabajo, la
cual tiene un nimero asignado. El estudiante, en caso de quedarle
algo pendiente por hacer, en la clase siguiente utiliza la misma
netbook.

Cada actividad propuesta, dependiendo de la dificultad del tema y
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avance del grupo, puede finalizarse en dos o tres clases. Cuando el
estudiante finaliza la actividad el docente marca como realizada la
misma, en la tarea del Classroom. En el mejor de los casos, aquel
alumno que tiene los recursos en su casa, puede avanzar solo y subir
la actividad directamente al Classroom. Pero no todos lo hacen,

porque no tienen computadoras y/o internet.

= ENT1*1* Novedades Trabajo en clase Parsonas Calificacione:

FOTOS/IMAGE @ 7 Comonsamoss e o oo

N ES . Actividad N°6 *Selecciono mi CV'

ENT - Tecnologia

[E) Actividad 5 “Carta de presentacion propias

= ENT1*2* Novedades Trabajo en clase Perscnas Calificaciones
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= ENT1*3*

Educacion en Nuevas Tecnologias - ;
Clase n" 11 Teerico Practico

Clase 10 teérico practico

Clase ? teorico practico

Clase 8 Practica en dos pestafias (hojas)

clase 7 tedrico practico

Clase 7 Comenzamos a ver Hojas de Calcule

Actividad N°6 “Selecciono mi CV*

Actividad 5 "Carta..."

clase 5 Cartas de presentacién

©@000O00OD0ODO0OCO

@ clase 02 - tecnologia :

roberto calisto + 7 abr

BARRA DE HERRAMMIENT DE DOCUMENT GOOGLE
les dejo la descripcion de lo iconos de la barra de herramientas de google

LISTADO DE ICONOS DE LA ...
Word

o) i
&= Comentarios de la clase

LISTADO DE ICONOS DE LA BARRA DE HERRAMIENTA DE
DOCUMENT GOOGLE

Coma pademos ver en los sigulentes icanas, es de entender que la flecha que apunta a la
izquierda nos indica que deshace algo que modificamos pudiendo ser un cambio en la letra
colores he incluso un borrado, mientras que la flecha que apunta a la derecha realiza la accion
contraria recuperando la accidn del deshacer, siendo su nombre rehacer.

Esto es il cuanda por accidente borramos algo

L]

este es el icono para imprimir nuestro documento.

A
" Este Inicia la correccién automdtica de gramitica y ortografia

™ Este nos permite coplar con el farmato, esto qulere decir que capiara tipo de fuente,
tamafio y color.

En el icono anterior podemos observar el 100% este es la relacién de aumento para ver el
documento.
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Clase 03-ENT- aplicando clase anterior :

roberto calisto * 21 abr

100 puntos

Fecha limite: 29 abr

Les dejo el pdf original con los arreglos, y le dejo un documento desarmado pero con el texto he iméagenes para que no

lo tengan que rehacer.

El trabajo que espero es que miren el formato y la explicacion de los botones para que arreglen lo mas cercano al

original

El documento que deben arreglar es una copia para cada uno por lo cual lo encontraran a la derecha sobre el botén de

entregar le dan clic

A = Beneficios-de-las-TICs-en-... & Realizamos uso de barra de ...
e :
&»' PDF

o) &
2 Comentarios de la clase

#% Beneficios-de-las-TICs-en-Adultos-Mayore g

Documentos de Google

Abrircon v SUIeE |

VENTAJAS DEL USO DE LAS TICs en
los Adultos Mayores

W,

a .d

“El aprendizaje de las Nuevas Tecnologias por parte de los Adultos
Mayores contribuye a mejorar considerablemente de su calidad de vida™

¢Como afecta e|s de Informacion y

@ Clase N°4CVcomo?

roberto calisto * 11 may

les dejo unos tips parra pensar en un Curriculum Vitae, vallan leyendo y préximamente les habilito |a tarea

clase 3 "curriculum vitae”

Documentos de Google

o» i
=nh Comentarios de la clase
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Actividad 04- ENT- Curriculum Vitae ;

roberto calisto - 28 abr

100 puntos

Les de dejo un Curriculo vitae Ejemplo observen, analicen y repliquen con su informacion o informacién ficticia

41 Ejemplo de CV.docx
Word

o) i
2 Comentarios de la clase

v B

@ clase 5 Cartas de presentacion

roberto calisto * 9 jun

A continuacién les dejo varios modelos ejemplos de cartas de presentacién y otras..
carta de presentasion y otra...

Word

o) :
2 Comentarios de la clase

Actividad 5 "Carta de presentacion propias"

roberto calisto * 9 jun (Editado: 15 jun)

100 puntos

De la clase 5 vimos varios tipos de cartas para distintas presentaciones en este caso voy a pedirles que realicen 3
cartas a su criterio de seleccién y las presente en documento de google

o» i
= Comentarios de la clase

vy B
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Actividad N°6 "Selecciono mi CV"

Escuela 778 ME + 27 jul
100 puntos

En esta oportunidad les dejo 6 curriculum elijan 3 para completar con sus datos.

ﬂ Pl ]
26-curriculum-vitae-conte... . 66-curriculum-vitae-vital.doc
Word = ==——— | Word
) ) "\ ) )
67-curriculum-vitae-puro.d... — 73-curriculum-vitae-empre...
Word S= Word
P
87-curriculum-vitae-bien-h... : 122-curriculum-vitae-sencill...
Word e Word

[ ;
h Comentarios de la clase

g B

@ Clase 7 Comenzamos a ver Hojas de Calculo

roberto calisto * 15 sept

Veremos después en clase que son y cuantas hay

A ‘ { Hoja de calculo

Documentos de Google

o i
2 Comentarios de la clase

clase 7 tedrico practico

roberto calisto « Ayer

100 puntos

tendran una copia para cada alumnos para poder ver y realizar los primeros pasos

Hoja de calculo 1ra
Hojas de célculo de Google

o) 5
2, Comentarios de la clase
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Hojadecalculotra % B &
Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Extensiones Ayuda La Gltima modificacion la realizé roberto calisto ayer alas 16:38.

o @ P O00% v € % 0 00 128v Predetermio v 10 0« B I S A & H vl coE@E Vv I~
a1 -

A [ ¢ o E 3 G " | F K
1

Columna (ordenadas alfabeticamente)

10— Fila (umerades)

" [ ] ———— ceiga Actva (siempre estara coloreada de azul)

17 Abao al pie hay unas pestafias con distintos nombre en la que estamos activo dica descipeion
15 Luego de leer hacer chc en la pestafia(hoja) con nombre ejercicios

Clase 9 funcienSl & [ @

Archivo Editar Ver Insertar Formato Dalos Herramientas Extensiones Ayuda  La ultima medificacion la realizo roberio calisto el 27 de junio.

- B 008 - €%

100 123~ Predetermio = 10« n}.s.& ® B E-i-3-%- co@E@E Y- I~

La funcién Sl es una de las funciones mas populares de Excel y le permite realizar comparaciones 6gicas entre un valor y un
2 resultado que espera. Por esto, una instruccidn S1 puede tener dos resultados. EI primer resultado es sila comparacin es
& Verdadera y el segundo sila comparacion es Falsa

& laexpresion es asi =si(valor = este valoverdadero™ also”)

& Ejempio
9 Siel emplsado esta en e trabajo marcar en estado con 1 si liego y 56 toma por defecto qus falto si o tiene marca

n
Jose edmundo garcia falto al trabajo hoy

13 jose maria litafor | |faito al trabsiohoy |
4 juan jose martinez | 1 esta trabajando |

o la expresion es asi =SI(B14=1,"esta trabajando”, "faito al rabajo hoy")

9 para trabajar y revisar les dejo el siguients problema

£l y las facturas reales des servicio pagado y
i de

24 8| PAGADO ES MAYOR A PRESUPENTADD ENTONCES ESTA FUERA SINO DENTRO

+ =  Hojal~

E clase 10 Practica funcionsi % @
Archivo Editar Ver Inseriar Formato Datos Herramienias Extensiones Ayuda  La ullima medificacion la realizé roberio calisto el 25 de julio.

@ P 00k - € % 0 00123y Pedtemi. 10 - B T & A & H E-l-lp-%r co @@ V- I~
M -
A [ c 0 E F c [ i 3
1
2 Sumar Solo s Gﬁ-l\ x fruta
3
+  [descripeion | cantidad | menzanai| ~qui (cida verde)podemos cambiar &l nombre de la fruta para
que nos separe les cantidades de la fruta el nombre que
°  manzana 26 coloquemos
& manzana 21
7 peras 15]
& frutillas 18 RECORDAR SIEMPRE LA
¢ manzana 31 FUNCION O FORMULA
10 manzana il INICIA CON UN =
" peres )
12 frutillas. 25)
13 manzana 10}
1
1> |[Glan@smanzanahay? ] |Aquiusamos Iz funcion suma esto sive para sumar todo un rango de celdas
* por ejemplo SUMA(C5:G13) entonces lo que hacemos es decir 1 celdas y ulima y sumara
" lodo lo que este dentro de ese rango

19 para este ejercicio deberan construir una funcion si que compare la celda verde que dice manzana sea igual
20 ala descripcion y nos devuelba la cantidad, en el vardadero, si es falso de un 0
21 si creamos la funcion indicando solo la celda (letra y numero) padremas cambiar |a fruta en la celda verde para que sume otra

+ E  Hojal-~
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Clase 11 BUSCARV- Teorico Practico ¥ & &

Archivo Editar Ver Insertar Formalo Datos Herramientas E Ayuda  La Gllima modif
B P oW - € % g 00123 Pedetermi. v 0 - B I & A % H @
Al - Buenas tarde hoy hablaremos sobre |a funcion BUSCARY

A c o E F [ H |
1 Buenas tarde hoy !ablaremns sobre la funcion BUSCARV

3 Esta funcion recibe un parametro que busca por defecto en la primer MATRIZ, para lueg valor de una columna solicilada

v egempla
s BUSCARV(valor_bisqueda; intervalo, indice; [esté_ordenado])

~ Valor_busqueda:  en este lugar podemos colocar una palabrainumers o indicar la celda que la contenga. Este
matriz.

3 valor a Busear debora estar en ka primer columna do la

10 Intervalo: &l intanvalo o mas conocido como malriz se define indicando 1a primer caida y [a Ultima en diaganal

1

2 Para esta matriz seria A1:C5
1

1

1

1 Indice: en este valor se define par 1 y/o 0 siendo el 1 para valores ordenados y O cuando no esta

" ordenado o no lo sabemos.

19 pasemos a la pestaha de ejemplo

Teorico *  Ejemplo ~

Clase 11BUSCARV- Teorico Practico % & &

Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Extensiones Ayuda  La iltima modificacion la realizé roberto calisto hace @ dias
-~ @ P 0% e € 0 00 123 Predetem v 0« B I § A %@ S T
Al -
5 c . . s " | , ®

- pais. Pars x km2 poblacion Pais a buscar __pablacion Pers x km2

+  Afganistan 60 38.928.341

s Abania 98 2820741

& Alemania 233 83.155.081

> Andoma 166 78.000

& Angola 26 32866268

5 Antiguay Barbuda 223 97.928

o Argentina 16 45376763

1 Armenia 100 2963251

: China 147 1.414.350.000

3 Emiratos Arabes Unidos 94 9.282.000

+  Espafa 94 47.394.223

s Estades Unidos 34 329.770.000

& Francia 123 67.439.599

¢ ltalia 196 50.257.566

s Japen 333 125.836.021

+  Portugal 112 10298262
2 Reino Unido 275 67.025542

+ Teorico = Ejemplo =

AREA CURRICULAR: Lengua

CURSO/DIVISION: 1ro 2da

OBSERVACIONES AULICAS VIRTUALES DEL
CLASSROOM
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DE

DO

CONTENIDO Dentro del aula virtual, Classroom, se puede observar que el

contenido dado en relacién a la alfabetizacion digital, se

ALFABETIZAC | estructura de la siguiente manera:
ION DIGITAL
DESARROLLA

e Micro Cuentos con utilizacion de Word.

| ESTRATEGIAS

METODOLOGIA | La docente de Lengua articula con el profesor de ENT.

Sube el material digital en la plataforma del Classroom.

Explica la parte tedrica-préctica en la clase presencial.

UTULIZADAS _ _ o _
Los estudiantes realizan la actividad de micro cuento, Yy
finalmente una vez entregada, se las califica en la seccion
“tareas” del aula virtual Classroom.

FOTOS = ENT1*2* nstrucciones Trabajo del alumno
©® Micro Cuentos
/ ;(:Lpurt;: o Fecha limite: 18 ago
IMAGENES 2 reom

Veronica

AREA CURRICULAR: Ciencias Sociales

CURSO/DIVISION: 1ro 3ra

OBSERVACIONES AULICAS VIRTUALES DEL CLASSROOM
CONTENI | Dentro del aula virtual, Classroom, se puede observar que el contenido
DO DE dado enrelacion a la alfabetizacion digital, se estructura de la siguiente
ALFABET | manera:
IZACION e Textos en Word.
DIGITAL ]
e Archivos en PDF.
DESARRO
LLADO e Uso de plataforma de YouTube.
METODOLO | La docente de Ciencias Sociales articula con el profesor de ENT.
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GIA

/
ESTRATEGI
AS
UTULIZADA
S

Sube el material digital en la plataforma del Classroom, en Word o
PDF, también comparte enlaces de videos de YouTube sobre algun
tema de la materia.

Explica la parte tedrica-préctica en la clase presencial.

Los estudiantes realizan las actividades en la clase presencial, y
finalmente una vez entregada, se las califica en la seccion “tareas” del
aula virtual Classroom.

Se puede apreciar que la plataforma es usada como un canal de

comunicacion.

FOTOS

IMAGENES

= ENT 1*3* Novedades Trabajo en clase Personas Calificaciones

. Actividad 04- ENT- Curriculum Vitae

Ciencias sociales

E] Ejemplos de movimientos sociales & 2

Modulo 2

E] Ordenes geopoliticos y mundo bipolar

E] Estado y tipos de estados

E] texto sobre las ciencias sociales =] 3

E] mapas y conceptos de importancia

E] Diagnéstico

@ E] Tipos de mapas = 3

ENT 1*3* Instrucciones Trabajo del alumno

Tipos de mapas

Pamela Mainecul 12 abr

100 puntos

Buenas tardes les dejo los enlaces de los videos sobre mapas fisicos y politicos, saludos.
Pamela

= oA Los Mapas (Parte 1): Mapa P...
" Video de YouTube 2 minutos

o)
2, 3 comentarios de la clase

Los Mapas (Parte 2): Mapa Fi...
Video de YouTube 2 minutos

pedro obando 12 abr

Hola profe gracias ayer no fui porque estoy enfermd
9 Pamela Mainecul 13 ab
& Hola no hay drama, hoy continuamos con este tema. Saludos

9 Pamela Mainecul 13ab
& Hola no hay drama, hoy continuamos con este tema. Saludos
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= ENT 1*3* Instrucciones Trabajo del alumno

Diagnostico
Pamela Mainecul + 19 abr (Editado: 19 abr)

100 puntos

Buenas noches estudiantes a continuacién les subire lo que hemos trabajado desde que iniciamos. La mayoria ya
completé en clases las actividades, solo suben quienes atin no hayan realizado algunas de las actividades

m Diagnostico y contenidos a ...
it Word

Mot

2, Comentarios de la clase

g B

= ENT 1*3* Instrucciones Trabajo del alumno

mapas y conceptos de importancia
Pamela Mainecul - 19 abr

100 puntos

mapas y conceptos de impo...
Word

2, Comentarios de la clase

§
‘La&'
ESCUELA N° 778 LIC. “ALBERTO ASTUTTI” — RAWSON 351 — TRELEW - CHUBUT

| <Qué sor? |
| as Cliencias Sociales constituyen un
campo de conocimiento integraco por
diversas c]isciplinas que establecen
distintos tipos de relaciones para
cxplicar, intcrprctar5 comprcndcr los
hschos, Faremsnasy protssos
sociales.

El
del mundo (y mos|
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Instrucciones Trabajo del alumno

texto sobre las ciencias sociales
Pamela Mainecul * 19 abr (Editado: 27 may)

100 puntos

Estudiantes mafiana por la mafiana dejo este material en la fotocopiadora COPY por si alguien desea llevar la
fotocopia, es lo que trabajaremos luego de la ultima actividad que quedd pendiente, buen descanso y hasta mafiana,
saludos.

Las consignas son

1-subrayar las ideas principales del texto

2-buscar las palabras que no conoces

3- explicar de que habla el texto.

Pamela

[ ] las ciencias sociales.docx
Word

22, 3 comentarios de la clase

pedro obando 20 abr
Hola buenas dia profesora hoy no voy a poder ir a clases tengo que a ser unos tramites

Pamela Mainecul 20 abr
Hola Pedro, ok gracias por avisar. Anda leyendo ese material. Saludos

pedro obando 20 abr

& O @

Bueno gracias

= ENT1*3* Instrucciones Trabajo del alumno

Modulo 2

amela Mainecul - 8 ago

100 puntos

Hola a todas/os envio el material que iremos trabajando durante este cuatrimestre, envie también a copy. Saludos
Pa

modulo 2.pdf

PDF

&, Comentarios de la clase

Modelo de analisis de documentos: grilla de anélisis

MODELO DEL DOCUMENTO A ANALIZAR: Proyecto Curricular Institucional
(P.C.1)

ANO EN QUE
SE REALIZO

PARTES DEL
PROYECTO

ESPACIO
CURRICULA
R

OBSERVACIONES EN RELACION A LA
ALFABETIZACION DIGITAL
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Ciencias

Sociales

Matematica

Ciencias

Naturales

Lenguay
Literatura

Lengua

Extranjera

Educacién en
Nuevas

Tecnologias

Actividad Fisica

y Salud

E.D.I. (Espacio
de Definicién

Institucional)

DOCUMENTO A ANALIZAR: Proyecto Curricular Institucional (P.C.1.)

ANO EN QUE | Finales del ciclo lectivo 2.021 y principio del ciclo lectivo 2.022.
SE REALIZO
PARTES DEL 1) Espacio Curricular.
PROYECTO 2) Saberes/Contenidos

3) Objetivos.

4) Estrategias metodoldgicas.

5) Indicadores de evaluacion.

6) Instrumentos de evaluacion.
ESPACIO OBSERVACIONES EN RELACION A LA
CURRICULA ALFABETIZACION DIGITAL
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Ciencias

Sociales

Los contenidos/saberes/temas y metodologia propuesta para el
desarrollo de la alfabetizacion digital para el primer afio desde el

area son:

e Ninguno.
Sélo mencionan dentro de los instrumentos de evaluacion la

participacion en el aula virtual.

Matematica

Los contenidos/saberes/temas y metodologia propuesta para el
desarrollo de la alfabetizacion digital para el primer afio desde el

area son:
e Videos (tutoriales), videoclases.

e Utilizacion de diferentes plataformas digitales tales como
Meet/Zoom, que permita grabar una clase. Para luego ser
compartida en YouTube, dejando el enlace al estudiante en el

Classroom.

e FEl Classroom serd utilizado como aula virtual. Alli se

compartira material de clases, y actividades a desarrollar.

e Se proponen otras plataformas y herramientas virtuales que
complementan los aprendizajes de los alumnos, tales como:
Padlet, pizarras digitales, documentos compartidos, Excel,
formularios Google, GeoGebra, entre otros.

e Trabajar desde la modalidad de clase invertida.

e Utilizar las TIC (calculadora cientifica, programas y
aplicaciones: Geogebra, Excel) y otros programas Yy
herramientas digitales para agilizar y enriquecer el

conocimiento matematico.

Ciencias

Naturales

Los contenidos/saberes/temas y metodologia propuesta para el
desarrollo de la alfabetizacion digital para el primer afio desde el

area son:
e Actividades de aplicacion a través de la virtualidad.

e Andlisis de diferentes fuentes bibliograficas de manera virtual.
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Los contenidos/saberes/temas y metodologia propuesta para el

desarrollo de la alfabetizacion digital para el primer afio desde el

area son:
Lenguay . .
_ e Emplear responsablemente las herramientas tecnologicas, para
Literatura ' _
comunicarse eficazmente.
e Uso de recursos variados: auditivos, visuales y audiovisuales.
e Participacion en el aula virtual.
Lengua No se visualizan los aportes en el P.C.1.
Extranjera

Educacién en
Nuevas

Tecnologias

No se visualizan los aportes en el P.C.1.

Actividad Fisica

Los contenidos/saberes/temas y metodologia propuesta para el

desarrollo de la alfabetizacién digital para el primer afio desde el

area son:
y Salud
e Investigacion en diferentes dispositivos de informacion (libros,
revistas especializadas, paginas de internet, etc.)
Los contenidos/saberes/temas y metodologia propuesta para el
desarrollo de la alfabetizacion digital para el primer afio desde el
E.D.I. (Espacio area son.
de Definicion e Material audiovisual en classroom.

Institucional)

e Informes de investigacion usando la web 2.0.
e Textos de produccion en Word.

e Participacion en el aula virtual.

MODELO DEL DOCUMENTO A ANALIZAR: Proyecto Educativo Institucional

(P.E.L)
ANOEN | AUTORES PARTES DEL OBSERVACION
QUE SE DEL PROYECTO

REALIZO | PROYECTO
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DOCUMENTO A ANALIZAR: Proyecto Educativo Institucional (P.E.l.)

ANO EN AUTORES PARTES DEL OBSERVACION
QUE SE DEL PROYECTO
REALIZO | PROYECT
O
Se comenzo | Todos los Hasta el momento se | Se puede apreciar que la vision

a redactar a
fines del
ciclo lectivo
2.021 y aln
continla en
proceso de
elaboracion
(mediante
un
documento
de Google a
disposicion
de todos los
docentes de
la institucion
y
Supervisora)

actores de la
comunidad

educativa.

encuentra en edicion:

1)
2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

9)

indice.

Fotos
representativas.
Datos de la
institucion.
Introduccion.
Resefian
Historica.
Fundamentos:
marco legal y
estructura
béasica.

Finesy
Objetivos:
vision, mision,
valores.
Diagnostico
Institucional.
Caracteristicas
generales del

establecimiento.

10) Organigrama de

la escuela.

y mision de la institucion,
busca y propone contribuir al
desarrollo integral de los
educandos:

Vision: Lograr una formacion

autbnoma e integral en
nuestros jovenes, que
potencien el  crecimiento

propio y colectivo a través del
desarrollo de sus capacidades y
valores individuales y
colectivas, que les permitan
acceder a un trabajo digno en
forma dependiente 0
desarrollando proyectos de
micro emprendimientos
viables en nuestra localidad.

Mision: Acompafiar a las
trayectorias reales de los
estudiantes, con el fin de que
los mismos culminen sus
estudios para lograr una mejor
calidad de

contribuir en la construccién

vida y para
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11) Diagnéstico de un bienestar comunitario.
Cualitativo:
F.O.D.A.

12) Bibliografia.
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