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A.1) Tema:

Estudio de prefactibilidad de proyecto de construcciéon de planta industrial de EDASA en
region Litoral versus expansion de centro productivo de EDASA en la ciudad de
Cérdoba en el afio 2008.

A.2) Antecedentes Generales o Introduccion:

. JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

Un aparente aumento en el poder adquisitivo de los consumidores de bebidas
analcohdlicas, frae aparejado que los mismos deseen tener a su disposicion una amplia
variedad de productos y un elevado nivel de servicio, impulsando una fuerte
competencia en el mercado, lo que obliga a las empresas que lo conforman a
diferenciarse de sus rivales y adaptarse en forma continua a las condiciones dindmicas
del entorno.

Tal aumento en el poder adquisitivo de los consumidores, eleva el potencial de
crecimiento de diversas regiones de la franquicia de Edasa, principalmente de la zona
Centro y Litoral las cuales, ademds de poseer casi igual ingreso per-cdpita, se presentan
como las mds rentables de todo el territorio: mientras que la regién Centro crece en
promedio un 12% anual, aportando el 44,55% de la facturacidon de la franquicia, la
regién Litoral crece en promedio 21,22% y aporta un 36,53% del volumen.

Ante tal situacion, el desafio que se le presenta a Edasa es una inminente
expansidn de sus operaciones para mantener su liderazgo de mercado (50% del
volumen y 60% de la facturacidén del mismo), y su fuerte posicion estratégica,
enfrentando asi de manera exitosa las oportunidades de desarrollo que se vayan
presentando y generando valor, pilar fundamental del éxito de la compania.

Como se aprecia en el grdfico siguiente, la capacidad productiva actual no

logra abastecer los picos de demanda producidos en el mes de diciembre en los anos
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que vienen. Un crecimiento proyectado de la demanda de 3,5% promedio para el
periodo 2007 - 2012 parece ser dificil de abastecer con la actual capacidad de la

monoplanta, la cual estd operando al limite (70% de eficiencia con cuatro turnos de

produccién).

1. Capacidad productiva proyectada de Edasa para el periodo 2007 - 2012
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Fuente: Elaboracion propia

Es asi que el presente trabajo busca evaluar la prefactibilidad de dos alternativas
de expansidn de operaciones de Edasa: por un lado, ampliar su actual monoplanta
ubicada en regidon Centro, y por otro, construir un nuevo centro productivo en region
Litoral que, como se menciond anteriomente, presenta un atractivo potencial de
crecimiento. A lo largo del informe se pretende determinar si la inversidén y operaciéon de
una nueva planta productiva en Litoral, se logra pagar con los ahorros que surgen en la

planta de Cérdoba, producto de dicha expansion.
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I.LPRESENTACION DE EDASA

1. Embotelladora Andina

El grupo de empresas de Embotelladora Andina S.A. es una sociedad andnima
abierta, que se dedica principalmente a la produccion, distribucidn y comercializacién
de productos de Coca-Cola en Chile (Embotelladora Andina S.A.), Brasil (Rio de Janeiro

Refrescos S.A.), Argentina (Embotelladora del Atldntico S.A.)

Historia
1. En 1946 Embotelladora Andina S.A. se establecid con licencia para producir

productos Coca-Cola en Chile.

2. En 1985 Inversiones Freire Ltda. adquiere el control de la Compania.

3. En 1992 nace Vital S.A, y a través de un acuerdo con The Minute Maid Co. y Coca-

Cola de Chile S.A, produce jugos de frutas, néctar y agua mineral.

4. En 1994, Rio de Janeiro Refrescos Ltda. es adquirida. Este mismo ano Andina se

enlista en la bolsa de Nueva York (NYSE).

5. En 1995 y 1996, Andina continta con la expansidon internacional y en Argentina
adquiere Embotelladora del Afldntico S.A. (Edasa), Cipet e INTl. Hoy todas
fusionadas en una sola subsidiaria (Edasa). En 1996 TCCC adquiere 6% de Anding,

qgue hoy alcanza aun 11%.

6. En 2000, los territorios de NVG son adquiridos en Brasil.
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2. Propiedad de la compaiia

TOTAL

Otros

Grupo

18,3% Contralador

AFPs

Coca-Cola
11,0%

9,9%

Fuente: www.koandina.com

3. Propiedad de acciones serie “A” y “B” de Edasa
SERIE A
Otros
Grupo
Controlador
AFPs
Coca-Cola

74T

SERIE B

Otros Grupo
Controlador

Coca-Cola

11,0%

ADRs"

12,4%

Fuente: www.koandina.com
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4.

Resumen Financiero Consolidado en millones de délares de marzo de 2007

(Salvo precio cierre por accién)
2004 2005 2006 2007
| Ingresos por Ventas 874372 | 974.136 [1.091.161|1.130.159
Evitad 201.747 | 217.733 | 248,975 | 255.550
Gastos Financieros -40.448 | -42.983 | -30.682 | -25.483
Gastos Financieros netos 8.826 15.086 -5.671 -1.454
Utilidad 84.867 114.093 | 148.396 | 149.703
Activos Totales 1.225.12711.071.002]1.025.035|1.035.173
Caja y equivalentes 470.018 | 370.459 | 325.958 | 366.906
Pasivo Exigible 610.377 | 522.208 | 474.388 | 366.906
Deuda Financiera 402.868 | 297.894 | 218.227 | 215.560
Patrimonio 614.642 | 546.518 | 548.308 | 595.994
Margen Evitda! 23,10% 22,40% 22,80% 22,60%
Rentabilidad Patrimonial 13,40% 19.70% 27.10% 25,10%
Endeudamiento 0,99 0,95 0,86 0,73
Ebitda / Gastos Financiero 5,00 5,10 8,10 10,00
Liquidez corriente 1.24 1,30 1,30 1,59

Fuente: www.koandina.com

5. Presencia de Embotelladora Andina en la reqién

Rio de Janeiro Refrescos
Fundada en 1994

Embotelladora del Afldntico S.A.
Fundada en 1996

Embotelladora Andina S.A.
Fundada en 1946

Fuente: Elaboracion propia

! Ebitda = Resultado Operacional + Depreciacién del Ejercicio + Amortizacion de Intangibles
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Con el objetivo de comprender el sistema del Grupo Andina, es que a continuacion se caracteriza cada una de las operaciones del
mismo.

6. Estructura de la operacién de Embotelladora Andina

Franquicia Chile Argentina Brasil
Localizacion Geogrdfica Regidén Metropolitana, San Antonio Mlendozo, San Juan, San Luis, Rio de Janeiro, NiTeroi}, Victoria'y
y Cachapoal Cdrdoba, Santa Fe y Entre Rios Nova Iguazu
Habitantes en la Franquicia 7.2 millones 10,3 millones 18,1 millones
Volumen de ventas (millones de cajas unitarias) 143,7 108,9 162,6
= Gaseosas 119.0 107.5 155.4
= Aguas 12,7 1.2 1.8
= Jugos 12,0 0,2 1.8
= Cervezas - - 3.5
Consumo anual per capita de gaseosas 397 botellas cldsicas de 237cc 250 botellas cldsicas de 237cc 206 botellas cldsicas de 237cc
Resultado Operacional US$ 101,8 millones US$ 22,5 millones US$ 65,6 millones
EBITDA US$ 126,2 millones US$ 35,3 millones US$ 83,9 millones
NUmero de Plantas 1 1 2

Fuente: Elaboracion propia
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2. Embotelladora del Atlantico S.A.

Embotelladora del Atldntico S.A. es una de las empresas del grupo Andina, que
en 1995 adqguiere la franquicia de Coca Cola para operar en Argentina en las
provincias de Mendoza, San Juan, Santa Fe y Entre Rios; y en 1996 en la Provincia de
Cordoba. Pertenece al sector privado. La planta embotelladora se encuentra en la ruta
19 — Km. 3,7 — Camino a Monte Cristo, y las oficinas comerciales en la ciudad de
Cdrdoba se ubican en la calle Humberto Primo 353.

La misién de Edasa es “Ser lideres en el mercado de las bebidas analcohdlicas.
Desarrollando una relacion de excelencia con nuestros clientes, proveedores y
colaboradores, reforzando nuestra alianza con Coca-Cola de Argentina S.A., a fin de

aumentar el valor de nuestra empresa de forma sostenida en el largo plazo”.

Objeto social
Fabricacién, embotellado, distribucidén y venta de bebidas sin alcohol, disefo,

fabricacion y venta de todo tipo de productos pldsticos principalmente en el mercado

de envases.

Productos que comercializa

Productos licenciados de The Coca-Cola Company: Coca-Cola, Coca-Cola
Light, Coca-ColaZero, Fanta Naranja, Fanta Naranja Light, Fanta Limén, Sprite, Sprite
Zero, Quatro Pomelo Amarillo y Rosado, Soda Kin, Schweppes, Hi — C, Crush Naranja,
Crush Lima Limén, Crush Pomelo Rosado vy distribucidon de Jugos Cepita, Carioca vy

Montefiore, Aguas Dasani y Aguas Saborizadas Cepita.
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7. Ventas de Edasa por formato

VENTAS POR FORMATO

Retornable
Post Mix* Individual®

0,B8%

No Retornable

45,2%

Mo Retornable
Individual”

7.,8%

Retornahble
Familiar*
Familiar®

Fuente: www.koandina.com

8. Ventas de Edasa por canal

VENTAS POR CANAL

On-Premise”
B,7%

Supermercados

15,0%

Tradicional®

Mayoristas

29,9%

Fuente: www.koandina.com
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9. Ventas de Edasa por sabor
VENTAS POR SABOR
Otros CSOs" Sprite
13,0%
Coca-Cola
Fuente: www.koandina.com
10. Demografia
Poblacion 10,3 millones
Area (km2) 692.335
Densidad (hab./km2) 14.4
Poblacion Urbana 73%

Fuente: Elaboracion propia

Valores
Profesionalismo: realizar el trabajo en forma disciplinada y rigurosa, aportando a la
organizacién, de manera flexible, creativa y con rapidez de reaccion.
Responsabilidad: capacidad de comprometernos y cumplir las promesas que
hacemos. Responder por las consecuencias de nuestros actos en la empresa.
Confianza: para construir confianza es necesario que exista sinceridad vy
compromiso en lo que decimos.
Trabajo en equipo: es el trabagjo realizado con el aporte de cada uno para alcanzar
un objetivo comun, respetando la individualidad y diversidad de formas de pensar.
Honestidad: es ser auténticos y sinceros en nuestra forma de pensar, decir y actuar.
Humildad: es reconocer y aceptar las propias debilidades y fortalezas.
Equidad: fratar a las personas de igual forma y con el mismo respeto,

independientemente de su nivel econdmico, cultural o social.
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» Respeto: reconocer la dignidad y el valor de cada una de las personas.

*» Ledltad: hacerse cargo y cuidar de los ofros, es decir, la empresa con su gente, ya
sean jefes, companeros o subalternos.

= Solidaridad: es la relacidén de colaboracion entre iguales, independientemente de

los niveles jerdrquicos, orientada a crear futuro.

Ideas fuerza
...Una compania con alta orientacién al mercado...
...Enfocada en la operacion...
...Con reglas de funcionamiento claras...
...Donde se valora la iniciativa personal...
...Donde se privilegia en resultado comun, al resultado individual o por dreas...
...Que gestiona por procesos matriciales...
...Que tiene un alto grado de compromiso...
...Que opera al minimo costo...

...Que opera con estandares de nivel mundial en productividad y eficiencia...

Areas de la Empresa

A continuacién se detallan las diferentes actividades que realizan cada una de
las dreas de la compania. Se acompana con un grdfico de su estructura matricial para

comprender la organizacion.

Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa 1
Legajo: ADM1166



M Universidad Empresarial Siglo 21 ° )
4 Carrera: Licenciatura en Administracion _3 Evolucidn
4 Trabajo Final de Graduacion O constante
[

Empresa: Edasa

11. Estructura matricial de Edasa
Operacion de venfas

Centro Cuyo Litoral

Administracion
y Finanzas

Legales

Industrial

Logistica
y Distribucion

Marketing

Recursos
Humanos

Auditoria
y Legales

Fuente: Manual de Induccidn

AREA VENTAS: Su objetivo principal es satisfacer las necesidades de los clientes
(consumidores finales o distribuidores), a través de la promocidn y ejecucién de un
servicio profesional, personalizado y eficiente, con base en informacién oportuna.
AREA LOGISTICA Y DISTRIBUCION: Su tarea es mantener el stock actualizado de
envases y productos terminados, y preparar y cargar los pedidos solicitados en los
camiones, en el menor fiempo posible, para cumplir con la entrega de productos
en tiempo y forma a los clientes.

AREA INDUSTRIAL: Asegurar la produccién rentable y oportuna de productos en la
cantidad demandada por los clientes, dentro de los estdndares de calidad Coca-
Cola, y al menor costo posible.

AREA RECURSOS HUMANOS: Es una funcién que involucra a toda la organizacién, ya
que asume la responsabilidad de conducir a sus tfrabajadores para que contribuyan
al logro de los objetivos estratégicos de la Empresa y a la vez, cubrir las necesidades
personales de los empleados.

AREA ADMINISTRACION Y FINANZAS: Planificar, gestionar y conftrolar los recursos
econdmicos y financieros para que sean aplicados en forma éptima, reduciendo
riesgos e incrementando la rentabilidad, orientados al logro de los objetivos

estratégicos de la compania. En cuanto a los sistemas informdticos, aportar al
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desarrollo del negocio con conocimientos del avance tecnoldgico y del estado del
arte en los sistemas.

= AREA MARKETING: Definir Ia estrategia comercial de EDASA y asegurar su
implementacion.

= AREA AUDITORIA: Evaluar permanentemente el funcionamiento del sistema de
control interno de la organizacion, contribuyendo a la eficacia del mismo por medio
de la emisidn de recomendaciones.

= AREA LEGALES: Su rol principal es asesorar y asistir juridicamente a todas las dreas de

la compania.
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A.3) Objetivos:

1. Objetivo general

Evaluar la prefactibilidad econdmico-financiera de construir una planta industrial
en regién Litoral versus expandir el centro productivo de EDASA en ciudad de

Coérdoba en el aio 2008.

2. Objetivos especificos

Efectuar un diagndstico del entorno econdmico-politico de del sector, y de los
recursos y capacidades de la organizacién, durante el segundo semestre del
ano 2007.

Conocer las caracteristicas actuales y potenciales de los diferentes actores que
interactian en ambos proyectos: proveedores, competidores, distribuidores vy
consumidores, con el fin de recopilar la informacidn financiera necesaria para la
evaluacion.

Evaluar las posibilidades materiales vy fisicas de la expansidon de las operaciones
de Edasa en la ciudad de Cdérdoba versus en la regién Litoral, para cuantificar el
monto de las inversiones y costos de operacién pertinentes a esta drea.

Verificar la inexistencia de restricciones legales para la habilitacién y operacion
normal de la expansidon de las operaciones de Edasa en la ciudad de Cérdoba,
versus en region Litoral.

Analizar si existen las capacidades gerenciales para llevar a cabo la expansion
de las operaciones en forma eficiente, en la ciudad de Cdérdoba versus en
region Litoral.

Determinar la posibilidad de prevenciéon de los efectos no deseados presentes y
futuros sobre el medioambiente, de construir una planta industrial en regién
Litoral versus expandir la operacién en ciudad de Cérdoba.

Determinar la magnitud de los beneficios netos de cada uno de los proyectos
evaluados, mediante la comparacion de sus costos y beneficios proyectados.
Escoger la alternativa que genere un mayor beneficio a la compania y realizar

conclusiones al respecto.
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A contfinuacién se expone el marco tedrico que sustenta el presente Proyecto
de Aplicacion Profesional. Los temas a desarrollar se estructuran en tres apartados:
l. Expansion de la capacidad
II. Diagnéstico Organizacional

lll. Formulacién y Evaluacién de Proyectos de inversion

I. EXPANSION DE LA CAPACIDAD

Michael Porter en su libro Estrategia Competitiva aborda el tema de expansion
de capacidad dentro de un contexto estratégico, y sostiene que la misma es una de las
decisiones estratégicas mds importantes que encaran las empresas, tanto atendiendo
al capital en cuestion como al problema tan complejo de la toma de decisiones.

“Dos clases de expectativas son fundamentales: las de la demanda futura y las
del comportamiento de la competencia. La importancia de la demanda resulta
evidente, como también la de los competidores, ya que ninguna empresa evitard las
consecuencias negativas si demasiados rivales incrementan su capacidad’?.

Porter comenta que “el problema estratégico consiste en determinar como
aumentar la capacidad para cumplir los objetivos de la compahia con la esperanza de
mejorar su posicion competitiva, evitando al mismo tiempo un exceso de capacidad en
el sector industrial. Una capacidad insuficiente rara vez representa un problema —acaso
temporal- porque suele atraer mds inversiones. Pero como las inversiones en la
capacidad son generalmente irreversibles, cuando supera la demanda puede persistir
por largos periodos™s.

El mecanismo con que se toma este tipo de decisiones en la presupuestacion
fradicional de capital consiste en pronosticar y descontar los flujos futuros de efectivo
resultantes de la nueva capacidad para compararlos con las salidas de efectivos que
requiere la inversion. El valor presente neto resultante compara la adicion de
capacidad con otros proyectos de inversidn de la compania.

Sin embargo, el problema no radica en dicho mecanismo, sino en que la

compania por lo general cuenta con varias opciones para acrecentar su capacidad, lo

2 PORTER, Michael, Estrategia Competitiva, México: CECSA, 2004, Capitulo 15, p. 331.
3 lbid., Capitulo 15, p.331.
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que obliga a compararlas; a la vez que para determinar la entrada futura de efectivo
procedente de la nueva capacidad, hay que prever las utilidades futuras, las cuales
dependerdn de la magnitud y de la oportunidad de las decisiones que tomen todos los
competidores, lo mismo que de otros factores.

En pocas palabras, la decisidn no se basa esencialmente en el cdlculo del flujo
de efectivo, sino en las cifras que lo acompanan, como la evaluacidon de las
probabilidades respecto al futuro (el cual es un problema en la industria y andlisis de la
competencia). Es asi como calcular el flujo de efectivo teniendo en cuenta la
incertidumbre es una tarea compleja, que requiere de un modelo lo mds exacto posible,

como el que plantea Michael Porter en su libro.

12. Elementos de la decisién sobre la expansién de la capacidad.

Determinar las opciones de la compaiiia respecto al tamano y tipos de adiciones de la
capacidad.

Evaluar la probable demanda futura y el costo de los insumos

|

Evaluar los probables cambios tecnolégicos y la probabilidad de obsolescencia

|

Predecir las adiciones de capacidad por parte de los competidores partiendo de sus expectativas
sobre la industria

|

Agregar estos elementos para determinar el equilibrio entre oferta y demanda de la industria, asi
como los precios y costos resultantes en la industria

|

Calcular los flujos previstos de efectivo que se lograran al expandir la capacidad

|

Probar la uniformidad del andlisis

Fuente: PORTER, Michael, Estrategia Competitiva, México: CECSA, 2004, Capitulo 15, p. 331.
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IIl. DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL

Se puede definir al diagndstico como un proceso analitico que permite conocer
la situacién real de la organizacién en un momento dado para descubrir problemas vy
dreas de oportunidad. El objetivo de Diagndstico Organizacional en el presente marco
tedrico, es proporcionar una guia que facilite el andlisis de la organizacidén en cuestion.

El andlisis de la situacion de la compaiia es una condicidn previa para
identificar los problemas estratégicos que se necesitan abordar y ajustar la estrategia a
sUS recursos y capacidades competitivas, asi como a las condiciones de la industria.
También, conocer la capacidad de la organizacién puede ser el principal motor de los
desarrollos estratégicos ya que pueden aparecer nuevas oportunidades si se extienden
y explotan los recursos y competencias exclusivas de la organizacion.

El diagndstico organizacional, que se sustenta en el andlisis estratégico de la
compania, pretende encontrar la relacion entre las diferentes fuerzas que influyen en la
misma vy su eleccion de estrategias. Es importante entender dicha influencia porque el
enforno puede imponer tanto limitaciones u oportunidades, a partir de las cuales se
pueden construir o desarrollar competencias Unicas. A su vez nos permite comprender
coémo tales variables claves influyen sobre los rendimientos de la organizacién y cudl es
la posicién de la misma en funcién de estos factores.

Se torna necesario estructurar el diagndstico organizacional del siguiente modo:
a. Andlisis del entorno.

b. Andlisis competitivo e industrial.
c. Evaluacion de los recursos y capacidades competitivas de la compania.
La siguiente figura ilustra lo que entra en juego al evaluar la situacion de una

compania y decidir una estrategia.

Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa
Legajo: ADM1166



Universidad Empresarial Siglo 21

4 Carrera: Licenciatura en Administracién
3 Trabajo Final de Graduacioén

Empresa: Edasa

actitud

Evolucion
constante

.COMO PENSAR ESTRATEGICAMENTE SOBRE LAS CONDICIONES DE LA INDUSTRIA Y

COMPETITIVAS?

v' sCudles son las caracteristicas econdmicas dominantes en la industria?

v 35Como es la competencia y qué tan poderosas son cada una de las cinco
fuerzas competitivas?

v 3Cudles son los impulsores del cambio en la industria y qué impacto tendrdn?

v 3Cudles son las companiias que ocupan las posiciones competitivas mds
fuertes/débiles?

v 3Qué medidas estratégicas es probable que tomen los rivales?

v 3Cudles son los factores clave para el éxito competitivo?

v

3Es afractiva la industria y cudles son sus prospectos para un rendimiento superior
al promedio?

13. La forma en que el pensamiento y el andlisis estratégico
conducen a elecciones estratégicas positivas.

;COMO PENSAR ESTRATEGICAMENTE SOBRE LA PROPIA SITUACION DE UNA
COMPANIA?

v 5Qué tan bien estd funcionando la estrategia actual de la compania?

v 3Cudles son las fortalezas y debilidades de los recursos de la compania y
sus oportunidades y amenazas externas?

v' slos precios y costos de la compania son competitivos?

v 3Qué tan poderosa es la posicion competitiva de la companiia en
relacién con la de sus rivales?

v 3A qué problemas estratégicos se enfrenta la compania?

v Aumento de broductividad.

z,QUé OPCIONES ESTRATEGICAS TIENE LA COMPANIA, DESDE UN PUNTO DE VISTA REALISTA?
v 3Estd concentrada en mejorar la estrategia actual o hay cabida para hacer cambios importantes en la estrategia?

v" Aumento eficiencia y productividad. Ventas y costos uso de activos.

¢CUAL ES LA MEJOR ESTRATEGIA?

=  3Se qgjusta bien a la situacion de la compania?2
= 3Ayudard a crear una ventaja competitiva2

. s Avudard a meiorar el desemneno de la combnania?

Fuente: GARRIDO BUJ, Santiago, Direccién Estratégica, México: McGraw-Hill, 2003, Cdp.3, p. 73
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a. ANALISIS DEL ENTORNO

Es de suma utilidad para los directores de empresas “conocer y entender las
fuerzas que generan cambios en el entorno, lo cual la mayoria de las veces no es tarea
facil, sin embargo permite comprender las oportunidades sobre las que se puede
construir una estrategia y las amenazas que hay que superar o evitar4. Ferry Johnson y
Kevan Scholes, en su libro Direccidn Estratégica, describen una serie de etapas para

entender el entorno de las organizaciones, las cuales se detallan a continuacién:

14. Etapas del andlisis del entorno

Valorar la naturaleza del entorno

|

Revisar los factores de influencia del entorno

|

Identificar las fuerzas competitivas claves

|

Identificar la posicion competitiva

|

Identificar las oportunidades y amenazas claves

POSICION ESTRATEGICA

Fuente: JOHNSON, Ferry; SCHOLES, Kevan, Direccion Estratégica, México: Prentice Hall, Quinta
Edicién, 2004, Cdp 3, p. 88.

Respecto al cuadro anterior se torna necesario realizar ciertas aclaraciones:
= Cuando se habla de valorar la naturaleza del entorno de la organizacién, se

busca determinar si el entorno es estdtico (no se producen cambios

4 JOHNSON, Ferry; SCHOLES, Kevan, Direccién Estratégica, México: Prentice Hall, Quinta Edicién, 2004, Cap. 3,
p. 88.
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significativos) o dindmico (y en este Ultimo caso, en que sentido son los signos de
cambio) v si es simple o complejo, para comprender dénde se tiene que centrar
el andlisis.

» “El revisar los factores de influencia del entorno fiene como objetivo identificar
aquellos aspectos que modifican los rendimientos o el desarrollo de la
organizacién”s. En este punto es de suma utilidad el andlisis PEST (permite
analizar los factores politicos, econdmicos, sociales y tecnoldgicos que ejercen
influencia sobre la compania), que facilitard la tarea de disenar escenarios de
posibles situaciones futuras, para definir en qué grado dichos prondsticos
afectardn el desempeno de la empresa.

“La construccidon de escenarios se torna necesaria sobretodo en
situaciones en las que es importante tener una vision a largo plazo de la
estrategia (minimo cinco anos), en las que existe un numero de factores clave
limitado que influye en el éxito de la misma ademds de un elevado grado de

incertidumbre respecto a las ellas”.

5 |bid., Cdp. 3, p. 88.
6 JOHNSON, Ferry; SCHOLES, Kevan, Direccién Estratégica, México: Prentice Hall, 2004, Cép. 3, p. 99.
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15. Aspectos a considerar en el andlisis PEST.
POLITICOS / LEGALES ECONOMICOS

e Asuntos ecoldgicos/ambientales

e |egislacidon del mercado local

e Politica impositiva

e Politicas gubernamentales

e Periodo gubernamental y cambios

e Grupos de cabildeo y de presidn locales

internacionales

e Estabilidad politica

e

e Ciclos econdmicos

e Tendencias en el PIB

® Desempleo

e Renta disponible

e Factores especificos de la industria
e Tipos de interés y tasas de cambio
e Oferta monetaria

e Inflaciéon

e Disponibilidad y coste de la energia

SOCIOCULTURALES
e Tendencias y cambios en el estilo de vida
o Demografia
e Distribucion de la renta
e Opinién y actitud del consumidor
e Patrones de compra del consumidor
e Moda y modelos a seguir
e Acceso y fendencias de compra
e Factores étnicos y religiosos

o Movilidad social

TECNOLOGICOS
e Desarrollos fecnoldgicos de competidores
® Financiamiento para la investigacion
o Madurez de la tecnologia
e |egislaciéon tecnoldgica
e Potencial de innovacidn y velocidad de
fransferencia tecnoldgica
e Acceso d la tecnologia, licenciamiento, patentes

e Tasas de obsolescencia

Fuente: Elaboracién Propia

b. ANALISIS COMPETITIVO E INDUSTRIAL

Los autores Thompson y Strickland, en su libro Administracion estratégica,

plantean una metodologia para realizar un andlisis competitivo e industrial, basdndose

en una serie de preguntas cuyas respuestas permiten la comprension del ambiente que

rodea a una empresa, y de manera conjunta, constituyen la base para ajustar la

estrategia a las condiciones cambiantes de la industria y las realidades competitivas.

i) ¢Cudles son las caracteristicas econdmicas dominantes en la industria?

Llamamos industria al grupo de empresas cuyos productos fienen fantos

afributos comunes que compiten por los mismos compradores. Dentro de las
caracteristicas econdmicas a considerar se encuentran:
Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa 00
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v Volumen del mercado

v Esfera de accién de la rivalidad competitiva

v Indice de crecimiento del mercado y posicién de la industria en el ciclo de

crecimiento: La idea del ciclo de vida sugiere que las condiciones en los mercados,

fundamentalmente en las etapas comprendidas entre la del crecimiento y madurez,

son importantes,

aunque sbélo sea por el

comportamiento competitivo. A

continuacién se presenta el modelo del ciclo de vida del producto, adaptado del

lioro de McKiernan, Strategies of Growth.

16. Etapas del ciclo de vida de la industria

Desarrollo Crecimiento Reestructuracién Madurez Declive
Saturacién de
Pocos: Crecimiento de
Creciente usuarios
Usuarios/ prueba de los usuarios: prueba Abandono
selectividad en Repeticion de la
Compradores primeros del del uso
la compra confianza en la
usuarios producto/servicio
compra
Puede haber
muchos Luchas para
Entrada de
) competidores conservar la cuota
competidores
Probable de mercado Salidas de
Intentos de probar
reduccion de Dificultades para algunos
Condiciones Pocos el producto
precios por obtener/ganar competidores
competitivas | competidores Lucha por cuota
volumen cuota de mercado Distribucién
del mercado 3
Reestructuracion Enfasis en la selectiva

Productos/servicios

indiferenciados

de los
competidores

mds débiles

eficiencia/reduccién

de costes

Fuente: JOHNSON, Ferry; SCHOLES, Kevan, Direccién Estratégica, México: Prentice Hall, 2004,
Cdp. 3, p. 109.

v NUmero de rivales y sus volumenes relativos, es decir, zla industria estd constituida

por muchas companias pequenas, o concentrada y dominada por unas pocas

empresas grandese

v NUmero de compradores y sus volUmenes relativos: se considera de suma

importancia detenerse en este item, y analizar la segmentacion mercado,

intentando identificar las similitudes y diferencias entre grupos de consumidores o

usuarios.
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17. Algunos criterios para definir segmentos de mercado
TIPO DE FACTOR MERCADOS DE CONSUMO
Caracteristicas de las personas/organizaciones Edad, sexo, raza
Renta

Tamano Familiar

Etapa del ciclo de vida
Localizacién

Estilo de vida

Tamano de la compra
Lealtad a la marca
Propdsito

Comportamiento de compra
Importancia de la compra
Criterios de eleccion
Canales de distribucién
Semejanza de los productos
Preferencias de precio
Preferencias de marca
Caracteristicas deseadas
Calidad

Fuente: JOHNSON, Ferry; SCHOLES, Kevan, Direccién Estratégica, México: Prentice Hall, 2004,
Cdp.3,p. 117

Situacién de compra/de uso

Necesidades de los usuarios y preferencias sobre las
caracteristicas de los productos

v Frecuencia de una integraciéon hacia atrds y hacia delante

v Tipos de canales de distribucidn utilizados para tener acceso a los compradores

v Ritmo del cambio tecnoldgico, tanto en la innovacién del proceso de produccion
como en la infroduccién de nuevos productos

v Grado de diferenciacién o similitud de el (los) producto(s) o servicio(s) de las
empresas rivales.

v Logro de economias de escala en compras, fabricacién, transporte, mercadotecnia
o publicidad por parte de las companias que conforman la industria

v Caracteristica de las actividades de la industria respecto a costos de aprendizaje y
experiencia.

v Grado de influencia de los indices de utilizacion de la capacidad en el logro de la
eficiencia de produccion de bajo costo.

v Requerimientos de recursos y facilidad de ingreso vy salida

v Rentabilidad de la industria
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ii) ¢Como es la competencia y qué tan poderosas son cada una de las cinco fuerzas
competitivas?

Es de cabal importancia entender el proceso competitivo, para descubrir las
principales fuentes de presion competitiva y qué tan poderosa es la influencia de cada
una de ellas sobre la capacidad de una organizacién de posicionarse sobre sus
ventajas. A continuacién se presenta un esquema que grafica la relacién entre las
cinco fuerzas competitivas.

18. Fuerzas que impulsan la competencia en la industria.

ENTRADAS
POTENCIALES

Amenaza de nuevas (F;odler de negoduomon
entradas e los compradores

COMPETIDORES

PROVEEDORES u COMPRADORES
—> 4—

Rivalidad entre las
empresas existentes

Poder de Amenaza de productos
negociacion o servicios sustitutos
de los proveedores

SUSTITUTOS

Fuente: PORTER, Michael, Estrategia Competitiva, México: CECSA, 2004, Capitulo 1, p.20.

Rivalidad entre los competidores

En el presente ftrabajo se dedicardn unas lineas para hacer ciertas
consideraciones respecto a la rivalidad entre competidores, en qué se basa, si ésta
aumenta o disminuye, y coémo se puede influir en ella. Al respecto se puede decir que
hay ciertas fuerzas que influyen sobre la rivalidad entre competidores, las cuales son:

a. El grado de equilibrio entre competidores: cuando los mercados son mds
homogéneos respecto al tamanio de su operacién, su participacién de mercado y
sus rendimientos son mds competitivos que aquellos en los que hay posiciones

dominantes.
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b. Cuando en una industria existen elevados costes fijos, tal vez debido a la elevada
intensidad en el uso de capital o a costes elevados de almacenamiento, es
probable que los competidores intenten reducir costes para lograr los beneficios
deseados.

c. Si el aumento de la capacidad adicional es importante, el competidor que
incrementa esa capacidad probablemente se encuentre, a corto plazo, con un
exceso de capacidad y un aumento de la competencia.

d. La diferenciaciéon es importante, ya que en un mercado de bienes en el que los
productos o servicios no estdn diferenciados es dificil evitar que los consumidores
cambien de proveedores.

e. Cuando existen elevadas barreras a la salida de la industria, es posible que persista
un exceso de capacidad y, por tanto, una mayor competencia. Ejemplos de
barreras de salida son una elevada inversidon en activos fijos no transferibles, la
dependencia de un producto para tener credibilidad en ese sector de mercado,

incluso cuando el propio producto genera pérdidas.

Implicaciones estratégicas de las 5 fuerzas competitivas

v Mientras mds poderoso es el impacto colectivo de las fuerzas competitivas, menores
son las utilidades combinadas de las empresas participantes.
v La estrategia competitiva de una compania es mds efectiva en la medida que:
a. proporciona adecuadamente una buena defensa contra las cinco
fuerzas competitivas,
b. altera las presiones competitivas a favor de la compania
c. ayuda a crear una ventaja competitiva sustentable
v Situacién ideal (obtencién de utilidades):
a. Proveedores y clientes en posiciones débiles de negociacion
b. No hay buenos sustitutos
c. Barreras para el ingreso son relativamente altas
d. Rivalidad entre vendedores establecidos sélo es moderada.
v Cuando las fuerzas competitivas no son poderosas, la estructura de la industria es
“atfractiva” desde el punto de vista de utilidades superiores. Incluso cuando alguna

de las cinco fuerzas competitivas es poderosa, una industria puede ser atractiva
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para aquellas empresas cuya posicidon de mercado y estrategia proporcionan una
defensa suficientemente buena contra las presiones competitivas para preservar su
capacidad de obtener utilidades superiores al promedio.

Estrategias para luchar con éxito contra las fuerzas competitivas:

a. Aislar ala empresa de las fuerzas competitivas

b. Influir en las presiones competitivas para cambiar la direccion que

favorezca a la compania
c. Crear una posicidon de ventaja poderosa y segura.

A continuacidon se muestra el esquema explicado del modelo en cuestion.

19. Elementos determinantes de las fuerzas que impulsan la competencia en la industria.
(En pdgina siguiente)
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A N N N N NN

Economias de Escala
Diferencias propias del Producto
Identidad de Marca
Requerimientos de Capitall

Acceso a la Distribuciéon

Arrocn A lnciimane

Curva de aprendizaje del propietario

BARRERAS DE ENTRADA
v Necesidades de capital

v Acceso alos canales de distribucion

v Ventajas en costes independientemente de la

dimensién
v" Represalias posibles

v' Diferenciacion

Fuente: Elaboracién Propia.

PODER DE PROVEEDORES

Diferenciacién de Insumos

Costos de Cambio de proveedor

Presencia de Insumos Sustitutos
Concentracién de Proveedores
Importancia del Volumen para el proveedor

Impacto de los insumos en los costos

SN N N SR SR

Amenaza de Integracion hacia delante... etc.

v

v

DETERMINANTES DE LA RIVALIDAD
v' Crecimiento de la Industria
v' Costos Fijos

v' Diferencias de Producto

v

Identidad de Marca <
Concentraciéon

¥ Complejidad de la Informacién
¥ Diversidad de Competidores
%  Barreras de Salida, etc.

Ly

v' Precio relativo de los sustitutos

v' Costos de cambio, que determinan

SNERN

la facilidad que tiene un comprador de

cambiar de producto.

AN

v' Propension del comprador a sustituir

AMENAZA DE SUSTITUTOS

Sustitucién producto a producto

Sustitucidn de necesidades

Sustitucién genérica

Abstinencia

v 3Hay productos que amenazan con hacer
obsoleto a nuestro producto?

v 3Se pueden crear costos de cambio,
mediante ventajas anadidas al producto

que satisfagan necesidades del

PODER DE LOS COMPRADORES

Palanca Negociadora

v Volumen de compra

v Concentracién de  Compradores vy
empresas

v Informacién del Comprador

v Integracién Hacia Atrds

v' Productos de Sustitucién

Sensibilidad al Precio

Precio/compras totales
Diferencia enfre productos
Identidad de Marca
Impacto sobre calidad

Utilidades del comprador

AN N N RN

Incentivos de los tomadores de decisiones
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iii) ¢Cudles son los impulsores del cambio en la industria y qué impacto tendran?

Las caracteristicas econdmicas y la estructura competitiva de una industria
dicen mucho de su naturaleza y de las condiciones competitivas, pero muy poco de la
forma en la que estd cambiando el medio ambiente. Por esto hay que entender en qué
etapa de crecimiento se encuentra una industria e identificar los factores que causan
ajustes fundamentales en la industria y la competencia.

Dentro de las fuerzas impulsoras mds comunes encontramos por ejemplo, los
cambios en el indice de crecimiento a largo plazo de la industria; cambios en quienes
compran el producto y en la forma en que lo utilizan; innovacion del producto; cambio
tecnoldgico; innovacién de mercadotecnia; ingreso o salida de las principales
empresas; difusibn de conocimientos técnicos prdcticos; incremento en la globalizacién
de la industria; cambios en el costo y la eficiencia; las emergentes preferencias del
comprador por productos diferenciados en vez de un producto genérico (o de un
producto estandarizado en vez de productos altamente diferenciados); influencias
reguladoras y cambios en la politica del gobierno; preocupaciones, actitudes y estilos
de vida cambiantes de la sociedad; reducciones en la incertidumbre y en el riesgo de

negocios

iv) ¢Cudles son las compahnias que ocupan las posiciones competitivas mads
fuertes/débiles?

En este punto es importante hacer alusidén a dos aspectos a analizar: los grupos
estratégicos y el valor percibido por los consumidores.

Los mapas estratégicos permiten estudiar las posiciones de mercado de las
companias rivales, esta herramienta actia como puente estratégico entre el estudio de
la industria como un todo vy la posicidon de cada empresa por separado, considerando
que en una determinada industria pueden existir muchas empresas con distintos
intereses y que compiten sobre bases distintas. Lo que se puede aprender de los mapas
de grupos estratégicos es si las fuerzas impulsoras y las presiones competitivas de la
industria favorecen a algunos grupos estratégicos y perjudican a otros.

“Este tipo de andlisis es Util por varias razones"”:

7 JOHNSON, Ferry; SCHOLES, Kevan, Direccién Estratégica, Prentice Hall, Quinta Edicion, 2004, Cap. 3, p. 116.
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a. Permite identificar cudles son los competidores mds directos, qué tipo de rivalidad
competitiva va a existir dentro de cada grupo, y coémo se diferencia esta rivalidad
de la de los demds grupos.

b. Plantea la cuestion de saber la probabilidad o la posibiidad de que una
organizacién cambie de grupo estratégico. La movilidad entre los grupos es, por
supuesto, una cuestion relacionada con la existencia de barreras a la entrada entre
grupos.

c. El mapa de los grupos estratégicos también puede utilizarse para identificar
oportunidades.

d. El mapa de los grupos estratégicos permite también identificar problemas

estratégicos importantes.

v) ¢(Qué medidas estratégicas es probable que tomen los rivales?

“Una empresa no puede esperar superar las maniobras de sus rivales sin verificar
sus aqacciones, sin comprender sus estrategias y sin anticipar las medidas que
probablemente tomen después”8. Es necesario por lo mismo lograr una profunda
comprension de las estrategias de los competidores, una evaluacion de quienes serdn
los principales competidores en la industria, y llegar a prediccidon de las medidas

inmediatas de los competidores

vi) ¢Cudles son los factores clave para el éxito competitivo?

“Son aquellos aspectos que afectan mds la capacidad de los miembros de la
industria para prosperar en el mercado es decir, elementos particulares de la estrategia,
atributos del producto, recursos, entre ofros, que resultan la diferencia entre ufilidades y
pérdidas™?. Los factores claves conciernen a lo que cada miembro de la industria debe
hacer de una manera competente o concentrarse en su logro con el fin de tener éxito
tanto en el aspecto competitivo como en el financiero. Dentro de los tipos comunes de
factores clave para el éxito encontramos los relacionados con la tecnologia, con la

fabricacion, distribucion, mercadotecnia, habilidades, entre ofros.

8 THOMPSON, Arthur y STRICKLAN, A.J., Administracién Estratégica, McGraw Hill, 13° Edicién, 2004, Cap. 3, p. 99.
9 Ibid., Cap. 3, p. 102.
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vii) ¢Es atractiva la industria y cudles son sus prospectos para un rendimiento superior al
promedio?

"“El paso final del andlisis de la industria es utilizar las respuestas a las preguntas
anteriores para llegar a conclusiones sobre el atractivo o la falta de éste en la industria,
tanto a corto como largo plazo” 9. Dentro de los factores a tener en cuenta
encontramos el potencial de crecimiento, los rendimientos de la industria, las fuerzas

impulsoras prevalecientes, la posicidn competitiva de la compania en la industria, etc.

c. EVALUACION DE LOS RECURSOS Y LAS CAPACIDADES COMPETITIVAS DE LA
COMPANIA

Este andlisis busca evaluar capacidades de recursos, posicién de costo relativa y
fortaleza competitiva de una empresa en comparacién con sus rivales. “El tema central
para comprender la capacidad estratégica de una organizacion es determinar qué
competencias existen para poder realizar las distintas actividades de negocio, como el
diseno, la produccion, el marketing, la distribucién y el servicio al cliente”!1. El enfoque

se centra en diversos aspectos explicados a continuacion:

i) ¢Qué tan bien estd funcionando la estrategia actual de la compania?

10 bid., Cép. 3, p. 104.
1T JOHNSON, Ferry; SCHOLES, Kevan, Direccién Estratégica, México: Prentice Hall, 2004, Cap. 4, p. 136.
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20. Identificacién de la estrategia para una compania de un solo nhegocio

ENFOQUE COMPETITIVO BASICO

1. Costo bajo/precio bajo

Medidas para asegurar una 2

Diferenciacion (¢ de qué clase?)
ventaja competitiva: 3

Enfoque en un nicho especifico de mercado

v'acelerar la investigacion vy el
desarrollo

v mejorar el disefio de un
producto

v/ afadir nuevas caracteristicas

v introducir nuevas tecnologias

v" mejorar la calidad o el

servicio

ESTRATEGIA DE

v' superar la competencia de los NEGOCIOS
rivales sobre la base de

recursos superiores y de

habilidades competitivas.***

Asociaciones de colaboracién

y alianzas estratégicas
ESTRATEGIAS FUNCIONALES CLAVES

Medidas que se toman para
responder a las condiciones
cambiantes en la industria y a
otros desarrollos que surgen en el

medio ambiente externo.

ESFERA DE ACCION

COMPETITIVA

v' Cobertura  del mercado
geografico

v' Grado de integracién vertical
(total, parcial)

v" En cuantas etapas en la
cadena de produccion-
distribucion de la industria
opera.

v" Volumen y composicion de su

base de clientes.

FORTALEZAS DE RECURSOS Y LAS CAPACIDADES VALIOSAS DESDE UN

PUNTO DE VISTA COMPETITIVO

Fabricacion y operaciones | + D/ Tecnologia

Mercadotecnia, promocién y distribucién

RRHH / Relaciones laborales

Enfoques financieros

Fuente: THOMPSON, Arthury STRICKLAN, A.J., Administracién Estratégica, Mc Graw Hill, 13° Edicién,

2004, Cap. 2. p. 51.
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La estrategia debe medirse desde un punto de vista cualitativo y cuantitativo. El
andlisis cualitativo evalla la estrategia en cuanto a su integridad, coherencia interna,
razdn de ser y adecuacion.

El andlisis cuantitativo proviene del estudio del desempeno estratégico vy
financiero reciente y la historia de los resultados de la estrategia y pueden ufilizarse para
determinar qué competencias se pueden conseguir. Los dos mejores indicadores
empiricos de la estrategia de una compania analizan, por un lado, si la compania estd
logrando los objetivos financieros y estratégicos; y por otro, si su desempeno es superior
al promedio de la industria; el desempeno real se puede evaluar contra los objetivos
explicitos de la compania, o bien estudiando aspectos como por ejemplo, la
participacioén de mercado; los mdargenes de utilidad; las dimensiones en relaciéon con las
empresas rivales; las tendencias en las utilidades netas de la industria, utilidad sobre la
inversion, el valor econdmico agregado y cdmo se comparan con las mismas

tendencias en la rentabilidad para otras companias en la industria; entre otras.

ii) ¢Cudles son las fortalezas y debilidades de los recursos de la compaiia y sus
oportunidades y amenazas externas?

Este andlisis proporciona una buena perspectiva de la posicion de negocios de

una compania, basdndose en el principio fundamental de que los esfuerzos en el

diseno de la estrategia deben estdn orientados a producir un buen ajuste entre la

capacidad de recursos de la compania y su situacion externa.

v ldentificacion de las fortalezas y capacidades de recursos de la compaiia: Una

fortaleza es algo en lo cual es competente una compania o bien, una
caracteristica que le proporciona mayor competitividad. Puede asumir varias
formas como por ejemplo una habilidad o destreza importante; activos fisicos,
humanos, organizacionales e intfangibles valiosos; capacidades competitivas; un
logro o atributo que cologque a la compaiia e una posicibn de ventaja en el
mercado; y alianzas o empresas cooperativas. Estos en su conjunto determinan el
complemento de recursos con los cuales una empresa compite, los cuales, en

combinacién con las condiciones de la industria y competitivas, son grandes
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impulsores del buen desempeno de la compania en un mercado competitivo

dindmico.

v Identificacién de las fortalezas y debilidades de recursos de la compania: Una

debilidad significa alguna carencia de la compania, algin bajo desempeno en
comparaciéon con otras o una condicién que la coloca en desventaja. Son
deficiencias en las habilidades o en la pericia que son competitivamente
importantes o carencia de activos importantes desde el punto de vista de la

competitividad.

v ldentificacién de las competencias y capacidades de la compaiiia

a. Competencias centrales: Una competencia se convierte en competencia

cenfral cuando una actividad que se readliza bien es esencial a la
competitividad y rentabilidad de la empresa. A menudo, es el resultado de la
cooperacién entre distintas partes de la organizacién; por lo general, las
competencias cenfrales yacen en el personal de la empresa y no en los activos
del balance y le oforga a una empresa una capacidad competitiva
potencialmente valiosa y representa un activo competitivo permanente.

b. Competencia distintiva: es un recurso competitivamente superior; es una

actividad competitivamente significativa que una empresa realiza mejor que sus
competidores. Representa una capacidad competitivamente valiosa que los
rivales no tienen; presenta el atractivo potencial de ser el pilar de |la estrategia y
puede brindar una ventaja competitiva en el mercado, dado que representa
una fortaleza competitivamente superior de los recursos

c. Determinar el valor competitivo de un recurso de la empresa: Para tener el

cardcter de base de una ventaja competitiva sustentable, un “recurso” debe
pasar 4 pruebas, repondiendo a las siguientes preguntas: 3Es el recurso dificil de
imitare 3El recurso es duradero?¢ 3Es realmente el recurso competitivamente
superiore 3Puede el recurso ser superado por las distintas capacidades de los

rivalese
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v Identificacién de las oportunidades de mercado de una compainia: Las

oportunidades mds relevantes para una empresa son aqguellas que ofrecen las
mejores perspectivas para un crecimiento a largo plazo redituable y el potencial
para adquirir una ventaja competitiva; a su vez deben fener buena
correspondencia con las capacidades de sus recursos financieros y
organizacionales, que ya posee o puede generar y tener claridad para no confundir

entre una oportunidad para la industria y una oportunidad para la compania.

v Identificacién de las amenazas para la futura rentabilidad de una compaiiia: Hay

ciertos factores en el ambiente externo de una compafia que plantean una
amenaza para su rentabilidad y posicién de mercado, ante los cuales los estrategas
exitosos fratan de crear defensas. Dentro de las mismos encontramos por ejemplo el
surgimiento de tecnologias mds econdmicas o baratas, la introduccion de mejores
productos por parte de los rivales; la intensificacion de las presiones competitivas;
regulaciones onerosas; aumento en las tasas de interés; potencial de una
adquisicién hostil; cambios demogrdficos desfavorables; cambios adversos en los

tipos de cambio; inestabilidad politica de un pais, etc.

iii) Andlisis de competencias y nicleo de competencias

Aungue la companiia tiene que alcanzar un nivel de competencia en todas sus
actividades, sélo algunas constituyen competencias centrales, las cuales determinan la
habilidad de la organizacién para superar a los competidores. Las competencias
nucleares son aquéllas que resultan dificiles de imitar, pues de lo contrario no
conseguirian crear una ventaja a largo plazo. Existen dos herramientas de suma utilidad
a la hora de determinar las competencias mencionadas: en andlisis del costo
estratégico y la cadena de valor; y el benchmarking de los costos de las actividades
claves. En el diagnéstico de Edasa sélo se hard alusidn al andlisis de costso y cadena de

valor, tema que se desarrollard a continuacion.

v' Andlisis del costo estratéqgico y cadenas de valor: La tarea del andlisis del costo

estratégico consiste en comparar los costos de una compania actividad por
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actividad con lo de los rivales clave y descubrir cudles actividades internas son
fuentes de una ventaja o de una desventaja.

El principal instrumento del andlisis del costo estratégico es la cadena de valor
que identifica actividades (externas e internas), funciones y procesos de negocios
separados que se desempenan en el curso del disefo, la produccién, la
mercadotecnia, la enfrega y el respaldo del producto o servicio. Las competencias
para readlizar determinadas actividades, y la capacidad de gestionar los vinculos
entre ellas, son las que constituyen la fuente de la ventaja competitiva de las
organizaciones.

La cadena de valor de una empresa consta de dos tipos de actividades: las
actividades primarias (donde se crea la mayor parte del valor para los clientes) y las
actividades de apoyo que se realizan para asistir a los individuos y grupos dedicados
a las actividades primarias. Las actividades primarias estdn directamente
relacionadas con la creaciéon o distribucidon de un producto o servicio y suelen
clasificarse en cinco grandes grupos: Logistica interna, Operaciones, Logistica
externa, Marketing y Ventas y Servicios. Las actividades de apoyo ayudan a mejorar
la efectividad o eficiencia de las actividades primarias y suelen clasificarse en
cuatro grandes grupos: Aprovisionamiento, Desarrollo tecnoldgico, Gestidon de RRHH,

Infraestructura.

21. Ejemplo de Cadena de Valor

DISENO E INNOVACION - CALIDAD DE PROCESOS

LOGISTICA
INTERNA Y PRODUCCION MARKETING SERVICIOS
EXTERNA Y VENTAS

Administracion y Finanzas
RPI - RSE
RRHH

Fuente: Elaboracién Propia
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La correcta administracién de las actividades en la cadena de valor de una
compania es una clave para el desarrollo de competencias y capacidades valiosas,

apalancando las mismas en una ventaja competitiva sostenible.

iv) ¢Qué tan poderosa es la posicion competitiva de la compaiiia en relacién con la de
sus rivales?

La evaluacién sistemdtica de si la posicion competitiva total de una compania
es poderosa o débil en relacidén con sus rivales cercanos, es un paso esencial en el
andlisis de la situacién de la compania y comprende el andlisis de los factores criticos
de éxito, que son aqguellos componentes de la estrategia en los que la organizacién
debe destacar para superar a sus competidores. El andilisis de los factores criticos de
éxito resalta la importante relacién entre recursos, competencias y eleccidn de
estrategias, que constituye asimismo un aspecto central de la idea de un cuadro de
mandos equiliorado para valorar el rendimiento.

La fortaleza de la posicion competitiva de la empresa en el mercado estd
vinculada a si se espera que la posicién de mercado actual de la compania mejore o
se deteriore si se continta con la estrategia actual; cdmo estd clasificada la empresa
en relacién con sus rivales clave en cada factor del éxito de cada industria y en cada
medida pertinente de su fortaleza competitiva y de su capacidad de recurso; si la
empresa disfruta de una ventaja competitiva sobre sus rivales o estd en desventaja; v la
capacidad de la empresa para defender su posicion de mercado en vista de las
fuerzas impulsoras y de las presiones competitivas de la industria y de las medidas
anticipadas de los rivales.

Para evaluar la fortaleza competitiva, es necesario en primer lugar enumerar los
factores clave de éxito en la industria y otras medidas relevantes de fortaleza
competitiva; luego otorgar un puntaje a la empresa y sus rivales clave en cada factor;
en tercer lugar decidir si se usard un sistema de calificacion ponderado o sin ponderar,
sumar los puntajes individuales para obtener una medicidén general de fortaleza
competitiva para cada rival y finalmente determinar si la empresa tiene una ventaja

competitiva o sufre una desventaja competitiva en base a los puntaijes.
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v) ¢A qué problemas estratégicos se enfrenta la compaiia?

La identificacién y la comprensién a fondo de los problemas estratégicos a los
gue se enfrenta una compania son requisitos previos para el disefo de una estrategia
efectiva y para entender dénde necesitan enfocar su atencién estratégica. Sobre la
base de todo lo hasta aqui analizado los administradores deberian determinar con
precisidon, qué puntos deberian estar en la “lista de preocupaciones” de la empresa; es
por esto que surge la necesidad de un pensamiento estratégico sobre los puntos a favor
y en contra de la situacién competitiva y de la industria y las fortalezas y debilidades de
los recursos de la empresa y el atractivo de su posicion competitiva.

A continuacion se presenta una lista de los temas estratégicos a ser identificados
a la hora de hacer un diagndstico interno de la compania:

v sla estrategia actual es adecuada a la luz de las presiones competitivas y fuerzas
impulsoras?

v 3Se corresponde bien la estrategia con los factores clave de éxito futuros de la
industria?

v sNecesita la empresa fortalezas de recursos y capacidades competitivas nuevas o
diferentes?

v sProtege la estrategia actual de modo adecuado contra las amenazas externas y
deficiencias de los recursos?

v 3Esla empresa vulnerable al ataque competitivo por parte de los rivales?

v 3Dénde estdn los puntos fuertes/débiles en la estrategia actual?
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. FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTOS DE INVERSION

Para empezar se definird el concepto de proyecto de inversiéon, el cual es un
“plan que, si se le asigna determinado monto de capital y se le proporcionan insumaos
de varios tipos, podrd producir un bien o un servicio, Util al ser humano o a la sociedad
en general”2. La planificacién de un proyecto de inversidn es muy importante, ya que
para invertir en algo se debe haber efectuado un andlisis previo.

“La preparacién y evaluacion de proyectos constituye, en este sentido, un
instrumento que provee informacion para ayudar al proceso decisorio respecto de
dénde invertir, ya que permite la medicidon y comparacion de los beneficios y costos
que podrian generarse con su eventual materializacion. Esta técnica, busca recopilar,
crear y analizar en forma sistemdtica un conjunto de antecedentes econdmicos que
permitan juzgar cudlitativa y cuantitativamente las ventajas y desventajas de asignar
recursos a una determinada iniciativa”13, de modo que la asignacion de recursos se
efectUe con criterios de racionalidad y de fijacién de metas coherentes y coordinadas.

La metodologia de la evaluacién de proyectos se puede aplicar en casos tales
como la instalacién de una planta totalmente nueva, la elaboracién de un nuevo
producto en una planta ya existente, la ampliacidon de la capacidad instalada, la
apertura de nuevas sucursales, la sustitucidon de maquinaria y cualquier instancia que
signifique asignar recursos escasos. Se podria decir que esta herramienta consta de dos
pasos, descriptos a continuacion:

1. Formulacién y preparacién: La formulacidn es la etapa donde se definen las

caracteristicas del proyecto, muchas de las cuales requerirdn de una evaluacion
particular; mientras que la preparacién tiene por objeto cuantificar las inversiones,
costos y beneficios del proyecto ya configurado y ordenar la informacion de
acuerdo con lo que se busca medir (rentabilidad del proyecto, rentabilidad del
inversionista o capacidad de pago). La etapa de formulacion y preparacion consta

de dos instancias, por un lado la recopilacion de informacion, y por ofro, la

12 SEMYRAZ, Daniel J., Preparacién y evaluacién de proyectos de inversion, Argentina, 2006,
Cdp. 1, p. 16.

13 SAPAG CH., Nassir y Reinaldo, Preparacién y Evaluacién de Proyectos, Chile: McGraw Hill, 2000,
Cdp.1,p. 1.
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construccion del flujo de caja proyectado, lo cual implica sistematizar en términos
monetarios la informacién disponible.

2. Evaluacidn: en esta etapa se determina la rentabilidad de la inversion del proyecto,
se realiza el andlisis de las variables cudlitativas y la sensibilizacién del proyecto (es
decir, sensibilizar aspectos que podrian, al tener mayores posibilidades de un
comportamiento distinto al previsto, determinar cambios importantes en la

rentabilidad calculada).

a. ETAPAS PARA LA ELABORACION DE UN PROYECTO DE INVERSION

1. Identificacion y andlisis de la idea: sélo se presentan los cdlculos globales de las
inversiones, los costos y los ingresos, sin entrar en investigaciones profundas,
basdndose en la informacién ya disponible. Se realiza un andlisis del entorno, la
deteccién de necesidades y se analizan las oportunidades para satisfacer
necesidades.

2. Recopilacién de informacidn: en la presente etapa se determinan las fuentes de

informacion, se realizan las entrevistas preliminares, se recopila la informacion y
datos y se definen las estrategias y caracteristicas del proyecto.

3. Perfil del proyecto: Esta es la etapa mds preliminar de la investigaciéon y busca,

fundamentalmente, determinar si existe alguna razén que justifique su inmediato
abandono, antes de seguir empleando recursos en profundizar el estudio. Es la
tipica etapa donde el evaluador se pregunta el por qué no se le ha ocurrido el
proyecto antes a otro inversionista. La mayoria de las veces encuentra aqui la razén,
considerando un minimo de informacién.

4. Prefactibilidad o anteproyecto: se define el proyecto, se readliza su estudio vy

evaluacién. Se profundiza la investigacidn en fuentes secundarias y primarias, se
realiza la investigacién de mercados, se detalla la tecnologia que se empleard, los
costos totales y la rentabilidad econdmica del proyecto, y es la base en la que se
apoyan los inversionistas para tomar una decisién. La prefactibilidad es una etapa
infermedia, donde se proyectan los costos y beneficios del proyecto en el horizonte
de evaluacidén previamente definido. Como resultado del estudio de prefactibilidad,
se podrd decidir la aceptacion, rechazo o postergacién del proyecto o continuar la

profundizacion del estudio en la etapa de factibilidad.
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Factibilidad: La factibilidad es la etapa mds profunda, completa y demostrativa de
la informacién que se utiliza en la evaluacion. Es de cardcter demostrativo, por o
que se basa en fuentes de informacién primaria, o sea, en la que origina los
antecedentes. Se analiza la alternativa mds atractiva estudiada en la etapa anterior,
abordando los mismos aspectos pero de modo mds profundo y dirigiéndose a la
opcién mds recomendable. Es en esta etapa en que se realizan los estudios de
mercado, técnico, organizacional, econdmico-financiero, legal y ambiental.

Puesta en marcha: corresponde a todo lo concerniente a la construccién vy

acondicionamiento del proyecto y a su funcionamiento como empresa en régimen.
En esta etapa se procede, por ejemplo, a la compra del terreno, construccion de
oficinas, compra e instalacién de maquinaria, equipos y herramientas, seleccién y
gestion de sistemas operacionales y administrativos, operacién inicial del negocio,

efc.

b. CONTENIDOS DE LA EVALUACION DE UN PROYECTO DE INVERSION

A continuacion se expondrdn los contenidos a incluir en el proceso de

evaluacién de un proyecto de inversion.
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22. Desarrollo

INTRODUCCION

de la evaluacién de un proyecto de inversion

Resena histérica del desarrollo
Usos del producto

Factores que influyen en su consumo

ANTECEDENTES

Condiciones socioecondmicas
Motivacién del emprendimiento
Identificaciéon de los beneficios
Problemas que resuelve

Efectos indirectos que se generan

OBJETIVOS DEL ESTUDIO

Mercado potencial insatisfecho viable
Posibilidad tecnolégica

Rentabilidad econdmica

OBJETIVOS DEL PROYECTO

Infenciones

Limitaciones

INVESTIGACION FORMAL

v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v

Estudio del mercado: demanda, oferta, precios,

comercializacion.

Estudio técnico y organizacional: tamano, localizacion,

ingenieria, organizacién.

Estudio econdmico y financiero: inversién inicial, capital

de trabagjo, flujo de fondos, plan de financiamiento.

EVALUACION DE LA
RENTABILIDAD

VAN (Valor actual neto)

TIR (Tasa de interés de retorno)

EVALUACION DEL RIESGO

AR N IR NN

v

Modelos subjetivos
Modelos estadisticos no probabilisticos

Modelos estadisticos probabilisticos

Fuente: SEMYRAZ Daniel J., Preparacion y evaluacion de proyectos de inversién, Argentina, 2006, Cdp. 1, p. 31
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c. ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD

Los estudios de factibilidad o viabilidad como también se les suele llamar,
contribuyen a disminuir la incertidumbre y a clarificar si el proyecto es posible de hacer
desde seis perspectivas distintas: la comercial, técnica, legal, administrativa, ambiental
y financiera, las cuales serdn desarrolladas a continuacion.

Grande es el aporte que redlizan dichos estudios, ya que antes de realizar la
evaluacién de un proyecto existe una gran incertidumbre acerca de los resultados en

caso de materializar la inversion.

VIABILIDAD COMERCIAL

Este estudio es el primer punto y el mds importante a la hora de estudiar las

viabilidades, ya que busca demostrar la existencia de una necesidad por parte de los
clientes y si ésta es satisfecha o no por el bien o servicio producido por el proyecto vy la
aceptabilidad que tendria en su consumo o uso. Este estudio se puede dividir en tres
etapas:

i) Estructura econdmica del mercado

i) Estudio de mercado

i) Proyeccién de demanda

i) Estructura econémica del mercado

a) Estructura del mercado: se determina la forma que adopta el mercado:

monopolio, oligopolio, competencia perfecta o competencia monopolistica.

b) Demanda del mercado: se busca determinar la funcién de demanda del o los

productos que se ofrecen, para lo cual se estudia la naturaleza de la demanda,
variables que la modifican (precio, ingreso, productos sustitutos vy
complementarios, preferencias del consumidor), elasticidades (precio, ingreso,
cruzada), efecto sustitucion y efecto ingreso.

El analista debe intentar predeterminar los posibles cambios seculares en
los gustos de consumidores del bien que ofrece y la estabilidad de la demanda
del mismo; a su vez estudiar la tendencia esperada en el nivel de ingresos de los
consumidores potenciales del bien, para predecir con mayor precision la

evolucion de la demanda.
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c) Oferta del mercado: es importante determinar la funcién oferta de un producto

y las variables que influyen en su comportamiento (valor de los insumos,
desarrollos tecnoldgicos, variaciones climdaticas, valor de los bienes relacionados
o sustitutos, entre otros), con miras a establecer el marco de la competencia
futura que enfrentard el proyecto y reducir la incertidumbre a la hora de
pronosticar su comportamiento futuro.

Al estudiar la oferta es importante determinar la cantidad de productores,
su localizacién y drea de cobertura, la capacidad de la oferta (capacidad
instalada y utilizada), participacién en el mercado (histérico y potencial),
calidad y precio de los productos, costos y utilidades, planes de expansion,
inversion fija y niumero de trabajadores, servicios que se ofrecen junto al

producto, canales de distribucién, mecanismos de abastecimiento, etc.

i) Estudio de mercado: en este item se estudiardn los aspectos econdmicos especificos
que repercuten en la composicién del flujo de caja del proyecto, y las variables que
condicionan el comportamiento de los diferentes agentes econdmicos, cuya
actuacién afectard el desempeio financiero de la empresa que podria generarse
con el proyecto.

Los objetivos del estudio de mercado son rafificar la real posibilidad de colocar
el producto en el mercado; conocer los canales de comercializacion que se usan o
podrian usarse en la comercializacién de ellos; determinar la magnitud de la
demanda que podria esperarse y conocer la composicion, caracteristicas vy
ubicaciéon de potenciales consumidores.

El estudio de mercado también busca recopilar informacion de cardcter
econdmico que repercuta en la composicion de flujo de caja del proyecto
(ingresos, egresos, inversiones); estimar el momento exacto de ingresos vy
desembolsos proyectados obliga a investigar condiciones crediticias en que el
consumidor estd dispuesto a comprar.

v Inversidbn: promocién, niUmero de locales de venta al publico, oficinas de
atencién al puUblico, vehiculos de reparto, cualquier variable que involucre la

imagen del producto o la empresa.
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v Ingresos de operacién: determinar la existencia de una demanda real para el
producto en términos de precio, volumen y periodicidad en un lugar y tiempo
determinados.

v Gastos de operacién: publicidad, materias primas y condiciones de pago,
distribucion del producto, comisiones a vendedores, otros aspectos relacionados
con diferentes mercados.

Cabe aclarar que se planean las estrategias mds que nada para determinar el
monto de la inversidon, no para implementarla. Dentro de los aspectos a considerar

en el estudio de mercado se encuentran los siguientes:

1. El mercado del proyecto: se busca reconocer los agentes que con su actuacién
tendrdn algun grado de influencia sobre las decisiones que se tomardn al definir
su esfructura comercial;se forna necesario estudiar estos mercados sobre la base
de lo que ya existe y el potencial, esto es, proveedores y competidores que hoy
no lo son; sistemas de distribucién no utilizados; mercados de consumidores no
descubiertos. Los agentes a estudiar son los siguientes:
= Consumidores: hdbitos y motivaciones de compra, segmentacién, acto de

compra (influenciadores, decidores, usuarios), caracterizar al consumidor,
entender quién toma la decisibn de compra, por qué compra, cdmo
compra, etc. Se deben estudiar los hdbitos de consumo de la poblacién, las
moftivaciones que lo llevan a elegir una determinada marca, los grados de
lealtad a la marca o al lugar de venta; los efectos de las promociones y
publicidad de la competencia sobre el consumidor, entre ofros.

* Proveedores: alternativas de obtencidn de materias primas, costos,
condiciones de compra, sustitutos, necesidad de infraestructura especial
para bodegaje, oportunidad y demoras en la recepcion, disponibilidad,
seguridad en la recepcidn, precio, etc.

» Competidores: estrategia comercial de los competidores, es decir, 3A
quiénes vende sus productos la competencia? 3Cudl es la descripcion de
sus mercados-meta?2 sCudles son los objetivos y estrategias de marketing de
la competencia? 3Cudl es el posicionamiento de la competencia? zQué

productos venden los competidorese 3Cudles son las fortalezas y debilidades
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del producto de la competencia en relacién con sus atributose zCudl es el
precio de los productos de la competencia? 3Cdémo es su estructura de
precios? 3Qué canales de distribucion utiliza la competencia? zDénde
vende sus productos? zCudles son en ese sentido sus puntos fuertes y
débilese 3Cudl es la filosofia de ventas utilizada por la competencia? 3Cudl
ha sido el desempeio de sus ventas? 3Qué tipo de promocidén utiliza la
competencia? zQué resultados ha obtenido? 3Cudl ha sido el gasto total
destinado a los medios de promociéng zDomina la competencia algun
medio? 3Qué politica de servicio al cliente utiliza la competencia?
Distribuidores: disponibilidad de sistema que garantfice la enfrega oportuna
de los productos al consumidor.

Externos: tipo de cambio, politica arancelaria, calidad, demoras en la

recepciéon de materias primas.

2. Estrategia Comercial:

Estrategia de segmentacién y posicionamiento y estrategia de cobertura.
Producto: atributos, tamano, marca, tipo de envase, aceptacion.

Precio: Estructura de la cadena de precios (mdrgenes de intermediarios).
Descuentos por volumen, precios relativos, condiciones de crédito,
porcentaje de cobro al contado, plazo del crédito, monto de las cuotas,
tasas de interés implicitas en las cuotas, descuentos por pronto pago,
volumen, etc. Gap de precios con la competencia.

Promocioén: cuantificar el costo, analizar histérico de presupuesto asignado
para proyectar, resultados, influencia en aumentos en volumen de ventas.
Plaza: posee efectos indirectos en el flujo de caja; cada canal tiene
asociado costos y volumenes de venta por lo general diferentes entre si. Hay
que seleccionar en forma estimativa la cantidad de intermediarios,
inversiones necesarias en obras fisicas, equipamiento necesario asociado al

canal utilizado.
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3. Andlisis del medio:

= Ambiente politico: leyes, oficinas gubernamentales, grupos de presidn,
quienes limitan e influyen en el comportamiento de la organizacién.

* Ambiente econdémico: factores que afectan el poder de compra del
consumidor y sus patrones de gasto: tasa de interés, inflaciéon, tipo de
cambio, propensiones al consumo, precio de insumos, etc.

= Ambiente social: creencias, valores, normas. Comportamiento de poblacion,
estructura social, movilidad.

= Ambiente tecnolégico: ritmo acelerado de cambios tecnoldgicos,
oportunidades ilimitadas de innovacion, presupuestos para I+D, etc.

*» Ambiente fisico: riesgos y oportunidades relacionados con: escacez de
recursos naturales, costo en aumento de recursos energéticos, incremento
en los niveles de contaminacién y cambios en el papel que juega el

gobierno en la proteccién ecoldgica.

iii) Proyeccion de demanda: Los niveles de demanda vy su distribucién temporal tienen
efectos importantes sobre los niveles de capacidad, las necesidades financieras y
sobre la estructura general de la compania, lo que hace que las técnicas de
proyeccién de demanda sean de suma utilidad. En primer lugar, facilitan a las
empresas la estimacion de la producciéon, de su capacidad y de sus sistemas de
planificacién. Por otro lado, sirven como inputs de cara a la planificacién financiera,
de marketing y de personal; ademds de impactar en diversas actividades de la
empresa como son los recursos humanos, la capacidad y la gestion de cadena de
suministros.

“La estimacion precisa del volumen de producto que se va a requerir para
satisfacer las necesidades de los clientes es una informacion que generalmente estd
centralizada en dreas de la empresa como comercializacion, ventas, planificacion
o andlisis econdmico y tiene gran cantidad de usuarios internos dentro de una
organizacion, tales como Distribucion y Logistica, Produccidén, Finanzas, entre

ofros” .14

14 BALLOU, Ronald H., Logistica Empresarial, USA: Prentice Hall, Cap. 4, p. 89.
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Dos son los factores que deben considerar los estudios de previsidn en relacion
con los niveles de prevision de demanda:
v Factor tiempo: “cudndo se va a producir”.

v Factor espacio: “ddnde se va a producir”.

Existen diferentes modelos de demanda a lo largo del tiempo en funcidon del
nivel de servicio de cada uno de los productos que frabaja una empresa:

v Demanda Regular: cuando la demanda es regular se la puede descomponer en

la mayoria de los casos en componentes aleatorios, estacionales y de tendencia.
Cabe destacar que cuanto menor sea la influencia de la componente aleatoria
en la variaciéon de la demanda a lo largo del tiempo, mejores resultados se van
a obtener en los procedimientos de prevision mds comunes.

v' Demanda irregular: se da cuando la demanda es de tipo intermitente, producto

de un bajo volumen global y de un alto grado de incertidumbre al determinar
cudndo y qué nivel de demanda se va a producir. Este comportamiento es muy
frecuente en articulos que se estdn intfroduciendo en el mercado o en aquellos

gue estdn saliendo de la linea de productos de la compania.

Hay una serie de métodos estdndar de previsidn para planificar necesidades
futuras, los que, segun Ronald Ballou en su libro Logistica Empresarial ( dividen en tres
grandes grupos: métodos cualitativos, proyeccién histérica y métodos causales;
cuyas diferencias se centran en tres puntos principalmente: la precision relativa de
las previsiones a largo plazo en comparacién con las previsiones a corto plazo, el
nivel de sofisticaciéon matemdtica usado y la base I6gica (datos histéricos, opinidn
de expertos, estudios) a partir del cual se obtienen las previsiones. A continuacion
explicaremos brevemente cada uno de los métodos en cuestion.

*  Métodos cuadlitativos: emplean el juicio, la intuicibn o las técnicas
comparativas, para producir estimaciones cuantitativas de hechos futuros.
Las previsiones cualitativas son aquellas que incorporan factores tales como
la intuicidn de la persona que toma las decisiones, emociones, experiencias
personales y sistemas de valores. Dadas sus caracteristicas este tipo de

técnicas deben emplearse para la proyeccidén a medio y largo plazo. Entre
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ellos se encuentran las analogias histéricas, la investigacidon de mercado, el
método Delphi, panel de consenso, previsidon visionaria y red de ventas.
Respecto a la prevision visionaria, que serd unos de los métodos
ufilizados en el presente frabagjo, se puede decir que se emplea la
experiencia personal, el juicio y, cuando es posible, hechos acerca de
diferentes escenarios en el futuro. Se caracteriza por un frabajo subjetivo e

imaginativo. En general, este tipo de método no es cientifico.

* Proyeccién Histérica: Cuando hay disponible una cantidad razonable de
datos histéricos, y las tendencias y variaciones estacionales de la demanda
a lo largo del tiempo son estables y estdn bien definidas, la proyeccién para
el futuro de toda esta informacidn puede ser una manera efectiva de
realizar previsiones a corto plazo. La premisa bdsica de la que se parte es
que los hdbitos futuros van a ser una réplica de los del pasado, al menos en
su mayor parte. La precision que se puede obtener con estas técnicas para
estimaciones en un periodo de menos de 6 meses suele ser bastante buena.
La razdn para que estos modelos alcancen tan buenos resultados es la
estabilidad inherente de la demanda a corto plazo.

Los modelos de este fipo son de naturaleza reactiva, es decir, a
medida que disponen de nuevos datos se actualizan, modificando sus
resultados; lo que le permite adaptarse a los cambios en la tendencia de la
demanda y a los hdbitos estacionales. Sin embargo, si el cambio es muy
rdpido, estos métodos no dan senal de la variacion hasta que se ha
producido. Por esto es que las proyecciones mediante estos métodos suelen
recoger con retraso variaciones fundamentales en las series temporales de la
demanda, no sefalando cudles son los puntos de cambio hasta que se ha
producido.

Dentro de este tipo de métodos se encuentran el promedio variante, la
suavizacidén exponencial, el método de Box-Jenkins, andlisis de series
temporales X-11, proyecciones de tendencia, previsidn enfocada y andlisis
espectral. En cuanto a la proyeccién de tendencia, que serd otro de los

métodos usados en el presente trabajo, se puede decir que ajusta una linea
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de tendencia empleando una ecuacidn matemdtica, para luego
proyectarla hacia el futuro por medio de la misma ecuacion. Existen
diferentes variaciones sobre el método bdsico: método de la curva

caracteristica, polinomial, logaritmica, etc.

= Métodos causales: la premisa bdsica sobre la cual se construye este tipo de
métodos de previsidén es que el nivel de la variable a estimar se deriva del
nivel de otros factores relacionados con ella. Es asi que siempre que pueda
describirse la relacidén entre la causa y el efecto, los modelos causales
pueden obtener buenos resulfados a la hora de predecir los principales
cambios de la demanda, realizando previsiones de gran presicion a medio y
largo plazo. Los modelos causales pueden ser estadisticos (en el caso de los
modelos econométricos y de regresion) y descriptivos (en el caso de los
modelos de simulacién o tablas input-output). Dentro de estos métodos se
encuentran los modelos de regresién, modelo econométrico, estudios de
anticipacién y de intencién de compra, modelos de entrada-salida, modelos
econométricos de entrada/salida, indicadores de direccion, andlisis del ciclo
de vida, simulacién dindmica.

A los efectos del presente trabajo se usard el método de indicadores
de direccién, el cual se define como una serie temporal de una actividad
econdmica, cuyo movimiento en una determinada direccion precede al
movimiento de alguna otra serie temporal en la misma direccién, es un

indicador de direccion.

A la hora de hacer predicciones de la demanda, surgen problemas que
afectan a todos los usuarios internos de dichos prondsticos, los cuales son:

a. Lanzamientos: a menudo surge el problema de predecir el nivel que
se va a necesitar de productos o servicios para los que no hay un
historial suficiente como para hacer una previsidon con precision,
como por ejemplo, el lanzamiento de nuevos productos.

b. Demanda irregular: ésta se puede producir por varias razones tales

como gue el comportamiento de la demanda esté dominado por
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grandes e infrecuentes pedidos de los clientes; la demanda se derive
de ofros productos o servicios y que no se hayan ftenido en cuenta
picos estacionales o que el comportamiento de la demanda sea el
resultado de datos excepcionales, aislados o de condiciones
inusuales.

c. Previsién regional: es importante conseguir el mayor nivel de precisién
por regién, para lo cual hay dos posibilidades, o bien hacer la
previsidn simultdnea de todas las demandas o sumar las estimaciones
regionales.

d. Error de prevision: es aconsejable utilizar una combinacién de
modelos para lograr previsiones mds estables y precisas y con el fin
de reducir los errores de previsidn, ya que ningun modelo puede ser el

mejor siempre.

VIABILIDAD TECNICA

La viabilidad técnica debe comprobar si es posible, fisica o materialmente,
hacer el proyecto. Esta demostracion queda generalmente en manos de un experto
del drea que conoce las condiciones en que debe funcionar un determinado equipo,
aungue siempre apoyado por la informacion de expertos en las dreas complementarias.

Este estudio busca recopilar la informaciéon con el propdsito de cuantificar el
monto de las inversiones y de los costos de operacion contables (requerimientos legales
y tributarios) y no contables (efecto neto de cada decision en el resultado). Cabe
destacar que la determinacién de costos sélo debe realizarse teniendo en cuenta los
diferenciales, esto es, el aumento o disminucidn de costos totales que implicaria la
implementacién de cada una de las alternativas.

Dentro de los items que incluye este estudio, se encuentran los siguientes:

i) Definiciéon de funcidén de produccidn: es necesaria una funcidon de produccién que
optimice el empleo de los recursos disponibles en la produccion de los bienes, de la

cual se obtendrdn las necesidades de mano de obra, recursos y capital.
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i) Decisiones de tamano: tales decisiones se determinardn en funcién a la demanda

proyectada, a la distribucién geogrdfica del mercado, a la disponibilidad de

insumos, a la tecnologia y al financiamiento, entre otros.

Dentro de estas decisiones se debe tener en cuenta la capacidad de

planta, la existencia de economias de escala, el andlisis de costos medios a largo

plazo, la funcidn de costo total, costos variables, costos fijos, costos unitarios y costos

marginales a corto y largo plazo.

iii) Decisiones de localizacién

a. Factores relevantes a la hora de decidir la localizacion:

Vi.

Vii.

viii.

Geogrdficos: clima, comunicaciones, medioambiente.
Institucionales: tfratamiento impositivo, marco legal, seguridad
juridica, politicas de desarrollo industrial.

Sociales: facilidades habitacionales, educacién, salud, seguridad,
aceptacion social.

Econdmicos: disponibilidad y costo de mano de obra, materia
prima, insumos y suministros, terrenos.

Comerciales: proximidad a mercado de productos y materias
primas; faciidades de importacidon en caso de insumos
importados.

Laborales: capacitacidn de mano de obra, clima sindical.
Infraestructura:  disponibilidad de agua, energia eléctrica,
combustibles (gas, diesel).

Operacionales: existencia y caracteristicas de parques industriales,
facilidades para la eliminacion de desechos, carreteras, puertos,

aeropuertos.

b. Macrolocalizacidn: se refiere a la zona en la que se ubicard la planta,

para lo cual hay que tener en cuenta la ubicacidn del mercado,

ubicacién de los materiales, disponibilidad de la mano de obrag,

infraestructura (instalaciones adecuadas de transporte, fuentes de

suministro de agua, facilidades para la eliminacién de desechos,

disponibilidad de energia eléctrica y combustible, servicios publicos
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diversos, marco juridico), clima, ambiente social (organizacién social de
la comunidad, actitudes de la comunidad en cuanto a la aceptaciéon
social de la empresa y sus actividades, disponibiidad de locales,
atractivos  financieros),  politica  econdmica vy planos de
macrolocalizacién entre otros.

c. Microlocalizacién: implica tres aspectos a considerar:

i. Tipo de edificaciones: drea inicial y drea para futuras expansiones,
accesos al predio por las diferentes vias de comunicacion
(carreteras,  ferrocarriles, ofros medios de  fransporte),
disponibilidad de agua, energia eléctrica, gas y otros servicios,
volumen vy caracteristicas de aguas residuales, volumen
producido de desperdicios, gases, humos y otros contaminantes,
instalaciones y cimentaciones requeridas para equipo Yy
maaquinaria.

i. Flujo del transporte de materias primas denfro de la planta:
espacio requerido para hacerlo, superficie disponible y topografia,
caracteristicas mecdnicas del suelo, costo del terreno.

ii. Desarrollos futuros previstos para el proyecto: superficie disponible,
topografia y mecdnicade suelos, costo del terreno, futuros

desarrollos en torno al terreno seleccionado.

iv) Decisiones de transporte (mercaderias y materias primas): dentro de las mismas hay
que considerar las rutas (variacién en las mismas, distancias, costos), si se utilizard
flota tercerizada o flota propia. En este Ultimo caso, se deben tener en cuenta los
siguientes costos:

a) Costos de capital: Amortizacién y depreciaciéon, costos financieros, retorno de
inversiones (equipo de transporte, de mantenimiento, del Terminal, estructuras).
b) Costos de operacioén:
i)  Mantenimiento del equipo: mano de obra, supervision, piezas de
recambio, equipo y herramientas para reparaciones, estructura de

mantenimiento, gastos generales.
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i) Transporte: supervision, mano de obra del Terminal, equipo del Terminal,
estructura del Terminal, gastos generales.

i) Seguros: contra incendios, robos y desastres, contra pérdidas y danos,
seguros para los tfrabajadores, ofros seguros.

iv) Ofros costos: impuestos de circulacién, licencias y pedadjes, gastos

generales.

v) Ingenieria del proceso productivo, item en el cual se deben considerar entre ofros:
a) Capacidad minima econdmica factible en el proceso, en comparacién con el
tamano determinado para el proyecto.
b) Costo de inversién, comparado con la disponibilidad financiera del proyecto.
c) Flexibilidad de operacién de los equipos y procesos, en comparacién con el
comportamiento esperado de la demanda.
d) Requerimiento de servicios para mantenimiento y reparaciones, en
comparacion con las capacidades existentes en el medio.
e) Adaptabilidad de materias primas.
f)  Aspectos contractuales, proteccidén de tecnologias a través de patentes y
posibilidad de disponer de las licencias correspondientes.
g) Riesgos involucrados en la operacion.
h) Proceso productivo: diagramas. Definicidén del plan de produccién (cantidades
a producir en funcién a la demanda).
i) Valorizacién de las inversiones:
i. Balance de materiales y energia
ii. Maquinaria y equipos: maquinarias, herramientas, vehiculos, mobiliario,
equipos en general. Determinar cantidad, costo unitario, costo total, vida Util,
valor de desecho, etc.
ii. Requerimientos de mano de obra: mano de obra directa (operarios),
indirecta (tareas auxiliares, limpieza, supervisién), personal de administraciéon
y ventas. Sueldos, leyes sociales, movilizacién, gratificaciones, bonos,
comisiones, premios por productividad, eftc. Determinar cantidad, costo

unitario, costo total.
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iv. Requerimientos de materias primas e insumos, servicios (agua, aire

comprimido, energia eléctrica, etc) y materiales de consumo (refacciones,
herramientas, empaques, lubricantes, combustibles, envases, Utiles de aseo,
etc.): necesidades en unidades monetarias y fisicas por periodo de los
mismos. Tener en cuenta niveles de inventario, descuentos por volumen.

v. Inversiones en equipamiento: Inversiones en obras fisicas: construcciones,
remodelacién de edificios, oficinas, salas de venta, construccidon de caminos,
cercos, estacionamientos, terrenos, vias de acceso, instalaciones (sanitarias,
redes de agua potable, eléctrica), entre ofros. Determinar cantidad, costo

unitario, costo total.

vi. Estimacién de las necesidades de terreno y construcciones: drea de

produccidn, drea de servicios, drea para futuras ampliaciones. Dimensiones
de la planta, resistencias del piso, especificaciones de materias primas para
el piso, resistencias de muros y columnas, niveles de iluminacion natural y
artificial, caracteristicas de instalaciones exteriores. Todo esto en términos de

flujo de dinero.

vii. Calendario de ejecucién del proyecto.

vi) Logistica y distribucion: en este item se debe considerar la administracion de

pedidos, la gestién de inventarios y los costos y operacién de almacenes y depdsitos.

Respecto a la gestibn de inventarios es importante tener en cuenta si habrd

modificaciones en los siguientes puntos:

a)

e)

Inversidn en inventarios: tamano éptimo y valor del inventario en fdbrica, en
almacenes alquilados, en almacenes propios (apertura por regién, producto).
Costos del inventario: costos del manejo, seguros, robos, deterioro, impuestos.
Costos del espacio ocupado: salarios, seguros sociales, impuestos, otros.

Costos del manejo de mercaderias: costos del equipo (depreciacion,
mantenimiento, equipo necesario como por ejemplo, pallets, cintas
tfransportadoras, autoelevadores, racks, etfc.

Costos de la mano de obra del manejo de mercaderias: salarios, incentivos,

seguros, pensiones, etc.
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Para comprender posibles modificaciones en el sistema logistico producto
de la implementacién de un nuevo proyecto de expansion, es importante
comprender varios aspectos que se profundizardn a continuacion.

La configuracion de la red logistica incluye decisiones estratégicas que tienen
efectos a largo plazo en la organizaciéon y estdn relacionadas a plantas de produccién,
almacenes (nUmero apropiado, tamano, ubicacién y layouts), ubicacion de minoristas,
costos de transporte, prondsticos de demanda, entre otros.

El objetivo del disefo y reconfiguracién de la red logistica es minimizar el costo
anual del sistema en términos globales, esto es, incluyendo costos de compra vy
produccidn, inventarios, costo de facilidades (costos fijos, de almacenamiento vy
manejo de mercancias) y costos de transporte, producto de un determinado nivel de
servicio al cliente. La diversidad de sistemas interactuando en la administracién de la
cadena de valor (manufactura, transporte, inventarios y almacenes, entre ofros) genera
diversos frade-offs, dentro de los cuales cabe mencionar los originados por el aumento
de la cantfidad de almacenes, lo que se fraduce en:

v Un mejoramiento del nivel de servicio debido a la reduccidon en el tiempo
promedio de vigje de las mercancias hacia los clientes.

v" Un aumento en el costo de inventarios debido al aumento en el stock de
seguridad requerido para proteger a cada almacén contra la incertidumbre en
la demanda de productos por parte de clientes.

v Un aumento en los gastos de instalaciéon y gastos generales.

v' Unareduccién en el costo de transporte desde almacenes hacia clientes.

v Un aumento en el costo de fransporte desde proveedores y plantas de
produccidén hacia almacenes.

Hay ofros trade-offs que es importante mencionar y que gracias al uso de
tecnologias de informacién de avanzada y a la creatividad en el disefo de la red,
pueden ser reducidos en cuanto a sus impactos en el desempeno de la cadena de
valor.

v Tamano de lote de inventario: el dilema a resolver es que para opfimizar la
produccidn se deberian elaborar grandes lotes de producto, lo que desemboca
en grandes lotes de inventarios. Esto se opone a que |os niveles de demanda por

lo general no vienen en lotes grandes, por lo que el frade-off es determinar el
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nivel de inventario que optimice el sistema. Para esto es necesario poseer
informacion que asegure que la produccién va a ser capaz de reaccionar a las
necesidades de los clientes. Si los integrantes del drea de logistica tienen la
habilidad de observar el estado de abastecimiento y de manufactura, ellos
pueden brindar lead fimes mds certeros a sus clientes a la vez que les permite
reducir el inventario que tienen para anticiparse a la demanda en anticipo a
posibles problemas con la manufactura.

v" Costo de inventario y transporte: si una compania posee una flota de camiones
propia, cada camién va a generar costos fijos (depreciaciéon por ejemplo) vy
variables (gas, por ejemplo); si el camién estd siempre lleno de mercaderia
cuando se hace la distribucion, el costo de operar el camidén es divisible entre
todos los sku entfregados. Entonces si se operan los camiones llenando el total de
su capacidad se minimizan los costos de transporte. Sin embargo muchas veces
la demanda es menos cantidades que un camidn lleno, por lo cual, cuando los
productos son distribuidos en camiones llenos, se tienen que esperar largos
periodos de tiempo antes de que ellos sean consumidor, aumentando el costo
de poseer inventarios.

v Lead Time — Costo de fransporte: el Lead Time total se compone del tiempo
destinado a procesar érdenes, de elaborar los productos y de transportar los
mismos entre las diferentes etapas de la cadena de valor. Como se menciond
anteriormente, el costo de transporte es menor mientras mayor sea la canfidad
de items transportados. Es asi como hay un trade-off entre minimizar el costo de
transporte, esperando a cargar un camidn hasta que se produzca mercaderia
suficiente, o bien enviar la mercaderia apenas de produce, para minimizar el
lead time. Los costos de transporte pueden ser controlados, reduciendo la
necesidad de mantener productos hasta que se acumule una cantfidad
suficiente para llenar un camién; ademds el mejoramiento del prondstico de
demanda reduce el lead ftime, haciendo que no sea necesario reducir el
tfransporte.

v Variedad de producto — Nivel de inventarios: las companias que hacen una
variedad de productos en lotes pequenos de pedido, tienen altos costos de

manufactura y bajos niveles de productividad en la misma. Asi al aumentar la
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variedad de productos, aumentan los costos de almacenamiento y transporte,
ya que como son pequenas las cantidades demandadas de un determinado
sku, es mds dificil que sea preciso el prondstico, obligando a mantener elevados
niveles de inventarios para asegurar el nivel de servicio ofrecido a los clientes.

v' El costo del servicio al cliente: el nivel de servicio al cliente crece a expensas de

aumentos en el nivel de inventarios, costos de manufacturas y de transporte.

VIABILIDAD LEGAL

La viabilidad legal debe verificar la inexistencia de restricciones legales para la
habilitacion y operacion normal del proyecto. Aunque en la gran mayoria de los casos
este estudio es desarrollado por expertos en el drea legal, es posible que el propio
evaluador investigue el marco normatfivo que pudiera restringir el desarrollo del
proyecto.

Es importante considerar en el presente estudio todo lo referente a restricciones
e incentivos de indole legal en cuanto a la localizacién (ordenanzas de uso del suelo,
requisitos para habilitacién de planta) y transporte; los aspectos tributarios (legislaciéon
tributaria y fiscal: regimenes de promocién industrial, diferimientos impositivos, aranceles
y retenciones); permisos y patentes, tasas arancelarias diferentes para cada tipo de
materias primas o productos terminados, gastos en que se deberd incurrir por la
confeccién de los contratos pertinentes; normas principales de cardcter naciondal,
provincial y municipal que inciden sobre los resultados econdmicos de la inversion;
administracién y organizacion (constitucién social, formas sociales posibles), relaciones
laborales; relaciones comerciales y legislacion financiera y contable que pudiera incidir

en la rentabilidad del proyecto.

VIABILIDAD AMBIENTAL

El estudio de viabilidad ambiental busca determinar las posibles consecuencias
de un proyecto sobre el medioambiente, la infegridad de los ecosistemas y la calidad
de los servicios ambientales que estos estdin en condiciones de proporcionar. Se torna
imprescindible la cuantificacién de las externalidades y su relacién costo-beneficio; a su

vez los aspectos relacionados al fratamiento de agua, residuos y desechos peligrosos.
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Al hacer hincapié en todo lo referido al medioambiente, se deben incluir las

leyes de impacto ambiental, regulacidn ambiental de actividades de la empresa vy

requerimientos de inversiones complementarias para amortiguar impacto ambiental.

Existen 3 metodologias de evaluacién de impacto ambiental:

a.

Métodos Cudlitativos: se identifican, analizan y explican los impactos

positivos y negativos que se podrian generar sobre el medio ambiente.

Métodos Cudlitativos numéricos: se asignan ponderaciones en escala de

valores numeéricos a las distintas variables ambientales.
Cuantitativos: se busca determinar los costos asociados a las medidas de
mitigacion parcial o total, asi como de los beneficios por los danos evitados.

Ambos aspectos se incorporan al flujo de caja.

VIABILIDAD ADMINISTRATIVA O DE GESTION

La viabiidad de gestion debe demostrar que existen las capacidades

gerenciales y los procesos administrativos para llevar a cabo el proyecto en forma

eficiente. Dentro de este estudio deben incluirse los siguientes items:

a.

Estructura Organizativa: se deben definir las necesidades de personal

calificado la gestién, con el propdsito de estimar con la mayor precision los
costos indirectos de la mano de obra ejecutiva.

Actividades gue pueden subcontratarse: se busca desarrollar internamente

los costos por la mayor cantidad de personal que pudiera necesitarse, por la
mayor inversion en oficinas y equipamiento y el mayor costo en materiales y
otros insumos requeridos.

Procedimientos administrativos: es importante determinar las inversiones y

costos relativos a los sistemas y procedimientos contable-financieros, a los
sistemas de informacidn, de planificacién y los presupuestos de personal, de
adgqguisiciones, politicas de crédito, cobranzas, entre otros. Es preciso
determinar la inversion en estructura fisica, es decir, las necesidades de
espacio fisico para oficinas, pasillos, estacionamientos, jardines, vias de

acceso, etc.
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d. Oftros: mecanismos de comunicacién interna; equipamiento de implementos
de prevencién (incendios y riesgos en general), inclusién de la variable de

retiro y recontratacién de personal, etc.

VIABILIDAD FINANCIERA

La presente viabilidad debe determinar la magnitud de los beneficios netos del
proyecto, mediante la comparacidén de sus costos y beneficios proyectados. Es de
suma importancia mencionar que no sélo se debe tener en cuenta la rentabilidad del
proyecto, sino que hay ofras consideraciones (humanitarias, estratégicas, éticas o
politicas) que podrdn tener prioridad sobre ésta.

Siempre serd recomendable conocer la cuantia del costo que se deberd asumir
por aceptar un proyecto no rentable. No todos los presupuestos rentables deben
implementarse de inmediato aln cuando existan los recursos necesarios, si s& maximiza
su rentabilidad postergando su iniciacion.

Este estudio tiene como objetivo la construccién del flujo de efectivo, esto es,
ordenar y sistematizar la informacién de cardcter monetario que proporcionan los
estudios anteriores, y asi elaborar los cuadros analiticos y datos adicionales para la
evaluacién de la rentabilidad del proyecto en cuestion (andlisis de valor actual neto,
tasa interés de retorno y periodo de recupero). Cuando se habla de sistematizacién de
la informacién financiera se refiere a la identificacion y orden de todos los items de
inversiones, costos e ingresos que resultan de los estudios previos. En cuanfo a las
inversiones, éstas se agrupan en tres tipos:

v' Activos fijos: Son aquellas inversiones que se realizan en los bienes tangibles que se
utilizardn en el proceso de transformacidén de los insumos o que sirvan de apoyo a la
operacién normal del proyecto; hay que considerar que los mismos estdn sujetos a
depreciacion para reflejar la pérdida de valor contable. Constituyen activos fijos: los
terrenos, las obras fisicas, el equipamiento de la planta, oficinas y salas de venta y la
infraestructura de servicios de apoyo.

v" Activos intangibles: Son todas aquellas inversiones que se realizan sobre activos
constituidos por los servicioso derechos adquiridos necesarios para la puesta en
marcha del proyecto. Constituyen activos intangibles: los gastos de organizacién, las

patentes y licencias, los gastos de puesta en marcha, la capacitacién, las bases de
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datos y los sistemas de informacion preoperativos. Los activos intangibles estdn
sujetos a amortizacion para reflejar la pérdida de valor contable.

v'  Capital de trabajo: Es la que garantiza el financiamiento de los recursos durante un
ciclo productivo. Existen tres métodos para cuantificar el monto del capital de
frabajo, los cuales son:

o Método contable: Considera la inversibn como el equivalente para

financiar los niveles dptimos de las inversiones particulares en efectivo,
por cuentas por cobrar e inventarios, menos el financiamiento de
terceros a través de créditos de proveedores y préstamos de corto plazo.

o Método del periodo de desfase: Define la cantidad de recursos

necesarios para financiar la totalidad de los costos de operacion durante
el lapso comprendido desde que se inician los desembolsos hasta que se
recuperan los fondos a través de las cobranzas de los ingresos generados
por la venta.

o Método del déficit acumulado mdximo: Incorpora el efecto de los

ingresos y egresos conjuntamente para determinar la cuantia del déficit
que necesitard financiar el capital de trabajo.

Un aspecto importante a considerar respecto a las inversiones es que se debe
presentar un calendario de inversiones y reinversiones (que puede elaborarse en dos
informes separados: uno para la etapa previa a la puesta en marcha y otro para
reinversiones durante la operacidén) e informacion sobre el valor residual de las mismas.

La determinacion de ingresos surge de tres fuentes: en primer lugar, de los
precios y cantidades proyectadas, calculadas teniendo en cuenta el estudio de
mercado y las condiciones de venta; en segundo lugar, de las estimaciones de venta
de residuos y por Ultimo, del cdlculo de ingresos por ventas de equipos a reemplazar.

A la hora de evaluar la factibilidad financiera del proyecto, se deberd tener en
cuenta la tasa de descuento, que es aguélla utilizada para determinar el valor actual
de los flujos futuros que genera un proyecto; en otfras palabras, es el precio que se debe
pagar por los fondos requeridos para financiar una inversién; representando una
medida de la rentabilidad minima que se exigird al proyecto de acuerdo con su riesgo.

Es importante en el estudio financiero, cuantificar el riesgo de invertir en el

proyecto, el cual estd dado por la probabilidad de ocurrencia de los acontecimientos
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considerados a la hora de preparar el mismo. Hay diferentes métodos para incluir el
riesgo vy la incertidumbre en las decisiones de inversidon; por un lado aquellos que
incorporan directamente el efecto del riesgo en los datos del proyecto, y por ofro,
aguél conocido como andlisis de sensibilidad que busca determinar la variacion
mdxima que podrian experimentar algunas de las variables, para que el proyecto siga
siendo rentable.

Por Ultimo la viabilidad financiera debe incluir el plan de financiamiento del
proyecto y el costo de capital del mismo (costo de utilizar recursos de algunas de
dichas fuentes de financiamiento); se torna imprescindible evaluar todas las opciones
de financiamiento posibles, las cuales se clasifican en: fuentes internas (emision de
acciones y utilidades retenidas en cada periodo después del impuesto) y fuentes
externas (créditos y proveedores; préstamos bancarios de corto y largo plazo; arriendos

financieros y leasing).
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Desde la perspectiva de los objetivos extrinsecos o externos, el presente trabajo

es un “proyecto de aplicacién profesional ya que busca realizar un diagndstico de una

empresa en un contexto y tiempo determinado, con el fin de proponer soluciones a los

problemas que en ella se detecten”!s. Desde la perspectiva de los objetivos intrinsecos,

se puede describir como trabajo descriptivo ya que, “mediante la utilizacién de ciertos

criterios sistemdticos busca poner de manifiesto una situacién para luego ofrecer una

serie de recomendaciones y trazar planes de accién para influir en su desenvolvimiento

futuro1é,

A los fines metodoldgicos se puede dividir el presente trabajo en dos etapas, las

cuales se mencionan a continuacion:

a.

Diagnéstico de situaciéon: como se torna necesario saber dénde se estd para saber

hacia dénde dirigirse, es que en esta instancia del proyecto se evaluard el
comportamiento de la compania en cuanto a sus relaciones con el entorno y a su
funcionamiento interno. A su vez se buscard identificar aquellas variables del
macroambiente que pudieren influir en el desempeno de la organizacién, y estudiar
su evolucién y tendencia para formular diferentes escenarios que nos permitan
tomar decisiones acertadas. Todo esto orientado a proponer la mejor alternativa en
cuanto a la expansidn de las operaciones de la compania. Este diagndstico
comprenderd diversos items:

i. Evaluacién del entorno (Andlisis Econdmico y Politico y Andlisis Competitivo e

Industrial)

ii. Evaluaciéon de los recursos y las capacidades competitivas de la compania
La realizacién del diagndstico se llevard a cabo en dos instancias:
1. Recoleccién de informaciéon y datos relevantes: A los fines de sistematizar la

recopilacién de informacion, es que se tendrd en cuenta el marco tedrico realizado

respecto a Diagndstico Organizacional. En cuanto al tipo de informacién a relevar,

15SABINO, Carlos. El proceso de investigacion. Buenos Aires: Lumen Humanitas, Cép. 4, p.61.
16 |bid., Cdp. 4, p. 61.
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cabe destacar que se hard hincapié tanto en informacidn primaria como
secundaria.

* Informacién primaria: se genera la informacidon especifica que se precisa
para el frabagjo, la cual se obtendrd mediante dos procedimientos
alternativos:

v Utilizacién de los registros propios de EDASA.

v' Mediciones directas realizadas especificamente para el desarrollo de la
aplicacion: mediante encuestas, entrevistas a diferentes gerentes de Ia
compania (Gerente General; Comercial, Logistica y Distribucion;
Finanzas; Personal en general) y observacién directa.

* Informacién secundaria: Es aquella informacion estadistica previamente
generada por otros organismos. Se consultard material bibliogréfico de
diversa indole, ademds de publicaciones y bases de datos. Dentro del
material a utilizar se encuentran datos publicados por Fundacién Fiel
(www.fiel.org), CEPAL (www.cepal.cl), M&S Consultores, Poliarquia
Consultores (www.poliarquia.com), informes del estudio Broda, informacién
provenientes de diarios (Cronista, Ambito Financiero, Infobae, La Nacién, La
Voz del Interior), estudios de ACNielsen, El Balance de la Economia Argentina

2006 publicado por la Bolsa de Comercio de Cérdoba, entre otros.

2. Andlisis de informacién y datos relevantes: El andlisis de la informacidén tiene por
objetivo encontrar las interrelaciones entre variables y diagnosticar la situaciéon de la
compania para proponer mejoras que la tengan en cuenta en toda su complejidad

(teniendo en cuenta su entorno econdémico y el sector en el que se desempenal).

b. Formulacidn y evaluacidon de cada alternativa de inversidn: se analizard la

factibilidad comercial, técnica, administrativa, legal, ambiental y financiera de las
dos alternativas propuestas, con el objetivo de escoger la mds rentable para la

compania.
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D.1) Resultados Esperados:

I. Formulacién y preparacion de ambos proyectos:

a. Factibilidad Comercial

A. Recopilacidon de informacion:

a. Recopilacién de informacién primaria y secundaria: historial de

demanda, precios, reportes y estudios de mercado, etc.

b. Enfrevista con gerente comercial.

c. Entrevista con Jefe de Planeamiento Comercial.

d. Observaciéon de reuniones del drea Comercial.

B. Andlisis de informacién:

a. MACROENTORNO

>

Ambiente politico: leyes, oficinas gubernamentales, grupos de
presion, quienes limitan e influyen en el comportamiento de la
organizacion.

Ambiente econdmico: factores que afectan el poder de compra
del consumidor y sus patrones de gasto: tasa de interés, inflacién,
fipo de cambio, propensiones al consumo, precio de insumos, etc.
Ambiente social: creencias, valores, normas. Comportamiento de
poblacién, estructura social, movilidad.

Ambiente tecnoldgico: ritmo acelerado de cambios tecnoldgicos,
oportunidades ilimitadas de innovacidén, presupuestos para 1+D,
etc.

Ambiente fisico: riesgos y oportunidades relacionados con:
escasez de recursos naturales, costo en aumento de recursos
energéticos, incremento en los niveles de contaminacion vy
cambios en el papel que juega el gobierno en la proteccién

ecolégica.

b. SECTOR
c. CONSUMIDOR
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i) Aspecto cudlitativo: Hdbitos y motivaciones de compra,
segmentacion.
ii) Aspecto cuantitativo:

a. Estudiar demanda, variables que la modifican (precio,
ingreso, productos sustifutos y complementarios,
preferencias del consumidor), demanda histérica y su
relacién con los precios histéricos (apertura por regién,
empaque, productos, época del ano), y con otras
variables (cambios en el ingreso, en los gustos vy
preferencias de los consumidores, cambios en bienes
sustitutos, en las condiciones macroecondmicas del pais,
en ofras variables importantes como desempleo, clima,
etc.)

d. COMERCIALIZACION
i) Marketing estratégico: Estrategia de segmentacion,
posicionamiento y cobertura (intfensiva, exclusiva).
ii) Marketing tactico:
i. Producto: atributos, tamano, marca, tipo de envase, aceptacion.

ii. Precio: arquitectura de precios.

ii. Promocidn: cuantificar el costo, analizar histérico de presupuesto
asignado para proyectar, resultados, influencia en aumentos en
volumen de ventas. Presupuesto anual (restricciones de Coca-
Cola Company).

iv. Plaza: canales de distribucion, cantidad de intermediarios,
inversiones necesarias en obras fisicas, equipamiento necesario
asociado al canal utilizado.

e. PROYECCION DE DEMANDA
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b. Factibilidad Técnica

1. Recopilaciéon de informacién:

a. BUsqueda de informacion primaria y secundaria, andlisis de presupuestos e
historial de Edasa, etc.

b. Entrevista con Gerente Industrial.

c. Enfrevista con Gerente de Control de Gestion.

d. Entrevista con Gerente General.

e. Entrevista con Gerente de Distribucion.

2. Andlisis de informacioén:

a. Definicién de funcién de produccidén que optimice el empleo de los recursos
disponibles en la produccidon de los bienes. Andlisis de costo-volumen-
utilidad: calcular utilidad, apalancamiento operacional. Punto de equilibrio.
Decisiones de tamano

Decisiones de localizacién (macrolocalizacién y microlocalizacion).

Decisiones de transporte (mercaderias y materias primas).

® o 0 O

Ingenieria del proceso productivo (Valorizacidon de las inversiones: Balance
de materiales y energia: Maquinaria y equipos; Requerimientos de mano de
obra; Requerimientos de materias primas, insumos y servicios; Inversiones en
equipamiento; Estimacion de las necesidades de terreno y construcciones;
Calendario de ejecucion del proyecto).

f. Logistica y distribucion

c. Factibilidad Legal

1. Recopilacion de informacién:

a. Entrevista con Gerente de Legales.
b. BUsqueda de legislacion necesaria.

2. Andlisis de informacioén:

a. Principales normas (nacionales, provinciales, municipales) que inciden sobre
los resultados econdmicos de la inversion.

b. Legislaciéon sobre localizacién de la empresa: ordenanzas de uso del suelo,
requisitos para habilitacién de planta.

c. Relaciones laborales
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d. Legislacién tributaria vy fiscal: regimenes de promocion industrial, diferimientos

impositivos, aranceles y retenciones.

d. Factibilidad Organizacional

1. Recopilaciéon de informacién:

a. Consulta bibliogrdfica y andlisis de informacion primaria y secundaria.
b. Entrevista con Gerente General.

c. Enfrevista con Gerente de RRHH.

d. Entrevista con Gerente de Finanzas.

2. Andlisis de informacioén:

Dimensionamiento fisico necesario para la operacion

a
b. Necesidades de equipamiento de las oficinas

13

Caracteristicas del recurso humano que desempenard las funciones.

d. Requerimiento de materiales, efc.

e. Costos de operacién (procedimientos administrativos, planta de personal,
etc.)

f.  Organigramas, politicas, directrices.

e. Faclibilidad ambiental

1. Recopilacién de informacidn:

a. Enfrevista con Gerente de calidad.
b. BUsqueda bibliogrdfica.
c. Andlisis de informacidn primaria producida por Edasa.

2. Andlisis de informacioén:

a. Cuantificacion de las externalidades.

b. Tratamiento de agua, residuos, desechos peligrosos, etfc.

c. Medioambiente: leyes de impacto ambiental, regulacidn ambiental de
actividades de la empresa, requerimientos de inversiones complementarias

para amortiguar impacto ambiental.
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f. Factibilidad financiera

1. Recopilaciéon de informacién:

a. BUsqueda bibliogrdfica.
b. Consulta de fuentes primarias bases de datos de Edasa.

Entrevista con Gerente General.

o

d. Enfrevista con Gerente de Finanzas
e. Entrevista con Gerente de Control de Gestidn.

2. Construccion del flujo de caja proyectado

i. Definicidn de las inversiones de ambos proyectos.
ii. Definicidon de los ingresos de ambos proyectos.

ii. Definicion de los egresos de ambos proyectos.

Il. Evaluacién:
a. Andlisis de rentabilidad de ambos proyectos
i. Determinacién de la tasa de descuento.
ii. Uso de métodos que tienen en cuenta y no el valor del dinero en el
tiempo: valor actual neto, tasa interna de retorno, periodo de

recupero.

b. Andlisis de sensibilidad de ambos proyectos: Sensibilizacion de los resultados

de la evaluacién frente a cambios en las variables del proyecto.

lll. Seleccion de la alternativa que presente mayores beneficios para la compahia y

conclusiones finales: en esta seccidn del trabajo se pretende fundamentar la eleccidén

realizada, teniendo en cuenta que no porque un proyecto muestre un resultado no
rentable se debe rechazar, o viceversa, ya que hay que tener en cuenta ofras
consideraciones (humanitarias, estratégicas, éticas o politicas) que podrian tener

prioridad sobre ésta.

D.2) Cronograma de Trabajo:
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31

I. _ Formulacidn y preparacién de ambos proyectos:

1.  Factibilidad Comercial

1. Recopilacién de informacién:

2. Andlisis de informacién:

2.  Factibilidad Técnica

1. Recopilacién de informacién:

2. Andlisis de informacién:

3.  Factibilidad Legal

1. Recopilacién de informacion:

2. Andlisis de informacién:

4.  Factibilidad Administrativa y de Gestién

1. Recopilacién de informacién:

2. Andlisis de informacién:

5.  Factibilidad ambiental

1. Recopilacién de informacién:

2. Andlisis de informacién:

6.  Factibilidad financiera

1. Recopilacién de informacién:

2. Construccién del flujo de caja proyectado

Il.  Evaluacién:

a. Andlisis de rentabilidad y sensibilidad de ambos proyectos

lll. Seleccién de alternativa y conclusiones finales
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. Formulacién y preparacién de ambos proyectos:

1.  Factibilidad Comercial

1. Recopilacién de informacién:

2.  Andlisis de informacion:

2. Factibilidad Técnica

1. Recopilacion de informacidn:

2. Andlisis de informacion:

3. Factibilidad Legal

1. Recopilacién de informacién:

2. Andlisis de informacién:

4. Factibilidad Administrativa y de Gestién

1. Recopilacion de informacidn:

2. Andlisis de informacién:

5. Factibilidad ambiental

1. Recopilacion de informacion:

2. Andlisis de informacién:

6. Factibilidad financiera

1. Recopilacion de informacidn:

2. Construccién del flujo de caja proyectado

. Evaluacidn:

a. Andlisis de rentabilidad y sensibilidad de ambos proyectos

lll. Seleccién de alternativa y conclusiones finales

Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa
Legajo: ADM1166

73




Universidad Empresarial Siglo 21

4 Carrera: Licenciatura en Administracion
Trabajo Final de Graduacién

Empresa: Edasa

Evolucion
constante

(/

actitud

N

OCTUBRE
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l.

Formulacién y preparacién de ambos proyectos:

10111 [ 121311415116 [17[18]19
Factibilidad Comercial

1.

1. Recopilacién de informacidn:

2.  Andlisis de informacion:
2.

Factibilidad Técnica
1.

Recopilacion de informacion:

2. Andlisis de informacién:

3. Factibilidad Legal

1.

Recopilacién de informacidn:
2.

Andlisis de informacién:

4.

Factibilidad Administrativa y de Gestién
1.

Recopilacion de informacion:

2.

Andlisis de informacién:
5.

Factibilidad ambiental
1.
2.

Recopilacion de informacion:

Andlisis de informacién:
6. Factibilidad financiera
1.

2.

Recopilacion de informacion:

Construccién del flujo de caja proyectado

Il. Evaluacién:

a.

Andlisis de rentabilidad y sensibilidad de ambos proyectos
lll. Seleccién de alternativa y conclusiones finales
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|l. Formulacién y preparacién de ambos proyectos:

1.  Factibilidad Comercial

1. Recopilacién de informacién:

2.  Andlisis de informacion:

2. Factibilidad Técnica

1. Recopilacion de informacidn:

2. Andlisis de informacion:

3. Factibilidad Legal

1. Recopilacién de informacién:

2. Andlisis de informacién:

4. Factibilidad Administrativa y de Gestién

1. Recopilacion de informacidn:

2. Andlisis de informacién:

5. Factibilidad ambiental

1. Recopilacion de informacion:

2. Andlisis de informacién:

6. Factibilidad financiera

1. Recopilacion de informacion:

2. Construccién del flujo de caja proyectado

Il. Evaluacién:

a. Andlisis de rentabilidad y sensibilidad de ambos proyectos

lll. Seleccidn de alternativa y conclusiones finales
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E. Evaluacion de los recursos y

las capacidades competitivas

de la compaiia
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;Qué tan bien estd funcionando la estrategia actual de la compania?

a. Esfera de accidén competitiva

23. Territorio de Edasa

EDASA entrega un total 148
sku's (107,4 MUC) a 42.023
clientes en una superficie de
692.335 Km2, cuya poblacion
se estima en 9.96 millones de
habitantes; con una planta
productora y nueve centros

de distribucion.

Oficinade  pianta
Ventas

Dep dsito Sucursal

Fuente: Elaboracion propia

‘s " Se realiza una
24. Segmentacion de clientes

segmentaciéon de
80

14000 clientes en funcidén de

12000 lo cantidad de units

10000

consumidos, para

8000 planear la estrategia de

distribucion.

Clientes

6000

Millones de Units

4000

2000

0-60 60 -200 200- 600 +600

E—m Clientes Volumen

Fuente: Elaboracién propia
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EDASA opera en todas las etapas de la cadena de produccidon/distribuciéon de
la industria; cabe destacar que gracias a las asociaciones con proveedores se logra
una mejor coordinacién con la cadena de valor de los mismos. EDASA también posee
integracién vertical parcial, ya que se autoabastece de envases de pldstico y de agua

y ella misma realiza la distribucién de sus productos, con flota tercerizada.

b. Enfoque competitivo basico

EDASA se dedica a la produccién y distribucién de gaseosas de alta gama,
realizando una segmentacién por empague mds que por productos: vidrio retornable
para el nivel socioecondmico medio bajo, pldstico no retornable para el nivel
socioecondmico alto y como estrategia de descreme.

Para potenciar su segmentacion via empagues, EDASA ha realizado un enfoque
de potenciales el cual, considerando que no existe una Unica realidad en el total de
locaciones (por lo que el formato mono plan no responde con igual eficiencia en cada
una de ellas), busca definir planes (segmentacién de precios por ejemplo) por
corredores geogrdficos. Dichos corredores geogrdficos se agrupan en subsegmentos de
similares niveles de permeabilidad al consumo y consumo per cdpita, con lo cual cada
locacion establece una meta coherente con las posibilidades de consumo de sus
habitantes. La intfroduccién de nuevas tecnologias como el MAP INFO, colabora con el
enfoque de potenciales, ya que permite realizar una segmentacién de clientes por nivel
socioecondmico.

La estrategia de EDASA es llevada a cabo a través de un liderazgo en costos (se
busca la eficiencia a lo largo de toda la cadena de valor) y un enfoque de
diferenciacion en el nivel de servicio al cliente. Garantia de esto es el desarrollo que
han realizado para medir el nivel de servicio a los mismos, el cual permite determinar las
causas de imperfeccion de los pedidos (retornos, entregados fuera de ventana horaria

permitida, falta de productos, etfc.)

c. Medidas para asegurar una ventaja competitiva
Para asegurar su ventaja competitiva EDASA adoptfa una serie de medidas,
entre las cuales encontramos el mejoramiento de la calidad y el servicio al cliente; la

infroduccién de nuevas tecnologias (recordemos que acaban de adquirir una nueva
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sopladora que permitird una mayor eficiencia de las lineas); la adquisicion de
habilidades competitivas (profesionales muy capacitados en constante formacién);
incorporacién de nuevos empaqgues y productos como son DASANI, Coca-Cola Zero,
que responden al cambio de comportamiento en los consumidores; y el acceso a
clientes ubicados a gran distancia de Monte Cristo, donde se ubica la planta de

fabricacion.

d. Medidas para responder a las condiciones cambiantes en la industria

Para responder a las condiciones cambiantes de la industria, EDASA busca una
integracién total de los procesos, lo que se traduce en la alineacién de la cadena de
valor a los requerimientos de los consumidores y clientes, administrando la disponibilidad
de productos y minimizando los costos operativos conjuntos, mienfras se mantiene el
nivel de servicio objetivo.

A su vez se busca el uso eficiente de los activos, considerando que no hay
intenciones de readlizar grandes inversiones en el corto plazo producto de las

condiciones desfavorables del entorno (politica de precios fijos).

e. Asociaciones de colaboracién y alianzas estratégicas

EDASA posee importantes asociaciones con proveedores y empresas de
transporte, lo que le permite una mejor integracién del proveedor a la cadena de valor,
contratos de largo plazo, medicion de los niveles de servicio de los mismos, sistemas de
multas / premios acorde a niveles de servicio y una flota especializada (en el caso del

tfransporte).

f. Estrategias funcionales claves
Considerando la politica de confidencialidad que posee EDASA respecto a su
informacion estratégica, podemos resumir su estrategia de las dreas funcionales en dos
puntos esenciales:
* Responder a la demanda brindando el nivel de servicio acordado con los clientes al
menor costo posible, con un enfoque de potenciales que permita segmentar la

estrategia en funcién de las posibilidades de consumo de cada consumidor.
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+ Uso eficiente de los activos: en drea de produccidn a través de un aumento en la
productividad de las lineas; disminucién de detenciones; del nivel de desperdicios,
entre otros. En distribucién a través del nivel de ocupacién y las recargas de la flota
de camiones.

+ Aprovechar el volumen para optimizar costos: alianzas estratégicas claves con

proveedores y flota de fransporte.

La estrategia de EDASA es muy consistente con su razén de ser y su visidon, la que
consiste en devolverle retorno financiero a los accionistas, brindar el mejor servicio a
clientes y consumidores, ser vehiculo de desarrollo y crecimiento para los colaboradores
de la organizacion, insertarse en la sociedad como un polo de desarrollo social;
preservar el medioambiente a pesar de los procesos de transformacion; y lograr el
desarrollo y crecimiento de proveedores que enfregan productos de calidad de
acuerdo al sistema de “Coca Cola Company”.

Esta coherencia interna y adecuacion de la estrategia de la compaiia en
cuestidn se tfraduce en el logro de sus objetivos financieros obteniendo, como podemos
apreciar en el grdfico a continuacién, un desempeno superior al promedio de la
industria.

A su vez como hemos analizado en gr&ficos anteriores, EDASA es duena del 50%
del mercado y del 60% de su facturaciéon, ubicdndose en forma indiscutida como el
lider.

La imagen y reputaciéon de la compania con sus clientes reafirma esta posicion
de liderazgo en el mercado, que se reforzada por su liderazgo en tecnologia,
innovacion y calidad del producto, atributos que influyen a la hora que los
consumidores realizan su eleccién de marcas.

A continuacién haremos un andlisis cuantitativo de la estrategia de EDASA, con
el objetivo de estudiar el desempeno real de la compania en términos financieros. El
estudio en cuestibn nos permitid constatar que la estrategia de EDASA se fue
adecuando a los vaivenes de la economia nacional, lo que le permitié seguir
obteniendo utilidades pese a la crisis 2001-2002.

A confinuacién presentamos dos grdficos en los que se puede apreciar la

evolucién de los ingresos, costos y utilidad operacional en pesos argentinos y en ddlares
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en los Ultimos anos. Vemos coémo, si bien la crisis 2001-2002 afectd de sobremanera a la
empresa; en cuanto a la caida de sus ingresos en pesos argentinos, el impacto no fue
tan abrupto como si lo medimos en ddlares, considerando la devaluacién que atravesd
el pais.

25. Evolucién del Negocio (Pesos Argentinos)

—— INGRESOS

—8&— CV+FLETES
COSTOS FIJOS
UT. OPERACIONAL

Ingresos / Costos / Utilidades

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
ANOS

Fuente: Elaboracion propia

26. Evolucién del Negocio (Délares)

—— INGRESOS

—&— CV+FLETES
COSTOS FIJOS
UT. OPERACIONAL

Ingresos / Costos / Utlidades

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

ANOS

Fuente: Elaboracién propia
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En los grdficos siguientes, se ve cdmo el crecimiento porcentual de la
facturacion de la compania aumenta por sobre las del total del sistema Coca-Cola. En
el periodo de crisis disminuyd su crecimiento por sobre el promedio pais, sin embargo
luego se recuperd facilmente gracias a un reenfoque de su estrategia (lanzamiento de
pldstico retornable, que permiti® lanzar un producto accesible a las clases

empobrecidas producto de la devaluacién).

27. Crecimiento en volumen 12 meses méviles versus aio anterior

11%

9%

J-03 D-03 M-04 0-04 M-05 A05 E-og J-06 N-06 A-07
71,633

—— Edasa

Fuente: Elaboracion propia

28. Crecimiento en facturacién 12 meses méviles versus ano anterior

41%

Edasa Pais sin Edasa

Fuente: Elaboracion propia

El grdfico titulado Margen de Contribucion, permite ver cémo los mdrgenes de
contribucién tuvieron una fuerte caida en el periodo de la crisis recuperdndose luego
de la misma; también vemos un aumento en los precios y en la utilidad operativa
aungue esta Ultima estd creciendo a tasas menores que anos anteriores (politicas

gubernamentales, inestabilidad political).
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29. Margen de Contribucién

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Margen de Contrib. 2 (*)

Precio = Utilidad operativa ‘

Fuente: Elaboracion propia

Por ofra parte, el plan de inversiones de la companiia se ha enfocado,
principalmente, a la reposicidon de activos operacionales y en activos de mercado,

como equipos de frio y envases.

;Los precios y costos de la compaiia son competitivos?

Andlisis del costo estratégico y cadenas de valor

En los Ultimos anos, Argentina ha sido un mercado particularmente complejo. Por
una parte, la recuperacidén econdmica evidenciada en el pais vecino se ha traducido
en un incremento de las ventas fisicas para la industria de bebidas gaseosas. En
contfrapartida, fuertes presiones sindicales al alza de las remuneraciones han impactado
los resultados de las empresas extranjeras operando en dicho pais, repercutiendo no
sélo sobre los costos laborales sino que en los costos de transporte.

A lo anterior, se ha sumado la politica de fijacién de precios establecida por el
gobierno, que ha restado flexibiidad a las empresas para fraspasar a precios 1os
mayores costos. A Edasa le ha sido posible negociar ajustes de precios con la autoridad
y la implementacion de una exitosa estrategia de segmentacion de precios. Por ofra
parte, el control de precios sobre el azicar y los precios de la resina acotados han

permitido a la compania contrarrestar el aumento de los costos salariales.
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30. Composicidn del costo total

17%

BTOTAL COSTO VARIABLE
B TOTAL COSTOS FIJOS
54% =TOTAL COSTOS DISTRIBUCION

Fuente: Elaboracion propia

La estructura de costos de EDASA se compone de costos variables, fijos y de
distribucion, siendo los variables los mds altos. Dentro de los costos variables de
productos de fabricacién propia, se puede apreciar en el grdfico a continuacion, que
el concentrado y el azUcar son los insumos cuyos costos son los mds elevados. A su vez
el costo de mano de obra es el mds elevado en la estructura de costos fijos. En cuanto
a los costos de distribucioén, el flete de distribucidn es el que mayor participacién tiene

respecto del total.

31. Composicidn de costos variables de Edasa

11%

1% 0O CONCENTRADO

B AZUCAR

0O GAS CARBONICO

59%
OTAPAS

B OTROS

Fuente: Elaboracién propia
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32. Composicion de los costos fijos de Edasa

26,00%

O Mano de Obra

m Promociény Publicidad
53,00% O Reparacién y Mantencion
O Ofros fijos

11,00%

Fuente: Elaboracion propia

Para seguir siendo una empresa competitiva, EDASA, ha decidido aumentar la
eficiencia de su gestion, proponiendo un modelo de planificacién integrada, con el
que se busca alinear la cadena de valor a los requerimientos de los consumidores y
clientes, administrando la disponibiidad de productos y minimizando los costos
operativos conjuntos, mientras se mantiene el nivel de servicio objefivo. En sus

comienzos, en EDASA se concebia la cadena de valor de la siguiente forma:

33. Cadena de valor en los comienzos de Edasa

Distribucion

Abastecimiento

Fuente: Edasa

Con este nuevo enfoque la cadena de valor pasa a ser operada de la siguiente
forma:
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34. Cadena de valor actual
Planeamiento II)._ogtgl_sbtlcaE & Proveedores
Comercial RSt cion

Fuente: Edasa

35. Areas de la compaiiia que participan en la reunién diaria

Comercial

Logistica ﬁ Industrial

Finanzas

Fuente: Edasa

Para una eficiente Planificacién y Ejecucion Operativa de la Cadena de Valor,
es que Edasa ha implementado una reunidn diaria, donde se concreta la integracién
total a través de los procesos de la compania. El punto de partida de esta planificacién
es el prondstico de demanda (drea comercial), con el cual se programa el plan de
Cargas, la necesidad de mano de obra, la necesidad de autoelevadores, las compras

de pallets y chapadur, las compras de productos de reventa y se proyectan escenarios
entre ofras cosas.
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De las actividades de la cadena de valor a las capacidades competitivas y a la ventaja
competitiva

Si bien estdn en un proceso de cambio en el modo de operar lo que genera
cientos de oportunidades de mejora, podemos decir que EDASA realiza una correcta
administracién de las actividades en la cadena de valor, lo que se ha transformado en
un recurso clave para el desarrollo de sus competencias y capacidades valiosas, y para
apalancarlas en una ventaja competitiva sostenible.

Como dijimos anteriormente EDASA integra el conocimiento y habilidades de los
empleados de modo competitivamente valioso; apalanca las economias de
aprendizaje y experiencia; coordina actividades relacionadas de modo de construir
capacidades valiosas; equilibra eficiencia y flexibilidad; y construye conocimientos y
experiencias dominantes en cada una de las actividades de la cadena de valor critica
para la satisfacciéon del cliente y para el éxito en el mercado. Todo esto se transforma

en una ventaja competitiva sostenible en el tiempo.

;Cudles son las fortalezas y debilidades de los recursos de la compania y sus

oportunidades y amenazas externas?

Identificacion de las fortalezas y capacidades de recursos de la compaiiia

a. Edasa mantiene un sdlido perfil financiero, sustentado por una fuerte capacidad
generadora de flujos operacionales y una politica financiera y de inversiones
adecuada que le proporcionan gran rentabilidad y fuerte liquidez.

b. Producto lider: Los ingresos consolidados de Edasa corresponden a ventas
relacionadas a productos de The Coca-Cola Company, marca que presenta un
sélido liderazgo en el segmento de las bebidas gaseosas. Dicha marca es la mds
conocida del mundo segun Interbrand y Business Week.

c. Capacidad de Gestidn: Edasa ha demostrado una amplia capacidad de gestiéon
en la produccién y comercializacién en las dreas que atiende, o que se refleja en su
posicidon competitiva.

d. Eficiencia y fuerte desempeno operacional: gracias al cual la compania ha

mantenido una estructura de costos competitiva obteniendo mdargenes por sobre el
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promedio de la industria. Dicho desempeno se sustenta en una poderosa estrategia
respaldada por buenas habilidades y conocimientos especificos de las dreas clave.
Como se observa en el siguiente grdfico, la ejecucion de la estrategia se sustenta en
las personas que forman parte de la compania, en los procesos de gestion y en el
conocimiento, tres pilares que a su vez se soportan en la tecnologia con que opera
la empresa.

36. Pilares de la estrategia de Edasa

EJECUCION DE LA ESTRATEGIA

TECNOLOGIA

Fuente: Edasa

e. liderazgo de mercado ampliamente reconocido (50% del mismo) y una base de
clientes muy atractiva, a la cual EDASA tiene segmentada basdndose en diferentes
criterios (geogrdficos, por nivel socioecondmico, por contribuciones, entre otros) lo
que le permite establecer el nivel de servicio prestado a los mismos.

f. Capacidad para aprovechar las economias de escala y los efectos de la curva de
aprendizaje, sobretodo en lo referente a produccion y logistica. Por ejemplo con la
entrega remota a clientes, que consiste en entregarles directamente desde la
planta de Monte Cristo, los ahorros en costos en una de las locaciones han sido los
siguientes:

g. Capacidades tecnoldgicas superiores a las del promedio de la industria, o que le
permite enfregar al cliente un producto de mejor calidad y obtener importantes
ventajas en costo.

h. Gran capacidad de innovacién de productos, por ejemplo con el lanzamiento de
DASANI logré responder al cambio en las preferencias del consumidor por productos

funcionales y "mds naturales”. Cabe destacar que la innovacion de productos que
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realiza la compania se enfoca principalmente al desarrollo de nuevos empaques

gue se adecuan al poder adquisitivo y a las necesidades de los consumidores.

i. Mejor calidad del producto en relacién con los rivales: EDASA se rige por los

estdndares ISO y las normas de calidad del sistema Coca-Cola; desarrollando una

politica de calidad que busca:

v
v

AN N NN

Optimizar procesos para una mayor productividad;

Gestionar el negocio de manera responsable y coherente con las politicas de la
Compania Coca-Cola, normativas y legislacion aplicables;

Comercializar alimentos seguros € inocuos;

Lograr un ambiente laboral seguro para trabajadores y visitas;

Desarrollar a proveedores;

Promover el desarrollo sustentable a fravés del uso eficiente de recursos

naturales y la prevencién de la contaminacion.

j. Amplia cobertura geogrdfica y capacidad de distribucién. EDASA lograr abastecer

a todos sus clientes con una monoplanta, logrando importantes ahorros en activos

inmovilizados. La red de distribucién es la siguiente:

37. Red de distribucién de Edasa

“CEETES " | “CTENTES) ssatacia)
DIRECTAS .

Fuente: Edasa
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La mayoria de las entregas se realizan via depdsitos, aungue cabe destacar que las
entregas remotas (en el grdfico Entregas Directas) han aumentando
considerablemente.

k. Alianzas con ofras compahnias, principalmente proveedores que como
mencionamos en items anteriores permiten vincular la cadena de valor de los
mismos con la de la empresa, lograr agregar mayor valor y ventaja en costos,

producto de los descuentos obtenidos por los volUmenes comprados.

Identificacién de las debilidades de recursos de la compaiia

a. Costos generales por unidad mds elevados en relacién con los competidores claves,
considerando el nivel de calidad de los productos de EDASA; ademds los insumos
utilizados por Coca-Cola son mds caros que los de la competencia. Por ejemplo, las
BBrands no utilizan azdcar, que tiene un gran costo.

b. Capacidad instalada utilizada al méximo, y stand-by de grandes inversiones en el
corto plazo lo que genera que se produzca sin maximizar sus beneficios.

c. Gran dependencia en decisiones y gestidn de la empresa The Coca-Cola Company,
ya que su situacion de licenciataria implica una posicidn marginalmente mas débil
que la de una compania que opera productos propios.

d. Riesgo de insumos: Los principales insumos de la compania para la produccién de
bebidas gaseosas son los concentrados, provistos por The Coca-Cola Company, vy el
azUcar. El precio de los concentrados se fija en forma unilateral por parte de The
Coca-Cola Co. y los demds insumos como botellas y tapas, sélo pueden ser
adquiridos a proveedores previomente aprobados por The Coca Cola Co. Por su
parte el azlcar estd expuesta a fluctuaciones en sus precios, incluyendo la
influencia de cambios en los derechos de importacién y restricciones a la
importacion del azicar, lo que podria eventualmente aumentar los costos de
explotacion. Ademds, el costo de envases estd relacionado con el precio de resinas
pldsticas asociados con el valor del petrdleo. Estos dos Ultimos elementos
concentran entre un 25% y un 30% del costo de explotacién.

e. Las bebidas no alcohdlicas, al no ser productos de consumo masivo de primera

necesidad, presentan alta sensibilidad al nivel de ingreso de la poblacién.
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Identificaciéon de las competencias y capacidades de la compaiiia

EDASA posee una serie de competencias centrales, entre las que se encuentran
el prondstico de demanda, la eficiente red de distribucién, la tecnologia de punta
utilizada en sus procesos productivos y el gran nivel de preparacién profesional que

posee el personal que en ella tfrabaja.

38. Competencias cenirales de Edasa

pr—

"FABRICA™
PALLETS

S PLANIFICACION 'y
INTEGRADA
PEDIDO
PERFECTO

e —

Fuente: Edasa

Dentro de sus competencias distintivas, encontramos la imagen de la marca
Coca-Cola (es un producto que pese a tener los precios mds altos de la industria sigue
llevandose el 60% de los ingresos de los consumidores), la eficiente administracion de la
cadena de valor, el modelo de planificacién integrada que se ha realizado se ha
transformado en un recurso competitivamente superior. Sincronizar la cadena logistica
con la demanda, administrando la disponibilidad de productos, minimizando los costos

operativos y adecuando el nivel de servicio ofrecido a los clientes, ha permitido a la
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compania mantener su posicidn de liderazgo pese a la inestabilidad econdémica del

pais.

El hecho de disponer de informacion y herramientas tecnoldgicas para la

optimizacién de la toma de decisiones en forma dindmica y a tiempo, es otra de las

competencias que ha hecho que EDASA se desempene en forma mejor que sus

competidores.

Identificacién de las oportunidades de mercado de una compaiia

a.

Seguir fortaleciendo alianzas que amplien la cobertura de mercado y la capacidad
competitiva. Por ejemplo trabajar con distribuidores en forma mds conjunta.
Oportunidades para aprovechar las nuevas tecnologias.

Buscar nuevas oportunidades de negocio, como por ejemplo en la industria de
cervezas.

Potencial de crecimiento: el territorio atendido por EDASA presenta importantes
perspectivas de crecimiento en el largo plazo dado su volumen de poblacion vy
bajos consumos per cdpita.

Tendencia de los consumidores a elegir productos mds naturales, lo que podria
traducirse en una busqueda de grupo de clientes adicionales y abrirse a nuevos
mercados y segmentos del producto; ademds de ampliar la linea de productos de

la compania para satisfacer una gama mds amplia de necesidades de clientes.

Identificacion de las amenazas para la futura rentabilidad de una compaiiia

a.

f.
a.

Entorno altamente competitivo, y probable ingreso de nuevo competidores, como
por ejemplo terceras marcas.

Alzas en el precio de insumos claves, como azicar, costos de fletes (asociados al
mayor precio del petrdleo) y presiones salariales.

Cambios en tasas de cambio de divisas.

Politicas de gobierno que no favorecen el crecimiento de la industria: fijacidén de
precios

Elecciones presidenciales en pocos meses.

Vulnerabilidad a una recesién en el ciclo del negocio y en la economia del pais.

Posible contraccién de la demanda de productos debido a la crisis econdmica.
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h. Las condiciones de mercado inciertas: Pese a las favorables perspectivas de
crecimiento para el 2007, persisten los riesgos asociados a cambiantes condiciones
legales y regulatorias; una politica intervencionista desde una perspectiva
macroecondmica; y d la creciente centralizacion del poder, condicién que pudiera
gatillar en el mediano plazo una inestabilidad politica; se afaden las elecciones
presidenciales a realizarse en octubre proximo.

i. Absoluto desborde de peticiones sindicales.

j.  Sistema de subvencién del combustible y disminucién en provision de energia.

;A qué problemas estratéqgicos se enfrenta la compania?

Luego del diagndstico interno realizado podemos decir que las consideraciones

estratégicas a tener en cuenta en EDASA son las siguientes:

v La estrategia actual es adecuada a la luz de las presiones competitivas y fuerzas
impulsoras

v Se corresponde bien la estrategia con los factores clave de éxito futuros de la
industria

v La estrategia actual protege de modo adecuado contra las amenazas externas y
deficiencias de los recursos y sus puntos fuertes se encuentran en la eficiente
administracion de la cadena de valor que ha permitido a la compania mantener su
liderazgo de mercado.

v' Se torna necesaria la realizacidén de inversiones para evitar que la empresa opere al

limite de su capacidad, logrando asi los niveles de servicio al cliente establecidos.
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Antes de comenzar a desarrollar cada una de las factibilidades de las
alternativas propuestas, es importante mencionar que se evaluardn los incrementales
entre ambas, considerando que el diferencial en el retorno de la inversién serd el que
haga optar por una v ofra.

En cuanto a la factibilidad comercial, se realizard un profundo estudio sobre el
macroentorno y la industria y aquellos aspectos relevantes para pronosticar la
demanda del periodo en evaluacién. Respecto a la factibilidad técnica se hard
hincapié en la valorizacién de la inversion inicial de expandir las operaciones en Litoral,
a su vez se valuard la dotacidén de mano de obra, el ahorro en transporte producto de
expandirse en Litoral y los costos fijos incrementales de un nuevo centro productivo.

La factibilidad ambiental permitird estimar aquellas inversiones necesarias para
implementar las politicas ambientales de Edasa; por ofro lado, la factibilidad legal
permite evaluar la posibilidad de expandirse en cuanto a permisos, impuestos, etfc. El
estudio organizacional tiene por objetivo determinar la dotacién de recursos humanos
necesarios para un nuevo centro productivo y los gastos necesarios del mismo.

Por Ultimo el estudio financiero hard posible evaluar qué tan viable es expandir
las operaciones vy la rentabilidad de la inversion, para lo cual se analizard si los ahorros
logrados en flete logran pagar la inversidn de expandir operaciones en la regiéon de

Litoral.
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F1) Factibilidad Comercial

|. ESTUDIO DE MERCADO

Se torna necesario realizar un estudio de aquellos agentes que con su actuacién
tendrdn incidencia sobre las decisiones que se tomardn respecto a los proyectos en
evaluacién. Para esto es que se llevardn a cabo los siguientes andlisis:

a. Andlisis del macroentorno: Es necesario comprender los factores politicos y
econdmicos con el objetivo de construir diferentes escenarios que podrian
ocurrir en los préximos anos y que afectarian de sobremanera el desarrollo
de los proyectos evaluados.

b. Andilisis del sector: Su objetivo principal es comprender la industria en la que
opera Edasa, para lo cual se ha realizado un profundo estudio del sector,
contemplando las caracteristicas econdmicas dominantes, la oferta
existente, la rivalidad en la industria, el comportamiento de los proveedores,
y los impulsores de éxito, entre otros.

c. Andilisis de la demanda: Su objetivo es comprender cémo se comportan los
consumidores, sus hdbitos de compra, su evolucion histérica, entre otros,
para proyectar la demanda en el periodo que se tendrd en cuenta para la

evaluacién del proyecto.

a. Andlisis del macroentorno
Se hard especial énfasis en los aspectos econdmico vy politico, considerando que

son los que mayor incidencia tienen sobre los proyectos en cuestion.

FACTOR ECONOMICO

“El mayor riesgo es que se siga como hasta ahora bombeando la demanda doméstica o
que recetas intermedias no funcionen, lo que llevaria a tasas de inflacién crecientes,

desaceleracion del consumo y de la actividad. El riesgo seria entonces pasar a una etapa
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diferente, de “alta inflacion y bajo crecimiento”, con un clima de “mal humor” politico y social
creciente”?’.

PIB MUNDIAL
La economia mundial crecerd al 3.4% en el 2007, menos que el pico alcanzado
en el 2006 (3.8%); sin embargo, el crecimiento econdmico mundial se acelerd durante el
segundo trimestre del 2007, periodo en el que también se alcanzd un nivel record en la
actividad manufacturera global y la tasa de desempleo en los paises desarrollados

cayd a su minimo en 26 anos (4.8%). Dicha expectativa de crecimiento global para

2007 se debe a las siguientes situaciones en diferentes economias:

Estados Unidos:

* La economia de EEUU parece desacelerarse debido a que los efectos de la caida
en el mercado inmobiliario comienzan a sentirse en el sector de la manufactura,
aungue el consumo se mantiene saludable. El PBI pasd de crecer mds de 3% anual
en 2004 y 2005 a menos de 3% en 2006 y a 2% en el primer semestre de 2007.
Cuando EE.UU. crece a un ritmo menor, el escenario mundial cambia.

= EE.UU. empezd gradualmente a disminuir el desequilibrio externo; donde mds estd
impactando este ajuste es en Latinoamérica: durante el primer semestre de 2007 el
superdvit comercial de la regién con EE.UU. se redujo a la mitad.

Japoén:

* Abandond hace algunos meses su politica de tasa de interés cero (cuyo fin era
estimular el consumo), debido a la importante recuperacién de su actividad
econdmica. Se desacelerd su crecimiento.

Europa:

= Se espera una desaceleracion mds gradual.

Paises emergentes:

* La actividad econdmica de China cobrd impulso (gracias a su integracién al
comercio internacional), experimentando una fasa de crecimiento del 11,5% vy
representando, por primera vez, la principal contribucién al crecimiento mundial

evaluada a los tipos de cambio de mercado y a la paridad del poder adquisitivo

17 Estudio Broda, Argentina: situacién actual y perspectivas, Julio 2007.
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(PPA). India mantuvo una tasa de crecimiento de mds del 9% (mediante la
consolidacién de su capital humano) y Rusia, una cercana al 8%. Estos tres paises
por si solos representaron la mitad del crecimiento mundial durante el Ultimo ano,
pero otfros paises de mercados emergentes y en desarrollo también han mantenido
expansiones vigorosas. El rdpido crecimiento en estos paises contrarrestd el ritmo
moderado de la actividad econdmica en Estados Unidos, producto de la
desaceleracion en el sector de la vivienda antes mencionado.

» Se prevé que para este ano el crecimiento de dichas economias se desacelere de
7.6% en 2006 a 6.6% en 2007. Muchos de los paises emergentes han tratado de
solucionar los problemas inflacionarios, desequilibrios fiscales y externos y la
generacién de incentivos para la inversién de largo plazo.

= Se proyecta que el producto interno bruto de Latinoameérica se expanda 5% en 2007,
por cuarto ano consecutivo de robusta expansion; pero en 2008, con una
proyeccién de ligero descenso del crecimiento de Estados Unidos (de 3% a 2,5%
anterior), junto con un debilitamiento del crecimiento de la demanda doméstica en
América Lating, el crecimiento tendrd una reduccion a 4,3%!8.

* En esta regién se apuesta a Brasil, Chile y México. Argentina, segin analistas de
HSBC, continia en proceso de expansion. Hay numerosos riesgos que afectan a
América Latina como son:

1. Desaceleracion mayor que la prevista en EEUU.

2. Descenso mds pronunciado de los precios de los productos bdsicos.

3. Condiciones mds estrictas del financiamiento en los mercados
internacionales.

4. Desviaciones de la politica econdmica que socavan la confianza de los
inversionistas, como por ejemplo medidas fiscales populistas.

= Por ofro lado, hay diversos riesgos que aquejan a todas las economias emergentes y
gue son mencionados a continuacion:

1. Entorno politico que desalienta la inversidn y reduce el potencial de
crecimiento. Es lo que ocurre en paises como Tailandia, Venezuela y

Argentina.

18 http://www.infobae.com/contenidos/344682-100895-0-Pronostican-una-baja-el-crecimiento-regional
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2. Graves problemas estructurales que limitan el desarrollo econdmico
sostenido, incrementan la desigualdad y pobreza vy propician el uso de
politicas populistas.

= FEs por esto que es imprescindible que dichos paises apliquen reformas para que la
desaceleraciéon a nivel global no los afecte de sobremanera; al estimular el
potencial de crecimiento del PIB, se hace mds fdacil reducir la deuda publica y
mantener la inflacién baja, dando mayor estabilidad y confianza a los inversores.
Dichas reformas deberian fomentar:

1. Competitividad: Para sostener tasas mds elevadas de crecimiento en
América Latina serd fundamental que se subsanen los decepcionantes
resultados de la regidén en materia de productividad, sostiene el FMI en su
informe “Perspectivas de la Economia Mundial 2007", publicado en abril del
presente ano.

Inversidon en infraestructura
Inversidon en capital humano

Marco institucional sélido que mejore el clima empresarial.

o M 0D

Profundizar el sector financiero para que se disponga de crédito para
financiar proyectos de inversidon a tasas de interés competitivas.
6. Limitar la funcidn de las empresas estatales en la economia serdn clave para

ayudar a fortalecer el aumento de la productividad en el futuro.

INFLACION MUNDIAL

La inflacidn permanecié contenida en las economias avanzadas, pero ha
aumentado en muchos paises de mercados emergentes y en desarrollo, debido al alza
de los precios de los alimentos y la energia.

En cuanto a los paises avanzados, en general, la inflacién se ha visto disminuida
por la integracion comercial y el progreso tecnoldégico. Gracias a la diversificacion en la
mano de obra menos costosa y el aumento en la productividad, los salarios no se ven
afectados en varias regiones.

En Estados Unidos, la inflacion bdsica retrocedié de forma paulatina a menos del
2%. En la zona del euro, la inflacidén se mantuvo en general por debajo del 2% este ano,

aungue el incremento de los precios de los alimentos y la energia contribuyé a un
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repunte en septiembre; en cambio, en Japén los precios se mantuvieron bdsicamente
invariables. La inflacién subid en varios paises de mercados emergentes y en desarrollo,
lo que refleja el sélido crecimiento y el mayor peso del incremento de los precios de los
alimentos en el indice de precios al consumidor. La aceleracién de los precios de los
alimentos obedece a las presiones generadas por el aumento del uso del maiz y otros
productos alimentarios para la produccién de biocombustibles, asi como las
condiciones meteorolégicas desfavorables en algunos paises. El vigoroso crecimiento
de la demanda ha mantenido los precios del petréleo y otros productos en niveles altos.

El aumento en el precio de los alimentos y de insumos energéticos (commodities),
se explica porque la expansién de la actividad econdmica mundial en las Ultimas
décadas, causado por China, cuyo crecimiento de dos digitos ha sido sostenido vy sin
causar presiones inflacionarias a través de incrementos sostenidos en la productividad,
ha aumentado la demanda de los mismos. Esto generd un exceso de demanda de
petrdleo que desenlazd por un lado, en un aumento significativo en el precio del mismo
y por ofro, en un aumento en la demanda de fuentes alternativas de energéticos tales
como el etanol producido de maiz o cana de azdcar. El aumento de precios de estas
fuentes alternativas trajo un aumento en el precio de los productos que las utilizan de
insumos y en sus sustifutos (fructuosa, frigo, granos), y en el precio de los alimentos
procesados.

El gran debate es si este aumento en los precios es un cambio estructural
internacional o si realmente es inflacidn. Muchos sostienen que al no haber un
incremento generalizado en los precios, dicho aumento en el indice de precios al
consumidor no es un fendmeno inflacionario sino un reacomodo de precios relativos.

Pese a todo lo dicho anteriormente, el aumento de las expectativas
inflacionarias llevd a numerosos Bancos Centrales del mundo (fanto de paises y regiones
desarrolladas como emergentes) a aumentar sus tasas de referencia durante el 2007.
Tal endurecimiento de la politica monetaria podria continuar gradualmente en los
primeros meses del 2008, incluyendo algunos Bancos Cenfrales que por ahora no

reaccionan (como el Banco de Japdn)'9.

19 Estudio Broda, Argentina: situacién actual y perspectivas, Julio 2007.
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RIESGOS EN LA ECONOMIA GLOBAL

Dado este panorama, los principales riesgos a los que se enfrenta la economia

global son:
1.

3.

Volatilidad de los precios internacionales del petrdleo y otras mercancias; si
bien se han disipado las preocupaciones en torno al precio del crudo y éste
ha disminuido en su precio, podrian ocurrir fendmenos que incrementen
nuevamente el mismo, generando cambios en las decisiones de inversidon y
patrones de comercio internacional y fener efectos negativos sobre el
crecimiento econémico mundial. El descenso en los precios del crudo y de
algunos metales afectan sobretodo a paises que tienen relaciones
comerciales muy estrechas con EEUU (México, América Central y el Caribe) o
que son exportadores importantes de petréleo y metales (Chile, Ecuador,
Perl y Venezuela). Por otro lado el aumento en el precio de los granos
favorece a los exportadores de productos agricolas como Argentina y Brasil.

Desequilibrios globales: especialmente en EEUU, cuyo déficit fiscal (1.9% del

PIB en 2006 y 2.7% en 2007) y en cuenta corriente no son sostenibles en el

largo plazo.
39. Resumen de proyecciones
Crecimiento Anual del PIB (porcentaje) Inflacién General Anual (porcentaje)
2008e 2007e 2008e 2008e 2007e 2008e
Alemania 26 15 1.3 1.8 1.9 0.7
Canada 2.8 1.8 25 2.2 1.8 1.8
Dinamarca 29 2.5 1.8 1.9 1.8 2.1
Espafia 3.7 24 24 3.6 3.0 29
Estados Unidos 3.3 1.9 24 3.2 1.5 20
Europa Occidental 27 1.8 1.8 22 21 1.6
Francia 2.0 1.5 17 1.9 1.7 18
ltalia 1.7 0.8 1.0 22 22 19
Japén 2.0 1.8 1.8 0.2 0.3 04
Noruega 2.6 3.7 28 22 17 24
Reino Unido 27 2:1 21 2.4 2.1 17
Suecia 4.7 3.2 25 14 1.9 14
Suiza 2.7 1.5 1.8 14 0.7 0.8
Argentina 8.4 71 5.0 9.8 9.4 9.0
Brasil 2.8 3.2 32 3.2 4.5 45
Chile 4.7 4.8 52 2.1 3.0 3.0
China 10.6 9.1 9.6 1.5 1.5 :
Corea del Sur 4.9 4.2 4.6 24 2.2 23
India 9.1 7.9 6.8 6.1 7.8 86
Tailandia 4.5 46 4.7 4.7 34 3.3

Fuenie: H3BC Gichal Research

Fuente: HSBC Global Research

Volatilidad de los mercados internacionales: producido por un problema en
el sistema financiero de EEUU. Hace dos o tres anos, las bajas tasas de interés

en dicho pais incentivaron a que mucha gente tomara como refugio las
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propiedades, endeuddndose con hipotecas, haciendo subir el precio de las
mismas. Es asi como bancos y entidades financieras otorgaban préstamos al
100% del valor, a gente que no contaba con solvencia suficiente para pagar
las mismas, generdndose un boom de hipotecas sub-prime (que son aguellas
calificadas por bajos indices, sin ningun respaldo, salvo la propiedad en si
misma).

La burbuja inmobiliaria explotd por dos motivos:

= En primer lugar producto de peligro de inflacién, que obligd a la
Reserva Federal de EEUU, para revertir la situacidon, a aumentar las
tasas de interés, ante lo cual muchos de los que se habian
endeudado con tasas bajas ya no pudieron pagar sus hipotecas.

» En segundo lugar, porque los inversores se alertaron por la
incertidumbre en torno a los bonos de deuda emitidos con hipotecas
como respaldo. Dichos ftitulos fueron proliferados por efectos del
boom inmobiliario, por aumentos del precio de las propiedades y por
bajas tasas de interés.

Es asi como el optimismo se revirtid porque dichos créditos de baja
calidad se concedieron a tasa variable por lo que, al aumentar la tasa de
referencia de EEUU de 1% a 5.25%, se incrementd la morosidad a niveles que
preocupd a los operadores de bolsa. Tal suceso generd, por un lado, que los
inmuebles puestos como garantias disminuyeran su valor dada dicha
morosidad y por ofro, la imposibilidad de recuperar el capital entregado
porgue los inmuebles ya no valen lo que valian.

Esto trajo consigo que algunas entidades financieras se enfrentasen a
problemas de liquidez, generando incertidumbre y que muchos inversores,
para cumplir con sus compromisos, salieran a vender otros activos financieros
(son del resto del mundo, de paises emergentes, lo que hizo que empiecen a
caer las bolsas y el valor de titulos de otros paises como Argentina), los
cuales al aumentar la oferta, cayeron en precio y, cuando eso ocurre con
activos financieros de otros paises, éstos, mds alld de la situacion de su

economia, terminan siendo afectados.
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Segun la opinibn de Gastdn Utrera, profesor de la Universidad
Empresarial Siglo 21, la Reserva Federal seguramente intervendrd poco para
no terminar salvando a quienes hicieron inversiones riesgosas. Sin embargo,
en algun momento terminaria inyectando la liquidez necesaria para que el
problema en cuestidon no se tfransforme en una crisis global. Es asi como, para
salir de la crisis en el corto plazo, los bancos centrales de EEUU, Japdn,
Europa y Canadd operaron para garantizar la liquidez. A su vez la banca
privada dio, por su parte, una clara senal de confianza al conocerse que
Bank of America aportd u$s2.000 millones al mayor prestamista hipotecario
de los EEUU, Countrywide, cuya caida de titulos a fines de julio inicid la serie
de volatilidad de acciones a nivel global.

Anadlistas internacionales sostienen que esta volafiidad de los
mercados va a continuar por unos meses 0 semanas y que no se convertird
en una crisis mundial por dos motivos:

» En primer lugar, porque el buen desempeno de los activos financieros
internacionales en el mundo tfiene fundamentos, es decir, hay una
burbuja especulativa, pero estd construida sobre la base de algo que
tiene base y que es el gran crecimiento de las economias asidticas.

* En segundo lugar, porque los paises emergentes llegan a esta
situacién con mucha riqueza guardada. Se dice que en lo que hay
que poner atencidén es en si se contagia China.

En caso que el crecimiento de EEUU disminuya, se desacelerard la expansion
mundial, haciendo bajar la demanda de commodities y por ende, la disminucién de su
precio. Esto tendria un impacto en Argentina; cabe destacar que la bonanza argentina
de los Ultimos anos se dio porque el mundo crecid, generando asi, mucha demanda de
gran cantidad de commodities a tasas muy bajas. Es por esto que si la situacién no
mejora en 3 a 6 meses, es probable que comience a impactar sobre la economia real
internacional, y por ende, sobre la Argentina.

Cabe destacar que el Banco Central de la Republica Argentina (BCRA) tiene
margen de accién para contener algunas variables tales como el ddlar y la tasa de
interés. Es asi como en los Ultimos 3 anos ha comprado ddélares que hacian falta para

mantener el tipo de cambio, y para no inundar el mercado de pesos ha colocado
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deuda, notas vy letras, disminuyendo la oferta monetaria, haciendo subir las tasas de
interés. Ahora que el pais tiene presién por un tipo de cambio al alza, el BCRA puede
salir a vender ddlares que hardn que el tipo de cambio no suba.

La incertidumbre generada por esta volatfiidad mundial, sumada a la
incertidumbre que existe en el pais, hicieron que la Bolsa de Argentina se derrumbara.
Esta incertidumbre respecto a la performance del pais se debe por varios motivos:

- Los inversores no saben qué pasard con la inflacion y cémo se
manejard.

- Existencia de controles de precios.

- Ocultamiento de informaciéon del INDEC.

- Descenso del superdvit fiscal, y un aumento de los gastos publicos
mayor a los ingresos.

Dada tal incertidumbre, es clave que el pais de seiales a inversores acerca de
la evolucién de la economia. Con los cambios de la economia mundial, serd mds
riesgoso para el préximo gobierno argentino extrapolar la bonanza internacional.
También es riesgoso creer que se estd inmune a lo que pase fronteras afuera porque el
actual programa econdémico es mds flexible. Ahora el BCRA cuenta con reservas
elevadas y se depende menos del financiamiento externo, pero esto no asegura
invulnerabilidad. Otfro argumento es que la estructura productiva estd hoy menos
expuesta a una caida de los precios internacionales, siendo falso porque una
declinacion fuerte de las cotizaciones de las materias primas repercutiria internamente y

cambiaria el escenario de politica econdmica.

PROYECCIONES PARA EL CRECIMIENTO MUNDIAL EN 2008

La proyeccién de referencia para el crecimiento mundial en 2008 se ha revisado
a la baja en casi medio punto porcentual con respecto a 2007. Los riesgos para las
perspectivas se inclinan claramente del lado negativo, y giran en torno a la
preocupacion de que las tensiones en los mercados financieros podrian continuar vy
provocar una desaceleracién mundial mds pronunciada. Otros riesgos para las
perspectivas son la posibiidad de que se aviven las presiones inflacionarias, la
volatiidad de los mercados peftroleros y el impacto de las entradas voluminosas de

divisas en los paises de mercados emergentes. Al mismo tiempo, las cuestiones criticas a
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mds largo plazo como el envejecimiento de la poblacidn, la creciente resistencia a la

globalizacién y el calentamiento global son una fuente de preocupacion.

CONSUMO E INFLACION EN ARGENTINA

La economia consumista estd en auge: a los fines de incentivar el gasto privado,

el gobierno implementd tanto medidas directas (suba del minimo no imponible de
ganancia, aumento de las jubilaciones e incremento de las asignaciones familiares),
como indirectas (subsidios al tfransporte pUblico, al gas, a la electricidad domiciliaria y a
los alimentos, ésta Ultima, menos efectiva).

Hasta ahora, los ingresos de la gente y la suba del empleo le han venido
ganando a la inflacién. Pero la ventaja se va reduciendo; con 9% de inflacién, las subas
de salarios de 20% eran claramente mejoras del poder adquisitivo. Con la inflacién
verdadera en torno a 15%, la mejora es mds difusa. Ya hay indicios de demandas
salariales de segunda vuelta.

Como se observa en la secuencia de grdficos que se presenta a continuacién,
el consumo viene en aumento, pero la inflacidn también y se puede lanzar la
“amenaza” salarial, en una macro donde si bien la “estrategia” anti-inflacionaria 2006—
2007 ayudd a contener, estd totalmente agotada y hay precios relativos fuertemente
desajustados. Serd dificil que los sindicatos acepten incrementos salariales atados a la

inflacion futura; querrdn compensar la inflacion pasada?,

20 M&S Consultores en base a INDEC y cdmaras privadas.
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40. Evolucidn del IPC
Ultimos Ultimo trim.
12 meses anualizado
m |PC Capital - GBA 8,7 6,3
® |PC Interior del pais 13,5 15,0
® Precios implicitos del PBI (*) 9,7 17,0
® Precios de supermercados 11,3 23,2
® Costo de la construccion 20,7 25,6
® Precios mayoristas - prods. manufacturados 11,3 221
® Canasta de alimentos M&S (**) 31,5 27,6

de precios al consumidor y precios mayoristas.

Fuente: M&S Consultores

(**) Relevamiento semanal de precios realizado sistematicamente desde abril de 2002.

(*) Se estimaron los precios implicitos del segundo trimestre utilizando un indice de precios combinado (50-50)

41. Evolucidn de precios de alimentos, salarios privados formales, del sector pUblico e informales

indice base dic-06 = 100

Salarios privados

Salarios del sector

Precios de alimentos* formales publico Salarios informales
var. % var. % var. % var. %
indice mensual indice mensual indice mensual indice mensual
Dic-06 100,0 100,0 1,4 100,0 0,8 100,0 0,2
Ene-07 102,6 2,6 100,9 0,9 100,8 0,8 103,3 3,3
Feb 106,0 3,3 101,8 0,9 101,7 0,9 106,0 2,6
Mar 107,8 1,7 102,8 1,0 102,5 0,8 107,4 1,3
Abr 107,9 0,1 104,5 1,6 103,6 1,1 109,4 1,9
May 110,1 2,0 106,4 1,9 104,7 1,1 109,7 0,3
Jun 112,4 2,1 108,8 2,2 109,6 4,7 110,5 0,8
Jul 114,6 2,0 110,4 1,5 110,7 1,0 111,7 1,0
Ago 120,0 4,7 112,1 1,5 111,8 1,0 112,8 1,0
Var. % acumulada 8 meses de 2007:
| 20,0% | | 12,1% | | 11,8% | | 12,8%
Var. % anualizada 2007:
| 31,5% | | 18,7% | | 18,2% | | 19,8%
Fuente: M&S Consultores
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42. Precios relativos fuertemente desajustados.
Aftraso de precios
estimado
Transporte 100% En este cuadro se
Colectivos, trenes y subtes . .
aprecia el desajuste de
Energia 100% ciertos precios relativos,
Gas y electricidad residenciales .
como por ejemplo del
Combustibles 40% transporte y la energia,

El precio de la nafta deberia pasar de $ 1,90 / por litro a $2,8/ $3,0 / por litro
ambos “atrasados” en

Alimentos 20/ 25% un 100%.
Carne, lacteos

Fuente: M&S Consultores

Respecto a 2008, la inflacién seguird en niveles altos?!. La “inflacién importada™”,
puede sumar algo pero no agregard grandes presiones adicionales, ya que si bien el
mundo seguird creciendo, lo hard probablemente a menor ritmo. Los precios
internacionales relevantes para el comercio exterior argentino, por su parte, seguirdn en
niveles altos pero no se espera que sigan subiendo con la intfensidad registrada en los
Ultimos anos.

Sin embargo, serd mucho mds costoso “dosificar” los ajustes de precios relativos:
ante la magnitud de los ajustes pendientes, la presidn por “reacomodamiento” de
precios en multiples sectores y recomposiciéon de mdrgenes es alta e ird en aumento.
Cuanto mds se demora el inicio del proceso, mds dificil resultard para el Gobierno
“dosificar” los aumentos y coordinar fechas y sectores.

El exceso de demanda por sobre la oferta seguird, pero la presion serd
probablemente menor. Esta menor presidon provendria de un menor impulso fiscal por el
lado del gasto corriente (no de capital que seguird alto), y del menor ritmo de
crecimiento de la masa salarial. Las politicas cambiaria y monetaria seguirdn siendo

“innegociablemente” expansivas.

21 Estudio Broda, Argentina: situacién actual y perspectivas, Julio 2007.
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POLITICA MONETARIA EN ARGENTINA

Como se observa en el siguiente grdfico, uno de los circuitos claves de la

economia del pais comenzd a trabarse?2;

43. Situacion de politica monetaria de Argentina ano 2007

Enero - Junio: el circuito de inyeccion de liquidez funciona a pleno

El BCRA compra Los esteriliza
ddlares en el mercado [":I Inyecta pesos ["] parcialmente
cambiario

colocando letras

Se monetiza el . . Se expande el crédito
Tasas de interés .
["] remanente (suben los ["] baias I]I] (en especial para
depositos) ]

consumo)

Julio - Agosto: el circuito se trabo

El BCRA vende Desesteriliza
ddlares en el mercado [":I Absorbe pesos ["] parcialmente
cambiario

desendeudandose

["] Se para la ["] Suben las tasas de I]I] Se encarece el
monetizacion interés

crédito

Fuente: M&S Consultores

Se puede ver que en agosto persiste alguna salida de capitales, hubo

desendeudamiento del BCRA (suspendieron las licitaciones de Lebac, se para la

22 M&S Consultores, Reunién SISTEMA COCA COLA ARGENTINA, Buenos Aires, Septiembre 2007.
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monetizacién), los bancos estdn mds recelosos a comprar letras del mismo, las tasas de
interés se estacionan en un piso mds alto y el crédito al sector privado empezd a
encarecerse. Sin embargo, el Gobierno lanzé una serie de disposiciones para impedir la
falta de liquidez (que podria traducirse en una mayor alza de las tasas de interés),
promoviendo que los bancos den mds préstamos a la produccidon en vez de focalizarse
en el consumo. Con esto se pretende mitigar sobrereacciones en aquellas variables
claves mds eldsticas como son la tasa de préstamos interbancarios (call), la tasa de
préstamos a empresas (call a empresas) y la tasa para plazos fijos mayoristas (Badlar).

Con el fin de reducir volatilidades indeseadas en las tasas de interés

interbancarias (call), se dispuso:

1. Llevar de $ 2.000 millones a $ 3.000 millones el monto disponible de la linea de
pases activos a tasa fija que garantiza el acceso por parte de las entidades
en la proporcién que sus depdsitos representan en el sistema financiero.

2. Permitir que las entidades financieras accedan, a través del mecanismo de
pases activos a tasa fija, a financiamiento de corto plazo - 1 dia - a la tasa
del 9,75% anual.

3. Proveer de liquidez adicional al mercado monetario a través de la
renovacion parcial del vencimiento de titulos del Banco Central que opera
esta semana. Esto significd una inyeccién adicional de $ 600 millones a partir
de la fecha.

Por ofra parte, y con el fin de evitar sobrereacciones de la tasa de interés para

plazos fijos mayoristas de 30 a 35 dias de plazo (Badlar) se decidio:

1. Reducir la tasa de los pases activos a 30 dias de plazo desde 10,75% a
10,625% anual.

2. Duplicar el plazo mdximo ofrecido en pases activos a tasa fija, llevédndolo
desde los actuales 30 dias a 60 dias, y a una tasa de financiamiento del
10,75% anual.

El economista de FIEL Juan Luis Bour dijo que a través de dichas medidas va a

haber un poco mds de liquidez, lo cual puede ser peligroso dada la alta inflacién;

haciendo que el costo del dinero baje e incentive a un exceso de demanda a tasas
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muy baratas en detrimento del ahorro23. En el siguiente grdfico se observa una politica
monetaria expansiva, operando con tasas de interés en terreno negativo, cuando las
entidades deberian ofrecer rentabilidad a los ahorristas en torno a la inflacién, que en

Argentina ha alcanzado niveles muy altos.

44. Situacién de politica monetaria de Argentina

Crédito al | Tasade
PBI Base Mo M3 S. Privado | Interés real
Corriente Monetaria $+USS BADLAR
Vara/aen% (Inf. Macro)
Primer Trimestre 06 24.4% 18.0% 26.2% 20.4% 38.5% -4.70%
Jun-06 24.0% 21.7% 23.2% 20.5% 40.4% -4.45%
Segundo Trimestre 06 22.8% 20.8% 24.3% 20.1% 39.5% -4.29%
. ( NI, N\ )
Tercer Trimestre 06 22.8% 24.7% 20.6% 21.3% 40.7% -4.05%
Cuarto Trimestre 06  22.4% 31.2% 19.9% 22.8% 42.6% -3.55%
Primer Trimestre 07 20.0% 32.4% 19.5% 251% 39.6% -4.64%
Jun-07 23.0% 33.4% 22.4% 25.1% 36.8% -3.65%
A JIN N\

Fuente: Estudio Broda, Argentina: situacion actual y perspectivas, Julio 2007.

Esto generard que no haya suficiente crédito para todos los que vayan a tomar
crédito, lo que puede tener consecuencias de mediano plazo desfavorables, como por
ejemplo que haya menos depositantes en el futuro, tentados a consumir y endeudarse

antes que a ahorrar.

TIPO DE CAMBIO EN ARGENTINA

El peso es de las divisas mds depreciadas del mundo?4, generando un elevado
tipo de cambio. La devaluacién de la moneda argentina desde 2003 frente a las de los
principales mercados con los que el pais comercia alcanzd a 56,8%, pero contra el real

fue de 93,4 por ciento.

23 http://www.infobae.com/notas/nota.php2ldx=343815&ldxSeccion=0
24 http://www.infobae.com/notas/nota.php2ldx=344573&ldxSeccion=0
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De acuerdo a un andlisis de la consultora Prefinex, desde 2003, afio en el cual se
estabilizd el tipo de cambio nominal, el peso se deprecid 14,4 por ciento. Sin embargo,
la inflacién acumulada desde ese entonces fue de 47,71 por ciento.

Al elaborar un tipo de cambio nominal que englobe ddlar, euro y real, vy
ponderdndolo por comercio, la depreciaciéon desde 2003 fue de 56,8 por ciento. No
obstante, contra los socios comerciales mds relevantes, como la Unidn Europea vy Brasil,
la depreciacion del tipo de cambio nominal contra el euro fue de 44,6%, y versus el real
fue de 93.4.

SITUACION FISCAL

Por primera vez desde 2002, el superdvit primario ‘“relevante” registrard una

caida contra el aino anterior, el cual, en términos del PBI, no serd mayor a 2,5%. En el
siguiente grdfico se observa claramente el superdvit primario en declinacién.

45. Situacidn Fiscal de la Argentina

| OCHO MESES ] | ANUAL |
En millones de $ 2006 2007 Vgriac.% 2006 2007e Variac.%
| Ingresos totales 75.617 100.672 33,1 118.562 158.000 33,3 |
|Gasio primario total 58.733  85.605 45,8 95.405 138.000 44,6 |
Gasto de la Nacion 51219  76.542 49,4 82.878 122.500 47,8
Transferencias a provincias* 7.513 9.063 20,6 12.526 15.500 23,7
|Resu|iado primario relevante 16.884 15.067 -10,8 23.158  20.000 -13,6 |
En % del PBI 3.3% 2,5%
Tesoro 2,4% 1.7%
Anses 0,9% 0.8%
Intereses 7.123 9.357 31,4 11.542 15.852 37,3
En % del PBI 1.8% 2,0%
|AcTivos transferidos a la Anses 4.872 5.872 |

(*) Transferencias no automdticas: excluye coparticipacion y leyes especiales

Fuente: M&S Consultores

Si el proximo gobierno pretendiera volver en 2008 a un superdvit primario
equivalente al 3% del PBI, aun con la recaudacién creciendo bien (mds de 20% anual)
el gasto deberd crecer a menos de la mitad de 2007, que no serd facil por la inercia
que éste trae en jubilaciones y subsidios. Si el objetivo fuera llegar a 4% de superdvit

para reencauzar de manera mds genuina la situacion fiscal, la austeridad necesaria,
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dadas las inercias en el gasto que quedardn de 2007, seria de una magnitud y un
impacto al que habria que llamarlo con la temida palabra gjuste.

Bien se sabe que a menor superdvit, mayor necesidad de financiamiento global
del sector pUblico, quien tiene que salir a conseguir faltantes, a priori manejables, pero
en un mercado de capitales mds tenso y mds caro. Hard falta financiamiento y no
habrd mercado. Probablemente se disponga el uso de las reservas en el BCRA como
financiamiento excepcional. El siguiente grdfico muestra la necesidad de
financiamiento que tendrd el sector publico en el ano 2008, con un escenario con 3,15%

del PIB de superdvit primario.

46. Necesidades de financiamiento del sector publico para el afio 2008
2007 2008 |
Escenario con 3,15%
del PBI de superdvit primario
Cajaen Cajaen Cajaen Cajaen

Datos en millones pesos ddlares pesos délares
1. Vencimientos 16.100 9.230 16.600 8.500

Amortizaciones de deuda 8.350 4.900

Intereses 4.860 3.160

Ofros pagos (neto) 2.890 1.170
2. Financiamiento 23.650 4.250 23.000

Superdvit primario del Tesoro 14.100 0 23.000

BCRA 3.500 0

Bonos colocados en el mercado 1.430 2.350

Bonos a Venezuela 0 1.750

Ofros 4.620 150
3. Faltante (1I-1) 7.550 -4.980 \6400/ ( -8500) |

Faltante total de aqui a fin de
ao: Necesidad de
US$ 2.500 M financiamiento:
USS 6.000 / 7.000 M

Fuente: M&S Consultores en base a Ministerio de Economia

En el grafico a continuaciéon se observa la situacion financiera del sector publico,
comparada con anos anteriores. Como se dijo anteriormente, la actual situacién
financiera del no es para preocuparse de sobremanera, estando lejos de parecerse a
momentos tensos de anos anteriores. Sin embargo, hay que conseguir falfantes en un

mercado de capitales mds caro y tenso.
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47. Comparativo de situacién financiera del sector piblico de Argentina
PRE-CRISIS CRISIS HOY
1999 2001
Pago de intereses / PBI 3.0 4,0 2,0
Vencimientos de capital primer afio: 4,3 primer afio: 6,6 primer afio: 3,0
/ PBI segundo afo: 5.1 segundo afo: 6.4 segundo afo: 3,8
Superdvit primari
peravit primario / 0,0 0,0 2,5
PBI
Necesidad de
7,0 10,0 25

financiamiento / PBI

Fuente: M&S Consultores en base a Secretaria de Hacienda.

PRODUCCION INDUSTRIAL EN ARGENTINA

En julio, la producciéon industrial crecié apenas 2,3%. En el primer semestre de
2007, cuando la produccion industrial crecid 6,4% contra igual periodo de 2006, se
divisaron al interior del sector manufacturero dos subgrupos: la produccién automotriz

(pondera 7%) que subid 27% anual y el resto de la industria que sdlo aumentd 4,3%.

_ _48. Desaceleracion de la produccion industrial 2007 _ _

YVariaciaon % anual

2007 Proguecion Altos Resto de sectores
industrial Total I Blogue en Blogue
total : crecimiento® estancadc™
I sem. £.4 27,1 43 X £,9 0.8
julio 2.3 16,9 0.5 : 52 5.3
ago - dic {e) 35740 7.0 3.0 ! £,0 -1.0
1
Total afio (&) 4.5 16,0 3.5 ' £.5 0.3
L

v Incluye materiales para 13 construccian, Maguinaria, imorentas. refinacién de perdlee, neumaticas. quimicas
71 Incluye alimentos, texl, siderurgia ¥ papel

Fuente: M&S Consultores

Dentro del subgrupo que crecid menos hubo dos bloques diferentes: uno que

crecié bien (6,9% anual) y otro que se estancd en el nivel de actividad de 2006. El
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blogue estancado (38% de la produccién industrial) incluye siderurgia, papel, alimentos
y textiles.

En lo que queda de 2007 la produccidon industrial no crecerd ni el buen 6,4% del
primer semestre ni el flaco 2,3% de julio. Se observardn en el mes a mes crecimientos
qgue empezardn con 3 o con 4. En 2007 el crecimiento de la produccion industrial
rondard 4,5%.

Se inicia una etapa donde la expansidn industrial se hard mdas cuesta arriba.

DESEMPLEO EN ARGENTINA

49. Desempleo en el segundo trimestre 2007

Tasas (%) Variaciones absolutas
En miles de personas
Emplec Actividad Desempleo Poblacion Empleo Caida del
Con Plan Jefes  Sin Plan Jefes ecanémi- desempleo
camente
activa
Il trim. 06 40,7 48,7 10,5 12,8 73 962 389
1 407 46 3 10,2 12,1 444 706 262
R R I Y A |V E 481 _ 82 .30
| trim. O7 11 48,3 a8 11,1 519 g25 408
Il 119 45,3 85 9.5 50 550 500

Fuente: M&S Consultores

En el segundo trimestre de 2007 llegd a 8,5%, 2 puntos porcentuales menos que
el ano anterior. La desocupacion que no incluye Planes Jefes alcanzd a 9,5%. Con estos
valores, el gobierno anuncid la eliminacion de la “doble indemnizacién” por despidos.

La tasa de empleo se ubica en un nivel récord histérico (41,9%), aunque esta
creciendo a un ritmo menor, sdlo 4%. En el segundo trimestre de 2007, la caida de la
desocupacion se debid a que prdacticamente no ingresd nueva gente a buscar empleo
en el mercado de trabagjo. Si la poblaciéon activa hubiera aumentado en el 2do.
trimestre de este ano al ritmo que lo venia haciendo en los Ultimos 5 trimestres (en torno
a 500.000 personas por ano), la desocupacién no hubiera bajado. Los empleos creados

apenas hubieran alcanzado para absorber a los ingresantes.
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POLITICA ENERGETICA EN ARGENTINA

Actualmente Argentina atraviesa una crisis energética estructural, dado el
agotamiento del sistema, producido por un cuello de botella en la oferta. A

continuacioén se expone una “foto” del déficit eléctrico del pais.

50. Situacion energética en Argentina |

Datos en Mw

Demanda - 19.000 6.500 Familias 34%

en horas pico 7.500 Industrias 40%

en verano e invierno 4,000 Comercios 21%

| En otofio y primavera baja 1.000 Sector publico, 5%
a 17.000 alumbrado, etc.

Oferta maxima ‘ 18.000

actual I 9.000 Represas
8.000 Térmicas
1.000 Nuclear

Menos 700/1.000 "Se pierden en el camino" por
mayor uso de combustibles
liguidos en centrales térmicas

Déficit estructural de 2.000 MW. En primavera y otoiio, el sistema
tiende a equilibrarse.

Fuente: M&S Consultores en base a Secretaria de Energia.

Los esquemas presentados a continuacién muestran por un lado, que el déficit
estructural para el 2008 serd mayor que el del ano 2007, y por otro, cdmo se cubrid el
déficit este ano y cdmo se podria cubrir el siguiente. Se concluye que no se podrd cubrir
con importaciones dado que estdn en su mdximo posible; ni con mds cortes a la
industria porque genera un alto riesgo al nivel de actividad y al empleo; tampoco se
puede recurrir a aumentar las tarifas a la industria debido a que el plan se tornaria

impagable.
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51. Situacién energética en Argentina Il
Datos en Mw
Déficit estructural 2.000
base 2007
Requerimiento 1.000 ——»  Equivale a un Chocdn
incremental anual por ano
Déficit estructural 3.000
inercial 2008

El aumento de la demanda de electricidad (en picos), como ha sido

2002 2003 2004 2005 2006 2007
13.500 14.400 15.000 16.100 17.500 19.000
+900 +600 +1.100 +1.400 +1.500

Suba inercial
promedio:
1.100 por ano

Fuente: M&S Consultores en base a Secretaria de Energia.
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52. Situacién energética en Argentina lll

DatosenMw  DEFICIT BASE 2007

Importaciones desde 800
Brasil y Uruguay

Cortes ala 1200 ——» o
industria en horas pico (16% del consumo eléctrico

&Y SI EL DEFICIT SALTARA A 3.000 EN 20087 industrial total)

PN . Estdn en el maximo posible.
. 2 C
£Mas importaciones? Los cables desde Brasil

no dan para mucho mds.

¢{Mdas cortes a la industria? Riesgo alto para el

nivel de actividad y el empleo.
Llegaron al 16% del consumo este
invierno. Un limite "razonable" para

cortar seria 20% (como fue en Brasil):

hasta 1.500 MW

Plan Energia Plus ya se torna

"impagable" (doble tarifa para
consumos por encima de 2005,

US$ 80 contra 45 el MW)
Candidatos si se sigue excluyendo familias: comercios, sector piUblico, alumbrado

¢Mds "tarifazo" a la industria? NO

Meta de ahorro

20% de los 5.000 Mw que éstos consumen —>
en total (4.000 comercios y 1.000 sector
publico y resto).

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la Secretaria de Energia.

Las obras concretas a realizarse son las siguientes:

53. Obras concretas a realizarse en los proximos afos en Argentina

Datos en MW opras concretas 2008 2009

2010

Cenftrales térmicas de TimbuUes y Campana 1.000 600
Ampliacién Loma La Lata, Guemes, Tartagal 400
Elevacion Cota Yacyretd (hay que sortear

restricciones ambientales)

1.000

L

TOTAL | 1.000 1.000

1.000

e

Fuente: M&S Consultores

Las mismas alcanzan para cubrir el incremento inercial de 1.000 MW por ano

pero no el gap en el stock (siempre que haya gas o combustible disponibles para

alimentar las nuevas centrales térmicas). Cabe destacar que el gobierno anuncié

primero, un plan de obras por $50.000 millones en cinco anos, $10.000 por ano: sin
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embargo es poco creible segin analistas de M&S Consultores?s, ya que los anuncios
vienen hace anos. Segundo, casi de emergencia se anunciaron cinco cenfrales
térmicas que sumarian para 2008, 1.000 MW mds; éstas son irrealizables en ese periodo
de tiempo y podrian, con suerte, estar para fin de 2009, si se concretan. En conclusion,
hay una gran probabilidad de que el déficit estructural de 2.000 Mw diarios (en picos)
continte por mds anos.

Este tema es de suma importancia para la economia del pais y las expectativas
de inversion. Como dijo Daniel Benvenuti, presidente de Bridgestone Firestone, en una
entrevista otorgada al diario La Nacién, “la escasez de energia puede condicionar
futuras inversiones, ya que cuando una empresa estd dispuesta a realizar una inversién,
piensa que tiene que tener un retorno en funcién del uso de ese equipo. Pero cuando
estd limitada en funcidon del suministro energético, la inversién necesita mds anos para
pagarse, de modo que, si no tenemos seguridad energética, es muy probable que los

proyectos se suspendan”.

SUPERAVIT COMERCIAL

En julio de 2007, el superdvit comercial se redujo a la mitad con respecto a igual
mes de 2006. El valor de las exportaciones crecidé fuerte 21% pero las importaciones
explotaron 45% anual. En los primeros 7 meses del ano el superdvit comercial cayd 22%
(de us$ 7210 M a us$ 5.606 M). El valor de las exportaciones subid 14% vy las
importaciones 28%.

La mayoria de las explicaciones del menor superdvit hacen foco en las mayores
importaciones de combustibles (gas-oil, electricidad, fuel-oil) y generadores para paliar
la crisis energética. Por su parte, el gobierno resaltd el desbalance en el comercio
bilateral con China y lanzé medidas restrictivas para frenar el aumento de
importaciones desde ese pais para revertir la situacidn. En los primeros 7 meses de 2007,
las importaciones desde China crecieron fuerte (60% anual) pero la balanza comercial
estd equilibrada, no hay déficit.

Las claves del futuro del superdvit comercial estdn centradas en 3 aspectos:

25 M&S Consultores, Reunién SISTEMA COCA COLA ARGENTINA, Buenos Aires, Septiembre 2007.
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1. Evolucién de los volumenes de exportacién: En lo que va de 2007, la suba de

la cosecha fue vital, por lo que aporté en volimenes y por las divisas
generadas. El valor de las exportaciones del complejo cerealero y el
complejo oleaginoso (30% de las exportaciones totales) crecidé 32%. Por su
parte, el 70% restante de exportaciones apenas subid 4%. La Argentina sigue
siendo campo-dependiente y precios internacionales-dependiente. Esta es
una realidad que hasta ahora no han podido revertir los é anos de ddélar alto.

2. La tendencia global de las importaciones: las importaciones crecen con el

PBI, no hay invasién de importaciones pero si un crecimiento fuerte no
convergente. El tipo de cambio real como barrera protectora contra las
importaciones ha venido cayendo a ritmo acelerado en los Ultimos 2 anos.

3. El superdvit comercial con Latinoamérica: serd mds relevante para la

Argentina mantener un superdvit comercial con Latinoamérica que tener
déficit comercial con China. Hay que recordar que la mitad de las
exportaciones industriales argentinas se dirige a la regién.

4. Si EE.UU. consolida en los préximos anos la reduccion de su déficit comercial
y Latinoamérica es la regidn que mdas ‘“sufre” este ajuste, los paises
trasladardn el ajuste a su comercio exterior con la Argentina. En 2007, con la
excepcidon de México, todas las economias latinoamericanas estdn

reduciendo abruptamente el superdvit comercial con EE.UU.

PROYECCIONES DE LAS PRINCIPALES VARIABLES?¢

A continuacidn se observan las proyecciones para las  variables
macroecondmicas claves. Como se aprecia, el proximo gobierno arrancard con un

mundo mds tenso y con desafios dificiles en materia de empalme econdmico.

26 Estudio Broda, Argentina: situacién actual y perspectivas, Julio 2007.
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54. Proyecciones Actividad Econémica periodo 2007 - 2008
2007 2008
ACﬁVide EC6n0miCG REM Broda Oficiall Oficial2 REM Broda Oficial 1
PBI - real mmses 356.3 355.7 350.4 356.0 379.1 375.6 364.4
Var. PBl real var% 7.8 7.6 6.0 7.7 6.4 5.6 4.0
Precios Implicitos PBI  varz  11.8 122 9.7 9.7 11.0 120 5.9
Var. PBI nominal va%  20.5 208 163 18.1 18.0 183 10.1
mmdes 789 791 761 773 931 935 838
PBI nominal
MM uSs - 255 245 249 - 291 266.7
PBI per capita uss - 6,630 6,373 6,482 - 7,490 6,932
Demanda Doméstica var%real - 8.9 6.1 - 6.0 4.3
Consumo Privado  var%real - 7.9 - - 55 -
i varzrea 14,4 12.7 7.1 120 9.0 5.8
Inversion Bruta
en%PBl 232 226 21.9 245 233 20.8
Tasa de Desempleoren) VT 8.0 8.2 - 7.5 7.8 -

Fuente: Estudio Broda

55. Proyecciones inflacidn, tipo de cambio y variables externas periodo 2007 - 2008

2007 2008
REM Broda Oficial1 REM Broda Oficial 1
.z dic/dic 9.0 8.6 9.9 10.3 10.5 6.6
Inflacion (IPC) prom.anval 9,1 8.9 9.8 10.0 10.0 7.9
Tipo de Cambio
. promdic.  3.14 3.21 3.13* 3.21 3.35 3.13*
Nominal

promanval - 3.13 3.10 - 3.28 3.14
Real (dic 01=1) prom.dic. 1,767 1.81 1.756 1.678 1.76 1.68

Variables Externas

Muss 6,800 6,800 - 5,970 6,000 -

Cuenta Corriente _— 28 27 _ 20 20 i

Saldo comercial rocr 10,693 10,300 12,536 9,817 9,500 12,015

(M uss)
muss 52,173 52,400 51,476 56,858 57,000 53,636

var % 122% 12.8% 10.8% 9% 8.8% 4.2%
muss 41,450 42,100 38,940 47,041 47,500 41,621

vz 21.4% 23.3% 14.0% 13.5% 12.8% 6.9%

Expo FOB

Impo CIF

Fuente: Estudio Broda
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56. Proyecciones variables fiscales y monetarias periodo 2007 - 2008
2007 2008
REM Broda REM Broda
Variables Fiscales
., M$ 188,894 194,000 227,720 241,500
Recaudacion
var % 25.9% 29.3% 20.6% 24.5%
X . MS$ 26,200 25,800 27,253 26,500
Resultado Primario SPN
% PBI 3.3 3.3 29 2.8
. . Ms - 10,185 - 7,320
Resultado Financiero SPN
% PBI 1.29 0.78
N N Meta prog. Monetario
Variables Monetarias s
. MM $ -prom. dic 92.5 / 111.8
Base Monetaria
var % dic/dic 20.4% 20.9%
MM $ -prom. dic 143.6 145.1 166.4 168.0
M2 Total ($+USS)
var % dic/dic 16.3% 17.5% 15.8% 15.8%
MM $ -prom. dic - 2721 - 328.9
M3 (S + uSs)
var % dic/dic - 25.6% - 20.9%
L. . MM §$ -prom. dic 148.1 151.0 175.4 179.0
Depésitos Privados ($+USS)
var % dic/dic 22.7% 25.1% 18.4% 18.5%
MM $ -prom. dic 97.5 99.0 123.5 129.0

Créditos al Sector Privado (s+uss)
var % dic/dic 31.3% 33.4% 26.7% 30.3%

Reservas Internacionales MM u$s - 31 dic. 48.0 48.9 56.0 60.0
Tasa BADLAR Bcos privados en $ 30 dias TNA % prom dic 9.20 9.15 10.00 10.00

Fuente: Estudio Broda

ESCENARIOS PARA LOS PROXIMOS ANOS

A partir de la informacidon anterior, el Estudio Broda expone tres posibles

escenarios para los proximos anos. Uno contempla la posibilidad de mantener el
crecimiento histdrico de sélo 2.9%, producto de las crisis macroecondmicas recurrentes;
ofro es un crecimiento de 4 o 4,5% anual como se estima para las economias
Latinoamericanas (este es el mds probable); por Ultimo, un escenario demasiado

opfimista con una tasa de crecimiento de 6,5 0 7%.
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57. Probables escenarios para la Argentina ano 2008
Volver a la 2 :
historia Mas Probable Milagro
Crece a buen ritmo (alrededor de 3,4% anual), pero menos que lo que crecié en el Oltimo
Mundo cuatrienio.
[+)
PIB 2,9% anual 4.0 /4.5% 6.5/7.0 %
anual anual
Calidad de
730 Heterod
la pohhcq ini:r\/eter:c;:) ):ils/ia Heterodoxa/intervencionista Mejora la calidad
economica
Inver5|on/ s.e E‘nfmheng len.d'enm'a Se mantiene la tendencia a bajas Aumenta
histérica de insuficiencia ) A 2 . PP
o de la inversién v pobre tasas de inversion y productividad, significativamente la
Cllmq de desem eﬁglge sin mejoras significativas en el tasa de inversién y la
H p. . clima de negocios productividad
negocios productividad
Se preserva la estabilidad , "activo"
Est i“ ausente en los Ultimos 30 afios que
$ Aqﬂb dad Se pierde actia como suerte de "innovacién" disseciF::rI(ians:rr\r,\c::Lc:o
acro que agrega un "plus" a la

Prob. hace 6 meses:

15%
40%

Hoy

productividad

70%
55%

Fuente: Estudio Broda

15%
5%

FACTOR POLITICO

LEGADO KIRCHNER

Considerando que el periodo presidencial de Néstor Kirchner llega a su fin, se
torna necesario realizar un balance de su gestidon. Poliarquia Consultores S.A. en su
informe Argentina en 2007: Instituciones, Elecciones y Gobernabilidad, presenta un

diagnéstico del periodo.
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58. Diagnéstico del periodo presidencial de Nestor Kirchner

&

Inseguridad.
Inflacién creciente.

Reconstruccion de la autoridad presidencial.

1.
1.
2. Disminucién del desempleo. 2. ’ »
3. Superavit fiscal primario. 3. Esgondolos ,d? comupcion.
4. Reestructuracién de la deuda. 4. Crisis fenerge’rlco. Tarifas.
5. Politica exterior hiper-pragmatica 5. Conflicto con Uruguay: papeleras.
6. Caso AMIA 6. Fragilidad institucional, no existe la division
’ ) [ .
7. CKtrae "nuevos aires” al Gobierno (efecto rea .de Poderes .
“luna de miel”). 7. Vaciamiento de la oposicion.
8. El matrimonio K afronta una competencia 8. Recomposicion del poder gremial,
por el poder y el armado del pacto de incremento de la capacidad para litigar a
convivencia para la préxima administracion, futuro por fallos justicia y legislacion laboral.
pero han demostrado ser muy pragmdticos y 9. Larutina de desgaste tomé un ritmo
tener capacidad de odopfocién a acelerado en los Ultimos meses.
contextos dificiles y cambiantes. 10. Desconfianza de actores econdémicos y

politicos internacionales.

Fuente: Poliarquia Consultores S.A.

A su vez, la situacidn electoral se puede resumir en que hubo elecciones en
catorce provincias; de las cuales ocho las gand el oficialismo (Catamarca, Entre Rios,
San Juan, La Rioja, Tucumdn, Rio Negro, Chaco y Chubut) y cinco las perdié (San Luis,
Santa Fe, Capital Federal, Neuguén vy Tierra del Fuego). Cabe destacar que los cinco
distritos donde perdié Kirchner representan un mayor porcentaje del padrén electoral
que en los ocho que gand. Cérdoba fue un caso particular donde algunos piensan que
se cometio fraude.

Por su parte, el Estudio Broda sostiene que los desafios para el proximo gobierno
son los siguientes:

1. Altainflacién y precios relativos desalineados.
2. Crisis energética, que significa un cuello de botella para el crecimiento futuro de
las inversiones y de la actividad econdmica.
3. Falta de clima pro-negocios e insuficiencia de inversién privada de largo plazo.
4. Falta de una adecuada insercién internacional.
Debilitamiento fiscal y preocupante gap a financiar con deuda en anos

venideros.
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El domingo 21 de octubre, segin las encuestas, el oficialismo se impone,
mientras que la oposicion convoca al ballottage?’. En caso que ganara Cristina
Ferndndez, Poliarquia Consultores S.A. pronostica tres posibles escenarios, los cuales son
expuestos a continuacion:

> El cambio en la continuidad. Cambio estratégico pro-mercado no por
conviccion sino por restricciones domésticas e internacionales: inversiones en
energia e infraestructura, costo de financiamiento. Arreglo con el Club de Paris,
programa minimalista con el FMI y eventual inicio de conversaciones con los
hold oufs para despejar el programa financiero del 2009. CFK rafifica sus
credenciales de hiper pragmatismo (ver su frayectoria como legisladora) vy
proyecta su liderazgo a nivel regional.

-> Crisis de expectativas. Alto nivel de expectativas (consumo) de los sectores
medios y medios bajos dificiles de satisfacer en el contexto del programa de
estabilizacion post-elecciones. Debilitamiento “a la chilena” del liderazgo de
CFK. Se complica la funcionalidad de la diarquia gobernante.

- Argentina, de nuevo. Inflacién, tensiones sociales, sucesivos escdndalos de
corrupciéon y problemas de gestidn (inseguridad, crisis energética) debilitan el
liderazgo K/CK. El contexto externo se complica por caida de precios y el
incremento del costo del financiamiento, comprometiendo la sustentabilidad de
los superdvit gemelos.

De los tres escenarios considera que el mds probable es el primero, ante el cual

enumera sus fortalezas y debilidades:

27 www.infobae.com/contenidos/344711-100799-0-Los-candidatos-toman-la-recta-final-as-elecciones
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59. Cambio en la continvidad

d

1. Se recupera el superdvit fiscal primario 1. Confinba el intervencionismo estatal,
y se estabiliza la economia, con un aunque un poco mas acotado:
menor ritmo de crecimiento pero con banca de desarrollo, precios
menos presiones inflacionarias. administrados”, efc.

2. Lentamente se normaliza el INDEC yse 2 Se fortalece el modelo de
establece una agenda moderada capitalismo de amigos”, con
para mejorar la “calidad institucional”. seleccion desde arriba de ganadores

3. Recomposicién gradual de tarifas y y perdedores.

nuevo marco regulatorio para los 3. Se refuerza el poder de los sindicatos
servicios pUblicos (menos incertidumbre en materia regulaforia y de L
pero mayor control del Estado). jurisprudencia, como compensacion

T, . por una eventual moderacion salarial.
4. Normalizacidén paulatina de las

relaciones internacionales (politicas y 4. 'f-G OpOS'C'Odn seguira debily
financieras) ragmentada.

5. Neo-corporativismo estatal desplaza a
las provincias y a los gobernadores a
un segundo plano.

Fuente: Poliarquia Consultores S.A.

b. Andlisis del sector

;Cudles son las caracteristicas econdmicas dominantes en la industria?

La industria de bebidas refrescantes, presenta una serie de caracteristicas
propias, entre las que destacan: economias de escala en produccion y distribucion,
necesidades de inversion en infraestructura, marketing, acceso a los canales de
distribucion y, especialmente, el posicionamiento de las marcas que comercializa. Otra
caracteristica importante es la alta sensibilidad del consumo de bebidas gaseosas a las

condiciones climdticas, disminuyendo con las bajas temperaturas.

a. Volumen del mercado
El volumen del mercado es de 226 millones de cajas unitarias?® al ano, con un

ingreso neto anual aproximado de 1.229.583.333 pesos argentinos. De dicho volumen

28Una caja unitaria equivale a 24 botellas de 8 oz. o 5,678 litros.
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EDASA posee el 50% de participacién de mercado, es decir, 113 millones de cajas
unitarias anuales (afo 2005) con un 60% de participacién en la facturacién del total de

la industria (737.749.999,8 pesos argentinos).

60. Crecimiento en volumen de sistema Coca-Cola 12 meses méviles versus aio anterior

En el siguiente grdfico se
puede apreciar la
evolucion del volumen
de Edasa, versus el

crecimiento en volumen

de todos los

Edasa Pais sin Edasa

embotelladores de

Coca-Cola del pais.

Fuente: Elaboracién propia

b. Esfera de accion de la rivalidad competitiva

Como se aprecia en el mapa siguiente, la esfera de accién de la rivalidad
competitiva es regional, ya que EDASA opera la franquicia de Coca Cola en las
provincias de Cdérdoba, Mendoza, San Juan, Santa Fe y Entre Rios. Cabe destacar que
la competencia posee una esfera de accidn nacional, por lo que su estrategia de
ataque es diferente. Algunas de las caracteristicas del territorio donde se desempena la

compania son los siguientes:

é1. Demogrdfia de Edasa

Poblacion 9.960.000 habitantes
Area (Km2) 692.335
Densidad (Hab/Km2) 14,4
Poblaciéon Urbana 73%

Fuente: Elaboracién propia
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62. Territorio en el que opera Edasa
1.200 km.
\ Cérdoba ;
San Juion Santa Fe
Carlos Paz San Francisco oo
s 950
arana
km.
Concepcidn del Uruguay
Mendoza San Luis Villa Maria Interior Rosario,

Rosario
‘Gualeguaych(

Rio IV San Nicolds

Valle de Uco Villa Mercedes

Venado tuerto

. San Rafael

Fuente: Elaboracion propia

c. indice de crecimiento del mercado y posicidon de la industria en el ciclo de
crecimiento

La industria de bebidas analcohdlicas es una industria madura, de consumo
masivo, donde el comportamiento del comprador es la compra repefida; hay
productos de diferente tipo de calidad, una amplitud de lineas, enfocadas a diferentes
segmentos de consumidores, y hay relativa diferenciacion entre los productos.

Pese al alto grado de madurez de la industria, a partir del ano 2003, la categoria
de bebidas gaseosas ha retomado tasas de crecimiento interesantes, principalmente
impulsada principalmente por el crecimiento de la categoria Light y a la aparicion de

nuevos productos y formatos. Como se aprecia en el gréfico a continuacion, la industria
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ha recuperado el nivel de crecimiento que mantenia antes de la crisis 2001-2002, donde
el éste cayd aproximadamente un 14,25%.

63. La industria se recupera rdpidamente de la crisis

Fuente: EDASA

64. Facturacién de la industria

En la presente tabla y en el grdfico que se

Anho Volumen $ V% ; bai detallq | ucién de |
2001 355 300,077 encuentra abajo, se detalla la evolucién de la
2002 371.897.878 4.67% facturacion de la industria, se aprecia cémo en la
2003 520.596.217 39,98% crisis del 2002 cae la misma, y comienza a
2004 647.610.463 24,40% recuperarse aungue en el Ulfimo ano se
2005 801.549.738,10 23.77% desacelera su crecimiento creciendo por debajo
2006 1.000.340.271 24,80% P :
2007 1.229.583.333 22 92% de lo alcanzado en el ano 2006. Esto se debe a la
Fuente: Elaboracion propia situacién  econdmica del pais que ha

desencadenado una desaceleracion en el

Cconsumo, como se vio anteriormente.
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65. Facturacion de la industria
.000.340.271

01.549.738 .943.315

.596.217

Facturacion

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Fuente: Elaboracion propia

66. Volumen industria (Unit cases)

Esta tabla y su respectivo grdfico explican la

Aiho Volumen (UC) V%

2000 145.240.884 evoluciéon del volumen de la industria, medida en
2001 155.154.161 6.83% unit cases, a partir del afo 2000. Se ve cémo con
2002 125.921.373 -18,84% la crisis cae el volumen vendido, recuperdndose
2003 156.004.167 23.89% _ o

2004 181.059 911 16,06% en los anos siguientes, aunque en 2007 ha
2005 195.733.880 8,10% comenzado a desacelerarse, proyectdndose un
2006 217.177.060 10,96% crecimiento para fines del presente afio de un 4%
2007 225.864.143 4,00% anual

Fuente: Elaboracién propia
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67. Market Share en volumen

250.000.000 -

200.000.000 -

150.000.000 4

100.000.000 -

50.000.000 +

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Fuente: Elaboracion propia

A continuacién se presentan cuatro grdficos, dos relativos al comportamiento
del consumo en la Argentina y dos del comportamiento de la industria en cuestion, los
cuales muestran que la evolucién de la industria es similar a la del consumo. Se puede
apreciar que el consumo se recupera después de la crisis, desacelerando su ritmo de
crecimiento en el Ultimo bimestre, cayendo asi también el volumen de facturacién
aunque en menor medida dado el aumento en los precios. Algo similar ocurre si se
estudia los grdficos referentes a la industria, donde se aprecia que hay una
desaceleracion en el volumen mayor que la ocurrida en el volumen del consumo del
pais; a la vez que hay un aumento en los precios ponderados de la industria mayor al
del consumo, generando que se estabilice la facturacidén (que crece un 25%) vy se logre

un crecimiento similar al del consumo en general.
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68. Situacién del consumo en Argentina
Se recupera el consumo vs la crisis \ Desacelerandose en el ultimo bimestre
C F-\I\/IISIM I
206 _ = —
fo) 187 ° - > = =>
169
N w0 @ —
0 g 9 < 291+191
S 100 N 235 ————D
U o 6 ©° 141 P M 0%, A% 0% 0% 9% 9% 0% 1%
136 18 125 @
M 100 100 g3 103 g, 104
o HumumidEMNE D e o R
E-M'01 E-M'02 E-M'03 E-M'04 E-M'05 E-M'06 E-M'07 DE 06 FM06 AMO06 JJ 06 AS 06 ON 06 DEO7 FMO7 AMO7
i CONSUMO W Facturacion Precio Promedio Ponderado Index J — CONSUMO Precio Promedio Ponderado e Facturacion /
Fuente: Nielsen Retail Index — 85 Categ — Mayo - Fuente: Nielsen Retail Index — 85 Categ — Acumulado Mayo
Fuente: Nielsen Retail Index
69. Situacién de la industria en Argentina
| Industria de bebidas analcohélicas se comporta en forma Mayores aumentos de Px estabilizan facturacion
similar Vs, i6
N Con mayores precioa y eenos volumen eror | compensando desaceleracion en volumen
D - -
U a7 . e
o sw " Yo Rl 11 T Irhes
S nee 2,71 y N v S
y - J -
T y ~ 1.983 [ +204
v 1,583 W V6 AR T, e, A, e, TR 8%
R oo 1.066 @
I 653 585 300 320 +36 o B
Aol m ZH L
E-M'01  E-M'02 E-M'03 E-M'04 E-M'05 E-M'06 E-M'07 DEO6 FM06 AMO6 JJ06 AS06 ONO6 DEO7  FMO7  AMO7
. I voumen () I Fecturacion (M) o [ACEDIAMIED / i B \/6/umen (MM) B Precio Promedio [l Facturacion /
Fuente: Nielsen Retail Index
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70. Situacién del crecimiento de la industria

En el presente grdfico se aprecia que el
% Crecimiento Industria vs AA crecimiento de la industria ha caido un 2,6%
4% 1a% YTD Ago 07: 2.3% respecto al anfo anterior, cuando hasta el
8% 7% l II i/n 5% 4% segundo quarter del 2007 venia creciendo

aungue a menor fasa.
2005 Q106 Q06 Q06 QIVO6 Q107 QII07 Ago-07
-2,6%
En el grdfico de la izquierda se observa el

Aporte al Crecimiento de la Industria YTD Ago (UCs) aporte al crecimiento que hacen los
diferentes competidores a la industria: KO
(Edasa) crecié un 6% en volumen en lo que
va acumulado del ano respecto del ano
anterior. TKT, segundo competidor de mayor
peso en la industria, crecid un 10% y MAC

(agrupacién de empresas de menor peso,

cuya individualizacion no tiene sentido a los
Vs YTD AA 6% 10% -8% 2% ) ’
efectos del presente frabajo) cayd en

.. . volumen un 8% en lo que va del ano respecto
Fuente: Elaboracion propia ° a P
del ano anterior.

71. Evolucién Market Share en Volumen (Unit Cases)

wAA  wMA  En este grdfico se ve que el market

‘ share en volumen (medido en unit
2,3 0.7 cases) es de 51,6% en agosto del

1,1 0,1 presente ano, aumentando 1,1

punto respecto al mismo mes del

> 0.6 ano anterior y 0,6 puntos respecto

al mes anterior.

Ago-07

Fuente: Elaboracién propia
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El siguiente grdfico muestra la situacion actual (a agosto 2007) de la industria:

72. Situacién industria 2007

Fuerte aumento de Px contrae volumen y share
El crecimiento de facturacién no compensa SO$

Incremento Px, volumen y facturacion Enero-Junio ‘07 vs.

30.99 $ 30.87
izl
20%
-743
2%
Px Uc Volumen Facturacion

SOM: 29.8 Vs AA: —3.3J SO$: 18.5 Vs AA: -1.1 J

Fuente: Edasa

d. NUmero de rivales y sus volimenes relativos, es decir, ¢la industria estd constituida
por muchas companias pequefas, o concenirada y dominada por unas pocas
empresas grandes?

La industria de bebidas analcohdlicas estd constituida por cuatro grandes
grupos de ‘rivales”: EDASA, TKT, KSA, y MAC, que estd conformado por un grupo de
competidores con poca importancia relativa a los efectos del presente informe, por lo
gue se frabajard con ellos en forma agrupada, y cuando se requiera su apertura, se
procederd a individualizarlos. Edasa constituye el 50,8% de la industria (Afo 2007),
aungue en cada regidn varia su participacion.

Es importante mencionar que, si bien MAC gand participacion a partir de la crisis
que atravesd el pais? (afectando en ciertas regiones la participacion de mercado de
Edasa), en este Ultimo tiempo la ha perdido debido a que subid los precios, al igual que
Edasa, mientras que TKT no; del 100% de MAC, DVC y KSA conforman el 60%, el 40%
restante estd compuesto por una serie de marcas con poca importancia en relacién al

volumen y facturacion.

29 S|LVESTRE, Gabiriela, La Razén, 17/10/2001, p. 10. Ver anexo.
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Estos grdficos permiten ver la evolucién del market share tanto en facturacion
(miles de millones de pesos argentinos) como en volumen, de los 3 principales rivales

competitivos.

73. Evolucion Share of Market en Facturacion

100% -

90% - 1 1

80% -

70% A

60% -

50% @ MAC

W KT

40% 1 W Edasa
30% -

20% ~

10% -

0%

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Fuente: Elaboracion propia

74. Evolucion Share of Market en Volumen

100% -

90% -
3( 2 2 3( 3 3 3 2
80% 4
70% A
60% -
. @ MAC
50% -
| TKT
40% - B Edasa
30% A
20% A
10% A
0% 4

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Fuente: Elaboracion propia

Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa

Legajo: ADM1166 134



M Universidad Empresarial Siglo 21 -] 2
4 Carrera: Licenciatura en Administracion ; Evolucion
4 Trabajo Final de Graduacién | O constante
©

Empresa: Edasa

En grdfico siguiente se observa la evolucién de la participacién de mercado en
volumen que tienen los fres bloques principales de empresas que conforman el sector.

ha perdido 2,3 puntos respecto al mismo del ano anterior dado el aumento de
precios, mientras que Edasa y TKT la han aumentado. Como se observa Edasa lidera el
mercado, teniendo el 51,6% del volumen en él producido.

75. Evolucién Share Unit Cases

Vs AA Vs VIA

jin m_
30,7 28,5
o g 2 -0,7
18,8 19.9 1,1 0,1
r r 1,1 0,6

Ago-06 Ago-07

Fuente: Elaboracion propia

En el grdfico de abajo se muestra la participacion de mercado en facturacion. Se
aprecia que Edasa posee el 60,9% de la facturacion total de la industria, mientras TKT
posee el 21,3% y el 17,8%. ha disminuido su facturacion dada la suba de
precios que disminuyd notablemente el volumen vendido. Por ofro lado TKT mantiene su

posicion respecto a igual mes del ano anterior y Edasa sube 0,6 puntos.

76. Evolucién Share $

——r—r—s ————e -

W ‘ ‘ H -0,6 -0,4
W 0,0 0,0
oo

0,6 0,4

Ago-06 Ago-07

Fuente: Elaboracién propia
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77. Edasa y TKT recuperan share a costa de MAC
95% 98% 96%

9

76%

Gap Px CF

t

SOM

E-J ‘03 E-J ‘04

E-J ‘05

E-J ‘06

Gap Edasa vs MAC —q—— Gap Edasa vs TKT

v

Fuente: Elaboracién propia

78. Situacién de empresas MAC

T
30,1 3.7 31,9 331 29,8
4,1 1
10, 9,7 9,5 o5
10, ’
0 0
YTD 2003 YTD 2004 YTD 2005 YTD 2006 YTD 2007
" KSA " DVC WGUG  mOTRAS

Fuente: Elaboracién propia

10% Este grafico muestra, la relaciéon entre

el comportamiento del gap de

8™

precios con la evolucién del share en
volumen de la industria. En el Ultimo
semestre el gap de precios de Edasa
vs MAC ha disminuido dada la suba
en los precios de ésta Ultima,
generando pérdida de participacion;
por ofro lado, el gap Edasa vs TKT
aumenta o frae

que como

E-J ‘07 consecuencia un aumento en el

Share of Market de ésta Ultima.

El objetivo del presente grdfico es estudiar
coémo se integra MAC, y cébmo van
perdiendo participacion en la industria. Se
aprecia, sin embargo, que DVC mantiene
su participacion y que GUG la aumenta.
Cabe destacar que la esfera competitiva
de GUG es Cuyo, lo que demuesira que
estas empresas con poca participacién
concentrando

relativa se van

regionalmente.

Considerando que las diferentes regiones en las que opera Edasa tienen

caracteristicas diferentes en cuanto a clientes y competidores, es que se torna

necesario estudiar los rivales en cada

locacion.

Se estudiard por un lado la
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participacion de mercado en volumen y facturacién para Cuyo, y por ofro para la

regién Centro vy Litoral.

79. Situacién de share of market en regién Centro + Litoral

SOM CENTRO+LITORAL

AGO 2007

AGO 2006

Fuente: Elaboracién propia

80. Situacion de share of market en reqién Cuyo

AGO 2006

SOM CUYO

AGO 2007

Fuente: Elaboracién propia

vs AA vs MA

En el grdfico de la izquierda se
observa el volumen relativo
que cada rival fiene en la
region Centfro vy Litoral. Se
aprecia que Edasa ha ganado
1.4 puntos en agosto 2007
respecto al mismo mes del
2006, mientras que MAC ha
perdido volumen producto del
aumento en el consumo de
jugos. TKT por su lado gand 1,5

puntos del volumen.

En cuanto a regiéon Cuyo se
observa que la participacion
en volumen de Edasa es mds
baja que en la region
anterior, aunqgue ha
aumentado 0,7 puntos
respecto al ano anterior. Se
aprecia cémo MAC también
pierde participacién en esta
regidn y TKT crece aunque a

menor ritmo que Edasa.
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e. NUmero de compradores y sus volumenes relativos

El nUmero de compradores de la industria es de aproximadamente 10 millones
de personas, ubicdndose en diferentes posiciones de la pirdmide socio-econdmica
argentina. Es asi como los compradores conforman diversos mercados objetivos, que
van desde los estratos altos de la pirdmide, hasta los estratos de mds bajos recursos,
para cada uno de los cuales los rivales del sector fiene una estrategia diferente. En el
siguiente grdfico se ve la pirdmide socio-econdmica de nuestro pais y el porcentaje

relativo respecto al volumen total de poblacién.

81. Pirdmide socioeconémica de Argentina

Miembros Ingreso promedio
promedio mensual por hogar
por flia.
2.2 $3.857 10 NSE Alto
2.5 $1.782

NSE Medio

NSE Medio

3.0 $1.090 empobrecido

NSE Bajo
4.4

Linea de indigencia:
$389

Fuente: ACNielsen
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82. Perfil de Categorias en Argentina

En este grdfico se puede apreciar algunas de

Categories Profile las diferentes categorias que conforman el

sector de bebidas analcohdlicas (NAB's),
§ ( Y%
14 26 qué porcentaje de los diferentes estratos
17 20
High sociales las consumen. Dichas categorias son:
47 22 CSD's (Gaseosas), Powders (Jugos en Polvo) y
45 mMid )
48 Flavored Waters (Aguas Saborizadas). Se
Impoverished
39 "y puede apreciar las gaseosas se posicionan
32
23
13

o tow en los sectores medio alto y medio
empobrecido, mientras que los polvos estdn
A e e SR apalancados en el sector emprecido y muy

W. bajo. Por otro lado las aguas saborizadas se

Fuente: Elaboracion propia apalancan en los sectores medio alto y alto.

La presente tabla profundiza el gréfico anterior, ya que muestra el crecimiento en
el consumo de las diferentes categorias de la industria en los estratos sociales de la
pirdmide poblacional del pais. Se puede observar cémo las gaseosas han mostrado un
crecimiento significativo en cada uno de ellos, principalmente en el sector medio bajo
(empobrecido). A su vez se aprecia gque los jugos en polvo han ganado participacion en
el nivel socioeconémico alto. Las aguas saborizadas también van ganando
participacién en el nivel socioecondmico alto, aungue su crecimiento es menor al de los
polvos. Esto se explica por la desaceleracién en el consumo del pais, producto del

empobrecimiento de la poblacion.

83. Perfil de Categorias por nivel socioeconémico

TODOS High Mid Empov. Low
Gaseosas 44,2 35,6 35,7 45,9 49,3
Jugos En Polvo 11,4 13,4 12,8 11,7 9,4
Jugos Listos P/Beber 0,6 1,2 0,9 0,5 0,3
Jugos P/Diluir 12,0 5,8 9,7 12,0 15,4
lJAguas Saborizadas 1,3 3,8 1,8 1,1 0,6
JAguas no Saborizadas 2,3 4,0 3,7 1,6 1,8
Bidones 14,4 16,1 17,4 14,5 11,7
Sifones 14,0 20,1 18,0 12,8 11,6
Fuente:
Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa 139

Legajo: ADM1166



s Universidad Empresarial Siglo 21 ) 2

£ i1 Carrera: Licenciatura en Administracion g Fvolucidn

B=J B Trabajo Final de Graduacién M O constante
B 22 ©

\

A Empresa: Edasa

Ac Nielsen
f. Frecuencia de una integracién hacia atrds y hacia delante

En la industriac de bebidas analcohdlicas encontramos con frecuencia
integracién hacia atrds, sobretodo en lo que hace al soplado de los envases. En cuanto
a la integracién hacia delante, es poco frecuente ya que la mayoria de la industria
realiza la distribucidon con terceros (por ejemplo DVC compra las preforma vy las sopla,
sin embargo la distribucion la realiza a través de terceros. TKT distribuye sus bebidas
analcohdlicas de la mano de la cerveza, por lo que depende mucho de los mismos).

Edasa tiene un mayor grado de integracién en relacién al promedio de la
industria, dada su ventaja de escala. Tiene integracién hacia atrds en lo que respecta a
los envases, e integracién hacia delante de su distribucion; el 70% de sus productos son
entregados sin la intervencién de distribuidores; sin embargo todavia terceriza una parte
del servicio de flete y ftransporte interdepdsito, aunque posee fuertes alianzas

estratégicas.

g. Tipos de canales de distribucion utilizados para tener acceso a los compradores

La industria en su mayoria utiliza los mismos canales de distribuciéon para tener
acceso a los compradores, aungue varia el mix de los mismos. En el Ultimo tiempo ha
habido un cambio en el mix de canales de la industria, captando mayor participacion
el canal Tradicional, que comprende desde almacenes hasta kioscos. La alta
participacion de este canal es fundamental para la industria ya que le ha permitido
mantener un alto grado de autonomia en su politica comercial. El segundo canal en
importancia lo constituyen los emergentes; mientras que mds atrds se ubica el canal
consumo, que incluye restoranes, estaciones de servicio, etc. Edasa estd en un proceso
de cambiar el modo de distribucion de sus productos, logrando distribuir los mismos de
forma directa, sin la presencia de intermediarios. A continuacién se presenta un grdfico

que presenta el mix de canales utilizados por Edasa para acceder a sus compradores.
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84. Mix de canales de la Industria
15,00% B SUPERMERCADO E

HIPERMERCADO

O DISTRIBUIDORES Y
MAYORISTAS

31.00%  mTRADICIONAL EMERGENTE
Y COMER & BEBER

54,00%

Fuente: Elaboracion propia

h. Ritmo del cambio tecnolégico, tanto en la innovacién del proceso de produccion
como en la intfroduccidon de nuevos productos

La industria de bebidas analcohdlicas no se caracteriza por un acelerado ritmo

de cambio tecnolégico e innovacién en nuevos productos, aunque se ve cierto grado

de innovacion en el desarrollo de nuevos empaques. Si bien no hay grandes

innovaciones, el hecho de realizarlas (por ejemplo la adqguisicién que realizd Edasa de

una nueva sopladora) genera una gran ventaja de costos.

i. Grado de diferenciaciéon o similitud de el (los) producto(s) o servicio(s) de las
empresas rivales

La industria tiende a una “comoditizacion” de sus productos, donde el elemento

de diferenciacién es el nivel de servicio ofrecido a los clientes, los sistemas y la ingenieria

desarrollados y el mix de canales de distribucién. Sin embargo Edasa posee una gran

ventaja en este aspecto, ya que la marca Coca-Cola se diferencia por si solag,

considerando su liderazgo y frayectoria.30

j. Logro de economias de escala en compras, fabricacién, fransporte, mercadotecnia
o publicidad por parte de las compaiias que conforman la industria

La industria presenta economias de escala tanto en compras (existencia de

alianzas con proveedores que generan ventajas de precios), como en la fabricacién,

transporte, mercadotecnia y publicidad. Edasa tiene una posicion muy ventajosa

Onterbrand y BusinessWeek, Best local brands 2007, p. 11, http://www.interbrand.com Ver anexo.

Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa

Legajo: ADM1166 141


http://www.interbrand.com/
http://www.businessweek.com/
http://www.interbrand.com/

" Universidad Empresarial Siglo 21 -] 2
4 Carrera: Licenciatura en Administracion .3 Fvolucidn
Trabajo Final de Graduacién W O constante
©

\

Empresa: Edasa

respecto al logro de economias de escala, producto del volumen que maneja respecto

al total de la industria de bebidas analcohdlicas.

k. Caracteristicas de las actividades de la industria respecto a costos de aprendizaje y
experiencia.

Si bien hay una mejora en costos a medida que avanzamos en la curva de

aprendizaje de la industria, de manera que el precio por unidad disminuye a medida

gue aumenta la produccién acumulativa, no hay gran influencia de la misma, respecto

a los costos de aprendizaje y experiencia como podria ocurrir en otras industrias.

. Grado de influencia de los indices de utilizacién de la capacidad en el logro de la
eficiencia de produccién de bajo costo

La utilizacion de la capacidad instalada del sector mostré una variacion

interanual de -1,3% para el mes de junio y un aumento de 1,3% en el acumulado al

primer semestres!.

85. Variacién de la utilizacién de la capacidad instalada

Variacion Interanual o Ia Utilizacion 0a i3 Capacidad Instalada oe
AYB compardda con el Nivel genaral de 1a Industia Jun, 06 - Jun. o7

5
23, D07% e A partr o Mao Me
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Fuente: Direccién de Industria Alimentaria en base a INDEC

El grdfico a continuacion muestra que el nivel de utilizacién de la capacidad

instalada de la industria estd llegando a su mdximo, y se encuentra en una situacion

31 Direccién Nacional de Aimentos, Informe de Coyuntura Mensual, Agosto 2007.
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similar al total de la industria del pais. En la industria de bebidas analcohdlicas, hay un
elevado grado de influencia en de los indices elevados de utilizacién de la capacidad,

siendo éstos decisivos para el logro de la eficiencia de produccion de bajo costo.

86. Promedio de utilizacion de la capacidad instalada

80,0 73,1 74,2
70,0

60,0 -
5001 07 ¢

Nivel General

40,0 1 Productos alimenticios y
30,0 1 bebidas
20,0 1

0,0 T T
2002 2003 2004 2005 2006 2007

Fuente: Elaboracion propia

Aparentemente el resto de las empresas de la industria en cuestion tienen mds
capacidad instalada disponible que la de Edasa, acentuado por la disminucion en el
volumen producido por el fuerte aumento de precios. Cabe destacar que el promedio
de utilizacion de capacidad de Edasa es 70% producto de la estacionalidad, sin
embargo en diciembre llega al 100%. Edasa disminuria costos si produjera menos en
diciembre, ya que actualmente le estd resultando ‘“caro” producir al nivel que
actualmente lo hace (mds de 100 millones de cajas), considerando que su costo medio
minimo lo logra al producir aproximadamente 91 millones de cajas. Las “Ultimas” diez
millones de cajas las produce con un costo marginal mayor al costo medio minimo. Si
bien lo mds conveniente seria aumentar la eficiencia o bien dejar de producir dichas
cajas unitarias, hay que considerar que el costo de capital en Argentina actualmente es

muy caro, por lo que la opcidn menos costosa es producir a niveles donde el costo
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marginal sea mayor al costo medio minimo, teniendo en cuenta ademds que The
Coca-Cola Company no permite desabastecer, considerando que debe preservar el
SOM, por lo que seguramente Edasa deberd contemplar en un mediano-largo plazo

una inversion para ampliar su capacidad.

m. Requerimientos de recursos y facilidad de ingreso y salida

Si bien la puesta en marcha de una planta productora de bebidas
analcohdlicas no es elevado (5 millones de ddélares aproximadamente), hay gran
dificultad para ingresar y salir de la industria. En cuanto al ingreso, Edasa posee un
manejo logistico que se transforma en un elemento diferenciador respecto de la
competencia, al igual que la importante inversion realizada en activos de frio (35.000
refrigeradores) que potencia dicha diferenciacion, a través de la entrega al cliente de
un producto refrigerado. Otro aspecto que dificulta el ingreso de competidores
potenciales es el gran volumen de facturacidon proveniente de los empaqgues
retornables, que casi ningun otra empresa del rubro ha desarrollado al grado que lo ha
hecho Edasa.

En cuanto a las barreras de salida, es importante destacar que la gran inversion
readlizada en la planta de Edasa y su gran capacidad tecnoldgica, impide que una

marca que no sea lider pueda fabricar sus productos en la plata de Montecristo.

n. Rentabilidad de la industria

El negocio de bebidas analcohdlicas es un negocio que renta un 5% anual en
ddlares; si bien no es una industria rentable (genera bajo margen), presenta gran
atractivo ya que posee un riesgo crediticio bajo considerando que la generacién de
flujo es segura porque se cobra al contado y en efectivo. En el caso de Edasa, el
capital de trabajo es negativo, y la generaciéon es elevada ya que la mayoria de su
comercializacién es via canales tradicionales de distribucion, lo que genera dinero al
contado y en efectivo. Aquellas marcas (sobretodo MAC) que se enfocan en
comercializar sus productos a través de supermercados (en el caso de Edasa el 13% lo

constituyen supermercados) tienen mds riesgo crediticio ya que les pagan mds tarde.
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;Coémo es la competencia y qué tan poderosas son cada una de las cinco fuerzas

competitivas?

a. Larivalidad entre las compaiiias que compiten en la industria

La rivalidad entre los competidores es relativamente fuerte, efectudndose un
constante esfuerzo publicitario y promocional para mantener la presencia en los
mercados. Ademds, existe una permanente innovacién en la cartera de productos y sus
formatos, que se ha acentuado en el Ultimo tiempo buscando el consumo familiar con
formatos de 2 o mds litros y formatos de consumo impulsivo, como las botellas de 8 Oz o
237 cc.

Pese al liderazgo de los productos Coca-Cola, su posicion relativa es mds débil
que la observada en ofros mercados de la franquicia de Andina, debido a la fuerte
presencia de marcas locales. Los territorios argentinos se caracterizan por una
importante presencia de gaseosas “genéricas” que compiten en precio, estableciendo
limites a las tarifas que pueden cobrar los productos licenciados por marcas
reconocidas. Esta gran rivalidad se da en cuatro grandes bloques (Edasa, TKT, DVC, y
las el blogque de las MAC) que conforman la industria, la cual estd dada por las
siguientes razones:

v' Todos los rivales se encuentran en similares condiciones respecto al volumen vy la
capacidad, ésta Ultima operando a su mdximo nivel. Esto genera una cierta
dificultad en la batalla competitiva por dominar el mercado; una vez que todos
lleguen al limite de su capacidad instalada, la guerra por la participacion de
mercado la ganard quien pueda abastecer a la mayor cantidad de compradores.

v La demanda de todas las categorias de bebidas analcohdlicas estd aumentando,
sobretodo la de jugos en polvo, las cuales estdn apalancadas en sus mercados
objetivos, es decir, cada una de ellas crece en el segmento en el que se ha
posicionado.

v' La rivalidad en la industria de bebidas analcohdlicas estd dada por una serie de
factores como por ejemplo la disponibilidad del producto en el momento en que el
consumidor lo requiere, el servicio al cliente, la oferta de empaques, entre otros.
Cabe destacar que a pesar que Edasa ha subido sus precios por sobre el promedio

de la industria, la demanda de sus productos permanece ineldstica, manteniendo
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su participacion de mercado intacta, debido a la gran potencia de marca que
poseen los productos de la marca Coca-Cola.

v Es mds peligroso salir del negocio que permanecer en él y competir, considerando
las elevadas barreras para el ingreso que posee la industria (capacidad
organizacional, imagen de marca, sistema de distribucion, sistema de refrigerados,
envases retornable, especializacion de Activos, teniendo en cuenta que las
inversiones realizadas en equipos y plantas son alfamente especializados); el costo
de salida es muy alto por las fuertes inversiones realizadas en la industria y su
posicionamiento local.

v Ademds hay fuertes barreras emocionales ya que Edasa es lider en su mercado, con
amplia participacién, ademds de ser un negocio que genera liquidez; por lo que
seria medianamente no atractivo para los inversionistas retirarse de la industria.

v El costo del cliente por cambiar de marca es bajo, por lo que la rivalidad es
poderosa. Como vemos en el grdfico a continuacién, con las BBrands los

consumidores compran mds por mMenos.

87. Asignacién de gasto total a gaseosas en Argentina

Presupuesto mensual para
Gaseosas

Coca- Cola

B Brands

-
-

Gasto por compra

o

Coca-Cola B Brands
o Frecuencia .
por acto

“Doble beneficio: mds litros por menos dinero”

Fuente: ACNielsen
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b. Lafuerza competitiva del ingreso potencial

No hay grandes amenazas competitivas de ingreso, considerando que existen
fuerte barreras de ingreso y una gran capacidad de reaccion esperada de las
empresas ante nuevos ingresos; esto lo vemos plasmado en las siguientes caracteristicas
de la industria:

v Existencia de economias de escala, lo que produce una desventaja de costos o
bien la necesidad de ingresar al mercado con una gran escala de operaciones,
que a veces se torna muy costos y genera bajas utilidades.

v Diferencias propias del Producto: los productos analcohdlicos cada vez se
comoditizan mds, por lo que casi no hay percepcion de calidad; sin embargo como
se ha dicho anteriormente Edasa tiene una cartera de productos con un alto
potencial de marca (Coca-Cola) dificil de igualar, lo que lo posiciona como una
marca lider en su industria.

v' Hay una fuerte identidad de marca de los productos de Edasa, que genera que la
participacion de mercado se mantenga pese al aumento en los precios y en el gap
respecto al segundo competidor del mercado (TKT).

v Son pocos los requerimientos de capital para el ingreso a la industria: con
aproximadamente 1 milldn de ddlares se pone en funcionamiento una linea y con 5
millones de dodlares una planta de produccion. Sin embargo el acceso a la
distribucion es dificultoso, ya que las empresas que actualmente conforman la
industria poseen una base de clientes de extremos valor.

v Ademds la curva de aprendizaje del propietario es significativa, lo que también se
transforma en un obstdculo para el ingreso, porque las industrias han desarrollado un
amplio conocimiento del proceso y lo mds importante, el mercado donde se
localizan o dirigen. También el acceso a insumos es dificultoso para los nuevos
ingresantes, dado que a los competidores existentes les resultan notables ventajas
por los volUmenes trabajados.

v Las politicas gubernamentales son una fuerte barrera de entrada, considerando que
actualmente los precios estdn congelados, medida que disminuye el margen de
ganancia de las companias, resultando poco atractiva la industria para nuevos

ingresantes.

Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa

Legajo: ADM1166 147


http://www.monografias.com/trabajos5/induemp/induemp.shtml

s Universidad Empresarial Siglo 21 ) 2

filty ) ‘t Carrera: Licenciatura en Administracion _3 Evolucidn

: il Trabajo Final de Graduacion M O constante
B 22 ©

\

A Empresa: Edasa

v' El costo del cambio de industria es una barrera de entrada altamente atractiva,
dado el alto grado de especializacién, experiencia desarrollada en la industria, y el

conocimiento del mercado.

c. Presiones competitivas de productos sustitutos
Las presiones competitivas de productos sustitutos para EDASA es muy baja ya que si
bien hay una alta propensién del comprador a sustituir (nadie se queda sin gaseosa
en una fiesta por ejemplo, siempre hay una segunda opcidn), el precio relativo de
los sustitutos es alto ya que aunque hayan fijado los precios a EDASA, se mantiene el

SOM (tanto en volumen como en facturacién).

d. El poder de los proveedores
Riesgo de insumos: Enfre los proveedores de EDASA se encuenfran los de los
componentes de las gaseosas: endulzante, agua, concentrado, gas carbdnico. Los
principales insumos de la compania para la produccién de bebidas gaseosas son
los concentrados, provistos por CocaCola Co., y el azicar. El precio de los
concentrados se fija en forma unilateral por parte de CocaCola Co. y los demds
insumos como botellas y tapas, sélo pueden ser adquiridos a proveedores
previamente aprobados por CocaCola Co. Por su parte el azicar estd expuesta a
fluctuaciones en sus precios, incluyendo la influencia de cambios en los derechos de
importacion y restricciones a la importacion del azicar, lo que podria
eventualmente aumentar los costos de explotacidén. Respecto al agua, cabe
destacar que la uniformidad de la misma es un factor de vital importancia para
asegurar que cada producto de Coca-Cola, donde quiera que se tome, tenga el
mismo sabor. En vista de que la calidad y naturaleza del agua varian de un lugar
geogrdfico a otro, se utiliza un proceso de tratamiento para lograr agua de gran
pureza, para lo cual Coca-Cola Company determina pardmetros a respetar
mundialmente que se fraduce en que en todas las embotelladoras se realiza el
fratamiento del agua, que es diferente en un lugar a ofro ya que esta
especificamente relacionado con las condiciones del agua de cada lugar en
particular. En la embotelladora cuentan con produccién de agua propia, utilizando

3 pozos subterrdneos.
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v Disponibilidad de sustitutos: Los componentes de la linea de productos de EDASA
estdn regidos por férmulas que garantizan el sabor original y la diferenciacion de las
mismas, por lo que las materias primas utilizadas son ingredientes criticos en la
produccidn; por ello las materias primas utilizadas son de muy dificil sustitucion.

v' La industria posee casos de integracion hacia atrds, como por ejemplo en el caso
de los envases, ya que EDASA es dueia de una empresa de mdqguinas soplado de
pre-formas (elemento que luego de ser soplado en los moldes, se convierte en
botellas), lo que consideramos un factor medianamente atractivo para la industria.
En cuanto a la amenaza de los proveedores para una integracion hacia delante,
consideramos que es muy baja, ya que los proveedores tienen un mercado cautivo
y la inversibn que tuvieran que realizar seria muy importante para que logren
integrarse hacia adelante.

v La industria reviste de gran importancia en las utilidades de los proveedores,
considerando los volimenes negociados; lo que da poder de negociacion a las
empresas que conforman el rubro.

v' Los insumos que requiere la industria de bebidas analcohdlicas estdn practicamente
“comoditizados”, por lo que no hay mayor diferenciacién entre ellos.

v Los costos de cambio de proveedor son altos, considerando que para aprobar un
proveedor EDASA tiene que tener en cuenta el sistema de homologacion de The
Coca-Cola Company (certificacidon de normas de calidad, procedimientos internos,
enfre ofros).

v Hay pocos insumos sustitutos de los requeridos por EDASA, por lo que los
proveedores fienen mucho poder.

v Hay poca concentracién de proveedores, y nadie estd dispuesto a invertir en ellos,
considerando la fijacién de precios impuesta por el gobierno. Consideramos que el
nUmero de proveedores es bajo vy la industria se encuentra integrada hacia atrds;
hay proveedores de insumos criticos como es el concentrado que podrian tener
mayor poder de negociacion.

v Los volumenes comprados por EDASA son significativos, revistiendo de gran

importancia para el proveedor, 1o que permite importantes descuentos por volumen.
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v Actualmente el impacto de los insumos en los costos es muy alto, considerando que

los precios de insumos han crecido por sobre el indice de precios al consumidor,

producto de la fijacion de precios por parte del gobierno.

88. Evolucidn del gap de precios en industria de NAB's
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13,6%

82,8%

Estos grdaficos muestran
el gap de precios de la
industria; pese a la suba
de los de Edasa, la
participacion de
mercado en facturaciéon
sigue siendo del 60%, lo
que demuestra que hay
pPOCOS productos
sustitutos, y fuerte
identidad de marca.

A su vez se observa que
el gap de precios de
MAC vy Edasa se va
achicando en el Ultimo
fiempo y con TKT se
agranda en
comparacion al mismo
periodo del ano

anterior.

v Respecto a la diferenciacion del producto, hay una amplia variedad de marcas

cola y de ofros sabores las cuales ya se encuentran levemente posicionadas en el

mercado, sin embargo, ninguna ha logrado el liderazgo de marca de los productos

Coca-Cola ni tampoco su participacion en el mercado. Cabe destacar que las
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terceras marcas constituyen una amenaza para la compania analizada en los
sectores de bajos recursos, donde los consumidores no hacen una seleccién por
calidad e imagen de marca sino por precio. Consideramos que la diferenciacién es
una fuerte barrera de entrada, dado que para nuevos competidores seria dificil
incursionar en el mercado sin conocer el gusto de los consumidores y brindar la

variedad y calidad de gaseosas otorgadas por EDASA.

e. Elpoder de los compradores

v" Hay un niUmero de compradores importantes lo que es sumamente atractivo para la
industria, considerando que las gaseosas son productos de consumo masivo, los
canales de distribucién son diversos y en gran nUmero (mayoristas, detallistas,
minoristas), para satisfacer un nUmero importante de clientes.

v' Disponibilidad de Sustitutos: Consideramos que existe una escasa gama de bebidas
analcohdlicas con la calidad de los productos del sistema Coca-Cola.

v' Costos de Cambios de los Compradores: Hay una baja disponibilidad de sustitutos y
lo que hace que el costo de cambio entre bebidas es alto para el consumidor.

v Amenaza de Integracién hacia atrds de los compradores: Esta es una barrera muy
afractiva para la industria porque requiere de fuertes inversiones en activos fijos
(planta, equipos) para que sean capaces de integrarse hacia atrds.

v No existe casi amenaza de la industria para integrarse hacia delante, ya que la
capacidad que deberia tener la industria para adquirir canales de distribucidn

excede ala que actualmente hay y a las perspectivas de inversién de la industria.

;Cudles son los impulsores del cambio en la industria y qué impacto tendrdn?

Dentro de los factores impulsando el crecimiento de la industria de bebidas
analcohdlicas en Argentina en los Ultimos anos, ademds de la recuperacion del
consumo asociada a las mejores condiciones macroecondmicas, estdn los cambios en
los hdbitos de los consumidores, que reflejan una mayor preocupaciéon por la salud vy la
apariencia, asi como una mayor sofisticacién de los mismos. Previendo estos cambios, la

industria se ha concentrado en el desarrollo de nuevos formatos y lanzamientos de
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nuevos productos. Las grandes embotelladoras han focalizado sus esfuerzos en generar
productos de menores precios, extender sus lineas a nuevos sabores e incorporar el
concepto "light” a algunos de sus productos, ademds de potenciar el segmento de
aguas minerales, que fiene un alto potencial de crecimiento dado el bajo consumo per
cdpita a nivel nacional.

De esta manera, el segmento de bebidas gaseosas ha estado impulsado por los
productos “Light”, que estdn creciendo a mds del doble que los productos regulares.
Asimismo, dentro de la categoria de bebidas refrescantes, el mayor dinamismo lo han
experimentado los segmentos de aguas y de jugos y néctares. La categoria aguas, que
el 2005 alcanzd un crecimiento histérico, durante el 2006 se mantuvo creciendo, si bien
con un menor dinamismo.

Hay una serie de impulsores del cambio en la industria, los cuales son
enumerados a continuacion; aquéllos que estdn subrayados son los que mayor impacto

fienen.

a. Cambios en el indice de crecimiento a largo plazo de la industria

Las perspectivas de la industria en el corto plazo son negativas, considerando la
situacion macroecondmica del pais. El aumento en el gasto inducido por el gobierno,
tanto en el sector publico (aumentando transferencias, entre otros) como privado
(aumentando salarios), ha generado un aumento en el consumo en el Ultimo tiempo, el
cual se pronostica que va a disminuir, lo que traerd una disminucidén en el consumo de
gaseosas al no ser éstas un bien de primera necesidad. A su vez hay que tener en
cuenta que para las empresas no es conveniente realizar inversiones en capacidad,
dado que la politica de fijacién de precios por parte del gobierno continuard vigente.

La industria se volverd poco atractiva dado el pequeio margen que generaq, sin
embargo hay que tener en cuenta que pese a la fijacidn de precios a EDASA ésta sigue

obteniendo el 60% de la facturacion del total de la industria en la que se desempena

b. Innovacién del producto

La alta tasa de innovaciéon de la industria, es un fuerte motor de cambio, en que
el porcentaje del crecimiento explicado por la aparicibn de nuevas categorias,

productos y formatos, alcanzé el 25% durante el 2006. Se concluye entonces que la
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innovacioén es muy importante, ya que la industria en parte crece gracias a ella. Tal es el
caso de las aguas saborizadas y funcionales, que han logrado posicionarse como

productos Premium para el nivel socioeconémico alto.

c. Las emergentes preferencias del comprador por productos diferenciados en vez de
un producto genérico (o de un producto estandarizado en vez de productos
altamente diferenciados)

Las preferencias de los compradores por productos diferenciados en vez de
genéricos es un motor de impulsor de crecimiento de la industria, ya que los
consumidores son cada vez mds exigentes y requieren productos disponibles, con
calidad, a precios accesibles y que estén en el momento adecuado. Muestra de esto
es que pese a que EDASA ha subido los precios por sobre los de la competencia, los
consumidores siguen prefiiendo la marca Coca-Cola, por lo que la compania

mantiene su SOM tanto en volumen como en facturacion.

d. Cambios en quienes compran el producto y en la forma en que lo utilizan

En el Ultimo tiempo se observa un gran cambio en quienes compran el producto
y en la forma en que lo utilizan; por ejemplo casi el 30% del presupuesto de los hogares
se gasta en Alimentos, incrementdndose en hogares del nivel socioecondmico bajo. La
clase alta ha disminuido su consumo de bebidas gaseosas debido a que ha
aumentado su consumo de jugos en polvo y aguas saborizadas; la clase media ha

expandido su consumo vy la clase baja ha alternado con jugos en polvos.
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89. Asignacién de gasto por nivel socioeconémico en el interior del pais
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e. La difusion de conocimientos técnicos prdcticos
Es una fuerza de cambio de la industria, considerando que experiencia
adquirida en el negocio y la importancia que la misma tiene como ventaja y causa de

aumentos en la productividad.

f. Cambios en el costo y la eficiencia

Los cambios en el costo y la eficiencia son un fuerte impulsor de cambio en la
industria, considerando que los precios estdn congelados y que ello trae consigo una
suspension de las inversiones en maquinaria y nuevas plantas. Esto genera un aumento
en la utilizacion de la capacidad y que las empresas produzcan al limite de la misma, lo
que se traducird en un estancamiento del crecimiento cuando dichas empresas
lleguen al méximo.

A su vez el hecho que estén los precios congelados y que los costos de insumos
continlen en alza, genera cada vez mdrgenes de utilidad menores, lo que obliga a
mejorar la eficiencia de los activos y de la empresa en general si se quiere aumentar la

rentabilidad del negocio.
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g. Cambio tecnolégico

Si hay cambio tecnoldgico en cuanto a las lineas de producciéon (se acaba de
adquirir una mdaquina sopladora que produce 600 botellas por minutos versus 500
botellas que largaba la capacidad de sopladoras anterior), a los sistemas informdticos
utilizados (plataforma SAP), entre ofros.

También hay un fuerte grado de innovacién de mercadotecnia, producto de la
aparicién de internet, del celular y formas no tradicionales de hacer propaganda, o

gue permite que se pueda promocionar el producto de modo mds personalizado.

h. Ingreso o salida de las principales empresas

En el Ultimo tiempo la aparicion de BBrands ha quitado participacion de
mercado en algunos sectores del territorio de la franquicia de EDASA. Tal es el caso de
TALCA en Cuyo que quité puntos de share de mercado en dicha provincia. No se han

registrado salidas importantes de competidores.

i. _Preocupaciones, actitudes y estilos de vida cambiantes de la sociedad

Las preocupaciones, actitudes y estilos de vida de la sociedad van cambiando
en forma vertiginosa en cuanto a los hdbitos de compra, las preferencias por lo natural,
nivel de exigencia, entre otros. Actualmente con la contraccidén en el consumo que
existe en Argentina, producto de la disminucidn en el salario real, cambié el mix de
empaques de la industria, ya que los consumidores tienen a inclinarse por aquellos

empagues mds econémicos.

j- Influencias reguladoras y cambios en la politica del gobierno: si factor fijacion de

precios mediano largo plazo.

Es una de las mayores fuerzas impulsoras del cambio en la industria,
considerando que con la fijacién de precios impuesta por el gobierno en el mediano
largo plazo, generard que en el corto plazo la industria va a crecer, pero como hemos
mencionado anteriormente, hasta que llegue al fope de su capacidad instalada. Si no
hubiera fijacidon de precios, un crecimiento del 8% anual es mucho, considerando que

en frece anos se duplica el tamano de la industria.
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k. Incremento en la globalizacion de la industria
La globalizacion en la industria es muy baja, prdcticamente todas las empresas
que la componen abastecen sélo el mercado interno y sus proveedores son nacionales,

por lo que no es un motor principal de cambio.

I. Reducciones en la incertidumbre y en el riesgo de negocios

La fijacion de precios y la inestabilidad politica por la que atraviesa actualmente
el pais aumenta el grado de incertidumbre en las inversiones y el riesgo en los negocios,
por lo que pocas companias fienen intenciones de inverti,. Como mencionamos
anteriormente, el hecho que las empresas no tengan perspectiva de invertir frenard el
crecimiento de la industria de sobremanera, por lo que la incertidumbre y el riesgo en el

negocio se transforma en una fuerza impulsora del cambio de gran peso.

;Cudles son las companias que ocupan las posiciones competitivas mas

fuertes/débiles?

La industria de bebidas analcohdlicas estd caracterizada por una fuerte
competencia, asociada bdsicamente a los mayores grupos a nivel mundial, The Coca-
Cola Co. y TKT; y a marcas locales que tienen participaciones relevantes sélo en sus
zonas de origen. Ofro factor importante para medir la relevancia de las segundas
marcas es la incidencia que tienen los supermercados como canal de ventas, ya que
es por medio de este canal donde se observa un mayor desarrollo de marcas propias.

Si bien estd clara la posicion competitiva de cada uno de los blogues que
conforman el sector (Edasa, TKT y MAC), se torna necesario estudiarla por locaciéon
(Centro, Cérdoba, Cuyo) y por nivel socioecondmico, ya que cada una de las
empresas se apalanca en diferentes mercados objetivo. A tal fin se dividird cada una
de las ciudades principales de cada locacion en nivel socioecondmico alto, medio y

bajo.

Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa

Legajo: ADM1166 156



Universidad Empresarial Siglo 21 o 2
Carrera: Licenciatura en Administracion _3 Fvolucidn
Trabajo Final de Graduacién = L ©, constante
Empresa: Edasa ®
90. Mapa estratégico Precio/Share of Market
80,00
70,00 @ Edasa
o TKT
60,00 |
O KSA
w5000 0GUG
& ®5IM
< i
> 40.00 © Otras marcas
o)
W 30,00 - @ DVC
< O TES
I
s 2000 4 ‘ ® fES
10,00 @ XXL
i@ 00TC
0,00 | O : : 0 BUS
0,00 0,50 1,00 1,50 2,00
-10,00

PRECIO

Fuente: Elaboracion propia

En este mapa estratégico se puede claramente la posicidn competitiva de
cada uno de los blogues del mercado, por un lado Edasa siendo el lider de mercado,
en segundo lugar TKT y por otro lado el blogue de MAC, compuesto por pequenas
empresas con poco volumen y facturacion.

Como se dijo anteriormente, en términos generales, las MAC pierden
participacion y se concentran regionalmente; al respecto es necesario hacer ciertas
aclaraciones:

91. Situacién de diferentes marcas
en el territorio Edasa

v' En Cuyo la MAC mds representativa es GUG,

KSA
D/C X L qgue ha ganado participacién respecto al
) E-J 07: 9.9 = :
‘ | L]« 24 vs AA ano anterior.
GUG eyorars (- v En Cérdoba, DVC es la MAC que se ha
s~/ +0.3 vs AA N > .
\ posicionado, ganando muy poca
E;-/J\‘07: 225 participacion respecto al afo anterior.
#8.1 vs +AA
: - v En Centro, KSA es la MAC de mayor
} participacion, aungue poco a pPoco va
Fuente: Elaboracién propia perdiendo su share of market.
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92. Share of Market en Volumen en principales ciudades del territorio Edasa
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Fuente: Elaboracion propia

En estos grdficos se puede apreciar que la locacién donde Edasa tiene mayor

share of market en volumen es Rosario en el nivel socioecondmico alto, donde el mismo
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va en aumento. Cabe destacar que en los tres niveles socioecondmicos de esta
locacién Edasa tiene su mayor share of market en volumen.

En cuanto a la facturacién se observa que en cada una de las locaciones, ésta
se concentra en el nivel socioecondmico alto de la poblacién. A continuaciéon se hard
un andlisis especial de la regidén Centro, donde se concentra el mayor share of market
en facturaciéon con tendencia a aumentar.

En estos grdficos se puede apreciar que en la regidén Centro es donde mayor

share of market en facturacion tiene Edasa, alcanzando un 71% en el nivel
socioecondmico alto.

93. Reqidén Centro — Share of Market en facturacién

Nivel Socioecondmico Alto

Fuente: Elaboracién propia
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;Qué medidas estratégicas es probable que tomen los rivales?

En primer lugar, y luego de analizar el comportamiento y la evolucién del sector
se puede deducir que el volumen de la industria se contraerd, achicdndose el tamano
del mercado. Esto se dard porgue el sector de ingresos mds bajos de la poblacion, a la
cual estén orientadas las marcas MAC, sustituirdn el consumo de gaseosas por jugos en
polvos. Es asi como Edasa ganard share of market en facturacion.

A continuacion se muestra un grdfico del share of stomach, que muestra cémo
se compone el mercado de bebestibles, su participacion relativa y su evolucién. Es asi
como vemos que TKT y Edasa ganan share of market versus ano anterior (+0.5 puntfos y
+0.7 puntos respectivamente), en tanto MAC retrocede en el mismo periodo (-1.4
puntos). Edasa gana +0.2ptos versus mes anterior en tanto TKT se mantiene igual. La
categoria jugos crece +0,3 puntos versus ano anterior dentro del Share Of Stomach

traccionado por Polvos (+0.8 puntos).
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94. Share of Stomach
® Cervezas

©® Isoténicas

® Amargos

® Aguas

® Concentrados

® Polvos

RTD

® MAC

® TKT

® Edasa

® Saborizadas

2
2
]
N
Jd
J
2

SEP 2006
OCT 2006
NOV 2006

DIC 2006
ENE 2007
FEB 2007
MAR 2007
ABR 2007
MAY 2007
JUN 2007
JUL 2007

To)
o
o
N
O
O]
<

AGO 2006
AGO 2007

Fuente: ACNielsen

95. Peso Relativo de categorias de NAB's
Esta tabla muestra el peso relativo de cada una de las

CSD 55,7 6,2 categorias de NAB's (Bebidas analcohdlicas) y su
Jugos en Polvo 10,7 15,4 variacidon porcentual respecto al aino anterior. Se
Jugos Concentrado 6.6 -1.4 observa que la categoria que mds aumentd su
Jugos en Tetra 2 7.7 participacién son los jugos en polvo, confirmando lo
Isotonicas 0.5 30.1 que se explicé anteriormente en cuanto a la
irenr;/regzgss 1]01:34 2_2 sustitucion de productos MAC por dicha categoria.

Como los jugos en polvo no conforman el mercado

12,8 11,3

Aguas

de bebidas gaseosas, se confrae el mercado,
ganando asi Edasa mayor participaciéon en la

facturacion.

Fuente: Elaboracién propia
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Respecto a este punto es importante realizar algunas aclaraciones en cuanto a
dos aspectos importantes: precio y capacidad instalada.

En cuanto al precio, es posible que todos los competidores los suban
(manteniendo asi el margen de contribucién), dada la inflacidén que se espera en el
pais para el ano 2007. Es importante hacer ciertas aclaraciones respecto a este punto:
v Las que se verdn mds afectadas con la inflacién serdn el bloque de empresas MAC,

ya que tendrdn un fuerte aumento en sus costos obligdndolas a subir sus precios
para no perder margen de contribucion. Sin embargo, el mercado meta de estas
empresas es aquel segmento de la poblacidon de menores ingresos, el cual es muy
eldstico a las variaciones de precios, por lo tanto el aumento de precios no puede
ser tan grande ya que de otro modo perderdn mucho market share y podrian
incurrir en pérdidas.

v" TKT también se verd afectada por la inflacién, sin embargo se podria decir que su
aumento de precios no serd tan significativo porque su objetivo en el mercado de
NAB's es ganar market share, ya que el flujo de efectivo lo obtienen con otras
unidades de negocios.

v Edasa se verd afectada por la inflacidon y tenderd a subir sus precios, intentando
siempre no perder su share of market y recuperando al méximo su flujo de efectivo.
Sin embargo, como los productos Coca-Cola estdn orientados a segmentos de Ia
poblacién de mayor ingreso (mds ineldsticos a cambios en los precios que lo que
podrian ser los segmentos meta de MAC), tiene un rango mayor para subir sus

precios que lo que podrian hacerlo otras empresas del sector.

En cuanto a la capacidad instalada, dada la situacién econdmica y politica del

pais, es probable que ninguna de las empresas invierta en instalaciones, por lo que se
podria esperar que la industria llegue al méximo de su capacidad, aumentando asi sus

costos.
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;Cudles son los factores clave para el éxito competitivo?

A continuacién haremos un andlisis de los factores clave para el éxito
competitivo en la industria de bebidas analcohdlicas en la regidén en que se
desempena Edasa, intfentando establecer un orden en funcién de la magnitud del
impacto. Podriamos decir que dentro de los requisitos previos para el éxito competitivo

en la industria analizada, encontramos los siguientes:

a. Relacionados con la distribucion
Uno de los factores de éxito de la industria de bebidas analcohdlicas es contar
un sistema de distribucidon cuyas caracteristicas sean las siguientes:
v Red poderosa de clientes que entreguen los productos a los millones de
consumidores.

v' Bajos costos de distribucion: evitar manipuleo.

AN

Entrega rdpida

v'  Elevado nivel de servicio al cliente

b. Relacionados con la eficiencia en costos en toda la cadena de valor.

Para que una empresa sea competifiva en la industria analizada debe lograr
grandes ahorros en costos a lo largo de su cadena de valor, considerando que |os
mismos estdn aumentando a tasas mayores que las de los precios a consumidor final
(los cuales estén congelados). Es por esto que es necesario contar con:

v Medidas para ser eficientes en los costos de cada una de las actividades de

la cadena.

v' Ser concientes que maximizar el beneficio de cada uno de los eslabones de

la cadena no es igual que optimizarlo para la cadena en conjunto.

c. Habilidad organizacional
Para ser exitosos en el negocio de las bebidas analcohdlicas, las empresas que
formen parte de la industria deben tener destacables habilidades organizacionales,

que incluyen entre otras:
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v Sistemas de informacién superiores y mayor experiencia y conocimientos
prdcticos administrativos.

v Habilidad para responder con rapidez a las condiciones cambiantes del
mercado: EDASA tiene un proceso de toma de decisiones bastante
dindmico (Interlock) y tiempos breves de espera para llevar nuevos

productos al mercado.

d. Relacionados con la proteccion de patentes.

EDASA posee una gran ventaja en este factor de éxito, considerando que tiene
la licencia para fabricar los productos de la linea de The Coca-Cola Company,
considerada la marca numero en el mundo segun Interbrand y BusinessWeek (ver

anexo).

e. Relacionados con la fabricacién

Respecto a la fabricacién, podemos decir que también es causa del éxito en la
industria de bebidas analcohdlicas, para lo cual las empresas del rubro deberdn ser
capaces de lograr:

v Eficiencia en la produccién de bajo costo: economias de escala, captura
rdpida de la curva de aprendizaje.
Calidad en la fabricacién: bajo nUmero de defectos.
Nivel elevado de utilizacién de los activos fijos
Favorable ubicacién de las instalaciones
Acceso a proveedores adecuados de mano de obra calificada
Nivel elevado de productividad laboral

Diseno e ingenieria de productos de bajo costo

A N N N N

Flexibilidad para fabricar una gama de modelos y tamanos

f. Relacionados con la mercadotecnia, imagen y marca

Las empresas de la industria en andlisis deben cuestionarse determinadas
cuestiones respecto a la marca para ser exitosas, como son por ejemplo:

v Cémo hacer para que la marca que se vende por si sola

v Cbédmo se posiciona en la mente del consumidor
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Servicio cortés al cliente
Amplitud de linea de productos
Habilidades de comercializacion

Estilo/empacado atractivo

AN N N N

Publicidad inteligente/creativa

g. Relacionados con la tecnologia
Otro factor de éxito son los aspectos relacionados con la tecnologia, entre los
cuales destaca:
v Experiencia en investigacion cientifica
v Capacidad técnica para hacer mejoramientos innovadores en los procesos
de produccidn
v Capacidad de innovacion del producto

v Experiencia en una tecnologia determinada

SINTESIS DEL DIAGNOSTICO DEL SECTOR

El diagndstico realizado a la industria de bebidas analcohdlicas nos dio como
principal problema el aumento de costos generado por proveedores operando al
limite de su capacidad y por el alto costo de nuevas inversiones.

Frente a esta situacién consideramos que EDASA se posiciona como lider (50%
SOM) en una industria poco atractiva como es la de bebidas analcohdlicas y que
genera pocas utilidades, ya que la rivalidad entre vendedores es poderosa; hay altas
barreras para el ingreso permiten que los nuevos rivales no logren una posicion en el
mercado que les sea del todo ventadjosa. Es poco atractiva también porque la
competencia de sustitutos no es del todo poderosa; sin embargo hay un considerable
apalancamiento en las negociaciones con clientes y proveedores.

La estrategia competitiva de EDASA es efectiva ya que en primer lugar
proporciona adecuadamente una buena defensa contra las cinco fuerzas
competitivas; altera las presiones competitivas a favor de la compania y ayuda a crear
una ventaja competitiva sustentable.

A pesar que algunas de las cinco fuerzas competitivas son poderosas, como por

ejemplo los proveedores, la industria es atractiva para EDASA, cuya posicion de
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mercado y estrategia proporcionan una defensa suficientemente buena contra las
presiones competitivas para preservar su capacidad de obtener utilidades superiores al

promedio.

c. Andlisis de la demanda

Edasa ofrece una amplia gama de productos a su mercado, considerando que
el mismo es muy diverso. Son aproximadamente 10 millones de personas las que lo
componen.

Para entender mejor al consumidor, se optard por una segmentaciéon hibrida: en
primer lugar una segmentacién teniendo en cuenta el nivel socioecondmico de la
poblacién y en segundo lugar teniendo en cuenta el ingreso per-capita de la misma.

A los fines de simplificar el estudio teniendo en cuenta el nivel socioeconémico,
es solamente se analizardn las ciudades principales de las 3 regiones en las que opera
la compania: Cérdoba, Rosario y Mendoza.

96. Situacidon de mercado de Cérdoba

CORDOBA - El estrato de NSE 2 concentra el 23,8 % de la demanda total con sélo un
Estrato NSE % Poblacion % Demanda 12 % de la poblacion.
; 1821; ;:11‘;] - En cuanto al segmento ABC1 (NSE 1,2,3) de esta ciudad:
> o Venta Edasa Pet 42%
3 16% 15% Venta Edasa Ref Pet 31%
4 15% 12% Venta Edasa Consumo Personal 58%
5 28% 26% SOM 58%
6 21% 13%
Total general 100% 100% - En cuanto al segmento DE (NSE 4,5,6):
Venta Edasa Ref 54%
Share Of Market 44%
Fuente: Elaboracién propia
97. Situacion de mercado de Rosario
ROSARD - El 68 % de la demanda de Pet 500 se da en NSE Alto & Medio.
Estrato NSE % Poblacion % Demanda  _ E| 47 % de la poblacion total pertenece a los estratos 4 y 5 de NSE.
1 9% 18%
2 1% 13% - En cuanto a NSE 1,2,3:
3 16% 20% Venta Edasa Ref Pet: 20%
4 24% 15% Venta Edasa Pet: 42%
5 24% 12% Venta Edasa Consumo Peronal: 47%
. ()
6 17% 229 Share Of Market: 61%
Total general 100% 100% - En cuanto a NSE 4,5,6:
Venta KO Ref 62%
Share Of Market 42%
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Fuente: Elaboracion propia
98. Situacién de mercado de Mendoza

- El 61 % de la demanda de la marca Coca Cola se da en NSE bajo.

MENDOZA
Estrato NSE % Poblacion % Demanda - EI 36 % de la demanda de la marca Coca Cola Light se da en NSE
1 11% 18% bajo.
2 12% % E to a NSE 1,2,3
3 12% 15% - En cuanto a ,2,0.
4 1 0/0 70/0 Venta Edasa Ref Pet: 20%
° ° Venta Edasa Pet: 34%
5 24% 31% Share Of Market: 57%
6 29% 18%
Total general 100% 100% - En cuanto a NSE 4,5,6:

Venta Edasa Ref 74%
Share of Market 45%

Fuente: Elaboracién propia

Teniendo en cuenta las regiones en las que opera la compania (segmentacién
geogrdfica), se divide el mercado en funcién, del ingresos per cdpita (segmentacién
demogrdfica) y por otro en funcién de la lealtad a la marca y la tasa de frecuencia de
consumo (segmentacion por comportamiento). Se opta por esta modalidad porque se
encuentran resultados dispares por locaciéon (cada una tiene una realidad muy
diferente en cuanto a ingresos y oportunidades) lo que hace gue un Unico plan no sea
eficiente, y que se tenga que realizar la estrategia adaptdndose a las particularidades
de cada regidn. Cada sub-segmento tiene estrategias diferentes que incluyen
productos y empaques enfocados a cada uno.

Quedan asi cuatro sub-segmentos en funcion de dos variables: per-cdpita
(ingresos, volumen) y tasa de frecuencia de consumo:

1. Segmento 1: Bajo per-cdpita + Baja frecuencia de consumo

1. Este segmento aporta el 19,53% del volumen total de Edasa, su promedio de
crecimiento es elevado (33,33%) aunque estd conformado por locaciones
que si bien crecen mucho, aportan muy poco al volumen total. Es el caso de
Zona Este que si bien crece un 72%, aporta tan solo 1,01% del volumen total
de la franquicia. A su vez posee algunas locaciones con per-cdpitas
elevados (como San Juan con 494 y Venado Tuerto con 483) pero que a su
vez aportan muy poco al volumen total.

2. En este segmento de la poblacion se necesita familiarizar al cliente con el

producto porque hay poca frecuencia de consumo. Hacer énfasis en
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productos enfocados a los niveles socioecondmicos de menores ingresos
dado el bajo per-cdpita que posee. Enfocarse en la rotacion.
2. Segmento 2: Alto per-cdpita + Baja frecuencia de consumo

3. El segmento 2 redliza un aporte al volumen similar al anterior, sus per-cdpitas
son mds altos aungue crece a una tasa menor en promedio. Sin embargo,
posee a Rosario, una de las locaciones que mayor aporte hace al volumen y
que tiene alto per-cdpita.

4. Se tiene que elevar la tasa de frecuencia de consumo, y aprovechar el alto
per-cdpita para ofrecer los productos de mayor margen (por ejemplo
segmento de productos Lights).

3. Segmento 3: Alto per-cdpita + Alta frecuencia de consumo

5. Es el segmento que mayor aporte realiza al total Edasa (53,67%), crece a una
tasa elevada también (15,86%) y posee los per-cépitas mds elevados del
mercado. Dentro de este segmento se ubican Cérdoba y Mendoza, con
aportes al volumen de 30,06% y 10,20% respectivamente. A la vez Cérdoba
posee una tasa de crecimiento del 18% vy el per-cdpita mds elevado.

6. Es el segmento con mayor aporte tanto al volumen como a la facturacién.
Enfocarse en aumentar la frecuencia de consumo de productos de alto
margen enfocados a segmentos de alto nivel socioecondmico. Se pueden
enfocar a este segmento los productos como aguas saborizadas y jugos, Y
empaques no retornables.

4. Segmento 4: Bajo per-cdpita + Alta frecuencia de consumo

7. Este segmento aporta al volumen total Edasa un 7,17%. Presenta una tasa
elevada de crecimiento promedio, poseyendo a Santa Fe, la locacion que
mayor tasa de crecimiento tiene (57%) dentro del total Edasa. Santa Fe
aporta al volumen un 6,09% del volumen total de la franquicia aunque posee
un per-cdpita muy bajo (294 de industria y 114 de consumo).

8. Enfocarse en la rotacién, productos enfocados a segmentos de nivel
socioecondmico bagjo.

En la pdgina siguiente se expone un cuadro con informacién por regién, de la

cual se torna necesario realizar cierfos comentarios:
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v' El mayor aporte al volumen lo realiza la regién Centro (44,55%) siguiéndola la
region Litoral (36,53%). El mayor promedio de crecimiento se encuentra en la
region Cuyo, sin embargo las locaciones que crecen en mayor magnitud
aportan muy poco al volumen (San Rafael aporta un 1,13% del volumen, Valle
de Uco aporta un 0,45% y Zona Este aporta un 1,01% al total Edasa) y sus per-
cdpitas son bajos. Por el contrario, la regién Centro crece en promedio un 12%,
sin embargo aporta el 44,55% de la facturacién de la franquicia. La regién
Centro posee a Coérdoba, locacién que crece un 18% y aporta un 30,06% del
volumen total. Por otro lado, Litoral aporta un 36,53% del volumen y crece en
promedio 21,22%, ademds de poseer casi igual per-cépita que regién Centro.

v" En conclusién la regidn mds rentable es Centro, siguiéndola Litoral, cuyas
locaciones habria que tenerlas en la mira para futuras expansiones, dada la tasa
de crecimiento que presenta dicha zona y los per-cdpitas altos que la

caracterizan.
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99. Estudio de locaciones de territorio Edasa (Fuente: Elaboracion propia

Concepcién del Uruguay | _Litoral 1 1,75% 174.282,50 1.801.402,06 1.57% 6,77 12.195.491,91 1,60% 180 16,00% 390
Concordia Litoral 1 2,69% 267.897.10 2.375.096,98 2,07% 6,77 16.079.406,54 2,12% 153 3,00% 376
Gualeguaycht Litoral 1 1,58% 157.352,20 1.503.080,70 1.31% 6,77 10.175.856,31 1,34% 166 8,00% 400
Parand Litoral 1 5,85% 582.601,50 4.084.707,84 3,56% 6,77 27.653.472,11 3,64% 122 25,00% 302
Venado Tuerto Litoral 1 3,24% 322.671,60 3.315.956,65 2,89% 6,77 22.449.026,52 2,95% 181 33,00% 483
Rosario Litoral 2 12,59% 1.253.838,10 | 14.824.276,79 12,92% 6,77 100.360.353,84 13,20% 208 5,00% 467
Interior Rosario Litoral 3 3.41% 339.601,90 3.901.125,47 3,40% 6,77 26.410.619,43 3,47% 202 20,00% 434
San Nicolds Litoral 3 2,29% 228.061,10 3.120.900,38 2.72% 6,77 21.128.495,55 2,78% 238 24,00% 535
Santa Fe Litoral 4 10,87% 1.082.543,30 6.987.604,15 6,09% 6,77 47.306.080,10 6,22% 114 57,00% 294
TOTAL 44,27% 4.408.849,30 | 41.914.151,00 36,53% 283.758.802,30 37,33% 1.564,00 3.681,00
San Juan Cuyo 1 6,35% 632.396,50 6.356.539,74 5,54% 6,27 39.855.504,15 5,24% 174 3,00% 494
San Rafael Cuyo 1 2,47% 245.987,30 1.296.550,52 1,13% 6,27 8.129.371,78 1,07% 94 64,00% 252
Valle de Uco Cuyo 1 1,01% 100.585,90 516.325,43 0,45% 6,27 3.237.360,45 0,43% 89 73,00% 197
Zona Este - San Martin Cuyo 1 2,27% 226.069,30 1.158.863,74 1,01% 6,27 7.266.075,67 0.96% 89 72,00% 238
Mendoza Cuyo 3 10,44% 1.039.719,60 | 12.368.862,52 10.78% 6,27 77.552.768,00 10,20% 207 6,00% 528
TOTAL 22,54% 2.244.758,60 | 21.697.141,95 18,91% 136.041.080,04 17,89% 653,00 1.709,00
Rio Cuarto Centro 2 2,59% 257.938,10 3.465.117,33 3,02% 6,66 23.077.681,41 3,04% 231 5,00% 389
Villa Allende Centro 2 1,05% 104.569,50 1.789.928,16 1,56% 6,66 11.920.921,52 1,57% 295
Villa Carlos Paz Centro 2 1,52% 151.376,80 2.432.466,47 2,12% 6,66 16.200.226,69 2,13% 279 6,00% 631
Coérdoba Centro 3 21,01% 2.092.38590 | 34.490.538,71 30,06% 6,66 229.706.987.83 30.22% 284 18,00% 595
San Francisco Centro 3 1,50% 149.385,00 1.950.562,73 1,70% 6,66 12.990.747.81 1.71% 229 5,00% 584
San Luis Centro 3 2,33% 232.044,70 2.902.896,31 2,53% 6,66 19.333.289,40 2,54% 219 25,00% 473
Villa Maria Centro 3 2,06% 205.155,40 2.845.526,81 2,48% 6,66 18.951.208,58 2,49% 242 13,00% 526
Villa Mercedes Centro 4 1,14% 113.532,60 1.239.181,03 1,08% 6,66 8.252.945,67 1,09% 196 12,00% 534
TOTAL 33,20% 3.306.388,00 | 51.116.217,55 44,55% 340.434.008,91 44,78% 1.975,00 3.732,00
TOTAL EDASA 100,00% 9.959.000,00 114.738.984 100% 760.233.891,26 100,00% 4.192,00 9.122,00
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. COMERCIALIZACION

En este apartado se profundizardn aspectos referentes al marketing estratégico,

abarcando la estrategia de cobertura, el atractivo del sector y estrategia de
posicionamiento de la compaiia. A su vez se andlizardn aspectos del marketing

operacional, como son precio, producto, promocién y plaza.

a. Marketing Estratégico

Estrategia de Cobertura

Edasa posee una estructura de cobertura completa, ya que ofrece un surtido
completo de productos y empaques para satisfacer las necesidades de todos los
grupos de compradores. En cuanto a los productos, se puede realizar una apertura por
marca y por empaque. Cuatro son las marcas que produce y comercializa Edasa:
Mercurio, Jupiter, Saturno y Plutdn; y cuatro empaques: Ref Pet, Pet, Consumo Personall

y Resto.

Atractivo del sector

Luego de identificar los segmentos de consumidores a los que se enfocan los
diferentes productos de Edasa, se torna necesario evaluar el atractivo y oportunidades
que presentan dichos segmentos. A los efectos de determinar el atractivo del sector y
las estrategias acordes a cada segmento, es que se Uutilizard la pirdmide de nivel

Socioecondmica, dividiendo a la poblacién en tres estratos:

100.Atractivo del sector por nivel socioeconémico

Nivel 1,2 /\ Oportunidad: Empaques Descartables
Nivel 3 Oportunidad: Empaques Retornables
Nivel 4,5,6 Oportunidad:Dar a conocer la marca

Fuente: Elaboracion propia
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Estrategia de posicionamiento

Los productos de la marca Coca-Cola son lideres del mercado y se posicionan
con una estrategia de diferenciaciéon, orientada a lograr un desempeno superior en
cuanto a calidad, servicio al cliente, disponibilidad, y ofros atributos altamente

valorados por los consumidores.

b. Marketing Operacional
Producto

Edasa tiene una extensa linea de productos compuesta por Mercurio, Jupiter
Saturno y Plutén, los cuales se pueden encontrar en cuatro empaques diferentes que
son Ref Pet, Pet, Consumo Personal y Resto. A continuacion se analizardn diversos
aspectos importantes respecto a los productos y que afectardn futuras decisiones de
inversién.

En cuanto a empaqgques cabe destacar que, al ser el consumidor sensible al
precio, la venta en envases retornables sigue siendo importante, constituyéndose en
una fuerte barrera a la entrada para las segundas marcas. El formato retornable fue
desarrollado durante el ano 2002, debido a la necesidad de Edasa de enfregar a sus
clientes un producto a menor precio, fidelizar al consumidor y contener la competencia
de marcas de bajo precio.

Los envases PET corresponden a un tipo particular de pldstico que presenta
importantes ventajas respecto de los envases de vidrio en términos de peso, resistencia,
transparencia y facilidad de reciclaje. En los paises en que se ha introducido este tipo
de envases, éstos han prdcticamente desplazado a los envases de vidrio.

En el siguiente grdfico se aprecian los cambios en la economia del pais,
mediante el andlisis de las variaciones porcentuales del PIB y la inflacidén. Se observa
que la inflacién aumentd y el PIB disminuyd notablemente durante la crisis del afio 2002,
recuperdndose en los anos subsiguientes. Sin embargo si se analizan las proyecciones
para los anos que vienen se aprecia nuevamente que el PIB comienza a caer vy la
inflacidon a aumentar, lo que podria llevar a concluir que posiblemente se entre en una

recesion y tal vez en una nueva crisis.
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101.Comportamiento PIB e Inflacién periodo 1992 — 2010
Pre Crisis / - Post Crisis > ??7? >
9,2
5 5,6% PBI
90  85%78 ¢
0,
& ¢ g IPC

98% _m1 6,'5%
8,8%

P _ 0
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Variaciones porcentuales versus ano anterior
Ainos 2008 y 2009 son proyecciones brindadas por el Estudio Broda

Fuente: Elaboracion propia

Es importante mencionar este hecho ya que con la crisis del ano 2002 cambid el
comportamiento del consumidor, generando modificaciones en la dindmica de
mercado como se ve en el grdfico que sigue. Con las crisis la clase alta y media
disminuyen notablemente, y gran parte de la poblacién (40%) pasa a ser clase baja
muy empobrecida. Es asi como cada nivel socioecondmico busca satisfacer diferentes
necesidades; mientras el nivel mds alto busca sofisticacién, la clase media alta busca
valor agregado vy la clase media baja y la mds empobrecida buscan precio + calidad y
precios bajos respectivamente. Con estos cambios, el 10% de la poblacién con mayores
ingresos se lleva el 39% de los mismos, mientras que el 40% mds empobrecido solamente
el 15%. En cuanto al mercado de comida, la nueva clase media mds empobrecida que

antes de la crisis (30% de la poblacién) y la mds baja (40%) se llevan el 57% del consumo.
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102.Cambios en el comportamiento de consumo de sociedad argentina

% MERCADO COMIDA
1996 2006 % INGRESO NECESIDAD

Sofisticacion I
Valor Agregado I

Precio + Calidad I
Precios Baijos I

Estructura Socio-Econdmica

Fuente: ACNielsen
Los cambios en las preferencias de los consumidores afectan la evolucién de
categorias de NAB's como se observa en el grdfico posterior. Se observa que la
categoria CSD's gana participaciéon, sobretodo MAC que son las compuestas por
marcas con poca participacion relativa. La causa de esto es que las MAC estdn

enfocadas al segmento de la poblacion muy empobrecido que busca precios bajos.

103.Cambios en las preferencias de los consumidores generan cambios en categorias

2001 2005
B CSDs Edasa B CSDs TKT H CSDs MAC B Jugos en Polvo
| Jugos Concent. 11 Otros B Aguas s/sabor B Aguas Saborizada

Fuente: ACNielsen
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Ante esta situacién Edasa desarrolld el empaque retornable (Ref PET) con el cual
gandé participacién en los segmentos de menor ingreso. Este empaque tuvo un
desarrollo notable post-crisis, sobretodo en la regién de Cuyo (donde casi no habia

retornable) y principalmente en la marca Mercurio.

104.Desarrollo Porffolio Retornables
Centro Litoral

Cuyo

2001 2005 2001
Mercurio

2005 2001 2005

Saturno Jupiter

2001 2005

2001 2005 2001

2005
B c.ruturo Pet I C.Futuro Ret | C.Personal

Fuente: Elaboracion propia
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105.Evoluciéon de empaques Edasa

2001

9.0% 3.0%

2006

12,0%

2007
o0z 110%
44,0%
36,0%

“Pet

Ref Pet

.Consumo Personal

Resto

Fuente: Elaboracién Propia

En esta serie de grdficos se explica la evolucion en
volumen (la facturacién se comporta de modo similar) de
los diferentes empaques a lo largo de los anos.

Se ve como el empaqgue Pet pierde participacién
después de la crisis, ya que aumenta el volumen de Ref
Pet. Esto es de suma importancia ya que segun los
prondsticos macroecondmicos Argentina podria atravesar
un periodo de recesién o crisis, lo cual cambiaria la
dindmica de mercado nuevamente, aumentando el
consumo de Ref Pet. Tal observacién se hace
imprescindible a la hora de tomar decisiones de
expansion, ya que determinard la capacidad productiva y
la configuracién de las lineas de produccién.

A contfinuacién se muestra un grdfico con las
confribuciones que hace cada una de las marcas al total
Edasa, y se aprecia que la mayor confribucién es de
Mercurio, aunque ha perdido participacién a costa de
Plutébn que ha aumentado su contribucidn en un 50%

respecto al ano anterior.
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106.Mix de Contribucién Agosto 2007

Mix de Contribucion Agosto 2007
versus Aho Anterior

Var vs Aho Anterior

50%
27%

22%

YTD 06 YTD “07

B Mercurio B Saturnom Jupiter B Plutdn

Fuente: Elaboracion propia

A continuacion se mencionard la situacidén de empaques y contribucion

marginal correspondientes a lo que va acumulado del ano 2007 en el mes de Agosto.

107.Contribucién marginal de empaques Edasa
Participacion

Empaques Var.% Agosto AA en eIIDmix
Ref-Pet 14,00% 35,00%
Pet 5,00% 44,00%
Consumo Personal -2,00% 10,00%
Resto 14,00% 11,00%

TOTAL 6,00% 100,00%

Fuente: Elaboracién propia
Se observa que el Ref-Pet y Resto son los que mayor crecimiento presentaron, sin
embargo se detendrd a estudiar el comportamiento del primero, dado que su aporte al
mix es de un 35% mientras que Resto sélo contribuye con un 11%. Este crecimiento de
Ref-Pet se debe a que el empaqgue crecid en las tres regiones: en Centro un 9% (su
aporte al crecimiento total Edasa es de 31%), en Litoral un 10% (su aporte al crecimiento

total Edasa es de 23%) y en Cuyo un 30% (cuyo aporte al crecimiento total Edasa es de
46%).
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El siguiente grdfico muestra la evolucidn de los empaques desde Agosto 2005
hasta la fecha, donde se puede ver que el mix de empaques prdcticamente no sufre
modificaciones desde hace dos anos; sin embargo, el Ref-Pet podria aumentar su
participacion a costa del Consumo Personal y el Pet, considerando que se espera una
contraccion en el consumo por la disminucién en el salario real de los consumidores, lo
gue produciria dicho cambio en el mix.

108.Evolucién mix empagques Edasa Agosto 2005 — Agosto 2007

o] [ o [

109 119

<A LA b= 1=t Bt e et |

N-05 F-06

B Ref Pet

M-06
I Pet

A-06 N-06 F-07 M-07  A-07

B Consumo personal

Fuente: Edasa

La tabla posterior muestra la situacion del mix de empaqgues en cuanto a

cantidad, margen, ingresos y contribucion.

109.Cantidad, margen, ingresos y contribucién del mix de empagues Agosto 2007

Acumulado a Agosto 2007

Legajo: ADM1166

Empaque Cantidad Margen Ingresos Contribucién Contribucién
(UC) (ARG/UCQC) (ARG) Acumulada

Pet 30.788.239,00 2,57 215.658.382,00 48,45% 48,45%

Ref-Pet 24.961.281,00 1,56 124.447.274,00 27.96% 76,41%

Resto + Consumo Personal | 15.406.624,00 1,44 105.023.923,00 23,59% 100,00%

TOTAL 71.156.144,00 445.129.579,00 100,00%
Fuente: Elaboracion propia
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Se observa que el empaque Pet contribuye con el 48,45% de los ingresos y tiene
un margen promedio de 2,57 pesos por unit case. Cabe destacar que el margen
calculado resulta de un promedio de los diferentes sku’s que conforman los diferentes
empaques. Si se compara el volumen vendido de Pet y Ref Pet y los ingresos obtenidos
respectivamente, con un 23,34% mds que se vende de Pet, se obtiene un 73,29% mdas
de ingresos, lo cual se explica porque el Pet deja mayor margen por unit case.

Si se espera una recesidn o una crisis similar a la que ocurrid en el afo 2002,
seguramente aumentaria en consumo de Ref Pet (Retornable), el cual, si bien genera
aproximadamente un 44% menos de margen, la rotacién es muy alta, generando una
oportunidad para la empresa.

Respecto a las marcas, se debe detener en el comportamiento de Mercurio, ya
que si bien sélo crecié un 3% conforma el 68% del mix. Este crecimiento se ve impulsado
por Cuyo, que crecid un 9% en dicha marca, mientras que Centro crecid un 2% vy Litoral
en 1%.

110.Volumen por marca

Marcas Var.% Agosto AA Mix
Mercurio 3.00% 68.00%
Jupiter 1,00% 7,00%
Saturno 5,00% 13.00%

Pluton 45,83% 12,00%

Fuente: Elaboracion propia

Se proyecta que el mix va a variar del siguiente modo en los siguientes anos:

111.Proyeccién mix de empaques 2007 - 2012
Empaque 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Pet 45,00% | 43,00% | 41,00% | 41,00% | 41,00% | 41,00%
Ref-Pet 46,00% | 50,00% | 53,00% | 53,00% | 53,00% | 53,00%
Resto + Consumo Personal 9.00% 7.00% 6,00% 6,00% 6,00% 6,00%

Fuente: Elaboracién propia

En cuanto al mix de sabores se proyecta que no variard por lo que se define que

para el periodo 2007 — 2012 el mismo serd:
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112.Proyeccién mix de sabores 2007 - 2012
Sabor 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Mercurio 68,00% 68,00% 68,00% 68,00% 68,00% 68,00%
Jupiter 7.00% 7,00% 7.00% 7.00% 7.00% 7.00%
Saturno 13,00% 13,00% 13,00% 13,00% 13,00% 13,00%
Plutdn 12,00% 12,00% 12,00% 12,00% 12,00% 12,00%

Fuente: Elaboracion propia

Precio
Con el objetivo de fijar el precio para cada uno de los periodos a evaluar en el
presente estudio, es que se analizard el comportamiento de los precios en el pasado vy
en el presente.
El grdfico y la tabla gque se encuentran a continuacion muestran la evolucién del
precio promedio de Edasa en los Ultimo 4 afos, a la vez que se aprecia la variacion
porcentual en la inflacién en los Ultimos meses. Se puede advertir que salvo algunos

casos especiales, el aumento de precios estd por debajo de la inflacion.

113.Evolucién de precios promedio de Edasa

6,8
6,78 ’
636 6,36 6,58 6.6

6,05 6,01 6,1 6,14

—e— 2004
41 4 405 415 409 4l 42 42 4 ¢ —* —e—2005
- R —e— 2006
—e— 2007
& & ) & @OQO Y‘Q\\\ « O\\O § © \9'\\0 Qoa}o ((\\O@ \50& & @
<<® s ;\\0 OO A\Q O\@
P ° o

Fuente: Elaboracion propia
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114.Variacién porcentual de precios promedio de Edasa
Var.% Var.% vs Var.% vs Var.% vs
Mes 2004 Vs MZ 2005 MA 2006 MA 2007 MA
Enero 4,11 4,61 2,67% 5,61 1.81% 6,05 2,37%
Febrero 4,1 -0,24% 4,62 0,22% 5,51 -1,78% 6,01 -0,66%
Marzo 4,15 1,22% 4,66 0.87% 5,45 -1,09% 6,1 1,50%
Abril 4,15 0,00% 4,63 -0,64% 5,45 0.00% 6,14 0.66%
Mayo 4,09 -1,45% 4,72 1,94% 5,39 -1,10% 6,36 3.58%
Junio 4,16 1.71% 4,81 1.91% 5,34 -0,93% 6,36 0.00%
Julio 4,2 0.96% 4,91 2,08% 5,37 0.56% 6,58 3,46%
Agosto 4,22 0.,48% 4,94 0,61% 5,41 0.74% 6.6 0.30%
Septiembre 4,33 2,61% 5,07 2,63% 5,61 3.70% 6,71 1,67%
Octubre 4,44 2,54% 5,29 4,34% 571 1.78% 6,73 0.30%
Noviembre 4,44 0,00% 5,38 1.70% 579 1,40% 6,78 0,74%
Diciembre 4,49 1,13% 5,51 2,42% 591 2,07% 6.8 0.29%

Fuente: Elaboracion propia

Dado el control de precios establecido por el gobierno en algunos canales de
comercializacion, Edasa se ha visto imposibilitada de ajustar los precios como quisiera. El
préximo ano, y considerando que se espera un alto indice de inflacion, los precios de
Edasa aumentardn un 20% aproximadamente (el precio promedio en 2007 es de $6,46 y
para 2008 se espera que sea $9,6) para llegar en el ano 2009 al precio internacional que
es adlrededor de $10 pesos argentinos. Dicho precio se proyectard hasta el ano 2012, a
los fines de la proyeccion del presente trabajo; se tomard un solo precio promedio para
todo el territorio de la franquicia Edasa, sin discriminar por regiones. En funcién a la
proyeccién del volumen, que se expondrd en el apartado siguiente, las proyecciones

de ingresos son:

Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa

Legajo: ADM1166 181



Universidad Empresarial Siglo 21

t4 Carrera: Licenciatura en Administracién
3 Trabajo Final de Graduacion
Empresa: Edasa

actitud

Evolucion
constante

115.Facturacién total KO 2007 - 2012
2007 2008 2009 2010 2011 2012
Total EDASA | 731.972.493 | 1.117.987.750 | 1.205.287.160 | 1.247.472.210 | 1.291.133.740 | 1.336.323.420
Fuente: Elaboracién personal
116.Facturacién total KO 2007
Ene-07 Feb-07 Mar-07 Abr-07 May-07 Jun-07 Jul-07 Ago-07 Sep-07 Oct-07 Nov-07 Dic-07 TOTAL
Total EDASA 67.320.679 | 59.807.451 | 60.082.694 | 52.438.854 | 48.919.422 | 48.436.819 | 51.823.152 | 55.698.449 | 58.617.486 | 68.042.992 | 69.318.720 | 91.465.774 | 731.972.493
Fuente: Elaboracién personal
117.Facturacion total KO por region 2008
Ene-08 Feb-08 Mar-08 Abr-08 May-08 Jun-08 Jul-08 Ago-08 Sep-08 Oct-08 Nov-08 Dic-08 TOTAL
Total EDASA 109.493.468 97.921.018 | 96.920.280 | 84.038.815 | 75.686.653 | 74.939.984 |77.498.453 | 83.041.325 | 85.970.164 | 99.497.329 | 100.615.276 | 132.364.986 1.117.987.750
Fuente: Elaboracién personal

Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa

Legajo: ADM1166

182




Universidad Empresarial Siglo 21 o 2
Carrera: Licenciatura en Administracion g Evolucidn
3 Trabajo Final de Graduacion O constante
1]

Empresa: Edasa

Promocién
El grdfico de esta seccidn muestra la relacion que existe entre el nivel de
facturacion y el presupuesto destinado a publicidad. Se observa que es una relacién
lineal, por lo cual a los fines de asignar el presupuesto de Promocién para los periodos

siguientes se recurrird a Regresién Lineal.

118.Relacién entre ingresos y presupuesto asignado a promocién y publicidad
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Fuente: Elaboracion propia

A su vez, se torna necesario conocer el porcentaje del presupuesto de
Promocidén para las diferentes locaciones, el cual se basard en el nUmero de habitantes
y el volumen de ventas de cada una de ellas, como se ve en la tabla siguiente. El
porcentaje que Edasa asigna al presupuesto corresponde al 3,0976% de los ingresos
mensuales.

Una vez determinado el presupuesto de Promocién para los periodos que se
incluirdn en la evaluacion del proyecto, se asignard en funcidén de la ponderacion
realizada para cada locacién, la cual no se modificard en los mismos, considerando
que los esfuerzos en esta materia no necesitan aumentarse dado que la marca estd

bien posicionada en las diferentes locaciones.
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119.Presupuesto para Promocién asignado a cada locacién
; VOLUMEN %o
LOCACION HABITANTES Edasa PRESUPUESTO
Cérdoba 21.01% 30,06% 21,20%
Villa Allende 1,05% 1.56% 1,00%
Villa Carlos Paz 1.52% 2,12% 1,50%
Rio Cuarto 2,59% 3.02% 0,80%
Villa Maria 2,06% 2,48% 2,00%
San Francisco 1,50% 1,70% 1,50%
Rosario 12,59% 12,92% 20,90%
Interior Rosario 3.41% 3.40% 5.70%
San Nicolds 2,29% 2,72% 3.80%
Venado Tuerto 3.24% 2.89% 5,30%
Santa Fe 10,87% 6,09% 7.70%
Parand 5,85% 3.56% 4,10%
Concordia 2,69% 2.07% 0,40%
Concepcidén del Uruguay 1.75% 1.57% 0.30%
Gualeguaychu 1,58% 1.31% 0,20%
Mendoza 10,44% 10,78% 12,50%
Valle de Uco 1.01% 0,45% 1,20%
Zona Este - San Martin 2.27% 1.01% 2,70%
San Rafael 2,47% 1,13% 0,60%
San Juan 6,35% 5,54% 4,60%
San Luis 2,33% 2,53% 1,20%
Villa Mercedes 1.14% 1,08% 0,60%

Fuente: Elaboracion propia

Luego de realizar el andlisis de regresidon, se concluye que hay una fuerte
asociacién entre los ingresos y el presupuesto en publicidad, considerando que el
coeficiente de correlacion r es igual a +0,92 (muy préximo a cero). El error estédndar es
Sxy = 1.649.630,47 pesos. Por lo tanto el presupuesto anual a asignar para el periodo
2007 — 2012 (la apertura mensual del ano 2008 se hard directamente en el flujo de

efectivo), dado el nivel de ingresos a obtener es el siguiente:
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120.Presupuesto anual de Promocidn periodo 2007 — 2012

Legajo: ADM1166

Locacién Region 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Concepcidn del Uruguay Litoral 68.021 103.892 112.005 115.925 119.982 124.182
Concordia Litoral 90.694 138.523 149.340 154.567 159.977 165.576
Gualeguaychu Litoral 45.347 69.262 74.670 77.283 79.988 82.788
Parand Litoral 929.617 1.419.862 1.530.734 1.584.310 1.639.761 1.697.152
Venado Tuerto Litoral 1.201.700 1.835.432 1.978.754 | 2.048.010 | 2.119.690 | 2.193.880
Rosario Litoral 4.738.778 7.237.835 | 7.803.010 | 8.076.115 | 8.358.779 | 8.651.336
Interior Rosario Litoral 1.292.394 1.973.955 | 2.128.094 | 2.202.577 | 2.279.667 | 2.359.455
San Nicolds Litoral 861.596 1.315.970 1.418.729 1.468.385 1.519.778 1.572.970
Santa Fe Litoral 1.745.866 | 2.666.571 2.874.793 | 2.975.411 3.079.550 | 3.187.334

TOTAL 10.974.013 | 16.761.302 | 18.070.128 | 18.702.582 | 19.357.173 | 20.034.674
San Juan Cuyo 1.042.985 1.593.016 1.717.409 1.777.518 1.839.731 1.904.122
San Rafael Cuyo 136.041 207.785 224010 231.850 239.965 248.364
Valle de Uco Cuyo 272.083 415.569 448.020 463.700 479.930 496.727
Zona Este - San Martin Cuyo 612.187 935.031 1.008.044 1.043.326 1.079.842 1.117.637
Mendoza Cuyo 2.834.197 | 4.328.849 | 4.666.872 | 4.830.212 | 4.999.270 | 5.174.244

TOTAL 4.897.493 | 7.480.250 | 8.064.355 | 8.346.607 | 8.638.738 | 8.941.094
Rio Cuarto Centro 5.855.780 277.046 298.680 309.134 319.953 331.152
Villa Allende Centro 7.319.725 346.308 373.350 386.417 399.942 413.940
Villa Carlos Paz Centro 10.979.587 519.462 560.025 579.625 599.912 620.909
Cérdoba Centro 155.178.169 | 7.341.727 | 7.915.015 | 8.192.040 | 8.478.762 | 8.775.518
San Francisco Centro 10.979.587 519.462 560.025 579.625 599.912 620.909
San Luis Centro 8.783.670 415.569 448.020 463.700 479.930 496.727
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Villa Maria Centro 14.639.450 746.700 799.883 827.879
Villa Mercedes Centro 4.391.835 224,010 239.965 248.364
TOTAL 218.127.803 | 10.319.975 | 11.125.823 | 11.515.226 | 11.918.259 | 12.335.398
Fuente: Elaboracion propia
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Respecto a los canales de distribucidon se analizard la evolucién y proyecciones
para Tradicional y Self Service, que son aquellos canales que se llevan la mayoria del
volumen vy facturacion de la compania. Antes de realizar el andlisis se torna necesario

definird2 qué se considera por canal Tradicional y Self Service:

1. CANAL TRADICIONAL: El consumidor es atendido por una persona que se encuenira

detrds de un mostrador, y cumple con las siguientes caracteristicas:

121.Caracteristicas del canal Tradicional

Segun la cantidad de productos trabajados | Alimentacion | Cosmética Limpieza

Puros >=10 =0 =0

Mixtos >=10 >=3 >=2

Fuente: Elaboracién personal

2. CANAL SELF SERVICE: El consumidor puede tomar la mercaderia de una géndola o
estante y dirigirse a una caja registradora destinada al pago de aquella. Puede
clasificarse en:

o Autoservicios: 1 a 3 check-outs.

o Supermercados: 4 6 mds check-outs.

La tabla que se muestra a continuacién ilustra que no se han generado cambios
importantes en el mix de canales de la industria en el Ultimo tiempo, y al proyectar el
futuro, fampoco se esperan grandes modificaciones, por lo que se estima que el mismo
se mantendrd. Cabe destacar que las diferentes locaciones se comportan de manera

similar al total Edasa por lo que no se profundizard en su estudio.

32 Definiciones extraidas de “Capacitacion Metodologia ACNielsen”, Marzo 2005.
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122.Evolucién mix de canales de la industria periodo 2005 - 2007
TKT MAC
Ano Tradicional Self Service Tradicional Self Service Tradicional Self Service
Volumen | Facturacién | Volumen | Facturacién | Volumen | Facturacién | Volumen | Facturacién | Volumen | Facturacion | Volumen | Facturacién
2005 | 50,90% 61,90% 52,30% 62,50% 15,30% 18,70% 21,90% 24,20% 33.80% 19,40% 25,80% 13,20%
2006 | 49,50% 59,80% 53,30% 62,20% 17.30% 20,10% 23,20% 24,60% 33,20% 20,10% 23,50% 13.20%
2007 | 50,90% 60,60% 53,80% 62,10% 18,10% 20,00% 25,20% 25,30% 31,00% 19,50% 21,00% 12,60%
Fuente: Elaboracién propia

A continuacién se muestran las alternativas de red de distribucion para cada uno de los proyectos en cuestion. Cabe aclarar que el
tema de logistica y distribucion se desarrollard en el estudio de factibilidad técnica, en el apartado siguiente.
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123.Red de distribucién para expansién de planta industrial en Cérdoba. Red de distribucién para construccién de planta en regién de Litoral.
124.

—a

San Juan

=

San Juan

Monte Cristo

San Luis

San Luis Mendoza

Mendoza

“ C o
Ie uaychu

Proveedores

N
Proveedores

Fuente: Elaboracion propia
Fuente: Elaboracion propia
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lIl. PRONOSTICO DE DEMANDA

Para realizar el prondstico de demanda se tendrd en cuenta el comportamiento

de cinco variables macroecondmicas que inciden directamente sobre el crecimiento
de la industria. Las mismas son: inversién, inflacién, PIB, ingreso disponible y consumo
domeéstico.

A contfinuacién se muestra la correlacion existente entre estas variables:

125.Coeficiente de correlacién
PIB Consumo 0,613206458
Inflacion Consumo 0,509649227
PIB Volumen 0,807528956
Inflacién PIB 0,970595299

Precio Consumo 0,995871429
Fuente: elaboracion propia

1.Inversion
La inversidn viene disminuyendo notablemente; declinando su participacién en
el crecimiento del PIB. Segun el Estudio Broda, el segundo semestre 2006 crecid un 18,2%,
el primer semestre 2007 crecié 13,1% y el segundo semestre del presente se estima
cerrard en 13% o menos. El Estudio Broda estima que en 2007 la inversion crecid un 12,7%
anualizado vy el presente ano cerrard en 9%. Esta caida en los niveles de inversidon se
debe a diferentes factores, entre los cuales se encuentra:
i. Incertidumbre respecto a la inflacién y ocultamiento de informacion por
parte del INDEC.
ii. Controles de precios que disminuyen la oferta, generdndose exceso de
demanda que desemboca en alta inflacién.
iii. Crisis energética estructural, producto del agotamiento del sistema que

condiciona nuevas inversiones.

2.Inflacién
El aumento sostenido en el nivel de precios es producido por un exceso de
demanda producido por controles de precios que impidan el acomodo de precios,

desincentivando a las empresas a ofrecer sus productos. Estudios privados estiman que
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la inflacién en 2007 serd cercana al 9%, y para el 2008 ya se pronostica un aumento de
20%.

3.PIB

El PIB de Argentina se desacelerard ya que la caida en la inversién no alcanza a
ser compensada con el aumento de en el consumo, considerando que éste Ultimo ha
comenzado a desacelerarse. Se estima que en el ano 2007 cerrard en 7,6% y para el
2008 se proyecta en 4 — 4,5% anual.

El comportamiento del PIB fiene gran incidencia en el comportamiento del
volumen de la industria (el coeficiente de correlacion entre ambos es de 0,80752896),
por lo cual la desaceleracion del PIB explica en parte la contraccién de la industria que

se explicard mds adelante.

4.Ingreso disponible
El ingreso disponible de las personas disminuird dado el menor ritmo de

crecimiento de la masa salarial y el menor impulso fiscal.

5.Consumo doméstico
El consumo en el ano 2007 se estima que aumentard un 7,9%, cayendo las

proyecciones para el proximo ano que se estima cerrard en 5,5%.

6.Perspectivas para la industria: VOLUMEN

La situacion explicada en pdrrafos anteriores traerd como consecuencia una
desaceleracion en el consumo provocando a la vez, una disminucidn en el crecimiento
de la industria, la cual de crecer un 10,96% en el ano 2006 pasa a crecer un 5% en el
presente ano y se estima para el 2008 un incremento de 2,5%. Para los anos
subsiguientes (2009 a 2012) se espera un crecimiento de 3,5%.

Esta contraccidén en la industria se explica, como se puede apreciar en el grdfico
siguiente, porque Al aumentar los precios el bloque MAC, parte del mercado se

traslada a Powders, achicdndose el tamano de la industria.
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126.El tamano de la industria se reduce

Edasa I Px (16% aprox.)

TKT l, Px
MAC I Px

Powders

Fuente: Elaboracion propia

A continuacioén se muestran las proyecciones de volumen de la industria de
bebidas analcohdlicas en el territorio de la franquicia abierto por regiones, y la
participacion de mercado que posee Edasa, también abierto por regiones; cabe
destacar que el proyecto se evaluard a cinco anos, con una apertura por meses
solamente del ano 2008; de 2090-2012 sélo se proyectard en forma anual. La
informacion a continuacion incluye ano 2007 y 2008 abierto por mes (a partir de
septiembre 2007 se realiza la proyeccion) y el resto en forma anuall.

En cuanto al modo de proyectar la participacion de cada regidn sobre el
volumen total, se estudio el comportamiento de anos anteriores (desde el ano 2002) y
se sacaron promedios, considerando que su actuacion fue lo suficientemente estable
como para que dicho método sea confiable. El historial del volumen se adjunta en el
anexo.

Respecto al comportamiento de anos anteriores se observa que no hay cambios
notables respecto a la participaciéon de cada regién sobre el total Edasa; en promedio
la regién Centro constituye el 38,92%, Cuyo 23,61% vy Litoral 37,47% del volumen total de

la industria.
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127.Proyeccién Volumen industria de bebidas anacohdlicas periodo 2007 — 2012 (unit case)

VOLUMEN INDUSTRIA 2007-2012

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Centro 89.405.773 | 91.784.975 | 94.985.715 | 98.310.215 | 101.751.072 | 105.312.360
%sobre total Edasa 38,86% 38,92% 38,92% 38,92% 38,92% 38,92%
Cuyo 59.637.552 | 55.674.246 | 57.624.734 | 59.641.600 | 61.729.056 | 63.889.573
%sobre total Edasa 25,92% 23,61% 23,61% 23,61% 23,61% 23,61%
Litoral 81.031.090 | 88.363.965 | 91.466.548 | 94.667.877 | 97.981.253 | 101.410.597
%sobre total Edasa 35,22% 37,47% 37,47% 37,47% 37,47% 37,47%
Total 230.070.798 | 235.822.568 | 244.076.358 | 252.619.031 | 261.460.697 | 270.611.821

128.Proyeccién Share of Market de volumen de Edasa periodo 2007-2012

Fuente: Elaboracion propia

SOM KO POR REGION 2007-2012
2007 2008 2009 2010 2011 2012
Centro 53,48 52,50 52,50 52,50 52,50 52,50
Cuyo 45,71 48,86 48,86 48,86 48,86 48,86
Litoral 52,66 51,64 51,64 51,64 51,64 51,64

Fuente: Elaboracion propia
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129.Proyeccidén Volumen Industria por regién 2007 (unit case)

VOLUMEN INDUSTRIA POR REGION 2007

Ene-07 Feb-07 Mar-07 Abr-07 May-07 Jun-07 Jul-07 Ago-07 Sep-07 Oct-07 Nov-07 Dic-07 TOTAL
Centro 8.145.116 7.224.780 7.269.235 6.420.897 | 5.909.852 | 5.916.608 | 6.040.285 | 6.484.907 | 7.527.456 | 8.215.943 | 8.876.891 | 11.373.803 | 89.405.773
%sobre total Edasa 36,96% 36,54% 37,16% 38,17% 39.05% 39.58% 39.37% 39.92% 39.90% 39.90% 39.90% 39.90% 38,86%
Cuyo 6.373.397 5.620.951 5.805.173 4.529.249 | 3.858.990 | 3.869.983 | 3.833.479 | 3.915.326 | 4.565.525 | 4.983.103 | 5.383.979 | 6.898.397 | 59.637.552
%sobre total Edasa 28,92% 28,43% 29.67% 26.92% 25,50% 25,89% 24,99% 24,10% 24,20% 24,20% 24,20% 24,20% 25,92%
Litoral 7.521.114 6.925.300 6.488.853 5.871.641 5.364.169 | 5.162.879 | 5.468.029 | 5.843.442 | 6.772.824 | 7.392.290 | 7.986.977 |10.233.572 | 81.031.090
%sobre total Edasa 34,13% 35,03% 33.17% 34,90% 35,45% 34,54% 35,64% 35.97% 35,90% 35,90% 35,90% 35,90% 35,22%
Total 22.039.626 | 19.771.032 | 19.563.261 | 16.821.787 | 15.133.010 | 14.949.469 | 15.341.793 | 16.243.675 | 18.865.805 | 20.591.336 | 22.247.844 | 28.505.772 | 230.070.798
%sobre total anual 9.58% 8.59% 8.50% 7.31% 6,58% 6,50% 6,67% 7.06% 8.20% 8.95% 9.67% 12,39% 100,00%
Fuente: Elaboracién propia
130.Proyeccidén Volumen Industria por regién 2008 (unit case)
VOLUMEN INDUSTRIA POR REGION 2008
Ene-08 Feb-08 Mar-08 Abr-08 May-08 Jun-08 Jul-08 Ago-08 Sep-08 Oct-08 Nov-08 Dic-08 TOTAL
Centro 9.085.509 7.724.476 7.742.565 6.576.363 | 6.165.065 | 5.982.246 | 6.573.551 | 6.870.901 | 7.336.302 | 8.182.659 | 8.680.749 | 10.864.590 | 91.784.975
%sobre total Edasa 39.63% 38,43% 37.85% 39,46% 40,08% 40,04% 39,49% 39.11% 39.34% 38.91% 38,53% 37.56% 38.92%
Cuyo 5.428.326 4.893.326 5.074.867 3.891.065 | 3.420.873 | 3.348.680 | 3.798.235 | 3.976.382 | 4.232.868 | 4.951.169 | 5.438.489 | 7.219.965 | 55.674.246
%sobre total Edasa 23,67% 24,34% 24,81% 23.35% 22,24% 22,41% 22,82% 22,63% 22,70% 23,54% 24,14% 24,96% 23,61%
Litoral 8.414.693 7.483.248 7.637.923 6.198.023 | 5.796.203 | 5.610.807 | 6.272.717 | 6.720.728 | 7.081.282 | 7.897.178 | 8.412.320 | 10.838.843 | 88.363.965
%sobre total Edasa 36,70% 37.23% 37.34% 37.19% 37.68% 37.55% 37.69% 38,26% 37.97% 37.55% 37.34% 37.47% 37.47%
Total 22.928.528 | 20.101.050 | 20.455.355 | 16.665.450 | 15.382.141 | 14.941.733 | 16.644.503 | 17.568.012 | 18.650.451 | 21.031.006 | 22.531.558 | 28.923.399 | 235.822.568
%sobre total anual 9.72% 8.52% 8.67% 7.07% 6,52% 6,34% 7.06% 7,45% 7.91% 8.92% 9.55% 12,26% 100,00%
Fuente: Elaboracion propia
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131.Proyeccién Share of Market Edasa abierto por regién aiho 2007

SOM KO POR REGION 2007
Ene-07 | Feb-07 | Mar-07 | Abr-07 | May-07 | Jun-07 | Jul-07 | Ago-07 | Sep-07 | Oct-07 | Nov-07 | Dic-07 Promedio Anual
Centro | 54,08 | 53,39 54,02 54,22 53,93 53,68 | 53,95 | 54,25 53,57 53,08 51,90 | 51,73 53,48
Cuyo | 4341 43,68 43,13 43,31 43,39 43,79 | 44,85 | 4583 50,23 49,90 48,78 | 48,19 45,71
Litoral 52,6 52,55 52,69 52,75 52,76 53,18 53 53,5 53,17 52,28 51,81 51,63 52,66
Fuente: elaboracion propia

132.Proyeccidn Share of Market Edasa abierto por regién aio 2008

SOM KO POR REGION 2008
Ene-08 | Feb-08 | Mar-08 | Abr-08 | May-08 | Jun-08 | Jul-08 | Ago-08 | Sep-08 | Oct-08 | Nov-08 | Dic-08 Promedio Anual
Centro | 51,99 51,37 51,62 51,46 52,09 53,08 | 53,96 | 54,11 53,57 53,08 51,90 | 51,73 52,50
Cuyo | 49,27 48,39 47,87 47,72 47,93 48,61 | 49,45 | 49,98 50,23 49,90 48,78 | 48,19 48,86
Litoral | 51,93 50,88 50,80 50,57 50,97 5113 | 51,57 | 5297 53,17 52,28 51,81 51,63 51,64
Fuente: elaboracion propia

A partir de los prondsticos realizados, la proyeccion de la demanda de Edasa para el periodo en cuestion es la siguiente:
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133.Proyeccién Volumen Edasa por regién periodo 2007 — 2012

VOLUMEN TOTAL KO POR REGION 2007 - 2012
2007 2008 2009 2010 2011 2012
Centro 46.537.364 | 48.549.200 | 50.248.422 | 52.007.116 | 53.827.366 | 55.711.323
Cuyo 25.609.076 | 24.757.879 | 25.624.405 | 26.521.259 | 27.449.503 | 28.410.236
Litoral 41.466.115 | 43.145.787 | 44.655.889 | 46.218.845 | 47.836.505 | 49.510.783
Total EDASA | 113.612.552 | 116.452.866 | 120.528.716 | 124.747.221 | 129.113.374 | 133.632.342
Crecimiento % 4,35% 2,50% 3,50% 3,50% 3,50% 3,50%

Fuente: Elaboracién propia

134.Proyeccidén Volumen total de Edasa apertura por regién 2007 (unit case)

VOLUMEN TOTAL KO POR REGION 2007

Ene-07 Feb-07 Mar-07 Abr-07 May-07 Jun-07 Jul-07 Ago-07 Sep-07 Oct-07 Nov-07 Dic-07 TOTAL
Centro 4.404.774 | 3.857.324 | 3.926.924 | 3.481.596 | 3.187.030 | 3.175.861 | 3.258.615 | 3.518.198 | 3.641.972 | 4.215.026 | 4.262.386 | 5.607.659 | 46.537.364
Cuyo 2.766.437 | 2.454.958 | 2.503.547 | 1.961.456 | 1.674.497 | 1.694.522 | 1.719.151 | 1.794.524 | 1.857.240 | 2.149.471 | 2.173.622 | 2.859.651 | 25.609.074
Litoral 3.956.175 | 3.639.041 | 3.419.151 | 3.097.478 | 2.830.206 | 2.745.469 | 2.898.094 | 3.126.437 | 3.236.629 | 3.745.903 | 3.787.992 | 4.983.540 | 41.466.115
Total EDASA | 11.127.385 | 9.951.323 | 9.849.622 | 8.540.530 | 7.691.733 | 7.615.852 | 7.875.859 | 8.439.159 | 8.735.840 | 10.110.400 | 10.224.000 | 13.450.849 | 113.612.552
Fuente: Elaboracién propia
135.Proyeccién Volumen total de Edasa apertura por regién 2008 (unit case)
VOLUMEN TOTAL KO POR REGION 2008
Ene-08 Feb-08 Mar-08 Abr-08 May-08 Jun-08 Jul-08 Ago-08 Sep-08 Oct-08 Nov-08 Dic-08 TOTAL
Centro 4.754.982 | 4.252.424 | 4.208.965 |3.649.561 | 3.286.851 | 3.254.425 | 3.365.532 | 3.606.243 | 3.733.433 | 4.320.879 | 4.369.428 | 5.748.225 | 48.549.200
Cuyo 2.424.824 | 2.168.543 | 2.146.380 | 1.861.110 [ 1.676.144|1.659.608 | 1.716.268 | 1.839.019 | 1.903.881 | 2.203.451 | 2.228.209 | 2.931.333 | 24.757.879
Litoral 4.225.764 | 3.779.139 | 3.740.517 [3.243.373 2.921.032|2.892.215]2.990.956 | 3.204.876 | 3.317.911 | 3.839.975 | 3.883.121 | 5.108.461 | 43.145.787
Total EDASA | 11.405.570 | 10.200.106 | 10.095.863 | 8.754.043 | 7.884.026 | 7.806.248 | 8.072.755 | 8.650.138 | 8.955.225 | 10.364.305 | 10.480.758 | 13.788.019 | 116.452.866
Fuente: Elaboracién propia
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A continuacion se muestra la proyeccion de volumen de Edasa, realizada para

el periodo 2007 — 2012, abierta por regién, sabor y empaqgue. La misma fue abierta en

forma mensual para lo que resta del 2007 y para el ano 2008.
eriodo 2007 — 2012

136.Proyeccién empagques y sabores por regién p

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Pet 14.240.433 | 14.195.786 | 13.902.007 | 14.388.577 | 14.892.178 | 15.413.404
Mercurio | Ref-Pet 14.556.887 | 16.506.728 | 17.970.887 | 18.599.868 | 19.250.864 | 19.924.644
Resto + CP 2.848.087 2.310.942 2.034.440 2.105.645 2.179.343 2.255.620
Pet 1.465.927 1.461.331 1.431.089 1.481.177 1.533.018 1.586.674
Jupiter | Ref-Pet 1.498.503 1.699.222 1.849.944 1.914.692 1.981.707 2.051.066
Confro Resto + CP 293.185 237.891 209.428 216.758 224.344 232.196
Pet 2.722.436 2.713.900 2.657.737 2.750.757 2.847.034 2.946.680
Saturno | Ref-Pet 2.782.934 3.155.698 3.435.611 3.555.857 3.680.312 3.809.123
Resto + CP 544.487 441.798 388.937 402.550 416.639 431.221
Pet 2.513.018 2.505.139 2.453.295 2.539.161 2.628.031 2.720.012
Plutén | Ref-Pet 2.568.862 2.912.952 3.171.333 3.282.330 3.397.211 3.516.114
Resto + CP 502.604 407.813 359.019 371.584 384.590 398.051
Pet 7.836.377 7.239.204 7.849.635 8.124.373 8.408.726 8.703.031
Mercurio | Ref-Pet 8.010.519 8.417.679 10.147.090 | 10.502.238 | 10.869.816 | 11.250.260
Resto + CP 1.567.275 1.178.475 1.148.727 1.188.933 1.230.545 1.273.614
Pet 806.686 745.212 808.051 836.332 865.604 895.900
Jupiter | Ref-Pet 824.612 866.526 1.044.553 1.081.113 1.118.952 1.158.115
¢ Resto + CP 161.337 121.314 118.251 122.390 126.674 131.107
vyo Pet 1.498.131 1.431.547 | 1.364.964 | 1.364.964 | 1.364.964 | 1.364.964
Saturno | Ref-Pet 1.531.423 1.609.262 1.939.885 2.007.781 2.078.053 2.150.785
Resto + CP 299.626 225.297 219.610 227.296 235.251 243.485
Pet 1.382.890 1.277.507 1.385.230 1.433.713 1.483.893 1.535.829
Plutén | Ref-Pet 1.413.621 1.485.473 1.790.663 1.853.336 1.918.203 1.985.340
Resto + CP 276.578 207.966 202.717 209.812 217.155 224.755
Pet 12.688.631 | 12.615.828 | 13.169.607 | 13.630.544 | 14.107.613 | 14.601.379
Mercurio | Ref-Pet 12.970.601 | 14.669.568 | 17.024.127 | 17.619.971 | 18.236.670 | 18.874.954
Resto + CP 2.537.726 2.053.739 1.927.260 1.994.714 2.064.529 2.136.787
Pet 1.306.183 1.298.688 1.355.695 1.403.144 1.452.254 1.503.083
Jupiter | Ref-Pet 1.335.209 1.510.103 1.752.484 1.813.821 1.877.304 1.943.010
Litoral Resto + CP 261.237 211.414 198.394 205.338 212.525 219.963
Pet 2.425.768 2.411.849 2.517.719 2.605.839 2.697.044 2.791.440
Saturno | Ref-Pet 2.479.674 2.804.476 3.254.612 3.368.524 3.486.422 3.608.447
Resto + CP 485.154 392.627 368.447 381.342 394.689 408.503
Pet 2.239.170 2.226.323 2.324.048 2.405.390 2.489.579 2.576.714
Plutén | Ref-Pet 2.288.930 2.588.747 3.004.258 3.109.407 3.218.236 3.330.874
Resto + CP 447.834 362.425 340.105 352.008 364.329 377.080
Fuente: Elaboracion propia
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137.Proyecciéon empaques y sabores abierto por regién aio 2008

Proyeccion empaques y sabores por region 2008

Ene-08 Feb-08 Mar-08 Abr-08 May-08 Jun-08 Jul-08 Ago-08 Sep-08 Oct-08 Nov-08 Dic-08 TOTAL
Pet 1.390.357 | 1.243.409 | 1.230.701 1.067.132 | 961.075 | 951.594 | 984.081 | 1.054.465|1.091.656 | 1.263.425 | 1.277.621 1.680.781
Mercurio Ref-Pet 1.616.694 | 1.445.824 | 1.431.048 | 1.240.851 | 1.117.529 | 1.106.504 | 1.144.281 | 1.226.122 | 1.269.367 | 1.469.099 | 1.485.606 | 1.954.397 | 33.013.456
Resto + CP 226.337 202.415 200.347 173.719 156.454 154.911 160.199 171.657 177.711 205.674 207.985 273.616
Total Mercurio 3.233.388 | 2.891.648 | 2.862.096 | 2.481.701 |2.235.058 | 2.213.009 | 2.288.562 | 2.452.245 | 2.538.735 | 2.938.198 | 2.971.211 | 3.908.793
Pet 143.125 127.998 126.690 109.852 98.934 97.958 101.303 108.548 112.376 130.058 131.520 173.022
Jupiter Ref-Pet 166.424 148.835 147.314 127.735 115.040 113.905 117.794 126.218 130.670 151.231 152.930 201.188 3.398.444
Resto + CP 23.299 20.837 20.624 17.883 16.106 15.947 16.491 17.671 18.294 21.172 21.410 28.166
Total Jupiter 332.849 297.670 294.628 255.469 230.080 | 227.810 | 235.587 | 252.437 | 261.340 302.462 305.860 402.376
Centro Pet 265.803 237.711 235.281 204.010 183.735 181.922 188.133 | 201.589 | 208.699 241.537 244251 321.326
Saturno Ref-Pet 309.074 276.408 273.583 237.221 213.645 | 211.538 | 218.760 | 234.406 | 242.673 280.857 284.013 373.635 6.311.396
Resto + CP 43.270 38.697 38.302 33.211 29.910 29.615 30.626 32.817 33.974 39.320 39.762 52.309
Total Saturno 618.148 552.815 547.165 474.443 427.291 423.075 | 437.519 | 468.812 | 485.346 561.714 568.026 747.269
Pet 245.357 219.425 217.183 188.317 169.601 167.928 173.661 186.082 192.645 222.957 225.462 296.608
Plutén Ref-Pet 285.299 255.145 252.538 218.974 197.211 195.265 | 201.932 | 216.375 | 224.006 259.253 262.166 344.894 5.825.904
Resto + CP 39.942 35.720 35.355 30.656 27.610 27.337 28.270 30.292 31.361 36.295 36.703 48.285
Total Plutén 570.598 510.291 505.076 437.947 394.422 | 390.531 403.864 | 432.749 | 448.012 518.505 524331 689.787
TOTAL CENTRO 4.754.982 | 4.252.424 | 4.208.965 | 3.649.561 |3.286.851 | 3.254.425 | 3.365.532 | 3.606.243 | 3.733.433 | 4.320.879 | 4.369.428 | 5.748.225 | 48.550.947
Cuyo Mercurio Pet 709.019 634.082 627.602 544.188 490.105 | 485.269 | 501.837 | 537.729 | 556.695 644.289 651.528 857.122 16.835.358
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Ref-Pet 824.440 737.304 729.769 632.777 569.889 | 564.267 | 583.531 625267 | 647.320 749173 757.591 996.653
Resto + CP | 115.422 103.223 102.168 88.589 79.784 78.997 81.694 87.537 90.625 104.884 106.063 139.531
Total Mercurio 1.648.880 | 1.474.609 | 1.459.539 | 1.265.555 | 1.139.778 | 1.128.534 | 1.167.062 | 1.250.533 | 1.294.639 | 1.498.347 | 1.515.182 | 1.993.306
Pet 72.987 65.273 64.606 56.019 50.452 49.954 51.660 55.354 57.307 66.324 67.069 88.233
Jupiter Ref-Pet 84.869 75.899 75.123 65.139 58.665 58.086 60.069 64.366 66.636 77.121 77.987 102.597 1.733.052
Resto + CP 11.882 10.626 10.517 2.119 8.213 8.132 8.410 92.011 9.329 10.797 10.918 14.364
Total Jupiter 169.738 151.798 150.247 130.278 117.330 | 116.173 | 120.139 | 128.731 133.272 154.242 165.975 205.193
Pet 135.548 121.222 119.983 104.036 93.696 92.772 95.939 102.801 106.427 123.173 124.557 163.862
Saturno Ref-Pet 157.614 140.955 139.515 120.972 108.949 | 107.875 | 111.557 | 119.536 | 123.752 143.224 144.834 190.537 3.218.524
Resto + CP 22.066 19.734 19.532 16.936 15.253 15.102 15.618 16.735 17.325 20.051 20.277 26.675
Total Saturno 315.227 281.911 279.029 241.944 217.899 | 215.749 | 223.115 | 239.073 | 247.505 286.449 289.667 381.073
Pet 125.121 111.897 110.753 96.033 86.489 85.636 88.559 94.893 98.240 113.698 114.976 151.257
Plutén Ref-Pet 145.489 130.113 128.783 111.667 100.569 99.577 102.976 | 110.341 114.233 132.207 133.693 175.880 2.970.946
Resto + CP 20.369 18.216 18.030 15.633 14.080 13.941 14.417 15.448 15.993 18.509 18.717 24.623
Total Plutén 290.979 260.225 257.566 223.333 201.137 | 199.153 | 205.952 | 220.682 | 228.466 264.414 267.385 351.760
TOTAL CUYO 2.424.824 | 2.168.543 | 2.146.380 | 1.861.110 | 1.676.144 | 1.659.608 | 1.716.268 | 1.839.019 | 1.903.881 | 2.203.451 | 2.228.209 | 2.931.333 | 24.758.770
Pet 1.235.613 | 1.105.020 | 1.093.727 948.362 854.110 | 845.684 | 874.556 | 937.106 | 970.157 | 1.122.809 | 1.135.425 | 1.493.714
Mercurio Ref-Pet 1.436.760 | 1.284.907 | 1.271.776 | 1.102.747 | 993.151 | 983.353 | 1.016.925 | 1.089.658 | 1.128.090 | 1.305.592 | 1.320.261 | 1.736.877 | 29.339.135
. Resto + CP | 201.146 179.887 178.049 154.385 139.041 137.669 | 142370 | 152.552 | 157.933 182.783 184.837 243.163
toral Total Mercurio 2.873.519 | 2.569.815 | 2.543.552 | 2.205.494 | 1.986.302 | 1.966.706 | 2.033.850 | 2.179.316 | 2.256.179 | 2.611.183 | 2.640.522 | 3.473.754
Jupiter Pet 127.195 113.752 112.590 97.626 87.923 87.056 90.028 96.467 99.869 115.583 116.882 153.765 3,000,205
Ref-Pet 147.902 132.270 130.918 113.518 102.236 | 101.228 | 104.683 | 112.171 116.127 134.399 135.909 178.796
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Resto + CP 20.706 18.518 18.329 15.893 14.313 14172 14.656 15.704 16.258 18.816 19.027 25.031
Total Jupiter 295.803 264.540 261.836 227.036 204.472 | 202.455 | 209.367 | 224.341 | 232.254 268.798 271818 357.592
Pet 236.220 211.254 209.095 181.305 163.286 | 161.675 | 167.194 | 179.153 | 185.471 214.655 217.066 285.563
Saturno Ref-Pet 274.675 245.644 243.134 210.819 189.867 | 187.994 | 194.412 | 208317 | 215.664 | 249.598 252.403 332.050 5.608.952
Resto + CP 38.454 34.390 34.039 29.515 26.581 26.319 27.218 29.164 30.193 34.944 35.336 46.487
Total Saturno 549.349 491.288 486.267 421.638 379.734 | 375.988 | 388.824 | 416.634 | 431.328 | 499.197 504.806 664.100
Pet 218.049 195.004 193.011 167.358 150.725 | 149.238 | 154.333 | 165.372 | 171.204 198.143 200.369 263.597
Plutén Ref-Pet 253.546 226.748 224.431 194.602 175262 | 173.533 | 179.457 | 192293 | 199.075 230.399 232.987 306.508 5.177.494
Resto + CP 35.496 31.745 31.420 27.244 24.537 24.295 25.124 26.921 27.870 32.256 32.618 42911
Total Plutén 507.092 453.497 448.862 389.205 350.524 | 347.066 | 358.915 | 384.585 | 398.149 460.797 465.974 613.015
TOTAL LITORAL 4.225.764 | 3.779.139 | 3.740.517 | 3.243.373 |2.921.032 | 2.892.215 | 2.990.956 | 3.204.876 | 3.317.911 | 3.839.975 | 3.883.121 | 5.108.461 | 43.147.340
Total 11.405.570 | 10.200.106 | 10.095.863 | 8.754.043 | 7.884.026 | 7.806.248 | 8.072.755 | 8.650.138 | 8.955.225 | 10.364.305 | 10.480.758 | 13.788.019 | 116.457.057

Fuente: Elaboracién propia
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F2) Factibilidad Técnica

|. DECISIONES DE LOCALIZACION

a. Macrolocalizacion
A. LOCALIDAD DE MONTECRISTO, CORDOBA: En caso de realizar la expansién en la

ciudad de Cérdoba, la misma se readlizaria en la misma planta industrial de

Montecristo (Ruta 19, km 3,7 Camino a Montecristo). Esto implica que no habria que
realizar inversiones en terreno. La planta de Montecristo presenta las siguientes
caracteristicas:

i. 92Hectdreas

ii. 12km. al Este de la Ciudad de Cdérdoba

ili. Enfre 2 rutas nacionales

iv. Acceso de ferrocarril

v. A2km. delrio

vi. Buena calidad y cantidad de agua subterrdnea

7 Circun

A valacion

A -
Ferreyra \
a Cnl. Oimedo
dr

Fuente: Elaboracién propia ~
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B. CIUDAD DE ROSARIO, SANTA FE: La nueva planta estaria ubicada en la ciudad de
Rosario, Santa Fe, en un terreno sobre Circunvalacion, entre la ruta Nacional N° 9 y

la N° 34. dicho terreno tendria un costo de 3 millones de ddlares aproximadamente.

139.Ubicacién planta de Rosario, Santa Fe

Autopista Rt
Rosario-SantaFed,  bnory OO
Ruta Nac. ]
N34 W P Victorla

-

mm\
\

Diversos factores fueron relevantes a la hora de decidir localizar la nueva

Fuente: http://www.rosario.com.ar/index.html

planta en la provincia de Santa Fe:

i. Factores Comerciales: Como se observé en el estudio comercial, la
regién de Litoral posee un gran potencial de crecimiento, considerando
el ingreso per-cdpita de la poblacidn, la permeabilidad al consumo de la
misma, y la fasa de crecimiento del consumo de gaseosas. Esta
proximidad al mercado es la principal razén por la que se ubicard la
planta en dicha provincia. A su vez el facil acceso a materias primas
(muchos insumos antes de ser trasladados a la planta de Montecristo, son

depositados en el depdsito de Rosario) confirma la decision.
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ii. Institucionales: Santa Fe posee una ley de promocién industrial que
presenta importantes beneficios a las empresas que se radiquen en la
zona, como por ejemplo la exencién del impuesto a los ingresos brutos.

iii. Operacionales: Rosario es una zona con caracteristicas industriales muy
afractivas: es un gran polo industrial a nivel nacional, cuenta con una
importante red de rutas y autopistas nacionales y provinciales que la
conecta con el resto de las ciudades de la provincia y del pais; se ubica
sobre la margen derecha del Rio Parand; vy los servicios de trenes de la
ciudad comunican a la ciudad con las zonas mds importantes del pais.

iv. Laborales: Rosario cuenta con mano de obra calificada al ser un polo
industrial a nivel nacional; a su vez hay profesionales instruidos al contar
con varias universidades en la zona. En cuanto a los gremios, el clima
sindical es mds liviano que en Cérdoba.

v. Infraestructura: El ferreno elegido cuenta con accesos adecuados para
los camiones, tiene disponibilidad de aguas subterrdneas, aspecto
indispensable a la hora de decicidir la localizacién. A su vez hay acceso

a la energia eléctrica, gas, entre otros.

b. Microlocalizacion
A. LOCALIDAD DE MONTECRISTO, CORDOBA: A continuacion se muestra un esquema

de la actual planta en Montecristo, donde se remarca en color azul el espacio
donde se realizaria la expansion. Como se puede observar la ampliacién es muy
viable, ya que la ampliacidén se acoplaria a la disposicion del actual lay out,
disenado para minimizar el flujo de materiales. A su vez el lay out de las lineas
correspondiente a la expansidon seria en espejo, 1o que permite que el mismo
operario pueda manejar dos lineas en forma simultdnea, generando importantes

ahorros en mano de obra.
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140.Esquema de planta de Montecristo

SOPLADO

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion y grdficos brindados por Edasa

B. CIUDAD DE ROSARIO, SANTA FE: En caso de construirse una planta en dicha
localidad, la misma seguiria los lineamientos del centro industrial de Montecristo, es
decir, en cuanto a la recepcion de materiales, tendria un lay out disefado para
minimizar el flujo de materiales, y en cuanto al proceso de transformacién, éste seria
continuo, con lay out de las lineas mirror que genera ahorros en mano de obra, con
sistemas de confrol centralizados mediante SAP, PM (Plant Manteinance) y Scadass;
y con disefo ecoldgico de los procesos de agua, ahorro de energia, efluentes,
reciclado de residuos. Cabe destacar que el terreno es muy grande (97 hectdreas),
por lo que en caso de futuras expansiones hay lugar. A continuacidn se presenta un

esquema para graficar a grandes rasgos el lay out de la nueva planta.

33 SAP, PM y Scada son soluciones de software empresarial, que integran todos los procesos
centrales en una cadena logistica optimizada, obteniendo una visibilidad total, de todas las
operaciones de la compania, mejorando la capacidad para contfrolar costos, proteger la
calidad de los productos y proporcionar una excelente atencion al cliente.
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141.Proceso general y lay-out de la planta
Incoming Transformacién Outcoming
Actividades Actividades Actividades
— — —

1L

Fuente: Elaboracién propia con informacién de Edasa

. DECISIONES DE CAPACIDAD, DOTACION DE MANO
DE OBRA E INVENTARIOS

Antes de analizar las decisiones de tamano de las dos alternativas de expansién,

se deben aclarar algunos aspectos respecto a la actual monoplanta de Edasa en

Montecristo, Cérdoba:

A. Volumen de la demanda: se estudia el volumen de diciembre, por ser el mes de
mayor venta (se vende aproximadamente el 11,84% del volumen total del ano).

B. Disponibilidad de inventarios: se determina el inventario disponible en los meses de
octubre y noviembre que es aquél que se puede guardar para abastecer la
demanda de diciembre. La politica de inventarios establece una restriccidon y es
qgue sdlo se puede utilizar el 50% del inventario disponible, considerando que el otro
50% se deja para casos de emergencias como roturas, reposicion, etc.

C. La eficiencia objetivo de la planta es de 70% promedio. En este punto se opera con
cuatro turnos; el cuarto turno se paga mds caro. La capacidad de las lineas de
embotellado que actualmente posee la compania, operando a cuatro turnos, son
las que se detallan a continuacién, junto a la cantidad de operarios necesarios por

turno por linea de embotellado son los siguientes:
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142.Capacidad de lineas de embotellado de Edasa
Linea Capacidad (unit case / mes) Dotacion de operarios
Linea 1: Ref Pet 3.770.000 15 operarios
Linea 2: Consumo Personal + Resto 550.000 11 operarios
Linea 3: Consumo Personal + Resto 1.130.000 10 operarios
Linea 4: Ref Pet 1.674.000 17 operarios
Linea 5: Pet 610.000 8 operarios
Linea 6: Pet 3.906.000
12 operarios
Linea 7: Pet 2.200.000
CAPACIDAD TOTAL 13.840.000 unit case al mes 73 operarios

Fuente: Elaboracién propia con informacion proporcionada por Edasa

D. Los dias y horas trabajadas por turno, y la capacidad de produccién (unit case /

mes) se muestran en las tablas siguientes:

143.Dotacién de horas y dias trabajados de cada turno

Dias Horas
Turno . 7 Semanas al mes
trabajados | por dias
4° 7 12 2 semanas
3° 6 8 30 dias / 7 dias = 4,28
2° 6 8 4,28
1° 6 8 4,28

Fuente: Elaboracién propia con informacion proporcionada por Edasa

144.Capacidad de produccién en funcién del nimero de turnos

Turno Capacidad
4 13.840.000
3 11.860.111
2 7.919.556
1 3.959.778

Fuente: Elaboracién propia con informacion proporcionada por Edasa

145.Dotacién de mano de obra por turno

NUmero

N° operarios | Supervisor Personal Total
de turnos Mantenimiento dotacion
1 73 7 7 87
2 146 14 14 174
3 219 21 N %61
4 292 28 o8 348

Fuente: Elaboracién propia con informacidn proporcionada por Edasa
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E. El costo de mano de obra es el siguiente; cabe aclarar que desvincular operarios es
muy costoso para la empresa, y que no se puede confratar y despedir turnos
cuando se crea conveniente. Solo se puede acudir a horas extras (4° turno) que son
muy caras, cComo se observa en el cuadro.

146.Costo de mano de obra mensual por tipo de trabajo

Tipo Sueldo
Operario $ 6.400,00
Personal mantenimiento $ 7.680,00
Supervisor $ 6.500,00
Operario 4° turno $8.100,00
Personal mantenimiento 4° turno $ 9.680,00
Supervisor 4° turno $ 8.500,00

Fuente: Elaboracién propia

F. El costo total de mano de obra de Edasa en su planta de Montecristo por turnos
utilizados se puede ver en la tabla siguiente. Cabe aclarar que a los sueldos
expuestos en el cuadro anterior se debe sumar el costo empresa de las imposiciones
sociales (lo que le cuesta a la compania), que segun personal de Recursos Humanos

es igual a un 25% mds del sueldo, determindndose el siguiente costo de mano de

obra:
147.Costo de mano de obra por turno
N° de turnos Costo mano de obra mensual Costo mano de obra anual
1 $ 708.075,00 $ 8.496.900,00
2 $1.416.150,00 $ 16.993.800,00
3 $2.124.225,00 $ 25.490.700,00
4 $ 3.022.425,00 $ 36.269.100,00

Fuente: Elaboracion propia

El problema a resolver es, como se puede ver en el grdfico siguiente, si con la
produccidén de la planta y el inventario disponible se puede hacer frente a la demanda
proyectada en los meses de diciembre (de mayor volumen), y cudl es el
faltante/sobrante de cada ano. El presente grafico muestra la capacidad mdxima de
produccidén de la planta operando a cuatro turnos, y la demanda de cada uno de los
anos estudiados (se incluye 2007 para comprender mejor el problema); como se
observa en diciembre el volumen demandado excede la capacidad instalada de la

planta, por lo que se necesita determinar si dicho faltfante de volumen se cubre con
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inventarios, caso contrario, Edasa se verd obligada a invertir en nuevas lineas de

embotellado.

148.Demanda total de Edasa periodo 2007 - 2012

18.000.000

16.000.000

14.000.000

12.000.000 -

10.000.000

8.000.000 -

6.000.000 4

4.000.000 4

2.000.000 4

0

—e— Capacidad méxima de producciéon
—=&— Volumen 2007
Volumen 2008
Volumen 2009
—%— Volumen 2010
—e— Volumen 2011

—+— Volumen 2012

¥ & .
R RS Lo

Fuente: Elaboracion propia

A continuacioén se muestra una apertura mensual de cada uno de los anos

estudiados, para cada uno de los cuales se determina el volumen de demanda a cubrir

(en unit case), la capacidad actual de la planta (4 tfurnos operando) y el inventario

disponible (volumen producido menos volumen demandado).

Se observa que a partir del aino 2009 la produccidon no cubre la demanda, sin

embargo con el inventario acumulado se logra cubrir dicho faltante.
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149.Demandaq, capacidad, inventario mensual 2007 - 2012

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic TOTAL

Demanda | 11.127.386 | 9.951.323 | 9.849.622 | 8.540.530 | 7.691.733 | 7.615.852 | 7.875.860 | 8.439.159 | 8.735.840 | 10.110.400 | 10.224.000 | 13.450.849 | 113.612.554
2007 | produccién | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000

Inventario | 2.712.614 | 3.888.677 | 3.990.378 | 5.299.470 | 6.148.267 | 6.224.148 | 5.964.140 | 5.400.841 | 5.104.160 | 3.729.600 | 3.616.000 389.151

Demanda | 11.405.570 | 10.200.106 | 10.095.863 | 8.754.043 | 7.884.026 | 7.806.248 | 8.072.755 | 8.650.138 | 8.955.225 | 10.364.305 | 10.480.758 | 13.788.019 | 116.457.057
2008 | produccién | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000

Inventario | 2.434.430 | 3.639.894 | 3.744.137 | 5.085.957 | 5.955.974 | 6.033.752 | 5.767.245 | 5.189.862 | 4.884.775 | 3.475.695 | 3.359.242 51.981

Demanda | 11.804.765 | 10.557.110 | 10.449.218 | 9.060.435 | 8.159.967 | 8.079.467 | 8.355.302 | 8.952.893 | 9.268.658 | 10.727.056 | 10.847.584 | 14.270.600 | 120.533.054
2009 | Produccién | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000

Inventario | 2.035.235 | 3.282.890 | 3.390.782 | 4.779.565 | 5.680.033 | 5.760.533 | 5.484.698 | 4.887.107 | 4.571.342 | 3.112.944 | 2.992.416 | -430.600

Demanda | 12.217.492 [ 10.926.215 | 10.814.551 | 9.377.212 | 8.445.262 | 8.361.947 | 8.647.426 | 9.265.911 | 9.592.716 | 11.102.103 | 11.226.846 | 14.769.539 | 124.747.221
2010 | produccién | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000

Inventario | 1.622.508 | 2.913.785 | 3.025.449 | 4.462.788 | 5.394.738 | 5.478.053 | 5.192.574 | 4.574.089 | 4.247.284 | 2.737.897 | 2.613.154 | -929.539

Demanda | 12.645.104 | 11.308.633 | 11.193.060 | 9.705.415 | 8.740.846 | 8.654.616 | 8.950.086 | 9.590.217 | 9.928.461 | 11.490.677 | 11.619.785|15.286.473 | 129.113.374
2011 | Produccién | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000

Inventario | 1.194.896 | 2.531.367 | 2.646.940 | 4.134.585 | 5.099.154 | 5.185.384 | 4.889.914 | 4.249.783 | 3.911.539 | 2.349.323 | 2.220.215 | -1.446.473

Demanda | 13.087.682 | 11.704.435 | 11.584.818 | 10.045.104 | 9.046.776 | 8.957.527 | 9.263.339 | 9.925.875 | 10.275.957 | 11.892.850 | 12.026.478 | 15.821.500 | 133.632.342
2012 | produccién | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000 | 13.840.000

Inventario 752.318 2.135.565 | 2.255.182 | 3.794.896 | 4.793.224 | 4.882.473 | 4.576.661 | 3.914.125 | 3.564.043 | 1.947.150 | 1.813.522 | -1.981.500

Fuente: Elaboracién propia
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Los datos de la tabla anterior permiten determinar el inventario acumulado en

octubre y noviembre, el inventario disponible de dichos meses (considerando la

restriccién que sélo se puede usar el 50% del mismo), si dicho inventario cubre los

faltantes de demanda que la produccidén no puede cubrir y la cantidad de volumen

disponible luego de abastecer la demanda. Toda esta informacion se puede ver en la

tabla a continuacién:

150.Situacién inventarios proyectados de Edasa (4 turnos) periodo 2007 - 2012
Inventario . Volumen

- Inventario . . Cubre el

Ano acumulado disbonible disponible faltante
oct/nov P 2007

2007 7.345.600 3.672.800 4.061.951 Si
2008 6.834.937 3.417.469 3.469.449 Si
2009 6.105.360 3.052.680 2.622.080 Si
2010 5.351.051 2.675.526 1.745.986 Si
2011 4.569.538 2.284.769 838.296 Si
2012 3.760.672 1.880.336 -101.164 No

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar, con la planta operando a cuatro turnos recién en el

ano 2012 se necesita invertir en nuevas lineas de produccion para cubrir el faltante de

produccidn. Dicha inversion es en una linea Ref Pet, familia de empaqgues que mayor

crecimiento muestra. Esto implica una inversién de $6.000.000 USD.

Se debe advertir que en el ano 2012 se suma al costo de mano de obra, un

turno de la nueva linea de Ref Pet, es decir, 15 operarios, 1 supervisor y un encargado

de mantenimiento:

151.Costos exira

por aumento de capacidad (1 turno de nueva linea Ref Pet)

1 Linea extra Ref Pet 2012

15 0p $ 96.000.00

1Sup $ 6.500,00

1 Mant $ 7.680.,00
TOTAL MENSUAL $ 137.725,00
TOTAL ANUAL $ 1.652.700,00

Fuente: Elaboracion propia

Asi, en caso de seguir operando con una monoplanta, el costo de mano de

obra para el periodo en estudio seria el que muestra la siguiente tabla.
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152.Costo anual de mano de obra para monoplanta de Montecristo periodo 2008 — 2012

Aho N° de turnos Costo total Costo total actualizado34

2008 4 $ 43.113.600,00 $ 36.692.425,53

2009 4 $ 43.113.600,00 $ 31.227.596,20

2010 4 $ 43.113.600,00 $ 26.576.677,61

2011 4 $ 43.113.600,00 $ 22.618.449,03

2012 4 $ 44.766.300,00 $ 19.987.656,06
TOTAL $137.102.804,44

Fuente: Elaboracién propia

A continuacién se procederd a analizar las decisiones de capacidad en caso de
que Edasa decidiera expandir sus operaciones en Litoral. Como se verd a continuacion,
con la apertura de un nuevo centro industrial en Litoral, se puede prescindir del cuarto
turno en Cérdoba, incurriendo en ahorros significativos en mano de obra. Esto, sumado
a los ahorros en transporte que se determinardn en el siguiente capitulo, podrian
“pagar” la inversidn necesaria para poner en funcionamiento la nueva planta y todos
los gastos que la misma implica. Dicha evaluacion de flujos se estudiard en el apartado
de factibilidad financiera.

A la hora de abrir un nuevo centro productivo en Rosario, surge la problemdtica
de determinar la capacidad de planta y la dotacidn de mano de obra tanto para la
nueva planta como para la de Cérdoba, generdndose asi una serie de posibilidades a
evaluar. Es asi que una vez determinado el volumen a cubrir por dicho centro
productivo, se determind que se instalard una linea de Ref Pet, una linea de Consumo
Personal + Resto y una linea de Pet.

En la siguiente tabla se detalla la capacidad de la nueva planta en funcién del
nUmero de turnos:

153.Capacidad de planta en funcién del nomero de turnos

NUmero de Capacidad
turnos (Unit Cases al mes)
4 8.226.000
3 7.060.650
2 4.707.100
1 2.353.550

Fuente: Elaboracién propia con informacidon proporcionada por Edasa

34 La tasa de corte utilizada es de 17,5%, que es la que utiliza Edasa para sus proyectos.
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A continuacidon se muestra la capacidad de la planta Rosario con diferentes

turnos de trabajo.

154.Capacidad de lineas de embotellado de planta Rosario de Edasa (4 turnos)

Linea Capacidad (unit case / mes) Dotacién de operarios
Linea 1: Ref Pet 3.770.000 15 operarios
Linea 2: Consumo Personal + Resto 550.000 11 operarios
Linea é: Pet 3.906.000 12 operarios
CAPACIDAD TOTAL 8.226.000 unit case al mes

Fuente: Elaboracion propia con informacion proporcionada por Edasa

La inversidon inicial necesaria para poner en funcionamiento una nueva planta
en Rosario se expone a continuacion:

155.Inversién inicial nueva planta en Rosario

iTEM Costo Total (USD)
Grupo Electrégeno $ 1.000.000,00
1 Linea Pet $ 5.000.000,00
1 Lineas Ref Pet $ 6.000.000,00
1 Linea Consumo Personal + Resto $ 4.000.000,00
1 Sopladora $ 1.000.000,00
1 Planta de Agua $ 800.000,00
1 Planta de AzUcar $ 1.500.000,00
1 Continuous Blending $ 1.500.000,00
Edificio $ 3.000.000,00
Terreno $ 1.000.000,00
Otras inversiones $ 2.000.000,00
TOTAL $ 26.800.000,00
TOTAL EN PESOS ARGENTINOS $ 84.052.840,0035

Fuente: Elaboracién propia

A continuacion se analizardn las alternativas que se presentan en cuanto a la

dotacién de mano de obra y de inventarios para la nueva planta en Litoral.

35 DAlar=$3,1363. Fuente: www.bloomberg.com/invest/calculators/currency.html Martes 13 de
Noviembre, 2007.
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La planta Rosario operando a su mdxima capacidad (4 turnos), y considerando

el volumen de demanda proyectado para el periodo 2008 — 2012, es sub-utilizada como

se ve en el grdfico siguiente.

156.0Operacidén con 4 turnos y demanda total de reqidn Litoral periodo 2008 - 2012
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Fuente: Elaboracién propia

Es por esto que se analizaron las alternativas de operar a tres turnos y a dos

turnos para ver la dotacién.

157.0peracién con 3 turnos y demanda total de regidn Litoral periodo 2008 - 2012
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Fuente: Elaboracién propia

Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa
Legajo: ADM1166

213




s Universidad Empresarial Siglo 21 -] 2

H > ‘t Carrera: Licenciatura en Administraciéon _3 Evolucion

- il Trabajo Final de Graduacién il O constante
i i ]

A Empresa: Edasa

Con ftres furnos se observa que queda menos capacidad sub-utilizada, sin
embargo se podria aprovechar de mejor forma. Esto, considerando la situacién de

inventarios como se ve a continuacion:

158.Situacion inventarios proyectados con 3 turnos de operacién planta Litoral periodo 2007 - 2012

. Inventario Inventario \{olum.en

Ano acumulado disponible disponible
oct/nov 2007

2007 6.699.686 3.349.843 5.501.225
2008 6.398.204 3.199.102 5.151.291
2009 6.127.896 3.063.948 4.837.341
2010 5.848.424 2.924.212 4.512.748
2011 5.558.874 2.779.437 4.176.449
2012 5.259.189 2.629.594 3.828.379

Fuente: Elaboracién propia

Considerando que con 3 turnos todavia existe capacidad sub-utilizada, se

procede a estudiar la situaciéon con dos turnos:

159.0peracién con 2 turnos y demanda total de regidn Litoral periodo 2007 - 2012
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Fuente: Elaboracién propia

Con dos turnos se puede observar que en diciembre la produccién no logra
abastecer la demanda; si se analiza la situacién de inventarios, se aprecia que en el

ano 2010 el inventario disponible no logra abastecer el faltante de produccion.
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160.Situacién inventarios proyectados con 2 turnos de operacién planta Litoral periodo 2007 - 2012
. Inventario Inventario \{olun!en
Ano acumulado disponible disponible
oct/nov 2007
2007 1.992.586 996.293 794.125
2008 1.691.104 845.552 444191
2009 1.420.796 710.398 130.241
2010 1.141.324 570.662 -194.352
2011 851.774 425.887 -530.651
2012 552.089 276.044 -878.721

Fuente: Elaboracion propia

Es asi como en el caso de expandirse en Litoral, la dotacién de mano de obra
serd de dos turnos en el periodo 2008 — 2009 y de tres turnos en el tiempo restante. Antes
de detallar el costo en mano de obra para la planta en Litoral, se exponen los costos
mensuales y anuales por turno referentes a la misma:

161.Planta Litoral: costo dotacién de mano de obra por turno mensual y anual

Costo mano de
NUmero de turnos obra mensual Costo mano de obra anual
1 $ 309.175,00 $3.710.100,00
2 $ 618.350,00 $ 7.420.200,00
3 $ 927.525,00 $ 11.130.300,00
4 $ 1.568.700,00 $ 23.530.500,00

Fuente: Elaboracion propia

Estos costos implican el siguiente costo de mano de obra por ano:

162.Planta Litoral: costo dotacién de mano de obra periodo 2008 - 2012

Ano N° de turnos Costo total Costo total actualizado
2008 2 $ 7.420.200,00 $ 6.315.063,83
2009 2 $ 7.420.200,00 $ 5.374.522,41
2010 3 $ 11.130.300,00 $ 6.861.092,44
2011 3 $ 11.130.300,00 $ 5.839.227,61
2012 3 $ 11.130.300,00 $ 4.969.555,41
TOTAL $ 29.359.461,69

Fuente: Elaboracion propia

En los pdrrafos siguientes, se procede a analizar qué ocurre con la dotacién en
Cordoba en caso de abrir una planta en Rosario. Con la habilitacion de un nuevo

centro productivo en Litoral, la planta de Cérdoba se "descomprime” (se puede bajar
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la dotacidén en las lineas de embotellado que se instalan en la nueva planta), pudiendo
prescindir del 4° turno, que como se dijo anteriormente, es mds caro que los demds. Es
asi que se necesita estudiar la nueva situaciéon de la planta, ya gque lo que antes
producia para Litoral, ahora lo puede utilizar para abastecer Cuyo y Centro.

La planta de Cérdoba, operando a cuatros y tres turnos, queda subutilizada, si

abastece solamente a Cuyo y Centro.

163.0peracién con 4 turnos y demanda total planta Cérdoba periodo 2007 - 2012
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Fuente: Elaboracién propia

164.Situacién inventarios proyectados en Cérdoba con 4 turnos de operacién periodo 2008 - 2012

Inventario Volumen
acumulado | Inventario | disponible
Anho oct/nov disponible 2007
2008 4.558.033 7.279.016 12.439.458
2009 4.098.764 7.049.382 11.906.039

2011 3.131.964 | 6.565.982 10.783.147

2012 2.622.783 6.311.391 10.191.757
Fuente: Elaboracién propia

1
1
2010 13.623.927 6.811.963 11.354.538
1
1
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165.0peracién con 3 turnos y demanda total de planta Cérdoba periodo 2007 - 2012
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Fuente: Elaboracion propia

166. Situacién inventarios proyectados en Cérdoba con 3 turnos periodo 2007 - 2012
Inventario Volumen
acumulado | Inventario | disponible
Anho oct/nov disponible 2007
2007 10.845.881 5.422.940 8.760.692
2008 10.636.700 | 5.318.350 8.518.125
2009 10.177.431 5.088.715 7.984.706
2010 9.702.593 4.851.297 7.433.205
2011 9.210.631 4.605.315 6.861.814
2012 8.701.449 4.350.725 6.270.424

Fuente: Elaboracion propia

Si se estudia la situacién con 2 turnos, se observa que a partir del ano 2010 el

inventario no logra abastecer el faltante de produccidn.
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167.0peracioén con 2 turnos y demanda total de planta Cérdoba periodo 2007 - 2012
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Fuente: Elaboracion propia
168. Situacién inventarios proyectados en Cérdoba con 2 turnos periodo 2007 - 2012

Inventario Volumen

acumulado | Inventario | disponible
Anho oct/nov disponible 2007
2007 2.926.325 1.463.163 841.137
2008 2.717.144 1.358.572 598.569
2009 2.257.875 1.128.938 65.150
2010 1.783.038 891.519 -486.351
2011 1.291.075 645.538 -1.057.742
2012 781.894 390.947 -1.649.132

Fuente: Elaboracion propia

En caso de expandirse en Rosario, se concluye que la planta de Cérdoba tendrd

una dotacion de 2 turnos de produccion en el periodo 2008 — 2009, aumentando a tres

turnos en el periodo 2010 — 2012, lo que implica el costo de mano de obra que se

muestra en la tfabla.

169.Costo dotacidén de

mano de obra planta Cérdoba periodo 2008 - 2012

Ano Costo total Costo total actualizado
2008 $ 29.900.400,00 $ 25.447.148,94
2009 $ 29.900.400,00 $ 21.657.148,03
2010 $ 33.610.500,00 $20.718.646,16
2011 $ 33.610.500,00 $ 17.632.890,35
2012 $ 33.610.500,00 $ 15.006.715,19
TOTAL $100.462.548,66

Fuente: Elaboracion propia
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A continuacién se detallan los cdlculos realizados en la tabla anterior, para que
el lector comprenda de dénde proviene el resultado. Se recuerda que se
descomprimen las lineas 1,2 y 6 en la planta de Cérdoba, que son las que se instalan en

Rosario, resultando la siguiente situacion:

170.Ano 2008 - 2009

Linea N° Turnos | Costo Mensual de Mano de Obra | Costo Anual de Mano de Obra

1 2 $ 275.450,00 $ 3.305.400,00
2 2 $ 211.450,00 $ 2.537.400,00
3 4 $ 587.775,00 $ 7.053.300,00
4 4 $ 656.025,00 $ 7.872.300,00
5 4 $ 348.900,00 $ 4.186.800,00
6 2 $ 131.450,00 $ 1.577.400,00
7 4 $ 280.650,00 $ 3.367.800,00

TOTAL $ 2.491.700,00 $ 29.900.400,00

Fuente: Elaboracion propia

171.Ano 2010 a 2012

Linea | N° Turnos Costo Mensual de Mano de Obra Costo Anual de Mano de Obra

1 3 $413.175,00 $4.958.100,00
2 3 $317.175,00 $ 3.806.100,00
3 4 $ 587.775,00 $ 7.053.300,00
4 4 $ 656.025,00 $ 7.872.300,00
5 4 $ 348.900,00 $ 4.186.800,00
6 3 $ 197.175,00 $ 2.366.100,00
7 4 $ 280.650,00 $ 3.367.800,00

TOTAL $ 2.800.875,00 $33.610.500,00

Fuente: Elaboracién propia

La tabla siguiente muestra el costo total en mano de obra en ambos centros

productivos en caso de expandirse en Litoral.
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172.Costo total de mano de obra actualizado para alternativa de expansién en litoral

Ano Planta Cérdoba | Planta Rosario Total

2008 $25.447.148,94 | $6.315.063,83 | $31.762.212,77
2009 $21.657.148,03 | $5.374.522,41 | $27.031.670,44
2010 $20.718.646,16 | $6.861.092,44 | $27.579.738,59
2011 $17.632.890,35 | $5.839.227,61 | $23.472.117,95
2012 $15.006.715,19 | $4.969.555,41 | $19.976.270,60
TOTAL $100.462.548,66 | $ 29.359.461,69 | $ 129.822.010,35

Fuente: Elaboracion propia

Para concluir, el ahorro en mano de obra (actualizado a la tasa de corte
utilizada a lo largo del presente trabajo) que tendria Edasa en caso de expandir sus
operaciones en Rosario seria de $ 7.280.794,09 pesos argentinos en total para todo el

periodo en cuestion.

173.Costos incrementales en mano de obra periodo 2008 - 2012

Costo de manode obra | Costoenmanode | Ahorro en mano de |
Ano con monoplanta obra con dos plantas obra
2008 $ 36.692.425,53 $31.762.212,77 $4.930.212,77
2009 $ 31.227.596,20 $ 27.031.670,44 $4.195.925,76
2010 $ 26.576.677 .61 $ 27.579.738,59 -$ 1.003.060,98
2011 $22.618.449,03 $23.472.117,95 -$ 853.668,92
2012 $ 19.987.656,06 $ 19.976.270,60 $11.385,47
TOTAL $137.102.804,44 $ 129.822.010,35 $7.280.794,09

Fuente: Elaboracion propia

Ill. COSTOS FIJOS

En caso de construir una nueva planta en regiéon Litoral, se incurriria en una serie

de costos fijos, que se estudiardn a continuacion. Como se pudo observar en el andlisis
de recursos y capacidades de la compania en el apartado “E", los costos fijos de la

compania son los siguientes:
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174.Costos Fijos de Edasa

26,00%

@ Mano de Obra
B Promocién y Publicidad
53,00% O Reparaciéon y Mantencion
10,00% 0O Ofros fijos
11,00%

Fuente: Elaboracion propia

En el caso de continuar operando desde la monoplanta de Cérdoba, la
compania no incurririac en costos fijos extra, mientras que si construye un centro
productivo los costos fijos en los que incurririac son mano de obra, reparacién y
mantencién y oftros fijos, rubro que incluye comunicaciones, gastos de limpieza,
honorarios, movilidad, libreria y papeleria, depreciacién de activos, entre otros. La
dotacién de mano de obra y su costo se estudid en el apartado anterior por lo que no
se volverd a mencionar, y sélo se hard hincapié en los costos de reparacién y
mantencién y en otros costos fijos. Luego de estudiar la actual estructura de costos fijos
de Edasa, se estima que los costos fijos anuales en los que incurriria Edasa en su nueva

planta en Rosario son los siguientes:

175.Costos Fijos de nueva planta en Litoral

iTEM COSTO MENSUAL (SARG) | COSTO ANUAL ($SARG)
Reparacién y Mantencién 908.782,80 10.905.393,64
Ofros fijos 959.303.76 11.511.645,09
TOTAL 1.868.086,56 22.417.038,73

Fuente: Elaboracién propia

Es asi que los costos fijos anuales del periodo en evaluacion son los que se

muestran en la tabla siguiente:
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176.Costos Fijos de nueva planta en Litoral en periodo 2007 — 2012
Ano Costos Fijos Actualizado
2008 22.417.039 19.078.331
2009 22.417.039 16.236.877
2010 22.417.039 13.818.619
2011 22.417.039 11.760.527
2012 22.417.039 10.008.959

TOTAL 70.903.313

Fuente: Elaboracion propia

V. DECISIONES DE TRANSPORTE

Las tarifas de transporte varian en funcién de si se trata de un flete ida y vuelta

(I+V de ahora en adelante) o un flete liberado. Los fletes 1+V se utilizan para transportar
carga retornable, es decir, envases Ref-Pet; mientras que los fletes liberados transportan
carga Pet y Consumo Personal + Resto. Los costos de los fletes son los que se muestran a

continuacion:

177.Tarifas de fletes Edasa
Tipo Costo (TN/km) Costo (UC/km)
[+V $0,0633/ton/km $0,063/176,12UC/km
Liberado $0,0849/ton/km $0,063/176,12UC/km
1 tonelada = 1000 kilos = 1000 litros
5,678 litros = 1 Unit Case
1000 litros = 176,12 Unit Case

1 Tonelada = 176,12 Unit Case
Fuente: Elaboracién propia

A continuacion se muestra un esquema del actual sistema de distribucién de la

compania.
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178.Red logistica de Edasa con monoplanta
PROVEEDORES T
TUCUMAN
CONCORDIA
, SANTO TOME
SAN JUAN
GUALEGUAYCHU
ROSARIO
MENDOZA — RIO CUARTO VENADO
TUERTO
SAN LUIS
l‘ dabales
PROVEEDORES

BUENOS AIRES
Fuente: Elaboracion propia

La siguiente tabla muestra los kildmetros existentes entre Montecristo y las
diferentes locaciones donde se ubican los depdsitos, y el volumen que cada depdsito
abastece. Cabe destacar que desde los diferentes depdsitos se abastecen otras
locaciones, que no se mencionan en el presente estudio, considerando que no
implican un diferencial en el costo de transporte ya que operando con una

monoplanta en Cérdoba o con dos plantas (Cérdoba y Rosario) hay que realizarlos.

179.Distancias entre planta Cérdoba y depésitos de regién Litoral

ORIGEN DESTINO KM Z.VOLUMEN DE LITORAL
Cérdoba Concordia 650 9.96%
Cdrdoba | Gualeguaychu 685 3.59%
Cérdoba | Venado Tuerto 420 791%
Cérdoba Rosario 400 52,12%
Cérdoba Santo Tomé 340 26,42%

Fuente: Elaboracién propia
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Si se construye un nuevo centro productivo en Litoral, todo lo que se abastecia

desde Montecristo a dicha zona, seria distribuido por la nueva planta en Rosario, como
se ven en el segundo esquema.

180.Red logistica de Edasa con dos plantas

PROVEEDORES

TUCUMAN

CONCORDIA

SANTO TOME
/ GUALEGUAYCHU

Addddd
I
R

ARIO

&
<€

SAN JUAN

MENDOZA M RIO CUARTO v I !I

VENADO
TUERTO

SAN LUIS

TR X
|
PROVEEDORES

BUENOS AIRES
Fuente: Elaboracion propia

Los kildmetros existentes entre la planta Rosario y las diferentes locaciones donde

se ubican los depdsitos, y el volumen que cada depdsito abastece se observa en la
tabla a continuacion.

181.Distancias entre planta Rosario y dep

6sitos de region Litoral
ORIGEN DESTINO KM Z%VOLUMEN DE LITORAL
Rosario Concordia 355,46 9.96%
Rosario Gualeguaychu 260,4 3.59%
Rosario Venado Tuerto 172,8 7.91%
Rosario Rosario 0 52,12%
Rosario Santo Tomé 250 26,42%

Fuente: Elaboracion propia
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En caso de expandir operaciones en Rosario, Edasa tendria un ahorro en costos
de transporte, producto de que se recorren distancias mds cortas abasteciendo a la
zona Litoral desde la nueva planta; el “*ahorro” en distancias es que el que se muestra a
continuacién:

182.Ahorro en distancias con nueva planta en Rosario

ORIGEN DESTINO KM ZVOLUMEN DE LITORAL
Rosario Concordia 355,6 9.96%
Rosario Gualeguaychu 260,4 3.59%
Rosario Venado Tuerto 172,8 7.91%
Rosario Rosario 0 52,12%
Rosario Santo Tomé 250 26,42%

Fuente: Elaboracion propia

Dicho ahorro en distancia se traduce en ahorro en costos de fransporte por ano,
como se ve en la tabla siguiente. Cabe destacar que para obtener dichos montos, en
primer lugar se determind el porcentaje de volumen de demanda que se transporta en
fletes liberados y en I+V; hay que tener en cuenta para tal calculo la proyeccién
realizada en cuanto a empaqgues. Luego se estimd la cantidad de kildmetros de las
distintas rutas, teniendo en cuenta que en el caso de fletes I+V hay que multiplicar por
dos los kildbmetros, considerando que el flete va y vuelve. Por Ultimo se multiplica el

precio del flete por las toneladas transportadas por los kildbmetros recorridos.
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183.Ahorro en distancias con nueva planta en Rosario
VOLUMEN TONELADAS KILOMETROS AHORRO
TOTAL LIBERADO 1+V LIBERADO 1+V LIBERADO | I1+V | LIBERADO 1+V TOTAL
2007 41.466.115 | 22.391.702 | 19.074.413 | 127.140 | 108.305 3.199.149 | 4.063.728 | 7.262.877
ROS-CONC | 4.130.025 | 2.230.214 | 1.899.812 12.663 10.787 294.,4 588.8| 316.510 402.048
ROS-GUAL | 1.488.634 803.862 684.771 4.564 3.888 424,6 8492 | 164.537 209.004
ROS-VTUER | 3.279.970 | 1.771.184 | 1.508.786 10.057 8.567 2472 494,4| 211.064 268.105
ROS-ROS | 21.612.1392 | 11.670.555 | 9.941.584 66.265 56.448 400 800 | 2.250.373 | 2.858.543
ROS-STOME | 10.955.347 | 5.915.888 | 5.039.460 33.590 28.614 90 180 | 256.664 | 326.029
2008 43.145.787 | 21.572.893 | 21.572.893 | 122.491 | 122.491 3.328.738 | 4.228.338 | 7.557.076
ROS-CONC | 4.297.320 | 2.320.553 | 1.976.767 13.176 11.224 294.,4 588.8 | 329.331 418.333
ROS-GUAL | 1.548.934 836.424 712.510 4.749 4.046 424,6 8492 | 171.202 217.470
ROS-VTUER | 3.412.832 | 1.842.929 | 1.569.903 10.464 8.914 2472 494,4| 219.614 278.965
ROS-ROS | 22.487.584 | 12.143.295 | 10.344.289 | 68.950 58.735 400 800 | 2.341.529 | 2.974.334
ROS-STOME | 11.399.117 | 6.155.523 | 5.243.594 34.951 29.773 90 180 267.061 339.235
2009 44.655.889 | 22.327.945 | 22.327.945 | 126.778 | 126.778 3.445.244 | 4.376.330 | 7.821.573
ROS-CONC | 4.447.727 | 2.401.772 | 2.045.954 13.637 11.617 294.,4 588,8 | 340.857 432.975
ROS-GUAL | 1.603.146 865.699 737.447 4.915 4.187 424,6 8492 | 177.194 225.082
ROS-VTUER | 3.532.281 | 1.907.432 | 1.624.849 10.830 9.226 2472 494,4 | 227.301 288.729
ROS-ROS | 23.274.649 | 12.568.311 | 10.706.339 | 71.363 60.791 400 800 | 2.423.483 | 3.078.436
ROS-STOME | 11.798.086 | 6.370.966 | 5.427.120 36.174 30.815 90 180 276.408 351.108
2010 46.218.845 | 23.109.423 | 23.109.423 | 131.215 | 131.215 3.565.827 | 4.529.501 | 8.095.328
ROS-CONC | 4.603.397 | 2.485.834 | 2.117.563 14.115 12.024 294,4 588,8 | 352.787 448.129
ROS-GUAL | 1.659.257 895.999 763.258 5.087 4.334 424,6 8492 | 183.396 232.960
ROS-VTUER | 3.655.911 | 1.974.192 | 1.681.719 11.209 9.549 2472 494,4 | 235.256 298.835
ROS-ROS | 24.089.262 | 13.008.202 | 11.081.061 73.861 62.918 400 800 | 2.508.305 | 3.186.181
ROS-STOME | 12.211.019 | 6.593.950 | 5.617.069 37.440 31.894 90 180 286.082 363.397
2011 47.836.505 | 23.918.253 | 23.918.253 | 135.808 | 135.808 3.690.631 | 4.688.034 | 8.378.665
ROS-CONC | 4.764.516 | 2.572.839 | 2.191.677 14.609 12.444 294,4 588,8| 365.135 463.814
ROS-GUAL | 1.717.331 927.358 789.972 5.266 4.485 424,6 849,2| 189.815 241.113
ROS-VTUER | 3.783.868 | 2.043.288 | 1.740.579 11.602 9.883 2472 494,4 | 243.490 309.294
ROS-ROS | 24.932.386 | 13.463.489 | 11.468.898 | 76.446 65.120 400 800 | 2.596.096 | 3.297.697
ROS-STOME | 12.638.405 | 6.824.739 | 5.813.666 38.751 33.010 90 180 296.095 376.116
2012 49.510.783 | 24.755.391 | 24.755.391 | 140.561 | 140.561 3.819.803 | 4.852.115 | 8.671.918
ROS-CONC | 4.931.274 | 2.662.888 | 2.268.386 15.120 12.880 2944 588,8| 377.915 480.047
ROS-GUAL | 1.777.437 959.816 817.621 5.450 4.642 424,6 8492 | 196.459 249.552
ROS-VTUER | 3.916.303 | 2.114.804 | 1.801.499 12.008 10.229 2472 494,4| 252.012 320.119
ROS-ROS | 25.805.020 | 13.934.711 | 11.870.309 | 79.121 67.400 400 800 | 2.686.959 | 3.413.117
ROS-STOME | 13.080.749 | 7.063.604 | 6.017.144 40.107 34.165 90 180 306.459 389.280
Fuente: Elaboracion propia
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184.Ahorro en distancias con nueva planta en Rosario
Ano Ahorro Actudlizado
2008 $7.557.076 | $ 6.431.554
2009 $7.821.573 | $5.665.241

2010 $8.095.328 | $4.990.233

2011 $8.378.665 | $4.395.652
2012 $8.671.918 | $3.871.915
TOTAL $ 25.354.595

Fuente: Elaboracion propia

El ahorro total en el periodo 2008 — 2012 es de $25.354.595 pesos argentinos.
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F3) Factibilidad Organizacional

En el presente apartado se determinard la viabilidad organizacional de los dos
proyectos en estudio, para lo se estudiardn la dotacidén de personal necesaria y su
remuneracién. En caso de continuar operando con una monoplanta, Edasa no
incurrird en mayores gastos de personal, por lo que no habria que imputar nuevos
gastos. Respecto a la expansidn con una nueva planta en Rosario, Ia misma sélo
necesitard de personal que opere la misma, ya que toda la labor gerencial y
estratégica se realizard desde Montecristo. Es asi que se requerird:

v Gerente de Planta

v Gerente de Calidad
v Jefe de Mantenimiento
v

Jefe de Ingenieria.

Los sueldos para los puestos mencionados anteriormente son los siguientes:

185.Sueldos de personal

Cargo Sueldo mensual
Gerente de Planta $ 6.500,00
Gerente de Calidad $ 6.500,00
Jefe de Mantenimiento $ 6.500,00
Jefe de Ingenieria $ 6.500,00

Fuente: Elaboracion propia

El costo anual de los sueldos para dichos puestos son los que se muestran en la
tabla a continuacion:

186.Costo total de sueldos planta Rosario periodo 2008 - 2012

_ Total sueldo Total sueldo IR ETEED
Ano anual
mensual anual s
actualizado
2008 $ 26.000,00 $ 312.000,00 $ 265.531,91
2009 $ 26.000,00 $ 312.000,00 $ 225.984,61
2010 $ 26.000,00 $ 312.000,00 $192.327,33
2011 $ 26.000,00 $ 312.000,00 $ 163.682,83
2012 $ 26.000,00 $ 312.000,00 $ 139.304,54
TOTAL $1.560.000,00 $ 986.831,22

Fuente: Elaboracién propia
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F4) Factibilidad Legal

I. REQUISITOS

Con el objetivo de analizar la factibilidad legal de cada uno de los proyectos en

evaluacién, es que se frabajard con cada uno por separado. Respecto a cada uno se
describirdn aquellos aspectos que inciden en su evaluacién, tomando en cuenta la

legislacién nacional, provincial y municipal pertinente.

EXPANSION EN CORDODA: Como en Cérdoba sélo se va a expandir la planta
productiva, no se requieren permisos especiales, salvo ampliar la habilitacidn municipal,

ya que estd todo en orden.

EXPANSION EN ROSARIO: Diversos son los aspectos a tener en cuenta a la hora de

construir la planta industrial en la provincia de Santa Fe:

1. A nivel provincial

o Impuestos provinciales a pagar: A continuacién se muestra un esquema de los

impuestos a pagar en provincia de Santa Fe. Cabe destacar que el
contribuyente puede resultar exento de algunos de ellos en caso de aplicar a la

ley de promocién industrial que se verd mds adelante.

187.Impuestos provincia de Santa Fe

Impuesto a los Ingresos Brutos y Aportes Sociales de Ley 5110

Impuesto Inmobiliario

Impuesto a los Sellos

Patente Unica sobre el vehiculo

Convenio de pagos

Impuestos - Otros

Fuente: http://www.portal.santafe.gov.ar/index.php/web/content/view/full /22925

o Radicacién en Pargues industriales
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o Beneficios por la ley de promocidn industrial ( Ley Provincial 8478): Este tr&mite

(segun lo establece el Art. 4 de la Ley Provincial 8478 de Promocidén Industrial)
consiste en la solicitud de exencién (100%) de impuestos provinciales que
establece el Régimen de Promocién Industrial. Estos impuestos provinciales son:
Impuesto sobre los Ingresos Brutos, Aporte Patronal Ley 5110, Impuesto
Inmobiliario, Tasa Retributiva de Servicios, Impuesto de Sellos y Patente Unica
sobre Vehiculos que se encuentren afectados a la actividad a desgravar,
siempre que estén a nombre de la empresa solicitante y radicados en la
provincia de Santa Fe. El Decreto Anual 3461/95 regula los alcances y
prioridades de radicacién e inversién del sector industrial segin el Art. 2 de la Ley
8478.

o Beneficios para el Biocombustible - Exencidn de tributo: Este trdmite consiste en

la solicitud de exencién (100%) de impuestos provinciales que establece el
Decreto Provincial 0158/07. Estos impuestos provinciales son: Impuesto sobre |os
Ingresos Brutos, Aporte Patronal Ley 5110, Impuesto Inmobiliario, Impuesto de
Sellos y Patente Unica sobre Vehiculos que se encuentren afectados a la
actividad a desgravar, siempre que estén a nombre de la empresa solicitante y
radicados en la provincia de Santa Fe.

o Beneficios segin Ley Provincial 8478 - Regimenes Industriales - Promocion

Industrial: Este trdmite (segun lo establece el Art. 4 de la Ley Provincial 8478 de
Promocién Industrial) consiste en la solicitud de exencidn (100%) de impuestos
provinciales que establece el Régimen de Promocién Industrial. Estos impuestos
provinciales son: Impuesto sobre los Ingresos Brutos, Aporte Patronal Ley 5110,
Impuesto Inmobiliario, Tasa Retributiva de Servicios, Impuesto de Sellos y Patente
Unica sobre Vehiculos que se encuentren afectados a la actividad a desgravar,
siempre que estén a nombre de la empresa solicitante y radicados en la
provincia de Santa Fe. El Decreto Anual 3461/95 regula los alcances y
prioridades de radicacién e inversién del sector industrial segin el Art. 2 de la Ley
8478.

o Bromatologia: Solicitud de Inscripcidn de Establecimientos Alimenticios: Este

trdmite permite a los Establecimientos donde se elaboran, fransportan vy
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comercializan alimentos, solicitar su inscripcion en la Direccidén Provincial de
Bromatologia y Quimica.

o Bromatologia: Solicitud de Inscripcion de Productos Alimenticios y Conexos: Este

trdmite permite al elaborador de todo producto alimenticio y conexos, inscribir
los mismos en la Direccidon Provincial de Bromatologia y Quimica, a fin de poder
ser comercializado.

o Certificado de Aptitud Ambiental - Empresas o Actividades Nuevas: Empresas o

actividades nuevas.

o Control Ambiental: Certificacién de Aptitud Ambiental: Este trdmite se realiza

para obtener el Certificado de Aptitud Ambiental por parte de empresas
que readlicen actividades y emprendimientos que se encuentren en el dmbito
fisico del territorio de la Provincia, con el objeto de evitar riesgos y conflictos
ambientales.

o Impuesto de Sellos: Presentacidn de DDJJ: Este trdmite consiste en la

presentacion sin pago o presentacién y pago de las DDJJ de las retenciones y/o
percepciones realizadas en concepto de Impuesto de Sellos, confeccionadas
mediante la utilizacidn de los Aplicativos provistos por la Administracion
Provincial de Impuestos. (Resolucion 11/03 — Resolucion 13/03).

o Impuesto Patente Automotor: Solicitud de Alta: Este trdmite consiste en dar de

alta, es decir, inscribir un vehiculo automotor, remolgque o acoplado a radicar en
la Provincia para comenzar a abonar el impuesto de Patente Automotor. Se
entiende por radicado en la Provincia cuando se guarde habitualmente en su
territorio, ya sea como consecuencia del domicilio del propietario o responsable
o por el asiento de sus actividades. El trdmite deberd iniciarse en el Registro
Nacional de la Propiedad Automotor. Luego, el contribuyente deberd
continuarlo en la Municipalidad o Comuna donde se radicard el vehiculo.

o Impuesto sobre los Ingresos Brutos y/o Aportes Sociales Ley 5110: Certificados de

Pagos: Este trdmite se realiza cuando el contribuyente debe demostrar su
situacion fiscal con respecto al Impuesto sobre los Ingresos Brutos y Aportes
Sociales Ley 5110 ante otros Organismos. (Registro PUblico de Comercio,

Direccién Provincial de Suministros).
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o Impuesto sobre los Ingresos Brutos y/o Aportes Sociales Ley 5110: Modificaciones

Convenio Multilateral: Este trdmite se realiza cuando se produce el anexo o la

baja de una actividad, cambio de domicilio, aperfura de una sucursal, cambio
de razdn social, ingreso o retiro de socio, alta Ley 5110, cambio de la jurisdiccion
sede, altas y bajas de ofras jurisdicciones; con el objeto de mantener
actualizados los registros y bases de datos.

o Impuesto sobre los Ingresos Brutos: Presentacidén de Declaracion Jurada

Contribuyentes Locales y Contribuyentes de Convenio Multilateral: Este trédmite
consisiste en la presentacién de la DDJJ anual del Impuesto sobre los Ingresos
Brutos por parte de los Confribuyentes Locales o del Convenio Multilateral hasta
la fecha establecida en el Calendario Impositivo y a través de los medios
habilitados para los mismos. Los contribuyentes del Convenio Multilateral deben
confeccionar la Declaracion Jurada Anual mediante la utilizacién del software
domiciliario "Sistema Federal de Recaudaciéon Convenio Multilateral" - SIFERE
(Formulario CM - 05) y presentarla mediante transferencia electronica de datos
a través de la pdgina Web de la Administracién Federal de Ingresos Publicos
(AFIP).

o Industria - Parques v Areas Industriales: Radicacidn en Areas Industriales Oficiales:

A través de este trdmite las Empresas solicitan al Titular del Area Industrial su
radicacién en Areas Industriales Oficiales.

o Solicitud: Servicio de Policia Adicional: Consiste en solicitar uno o varios efectivos

policiales para custodia de personas, bienes, empresas, transporte de caudales -
mercaderias varias, festivales, clubes nocturnos, etc.

o Transporte de Cargas: Gestidon de Tickets de Descuento en cabinas de pedgje: En

este frdmite se solicitan los Tickets de descuentos que se presentan en ciertas
cabinas de peaje de la Provincia, disponibles para los transportistas.

o Transporte de Cargas: Registro Provincial de Transporte Automotor de Carga

(RPTAC) — Inscripcidn: En este trdmite se inscribe un vehiculo de carga radicado

en la provincia de Santa Fe en el Registro Provincial de Transporte Automotor de
Carga (RPTAC). Se debe completar un formulario por cada vehiculo que se
deba inscribir. Todos los vehiculos de carga cuyo peso sea mayor a 600 Kg.

deben estar inscriptos, caso contrario no podrdn circular por el territorio
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provincial. De la misma manera solo podrdn cargar/descargar los vehiculos
debidamente inscriptos en el mencionado registro. Se debe renovar anualmente
y es de cardcter obligatorio. Guia para realizar la Revision Técnica Obligatoria
(RTO): Todo vehiculo de carga: Chasis, Acoplados, Tractores, semirremolques;
con peso superior a 3.500 Kg. A partir del 2005 se incorporan:

v Todos los vehiculos de carga hasta 3.500 Kg de peso mdximo, deben
hacer la Revision Técnica Obligatoria, conforme a la Ley 24.449 - Decreto
779/95, Ley 11.583 y Decreto 2311.

v Si el vehiculo es para uso particular o carga, deberdn manifestarlo en los
talleres, quienes expedirdn el certificado de acuerdo a la actividad (Uso
Particular o Transporte de Cargas).

v Si el vehiculo es utiizado para realizar carga, ademds debera sert
inscripto en el registro Provincial de Transporte de Carga en la
Subsecretaria de Transporte.

v Los talleres deberdn informar a los solicitantes de Revision Técnica

Obligatoria, sobre el punto anterior.

2. Nivel Municipal:
o Aguas Santafesinas S.A.: Solicitud de autorizacién y/o regularizacién de fuentes.
v Descripcién: Solicitar autorizacion vy registro para uso de Agua
proveniente de fuentes alternativas de suministro. (Arf 58 - Ley 11.220 y Art
42 - Anexo 9 Régimen Tarifario).
v' Requisitos: Completar y presentar formulario.
v' Datos Solicitados:
e Identificacion.
e Caracteristicas técnicas de la fuente.
e Uso del agua.
e Caudal Extraido y Destino de la descarga.
v' Costo: Gratuito.
o Solicitud de Conexion de Agua o Cloaca:
v' Descripcion: Solicitud de una Nueva Conexién de Agua o Cloaca o

Agua Requisitos con medidor.
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Plano de Obra de Construccion (Agua / Cloaca), con
discriminacién de dreas a construir.

Para Cloaca baldio, 2 (dos) juegos de Planos de Obra de
Construccion.

Croquis con la distancia desde la esquina hasta la linea
medianera (arranque) y la posicidon de la conexidn.

Fotocopia del Ultimo Impuesto Municipal pago (donde la
Municipalidad lo requiera) y D.N.I.

Ser titular del inmueble.

Factura de Aguas Santafesinas.

Si el inmueble se encuentra facturando segun el consumo
medido, para solicitar una nueva conexidon de Agua es

obligatorio solicitar también el medidor.

v Lugar de presentacién: Centros de Atencién.

v Costo

o Solicitud de

Especiales:

Conexién de Agua: $ 100 + IVA.

Conexidn de Cloaca: $ 250 + IVA.

En caso de solicitar un medidor junto con la conexidon de agua, el
Cargo de Micromedicién serd afectado por un 40 % de
descuento segin el valor que le corresponda de acuerdo al
didmetro de la conexion.

Factibilidad de Volcamiento de Desagiies Industriales y/o

v' Descripcién Sélo para comercios e industrias.

v' Pedido de autorizacién para volcar sus efluentes a red cloacal (Articulo

62 de la Ley 11.220 y demds normas aplicables), y/o cumplimentar

requisitos p/habilitacién municipal.

v' Requisitos: Completar y presentar formulario RE 09.17.

v' Datos Solicitados:

Identificacion.

Volumen y origen de agua utilizada y volumen descargado.
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e Especificacion de materias primas e insumos utilizados y a utilizar
en el proceso y servicios auxiliares, asi como indicacién del tipo
de tratamiento efectuado a los liquidos. residuales antes de su
vertido.

v" Lugar de presentacién: Centros de Atencidon

v Costo: Gratuito.

. VALUACION INVERSIONES Y AHORROS

Las inversiones de indole legal que implica la construccién de una nueva planta

industrial en provincia de Santa Fe son las siguientes:

188.Inversiones en materia Legal (pesos argentinos)

INVERSION COSTO
Bromatologia: Solicitud de Inscripcién de Establecimientos Alimenticios 11
Bromatologia: Solicitud de Inscripcién de Productos Alimenticios y Conexos 30
Solicitud de Conexién de Agua o Cloaca 350
Trdmites de habitlitacion por un abogado (Honorarios abogado) 3.750
TOTAL 4.141

Fuente: Elaboracion propia

A su vez cabe destacar que en caso de expandirse en Litoral, y considerando la
ley de promocion industrial que rige a la provincia de Santa Fe, Edasa se ahorrard el

impuesto sobre los ingresos brutos correspondientes a las operaciones en dicha

provincia.
189.Ahorro en impuesto sobre los ingresos brutos en regién Litoral periodo 2008 - 2012
ANO |VOLUMEN| PRECIO | FACTURACION | IMPUESTO S/IBRUTOS 'MP:gL‘ifléfglgos
2008 43.147.340 $ 9,60 $414.214.461,35 $6.213.216,92 $ 5.287.844,19
2009 44.657.497 $ 10,00 $ 446.574.965,34 $ 6.698.624,48 $4.851.878,30
2010 46.218.845 $ 10,00 $ 462.188.453,81 $ 6.932.826,81 $ 4.273.628,34
2011 47.836.505 $ 10,00 $ 478.365.050,67 $7.175.475,76 $ 3.764.430,08
2012 49.510.783 $ 10,00 $ 495.107.827,11 $7.426.617 .41 $ 3.315.902,24
Fuente: Elaboracion propia
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F5) Factibilidad Ambiental

En el presente apartado se estudiard la viabilidad ambiental de los dos
proyectos en estudio. En primer lugar se enunciardn las normas vy legislacién a la que
tiene que atenerse Edasa en materia de medioambiente; por ofro lado se definirdn los
impactos ambientales causados por la operacidon de la compaiia y el modo de
mitigarlos; y por Ultimo se valuardn las inversiones necesarias para tal efecto. Cabe
destacar que los gastos necesarios para la implementacién del sistema de gestion
ambiental se incluirdn en el estudio de viabilidad organizacional, al incluirse en los

gastos relativos a la gestion de calidad.

I. NORMAS Y LEGISLACION

Considerando que el proyecto de expansién de la planta industrial de Edasa en

la ciudad de Cérdoba, no requiere adecuarse a nuevas normas y legislacion,
considerando que al ser una ampliacion del centro productivo existente, el mismo ya
cumple con toda la normativa vigente; sélo se estudiard la situacién en el proyecto de
expansidon en regién Litoral.

En cuanto a la construccion de una nueva planta en Santa Fe (Litoral), se debe
tener en cuenta la normativa vigente en dicha provincia, la cual se enumera a
continuacion:
i. Ley nacional 24.051
ii. Ley provincial n° 11.717 de MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO SUSTENTABLE, que tiene

por objeto3:

a. Establecer dentro de la politica de desarrollo integral de la Provincia, los
principios rectores para preservar, conservar, mejorar y recuperar el medio
ambiente, los recursos naturales y la calidad de vida de la poblacidn.

b. Asegurar el derecho irrenunciable de toda persona a gozar de un ambiente
saludable, ecoldgicamente equilibrado y adecuado para el desarrollo de la

vida y la dignidad del ser humano.

36 Gobierno Provincia de Santa Fe, Ley provincial n° 11.717, art. 1.
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c. Garantizar la participacion ciudadana como forma de promover el goce de los
derechos humanos en forma integral e interdependiente.

Por lo Establecido en los Decretos Reglamentarios 1844/02 y 0101/03 de la
Ley 11.717, las empresas deben presentar formulario para obtener la Certificaciéon
Ambiental. En su articulo niUmero 18, la presente ley se refiere al impacto ambiental,
diciendo que “Las personas fisicas o juridicas responsables de proyectos, obras o
acciones que afecten o sean susceptibles de afectar el ambiente, estdn obligadas
a presentar ante la Secretaria, conforme al articulo 21°, un estudio e informe de
evaluacion del impacto ambiental de todas sus etapas”. La ley en cuestion es
complementada con el decreto reglamentario nimero 0101.

Este tfrdmite se realiza para obtener el Certificado de Aptitud Ambiental por
parte de empresas que realicen actividades y emprendimientos que se encuentren
en el dmbito fisico del territorio de la Provincia, con el objeto de evitar riesgos vy
conflictos ambientales. Este trdmite se realiza para obtener el Certificado de Aptitud
Ambiental por parte de empresas que realicen actividades y emprendimientos que
se encuentren en el dmbito fisico del territorio de la Provincia, con el objeto de
evitar riesgos y conflictos ambientales.

En primer lugar la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable
(SMAyYDS) decidird, en base al andlisis del contenido de tales documentos y en el
término de 30 dias, la categoria ambiental del emprendimiento o actividad,
teniendo en cuenta las caracteristicas del material que se manipule, elabore o
almacene, la calidad y cantfidad de residuos que se eliminen al ambiente, la
localizacién y caracteristicas de funcionamiento, instalaciones y del riesgo
ambiental. Las categorias pueden ser:

e Categoria 1 - De Bajo o Nulo Impacto Ambiental: cuando no presentan
impactos negativos o, de hacerlo, lo hacen en forma minima, dentro de lo
tolerado vy previsto por la legislacion vigente; asimismo, cuando su
funcionamiento involucre riesgos o molestias minimas a la poblacién y al medio
ambiente.

e Categoria 2 - De Mediano Impacto Ambiental: cuando pueden causar impactos
negativos moderados, afectando parciaimente al ambiente, pudiendo

eliminarse o minimizarse sus efectos mediante medidas conocidas y faciimente
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aplicables; asimismo, cuando su funcionamiento constituye un riesgo potencial y
en caso de emergencias descontroladas pueden llegar a ocasionar danos
moderados para la poblacién, el ambiente o los bienes materiales.

e Categoria 3 - De Alto Impacto Ambiental: cuando pueden presentar impactos
ambientales negativos cualitativa o cuantitativamente significativos, contemple
0 no el proyecto medidas de prevencién o mitigacion; asimismo, cuando su
funcionamiento constituya un riesgo potencial alfo y en caso de emergencias
descontroladas pueden llegar a ocasionar danos graves a las personas, al
ambiente o a los bienes materiales.

La Autoridad de Aplicacién utilizard para la categorizacion de los
emprendimientos o actividades, los standards de incidencia ambiental de
actividades que se establecen en el Anexo Il del Decreto 0101/03. Cuando en un
mismo emplazamiento fueran desarrolladas actividades que producen diferente
impacto ambiental, la categoria de la actividad estard en funcién de la categoria
mds critica.

La vigencia del Certificado de Aptitud Ambiental serd de dos (2) anos para
aqguellas actividades encuadradas en la Categoria 3 y de tres (3) anos para las de
la Categoria 2 contados a partir de la fecha de su otorgamiento. El interesado
deberd solicitar su renovacién un (1) mes antes de que se produzca su vencimiento.

Los requisitos, procedimientos, renovacién, etc. de este trdmite se
encuentran en los Decretos 1844/02 y 0101/03, reglamentarios de la Ley 11717, y las
Resoluciones N° 0010/02(anexo |- anexo ll-instructivo-, anexo lll, anexo V-
cronograma) y N° 0165/05. Los destinatarios especificos son empresas que realicen
actividades y emprendimientos que se encuentren en el dmbito fisico del territorio
de la provincia de Santa Fe. A continuacion se detallan:

e Formularios A y B (Anexo |) de la Resolucion 0010/04, suscrito por el titular del
emprendimiento o actividad. Si hay informacién accesoria, que se considera
relevante para ser incluida y por razones de espacio no es posible, debe hacer
un llamado e insertarla en la misma hoja o en hoja aparte. Cuando el titular
posea Mmds de una planta en distintos emplazamientos, deberd completar un

Formulario de Presentacion para cada uno de ellos.
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e Constancia de conformidad del sitio elegido, expedido por el Municipio o
Comuna de la jurisdiccion del emprendimiento o actividad en el que conste la
adecuacién del sitio de emplazamiento a las normas de ordenamiento territorial
o similares vigentes.

e Sellado Provincial.

e Toda documentacidn debe estar fimada por el fitular de la actividad,
apoderados o por quien la empresa designe a tal efecto, debidamente
certificado por la autoridad competente.

o Sise presentan fotocopias (Ej: Habilitaciones Municipales, actas constitutivas de
la sociedad, Copias de documentos de Identidad, efc.) deben estar
certificadas por la autoridad competente.

e En caso de renovacion, se deberd declarar si ha habido cambios o no en los
procesos, tecnologias o incrementos de la produccidén que pudieran hacer
cambiar las condiciones establecidas en la Resolucion. Se deberd presentar:

o Declaracion jurada de que se mantienen las condiciones declaradas en
oportunidad del otorgamiento del Certificado de Aptitud Ambiental
anterior.

o Formulario de Presentacidon, si se previera readlizar cambios o
modificaciones.

o Informe ambiental de cumplimiento.

Especificos:
Empresas en funcionamiento

e En caso que la empresa sea categoria 1 - de bajo o nulo impacto ambiental -
deberd presentar la Declaracion Jurada - Anexo VI - Decreto 0101/03 a los
efectos de culminar el frdmite.

e En caso que la empresa sea categoria 2 o 3 deberd presentar un Informe
Ambiental de cumplimiento.

o El mismo debe ser firmado por el fitular de la actividad o apoderado de
la misma y por el/los profesionales actuantes.

o Los profesionales deberdn estar debidamente matriculados en sus

colegios respectivos y cumplir con las exigencias de [os mismos.

Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa 039
Legajo: ADM1166



s Universidad Empresarial Siglo 21 ) 2

filty ) ‘t Carrera: Licenciatura en Administracion _3 Evolucidn

: il Trabajo Final de Graduacion M O constante
= e T ©

\

Empresa: Edasa

o La informacién debe contener todos los elementos que permitan
comprobar que la empresa cumple con la legislacién vigente,
establecer un plan de Gestidn Ambiental con cronogramas de
adecuaciones, responsables, monitoreos, etfc.

Empresas nuevas
e En caso que la empresa sea categoria 1 - de bajo o nulo impacto ambiental
deberd presentar la Declaracién Jurada - Anexo VI - Decreto 0101/03 a los
efectos de culminar el trdmite.
e En caso que la empresa sea categoria 2 o 3, deberd presentar un Estudio de
Impacto Ambiental de acuerdo al anexo Il del Decreto 0101/03.

o El mismo debe ser firmado por el titular de la actividad o apoderado de
la misma y por el/los profesionales consultores o empresa consultora
actuantes.

o Los profesionales deberdn estar debidamente matriculados en sus
colegios respectivos (Registro de Consultores, Expertos y Peritos) y cumplir
con las exigencias de los mismos.

o La informacién debe contener como minimo los elementos que
permitan evaluar los posibles impactos al medio ambiente natural y
social, que identifique toda la legislacién y normas vigentes de cardcter
nacional, provincial o municipal/comunal que deberd cumplir la
actividad, que pueda establecer un Plan de Gestion Ambiental con
cronogramas de adecuaciones, responsables, monitoreos, etc.

o Si el informe no contiene la totalidad de los elementos necesarios,
pueden ser solicitados por nota.

Todos los datos consignados en la documentacidén que la Autoridad de
Aplicacién requiera, tienen el cardcter de Declaracién Jurada; en caso de
constatarse el falseamiento, ocultamiento o manipulacién de datos, los firmantes se
hardn pasibles de las sanciones penales, civiles o administrativas que correspondan.
Asimismo, los profesionales actuantes tendrdn responsabilidad administrativa por la
informacion técnica que presenten. Cuando el proponente desista del

emprendimiento, deberd notificarlo debidamente y por escrito a la SMAyDS a fin de
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dar por terminado el frdmite. Si la informacién es deficiente, pueden ser devueltos
para ser confeccionados nuevamente.

En cuanto al costo, hay que tener en cuenta el sellado Tasa Tributaria para
iniciacion del trdmite en el Nuevo Banco de Santa Fe SA, que tiene un valor de $9,18
(Cardtula y ler. Foja) y $0,18 (Fojas siguientes en todas). La comunicacién del
resulfado se realizar por nota certificada envioda a domicilio. El lugar de
concurrencia es la Secretaria de Estado de Medio Ambiente y Desarrollo
Sustentable.

La ley también hace alusidn al tema de los residuos peligrosos, el cual es
ampliado en el decreto nUmero 388/00. Es importante detenerse en este tema,
considerado que Edasa genera residuos peligrosos. El mencionado decreto define
lo que es residuo patoldgico, delimita la responsabilidad del generador, enumera los
requisitos para solicitar la habilitacidon de un servicio centralizado de recoleccion y
disposicion final, dispone las condiciones a cumplir en los lugares de generacién, por
el personal de recoleccion, los vehiculos para recoleccion y transporte y el personal
de un cenfro de tratamiento, entre ofros.

iii. Otras normativas provinciales a las que se debe atener Edasa en caso de construir
una planta industrial en provincia de Santa Fe:
a. Decreto 1844/02: Residuos peligrosos
b. Decreto 0101/03: Estudio de impacto ambiental. Se debe presentar la
“INFORMACION PRESENTACION TECNICA CORRESPONDIENTE AL DECRETO 101 /
03" (ver anexo 11).
c. Resolucion N° 0010/04: Se deben entregar también (ver anexo 2):
i. Instructivo para el llenado de la declaracién jurada correspondiente al
formulario "a" de informacién legal correspondientes a los decretos 0101/
03 de estudio de impacto ambiental (anexo) y 1844 / 02 de residuos
peligrosos.

ii. Instructivo para el llenado de la declaracién jurada del formulario "b"

correspondiente al decreto 101 / 03 de estudio de impacto ambiental.

ii. Instructivo para el llenado de la declaracién jurada del formulario "c"

correspondiente al decreto 1844 / 02 de residuos peligrosos.
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d. Resolucién 0010/04: Es importante tener en cuenta también la ‘“Lista de
caracteristicas de peligrosidad” del Decreto 1844 / 02, sancionado por la
Secretaria de Estado de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable de la
Provincia de Santa Fe (ver anexo 3).

e. Resolucién N° 0010/04: Magnitud de los residuos.

iv. eKOsystem (sistema de gestion ambiental de Coca-Cola Company): Al expandirse
en Santa Fe, Edasa debe tener en cuenta las politicas ambientales de la compania
Coca-Cola; el eKOsystem, es un sistema de manejo ambiental que ayuda a los
embotelladores a poner en prdctica las politicas ambientales, ademds de atender
aspectos relativos al impacto de sus acciones en el ecosistema.

v. Documentacion interna: El documento interno que guia todo el SGA es la Politica
Ambiental, la cual sirve como marco para el desarrollo de los Objetivos y Metas
Ambientales globales y por sector. A fin de poder cumplir con ellos se desarrollan
Programas Ambientales, que pueden estar vinculados a indicadores de gestién.

Todo esto debe serimplementado en la nueva planta industrial en Santa Fe.
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A continuacién se mencionan diferentes medidas que toma Edasa para mitigar
los impactos ambientales que genera su actividad, en base a las cuales se
determinardn las inversiones necesarias para habilitar una planta industrial en Litoral,
que cumpla con la normativa vigente.

1. DISPOSICION DE RESIDUOS SOLIDOS

Isla Ecolégica

Disposicion de hidrocarburos y residuos contaminados
Disposicion de Tubos Fluorescentes

Disposicion de Residuos Patogénicos

@ o 6 T @

Limpieza de Cabezales de Codificadores

—h

Auditoria de Segregacién de Residuos Especiales y No Especiales (Cartuchos
de Impresoras y Toners; pilas y baterias)
g. Baja y Disposiciéon de Materiales con Marca Registrada
h. Ordenamiento Sector Externo Depdsito de AzUcar
2. TRATAMIENTO DE RESIDUOS SEMISOLIDOS
a. Disposicion de Barros del Coalescedor
3. CONTROL DE EFLUENTE LIQUIDO
a. Preparacion y Dosificacidon de Nutrientes Tratamiento de Efluentes: Los
efluentes liquidos industriales (o residuos industriales sucios) son tratados en
piletas bioldégicas que degradan la carga orgdnica gue consumen el
oxigeno del agua y la contaminan. A dichas piletas van todo fipo de
residuos liquidos, menos los cloacales (que estdn conectados a la red), los
pluviales (van a los desagues), y los industriales limpios. Por dichas piletas
pasan aproximadamente 40.000.000 litros de liquido mensual.

i.  El tratamiento de efluentes se realiza mediante LAGUNAS AIREADAS, las
cuales tienen bacterias que “se alimentan” de los efluentes, y los
degradan. Actualmente se estd evaluando cambiar dicho proceso por
el de LODOS ACTIVADOS, que permite recircular a la primera laguna el
barro en vez de sedimentarlo. Este efectivo control permite que la otra
parte se descarte. Su base es el lodo activado, que se encontrard en el
Sedimentador (acd las bacterias serdn activadas y se vuelven a usar),

para lo cual es necesario acondicionar éste Ultimo, por ejemplo
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cambiando su forma de pileta a la de un cono donde sea facil sacar el

barro. Ademds, antes del escualizador, habrd un tanque que absorbe

picos de carga, asi se evitan los cambio bruscos que son tan perjudiciales
para las bacterias.

i. Una vez que los efluentes son fratados se dirigen a la planta de
tratamiento municipal “Bajo Grande” la cual, segin nos contaba la
encargada del SGA, estd saturada.

Recirculacion de Barros y Desbarre del Sedimentador
Vertido de Bebida a la Planta de Tratamiento de Efluentes
Proceso de Derrame

Control de Derrames en Laboratorio

Cip de Lineas y Equipos

Elaboracion de Quasi Syrup o Jarabe

Elaboracion de Bebidas en Continew Blending
Elaboracion de Bebidas en PAramix

Elaboracion de Jarabe Terminado en Dispenser
Tratamiento de Agua

Lavado de Envases

4. CONTROL DE EMISIONES RADIOACTIVAS

5. CARGA, DESCARGA Y MANIPULEO DE SUSTANCIAS PELIGROSAS

a.
b.

C.

Descarga de CO2
Carga de Amoniaco al Sistema de Refrigeracion

Manejo de Gases Licuados a Presidon

6. MANTENIMIENTO PREVENTIVO

a.

o o 0 ©

—h

g.

Mantenimiento de vehiculos propios de EDASA

Mantenimiento Preventivo de Equipos Fountain - Sanitacién
Mantenimiento Preventivo de Equipos Vending - Limpieza
Mantenimiento Correctivo de Equipos Coolers, Fountain y Vending
Mantenimiento Preventivo de Equipos Fountain — Limpieza
Mantenimiento y Lavado de Autoelevadores

Control de Autoelevadores

7. PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE PLAGAS
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8. CONTROL DE RECIPIENTES SOMETIDOS A PRESION

a. Purga de Condensado. Sistema Aire Comprimido
b. Mantenimiento Preventivo del Autoclave
c. Puesta en Marcha de Generadores de Vapor

d. Andlisis de Combustion Generadores de Vapor

II.LVALUACION DE INVERSIONES EN NUEVA PLANTA

191.Inversiones en materia de Gestion Ambiental

INVERSION

Certificado de Aptitud Ambiental

MONTO (ARG)
$9.36

Piletas bioldgicas (tratamientos de efluentes liquidos y semisdlidos)

$ 3.136.300,00

Isla ecolégica para tratamiento de residuos sélidos.

$ 3.136.300,00

TOTAL

$ 6.255.009,36

Fuente: Elaboracion propia
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F6) Factibilidad Financiera

En este apartado se definirdn las inversiones, ingresos y erogaciones del

proyecto; se construird el flujo de efectivo; se realizard el andlisis de rentabilidad vy el

andlisis de sensibilidad. Considerando que se estdn evaluando dos alternativas de

inversion, sélo se trabajard con el diferencial entre ambas.

l. DEFINICION DE INVERSIONES, INGRESOS Y

192.Inversiones totales
COSTO TOTAL COSTO TOTAL

INVERSIONES NO (USD) (ARG)
Grupo Electrégeno 0 $ 1.000.000,00 $ 3.136.300,00
1 Linea Pet 0 $ 5.000.000,00 $ 15.681.500,00
1 Linea Ref Pet 0 $ 6.000.000,00 $ 18.817.800,00
1 Linea Consumo Personal + Resto 0 $ 4.000.000,00 $ 12.545.200,00
1 Sopladora 0 $ 1.000.000,00 $ 3.136.300,00
1 Planta de Agua 0 $ 800.000,00 $ 2.509.040,00
1 Planta de AzUcar 0 $ 1.500.000,00 $ 4.704.450,00
1 Continuous Blending 0 $ 1.500.000,00 $ 4.704.450,00
Edificio 0 $ 3.000.000,00 $ 9.408.900,00
Terreno 0 $ 1.000.000,00 $ 3.136.300,00
Ofras inversiones 0 $ 2.000.000,00 $ 6.272.600,00
1 Linea Ref Pet 4 $ 6.000.000,00 $ 18.817.800,00
Certificado de Aptitud Ambiental 0 $0,95 $2,98
Piletas bioldgicas (tratamientos de efluentes liquidos y
semisélidos) 0 $ 1.000.000,00 $ 3.136.300,00
Isla ecoldgica para tratamiento de residuos sdlidos. 0 $ 1.000.000,00 $ 3.136.300,00
Bromatologia: Solicitud de Inscripcidn de Establecimientos
Alimenticios 0 $ 3,44 $ 10,80
Bromatologia: Solicitud de Inscripcidon de Productos Alimenticios
y Conexos 0 $ 9,53 $ 29,90
Solicitud de Conexidn de Agua o Cloaca 0 $111,60 $ 350,00
Honorarios abogado 0 $1.195,68 $ 3.750,00

TOTAL

$34.801.321,20

$109.147.383,68

Fuente: Elaboracién propia
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193.Ingresos totales
INGRESOS COSTO TOTAL (USD) | COSTO TOTAL (ARG)
Ahorro en ingresos brutos $ 6.853.197,45 $21.493.683,16
Ahorro en fletes $ 8.084.237,93 $ 25.354.595,42
Ahorro en mano de obra $ 2.321.459,71 $ 7.280.794,09
TOTAL $17.258.895,09 $54.129.072,67
Fuente: Elaboracion propia
194.Erogaciones totales
EGRESOS COSTO TOTAL (USD) | COSTO TOTAL (ARG)
Gastos Generales y de Administracion $ 314.648,22 $ 986.831,22
Oftros Gastos $ 22.607.312,08 $70.903.313
TOTAL $22.921.960,30 $71.890.144,10

Fuente: Elaboracion propia

Il. CONSTRUCCION DEL FLUJO DE EFECTIVO

A continuacion se presenta el flujo de ingresos, gastos e inversiones, proyectado

en forma anual para los cinco anos estudiados, y el flujo abierto por meses del primer

ano. Como se puede observar, la inversidon y operacidén de una nueva planta en Rosario

no se logra pagar con los ahorros incurridos en mano de obra, impuesto sobre |os

ingresos brutos y fletes.
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195.Flujo de Efectivo periodo 2008 - 2012

ANO 3

ANO 4

ANO 5

Ahorro en ingresos brutos
Ahorro en fletes
Ahorro en mano de obra

$6.932.826,81
$8.095.328,19
-$1.627.200,00

$7.175.475,76
$8.378.664,70
-$1.627.200,00

$7.426.617,41
$8.671.917,95
$ 25.500,00

INGRESOS

$ 13.400.955,00

$ 13.926.940,46

$16.124.035,36

GASTOS DE OPERACION

-$22.729.038,73

-$22.729.038,73

-$22.729.038,73

Gastos Generales y de Administracion
Otros Gastos

-$312.000,00
-$22.417.038,73

-$312.000,00
-$22.417.038,73

-$ 312.000,00
-$22.417.038,73

EGRESOS

-5 22.729.038,73

-5 22.729.038,73

-$ 22.729.038,73

INVERSION INICIAL

INVERSION DE AMPLIACION

S 18.817.800,00 |

FLUJO DE CAJA

ANO 0 ANO 1 ANO 2
$6.213.216,92|  $6.698.624,48
$7.557.075,51|  $7.821.573,14
$5.793.000,00| $5.793.000,00

$19.563.292,43|  $20.313.197,62

-$22.729.038,73| -$22.729.038,73

-$ 312.000,00 -$ 312.000,00

-$22.417.038,73| -$22.417.038,73

-5 22.729.038,73| -$ 22.729.038,73
| -590.329.583,68 | | |
| | | |
| -$90.329.583,68| -$3.165.746,30| -$2.415.841,11 |

.S 9.328.083,73 |

- 27.619.898,27 |

-$ 6.605.003,37

FLUJO DE CAJA ACUMULADO

| -$90.329.583,68| -$93.495.329,99| -595.911.171,10

-S 105.239.254,83

.S 132.859.153,10 | -$ 139.464.156,47

Fuente: Elaboracién propia
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196.Flujo de Efectivo mensual aino 2008

Ano 0 ‘ Ene-08 Feb-08 Mar-08 | Abr-08 ‘ May-08 ‘ Jun-08
Ahorro en ingresos brutos $ 608.531,90 S 544.215,64 $ 538.653,84 $467.062,52 $420.643,70 $416.493,94
Ahorro en fletes $740.151,45  $661.92420  $655.159,44  $568.08361  $511.62486  $506.577,54
Ahorro en mano de obra $567.37521  $507.40884  $502.22320  $435.47380  $392.194,42  $388.325,31
INGRESOS $1.916.058,56 | $1.713.548,68 | $1.696.036,47 | $1.470.619,93 | $1.324.462,98 | $1.311.396,80
GASTOS DE OPERACION -$2.226.116,55 | -$1.990.836,38 | -S 1.970.490,34 | -$1.708.596,72 | -$ 1.538.788,55 | -$ 1.523.607,99
Gastos Generales y de
Administracién .$30.557,75  -$27.32808  -$27.04879  -$2345379  -$21.122,85  -$20.914,47
Ofros Gastos .$2.195.558,80  -$ 1.963.508,30 -$ 1.943.441,55 -$1.685.142,93 -$1.517.66570  -$ 1.502.693,52
EGRESOS | -52.226.116,55 | -51.990.836,38 | -S1.970.490,34 | -5 1.708.596,72 | -S 1.538.788,55 | -S 1.523.607,99 |
INVERSION INICIAL | -590.329.583,68 | | | | | | |
FLUJO DE CAJA | .$90.329.583,68 | -$310.05800 | -$277.287,70 | -s274.4538¢ | -$237.97679 | -$214.32557 | -$212.211,19 |
FLUJO DE CAJA ACUMULADO | -$90.329.583,68 | -S 90.639.641,68

-5 90.916.929,38 | -5 91.191.383,25 | -5 91.429.360,04
Fuente: Elaboracién propia

-3 91.643.685,61

.S 91.855.896,80 |
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Jul-08 Ago-08 | Sep-08 ‘ Oct-08 Nov-08 ‘ Dic-08 | TOTAL 2008
Ahorro en ingresos brutos $430.713,20 $461.518,76 S 477.743,59 $552.915,20 $559.127,73 $735.596,91 $6.213.216,92
Ahorro en fletes | $ 523.872,29 $561.340,80 $ 581.074,89 $ 672.505,40 $ 680.061,64 $894.699,39 $7.557.075,51
Ahorro en mano de obra| $401.582,88 $ 430.304,98 $445.432,47 $515.520,03 $521.312,39 $ 685.846,47 $5.793.000,00
INGRESOS $ 1.356.168,37 $ 1.453.164,54 $ 1.504.250,95 $ 1.740.940,63 $1.760.501,76 $2.316.142,76 | $19.563.292,43
GASTOS DE OPERACION -$1.575.624,53 | -$1.688.316,69 | -$1.747.669,94 | -$2.022.660,92 | -$2.045.387,45 | -$2.690.942,68 | -$22.729.038,73
Gastos Generales y de
Administracion | -$21.628,49 -$23.175,41 -$23.990,15 -$27.764,93 -$28.076,90 -$ 36.938,39 -$ 312.000,00
Ofros Gastos | -$ 1.553.996,04  -$1.665.141,28  -$1.723.679,79 -$1.994.895,99 -$2.017.310,55 -$2.654.004,28 -$22.417.038,73
EGRESOS -$ 1.575.624,53 | -$ 1.688.316,69 | -$ 1.747.669,94 | -$2.022.660,92 | -$2.045.387,45 | -$2.690.942,68 | -$22.729.038,73 ‘

INVERSION INICIAL ‘

FLUJO DE CAJA

| _5219.45616 | -5235.152,15 | -$243.41899 | -5281.72029 | -s284.88568 | -$374.799,92 |

.S 3.165.746,30 |

FLUJO DE CAJA ACUMULADO

-3 92.075.352,96

-$ 92.310.505,11 | -$ 92.553.924,10

-$ 92.835.644,38

-$ 93.120.530,07

-$ 93.495.329,99 |

Para la realizacion del flujo de ingresos y egresos mensual, se estudié la estacionalidad de la demanda de los productos Edasa vy se
prorrated en base a dichos coeficientes.
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IIILANALISIS DE RENTABILIDAD

Cabe destacar que a los fines del presente trabajo se tomd como referencia la

tasa de corte que Edasa utiliza actualmente en su operacién, la cual es 17,5%.

Es asi, que el VAN del proyecto en cuestion es igual a -$117.962.933,24 pesos
argentinos, lo que significa que tanto la inversién inicial y de ampliacién, como las
erogaciones de la nueva planta, no se recuperan con los ahorros obtenidos producto
de la misma. Confirma dicha conclusién el andilisis del flujo de caja acumulado, que
indica que el proyecto no se recupera en los cincos anos considerados para el estudio,
por el confrario, va en aumento conforme pasan los anos.

A continuacion se detallan los cdlculos realizados para el cdiculo del VAN:

197.Cdiculo del Valor Actual Neto
Factor de
(1+i) Potencia Actualizacién VAN

ANO 0 - - - -$ 90.329.583,68
ANO 1 1,1750 1,0000 1,1750 -$ 2.694.252,17
ANO 2 1,1750 2,0000 1,3806 -$1.749.817,01
ANO 3 1,1750 3.0000 1,6222 -$ 5.750.145,52
ANO 4 1,1750 4,0000 1,9061 -$ 14.490.074.16
ANO 5 1,1750 5,0000 2,2397 -$ 2.949.060,69

TOTAL -$117.962.933,24

Fuente: Elaboracion propia

IV. ANALISIS DE SENSIBILIDAD

En la seccién de andlisis de sensibilidad se busca revelar el efecto que tendrdn

modificaciones en diferentes variables del flujo de efectivo, sobre la rentabilidad del
proyecto. Se analizard la incidencia de variaciones en el precio de fletes, en gastos de
operacién y otros gastos. Para tal efecto se utilizard el modelo unidimensional de la
sensibilizacion del VAN. El desarrollo del modelo y los cdlculos efectuados se adjuntan

en el anexo.
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= VARIACIONES EN EL PRECIO DEL FLETE: El modelo unidimensional de sensibilizacién del
VAN, arroja como resultado que para que el VAN se iguale a cero, el ahorro en
fletes debe ascender a $45.311.769,78 cada ano, lo que implica un aumento en

promedio en los cinco anos estudiados de un 460,39%.

= VARIACIONES EN GASTOS GENERALES Y DE ADMINISTRACION: Se concluye que el
ahorro anual en Gastos Generales y de Administracion para que el proyecto
comience a ser rentable, deberia ser de $36.983.572,46. Dicha situacién es imposible
dado que es necesario incurrir en gastos de esta indole, por menores que sean,

considerdndolos imprescindibles para la operacion.

= VARIACIONES EN OTROS GASTOS: Se concluye que el ahorro anual en el rubro Otros
Gastos para que el proyecto comience a ser rentable, deberia ser de $14.878.533,73,
que al igual que en el caso anterior es imposible dada la necesaria realizacién de

los mismos para llevar a cabo la operacion.
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G. Conclusiones
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El presente trabajo consistid en una serie de etapas que fueron llevando a
decidir respecto a la expansién de Edasa en la regidon Litoral. En primer lugar se realizé
un marco tedrico que se transformd en el sistema cognitivo en el cual se fundamenta el
trabagjo hecho; luego se diagnosticd la situacidon actual de la empresa, para
comprender la organizacién con la que se frabajaria; posteriormente se pasd al
desarrollo de la propuesta, la cual consistia en realizar un estudio de prefactibilidad
para finalmente evaluar financieramente ambas alternativas, su rentabilidad y posibles
variaciones en sus ingresos y erogaciones.

Al respecto cabe destacar que, si bien la demanda crece, y la regidén tiene gran
potencial en cuanto al ingreso per-cdpita de sus consumidores y a la permeabilidad al
consumo, la inversién no es rentable. A pesar de que establecer una nueva planta en
provincia de Santa Fe podria traducirse en diversos beneficios para la compania,
considerando la promocién industrial que realiza su gobierno, que se traduce en
diversos beneficios, como por ejemplo la exencién en el impuesto sobre los ingresos
brutos, dichos beneficios no logran contrapesar las erogaciones e inversidbn que tendria
que realizar Edasa.

Esto ocurre, debido a que los ahorros en los que se incurre tanto en el pago del
impuesto a los ingresos brutos, como en fletes y mano de obra (sélo en algunos periodos,
ya que hay anos en los que se generan costos en vez de ahorros), no logran pagar la
inversién inicial ni la de ampliacién, ni los egresos generados producto del nuevo centro
productivo.

Luego de realizar el andlisis de sensibilidad, se puede apreciar que para que el
proyecto comience a ser rentable, tendrian que ocurrir cambios significativos en ciertas
variables, cuya probabilidad de ocurrencia es muy baja o prdcticamente nula. Se
considera importante profundizar en este item, considerando que las proyecciones de
dichas variables que modifican la rentabilidad del producto, podrian afectar las
decisiones de inversion.

Respecto a variaciones en el costo de los fletes, se observa que para que el
proyecto comience a ser rentable, deberia haber un alza de 460,39% en los mismos, lo
cual es prdcticamente imposible, a menos que subiera tanto el costo de los
combustibles, que las empresas de fransporte se vieran obligadas a subir sus tarifas en

ese monto. En cuanto a los gastos generales, los mismos deberian descender de tal
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forma que se generara un ahorro anual en este rubro de $36.983.572,46, cosa
improbable ya que dicho item contiene los sueldos de empleados que habria que
contratar en la nueva planta, y seria imposible operar una nueva planta industrial sin
personal responsable de la misma. A su vez, haciendo referencia al andlisis del
macroentorno politico y econdmico, se observa que las proyecciones para este nuevo
periodo presidencial incluyen aumentos salariales que mucho distan de mantener los
salarios o bien disminuirlos, por lo que las perspectivas son mds que incurrir en ahorros en
cuanto a este rubro, aumentar las erogaciones.

Por Ultimo, otfros gastos como por ejemplo honorarios, gastos de mantenimiento,
de limpieza, entre otros, también deberian generar ahorros para que el proyecto de
expansidn en Rosario comenzara a ser rentable. Esto también es poco probable
considerando por un lado, la dificultad de operar un centro productivo sin incurrir en
gastos como los que incluye el rubro en cuestidn; y por otfro, por el alza que existe en el
nivel general de precios producto de la inflacién imperante.

Todo el andlisis anterior lleva a concluir que la empresa no deberia invertir ahora
en un nuevo centro productivo, considerando que, como se ha dicho reiteradas veces
a lo largo del trabagjo, los ahorros en o que se incurre no pagan las erogaciones e
inversiones necesarias. La inversion deberia ser postergada para un  futuro,
considerando ademds la situacion de inseguridad juridica que vive actualmente el pais,
gue como se observa en el andlisis del macroentorno, pone en riesgo el dinero de los
inversores.

Es una realidad que Edasa estd al borde de utilizar su capacidad al mdéximo, por
lo que si no se decide invertir, alguna medida deberd ser tomada para evitar llegar al
desabastecimiento de la demanda. Como se vio en el estudio comercial, el gobierno
utiliza diversas estrategias para estimular la demanda doméstica, sin embargo los
prondsticos incluyen una contfraccion de la misma, aungue audn siga creciendo. Ante
esto, y para no llegar al punto de desabastecimiento, la compania puede optar por
soluciones alternativas a la inversidn en una nueva planta, como puede ser un alza en
los precios de sus productos, lo cual hard caer la demanda y mantener el nivel de
ingresos. En tal caso, es necesario estudiar hasta qué punto se pueden subir los precios,
sin que se afecte la facturacion de la empresa; asunto que excede el dmbito de este

trabajo. Por otfro lado, se podria evaluar la posibilidad de comprar el producto faltante
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a ofros embotelladores del pais, aunque dicha medida no podria mantenerse por
mucho tiempo.

Como se puede apreciar, las decisiones de expansidn son muy complejas vy
abarcan una serie de factores a tener en cuenta. No sélo hay que tener en cuenta las
expectativas en cuanto a la demanda futura, sino también el comportamiento de la
competencia. Esto hace que se torne mds dificil la eleccion, considerando la gran
incertidumbre que generalmente hay en torno a este tipo de informacién. Dichos
factores deben ser cuidadosamente estudiados para determinar perfectamente el
famano y monto de las inversiones, ya que un error en ellos puede traducirse en
grandes pérdidas para la compania.

Para concluir, se puede decir que la mejor decision de inversion de Edasa en la
actualidad es no invertir, con lo cual evitard grandes pérdidas y logrard continuar
cumpliendo con sus objetivos y manteniendo su posicion competitiva para seguir

consagrdndose como lider en su industria.
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DESARROLLO ANALISIS DE SENSIBILIDAD

= VARIACIONES EN EL PRECIO DEL FLETE: a confinuacion se estudiard a cudnto debe
subir el precio del flete para que el VAN del proyecto de iguale a cero. En primer

lugar cabe recordar que para que el VAN sea igual a cero, debe cumplirse que:

LT E Ly "

Como en este caso se estudiard la incidencia de variaciones en el flete, se
deben determinar el resto de los ingresos, egresos e inversidn inicial y de ampliacién.
Cabe destacar que en el rubro inversiéon se incluye la inversién inicial y la de ampliacién

traida a valor presente:

INGRESOS TOTALES $ 28.774.477,25

EGRESOS TOTALES -$71.890.144,10

INVERSION -$ 100.201.861,81
TOTAL -$ 143.317.528,66

El cdlculo anterior muestra que para que el VAN se iguale a cero, el ahorro total
en fletes de los cinco periodos evaluados tfraidos a valor presente, deberia ser
$143.317.528,66. Para saber cudnto debe ser el ahorro anual en esta partida, se resuelve

como si fuese una anualidad:

n = 5

i% = 17,5

PV = -143.317.528,66
PMT = $45.311.769,78

A partir del cdlculo anterior, se concluye que el ahorro anual en Flete para que
el proyecto comience a ser rentable, deberia ser de $45.311.769,78. El flujo proyectado

producto de dicho ahorro se muestra a continuacién:
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198.Flujo de efectivo proyectado periodo 2008 — 2012 incluyendo variaciones en el precio de flete
ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Ahorro en ingresos brutos $6.213.216,92 $6.698.624,48 $6.932.826,81 $7.175.475,76 $7.426.617.41
Ahorro en fletes $45.311.769,78 $45.311.769,78 | $45.311.769,78 $45.311.769,78 $45.311.769,78
Ahorro en mano de obra $ 5.793.000,00 $ 5.793.000,00 -$ 1.627.200,00 -$ 1.627.200,00 $ 25.500,00
INGRESOS $57.317.986,70 $57.803.394,26 | $50.617.396,59| $ 50.860.045,54 $52.763.887,19
GASTOS DE OPERACION -$22.729.038,73 | -$22.729.038,73 | -$22.729.038,73 | -$22.729.038,73| -$22.729.038,73
Gastos Generales y de Administracion -$312.000,00 -$312.000,00 -$ 312.000,00 -$ 312.000,00 -$312.000,00
Ofros Gastos -$22.417.038,73 | -$22.417.038,73| -$22.417.038,73| -$22.417.038,73| -$22.417.038,73
EGRESOS -$22.729.038,73 | -$22.729.038,73| -$22.729.038,73| -$22.729.038,73| -$22.729.038,73
INVERSION INICIAL | -590.329.583,68 | | | |
INVERSION DE AMPLIACION \ \ \ \ \ -$ 18.817.800,00 |
FLUJO DE CAJA | -$90.329.583,68| §34.588.947,97| $35.074.35553| $27.888.357,86|  $9.313.20681| §30.034.848,46

FLUJO DE CAJA ACUMULADO

| -$90.329.583,68| -$55.740.635,71| -520.666.280,18 |

$7.222.077,68 |

$ 16.535.284,49 |

$46.570.132,95

Fuente: Elaboracién Propia
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Se puede apreciar cémo con dicho aumento el VAN se iguala a cero.
Factor de
(1+i) Potencia Actualizaciéon VAN
ANO 0 - - -- -$ 90.329.583,68
ANO 1 1,1750 1,0000 1,1750 $ 29.437.402,53
ANO 2 1.1750 2,0000 1,.3806 $25.404.693,91
ANO 3 1.1750 3.0000 1,6222 $17.191.324,69
ANO 4 1.1750 4,0000 1,9061 $ 4.885.936,08
ANO 5 1.1750 5,0000 2,2397 $13.410.226,46
TOTAL SO

= VARIACIONES EN GASTOS GENERALES Y DE ADMINISTRACION: a continuacién se
estudiard a cudnto deben disminuir los gastos generales y de administracion
(Sueldos de empleados para la nueva planta en Rosario) para que el VAN del
proyecto de iguale a cero. En primer lugar, se deben determinar los ingresos y

egresos actualizados y la inversidn inicial y de ampliacion:

INGRESOS TOTALES $ 54.129.072,67
EGRESOS TOTALES -$ 70.903.312,89
INVERSION -$100.201.861,81

TOTAL -$116.976.102,03

En cdlculo anterior muestra que para que el VAN se iguale a cero, la sumatoria
de los Gastos Generales y de Administracion de cada ano, traidos a valor presente,
deberia ser $116.976.102,03. Al ser positiva esta cifra, implica se deberia generar un
ahorro en esta partida; para saber cudnto debe ser el ahorro anual en esta partida de

costos, se resuelve como si fuese una anualidad:

n = 5
i% = 17,5
PV = -$116.976.102,03
PMT = $36.983.572,46

A partir del cdlculo anterior, se concluye que el ahorro anual en Gastos
Generales y de Administracion para que el proyecto comience a ser rentable, deberia
ser de $36.983.572,46.

El flujo proyectado producto de dicho ahorro se muestra a continuacion:
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199.Flujo de efectivo proyectado periodo 2008

- 2012 incluyendo variaciones en gastos generales y de administracién

ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Ahorro en ingresos brutos $6.213.216,92 $6.698.624,48 $6.932.826,81 $7.175.475,76 $7.426.617.41

Ahorro en fletes $ 7.557.075,51 $7.821.573,14 $8.095.328,19 $ 8.378.664,70 $8.671.917,95

Ahorro en mano de obra $ 5.793.000,00 $5.793.000,00 |  -$ 1.627.200,00 -$ 1.627.200,00 $ 25.500,00

INGRESOS $19.563.292,43 | $20.313.197,62| $13.400.955,00| $13.926.940,46| S 16.124.035,36

GASTOS DE OPERACION $14.566.533,73| $14.566.533,73| $14.566.533,73| $14.566.533,73|  $14.566.533,73

Gastos Generales y de Administracion $ 36.983.572,46 $ 36.983.572,46 $ 36.983.572,46 $ 36.983.572,46 $ 36.983.572,46

Oftros Gastos -$22.417.038,73 | -$22.417.038,73| -$22.417.038,73| -$22.417.038,73| -$22.417.038,73

EGRESOS $14.566.533,73 |  $14.566.533,73| $14.566.533,73| $14.566.533,73| S 14.566.533,73
INVERSION INICIAL | -590.329.583,68 | | | |
INVERSION DE AMPLIACION \ \ \ \ -$ 18.817.800,00 |

FLUJO DE CAJA | -$90.329.583,68| $34.129.826,16| $34.879.731,35| $27.967.488,73|  $9.675.674,19| 5 30.690.569,09

FLUJO DE CAJA ACUMULADO

| -$90.329.583,68| -$56.199.757,53| -521.320.026,18 |

$ 6.647.462,55 |

$16.323.136,74 |

$47.013.705,83

Fuente: Elaboracién Propia
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Se puede apreciar en el siguiente cuadro cdmo con dicho aumento el VAN se

iguala a cero.

Factor de
(1+i) Potencia Actuadlizaciéon VAN
ANO 0 - - - -$ 90.329.583.68
ANO 1 1,1750 1,0000 1,1750 $ 29.046.660,56
ANO 2 1,1750 2,0000 1,3806 $ 25.263.725,74
ANO 3 1,1750 3,0000 1,6222 $17.240.103,63
ANO 4 1,1750 4,0000 1,9061 $ 5.076.095,33
ANO 5 1,1750 5,0000 2,2397 $ 13.702.998,45
TOTAL S0

= VARIACIONES EN OTROS GASTOS: a continuacion se estudiard cudnto deben
disminuir otros gastos como por ejemplo en honorarios, movilidad, gastos de limpieza,
de reparacién y mantenimiento, etc., para que el VAN del proyecto de iguale a
cero. En primer lugar, se deben determinar los ingresos y egresos actualizados y la

inversion inicial y de ampliacion:

INGRESOS TOTALES $ 54.129.072,67

EGRESOS TOTALES -$ 986.831,22

INVERSION -$ 100.201.861,81
TOTAL -$ 47.059.620,36

A continuacién se actualiza el rubro OTROS GASTOS que se ha incluido en el flujo

de efectivo proyectado.

Ano Otros Gastos | Otros Gastos Actualizados

2008 | $22.417.038,73 -$ 19.078.330,83

2009 | $22.417.038,73 -$ 16.236.877,30

2010 | $22.417.038,73 -$ 13.818.618,98

2011 $22.417.038,73 -$ 11.760.526,79

2012 | $22.417.038,73 -$ 10.008.958,97
TOTAL -$70.903.312,89

Todo lo anterior muestra que para que el VAN se iguale a cero, la sumatoria del
rubro Otros Gastos de cada ano, traidos a valor presente, deberia ser de $47.059.620,36.
Al igual que en el caso anterior, el signo positivo de este monto indica que se deberia

generar un ahorro anual, el cual se resuelve como si fuese una anualidad:
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n = 5
i% = 17.5
PV = $47.059.620,36

PMT $14.878.533,73

A partir del cdlculo anterior, se concluye que el ahorro anual en el rubro Otros

Gastos para que el proyecto comience a ser rentable, deberia ser de $14.878.533,73.

Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa 068
Legajo: ADM1166



piti
i
. |

Universidad Empresarial Siglo 21

£ {4 Carrera: Licenciatura en Administracion

3 Trabajo Final de Graduacion
Empresa: Edasa

actitud

Evolucion
constante

Se puede ver el flujo proyectado producto del ahorro:

200.Flujo de efectivo proyectado

ANO 0

eriodo 2008 — 2012 incluyendo variaci

ANO 1

ANO 2

ones en otros gastos

ANO 3

ANO 4

ANO 5

Ahorro en ingresos brutos
Ahorro en fletes
Ahorro en mano de obra

$6.213.216,92
$7.557.075,51
$ 5.793.000,00

$6.698.624,48
$7.821.573,14
$ 5.793.000,00

$6.932.826,81
$8.095.328,19
-$ 1.627.200,00

$7.175.475,76
$8.378.664,70
-$ 1.627.200,00

$7.426.617,41
$8.671.917,95
$ 25.500,00

Otros Gastos

$14.878.533,73

$14.878.533,73

$14.878.533,73

$14.878.533,73

INGRESOS $19.563.292,43 $20.313.197,62 $ 13.400.955,00 $ 13.926.940,46 $16.124.035,36
GASTOS DE OPERACION $14.566.533,73 $14.566.533,73 $14.566.533,73 $14.566.533,73 $14.566.533,73
Gastos Generales y de Administracion -$312.000,00 -$ 312.000,00 -$ 312.000,00 -$ 312.000,00 -$312.000,00

$14.878.533,73

EGRESOS

$14.566.533,73

$14.566.533,73

$14.566.533,73

$14.566.533,73

$14.566.533,73

INVERSION INICIAL

| -590.329.583,68 |

INVERSION DE AMPLIACION

S 18.817.800,00 |

FLUJO DE CAJA

| -590.329.583,68 |

$ 34.129.826,16 ‘

$ 34.879.731,35 ‘

$ 27.967.488,73 |

$9.675.674,19 |

$ 30.690.569.09

FLUJO DE CAJA ACUMULADO

| -$90.329.583,68| -$56.199.757,53| -521.320.026,18 |

$ 6.647.462,55 |

$16.323.136,73 |

$47.013.705,82

Fuente: Elaboracién Propia
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A confinuaciéon se demuestra que con dicho aumento el VAN se iguala a cero.

Factor de
(1+i) Potencia Actualizaciéon VAN
ANO 0 - - - -$ 90.329.583,68
ANO 1 1,1750 1,0000 1,1750 $ 29.046.660,56
ANO 2 1,1750 2,0000 1,3806 $ 25.263.725,74
ANO 3 1,1750 3.0000 1,6222 $17.240.103,62
ANO 4 1,1750 4,0000 1,9061 $ 5.076.095,33
ANO 5 1,1750 5,0000 2,2397 $ 13.702.998,45
TOTAL S0
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201.Volumen industria por regién aio 2002
Ene-02 Feb-02 Mar-02 Abr-02 May-02 Jun-02 Jul-02 Ago-02 Sep-02 Oct-02 Nov-02 Dic-02 TOTAL
Centro 6.004.613 | 5.165.216 | 5.231.442 | 3.853.100 | 4.026.736 | 3.416.765 | 3.977.712 | 4.468.120 | 4.335.740 | 5.277.002 | 5.785.281 | 6.886.562 | 58.428.289
Zsobre total Edasa 47,86% 46,91% 45,45% 49,52% 47,66% 47,62% 46,46% 45,04% 46,42% 46,16% 44,76% 44,05% 46,27%
Cuyo 2.173.628 | 2.104.603 | 2.261.233 | 1.344.632 | 1.401.240 | 1.223.974 | 1.492.308 | 1.662.665 | 1.648.665 | 2.080.721 | 2.574.411 | 3.009.778 | 22.977.858
%sobre total Edasa 17.32% 19.11% 19.65% 17.28% 16,59% 17.06% 17,43% 16,76% 17.65% 18,20% 19.92% 19.25% 18,20%
Litoral 4.368.033 | 3.742.088 | 4.016.495 | 2.582.858 | 3.020.661 | 2.534.348 | 3.090.651 | 3.789.388 | 3.356.135 | 4.074.837 | 4.564.349 | 5.736.641 | 44.876.484
%sobre total Edasa 34,82% 33,98% 34,90% 33,20% 35,75% 35,32% 36,10% 38,20% 35,93% 35,64% 35,32% 36,70% 35,54%
Total 12.546.274 | 11.011.907 | 11.509.170 | 7.780.590 | 8.448.637 | 7.175.087 | 8.560.672 | 9.920.173 | 9.340.540 | 11.432.559 | 12.924.042 | 15.632.981 | 126.282.632
J%sobre total anual 9.94% 8,72% 2.11% 6,16% 6,69% 5,68% 6,78% 7.86% 7,40% 9.05% 10,23% 12,38% 100,00%
Fuente: Elaboracién Propia
202.Volumen industria por regién aiio 2003
Ene-03 Feb-03 Mar-03 Abr-03 May-03 Jun-03 Jul-03 Ago-03 Sep-03 Oct-03 Nov-03 Dic-03 TOTAL
Centro 5.410.017 | 4.941.005 | 4.320.468 | 4.205.364 | 3.965.262 | 3.727.577 | 4.061.315 | 4.254.262 | 4.620.623 | 5.307.738 | 5.607.832 | 6.893.661 | 57.315.124
%sobre total Edasa 37.59% 37.65% 34,64% 38.13% 39.22% 38,00% 36,92% 37.27% 36,70% 35.74% 36.88% 34,55% 36,75%
Cuyo 3.273.103 | 3.021.325 | 2.890.381 | 2.345.478 | 2.092.476 | 1.962.570 | 2.364.669 | 2.399.406 | 2.787.120 | 3.362.072 | 3.548.242 | 5.008.138 | 35.054.980
%sobre total Edasa 22,74% 23,02% 23,17% 21,27% 20,70% 20,00% 21,50% 21,02% 22,13% 22,64% 23,34% 25,10% 22,48%
Litoral 5.709.673 | 5.159.864 | 5.261.966 | 4.477.184 | 4.051.910 | 4.120.452 | 4.573.410 | 4.760.564 | 5.184.173 | 6.180.168 | 6.048.362 | 8.052.781 63.580.507
%sobre total Edasa 39.67% 39.32% 42,19% 40,60% 40,08% 42,00% 41,58% 41,71% 4117% 41,62% 39.78% 40,36% 40,77%
Total 14.392.792 | 13.122.195 | 12.472.816 | 11.028.026 | 10.109.648 | 9.810.599 | 10.999.394 | 11.414.232 | 12.591.916 | 14.849.978 | 15.204.436 | 19.954.580 | 155.950.612
J%sobre total anual 9.23% 8.41% 8.00% 7.07% 6,48% 6,29% 7.05% 7.32% 8.07% 9.52% 9.75% 12,80% 100,00%
Fuente: Elaboracién Propia
Alumpo: Maria Fernanda Feuereisen Besa 271
Legajo: ADM1166
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203.Volumen in

dustria por regién aino 2004
Ene-04 Feb-04 Mar-04 Abr-04 May-04 Jun-04 Jul-04 Ago-04 Sep-04 Oct-04 Nov-04 Dic-04 TOTAL
Centro 6.828.513 | 5.193.251 | 5.668.888 | 4.841.399 | 3.730.445 | 4.165.379 | 4.768.447 | 4.440.225 | 5.248.997 | 5.136.008 | 5.580.384 | 7.284.041 | 62.885.977
Zsobre total Edasa 37.35% 35,05% 34,42% 34,66% 35.25% 36,18% 36,18% 34,57% 34,94% 33.82% 34,10% 31.99% 34,74%
Cuyo 4.187.328 | 3.398.577 | 3.919.748 | 3.230.188 | 2.316.496 | 2.634.994 | 2.987.911 | 2.976.225 | 3.478.752 | 3.851.257 | 4.019.962 | 6.079.561 | 43.080.999
Zsobre total Edasa 22,90% 22,94% 23.80% 23,12% 21,89% 22,89% 22,67% 23,17% 23,15% 25,36% 24,56% 26,70% 23,80%
Litoral 7.265.847 | 6.223.567 | 6.880.201 | 5.896.990 | 4.535.545 | 4.712.586 | 5.423.511 | 5.428.848 | 6.296.917 | 6.198.893 | 6.766.551 | 9.402.622 | 75.032.078
%sobre total Edasa 39.74% 42,01% 41,78% 42,22% 42,86% 40,93% 41,15% 42,26% 41.91% 40,82% 41,34% 41,30% 41,45%
Total 18.281.688 | 14.815.395 | 16.468.838 | 13.968.576 | 10.582.486 | 11.512.959 | 13.179.869 | 12.845.298 | 15.024.666 | 15.186.159 | 16.366.896 | 22.766.225 | 180.999.055
10,10% 8,19% 9.10% 7.72% 5,85% 6,36% 7.28% 7.10% 8.30% 8.39% 9.04% 12,58% 100,00%
Fuente: Elaboracién Propia
204.Volumen industria por regién aiio 2005
Ene-05 Feb-05 Mar-05 Abr-05 May-05 Jun-05 Jul-05 Ago-05 Sep-05 Oct-05 Nov-05 Dic-05 TOTAL
Centro 7.756.764 | 6.183.831 6.601.217 | 5.125.479 | 5.307.8%1 5.118.394 | 5.492.222 | 5.930.437 | 5.832.543 | 6.742.209 | 7.051.224 | 8.857.685 | 75.999.894
Zsobre total Edasa 38.89% 36,88% 37,15% 38.31% 39.33% 38.92% 38.55% 38.80% 39.25% 39.23% 38.05% 37.87% 38.,38%
Cuyo 5.085.200 | 4.467.065 | 4.529.249 | 3.384.232 | 3.342.870 | 3.182.093 | 3.633.021 | 3.807.229 | 3.652.258 | 4.387.014 | 4.765.936 | 6.297.100 | 50.533.267
%sobre total Edasa 25,50% 26,64% 25,49% 25,30% 24,77% 24,19% 25,50% 24.91% 24,58% 25,52% 25,72% 26,92% 25,52%
Litoral 7.101.991 6.118.499 | 6.636.442 | 4.868.071 4.845.604 | 4.851.736 | 5.119.925 | 5.548.374 | 5.376.085 | 6.057.943 | 6.716.455 | 8.233.612 | 71.474.737
%sobre total Edasa 35,61% 36,49% 37.,35% 36,39% 35,90% 36,89% 35.94% 36,30% 36,18% 35.25% 36.,24% 35,20% 36,10%
Total 19.943.955 | 16.769.395 | 17.766.908 | 13.377.782 | 13.496.364 | 13.152.222 | 14.245.168 | 15.286.040 | 14.860.886 | 17.187.166 | 18.533.616 | 23.388.397 | 198.007.899
10,07% 8,47% 8,97% 6,76% 6.82% 6,64% 7.19% 7.72% 7.51% 8.68% 9.36% 11,81% 100,00%

Fuente: Elaboracién Propia

Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa

Legajo: ADM1166
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205.Volumen in

dustria por regién aino 2006

Ene-06 Feb-06 Mar-04 Abr-06 May-06 Jun-04 Jul-06 Ago-06 Sep-06 Oct-06 Nov-06 Dic-06 TOTAL
Centro 8.071.370 | 7.205.852 | 7.009.940 | 6.142.800 | 5.886.903 | 5.724.853 | 6.375.446 | 6.544.752 | 6.783.217 | 7.538.128 | 7.612.182 | 9.436.229 | 84.331.672
Zsobre total Edasa 39.10% 37.54% 38.28% 37.97% 39.96% 39.93% 39.47% 39.06% 38.82% 38,60% 37.47% 37.01% 38,49%
Cuyo 5.090.982 | 4.975.015 | 4.957.086 | 4.237.440 | 3.534.672 | 3.503.343 | 4.010.390 | 4.329.887 | 4.274.287 | 4.946.636 | 5.502.794 | 7.034.976 | 56.397.508
Zsobre total Edasa 24,66% 25,92% 27,07% 26,19% 23,99% 24,44% 24,83% 25,84% 24,46% 25,33% 27,09% 27.60% 25,74%
Litoral 7.479.047 | 7.014.893 | 6.345.940 | 5.798.534 | 5.310.362 | 5.107.641 | 5.767.326 | 5.879.517 | 6.417.099 | 7.045.567 | 7.197.893 | 9.022.048 | 78.385.867
%sobre total Edasa 36,23% 36,54% 34,65% 35,84% 36,05% 35,63% 35,70% 35,09% 36,72% 36,08% 35,44% 35,39% 35,77%
Total 20.641.399 | 19.195.760 | 18.312.965 | 16.178.774 | 14.731.937 | 14.335.837 | 16.153.162 | 16.754.156 | 17.474.603 | 19.530.331 | 20.312.870 | 25.493.252 | 219.115.044
9.42% 8.76% 8.36% 7.38% 6,72% 6,54% 7.37% 7,65% 7.98% 8.91% 9.27% 11,63% 100,00%
Fuente: Elaboracién Propia
206.Volumen industria por regién aiio 2007
Ene-07 Feb-07 Mar-07 Abr-07 May-07 Jun-07 Jul-07 Ago-07 Sep-07 Oct-07 Nov-07 Dic-07 TOTAL
Centro 8.145.116 | 7.224.780 | 7.269.235 | 6.420.897 | 5.909.852 | 5.916.608 | 6.040.285 | 6.484.907 | 7.527.456 | 8.215.943 | 8.876.891 | 11.373.803 | 89.405.773
Zsobre total Edasa 36,96% 36,54% 37,16% 38.17% 39.05% 39.58% 39.37% 39.92% 39.90% 39.90% 39.90% 39.90% 38.86%
Cuyo 6.373.397 | 5.620.951 | 5.805.173 | 4.529.249 | 3.858.990 | 3.869.983 | 3.833.479 | 3.915.326 | 4.565.525 | 4.983.103 | 5.383.979 | 6.898.397 | 59.637.552
%sobre total Edasa 28,92% 28,43% 29.67% 26,92% 25,50% 25,89% 24,99% 24,10% 24,20% 24,20% 24,20% 24,20% 25,92%
Litoral 7.521.114 | 6.925.300 | 6.488.853 | 5.871.641 5.364.169 | 5.162.879 | 5.468.029 | 5.843.442 | 6.772.824 | 7.392.290 | 7.986.977 | 10.233.572 | 81.031.090
%sobre total Edasa 34,13% 35,03% 33,17% 34,90% 35,45% 34,54% 35,64% 35.97% 35,90% 35,90% 35,90% 35,90% 35,22%
Total 22.039.626 | 19.771.032 | 19.563.261 | 16.821.787 | 15.133.010 | 14.949.469 | 15.341.793 | 16.243.675 | 18.865.805 | 20.591.336 | 22.247.846 | 28.505.772 | 230.070.798
9.58% 8.59% 8.50% 7.31% 6,58% 6,50% 6,67% 7.06% 8.20% 8.95% 9.67% 12,39% 100,00%

Fuente: Elaboracion propia

Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa

Legajo: ADM1166
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207.Evolucién Share of Market por regién 2002 — 2004

SOM KO POR REGION 2002

Ene-02 | Feb-02 | Mar-02 | Abr-02 | May-02 | Jun-02 | Jul-02 | Ago-02 | Sep-02 | Oct-02 | Nov-02 | Dic-02 Promedio Anual
Centro 50,48 49,34 50,46 49,47 51,48 53,97 54,3 54 53,84 53,65 51,69 51,02 51,98
Cuyo 56,64 52,88 52,19 53,45 52,37 53,16 53,95 55,47 54,2 54,36 52,59 52,06 53,61
Litoral 55,04 52,63 51,88 50,12 49,43 49,57 48,98 51,99 54,13 53,55 52,8 51,4 51,79

SOM KO POR REGION 2003

Ene-03 | Feb-03 | Mar-03 | Abr-03 | May-03 | Jun-03 | Jul-03 | Ago-03 | Sep-03 | Oct-03 | Nov-03 | Dic-03

Promedio Anual
Centro 51,63 50,14 49,76 49,1 51,32 52,48 55,46 56,16 55,24 54,39 51,68 50,55 52,33
Cuyo 52,56 52,95 52,22 50,68 53,19 53,43 53,86 54,5 52,59 52,05 51,44 50,5 52,50
Litoral 51,34 50,51 49,86 49,66 51,5 51,29 52,83 54,49 54,12 53,18 53,07 52,86 52,06

SOM KO POR REGION 2004

Ene-04 | Feb-04 | Mar-04 | Abr-04 | May-04 | Jun-04 | Jul-04 | Ago-04 | Sep-04 | Oct-04 | Nov-04 | Dic-04

Promedio Anual
Centro 51,18 50,95 50,52 51,43 51,81 52,41 53,89 54,48 53,05 52,28 52,24 53,2 52,29
Cuyo 50,41 49,13 48,42 48,21 47,84 48,69 50,5 50,61 50,69 49,93 49,43 50,03 49,49
Litoral 52,08 51,05 51,35 51,27 51,55 52,19 53,35 53,98 53,54 51,32 50,42 50,9 51,92

Fuente: Elaboracion propia

Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa 074
Legajo: ADM1166
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208.Evolucién Share of Market por regién 2005 — 2007

SOM KO POR REGION 2005

Ene-05 | Feb-05 | Mar-05 | Abr-05 | May-05 | Jun-05 | Jul-05 | Ago-05 | Sep-05 | Oct-05 | Nov-05 | Dic-05 Promedio Anual
Centro 53,1 53,73 53,7 53,34 52,49 53,58 53,1 53,11 52,29 51,65 51,03 50,71 52,65
Cuyo 49,59 49,14 49,65 49,58 47,93 48,2 48,56 48,31 48,63 48,08 46,2 43,77 48,14
Litoral 50,23 49,27 49,36 49,44 49,7 49,6 50,01 51,67 51,81 51,11 50,83 50,42 50,29
SOM KO POR REGION 2006
Ene-06 | Feb-06 | Mar-06 | Abr-06 | May-06 | Jun-06 | Jul-06 | Ago-06 | Sep-06 | Oct-06 | Nov-06 | Dic-06 Promedio Anual
Centro 51,46 50,67 51,25 51,2 51,51 52,37 53,06 52,66 53,41 53,44 52,86 53,15 52,25
Cuyo 42,99 42,54 41,63 41,11 42,88 44,38 44,97 45,15 45,03 45,07 44,25 44,57 43,71
Litoral 50.3 49,26 49,68 50,2 50,9 50,97 51,27 52,18 52,23 52,25 51,95 52,56 51,15

SOM KO POR REGION 2007

Ene-07 | Feb-07 | Mar-07 | Abr-07 | May-07 | Jun-07 | Jul-07 | Ago-07 | Sep-07 | Oct-07 | Nov-07 | Dic-07 Promedio Anual

Centro 54,08 53,39 54,02 54,22 53,93 53,68 53,95 54,25 53,57 53,08 51,90 51,73 53,48

Cuyo 43,41 43,68 43,13 43,31 43,39 43,79 44,85 45,83 50,23 49,90 48,78 48,19 45,71

Litoral 52,6 52,55 52,69 52,75 52,76 53,18 53 53,5 53,17 52,28 51,81 51,63 52,66

Fuente: Elaboracién propia

Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa 075
Legajo: ADM1166
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209.Volumen total KO por regién 2002 — 2004

VOLUMEN TOTAL KO POR REGION 2002

Ene-02 Feb-02 Mar-02 Abr-02 May-02 Jun-02 Jul-02 Ago-02 Sep-02 Oct-02 Nov-02 Dic-02 TOTAL
Centro 3.031.288 | 2.548.493 | 2.640.020 | 1.906.196 | 2.073.096 | 1.844.023 | 2.160.020 | 2.412.606 | 2.334.289 | 2.830.909 2.990.386 3.513.667 30.284.993
Cuyo 1.231.131 1.112.875 | 1.180.178 718.752 733.857 650.680 805.091 922.203 893.520 1.131.117 1.354.008 1.566.770 12.300.182
Litoral 2.404.211 1.969.364 | 2.083.930 | 1.294.411 | 1.493.090 | 1.256.182 | 1.513.820 | 1.970.107 | 1.816.591 2.181.946 2.410.057 2.948.641 23.342.350
Total EDASA | 6.666.629 | 5.630.732 | 5.904.127 | 3.919.359 | 4.300.043 | 3.750.884 | 4.478.932 | 5.304.916 | 5.044.400 | 6.143.972 6.754.450 8.029.078 65.927.522
VOLUMEN TOTAL KO POR REGION 2003
Ene-03 Feb-03 Mar-03 Abr-03 May-03 Jun-03 Jul-03 Ago-03 Sep-03 Oct-03 Nov-03 Dic-03 TOTAL
Centro 2.793.185 | 2.477.398 | 2.149.727 | 2.064.928 | 2.034.910 | 1.956.393 | 2.252.555 | 2.389.189 | 2.552.430 | 2.886.617 2.898.135 3.484.514 29.939.981
Cuyo 1.720.241 1.599.735 | 1.509.462 | 1.188.772 | 1.112.892 | 1.048.614 | 1.273.711 | 1.307.725 | 1.465.861 1.749.882 1.825.188 2.529.251 18.331.334
Litoral 2.931.363 2.606.194 | 2.623.668 | 2.223.482 | 2.086.642 | 2.113.447 | 2.415.990 | 2.594.163 | 2.805.519 3.286.836 3.210.004 4.256.527 33.153.835
Total EDASA | 7.444.790 | 6.683.327 | 6.282.857 | 5.477.182 | 5.234.444 | 5.118.454 | 5.942.257 | 6.291.077 | 6.823.809 | 7.923.336 7.933.327 | 10.270.292 | 81.425.152
VOLUMEN TOTAL KO POR REGION 2004
Ene-04 Feb-04 Mar-04 Abr-04 May-04 Jun-04 Jul-04 Ago-04 Sep-04 Oct-04 Nov-04 Dic-04 TOTAL
Centro 3.494.580 2.645.867 | 2.864.146 | 2.490.050 | 1.932.685 | 2.183.221 | 2.569.928 | 2.419.092 | 2.784.382 2.685.300 2.915.015 3.874.900 32.859.166
Cuyo 2.110.715 1.669.819 | 1.897.892 | 1.557.313 | 1.108.303 | 1.283.070 | 1.508.856 | 1.506.153 | 1.763.258 1.923.050 1.987.093 3.041.759 21.357.281
Litoral 3.784.214 3.177.276 | 3.533.023 | 3.023.557 | 2.337.936 | 2.459.726 | 2.893.181 | 2.930.257 | 3.371.536 3.181.554 3.411.714 4.785.703 38.889.677
Total EDASA 9.389.508 | 7.492.962 | 8.295.061 | 7.070.921 | 5.378.924 | 5.926.017 | 6.971.965 | 6.855.502 | 7.919.176 | 7.789.904 8.313.822 11.702.362 93.106.124
Fuente: Elaboracién propia
Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa 276

Legajo: ADM1166
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210.Volumen total KO por regién 2005 — 2007

VOLUMEN TOTAL KO POR REGION 2005

Ene-05 Feb-05 Mar-05 Abr-05 May-05 Jun-05 Jul-05 Ago-05 Sep-05 Oct-05 Nov-05 Dic-05 TOTAL
Centro 4.119.064 | 3.322.282 | 3.545.013 | 2.733.765 | 2.785.849 | 2.742.659 | 2.916.594 | 3.149.631 | 3.049.664 | 3.482.454 3.598.352 4.491.340 39.936.647
Cuyo 2.521.901 2.194.942 | 2.248.672 | 1.677.771 | 1.602.391 | 1.533.876 | 1.764.265 | 1.839.185 | 1.775.911 | 2.109.451 2.201.837 2.756.521 24.226.723
Litoral 3.567.250 | 3.014.834 | 3.275.729 | 2.406.647 | 2.408.349 | 2.406.343 | 2.560.327 | 2.867.030 | 2.785.561 | 3.095.917 3.414.274 4.151.621 35.953.882
Total EDASA | 10.208.215 | 8.532.059 | 9.069.414 | 6.818.183 | 6.796.589 | 6.682.878 | 7.241.185 | 7.855.846 | 7.611.136 | 8.687.822 9.214.463 | 11.399.483 | 100.117.273
VOLUMEN TOTAL KO POR REGION 2006
Ene-06 Feb-06 Mar-04 Abr-06 May-06 Jun-06 Jul-06 Ago-04 Sep-06 Oct-06 Nov-06 Dic-06 TOTAL
Centro 4.153.214 | 3.651.448 | 3.592.321 | 3.144.996 | 3.032.320 | 2.998.311 | 3.382.911 | 3.446.732 | 3.622.972 | 4.028.035 4.023.691 5.015.202 44.092.153
Cuyo 2.188.641 2.116.323 | 2.063.661 | 1.742.049 | 1.515.571 | 1.554.817 | 1.803.333 | 1.954.961 | 1.924.833 | 2.229.465 2.434.784 3.135.243 24.663.681
Litoral 3.761.968 | 3.455.206 | 3.152.681 | 2.911.009 | 2.702.815 | 2.603.575 | 2.957.126 | 3.067.823 | 3.351.644 | 3.681.051 3.739.132 4.741.718 40.125.748
Total EDASA | 10.103.824 | 9.222.976 | 8.808.663 | 7.798.054 | 7.250.706 | 7.156.703 | 8.143.370 | 8.469.516 | 8.899.448 | 9.938.551 10.197.607 | 12.892.163 | 108.881.581
VOLUMEN TOTAL KO POR REGION 2007
Ene-07 Feb-07 Mar-07 Abr-07 May-07 Jun-07 Jul-07 Ago-07 Sep-07 Oct-07 Nov-07 Dic-07 TOTAL
Centro 4.404.774 | 3.857.324 | 3.926.924 | 3.481.596 | 3.187.030 | 3.175.861 | 3.258.615 | 3.518.198 | 4.032.157 | 4.361.187 4.607.106 5.883.213 47.693.986
Cuyo 2.766.437 2.454.958 | 2.503.547 | 1.961.456 | 1.674.497 | 1.694.522 | 1.719.15] 1.794.524 | 2.293.172 2.486.469 2.626.413 3.324.061 27.299.207
Litoral 3.956.175 3.639.041 | 3.419.151 | 3.097.478 | 2.830.206 | 2.745.469 | 2.898.094 | 3.126.437 | 3.600.840 3.864.837 4.138.372 5.283.389 42.599.488
Total EDASA | 11.127.385 | 9.951.323 | 9.849.622 | 8.540.530 | 7.691.733 | 7.615.852 | 7.875.859 | 8.439.159 | 9.926.169 | 10.712.493 | 11.371.891 | 14.490.663 | 117.592.679
Fuente: Elaboracién propia
Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa 077

Legajo: ADM1166
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Lista de proveedores de insumos de Edasa

Fuente: Memoria Embotelladora Andina, 2006.

211.Proveedores de materias primas utilizadas por Edasa

MATERIAS PRIMAS

PROVEEDORES

Gas Carbodnico

Concentrado v" The Coca-Cola Company
v' Compania Azucarera Concepcién S.A.
v' Ledesma S.A.
Endulzante v"Ing. y Refineria San Martin de Tabacal S.A.
v" Producto de Maiz S.A.
v’ Atanor S.A.
Agua v' Aguas Cordobesas S.A. Direccidn Pronvincial de Aguas

Sanitdrias.
Praxair S.A.

Air Liquide Argentina S.A.

Envases (Botellas)

Embotelladora del Atldntico S.A. division Empaques
Cattorini Hnos.SACIF

Cajas Plasticas

Cabelma S.A. - L'Equipe Monteaur

Tapas

Alusud Embalajes Chile Ltda.
Aluplata S.A.

Metalgrdfica Cearense S.A.

Vasos

Américan Plast S.A.

Dart Sudamericana

Celomat S.A.

Luis y Miguel Zanniello S.A.
Envases Jhon — Flexofilm S.A.
Gemplast S.A.

Manuli Packaging Argentina S.A.
Plastiandino S.A.

Plasticos La Rioja S.A.

Resina

Eastman Chemical Argentina S.R.L.
Indorama Synthetics TBK.
Far Eastern Texfile Lid.

Nan Ya Plastics Corp America

Tintas

AN N NN N N N N N N N U N B U N N S N N N N

Nazdar

Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa

Legajo: ADM1166
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Etiquetas v" Multi-Color Corp.
v' NemS.A.
v' Barfield S.A.
' v Altapldstica S.A.

Embalajes
v Maculan S.A.
v Afema Soc. de Hechp
v" Manuli Packaging Argentina S.A.
v' Edenor S.A.

Energia Eléctrica i

v' Hidroeléctrica Cerros Colorados S.A.
v' Color Matrix América do Sul Ltda.

Colorante
v' Dosicolor S.A.

Fuente: www.koandina.com
Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa 979

Legajo: ADM1166
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LEY N°11.525

LA LEGISLATURA DE LA PROVINCIA SANCIONA CON FUERZA DE LEY:

PARQUES Y AREAS INDUSTRIALES

PROMOCION Y OBJETIVOS

ARTICULO 1°: La Provincia de Santa Fe impulsa la construccién de Parques y Areas
Industriales con el fin de alcanzar los siguientes objetivos:

a) Promover la instalaciéon de industrias en la Provincia y la ampliacion y
modernizacién de las existentes.

b) Propender a una radicacidén ordenada de los establecimientos
industriales, en armonia con el medio ambiente y con los nUcleos urbanos.

c) Propiciar la integracion y complementacién de las actividades
industriales en aspectos productivos, técnicos y comerciales.

d) Alentar los procesos de capacitacidn de recursos humanos,
empresarios y laborales, y el crecimiento del empleo industrial por medio de acciones
comunes.

e) Crear, a través de la localizacién concentrada de establecimientos
industriales, las condiciones que permitan la reduccion de los costos de inversion en
infraestructura y servicios.

f) Generar espacios que reunan las condiciones requeridas para
posibilitar la relocalizacién de establecimientos industriales, en los casos en que éstos se
encuentren en conflicto con la poblacion o el medio ambiente.

ARTICULO 2°: Las industrias existentes que se relocalicen en los Parques y Areas
Industriales reconocidos, son consideradas como Industrias Nuevas, en lo que refiere a
su encuadramiento en los regimenes de Promocidn Industrial vigentes, al momento de
la concrecién del traslado.

A los fines de estimular la radicacién de establecimientos industriales
en los Parques y Areas Industriales reconocidos, el Poder Ejecutivo, a través de la
Autoridad de Aplicacién, debe instrumentar medidas tendientes a establecer
beneficios diferenciales en materia impositiva, y a la fijacion de tarifas preferenciales
para los servicios brindados por organismos o empresas de su dependencia, y foda otra
medida que concurra a alcanzar los objetivos planteados en la presente Ley.

DEFINICIONES
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ARTICULO 3°: Considérase Parque Industrial a toda extensidén de tierra dotada de
infraestructura y servicios de uso comun, localizada en armonia con los planes de
desarrollo urbano locales y con el medio ambiente, apta para la radicacidén de
instalaciones industriales.

Los Parques Industriales de la Provincia promueven,
fundamentalmente, la radicacidon de empresas industriales pequenas y medianas que
desarrollen una actividad consistente en la transformacién fisica, quimica o
fisicoquimica en su forma o esencia de materia prima en un nuevo producto, el
ensamble o montaje de diversas piezas como partes integrantes en la obtencién de
productos acabados o semiacabados, tfransformaciones bioldgicas para la obtencién
de bienes finales exceptuando la produccién primaria. Todo lo anteriormente citado
debe ser ejecutado a través de un proceso inducido mediante la aplicacién de
técnicas de produccién uniforme, la utilizacién de maquinarias o equipos y la repeticion
de operaciones o procesos unitarios llevados a cabo en instalaciones fijas, también
podrdn radicarse en ellos, aquellas empresas que desarrollen actividades de
transformacién de materias primas o consumo de combustibles sdlidos, liquidos vy
gaseosos, en energia eléctrica.

ARTICULO 4°: Considérase Area Industrial a toda extensién de fierra dotada de
infraestructura bdsica, localizada en armonia con los planes de desarrollo urbano
locales y con el medio ambiente, apta para la radicacion de instalaciones industriales.

Las Areas Industriales promueven, fundamentalmente, la radicacién
de empresas industriales pequenas y medianas que desarrollen actividades conforme
se describe en el 2do. pdrrafo del Articulo 3° y la reubicacion de establecimientos
industriales instalados en zonas urbanas de uso no conforme.

ARTICULO 5°: Prohibese la utilizaciéon de las denominaciones “Parque Industrial” y
“Area Industrial "para la identificacién de asentamientos industriales que no cuenten
con autorizacion definitiva y expresa de la autoridad facultada para otorgarla, de
acuerdo a lo dispuesto por la presente.

ARTICULO 6°: A los fines de la presente ley, entiéndese por  promocién, ejecucion,
administracién y desarrollo, lo siguiente:

a)Promocién: son las acciones tendientes a difundir las cualidades del
emprendimiento, por medios iddneos, con el objeto de interesar a personas fisicas y
juridicas, en la instalacion de establecimientos industriales con actividades
encuadradas en las definiciones de los Arficulos 3° y 4° de la presente ley y las
vinculadas a la venta o alquiler de parcelas en el mismo.

b) Ejecucién: son las tareas y actividades necesarias para la dotaciéon
de infraestructura y servicios, mediante la concrecidn de obras o la readlizacién de
gestiones orientadas a tal fin, incluyendo la provision de los recursos econdmicos.

c) Administracién: son las actividades desarrolladas con el objeto de
garantizar la adecuada prestaciéon de los servicios de uso comun y el mantenimiento
de las obras de infraestructura y de los servicios del asentamiento, incluyendo la
obtencidn de los recursos para su financiamiento a través de los aportes proporcionales
de los propietarios de parcelas.
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d) Desarrollo: refiere a las actividades orientadas a promover el
crecimiento de los establecimientos industriales instalados en el asentamiento, por
medio del conocimiento, la capacitacién, la informacién, la complementacion, la
integracién, la tecnologia y, en general, por los mecanismos aptos a tales fines.

HABILITACION Y AUTORIDAD DE APLICACION

ARTICULO 7°: La construccién de Parques y Areas Industriales en el territorio de la
Provincia de Santa Fe, estd sujeta a autorizacién.

Las gestiones a realizar por los interesados, a esos efectos, deben
satisfacer los siguientes requisitos:

a) Presentar ante la Autoridad de Aplicacién, un estudio en el que se
justifigue la factibiidad y rentabilidad del proyecto y sus efectos sobre la zona
propuesta para su instalacién, conforme a los requisitos que determine la
reglamentacién. Los estudios presentados estdn sujetos a evaluacién por parte de la
Autoridad de Aplicaciéon, y a la aprobacién del Ministerio de Agricultura, Ganaderia,
Industria y Comercio.

b) Concretada la aprobacion a que refiere el acdpite a), los
interesados estdn obligados a presentar ante la Autoridad de Aplicacién, un Proyecto
Ejecutivo, en el que se especifique el diseno integral del asentamiento, incluyendo los
aspectos urbanisticos internos y de las dreas linderas sujetas a proteccién, las etapas
previstas para su desarrollo total, el financiamiento del emprendimiento y el régimen de
propiedad para los espacios de uso comun.

La autorizacion definitiva para la construccion de Parques
Industriales la otorga el Poder Ejecutivo en los casos en que, una vez satisfechos los
requisitos enunciados, se determine la viabilidad técnica, econdmica y financiera del
emprendimiento y su encuadramiento en las politicas y requisitos determinados por la
presente Ley y las disposiciones reglamentarias que en su consecuencia se dicten.

Para el caso de las Areas Industriales, la autorizaciéon definitiva la
otorga el Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Industria y Comercio, siendo exigibles los
requisitos enumerados en el pdrrafo anterior.

ARTICULO 8°:El Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Industria y Comercio, a través de
la Direccidén General de Industrias, tiene las funciones de Autoridad de Aplicacién de la

presente Ley y las de Organismo Ejecutor de las politicas de Parques y Areas Industriales
de la Provincia.

CLASIFICACION

CARACTER Y OBJETO
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ARTICULO 9°: Los Parques y Areas Industriales pueden ser: Oficiales, Mixtos o
Privados.

a) Son Parques y Areas Industriales Oficiales, aquellos que disponga ejecutar el Estado
Provincial, las Municipalidades o Comunas; conjunta o separadamente, reservdndose la
responsabilidad exclusiva en la promocién y ejecucion del Parque o Area Industrial.

b) Son Parques y Areas Industriales Mixtos, aqguellos que se proponga ejecutar por
Sociedades con Participacion Estatal, integradas por el Estado Provincial, las
Municipalidades o Comunas, conjunta o separadamente, y particulares, reservéndose
la Sociedad constituida la responsabilidad exclusiva en la promocion y ejecucion del
Parque o Area Industrial.

c) Son Parques y Areas Industriales Privados, aquellos que propongan ejecutar
Sociedades Comerciales o Cooperativas, o personas fisicas con responsabilidad
exclusiva en la promocién y ejecucién del Parque o Area Industriall.

ARTICULO 10° Los Parques y Areas Industriales se clasifican, de acuerdo a los

objetivos determinados al momento de su creacidn, en tres categorias:

a) De Promocién: tienen por objeto estimular la localizacién de plantas fabriles en
zonas industrialmente subdesarrolladas.

b) De Desarrollo: promueven la radicacion ordenada de industrias alrededor de
ciudades en donde se registre una mediana actividad industrial.

c) De Descongestion: facilitan, fundamentalmente, la reubicacion de plantas fabriles,
su ordenamiento y expansion, dando solucidon a conflictos funcionales en dreas
urbanas o de crecimiento industrial desordenado.

El Poder Ejecutivo, por si, o a solicitud de los responsables de la
ejecucion, puede considerar y clasificar a los Parques Industriales con mds de una de
las caracteristicas expuestas, cuando su evolucidn asi lo aconseje.

Los Parques y Areas Industriales existentes a la fecha de
promulgacién de la presente ley, mantienen la clasificacidon establecida con
anterioridad.

PLANIFICACION Y ORGANIZACION

ARTICULO 11°: Los Parques Industriales deben ser planificados delimitdndose  sectores
destinados a los siguientes usos:

a) Uso Industrial Exclusivo: donde sélo se autorizard la radicacion de
instalaciones industriales que revistan las caracteristicas determinadas en los Articulo 3° y
4° de la presente ley. Su utilizacion estard sujeta a las restricciones y condiciones que
surgen de la presente ley y su reglamentacién.

b) Espacios de uso comun: son aquellos destinados a su utilizacion
por el conjunto de los adquirentes de parcelas y por el personal que presta servicios en
el Parque o Area Industrial.

c) Vias de circulaciéon y espacio para el estacionamiento de
vehiculos.
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d) Viviendas: con las restricciones de que estas dreas sean
destinadas al personal de vigilancia, conservacién y seguridad o para el Gerente o
Funcionario similar del Parque Industrial. La construccién de viviendas con fines
especificos sdlo podrd efectivizarse previa autorizacién de la Autoridad de Aplicacion,
e incluye a las que resulte necesario construir en los espacios de uso comun y en |os
asignados a uso industrial exclusivo.

e) Gargjes: sélo se permitird la construccion de los que resulten
necesarios para alojar los vehiculos de las empresas y de las personas directamente
vinculadas al Parque Industrial. f) Comercios y Servicios: exclusivamente en
las areas destinadas a uso comun, en la medida en que tengan por objeto satisfacer las
necesidades funcionales del Parque Industrial, a criterio de la Autoridad de Aplicacion.

g) Areas para forestacién y parquizacién: incluyendo las destinadas
a forestacion de calles y perimetrales del Parque Industrial y las dreas parquizadas. La
reglamentacién de la presente ley fijard las normas aplicables para los espacios de uso
comun y para los destinados a uso industrial exclusivo.

h) Uso Cultural: en las condiciones que determine la reglamentacion.

i) Otros Usos: en la medida en que los mismos resulten necesarios a
efectos de opftimizar el funcionamiento del Parque Industrial, a exclusivo criterio de la
Autoridad de Aplicacién.

ARTICULO 12°: Las condiciones y restricciones de uso exigibles para las propiedades
linderas a los Parques y Areas Industriales, serdn fijadas por la Reglamentaciéon de la
presente, teniendo especialmente en cuenta:

a) Distancias minimas entre los centros poblados y los asentamientos industriales.

b) Restricciones al uso y al parcelamiento de las propiedades.

c) Existencia de ordenanzas o disposiciones locales vigentes que regulen tales usos.

ARTICULO 13°: La superficie adquirida por cada empresa en un Parque o Area
Industrial, no podrd superar el 20% (veinte por ciento) de la superficie total afectada a
uso industrial exclusivo.

En casos excepcionales, cuando las necesidades de crecimiento o
expansion de las empresas lo justifique, puede autorizarse la adquisicion de una
superficie mayor, previa acreditacion de
a) Que se ha ejecutado el Proyecto que motivé la radicacion.

b) Que las necesidades de expansidn de la empresa requieren una superficie mayor,
situacion que debe acreditarse con la presentaciéon de una ampliacién, sujeta a la
aprobacion de la Autoridad de Aplicacion

Sin perjuicio de la superficie que ocupe cada empresa, ninguna
puede tener una representacion superior al 20% (veinte por ciento) en los érganos de
administracién y gobierno del Parque o Area Industrial, aunque serd a su cargo la parte
proporcional que le corresponda, segun la superficie efectivamente ocupada, en la
determinacion de los gastos comunes.
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EJECUCION, DESARROLLO Y ADMINISTRACION

ARTICULO 14°: La promocion, ejecucién y desarrollo de los Parques vy Areas
Industriales, estd a cargo de quien asuma estas responsabilidades en las gestiones que
se readlicen a efectos de lograr la autorizacion para su construccion, conforme lo
determina el Articulo 7°, oportunidad en que se debe asumir el compromiso expreso en
materia de planificacién y financiamiento del emprendimiento cuya autorizacion se
gestiona.

ARTICULO 15° En los casos de Parques y Areas Industriales donde se registre
participacion Estatal Provincial, la representacion de la Provincia estd a cargo de la
Direccidon General de Industrias, dependiente del Ministerio de Agricultura, Ganaderia,
Industria y Comercio, a través del funcionario que a tal efecto se designe.

En los casos de Parques y Areas Industriales Oficiales Provinciales, la Direccién
General de Industrias tiene las funciones de Direccidn de Proyectos, y son de su
competencia todas las cuestiones vinculadas a la elaboracién de los estudios a que
refiere el articulo 7°, las de planificacién, presupuestacion y ejecucion de las mejoras en
los mismos.

Sin perjuicio de los expuesto, facultase a la Autoridad de Aplicacion a requerir
de los Organismos y Empresas del Estado Provincial o Nacional, colaboracién en
aspectos especificos vinculados a la planificaciéon, promocién, ejecucion y desarrollo
de los Parques y Areas Industriales a su cargo vy, en los casos en que las necesidades no
puedan ser satisfechas por Organismos o Empresas Estatales, a confratar con
particulares dando cumplimiento a los mecanismos legales vigentes.

ARTICULO 16°: La ubicaciéon de las empresas industriales en las parcelas destinadas a
uso industrial exclusivo, dentro del Parque o Area Industrial, debe realizarse aplicando
criterios técnicos que garanticen la eliminacion de los conflictos funcionales entre las
distintas plantas industriales y del conjunto de las empresas instaladas hacia el medio
circundante. Los criterios a aplicar en la materia, deberdn incluirse en el Proyecto a que
refiere esta ley.

En los Parques Industriales deben regir normas técnicas e higiénicas, de
seguridad y estéticas, las que son establecidas en forma general por la reglamentacién
de la presente, y en forma particular, por el Reglamento Interno de cada Parque.

La superficie cubierta destinada a uso industrial exclusivo, no puede superar el
70% (setenta por ciento) de la superficie fotal de la parcela.

ARTICULO 17°: La adjudicacion y venta de parcelas en los Parques y Areas Industriales
Oficiales, estd a cargo de la jurisdiccidon que haya asumido la responsabilidad de
promocion, ejecucion y desarrollo del mismo vy se rige por los siguientes criterios:

a) Las empresas o personas fisicas solicitantes de parcelas para la instalacién de
establecimientos industriales, delbben someter a la aprobacién del organismo estatal
que corresponda, un proyecto de radicacidén que cumplimente los requisitos de la
presente, el que debe incluir aspectos técnicos, econdmicos y ecoldgicos que
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garanticen el éxito productivo y econdmico del emprendimiento y la preservacion
del medio ambiente.

b) Aprobado el Proyecto a que refiere el acdpite anterior, la Autoridad competente
procede a la adjudicaciéon de las parcelas y a la venta de las mismas, debiendo
observarse las siguientes condiciones:

1.- La ejecucidn en los plazos establecidos para la iniciaciéon de las obras y puesta en
marcha del proyecto industrial que motiva la adjudicacién y venta.

2.- El compromiso expreso del adquirente de autorizar al vendedor a rescindir el
contrato de compraventa suscripto, en caso que no se ejecute en tiempo y forma el
proyecto que motivé la adjudicacion y venta.

3.- La obligacién del adquirente de reintegrar la parcela al vendedor, en las mismas
condiciones en que la recibe para el caso en que desista de la ejecucién del proyecto
o de haberse excedido en los plazos para la iniciacion de las obras y puesta en marcha
del mismo; conforme a la documentacion aprobada en ocasidon de la adjudicacién o
en las eventuales prorrogas autorizadas.

En caso de resultar necesarias inversiones a los fines de devolver a la parcela las
condiciones en que fue adjudicada, éstas son a cargo exclusivo del adquirente,
pudiendo efectuarlas el organismo de promocidn, ejecucién y desarrollo con cargo de
reintegro para el adquirente en las condiciones que determine la reglamentacion.

4.- No se pueden suscribir escrituras traslativas de dominio en los Parques y Areas
Industriales Oficiales, hasta tanto el adjudicatario no haya ejecutado y puesto en
marcha el proyecto que motivd la adjudicacién y venta, lo cual debe ser verificado por
el organismo estatal responsable.

5.- La presentacién de garantias reales por las deudas y demds compromisos
asumidos.

.- La fijacion de sanciones por danos y perjuicios, en los casos de incumplimiento en
la ejecucion de los proyectos comprometidos.

ARTICULO 18°: Los precios y las condiciones de venta de las parcelas en los Parques y
Areas Industriales Oficiales, son determinados por la jurisdiccion estatal responsable de
la venta de las mismas, en base a los precios de plaza vigentes al momento de la
operacién, deduciéndose los descuentos promocionales que cada caso aconseje vy
considerando el valor de la tierra y las mejoras del asentamiento.

Esta jurisdiccion queda facultada a cobrar la parte proporcional de las mejoras
ejecutadas con posterioridad a la formalizacidon de la compraventa, en proporcion a la
superficie o al uso que cada adquirente realice de la mejora, a exclusivo criterio del
organismo estatal responsable de la venta y en las condiciones financieras que éste
determine.

ARTICULO 19°: Los particulares adquirentes de parcelas en los Parques y  Areas

Industriales Oficiales que desistan de ejecutar o de confinuar con los proyectos que

motivaron la adjudicacién y venta de parcelas a su favor, en forma permanente o

fransitoria, pueden optar por alguna de Ias siguientes alternativas:

ad) En los casos de no haber ejecutado mejoras: Deben comunicar la decisidon
adoptada al organismo responsable de la venta de parcelas, renunciando a la
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ejecucién del Proyecto. En tal caso las sumas abonadas son retenidas por el
vendedor en concepto de indemnizacién, cesando desde esa fecha los
compromisos pendientes de pago, produciéndose la rescision del contrato de
compraventa suscripto. Se consideran nulas todas las ventas que pudieran
concretarse a favor de terceros en estas condiciones.

b) Enlos casos de haber concretado mejoras: El adquirente puede optar por:

1.- Transferir, en venta a terceros, los terrenos y las mejoras
ejecutadas, sujeto a la aprobacién del organismo responsable de la venta de parcelas
y en la medida en que el nuevo propietario se comprometa a someter a la Autoridad
de Aplicacion el proyecto industrial a desarrollar en dichas parcelas, en un todo de
acuerdo a lo establecido en la presente Ley y su reglamentacién.

2.- Proceder a la remocién de las mejoras ejecutadas y devolver las

parcelas a los vendedores en las condiciones establecidas en el inciso a).
c) En los casos de haberse producido la puesta en marcha del establecimiento
industrial y los propietarios desistan de su continuidad, podrdn transferirlos a terceros, en
venta, alguiler u otfras formas de arrendamiento, sujeto a la aprobacién de los
responsables de la ejecucién del Parque o Area Industrial, y al compromiso expreso del
adquirente, inquilino o arrendatario de dar contfinuidad al emprendimiento aprobado o
a desarrollar uno nuevo. En este Ultimo supuesto, el proyecto debe ser previamente
aprobado por la Autoridad de Aplicacién.

ARTICULO 20°: En los casos de Parques y Areas Industriales  Mixtos y/o  Privados, las
condiciones de venta son determinadas por los propietarios del asentamiento debiendo
observarse las normas que determina la presente ley. La fijacidn de los precios de venta
queda a exclusivo criterio de los propietarios de cada asentamiento.

ARTICULO 21°: La Administracion de los Parques y Areas Industriales estd a cargo de :

a) Hasta que se proceda a la adjudicacién y venta del 30% (treinta por ciento) de la
superficie fotal de las parcelas destinadas a uso industrial exclusivo; de los responsables
de la promocién, ejecucién y desarrollo del Parque o Area Industriall.

b) Cuando se haya superado el 30% (treinta por ciento); la Administracién queda a
cargo de una Asamblea de Propietarios infegrada por la totalidad de las empresas o
personas fisicas adquirentes de parcelas y por los responsables de la promocion,
ejecucion y desarrollo del Parque o Area Industrial, por las parcelas no vendidas.

Cada una de las partes tiene un representante con derecho a voto
en proporcion a la superficie de su propiedad, no pudiendo exceder los porcentajes
mdximos determinados por el Articulo 13. Los integrantes tienen derecho a la
designacion de un representante  suplente, que actia en caso de ausencia o
impedimento del titular.

El Poder Ejecutivo, a través de la Autoridad de Aplicacion, podrd
tener un representante, con facultad de formular observaciones de cardcter suspensivo,
en aquellas decisiones de administracion, que se reputan inconvenientes para el interés
puUblico provincial.

ARTICULO 22°: La Asamblea de Propietarios, es el principal érgano de Direccidon del
Parque o Area Industrial, y ejerce la misma mediante:
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1.- Redaccién del Reglamento Interno.

2.- Aprobacion del Régimen de sanciones a los infractores del Reglamento Interno.

3.- La designacién, por el voto directo de sus integrantes, de un Comité Ejecutivo
conformado, como mdximo, por cinco (5) miembros que tiene a su cargo la
Administracién de los espacios de uso comun, el mantenimiento y normal
funcionamiento de las instalaciones vy servicios, y toda otra funcién que le sea asignada
en forma expresa por la Asamblea.

COMISION PROVINCIAL

ARTICULO 23°: Créase la Comisién Provincial de Parques y Areas Industriales que tiene
por objeto brindar asesoramiento a la Autoridad de Aplicaciéon de la presente ley.

Estd integrada por un Presidente y un Secretario designados por la Autoridad
de Aplicacion, un representante por cada unos de los responsables de la ejecucion de
Parques y Areas Industriales reconocidos y un representante por cada una de las
Asambleas de Propietarios constituidas en los términos del Articulo N° 21, inciso b) de la
presente.

La designacion de los representantes de la ejecucién de Parques y
Areas Industriales y por las Asambleas de Propietarios, se realiza a propuesta de los
representados, correspondiendo, asimismo, la nominacién de un representante suplente
gue actua en casos de ausencia o impedimentos del titular.

ARTICULO 24°: La Comisién Provincial de Parques y  Areas Industriales fiene las
siguientes funciones:

a) Asesorar a la Autoridad de Aplicacién sobre aspectos vinculados a la
instrumentacién de las politicas de Parques y Areas Industriales en la Provincia.

b) Asistir a los responsables de la  ejecucién y  administracién de Parques y Areas
Industriales en la promocion y desarrollo de los asentamientos.

c) Andlizar la legislaciéon vigente en la materia, en los niveles Nacional, Provincial,
Municipal y Comunal, promoviendo su adaptacidn a las necesidades de la
materializacion de las politicas determinadas por la presente ley.

d) Participar en la elaboracién del Presupuesto Anual de inversiones en Parques vy
Areas Industriales, Oficiales y Mixtos y asesorar, en caso de serle solicitado, en la
elaboracién de los presupuestos anuales de los restantes asentamientos.

e) Asistir a la Autoridad de Aplicaciéon en la auditoria y contralor de la ejecucion de los
Parques y Areas Industriales autorizados, emitiendo dictdmenes anuales especificos y
sugiriendo acciones orientadas a corregir las desviaciones observadas.

f) Planificar y promover, en coordinacién con la Autoridad de Aplicacién, una
politica de Parques y Areas Industriales que tienda a promover la radicacién industrial
racional y ordenada en el territorio provincial, evitando conflictos funcionales vy
preservando el medio ambiente.

g) Dictaminar sobre los proyectos de Reglamentos Internos de cada Parque y Area
Industrial, Oficiales y Mixtos, con cardcter previo a su puesta en vigencia.

h) Elaborar su Reglamento Interno.
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ARTICULO 25°: La Comisién de Parques y Areas Industriales tiene su sede en la ciudad
de Santa Fe, sin perjuicio de la facultad propia de la Comisidon de celebrar reuniones el
cualquier lugar de la Provincia, cuando la mayoria de sus integrantes asi lo disponga.
Eventualmente, por causas debidamente justificadas, puede reunirse fuera del territorio
provincial.

ARTICULO 26°: La Comisién Provincial de Parques y Areas Industriales adopta  sus
resoluciones por mayoria simple, debiendo reunir un quérum minimo de la mitad mds
uno de sus integrantes. Si una reunién no alcanzase el quérum minimo, puede sesionar
igualmente, no estando habilitada para adoptar resoluciones o emitir dictdmenes en
nombre de la Comision.

ARTICULO 27°: La convocatoria a reuniones de la Comisién Provincial de Parques y
Areas Industriales puede ser realizada por el Presidente, el Secretario o por decisién de
la mayoria de sus integrantes. Las convocatorias deben realizarse en forma personal,
para la consideracidn de un temario preestablecido y comunicadas con una
antelacién no menor a los 10 (diez) dias, acompanando los antecedentes que los
temas en fratamiento requieran.

ARTICULO 28° La Direccién General de Industrias es el organismo de apoyo para el
cumplimiento de las funciones asignadas a la Comisién Provincial de Parques y Areas
Industriales. Ademds, por su intermedio, canaliza la participacidn de los restantes
organismos de la Administracion Provincial, incluidos los descentralizados, autdrquicos y
empresas del Estado, cuya participacion se considere necesaria.

ARTICULO 29°: Los gastos que demande el funcionamiento de la Comisién  Provincial
de Parques y Areas Industriales, estdn a cargo de la  Administracién Provincial,
debiendo preverse las partidas especificas en cada uno de los presupuestos anuales
posteriores a la fecha de promulgacion de la presente ley, dentro de los montos
asignados a la Autoridad de Aplicacion.

SERVICIOS

ARTICULO 30° En los casos de Parques y Areas Industriales Oficiales o Mixtos,
autorizase a la Direccién Provincial de Vialidad a construir los caminos pavimentados
perimetrales y los que enlacen a los Parques y Areas Industriales con las rutas principales,
sin el requisito previo de conformidad de los propietarios contribuyentes.
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Asimismo, facUltase a la Autoridad de Aplicacién a realizar las
gestiones necesarias ante la empresa concesionaria de los servicios sanitarios en la
Provincia, a los fines de efectuar las obras que resulten necesarias para dotar de agua
corriente, conductos para la evacuacién de efluentes cloacales e industriales, e
instalaciones para el tratamiento de efluentes liquidos sin el requisito previo de
conformidad de los adquirentes de parcelas.

El costo de las obras a ejecutar estd a cargo de los responsables de
la construccion del asentamiento, sin perjuicio de la facultad que les asiste de reclamar
a los propietarios de parcelas el pago proporcional de las inversiones realizadas de
acuerdo a la utilizacion que cada uno haga de las mismas.

En el caso de obras viales, para la determinacién de las zonas
afectadas al pago de contribucion por mejoras y las tasas correspondientes, se aplican
las disposiciones vigentes al momento de la recepcién definitiva de dichas obras,
otorgdndose las facilidades de pago que determine la reglamentacién.

ARTICULO 31°: Autorizase a la Empresa Provincial de la Energia a ejecutar las mejoras
gue resulten necesarias para garantizar la provision del servicio eléctrico a los Parques y
Areas Industriales.

Las inversiones que éstas demanden estdn a cargo de los
responsables de la ejecucién del Parque o Area Industrial, sin perjuicio de la facultad
de éstos de exigir a los propietarios o adquirentes de parcelas, el pago de la proporcion
que a cada uno corresponda .

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 32° En los casos de Parques y Areas Industriales Provinciales, Oficiales o
Mixtos, que requieran la  expropiacién de los terrenos donde se radicard un
asentamiento, se procede de acuerdo a la Ley Provincial N° 7.534, sus modificatorias y
reglamentaciones.

ARTICULO 33°: En ningUn caso, para la aplicacion de lo determinado de esta ley, dejard
de tener in’re,rvencién, la Municipalidad o Comuna de la jurisdiccion donde se construya
el Parque o Area Industrial.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

ARTICULO 34°: Los efectos subsistentes  derivados de la Ley N° 6.758, sus
modificatorias y Reglamentaciones se regirdn por la normativa que los origind mientras
esté vigente la instancia en que se encuentren. Finalizada la misma, se estard a lo que
establece la presente.
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ARTICULO 35°: Derdgase la Ley N° 6.758, sus modificatorias, reglamentaciones y demds
disposiciones dictadas en su consecuencia y la Resolucion N° 175/80 del Ministerio de
Hacienda y Finanzas de la Provincia, excepto para los efectos subsistentes de instancias
en vigencia a la fecha de promulgaciéon de la presente, hasta la efectiva finalizacién
de la misma, no siendo admisible la oposicidn de instancias posteriores.

ARTICULO 36°: El Poder Ejecutivo reglamentard la presente dentro de los 90 (noventa)
dias de su promulgacion.

ARTICULO 37°: Comuniquese al Poder Ejecutivo.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DE LA LEGISLATURA DE LA PROVINCIA
DE SANTA FE, A LOS VEINTISIETE DIAS DEL MES DE NOVIEMBRE DEL ANO MIL NOVECIENTOS
NOVENTA Y SIETE.
Publicada en el Boletin Oficial del 13 de enero de 1998.

Alumna: Maria Fernanda Feuereisen Besa 291
Legajo: ADM1166



sl Universidad Empresarial Siglo 21

'@‘t Carrera: Licenciatura en Administracion Evolucion

5 Trabajo Final de Graduacion constante

Sl Empresa: Edasa

@

actitud

\

LEY N°8478

(Con la modificacién introducida por la Ley N° 9008 del 31 de mayo de 1982)

SANTA FE, Agosto 31 de 1979.

VISTO:

Lo actuado en el expediente N° 181.520 del Registro del Ministerio de
Hacienda y Economia y en ejercicio de las facultades legislativas conferidas por la
Junta Militar en la Instruccién 1/77 (articulo 5°)

EL GOBERNADOR DE LA PROVINCIA
SANCIONA Y PROMULGA CON FUERZA DE
LEY:

ARTICULO 1°.- InstitGyese un régimen de promocién industrial con la finalidad
de propender al desarrollo econdmico vy social de la Provincia, mediante el apoyo a
una inversion industrial orgdnica, racional y regionalmente equilibrada.

ARTICULO 2°.- A los fines de lo dispuesto en el articulo precedente, el Poder
Ejecutivo establecerd anualmente los alcances y las prioridades de radicacién e
inversion en funcidén de la orientaciéon industrial y en concordancia con las finalidades
de la presente Ley.

ARTICULO 3°.- Las empresas que se radiquen o las ya instaladas en el territorio
provincial podrdn gozar de los beneficios que otorgue el régimen, en la medida de la
ampliacion de su capacidad productiva y/o mayor absorcion de mano de obra para
estas Ultimas.

ARTICULO 4°.- Los incentivos para alcanzar la finalidad de la presente ley,
consistirdn en:

a) Exencidn, reduccidn y/o diferimiento de tributos por periodos determinados hasta
un plazo mdaximo de 10 anos.
En el caso de exencidn o reducciéon del Impuesto a los Ingresos Brutos, el mismo
quedard condicionado al aporte forzoso del 3%o sobre los ingresos
correspondientes a las actividades promovidas, el que se depositard a favor del
Banco Santafesino de Inversion y Desarrollo S.A., quien lo capitalizard a favor del
Estado Provincial

b) Venta, locacion o donacién, a precio de fomento o sin cargo de bienes del
dominio pUblico o privado del Estado Provincial
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c) Expropiacién de inmuebles para facilitar la instalacién y/o ampliacion de
Parques y/o Areas Industriales y/o Polos Industriales.

d) Construccion de infraestructuras bdsicas para acondicionamiento de dreas y/o
parques industriales para la radicacién de industrias.

e) Concesidén de créditos a mediano y largo plazo, con tasas de interés en
condiciones preferenciales.

ARTICULO 5°.- Los objetivos promocionales perseguidos por esta Ley se integrardn
con los recursos que al efecto establezca anualmente el presupuesto provincial, asi
como los provenientes de subsidios, legados, donaciones y ofros que determine la
reglamentacién.

ARTICULO 6°.- El Ministerio de Hacienda y Economia actuard como autoridad de
aplicacion de la presente, el que queda autorizado para resolver con cardcter
definitivo el otorgamiento de los beneficios, de conformidad con lo que disponga la
reglamentacion pertinente y el plan anual a que refiere el articulo 2°.

ARTICULO 7°.- Cuando alguna empresa beneficiaria de la presente ley y durante
la vigencia de la franquicia fuera declarada en quiebra, la Provincia concurrird al
respectivo juicio como acreedora, por una suma equivalente al monto del beneficio
acordado mds la correspondiente actualizacién.

ARTICULO 8°.- La autoridad de aplicacién tendrd amplias facultades para
verificar y evaluar el cumplimiento de las obligaciones de |la beneficiaria que deriven
del régimen establecido por esta ley e imponer las sanciones que determine la
reglamentacion.

ARTICULO 9°.- FacUltase al Poder Ejecutivo a reglamentar la presente ley en un
plazo no mayor de 90 dias de promulgada y en concordancia con la Ley Nacional N°
21608 y el Decreto Nacional N° 2541/77.

ARTICULO 10°.- Las empresas que a la fecha de promulgacion de la presente ley
tengan en trdmite un beneficio similar, por imperio de un régimen andlogo anterior, y no
existiendo resolucion adoptada, deberdn encuadrarse en las normas vigentes por esta
ley.

ARTICULO 11°.- Derégase la Ley N° 6410, sus modificatorias y toda oftra
disposicidon que se oponga a la presente.
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Fecha: Ano 2005.
Fuente: hitp://www.litoral.com.ar/index.php/ver/especiales/puerto/alimentaria.php

Auvutor: Diario El Litoral

Productora Alimentaria afianza su participaciéon en el mercado

La empresa cumplid un importante papel como exportadora durante el Ultimo afo, y
para el 2006 tiene proyectos de seguir al norte del pais. Trabaja en el desarrollo de
nuevas lineas de productos.

De la Redaccidn de El Litoral

Con mdas de 800 empleados y ocho unidades productivas, Productora Alimentaria SRL,
elaboradora de la marca Naranpol, es una industria muy reconocida en Santa Fe por su
amplia linea de bebidas. En el Ultimo ano, la empresa exportd a los paises limitrofes, a
Centroamérica y Europa vy, a su vez, se consolidd en el mercado interno.

Para Carlos Galdn, apoderado de la firma, una de las fortalezas de la empresa, es que
llega "en forma directa a los puntos de venta. Se especializa en pequenos comercios,
kioscos y almacenes. En Santa Fe estamos en algunos supermercados por la
regionalidad, pero en el resto del pais llegamos a minoristas”. Por eso, Galdn dice que la
mision de la empresa "es ser una importante distribuidora, con productos propios".

Las ocho unidades que produce la marca Naranpol estdn en Santa Fe, Reconqguista,
Josefina, Roque Sdenz Pena y San Juan. La linea de vinos _llamada </Cursiva>Vinas de
Carragal</fin-Cursiva>_, se produce en las bodegas Rivadavia y La Lidia, ubicadas en la
provincia de Mendoza.

"Nuestra marca es conocida, pero nuesira fortaleza es que estamos en 24 centros
comerciales: la ciudad de Santa Fe no supera el 11% de las ventas, el resto estdn
diseminados en todo el pais", explica Galdn.

Un dato interesante, dice que en el Ultimo ano, Productora Alimentaria exportd sus
productos a varios paises, entre ellos Rusia, Colombia, Panamd, Chile, Paraguay y
Bolivia.

Productos

Tener una amplia gana de productos que es otro de los ejes operativos de la firma. De
la misma manera que fue creciendo en venta, también incorpord tecnologias,
maquinarias y plantas fraccionadoras para optimizar la produccion.

"Nuestra empresa permanentemente desarrolla nuevos productos nuevos y da de baja
otros. Ahora, salimos con sangria en tetra, con un simil vino gasificado y desarrollamos
los jugos en dos litros -tradicionalmente de litro y medio. Asimismo, sacamos nuevas
aguas saborizadas y agua potable, y trabajamos para posicionar el jugo en polvo",
resume Galdn.

Las previsiones de la empresa, denotan crecimiento: para el aino que viene, estd
previsto "un importante desembarco en el norte argentino, en Saltay Tucuman'.

Naranpol en nUmeros
e 85.000 puntos de venta atendidos en forma directa en todo el pais.
e 27.000 visitas comerciales por dia.
e 10.000 notas de pedido por dia.
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1.153.844 litros fraccionados por dia de bebidas varias.
e 873 empleados.

e 8 plantas productivas.

Mas informacion

Teléfono: (0342) 4550200; Informes: info@naranpol.com.ar; www.naranpol.com.ar
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Fecha: Jueves 5 de julio de 2007.
Fuente: hitp://mensual.prensa.com/mensual/contenido/2007/07/05/uhora/negoc_2007070511501123.shiml

Autor: www.prensa.com

Ambev invierte 100 millones de ddélares en Argentina

11:50 a.m. - BUENOS AIRES, Argentina (EFE).- La cervecera Quinsa, filial de la brasilena
Ambeyv, invertird este ano 100 millones de ddlares para expandir sus negocios en
Argentina, anunciaron hoy directivos de la compania al inaugurar una fdbrica de

bebidas gaseosas.

La inversidon "es récord" en la centenaria historia de Quilmes, la marca de Quinsa,
destacé el presidente de la firma, el brasileno Joao Castro Neves, al vaticinar que la

situaciéon econdmica argentina "seguird siendo buena" en 2008.

"Esto nos permitird nuevas inversiones’, agregd. Acompanado por autoridades
argentinas, el empresario inaugurd hoy una fdbrica de bebidas gaseosas en la ciudad

de Zdrate, a unos 230 kildmetros al noreste de Buenos Aires.

"Nos va bien porque al pais y a su gente les va bien", comentd Castro Neves luego de
remarcar que la expansidn de los negocios de Quilmes "demuestra la confianza" de

Ambeyv en el desarrollo econdémico de Argentina.
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Fecha: 28 de Junio de 2007.
Fuente: www.perfil.com.ar
Autor: Perfil
Son pobres, pero consumidores de primera.

Segun una encuesta los sectores con menos recursos de la poblacién argentina
también optan por las principales marcas del mercado. Los productos prescindibles a la
hora de achicar el presupuesto familiar.

Un estudio reveld que los sectores con menos recursos también se inclinan por el
consumo de marcas lideres del mercado. Si bien viven el dia a dia, y no realizan
proyecciones a futuro, apuntan a marcas como La Serenisima, Coca-Cola, Ayudin,
Danonino, y Cif. Asi lo indica un estudio de la consultora IFOP Latin America, que revela
cudles son las preocupaciones, actitudes y hdbitos de compra de estos sectores. Entre
las marcas mds mencionadas a la hora de hacer las compras, se encuentran La
Serenisima, Coca-Cola, Ayudin, Danonino, y Cif. En cuanto a los lacteos, el 53% de los
encuestados prefiere comprar La Serenisima, mientras que el 16% opta por SanCor vy el
6% por Fortuna. Coca Cola es la bebida sin alcohol que consume el 28%, los jugos de
Tang son la preferencia del 7% y la misma cantidad de consumidores compran Switty.
En cuanto a la limpieza, Ayudin es la marca elegida por el 36%, Ala es la opcion del 35%
y el 4% busca en las gdndolas los productos de Cif.

Entre los infaltables a la hora de ir al supermercado, el andlisis concluyd que las
verduras, la carne, los ldcteos, el aceite, los articulos de limpieza y los productos de
tocador indispensables para la higiene personal son los productos que no pueden dejar
de comprar.

De no alcanzar el dinero, los articulos que resultan prescindidles son las galletitas, las
golosinas, los dulces, las gaseosas, las infusiones y los "gustos" personales.

Segun el relevo, que se realizd a fines de 2006 sobre la base de 700 hogares de la
Ciudad de Buenos Aires, Gran Buenos Aires, y las ciudades de Rosario, Cérdoba y
Mendoza, quienes tienen menos capacidad de ingresos gastan una considerable

proporcién de su dinero en el consumo de todos los dias y exigen calidad a cambio.
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Fecha: 29 de Junio de 2007.

Fuente: www.cronista.com/notas/4832-cuales-son-las-marcas-que-eligen-los-sectores-ingresos-mas-bajos

Autor: Martin Bidegaray.

SE IMPONEN LA SERENISIMA, COCA-COLA, TORO VIEJO Y AYUDIN

Cudles son las marcas que eligen los sectores de ingresos mds bajos. La base de
la pirdmide social se inclina por las mismas etiquetas que la clase media en Idcteos y
bebidas sin alcohol, pero elige distinto en vinos y limpieza.

A la hora de elegir sus marcas favoritas, un estudio muestra que los consumidores
de menor poder adquisitivo se inclinan por las mismas etiquetas que la clase media y
media-alta en ldcteos y bebidas sin alcohol. La Serenisima es el primer nombre que se le
viene a la cabeza a este grupo, como también sucede en los relevamientos en otros
segmentos sociales. Una situacién idéntica se da en bebidas sin alcohol, donde la

mencion a Coca-Cola atraviesa todas las capas sociales.

Fecha: 02/09/2007.

Fuente: http://www.lanacion.com.ar/940035

Autor: Diario La Nacién - Seccién Economia

Tendencias de consumo: Crecié la compra de alimentos
Los consumidores argentinos destinaron una mayor parte de sus ingresos a la compra
de alimentos durante el Ultimo ano. Al menos eso es lo que se desprende de un estudio
realizado por la consultora Nielsen, en el que se consigna que el consumo de esos
productos crecié un nueve por ciento durante el ano acumulado a julio de 2007.
Al analizar los alimentos bdsicos por un lado y los no bdsicos por el ofro, se observa una
mejor tendencia de consumo en estos Ultimos, que muestran un crecimiento del 11 por
ciento en el periodo estudiado. Mientras tanto, los alimentos de la otra categoria
presentan un aumento del seis por ciento, en el mismo lapso de tiempo.
A pesar de que se observa una desaceleracion del crecimiento en los Ultimos periodos
estudiados, al analizar el Ultimo bimestre reportado, correspondiente a junio-julio de
2007, se puede comprobar que se produjo un aumento del tres por ciento en el

consumo de alimentos bdsicos y del ocho por ciento en el de los no bdsicos.
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Fecha: 16/09/2007.
Fuente: hitp://www.lanacion.com.ar/Archivo/nota.asp?nota_id=944448

Avutor: Diario La Nacién - Seccién Economia

Tendencias de consumo: Crecié la venta de bebidas

Los consumidores argentinos aumentaron sus compras de bebidas en el Ultimo
ano. Segun un andlisis de la consultora Nielsen, durante el acumulado del afo hasta
julio 2007, la canasta de esos productos tuvo una variacion positiva de consumo del
orden del 13,6%, respecto de mismo periodo de 2006.

Al realizar el andlisis por drea, se observa una mejor tendencia en el Gran Buenos
Aires. En esta regidon, el crecimiento de consumo se ubica en el orden del 14,5%,
mientras que en el interior el crecimiento fue del 9,69 por ciento.

Al poner la lupa sobre cada segmento, puede verse que Ias mayores subas se
dieron en las bebidas no alcohdlicas, que crecieron un 14,9%. El consumo de las
bebidas no alcohdlicas y de las infusiones, en tanto, aumentd un 13,2% y un 3,5%,
respectivamente.

Asimismo, en el bimestre junio-julio de 2007, se mantuvo la tendencia positiva en

el consumo de bebidas, que crece un 8,7%, respecto de 2006.
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Fecha: 17/10/2001
Fuente: La Razén - hitp://www.acnielsen.com/news/american/ar/2001/20011029_1.htm
Autor: Gabriela Silvestre
Pagina: 10
Cada vez mas gente las elige.
En medio de la recesidn, las ventas crecieron un 8 por ciento en el primer trimestre del afo.

Los productos de segundas marcas que componen la canasta familiar, a raiz de una
fuerte y obligada inclinacién por ellos de parte de los consumidores, se apoderaron en los Ultimos
dos anos del 30 por ciento del mercado, hecho que provocd cambios en los hdbitos de los
argentinos a la hora de alimentarse, segun los especialistas.

El paseo por las géndolas ya perdié ese aire relajado. Los consumidores miran con otros
ojos y prestan mds atencién cuando llevan un producto al changuito. Las primeras marcas ya no
estdn fuera de discusion como antes: las segundas vy las propias de cada supermercado, en el
Ultimo ano captaron un 67 por ciento en las preferencias del publico por el precio, 55 por una
razén de calidad y 30 por fidelidad con la cadena de la que es cliente, segun reveld un estudio
de la Cdmara de Supermercados. La necesidad de ahorrar en la canasta familiar, se refleja en los
rostros encandilados de los consumidores ante ofertas como gaseosas a 69 centavos, mientras
que las de primeras marcas rondan 1,40 pesos. Los fideos de marcas propias se consiguen desde
85 centavos confra 1,25 pesos los de primera linea; el tomate en lata a 43 y 67 centavos los otros y
durazno en lata a 70 centavos y los de primeras marcas casi el doble.

Aceptables econdémicos. En los alimentos se refleja que el 12,2 por ciento de los productos
vendidos son exclusivos de la cadena de supermercado y lo mismo sucede con el 4,7 por ciento
de las bebidas y el 7,3 por ciento de los articulos de limpieza."El crecimiento de estos productos es
muy notable y se registran hasta un 30 por ciento mds baratos que el resto de las marcas. Esto se
debe ala crisis econdmica y social del pais", le dice a La Razdn Pablo Guidarelli, de la Asociaciéon
de Defensa del Consumidor (ADELCO).

Asado por peceto. Mds alld de los nuevos hdbitos de los consumidores, la crisis econdémica
también tuvo un fuerte impacto en la caida de las ventas. "Mientras que durante el primer
semestre del ano las ventas en las grandes cadenas cayeron 9 por cienfo, y el consumo 7 por
ciento, se comprd 8 por ciento mds de productos de marcas propias”, explica el director de
marketing de la consultora AC Nielsen, Amilcar Pérez. A pesar de que los precios en el mostrador
bajaron casi un 15 por ciento en el Ultimo ano -segun reveld la Asociacién de Propietarios de
Carniceros de Capital-, los consumidores compran en menor cantidad y cortes mds econdmicos.
La lluvia de ofertas en las carnicerias no alcanza para tentar al publico que ya dejé de comprar

lomo y peceto y lo reemplaza por carne picada, asado o bifes de cuadril.
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El Presidente renovd los acuerdos con varios sectores sensibles, entre éstos el de los
supermercados. Pronostican que el ano cerrard con un costo de vida menor al 10%. Asi, se
cumpliria con uno de los principales objetivos del Gobierno.

El gobierno y las principales cadenas de supermercados acordaron mantener los precios en todos
los productos en venta en esos comercios hasta el 31 de diciembre del 2007. Asi lo anuncidé el
secretario de Comercio Interior, Guillermo Moreno, luego de una reunién que directivos de los
principales supermercados mantuvieron esta noche con el presidente Néstor Kirchner en la Casa
de Gobierno.

"El acuerdo, firmado oportunamente y que tenia vigencia hasta fines de diciembre de este ano,
quedd prorrogado hasta el 31 de diciembre del 2007", dijo Moreno.

Al mismo tiempo, se conocieron nuevos prondsticos que anticipan que la inflacién de
2006 cerrard con un nuUmero menor al 10%.Las proyecciones corresponden a los economistas del
Banco Francés y Ecolatina. Tras la suba del 0,9 por ciento de septiembre, signada por "el impacto
de los rubros estacionales", los especialistas del Francés sefalaron que si la inflacion subyacente se
mantiene en valores moderados del orden del 0,5 por ciento mensual, el ano cerrard "levemente
por debajo del 10 por ciento".

La variacién del indice de precios al consumidor (IPC) durante septiembre se elevd por
encima de la tendencia exhibida en los Ultimos 4 meses al ubicarse en 0,9 por ciento y, de esta
manera, la inflacidn acumulada durante el corriente aio alcanza al 7,1 por ciento.

"Haciendo uso de esta tendencia para los proximos 3 meses proyectamos que el corriente
ano cerrard acumulando una inflacién levemente por debajo del 10 por ciento", senald la
entfidad.

En tanto, desde la consultora Ecolatina estimaron que los precios minoristas aumentardn
un 2,6 por ciento durante el Ultimo frimestre del afo, impulsados por la indumentaria y el

esparcimiento, lo que permitiria cerrar el afo con una inflacidén menor a los dos digitos.
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