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Resumen

En el presente trabajo se desarrolld un reporte de caso para la empresa “Don Luis
S.H” con el fin de encontrar oportunidades comerciales en el continente europeo para el

producto mani producido por la empresa.

A través de un proceso de filtrado de paises, se obtuvo a Paises Bajos como
potencial pais de destino. A continuacion se detall6 a través de un diagrama de Gantt el
tiempo y puntos criticos que conlleva la logistica. Recolectando informacion de diferentes
empresas se obtuvo las cotizaciones de cada proceso. Bajo el objetivo de “Identificar
oportunidades de negocio para el mani producido por la empresa “Don Luis S.H.” en el
mercado europeo para la campafia 2021/2022.” se le brinda recomendaciones y propuestas
a la empresa estudiada como son, volumen de exportacion (dos a tres contenedores en la
primera exportacion) y formas de comercializacion que abarcan desde una manufacturacion
del producto a una venta directa en el mercado interno, esto varia segun la estrategia que

desee implementar la empresa.

Palabras claves
Mani; Blancheado; Paises Bajos; Logistica; Hernando; Argentina.

Abstract
In this work a case report is developed for the company "Don Luis S.H" in order to

find commercial opportunities in the European continent for the peanut product produced

by the company.

Through a country filtering process, the Netherlands was obtained as a potential
destination country. The time and critical points involved in logistics were detailed

through a Gantt chart. Collecting information from different companies obtained the quotes



of each process. Under the objective of "Identifying business opportunities for peanuts
produced by the company "Don Luis S.H." in the European market for the 2021/2022
campaign." recommendations and proposals are provided to the company studied such as
export volume (two to three containers in the first export) and forms of marketing ranging
from a manufacture of the product to a direct sale in the domestic market, this varies

depending on the strategy that the company wants to implement.

Key words

Peanuts; Blancheado; Netherlands; Logistics; Hernando; Argentina.

Introduccion
Internacionalizar un producto ayuda a aumentar los ingresos de cualquier empresa,

crea compras periodicas estables y a través de la competencia ayuda a mejorar el producto
debido a que interactian con nuevos competidores, de los cuales se puede extraer
informacion muy valiosa, También el diversificar ingresos ayuda a tener mayor resistencia
frente a una crisis. En algunas ocasiones pueden presentarse como nuevas oportunidades de
negocio conservando su mercado de origen.

En la Argentina, comiinmente, los pequefios y medianos productores especificamente
de mani comercializan su produccion de dos formas distintas, en caja (con céascara) y en
grano (sin cascara) siendo vendido en su totalidad a empresas de la provincia de Cordoba,
que luego de un proceso destinan el producto al mercado externo. Esto deriva en una pérdida
de oportunidades por parte de los productores y una dependencia hacia las empresas
compradoras de produccioén que en la mayoria de los casos pagan la mercaderia a un precio
inferior al comercializado internacionalmente.

Establecimiento “Don Luis SH”es una empresa del rubro agricola que, desarrolla su
actividad en la zona de Hernando (sur de la provincia de Cordoba, Argentina). Cuenta con
552 hectareas propias para la explotacion agropecuaria, alquilando a terceros otra fraccion
de tierra (dependiendo de la necesidad de la campafia de cultivo) para el mismo objetivo, de
las cuales destina entre 70 y 90 hectareas por campafia a la produccion de mani y las
fracciones de tierras restantes las divide en los cultivos de maiz, soja y en algunas ocasiones
trigo. La empresa no posee experiencia de internacionalizacion en alguno de sus productos,

debido a ciertas desventajas que posee el sector y la compaiia, la mas relevante es la no



industrializacion de los commodities esto lleva a complicaciones a la hora de exportar por
falta de volumen de oferta, por la misma situacion es que la empresa vende sus productos a
traders de su misma localidad que luego exportan a grandes volumenes, perdiendo de ganar
mayor rentabilidad en sus ventas. Otro gran inconveniente es la falta de asesoramiento

comercial que conlleva a no aprovechar oportunidades de negocio que se presentan.

Se pretende finalizar este trabajo encontrando una oportunidad de negocio en Europa
para uno de los productos producidos por el establecimiento, en este caso se trata de mani de
variedad Runner. analizando y seleccionando los mercados europeos potenciales para la
comercializaciéon de mani, definiendo los factores logisticos mas eficientes en relacion
tiempo y costo, que abarque desde su cosecha hasta la llegada al pais europeo, potencial para
realizar la internacionalizacion del producto. Se le dard mucha importancia en el andlisis a
los paises de Europa con caracteristicas particulares siendo estos los que mayor exporten
mantequilla de mani, los que tengan mayor consumo de mantequilla de mani y el mas
conveniente para ingresar la mercaderia a la Union Europea en su conjunto. ;Por qué se le
da tanto hincapié a la mantequilla de mani? Esto se debe a que, los productos finales que
obtiene la empresa, luego de cada campafia, se denominan commodities agricolas, es decir,
productos sin valor agregado que dependiendo del consumidor final pueden o no tener una
manufacturacion (transformaciones al producto dandole un valor agregado), segun la
variedad de mani producida se le da un uso diferente en su proceso industrial. Como se
menciond anteriormente la empresa produce mani runner, el cual tiene caracteristicas muy
particulares. Entre ellas podemos destacar que posee vainas medianas, con dos semillas
redondeadas (generalmente rosadas o beige). Los granos se comercializan una vez
descascarados. Se utilizan fundamentalmente para consumo directo (tostado o frito) y para
manteca de mani. Segun el articulo publicado por el INTA “El mani cordobés, el mas dulce
del mundo”, se determind que posee un porcentaje mayor de calcio y azlicares respecto a sus

competidores, dindole una gran ventaja a la hora de elaborar mantequilla de mani.

Ingresar la mercaderia a la Union Europea no se trata solo de la parte logistica, por
€so mismo, con este trabajo se determinaran todos los requerimientos legales y de calidad
que debe cumplir la produccion para que pueda ser ingresada adecuadamente y, por ultimo,

se registrardn los datos de empresas productoras de mantequilla de mani en el pais europeo



con mayor potencial para la insercion de la mercaderia, de esta forma se podré tener una
posible cartera de clientes y/o analizar cudl es la oferta minima viable para una futura
exportacion. Este estudio de mercado le brindara nuevas oportunidades comerciales para
determinar adecuadamente su planificacion de campafia. Asi podré determinar si la empresa
puede o no hacer frente a una oferta minima de compra de este producto.

A la hora de analizar mercados internacionales, hay que tener presente informacion
relevante del mercado. Como nombra Costa (2020) en su sitio web, la informacion relevante
del mercado hace referencia a cuestiones propias del sitio en analisis, éstas son cuestiones
culturales, geograficas, problema de idioma, PBI per capita, apoyo financiero, tratados
internacionales, datos de comercio exterior, impuestos, certificaciones, aspectos legales y
juridicos que lleven a la facilitacion del conocimiento del mercado analizado.

La seleccion de mercados internacionales tiene que ver con el analisis estratégico que,
indudablemente, deben llevar a cabo las empresas que desean internacionalizarse a fin de
establecer un escenario Optimo para desarrollar sus actividades, disminuyendo riesgos y
maximizando beneficios. Un antecedente que explica algunas de las herramientas que se
puede utilizar para la seleccion de mercados es la maestria de Gaviria (2017) la cual
menciona: la matriz Ansoff, herramienta PESTEL, Herramienta cage 12, Modelo 5 fuerzas
de porter, andlisis conjunto del portafolio de mercado, andlisis de las actividades de la cadena
de valor, modelo diamante de Porter. Estas son algunas de las herramientas que plantea la
autora para seleccionar un mercado adecuadamente, la cual tomaremos como referencia para
llevar a cabo nuestro reporte de caso.

Para establecer la logistica, el trabajo se basara en el concepto de “Distribucion fisica
internacional”

“El conjunto de operaciones que, para el desplazamiento de la carga desde su
lugar de fabricacidon o produccion en el pais de origen hasta el local del importador en
el pais de destino, requieren una ejecucion secuencial denominada cadena de
distribucion internacional, con una duracion total que se llama tiempo de transito, que
implica costos, tiempo y calidad; para el cumplimento de la orden solicitada."

(Lamadrid,2017,pag 2)



A su vez se usara como antecedente el informe publicado por la Cdmara de Comercio
(2016), quien en los primeros 5 capitulos explica los objetivos de la logistica, la cadena
logistica y los costos a tener en cuenta para adecuadamente una exportacion. Se considera de
vital importancia ya que es una guia practica de todos los puntos a tener en cuenta para tener
eficiencia y eficacia en cualquier tipo de exportacion.

A Objetivo General:

Identificar oportunidades de negocio para el mani producido por la empresa “Don

Luis S.H” en el mercado europeo para la campafia 2021/2022.
B Objetivo Especificos:

1. Analizar los mercados europeos potenciales para la
comercializacion internacional de mani runner blancheado.

2. Determinar los factores logisticos més eficientes para llevar
mani blancheado al pais europeo con mayor potencial para internacionalizar

el producto.

Anélisis de situacion

El establecimiento Don Luis S.H sembr6 en la campana del afio 2014 y 2015 552
hectareas propias y 81 hectareas alquiladas, un total de 633 hectareas totales
aproximadamente. De las cuales destind 74 hectareas en la campaina 2014 y 84 hectéreas en
la campafia 2015 para la produccién de mani. Obteniendo una produccion total de 3520-3560
quintales aproximadamente. Cubriendo los gastos de produccion y cosecha obtuvo un rinde
entre 13 y 20 quintales/hectéreas, un total de 521.400 kilogramos netos promedio (ambas
campaiias) equivalente a 18/19 contenedores “Hige Cube” de 40 pies (28,6 toneladas por

contenedor).

La especie sembrada fue “Runner”, ésta produce un grano excelente para exportar
ya que son de tamafio medio y uniformes, se comercializa una vez descarozado y se suele
consumir de forma directa (tostado o frito) o se elabora mantequilla de mani. En ambas

campafias fue sembrado en el mes de octubre y cosechado en los meses de abril-mayo.



Descripcion del producto
La posicion arancelaria del grano de mani blancheado segun el Sistema Informatico
Malvina es la siguiente 1202.42.00.310 J

A continuacidn, se procede a desagregar la posicion:

Seccion 0z Productos reino vegetal

Capitulo 12 frutos ol eaginoszos: semillas v
frutos diversos, plantas industriales o
medicinales paja y forraje

Partida 1202 Manies (cacahuates) sin tostar
m cocer de otro modo, incuso sin

cascara o quebrantados

Subparti da 12024 Lo demis

NMC 12024200 Sin cascara, incluso
quebrantados

5IM 1202.42.003107 Mani blancheado

Fuente: Elaboracion propia en base a Tarifar (s.f)

Mani blancheado: se denomina al mani sin céscara y separado del tegumento. El
procedimiento que se lleva a cabo es, a través de maquinaria altamente especializada y de
ultima generacion, se separa el tegumento que recubre al grano de mani. Posteriormente a
esto, el mani ya pelado es embolsado y almacenado en los depdsitos de la planta de procesos
hasta ser comercializado. UNRC (2018)

Analisis internacional:

Los principales paises importadores europeos, del producto correspondiente a la

posicidn arancelaria 1202.42. para el afo 2019 son:



Tabla numero 1: Paises importadores europeos

IMPORTADORES

kMundo
Paises Bajos
Alemania
Reino Unido
Polonia
Italia
Espaiia

Francia

walor Saldo Cartidad
importado | comercial  importada
en 2019 2019 en 2019
(miles  de | (miles de

usD) UsD)

3,440,159 -357.868 0
495,252 -257.114 350.074
181,089 -159.729 121.877
124,514 -121.418 97.098
100,023 -97.205 63,180
g7.508 -86.416 47.853
74.881 -70.8590 50,259
56.043 -55.443 33.269

Unidad de

cantidad

Mo medida
Toneladas
Toneladas
Toneladas
Toneladas
Toneladas
Toneladas

Toneladas

“alor
unitario

{UsD/unidad)

1.415
1.486
1.282
1.446
1.829
1.430

1.589

Distancia
media delos
paises
proveedares
(kn)

7.044

9,322

8,320

g.008
10,956
5,649

g.883

6.733

Fuente: Calculos del ITC basados en estadisticas. (TradeMap, Trademap, 2019)

Los principales paises europeos importadores del producto de la empresa son Paises

bajos, Alemania, Reino Unido y Polonia. Los cuales dan indicio a ser paises potenciales para

la internacionalizacion de la empresa.

Los cinco principales paises exportadores del producto correspondiente a la posicion

arancelaria 1202.42, para el afio 2019 son:

Tabla numero 2: Paises exportadores

Exportadores

Mundo
India
Estados Unidos
Ameérica
Argentina

China

Paises Bajos

Valor
exportado  en
2019 (miles de
usD)
3.082.291
618,957

de 474,784

432,930

263,825

238.138

Saldo
comercial
2019 (miles de
uUsD)

-357.868
617,266

455.803

432.643
-57.788

-257.114

Cantidad
exportada en
2019

0
585.075

434,682

358,710
191.421

147.933

Unidad de

cantidad

Mo medida
Toneladas

Toneladas

Toneladas
Toneladas

Toneladas

Valor  unitario

(UsDfunidad)

1.058

1.092

1.207
1.378

1609

Fuente: Célculos del ITC basados en estadisticas de (TradeMap, Trademap, 2019)

Como se puede observar en las tablas, Paises Bajos representa el primer lugar de los

paises europeos importadores de mani con un total de 350.074 toneladas, a su vez ocupa el

quinto lugar de paises exportadores del producto ya mencionado con un total de 147.999
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toneladas. Esto hace referencia a que exporta cerca de la mitad de lo que importa por lo que
se puede llegar a decir que Paises Bajos es usado como pais receptor de la mercaderia y luego

se distribuye a distintos paises europeos.

En la siguiente tabla se mostraran los paises a los cuales exporta Paises Bajos el

producto correspondiente a la posicion arancelaria 1202.42

Tabla numero 3: Paises importadores de Paises Bajos

Importadores Cantidad Unidad de medida  Valor unitano

exportada en (UISDunidad)

2019

Mundo 147399 Toneladas 1.608
Alamania T1.663 Toneladas 1671
Polonia 21.307 Toneladas 1.643
Francia 14 819 Toneladas 1.557
Reino Unido 12.854 Toneladas 1.473
Bdgica 5.040 Toneladas 1.400

Fuente: Célculos del ITC basados en estadisticas de UN COMTRADE e del ITC
(TradeMap, Trademap, 2019)

Como se puede observar en la tabla nimero cinco, los principales paises importadores
de mani proveniente de Paises Bajos corresponden al continente europeo. Esto afirma la

teoria de que el pais exportador suele usarse como pais transitorio de la mercaderia.

En la siguiente tabla se mostraran las empresas argentinas exportadoras del producto

correspondiente a la posicion arancelaria 120242 (mani sin tostar) en el afio 2019:
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Tabla numero 4: Empresas argentinas exportadoras

Exporador USS-FOB 2079 Cantidlad 2079
ACEITERA GENERAL DEHEZA S A 01231992 70447
OLEGASACIIAYF 66.134.071 55401
GOLDEN PEANUT ARGENTINA SOCIED 40008 457 43,109
ARG DE GRAAFS A 45 877577 40.901
PRODE MAN SOCIEDAD ANONIMA 40205496 35111
LORENZATIRUETSCHY CIA S A 29088924 21755
COTAGRO COOPERATIVA AGROPECUAR 25949 352 23.105
MANISEL § A 24976847 21,923
PILAGASEL. 20802480 18,505

Fuente: elaboracion propia en base a (penta-transaction, 2019)

A continuacion, se procede a utilizar la herramienta de analisis PESTEL, que se
enfoca en el sector politico, econdmico, socio-cultural, tecnoldgico, ecoldgico y legal del

ultimo afio (2019-2020). Esto dara un mejor panorama del macroentorno de la empresa.

Andlisis PESTEL

Factor Politico

El actual Presidente de la Republica Argentina es Alberto Fernandez y su
Vicepresidenta es Cristina Ferndndez, representantes del partido Frente de Todos, quienes
asumieron al poder el dia 10 de diciembre del afio 2019. A los meses de su ingreso a la Casa
Rosada, el pueblo argentino y el mundo se vio afectado por una pandemia, la cual esta
generando incertidumbre en todos los ambitos. Como principal medida para evitar la
propagacion del virus, el gobierno escogidé una cuarentena estricta a nivel nacional, Esto
produjo que se contraiga la economia, llevando a los comerciantes y ciudadanos argentinos
a una situacion economica dificil. Una de las respuestas a esto fue reforzar el piso de
proteccion social, asignando un Ingreso Familiar de Emergencia, aunque muchos ciudadanos

quedaron exentos de esta medida.

Las politicas impositivas que actualmente estan vigentes en la Argentina, llevan a que
las empresas deban pagar alrededor de 165 tributos diferentes, entre los nacionales,
provinciales y municipales, contando impuestos, contribuciones y tasas. En relacion al afio
2019, existen dos tributos nuevos. Uno es el Impuesto PAIS que se aplica a la compra de

dolares y tasas municipales directamente relacionadas al escenario de pandemia causado por
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el Covid-19. Al dia de hoy, no se ve ninguna iniciativa por parte del presidente o de su

gabinete para bajar o eliminar alguno de estos tributos.

El ministro Martin Guzman, como forma de incentivo a la exportacion ha bajado los
derechos de exportacion, puntualmente en el mani bajé de un 12% a un 7% favoreciendo al

sector manicero que se encontraba casi sin margen de ganancia.

El gobierno argentino pone a disposicion Trade Net, una pagina la cual publica una
base de datos de consulta, como estudios de mercado e informes, directorios de
importadores y exportadores de nuestro pais, oportunidades comerciales y licitaciones

internacionales, también se pueden encontrar datos de ferias de diferentes productos.

En nuestro pais se encuentra vigente ProArgex, un proyecto de promocion a
exportaciones en cooperacion con el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca,
centrado las empresas agroalimentarias. Sumado a Procordoba una agencia cordobesa de
promocion a las exportaciones, la cual brinda asesoramiento en todo el proceso de

exportacion.
Factor Economico

Con un Producto Interno Bruto (PIB) de aproximadamente US$450 billones, en 2019,
Argentina es una de las economias mas grandes de América Latina. Aunque el pais tiene una
volatilidad e inestabilidad historica de crecimiento econdémico, sumado a los obstaculos
institucionales que impiden el desarrollo del pais, “la pobreza es del 35,5% y la pobreza
infantil 52,3%”, esto no le pertenece todo al gobierno actual ya que las turbulencias
financieras del 2018 impactaron fuertemente en el pais e implicaron la modificacion del plan
economico del expresidente Mauricio Macri, que llevd a tener que contar con un programa
del Fondo Monetario Internacional, el cual desembolso en el pais USD57.000 millones con
el fin de estabilizar las cuentas publicas y alcanzar un equilibro fiscal. Se podria decir que al
dia de hoy no se ha logrado un equilibrio a largo plazo. El peso argentino ha perdido 68% de
su valor desde abril de 2018. La inflacion anual es superior al 50% y luego de una caida de
2,5% del PIB en 2018, la economia se contrajo un 2,2% adicional en 2019. Banco Mundial

(2020).


http://www.argentinatradenet.gov.ar/
http://www.proargex.gov.ar/index.php
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Un articulo publicado por el Fondo Monetario Internacional, adelanto que la nueva
proyeccion para la Argentina implica un crecimiento del PBI de 4,5% para 2021 y un

crecimiento del 2,7% para el 2022, esto lleva a un pronostico optimista para nuestro pais.

En Argentina hoy existe un cepo al dolar, esto quiere decir que existen restricciones
a la divisa, el precio oficial es de $91. existiendo un mercado paralelo el cual su precio se

encuentra en $144.

Factor social
Actualmente Argentina esta atravesando una crisis politica, econdmica y social junto

a la inestabilidad producida por una pandemia.

Segtn los ultimos datos publicados por la ONU (2019), Argentina tiene 1.013.414
emigrantes, lo que supone un 2,26% de la poblacion. Los principales destinos de los

argentinos para emigrar son Espafia y Estados Unidos.

Factor tecnologico

En la actualidad, es casi obligatorio hacer uso de las nuevas tecnologias para el
desarrollo de un pais, esto ayuda a ser mas eficientes en cuanto a la produccion y
comunicacion entre otras cosas. El Presidente toma un enfoque activo respecto a la
tecnologia, afirmando que “la ciencia y la tecnologia son pilares fundamentales de la
Argentina del futuro, porque las sociedades mds ricas son las que han invertido en
conocimiento"(Talem 2020) respecto a esto el ministro de Ciencia y Tecnologia Argentina
se encuentra enfocado en impactar en 5 vectores clave para el pais como son las
exportaciones del agro, el mapa energético, la agenda ambiental, la esperada transformacién

digital y la salud.

En la parte del Agro, segin Argentina Estratégica (2020), el ministro se enfoca en dar
un salto desde la produccion de vegetales a la produccion de animales, dando valor a la
produccion de ganado. También a través de la tecnologia busca una disminucion de energias
no renovables a base de petréleo, usando energias renovables como la eolica y solar, pero
también la geotérmica, el hidrogeno y el desarrollo de litio, ddndole més peso y protagonismo

a los recursos menos explorados.


https://datosmacro.expansion.com/paises/argentina
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Factor Ecologico

Argentina tiene abundantes recursos naturales en energia y agricultura. En su
territorio de 2,8 millones de kilémetros cuadrados, el pais tiene tierras agricolas
extraordinariamente fértiles, cuenta con importantes reservas de gas y litio, y tiene un enorme
potencial en energias renovables. Argentina es un pais lider en produccion de alimentos, con
industrias de gran escala en los sectores de agricultura y ganaderia vacuna.

Algunos de los principales retos que debe afrontar el gobierno argentino es la
deforestacion e incendios sin control, el uso de agrotoxicos usados para actividades agricolas,
el fracking y la extraccion de litio, controlar las aguas marinas en contra de la pesca ilegal e
impulsar el uso de energias renovables.

Factor legal

En lo que respecta a las reglamentaciones para el trabajo agrario, segiin el Ministro
Publico de Defensa (2011) se regula a través de la ley trabajo agrario nimero 26.727 y la ley
9164 regula el uso de agroquimicos y productos quimicos en la provincia de Cordoba y en el
territorio argentino.

En general, argentina presenta buenas condiciones para el desarrollo de negocios
agropecuarios, con un gran incentivo a la produccion de mani debido a una reduccion
impositiva.

Para analizar el microentorno de la empresa, se procederd a realizar el analisis FODA
que ayudara a obtener un analisis de situacion de la empresa, basandonos en el objetivo de
ofrecer un claro diagndstico, para tomar decisiones estratégicas que ayudara a mejorar el
futuro de la organizacion.

Matriz FODA

Amenazas:

1. No posee certeza de la calidad de grano a obtener en la campaiia.
No posee certeza de nivel de produccion.

Aumento de precios a los insumos importados, a causa del ddlar.
Inestabilidad politica/ trabas en el comercio internacional

Exportaciones totales del producto realizadas por pocas empresas.

S

Trabas ambientales para la siembra de mani
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Oportunidades:

1. Marca pais favorable

2. Tierra apta para la produccion

3. Aduana cerca de la planta (50km)

4. Zona productora de mani (empresas, maquinarias, etc.)

5. Alta demanda del producto a nivel internacional.

Debilidades:

1. Baja cantidad de produccion para una exportacion de commodities
2. No posee plan de comercializacion

3. Falta de asesoramiento comercial

4. No posee instalaciones de almacenaje para mani

5. No posee maquinaria para blancheado de mani

Fortalezas:

1. Poder comprar producciones de otros productores (aumentar oferta)
2. Historial de datos de las campanas completo

3. Hectéreas distribuidas

4. Establecer la marca de la empresa en el mercado externo

5. Poder alquilar mas hectareas para la siembra.

A continuacion, se buscara calificar y ponderar las fortalezas frente a las

debilidades y a las oportunidades frente a las amenazas, de forma cuantitativa. Esto

le brindara un peso a cada punto formulado.



Tabla N° 5: Fortalezas y Debilidades

Factor

Poder comprar producciones de
otros productores (aumentar oferta)

Historial de datos de las campaiias
completo

Hectareas distribuidas

Establecer la marca de la empresa
en el mercado externo

Poder alquilar mas hectareas para
la siembra

Baja cantidad de produccién para
una exportacion de commodities

No posee plan de comercializacion

Falta de asesoramiento comercial

No posee instalaciones de

almacenaje para mani
Resultado

Fuente: Elaboracion propia

Factor

Marca pais favorahle
Tierra apta para produccion

Aduana cerca de planta (50kin)

Zona Productora de mani

(empresas, maguinarias, etc.)

No posee certeza de la calidad de

grano a ohtener en la campafia

No posee certeza de nivel de produccion

Aumento de precios a los insumos

importados a causa del dolar.

Inestahilidad politica/trabas en el comercio

internacional

Exportaciones totales del producto

realizadas por pocas empresas
Trahas amhientales para

siembra de mani
Resultado

100%

Tabla numero 6: Oportunidades y amenazas

b

15

10

100 %

Calificacion

Calificacion

Bd

[}

%]

L

2

-2

Ponderacion

40

10

10

30

-30

5

5

-20

15

Ponderacior

10

-30

16
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Fuente: Elaboracion propia.

Don Luis S.H es una empresa bien formada, que posee grandes fortalezas, capaz de
tener muy buenas producciones y posee un gran panorama de oportunidades. A la hora de
querer internacionalizar un producto, cuenta con grandes ventajas que brinda el Estado
argentino, estos son los organismos de promocion a la exportacion. A pesar de tener aranceles

a la exportacidon, Argentina tiene condiciones favorables a la hora de realizar una exportacion.

Diagnostico y discusion
Luego de haber realizado el andlisis situacional se puede afirmar que el rubro
agricola, en la parte del comercio de commodities, es bastante complejo sobre todo en el
sector manicero. Se pudo observar también que el comercio exterior estd dominado por muy
pocas empresas, las cuales, en su mayoria, se encargan de producir y comprar producciones
maniceras, someterlas a algn tipo de manufacturacion y venderlas en el mercado exterior,

siendo su principal destino Europa.

El mayor problema que tienen los pequeios productores, como es el caso del
establecimiento estudiado, es depender que estas empresas compren sus producciones y que,
forman un “oligopolio” y tienen el poder de determinar el precio de la produccion lo que

lleva a comercializar su mercaderia a un precio inferior al cual podria ser vendido.

Una gran desventaja que posee el productor de mani es que este producto tiene una
gran dificultad para ser almacenado y necesita ser vendido con rapidez para que no se vea
afectado el producto, por tal motivo, al ser un producto costoso para producir, los pequeiios
productores corren un riesgo de extincion y para evitar desaparecer deben realizar contratos
productivos antes de que comience la campafia con las grandes empresas, para evitar
encontrarse el dia de la cosecha sin algiin comprador, esto les brinda mayor ventaja a estas

grandes empresas a la hora de negociar el precio.

Sumado a eso los pequefios productores venden sus producciones a moneda local
corriendo el riesgo de perder rentabilidad frente a una devaluacion, algo muy comun en

Argentina.
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Existe una gran oportunidad que de ser llevada estratégicamente podria brindarles
mayores beneficios a estos productores, la cual, justifica introducir el producto en el exterior

ya que les seria de mucha ayuda.

Una vez que las empresas logren exportaciones periodicas, dejarian de depender de
los grandes acopiadores locales, ampliando sus oportunidades comerciales, como, por
ejemplo, aumentarian sus volimenes de oferta exportadora, evitarian la incertidumbre
econdmica que actualmente existe en el pais ya que tendrian un nuevo mercado en el exterior,
sumado a que comercializarian con una moneda diferente al peso permitiendo evitar pérdidas
de rentabilidad. Es de vital importancia poder determinar una cadena logistica que optimice
los recursos, disminuya los tiempos de estadia de la mercaderia, tanto en el campo como en
la parte de preparacion del producto debido a que las empresas habitualmente no poseen
espacios para almacenar su produccion y alquilar representaria un costo significativo para los

establecimientos.

En el caso de Don Luis S.H si la empresa busca internacionalizarse aprovecharia la
ventaja que tiene este producto, de ser solicitado a nivel internacional por la marca pais
favorable que posee. A esta se la reconoce como “Mani de Cérdoba” por su alto nivel en

proporcion de calcio y azlicares, esto le brinda una mejor aceptacion en el mercado exterior.

A la hora de exportar el establecimiento y la mayoria de los pequefios productores no
cuentan con la maquinaria necesaria para convertir su produccién en mani blancheado, la
solucion a esto, seria la compra de bienes de capital y como segunda opcion es someter el
producto a través de terceros. La empresa estudiada al estar situada en una zona productora

de mani cuenta con proveedores locales para ambas alternativas.

Con lo dicho anteriormente queda determinado que resulta favorable
internacionalizar el producto producido por la empresa tomando los recaudos necesarios en

la parte comercial y logistica.

Marco Teorico
A continuacion, se dard lugar a un soporte conceptual de las herramientas empleadas
que otorgan sustento a un posterior analisis. El objetivo principal que se busca con el actual

estudio, consiste en encontrar una oportunidad de negocio para el producto mani blancheado
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en el mercado europeo. Tomando la definicion del sitio web Abogados (2018) una
oportunidad de negocio hace referencia a todas aquellas demandas de un producto/servicio
especifico, que nace a partir de una necesidad insatisfecha en un grupo de mercado
especifico. Para poder llevar a cabo este objetivo general, se plantearon una serie de objetivos
entre ellos tenemos “Analizar los mercados europeos potenciales para la comercializacion
internacional de mani runner blancheado.” Para efectuarlo, se usara la herramienta “Método
de Seleccion Multicriterio” aplicado a paises, basado en la maestria de Pérez & Almudena
(2013), esto se hace, presentando un listado de paises a los cuales se los pondra en andlisis
de forma simultanea, luego se procedera a realizar un filtrado con variables ponderadas, con
el objetivo final de que queden los paises con mayor potencial para un mercado meta, de los
cuales uno presentara mejores condiciones para luego ser elegido por la empresa.

Para la realizacion de esta herramienta se llevaran a cabo cuatro filtros. El primero
busca analizar lo correspondiente a lo macroecondmico, en el que se usan variables politicas,
socioculturales, econdmicas, tecnoldgicas y algtn tipo de variable preliminar elegida por la
empresa. También se descartaran aquellos paises que no se consideren oportunos o tengan
alglin inconveniente que implicaria un riego importante para la empresa. El segundo filtro es
mas especifico, en el mismo se analiza la estructura de mercado, eso hace referencia a
variables que indiquen el tamafio del mercado y caracteristicas tinicas del mismo, como
conclusion, se obtienen oportunidades posibles. En el tercer filtro se lleva a cabo un analisis
de aspectos legales de cada mercado, pueden ser normativas impositivas, certificaciones
internacionales, entre otras cosas. En esta etapa se obtienen oportunidades probables. Por
ultimo se aplica el cuarto filtro el cual implica el andlisis de variables en relacion a la
infraestructura de cada mercado, a la logistica y distribucion del producto. Al finalizar, cada
pais obtendra un puntaje, en el cual, el pais que obtenga mayor puntaje sera considerado
como el pais con mayor potencial para un mercado meta.

A continuacion, se mostrard un cuadro de ejemplo de los filtros:
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Pais Pais Pais Pais Pais
Variable
Variable

Ponderacion de variables
Variahle 3
Variahle 4
Calificacidn de paizes veolin variables

Pais Pais Pais Paiz Pais
Variable 1 2 0 4 1
Variable 2 2 1 3 2

Célcule final de variablez ¥ sumatoria final

Pais Pais Paig Paiz Daiz
Variable 2 3 0 3 3
Variable [ 4 3 4 6
TCOTAL X X X =z X

El analisis multicriterio trabaja con un niimero generalmente pequefio de variables,
las cuales las elige el encargado de realizar el andlisis, teniendo en cuenta la empresa y
producto estudiado. Una vez definidos los criterios, se deben ponderar estos asignandoles un
peso relativo que indica la importancia relativa a los ojos del investigador, se considera, a
menudo, una escala de valores entre un rango de 1 a 5, donde 1 representa las peores

condiciones y 5 las mejores condiciones. Luego se debe plasmar dentro de la matriz

PAIS VARIABLE VARIABLE VARIABLE
1 2 3

1 DPuntaje Puntaje Puntaje

2 Puntaje Puntaje Puntaje

3 Puntaje Puntaje Puntaje

Fuente: elaboracion propia en base a (GRAJALES-QUINTERO & SERRANO-
MOYA, 2017)

Con respecto al segundo objetivo especifico “Determinar los factores logisticos mas
eficientes para llevar mani al pais europeo con mayor potencial para internacionalizar el

producto.” Se empleara una entrevista mixta al Ingeniero Agrénomo Guillermo Baudino, la
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cual consta de una realizacion de preguntas abiertas al candidato entrevistado donde se
personaliza y se improvisa teniendo en cuenta una serie de cuestiones predeterminadas con
las que se consigue profundizar aspectos relevantes tales como informacion respecto a la
forma de cosecha, requisitos para el almacenamiento, opciones comerciales, entre otras
cosas, para determinar la logistica interna. En relacion a la logistica internacional se pediran
cotizaciones y caracteristicas de envidé a agentes de carga se entrevistara a una persona
especializada en comercio internacional de mani, pero esta vez la entrevista sera libre la cual
tiene como caracteristica no seguir con un guion especifico y se deja que la improvisacion
sea la protagonista, teniendo en cuenta, los objetivos especificos.

Para poder determinar los tiempos logisticos de cada proceso, se optd por usar el
diagrama de Gantt. El creador de esta herramienta es Henry Laurence Gantt, se basa en un
sistema de coordenadas con dos ejes: en el eje vertical se ubican todas las tareas a realizar
desde su inicio hasta el final, mientras que en el eje horizontal se ubican los tiempos.

Segun la actividad estudiada, los valores que se ubiquen en el eje horizontal, pueden
variar de dias, semanas, meses o aflos.

En la etapa posterior, se debe asignar un bloque rectangular que indique el grado del
progreso y el tiempo restante para su ejecucion. En las actividades criticas se recomienda
usar un color distinto para marcar su importancia. (Gantt Henry, 2020).

A continuacion, se mostrard un grafico de forma ejemplificativa:

NeActivigag | DUmcKnen
Dias

lunes, 15 de Abril de 2019
martes, 16 de Abril de 2019
midrcoles, 17 de Abril de 2019
Jueves, 18 de Abril de 2019
sdbado, 20 de Abril de 2019
domingo, 21 de Abril de 2018
lunes, 22 de Abril de 2019
martes, 23 de Abril de 2019
midrcoles, 24 de Abril de 2019
Jueves, 25 de Abril de 2019
viemes, 25 de Abril de 2019
sdbado, 27 de Abril de 2019

viemes, 19 de Abril de 2019

Actividad 1 16/04/2019
Actividad 2 4 170412019 | 24/04/2019
Actividad 3 5 17/04/2019 | 24/04/2019
Actividad 4 6 24/04/2019 | 1/05/2019

5

Actividad 5 1/05/2018 | 7/05/2019

1/06/2019

Fuente: Sitio web Macro-Exel (2019)

De esta forma quedara expuesto el tiempo logistico que se necesita para una

exportacion a Europa.
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Una vez recolectados todos los datos y requerimientos para la exportacion, se

plasmara un cuadro con los costos que conlleva.

Plan de implementacion
En este punto se procede a ejecutar las herramientas mencionadas en el marco tedrico
con la finalidad de analizar los mercados potenciales europeos y en base a eso determinar la

logistica mas eficiente en relacion a tiempo-costo para el traslado de la mercaderia.

Andlisis de los potenciales paises europeos

Para dar comienzo a la matriz multicriterio, se procede a utilizar el primer filtro,
donde se analizaran cinco paises europeos, estos seran los paises con mayor importacion
mundial de manies con la posicion arancelaria 1202.42.00. Como se menciond en el anélisis
de situacion estos paises son Paises Bajos, Reino Unido, Alemania, Polonia e Italia. Se

analizaran las variables macroecondmicas poblacion, PBI per capita y apertura econdémica.

Tabla numero 7: Filtro Uno

Paises Reino Alemania | Polonia | Italia
Bajos Unido
Poblacién 17.407.585 67.025542 83166711 | 37.958 | 60.244.63
138 9
PBI per cipita 2019 116916 | 125866  9368¢ 35786 | 7.057€
Apertura comercial 718% R27%  4L1% | 505% |285%
(importaciones de bienesy
servicios segin % PBI2019)
Ponderacién de variables
Poblacién 2
PBI per cépita 2019 3
Apertura comercial 3
Calificacion de paises segin variables
Paises Reino Alemania | Polonia | Italia
Bajos Unido
Poblacién 1 3 4 2 3
PBI per cépita 2019 3 3 2 1 2
Apertura comercial 4 2 3 3 2
Clculo final de variables'y sumatoria final
Paises Reino Alemania | Polonia | Italia
Bajos Unido
Poblacién z 6 8 4 6
PBI per cipita 2019 9 9 6 3 6
Apertura comercial 12 5 9 9 6
TOTAL 23 21 23 16 18

Fuente: Elaboracion propia en base a (Santander, 2020)
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Los paises que pasaran al filtro nimero dos son Paises Bajos con 23 puntos al igual
que Alemania y Reino Unido con 21 puntos. En el siguiente filtro se analizara el mercado de

cada pais.

Las variables a analizar seran facilidad para hacer negocios, empresas importadoras,

riesgo pais, salario minimo y presion fiscal.

Tabla numero 8: Filtro dos

Paises Bajos | Alemania | Reino Unij
Facilidad para hacer negocios 76,04 78,90 82,65
Empresas importadoras 20 21 15
Riesgo Pais 13 -139 85
Salario minimo 1680 1584 1583
Presion Fiscal 38,826 41,3% 34,9%

Ponderacion de variables

Facilidad para hacer negocios 4
Empresas importadoras 4
Riesgo Pais 2
Salario Minimo 3
Presion Fiscal 4

Calificacién de paises segiin variables

Paises Bajos | Alemania | Reino Un
Facilidad para hacer negocios 4 5 5
Empresas Importadoras 4 4 3
Riesgo pais 4 5 4
Salario Minimo 5 4 4
Presién Fiscal 4 3 4

Cilculo Final de variables y sumatoria final

Fuente: Elaboracion propia en base a (datosmacro.expansion, 2020)

Los paises que poseen mejores condiciones macroecondémicas segun las variables

escogidas, son Paises Bajos con 71 puntos y Alemania con 70 puntos.
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En el filtro numero tres se eligen variables con tematica legal para calificar a los
paises, en este caso no puede ser posible usar este filtro ya que ambos paises pertenecen a la

Union Europea, por esta razon, no poseen diferenciacion.

En el Filtro nimero cuatro, se analizaran variables relacionadas a infraestructura y

trasporte, éstas seran: distancia geografica, zonas portuarias, indice de desempeno logistico.

Tabla numero 9: Filtro Cuatro

Paises Bajos Alemania

Distancia geogrifica 11.384 km (Buenos Aires- 11.786 km (Buenos Airey
Rotterdam) Hamburgo)

Zona Portuarias Rotterdam puesto 11 Hamburgo puesto 19
(Ranking Mundial) (Ranking Mundii al)

indice de desempefio logistico | 4,21 437

Ponderacion de variables

Distancia geogrifica 2

Zona Portuarias 2

Indice de desempeiio logistico | 3

Califi cacidn de paises segin variables

Paiges Bajos Alemania
Distancia geogrifica 3 2
Zona Portuarias 3 2
Indice de desempeiio logistico | 3 4

Célculo final de variables y sumatoria final

Paizes Bajos Alemania
Distancia geogrifica 6 4
Zona Portuarias 6 4
Indice de desempeiio logistico | 9 12
TOTAL 21 20

Fuente: elaboracion propia en base a informacién recolectada en

DatosMacro.expancion.

Si bien ambos paises presentan muy buenas condiciones para ser seleccionados como

nuevos mercados y poseen una brecha muy pequeia de distincion. Paises Bajos es el pais
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con mejores condiciones, obteniendo una puntuacion de 21 puntos, diferenciandose de
Alemania que obtuvo 20 puntos.

Para dar respuesta al segundo objetivo especifico, se realiz6 una entrevista al
ingeniero agronomo Guillermo Baudino. A continuaciéon, se detallan las preguntas y

respuestas:
-Coémo es la cosecha del mani?

Guillermo. La trilla del mani, se debe efectuar con un porcentaje de humedad en el

grano y llevar a almacenar lo mas rdpido posible.

Se realiz6 una entrevista al licenciado en comercio internacional Luis Guifiazu
encargado de la parte de comercio de la empresa Cotagro. A continuacion, se detallan las

preguntas y respuestas realizadas.

-Por qué puerto es mas conveniente despachar la mercaderia? ;Puerto de Rosario,

Buenos Aires? ;algin puerto de Chile?

Luis. Por las salidas de los buques (semanales) nosotros despachamos por Bs.As.

(puerto Exolgan)
- Existe alguna ventaja rentable si se despacha mas de un contenedor?

Luis. Cuando cerramos los fletes con la agencia maritima o con algun forwarder, le
tiramos la cantidad de contenedores que cargamos, y ellos nos dan una tarifa distinta a

cargar solo uno.
- Como se prepara el mani para enviar? ;Granel o empaquetado?

Luis. Se carga siempre en bolsas de 25kg o 50Kg, o en bolsones de 1250Kg, en este
caso, sale en bolsones de 1250Kg (van 20 bolsones por contenedor), el tipo de mani puede

ser el crudo (entero o partido), que es el con piel, o blancheado (pelado) (entero o partido)
- (Qué contenedor se usa?

Luis. El contenedor que se usa es de 40 pies puede ser estandar o “High cube” que

para cargar y descargar los bolsones es mucho mas comodo por la altura.
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Para poder determinar los tiempos de cada actividad, se procede a realizar un

diagrama de Gantt:

Tabla 10: Diagrama de Gantt

SE2022
AB2022
1EE2022
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AWE2022

242022

29472022
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22022

284472022

244472022

2342022

224472022

22022

202022

FBRZ022

WREOZZ

BER022

FB2022

HB2022
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BE2022
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NHE0ZZ

WEEOLE
2022
2022
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WHEE0EZ

PO 2022
2022
V22022
V2022
AEAE2022
1SAZ02E
ARA2022
1B442022
12022

Caosecha (B0 hal Talenze Tz022 356 T Aprox

Carga a camion Weiz0zz Talznzz 8.5 T Camion

Mussta Tera Larga 14z022 | 2miz022 %

Analitsy Blanchesdo | o pooe | amszozz 240 TNIDia

E d 9
mpaguetada Blaiz0z2 Slaiz022 Bolsas 1250k

Arbo alcenienedar | o099 | oiizozz | 14 Contenedores

Eruin Puerta W0z | THE0ZE | E3Tkm b, svlogan)

Ariibo al buque

Ti02z | 1ziiz0z2 u

ErviosReverdsm | ppoze | tasizoze 31Dias
Analsiz SENASA Biiz0zz|  Bliz0R2
Certificada Fitosanitario Q1022 a4i2022
Certificado Fumigacion a41z022 8412022
Confcado pezayosidad ool oo
Guia de carga 10M412022 042022

Fuente: Elaboracion propia en base a entrevista realizada a Ing. Agronomo Guillermo
Baudino, Luis Guifiazu (Encargado de Comercio internacional Cotagro) y empresa ACW

COMEX. Group (Agentes de carga).

El tiempo total aproximado para realizar una exportacion desde la cosecha hasta la
llegada al puerto de Rotterdam es de 43 dias. Se debe tener en cuenta como figura en el
diagrama de Gantt (cuadros en rojo) la parte de cosecha que es un punto critico en la cadena
logistica ya que puede afectar a la calidad de grano. Como segundo punto, el analisis de la
carga es de vital importancia ya que, de tener niveles altos de aflatoxina, impediria que la
mercaderia sea ingresada al destino y como tercer punto el productor no debe tener ningun

tipo de contrato al 100% de su produccion.

El primer camion cosechado debe dirigirse directamente al laboratorio, en este lugar
diran su tamafio de grano, propiedades, si contiene alglin tipo de toxina y porcentaje de mani

suelto.

A medida que se realice la cosecha se carga la produccion a los camiones, en esta
instancia es de vital importancia mover la menor cantidad de veces el grano, ya que puede
romperse la caja y ese mani no es apto para exportacion. la carga debe dirigirse a la planta

situada en General Cabrera a unos 60km del campo de produccion.
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Una vez en la planta se le volvera a hacer un analisis de grano, sumado a clasificacion
por tamafio y proceso de blancheado (pelado de grano). Pasado este proceso se procede al
fraccionamiento en bolsas de 1250kg o 50kg para luego ser cargadas en un contenedor de 40
pies “High cube” se opta por elegir un contenedor de 40" pies. En ese momento se debe
consolidar la mercaderia llevando a un agente aduanero a la planta esto puede implicar un
costo extra, de lo contrario se debe enviar el contenedor a Buenos Aires donde se consolidara.

En la consolidacion se detalla:

o Agencia de naviera (ejemplo Mediterranean Shippig Company S.A)
o Tipo de contenedor (ejemplo high cube 40°)

o Fecha de salida y de llegada

o Puerto de salida-llegada (BS. AS. / Rotterdam)

o Precio de flete (en USD)

o Numero de viaje

o Dias de transito

o Cantidad de contenedores

o Fecha de consolidacion

o Caracteristicas de producto (embalaje, propiedades, andlisis de
laboratorio)

Terminado este tramite, el/los contenedores deben dirigirse en camion al puerto de
Bs. As. terminal “Exolgan” o donde indique el agente de carga, Se elige como puerto de
despacho Buenos Aires debido a que posee un costo menor y tiene mayor frecuencia de
salidas. El valor del flete al dia de la fecha (28/10/20) ronda los $60000 con la empresa AcW,
esto incluye retirada de contenedor vacio en Bs As, consolidacion en General Cabrera o zona

y envio al puerto.

Una vez en el puerto, los contenedores deben ser cargados en el buque (previamente
contratado) donde se dirigiran rumbo al puerto de Rotterdam el valor del flete maritimo es
USD 1300/MT. Los gastos de recepcion de exportacion por contenedor rondan los U$D 245

(sin impuestos).
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Segtin Lentini, Gaston. (2020) El valor de precintado por contenedor es de USD 36 y

los gastos portuarios rondan los USD 1400 por contenedor ¢ incluyen:

Cargo de manejo de terminales, Declaracion de datos de carga, Tarifa de seguridad

del operador, Manejo, Tarifa de Logistica c / o Principal, Carga maritima, Tarifa de peaje.
Los documentos necesarios para que pueda ser despachada la mercaderia son:

Factura comercial: es un documento administrativo de caracter contable que emite el

vendedor en el momento de la expedicion de la mercancia. Se emite instantdneamente

Carta de porte: es un documento que acompana la carga que pone de acuerdo al
despachador y al transportista. Lo emite el vendedor y debe ser firmada por el transportista.
Una vez llegado a destino debe ser firmada por el Consignatario o el receptor de la

mercaderia. Se emite instantaneamente.

Certificado de origen: el certificado de origen consiste en un documento formal cuya
funcion es determinar el pais en el cual ha sido fabricada la mercancia. Lo emite la Cadmara

Argentina de Comercio,

Certificado fitosanitario: documento oficial que declara el cumplimiento de los
requisitos fitosanitarios establecidos por el Organismo Nacional de Proteccion Fitosanitaria.

Lo emite SENASA (organismo auténomo).

Peso y calidad: es un documento emitido por un representante del Exportador o por
un organismo pesador oficial. El cual detalla el peso neto y bruto de la mercaderia y sus

caracteristicas de calidad.

Certificado Aflatoxina: es un certificado emitido por un laboratorio que indica el
porcentaje de Aflatoxina que posee la mercaderia detallando lugar y hora de relleno. El
mismo debe ser menor a B1=2 pg/kg y el total de aflatoxina 4 ng/kg para poder ser ingresado

a la Union Europea.

Certificado de fumigacion: es emitido por una empresa de fumigacion para validar un
certificado de fumigacion el inspector revisara puntos generales en el certificado de

fumigacion, por ejemplo, ingrediente activo del plaguicida, fecha y duracion de la garantia,
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areas fumigadas, nombre del técnico autorizado, numero de licencia sanitaria, datos de la

empresa fumigadora.

Figura 1: Costos Logisticos

Concepto Valor en | Los costos de estas operaciones se obtuvieron de:
UsD PO giote dal campo a la planta de blancheado: Las wiejas 3.4 (transporte de cereales)
Contenedor
Proceso de blancheado y empacuetado: AGD (Acettera General Deheza)
Flete del Campo a la planta $117
de Blancheado Flete interno a puerto: ACW COMEX. Group (Agentes de carga).
Proceso de blancheado ¥ Flete Internacional: ACW COMEX Group (Agentes de carga)
$2750 ($110/Tn)
empaquetado Gastos de recepeidn: Cotagro (factura de sus operaciones 28/10/2020)
Flete interno a puerto 700
p $ Precintado del contenedor: Cotdgro (factura de sus operaciones 28/10/2020)
Flete internaci onal $1300 M/T
— Gastos Portuarios: Cotlgro (factura de sus operaciones 28/10/2020)
Gastos de recepcion $245
Precintado del contenedor £36 SENASA: Cothgro (factura de sus operaciones 28/10/2020)
Gastos porfuarios $1400
Senasa 855

Fuente: Elaboracion Propia

Se puede ver las facturas y presupuesto de las actividades en Anexo.

Conclusion
Para finalizar, segin el objetivo general planteado en el trabajo, se analizo la

oportunidad de negocio del producto mani en el mercado europeo. Esta investigacion
determind como mercado potencial los Paises Bajos debido a sus condiciones favorables para
llevar a cabo la operacion. Es el pais europeo con mayores importaciones de mani
blancheado, presentd alto grado de estabilidad econémica, politica y con mejor estructura
portuaria de Europa. A lo largo del trabajo se mencionaron las dificultades por las que
atraviesa Argentina en materia econémica, y politica sumado al “oligopolio” de empresas
argentinas comercializadoras del producto estudiado, llevando a la empresa a una pérdida de

oportunidad vendiendo en el mercado local.

Para poder lograr la exportacion hacia Paises Bajos, se determiné un plan logistico el

cual optimiza los recursos de la empresa. Este plan inicia el dia de la cosecha en el mes de
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abril (como es habitual la fecha de cosecha de este cultivo) y demora unos 45 dias en llegar
a destino con un costo operativo de U$D5303 por contenedor para poder hacer llegar la
mercaderia a destino, esto abarca desde que el producto esta cargado al camion postcosecha

hasta que llega al puerto de Rotterdam (Paises Bajos).

Se prevé que se desarrolle este plan para la campafia 2021/2022, teniendo en cuenta
que en estos momentos el establecimiento debe tener contrato productivo con alguna empresa
local. Si la empresa siembra 80 hectareas como es habitual y teniendo un rinde promedio de
48 qg/ha, obtendria 384 toneladas de mani, equivalentes a 16 contenedores (High Cube 40
pies). Se recomienda para la primera exportacion, exportar dos/tres contenedores. De esta
forma disminuye riesgos frente a las propiedades de grano exigidas, toxinas presentes o
inconvenientes en el cultivo y aseguraria cumplir con el cliente ya que es de vital importancia
para una relacion a largo plazo. De esta forma, también, ganaria experiencia en la parte de

comercio internacional.

Actualmente la empresa para lograr la exportacion debe adquirir maquinaria para el

proceso de blancheado del mani la cual tiene un valor aproximado de U$D1.914.842,29

o también puede trabajar con una empresa que le brinde este servicio como AGD o
Cotagro ambos radicados a 50km del establecimiento con un costo de USD110 por tonelada.
También debe contratar a un despachante de aduana que gestione la operacion o contratar un
agente de carga que también brinde este servicio como es la empresa ACW COMEX.

GROUP.

Para que poder llevar acabo adecuadamente este proceso, es necesario que uno de los
socios o un nuevo empleado, se encargue de la parte de contacto con el cliente.
Preferentemente esta persona debe saber hablar inglés. La misma persona sera responsable
de seguir paso a paso la exportacion y debe encargarse de cerrar contrato, coordinar con el
agente de carga, coordinar con la empresa que ejecute el procesamiento de blancheado y

demas actividades.

Se debe tener en cuenta que para poder llevar a cabo con éxito este plan, es de vital

importancia que los analisis del producto den por debajo de lo de niveles de aflatoxina



31

permitidos. También respetar los tiempos estipulados con el agente de carga, siguiendo al pie

de la letra el contrato con el cliente.

Se sugiere que, con el excedente de mani, la empresa manufacture el producto. Segin
las propiedades de la variedad de mani sembrado, es conveniente elaborar mantequilla de
mani, mani confitero o algin producto que aproveché las ventajas que posee esta variedad.
De esta forma la empresa tendrd mayor tiempo para comercializar el producto, obtendra una
mayor rentabilidad, podra dirigirse a mas de un mercado utilizando la experiencia adquirida
en el nuevo mercado y no dependera de una sola forma de comercializarlo o bien, puede
venderlo en el mercado interno con un contrato parcial de produccion, de esta forma

aseguraria tener rentabilidad en su produccion.

Para dar por finalizado el trabajo se llegd a una oportunidad comercial en el mercado

europeo, para el producto mani producido por la empresa para la campafia 2021/2022.

Anexo
Figura 2: factura portuaria
y A
- FACTURA
Codigo Nro.01 N° 0050-00077692
F
EXOLGAN S, Fecha : 07/10/2020
CONTAINER TERMINAL S P Fecha de Servicio:
—_— g 'g Nimero de Pagina: 1/1
A member of PSA GROUP g s
XOLGAN S.A. - C.ULT. Nro. 305905785971
Alberti 1780 %, d#t Ing.Brutas (Comv. Mult.) Nra. 30590578971
(1871) - Avellaneda 4001 Impuestos Internos No responsable
Buenos Aires - Argentina Inicio Actividades 01/08M1991
DPPJ Pcia BsAs N° 58909
DPPJ Ultima Modificacion 21/08/2012
Iva Responsable Inscripto Cddigo documento SAP 661089123
Sefor(es): 1652 COTAGRO COOPERATIVA AGROPECUARIALT
Observaciones:
Domicilio: Av. Circunvalacion Este 3100 - (5809) - Cdrdoba
IVA: IVA Responsable inscripto C.ULT.: 30527151453
Condicion de Pago: Fecha de Venc: 22/10/2020  Bugue: MMIC 042 Sector: Exportaciones
Cant. Detalle Pcio Unitario USD ARS Importe
75,260 [ SERVICIO A LA CARGA DE EXPORTACION 200 12.342 64
3,000 [ CONTROL PBIP POR CONTENEDOR EXPORTACION 11,00 2.706,00
3,000 | RECEPCION EXPORTACION CTR 40° 245,00 60.270,00




Figura 4: Factura agente aduanero
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MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY S.A. AN
Chile 801 (esq. Piedras) - (C1098AAQ) - cedee

Buenos Aires - Argentina

Tel.: 5300-7300 Lineas Rotativas - Fax 5300-7301/7302

www mscargentina com
IVA RESPONSABLE INSCRIPTO

Sefiores: COTAGRO COOPERATIVA AGROPECUARIA LIMITADA

Domicilio: 9 DE JULIO 918 5809 GRAL CABRERA

IVA: RESPONSABLE INSCRIPTO

C.U.LT. 30527151453

CONDICION DE VENTA : 30 DIAS FECHA FACTURA

Descripcion

*Terminal Handling Charge
*Cargo Data Declaration
*Carrier Security Fee
*Handling

*Logistic Fee c/o Principal
*Ocean Freight

*River Plate Toll Fee

Precinto
Bill of Lading Fee

Figura 5: Presupuesto para montar planta de blancheado.

FProveedor

Matares Electricos

Racks v piza

Imgenieria Mecanica
Transportes Vibratorios v Taleas
Rodamientos

Electrénica [Bulher Sartex]
CafiosTubos para rolos
Bulones

Perillas blancheadoras
Detector de metales
Vinatti Eduardo

Harno Blanched
Paliuretano techo

Bases Civiles

Materiales eléctricos
Estructuras Metilica
Aparejo

Pinturas [material + aplicacion)
Automatizacidn

Grit plrolas)
Instrumentacion

Ouctos

Macionaliz., despachante aduana, ek,

Equipos LMC
Equipos de frio
TM =plit

Cafios galv.
Valuulas plgas
Img. Electrica
Motarreductares
Fletes

Montaje Filira Mania 205, TEE, 36

¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥

159.611.64
1.346.215,15
100572727
153.220.658,36
475.631.82
32.850.586,36
329.307.73
106.063,45
45.546,73
T3.554,00
1.435.407,73
160.5366.135,40
524.935.27
S205.527.45
3.2583.441.64
1746.431.82
1265.041.82
543,127,039
213.411,64
53.004,55
559.233.45
2561.035.03
30.693.546,00
12.226.055,64
5.654.530.91
1867.330,91
M1.445.45
43.300.64
335,342,039
1.5686.933.27
2.673.7BE.T3

1

FACTURA "A"

N°: 0006 - 00374629

Fecha: 20/10/2020

C.U.LT. : 30-69318494-7
N* de en

901-042975-6

Nro. de Agente Perc. Y Ret: 10558-2
Inicio de Actividades: 03/07/1997

Cliente: 4292

Importe U$D
720.00

26.00
33.00
60.00
60.00
1950.00
375.00

36.00
41.32
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