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RESUMEN

Esta investigacion se centra en analizar el impacto de la cultura digital en el desarrollo
de competencias y practicas educativas en el Colegio Argentino Americano de Puerto Iguaz.
En un mundo cada vez mas digitalizado, la integracion de la cultura digital en la educacion
se convierte en un tema crucial para comprender como esta transformacion afecta tanto a

estudiantes como a docentes.

A través de un enfoque mixto y utilizando técnicas de entrevistas en profundidad,
grupos focales y observacion participante, se exploran las percepciones de los estudiantes del
cuarto afo sobre su competencia digital. Este analisis se complementa con un examen de las
diferencias seglin variables como género, nivel socioeconémico, y acceso a tecnologias fuera
del ambito escolar. Ademas, se investiga como la cultura digital ha impulsado nuevos
enfoques pedagdgicos en el colegio, destacando la participacion activa de los estudiantes, la

creacion de contenidos digitales, y la adopcion de metodologias de aprendizaje colaborativo.

Este estudio, por tanto, no solo revela la importancia de la cultura digital en la
educacion moderna, sino también ofrece un marco para guiar la formacion docente y mejorar
la calidad de la ensefianza en un contexto cada vez mas digitalizado. Abordando los desafios
y aprovechando las oportunidades que presenta la cultura digital, el Colegio Argentino
Americano podra avanzar hacia una educacion mas inclusiva y eficaz, preparandose mejor

para las demandas del siglo XXI.
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Cultura digital — Competencias digitales - Practicas pedagogicas - Formacion docente -

Desigualdad tecnolégica - Transformacion educativa



ABSTRACT

This research focuses on analyzing the impact of digital culture on the development
of competencies and educational practices at Colegio Argentino Americano in Puerto Iguazu.
In an increasingly digital world, integrating digital culture into education becomes crucial for

understanding how this transformation affects both students and teachers.

Through a mixed approach and using techniques such as in-depth interviews, focus
groups, and participant observation, the perceptions of fourth-year students regarding their
digital competence are explored. This analysis is complemented by examining differences
based on variables such as gender, socioeconomic level, and access to technology outside the
col environment. Additionally, the study investigates how digital culture has driven new
pedagogical approaches in the school, highlighting active student participation, digital

content creation, and the adoption of collaborative learning methodologies.

This study not only reveals the importance of digital culture in modern education but
also offers a framework to guide teacher training and improve the quality of teaching in an
increasingly digitalized context. By addressing challenges and leveraging the opportunities
presented by digital culture, Colegio Argentino Americano can advance towards a more

inclusive and effective education, better preparing for the demands of the 21st century.

Keywords: Digital culture — Digital competencies — Pedagogical practices — Teacher

training — Technological inequality — Educational transformation
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Introduccion

La rédpida evolucion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (en
adelante TICs.) ha transformado profundamente la manera en que interactuamos,
aprendemos y ensefiamos en la actualidad. En este contexto, la cultura digital se presenta

como un fendmeno que atraviesa todos los ambitos de nuestras vidas, incluida la educacion.

La presente investigacion se llevo a cabo en la ciudad de Puerto Iguazu, provincia de
Misiones, durante el ciclo lectivo 2023, El contexto de andlisis es el colegio argentino

americano, institucion de educacion publica de gestion privada.

A partir del aislamiento social preventivo y obligatorio (ASPO), iniciado el 13 de
marzo de 2020, los estudiantes dejaron de asistir a clases presenciales. Esto resignifico el
concepto de aula y transform6 profundamente el proceso de ensefianza-aprendizaje. Durante
este periodo, emergieron nuevos modelos educativos, herramientas y formas de
comunicacion. La adaptacion a estas dindmicas dio lugar a una "cultura digital", entendida

como el creciente uso de TICs en todos los aspectos educativos.

En el cruce entre educacion y tecnologia, se ha formado un campo de estudio
complejo que desafia las practicas pedagdgicas tradicionales. La integracion de las TIC en la
educacion plantea interrogantes sobre su impacto social y econdémico, asi como sobre las

percepciones y practicas docentes.

El objetivo central de esta investigacion es analizar el impacto de la cultura digital en
las competencias y précticas educativas, con un enfoque particular en el Colegio Argentino
Americano. Esta eleccion responde a la necesidad de comprender como este fendmeno

transforma la labor docente y el proceso de enseflanza-aprendizaje en esta institucion.

Tres objetivos especificos guian este trabajo: evaluar el desarrollo de competencias
digitales en los estudiantes del cuarto afio del nivel secundario durante 2023; analizar como
los docentes integran la cultura digital en las practicas pedagogicas; y examinar las

percepciones y necesidades de formacion digital de los docentes.



11

Esta investigacion se enmarca en un disefio exploratorio que busca teorizar sobre el
impacto de la cultura digital en el ambito educativo, especificamente en el Colegio Argentino
Americano. Dado que el fendmeno de la cultura digital esta en constante evolucion y carece
de un marco unico y definitivo en el contexto educativo local, este estudio pretende ofrecer
una aproximacion inicial al tema. A través del analisis de competencias digitales y practicas
pedagogicas, se plantean nuevas perspectivas tedricas que buscan enriquecer el debate
académico y proponer lineas de accion aplicables en instituciones educativas con

caracteristicas similares.

Aunque numerosos estudios han analizado la integracion de las TIC en la educacion,
se observa un vacio en la investigacion sobre el Colegio Argentino Americano. Este trabajo
busca llenar ese vacio y aportar una comprension mas profunda de los desafios y

oportunidades que enfrenta esta institucion.

Como sefialan Dussel y Quevedo (2010), la introduccion de las nuevas tecnologias
en las escuelas refleja desafios como la fragmentacion del sistema educativo y la necesidad
de actualizar los contenidos y estrategias. Esta investigacion se sitia en el centro de estos
desafios. Busca contribuir al debate sobre el papel de la tecnologia en la educacion y su

impacto en el aprendizaje.

El titulo "El Impacto de la Cultura Digital en Competencias y Practicas Educativas",
encapsula el ntcleo de este estudio. La cultura digital, las competencias docentes y las

practicas educativas serdn exploradas a lo largo del trabajo.

Es fundamental justificar la relevancia de esta investigacion en el contexto educativo
actual. La comprension del impacto de la cultura digital en las competencias y practicas
pedagobgicas es crucial para guiar la formacion docente y mejorar la calidad de la ensefianza
en un mundo cada vez mas digitalizado. Esta investigacion busca cerrar la brecha existente
en el conocimiento respecto a como la cultura digital influye en el desarrollo de habilidades
y competencias digitales de los estudiantes y en las practicas pedagogicas de los docentes,

especificamente en este contexto. Ademads, esta investigacion contribuird a proporcionar
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informacion relevante para mejorar las estrategias educativas en el colegio y en otros

contextos similares.

Para abordar esta compleja problematica, nos planteamos la siguiente pregunta de

investigacion:

(Cudl es el impacto de la cultura digital en el desarrollo de competencias y practicas
pedagogicas en el cuarto afio del nivel secundario del Colegio Argentino Americano de

Puerto Iguazu, durante el ciclo lectivo 20237

A fin de responder a esta pregunta y alcanzar nuestros objetivos de investigacion, se
estructurd el trabajo de la siguiente manera. En la introduccion, proporcionamos antecedentes
relevantes y situamos nuestra investigacion en el marco teorico pertinente contextualizando
nuestra pregunta de investigacion y estableciendo la base conceptual sobre la cual se

sustentara el estudio.

En el primer capitulo, detallamos el estado del arte, identificando las variables criticas
y las relaciones y vinculos relevantes para nuestra investigacion. Esta seccion nos ayudara a
situar nuestra investigacion en el contexto de estudios previos y a identificar los vacios de

conocimiento que pretendemos abordar.

En el segundo capitulo, exploramos el marco tedrico que sustenta nuestro estudio,
analizando conceptos clave relacionados con las transformaciones en la educacién, la
competencia digital docente, los nuevos enfoques pedagdgicos y los desafios y oportunidades
de las TIC en la educacion. Ademds, presentamos una reflexién critica sobre la
transformacion digital en la educacion, los supuestos de anticipacion de sentido y un mapa

conceptual de las variables criticas de la problematica.

En el tercer capitulo, describimos la metodologia que empleamos en nuestro estudio,
detallando los procedimientos de recoleccion y andlisis de datos que utilizamos para
responder a nuestra pregunta de investigacion. Esto incluird informacion sobre las decisiones
metodologicas, el tipo de investigacion y disefio escogido, los instrumentos y técnicas de

recoleccion de datos, el universo de estudio y muestra, la eleccion del universo docente-
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estudiantes, la seleccion de la muestra docentes-estudiantes y las herramientas de recoleccion

de datos.

En el cuarto capitulo, titulado “Analisis e Interpretacion de Resultados”, se presentan
de forma organizada los hallazgos derivados de las encuestas, entrevistas y observaciones

realizadas. Este capitulo esta estructurado en dos apartados principales:

En el apartado “Andlisis de Datos” se exponen los resultados obtenidos de manera
descriptiva, apoyados en graficos, tablas y testimonios clave, organizando la informacién en

torno a los tres objetivos especificos de la investigacion.

En el apartado “Discusion de los Datos”, se reflexiona sobre los resultados,
contrastandolos con la literatura académica y considerando sus implicaciones practicas y
teoricas en el contexto educativo del Colegio Argentino Americano. Este analisis busca
ofrecer una comprension integral del impacto de la cultura digital en las competencias y

practicas educativas, identificando tanto fortalezas como areas de mejora.

La cultura digital presenta desafios significativos, entre los que se encuentra la brecha
digital en la desigualdad de acceso y uso de las tecnologias digitales, siendo una firme
preocupacion. Mientras que algunos tienen acceso a las tltimas tecnologias y redes de alta
velocidad, otros carecen de recursos basicos para conectarse al mundo digital. Ademas,
cuestiones relacionadas con la privacidad, la seguridad en linea y la ética digital son temas

criticos que requieren atencidon y regulacion continua.

La cultura digital es, por tanto, un fenomeno complejo y multifacético que sigue
evolucionando. Su influencia en nuestra vida diaria es innegable, moldeando no solo la
manera en que interactuamos y aprendemos, sino también redefiniendo nuestras
comunidades y el tejido mismo de nuestras sociedades. A medida que continuamos
navegando por este paisaje digital en constante cambio, es crucial que abordemos tanto sus
oportunidades como sus desafios para construir un futuro inclusivo y equitativo, es por ello

que el Colegio Argentino Americano enfrenta el reto de comprender y aprovechar el impacto
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de la cultura digital en el desarrollo de habilidades y competencias digitales de sus

estudiantes, asi como en las practicas pedagdgicas de sus docentes en el afio 2023.
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Capitulo 1: Estado del arte

Los “estados del arte” son estudios cuyo propoésito es mostrar el estado actual del
conocimiento en un determinado campo o de un tema especifico. En consecuencia, tales
estudios muestran el conocimiento relevante y actualizado, las tendencias, los nucleos
problematicos, los vacios, los principales enfoques, las coincidencias y las diferencias entre

esas hipotesis y los avances sobre un tema determinado (Bernal, 2010).

En el contexto educativo contemporaneo, la integracion de la tecnologia digital ha
emergido como un factor determinante en la configuracion de nuevos paradigmas de
ensefianza y aprendizaje. Con una organizacion tematica, se logra una vision integrada de
como la tecnologia digital transforma la educacion y sus practicas. Estos temas
interrelacionados permiten entender el rol de las TIC no solo como herramientas de apoyo,
sino como elementos esenciales para repensar la educacion hacia un modelo inclusivo, ético

y eficaz en la era digital.

1.1 Pedagogias y Tecnologias Emergentes

Castafieda (2012), presenta las pedagogias emergentes como enfoques que surgen en
respuesta a las TIC en la educacion. Estas no siempre son nuevas pedagogias, sino que
representan adaptaciones o reinterpretaciones de principios didacticos clasicos en un
contexto digital. La analogia con tecnologias emergentes enfatiza su potencial innovador,

aunque aun no estén plenamente comprendidas ni sistematizadas.

El autor conecta este término con modelos pedagdgicos como el aprendizaje 2.0, el
conectivismo y las comunidades de aprendizaje, que promueven interacciones colaborativas
e interactivas. Este marco permite a los educadores aprovechar las TIC para fomentar la
comunicacion, la creatividad y el aprendizaje compartido en contextos educativos

digitalizados.

El libro Tecnologias emergentes, ;jpedagogias emergentes? Castaiieda (2012),
destaca un cambio significativo en la educacion en los tltimos afios debido a la introduccion

de las TIC en las aulas. Durante décadas, las herramientas tradicionales como pizarras, libros
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de texto y cuadernos eran las principales tecnologias utilizadas en la ensefianza. Sin embargo,
con la llegada de las TIC, incluyendo pizarras digitales, ordenadores y conexion a Internet,
se busca preparar a los alumnos para la sociedad de la informacién y utilizar las TIC como

herramientas de aprendizaje.

El autor sefala que la reaccion de los docentes ante estos cambios ha sido desigual. A
pesar de la disponibilidad de nuevas tecnologias, muchos profesores siguen utilizando los
materiales didacticos tradicionales y las actividades en el aula se siguen desarrollando dentro
de un paradigma didactico clasico. Se menciona que los resultados de aprendizaje no
muestran diferencias significativas con el uso de las TIC. A pesar de la percepcion de que las
TIC no han cambiado la forma de trabajar en el aula, el libro destaca la existencia de docentes
que han explorado nuevas formas de aprendizaje con las TIC. Estas practicas innovadoras,
aunque son excepcionales, tienen un alto potencial disruptivo. Se plantea la idea de una
"pedagogia emergente" que surge en relacion con el uso de las TIC en la educacion y que
busca aprovechar su potencial comunicativo, colaborativo, interactivo, creativo e innovador

en un nuevo contexto de aprendizaje.

El libro establece una analogia entre las "pedagogias emergentes" y las "tecnologias
emergentes". Se define el término "tecnologias emergentes" como herramientas, conceptos,
innovaciones y avances utilizados en contextos educativos con el proposito de mejorar la
educacion. Se destaca que estas tecnologias aun estdn evolucionando y no han sido
completamente comprendidas ni investigadas. Se menciona que las pedagogias emergentes
pueden o no ser nuevas pedagogias en si mismas. Pueden ser nuevas visiones de los
principios didacticos o pueden basarse en enfoques pedagdgicos conocidos. El libro también
hace referencia a diferentes enfoques y autores que se relacionan con las nuevas pedagogias,

como el aprendizaje 2.0, el conectivismo y las comunidades de aprendizaje/indagacion.

Se analiza el impacto de las TIC en la educacion, la reaccion de los docentes ante
estos cambios y propone la idea de una "pedagogia emergente" que busca aprovechar el

potencial de las TIC en un nuevo contexto de aprendizaje. También establece una analogia
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entre las "pedagogias emergentes”" y las "tecnologias emergentes" y destaca la importancia

de comprender y explorar estas nuevas formas de ensefianza y aprendizaje.

Aborda también otros aspectos relevantes en relacion con las pedagogias emergentes
y el uso de las TIC en la educacion como la renovacion didactica, destaca que las pedagogias
emergentes estan vinculadas a una renovacion didactica en la forma de concebir y llevar a
cabo los procesos de ensefianza y aprendizaje. Se busca aprovechar el potencial de las TIC
para fomentar una nueva cultura del aprendizaje, caracterizada por la comunicacion, la

colaboracion, la interactividad, la creatividad y la innovacion.

Se menciona que las pedagogias emergentes surgen como consecuencia de cambios
sustanciales en los escenarios sociales, culturales, econdmicos, politicos y tecnoldgicos. El
avance de las TIC y su integracion en la sociedad ha generado nuevas demandas y
oportunidades en el dmbito educativo, lo que ha llevado a explorar nuevas formas de
ensefianza y aprendizaje. El libro invita a realizar una reflexion critica sobre el concepto de
pedagogia emergente y su relacion con las TIC en la educacion. Se plantea la importancia de
analizar y comprender las implicaciones, limitaciones y posibilidades de estas nuevas formas
de ensenanza y aprendizaje, asi como de investigar su efectividad y sus repercusiones en el

proceso educativo.

El autor reconoce que las pedagogias emergentes ain no estan bien sistematizadas y
que existen diferentes enfoques e ideas pedagogicas en torno al uso de las TIC en la
educacion. Se resalta la necesidad de avanzar en la construccion de un marco teédrico solido
que permita comprender y analizar de manera mas precisa estas pedagogias y su relacion con

las tecnologias emergentes.

El recorrido por las diferentes perspectivas y estudios sobre la integracion de la
tecnologia digital en la educacion ha evidenciado la profundidad y complejidad de este
fenémeno. Los andlisis realizados en este capitulo ofrecen una visidon multifacética que
abarca desde las transformaciones pedagogicas y los desafios éticos hasta las percepciones

de competencias digitales y las metodologias innovadoras.
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Se ha subrayado la importancia de entender la cultura digital no solo como una
herramienta, sino como un contexto que redefine los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Destacan tanto las oportunidades de participacion activa y aprendizaje colaborativo como las

preocupaciones sobre el acceso equitativo y la brecha digital.

La autopercepcion de los futuros docentes sobre su competencia digital revela la
necesidad de un enfoque formativo adaptado a las demandas de la educacion digital, crucial
para preparar a los educadores en el uso eficaz de las TIC y asegurar una implementacion

exitosa en los entornos educativos.

Las metodologias innovadoras, como la clase invertida y la simulacion y juego, tienen
un gran potencial para desarrollar competencias transversales y fomentar un aprendizaje mas
activo y autobnomo. Estas metodologias representan un cambio en los roles tradicionales de
docentes y estudiantes, promoviendo una mayor responsabilidad y participacion en el

proceso educativo.

La reflexion sobre la transformacion digital del aprendizaje enfatiza la necesidad de
una adaptacion critica y consciente a los cambios tecnoldgicos. El analisis de términos
emergentes como la educacion hibrida y el aprendizaje ubicuo subraya la importancia de una

integracion profunda y reflexiva de las TIC en la educacion.

Finalmente, el concepto de "pedagogias emergentes" invita a una renovacion
didactica que aproveche el potencial comunicativo y colaborativo de las TIC, promoviendo

una nueva cultura del aprendizaje adaptada a las exigencias de la sociedad contemporanea.

En conjunto, estas perspectivas ofrecen un panorama amplio y detallado de como la
tecnologia digital estd transformando la educacion. Resaltan la importancia de una
integracion reflexiva y equitativa de las TIC, que promueva no solo el acceso a las
tecnologias, sino también su uso significativo y enriquecedor. Al comprender y aprovechar

estas transformaciones, se puede avanzar hacia un modelo educativo que prepare a los
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estudiantes para enfrentar los desafios y oportunidades de la era digital, asegurando una

educacion de calidad, inclusiva y adaptada a las necesidades del siglo XXI.
1.2 Renovacion Didactica y Cultura Digital en el Aula

Dussel (2011), enfatiza que la cultura digital no es solo una herramienta, sino un
contexto que redefine la educacién, promoviendo la participacion activa y el aprendizaje
colaborativo, mientras que enfrenta problemas de brecha digital y equidad. Los recursos
digitales permiten que los estudiantes desarrollen pensamiento critico y responsabilidad

digital en un contexto de acceso diverso a la informacion.

En la obra, Aprender y Enseniar en la Cultura digital. Dussel (2011), examina la
influencia de la cultura digital en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Explora como la
tecnologia digital y los medios digitales han transformado la educacion, generando nuevas
oportunidades y desafios para los educadores y estudiantes. Se analizan las transformaciones
en la educacion y como la cultura digital ha impactado en la forma en que se concibe la
educacion, cuestionando modelos tradicionales y proponiendo nuevas perspectivas en linea

con los cambios tecnologicos y sociales.

Se examina el papel de los recursos digitales y la importancia del acceso a la
informacion en la cultura digital. Se explora como los estudiantes pueden utilizar la
tecnologia para acceder a diversas fuentes de informacion y ampliar su conocimiento. Dussel
analiza como la cultura digital ha impulsado el desarrollo de nuevos enfoques pedagogicos
que promueven la participacion activa de los estudiantes, el aprendizaje colaborativo y la
creacion de contenidos digitales. La autora reflexiona sobre los aspectos éticos y la
ciudadania digital responsable en un contexto digital. Examina también como los estudiantes

pueden desarrollar habilidades de pensamiento critico y comportamiento ético en linea.

El libro aborda la presencia creciente de las nuevas tecnologias en las aulas y coémo
han transformado los procesos de ensefianza y aprendizaje. Se destaca que esta expansion

tecnologica ha llegado para quedarse y que es dificil, si no imposible, limitar su participacion
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en la educacion. Sin embargo, se reconocen algunos desafios importantes en relacion con las
nuevas tecnologias en la educacion, en primer lugar, existe la preocupacion por el acceso
equitativo a estas tecnologias, ya que aun persisten desigualdades sociales, territoriales y de

género que pueden afectar la distribucion de oportunidades de acceder a los medios digitales.

También se enfatiza que la expansion de las nuevas tecnologias en las aulas no solo
se trata de su presencia, sino de como y con qué propdsito se utilizan. Se destaca que la brecha
digital ha pasado de centrarse en el acceso a centrarse en los usos, y que existe una division
entre usos mas limitados y pobres, y usos mas ricos y relevantes. Por lo tanto, es necesario
trabajar en la formacién docente y en la creacion de nuevos repertorios de practicas que

permitan aprovechar al méximo las posibilidades de los medios digitales.

Resalta la velocidad y el crecimiento arrollador de los avances tecnologicos, y como
esto ha generado profundos cambios sociales, econémicos y politicos. Se mencionan
ejemplos de la aplicacion de tecnologia en diferentes areas, como la agricultura y las
relaciones interpersonales a través de redes sociales. El libro plantea que el cambio
tecnoldgico no es un proceso continuo y sin interrupciones, sino que requiere un periodo de
transicion y debate sobre como se integran las tecnologias y las practicas culturales previas.
Se argumenta que la institucion escolar, basada en el conocimiento disciplinar y con
estructuras mas rigidas, necesita adaptarse y negociar este cambio tecnoldgico de manera

gradual.

El objetivo del libro es proporcionar una revision conceptual y presentar
investigaciones sobre las formas de ensefiar y aprender con nuevas tecnologias. Se abordan
actitudes de los docentes hacia los cambios tecnologicos, los usos més frecuentes de las
tecnologias en las aulas y la discusion sobre la continuidad y el cambio en los sistemas

educativos en relacion con las nuevas tecnologias.
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Angelini (2015), estudia metodologias innovadoras como el aula invertida y las
simulaciones, enmarcadas en un enfoque socio-constructivista. Estos modelos permiten a los
estudiantes asumir un rol activo y autbnomo en su aprendizaje, mientras que el docente actta
como facilitador. Ambas metodologias fomentan competencias transversales como la toma
de decisiones y el trabajo en equipo, promoviendo el aprendizaje autbnomo mediante
recursos digitales.

En el libro, Percepciones sobre la Integracion de Modelos Pedagdgicos en la
Formacion del Profesorado: La Simulacion y Juego y El Flipped Classroom - Universidad
Catolica de Valencia. Angelini (2015). Se centra en los retos a los que se enfrentan los
docentes en la actualidad y la necesidad de una formacion permanente que garantice la

calidad de la ensenanza y el desarrollo de competencias en los estudiantes.

Destaca el Plan Bolonia y su influencia en la educacion, asi como la demanda
creciente de practicas docentes orientadas hacia metodologias activas de ensefianza
aprendizaje. Se menciona el modelo de clase invertida (flipped classroom) como una
estrategia docente alternativa que utiliza el tiempo en el aula para potenciar otros procesos
de aprendizaje guiados por el docente. Este modelo implica que los estudiantes realicen

trabajo no presencial y promueve el aprendizaje autdbnomo.

El libro hace referencia a la metodologia de simulacion y juego como complemento
a la clase invertida en la practica docente. Se destaca que las simulaciones, al igual que la
clase invertida, facilitan la adquisicion de competencias especificas e interpersonales. Se
mencionan estudios que resaltan el potencial de las simulaciones en el trabajo en grupo, la

planificacion de estrategias, la negociacion y la toma de decisiones.

El enfoque del libro se basa en la ensefianza del inglés como lengua extranjera y como
la simulacion y el juego pueden ser utilizados para promover el desarrollo de competencias
comunicativas y profesionales, asi como el tratamiento de la literatura en la educacion

secundaria. Se espera que los estudiantes sean responsables de su propia formacion, activos



22

y participativos en el proceso de aprendizaje, mientras que los profesores actiian como guias

y facilitadores.

Analiza el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC), destaca
que el trabajo no presencial y la preparacion previa de los estudiantes en la clase invertida
involucra el uso de materiales digitales y otras herramientas tecnologicas. Se menciona la
importancia de aprovechar las TIC para potenciar el aprendizaje autobnomo y ampliar las

oportunidades de aprendizaje de los estudiantes.

Aborda el desarrollo de competencias transversales haciendo hincapi¢ en la
importancia de que los estudiantes adquieran competencias especificas e interpersonales o
transversales en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estas competencias incluyen la toma
de decisiones, el trabajo en equipo, las habilidades de comunicacion, la planificacion de

estrategias, el debate y la mediacion.

Menciona que, en la clase invertida, los estudiantes realizan un trabajo previo que se
recoge en un portafolio electronico. Esto permite al profesor tener constancia del trabajo de
los alumnos y a los propios alumnos, a través de la reflexion y la conceptualizacion, tomar
conciencia de su progreso. También se destaca la importancia de la realimentacion del

profesor durante la clase y la evaluacion del aprendizaje basada en los resultados obtenidos.

Ve la necesidad de adaptarse a los nuevos retos educativos y propone la clase
invertida y la simulacion y juego como estrategias docentes que pueden promover un enfoque
mas activo, participativo y centrado en el estudiante, asi como el desarrollo de competencias

necesarias en el contexto socio digital actual.
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1.3 Impacto de las TIC en la Competencia Digital Docente y el Rol del Profesor

Marimon y Marti (2022), investigan la percepcion que los futuros docentes tienen de
sus habilidades digitales, evidenciando una alta autovaloracion que, sin embargo, puede no
coincidir con sus competencias reales. Esto sugiere la necesidad de un enfoque formativo

especifico que garantice la efectividad de las TIC en sus précticas pedagdgicas.

Este estudio de investigacion, Competencia Digital Docente: autopercepcion en
estudiantes de educacion - Teacher Digital Competence: self-perception in education
students, Marimon y Marti (2022). Se centran en analizar la percepcion de los estudiantes de
primer curso de grados de Educacion sobre su competencia digital docente y detectar posibles
diferencias segin diversas variables. El objetivo principal es comprender coémo los
estudiantes perciben su dominio en el &mbito de la competencia digital y si estas percepciones
varian en funcion de la edad, género, titulacion, curso académico y via de acceso a la

universidad.

El estudio se llevd a cabo utilizando un enfoque cuantitativo y un disefio no
experimental y transeccional. Se recopilaron datos de 3029 estudiantes de primer curso de
Grados en Educacion en Cataluiia y Andorra durante un periodo de tres afios académicos. Se

realizaron analisis descriptivos, asociativos y correlacionales para examinar los resultados.

Los resultados del estudio indican que los estudiantes tienen una autopercepcion alta
de su competencia digital docente. Sin embargo, a través de grupos de discusion con
estudiantes de ltimo curso, se sugiere que esta autopercepcion puede no reflejar la realidad.
No se encontraron diferencias significativas en el nivel de autopercepcion segun el género,
titulacion y via de acceso a la universidad. Sin embargo, si se observaron diferencias en
funcion de la edad y el curso académico en el que los estudiantes inician sus estudios,
posiblemente debido a la situacion del COVID-19 y la adaptacion de los entornos educativos
a formatos online e hibridos. El estudio resalta la importancia de la competencia digital
docente en la formacion inicial de los futuros docentes y examina la autopercepcion de los

estudiantes en este ambito. Ademas, sugiere que las percepciones pueden variar en funcion
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de factores como la edad y el curso académico, lo que puede estar influenciado por los

cambios en los entornos educativos debido a la pandemia de COVID-19.

Los cambios sociales, la tecnologia, pero también la psicologia del aprendizaje y la
neuroeducacion muestran como ha cambiado la manera de aprender, y, por tanto, la forma de
ensefar también debe transformarse. Todos los datos estan a un clic, vivimos conectados y
el bombardeo de informacidn es constante, pero también cadtico. Los jovenes de hoy tienen
toda la informacion al alcance de la mano, pero, ;quién les ayuda a organizarla y
comprenderla?, ;quién puede conseguir que aprendan con ella de una forma eficaz? (Moreno

Salvo, 2022).

En el rol docente en la era digital, Carbonell (2012), asegura que lo importante no es
reunir mucha informacion, sino saberla codificar, integrar, contextualizar, organizar e
interpretar para transformarla en conocimiento, y aqui es donde entra en juego la tarea
docente, cada vez mas crucial. Segiin Gonzalez et al. (2015), uno de los obstaculos mas
relevantes para la utilizacion de las TIC en la educacion es el papel que juega la escuela para
impulsar los cambios pedagogicos. En esta linea, afirman, es fundamental repensar aspectos
estructurales relacionados con la formacion inicial y permanente del profesorado o las
infraestructuras, los modelos educativos de centro y como estos repercuten en la organizacion

de las instituciones.

Los profesores deben asumir el rol de guias y ayudar a los jovenes a comprender e
interpretar la avalancha de informacion a la que estan sometidos, a contribuir a generar
conocimiento y a aprender a aprender. Por todo ello, es necesario formar a las generaciones
futuras en el uso de la tecnologia, de los nuevos lenguajes y de las nuevas formas de
interactuar entre nosotros. Hay que formar a las generaciones futuras en el uso de la

tecnologia, de los nuevos lenguajes y de las nuevas formas de interactuar entre nosotros.
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Para Valverde et al. (2010) la integracion de las TIC en la labor docente es una

cuestion compleja y multidimensional que exige:

1) Comprender los conceptos y procedimientos a través de las TIC.

2) Desarrollar estrategias didacticas que usen las TIC para la ensefianza de contenidos

curriculares.

3) Conocer las dificultades en el aprendizaje y como las TIC pueden ayudar a superarlas.

4) Advertir el punto de partida de los alumnos y la epistemologia del contenido curricular

para construir sobre el conocimiento preexistente con las TIC.

Pero estos conocimientos superan a los que posee un experto en contenido curricular,
un experto en TIC (ingeniero) o un pedagogo experto, lo que exige un replanteamiento de la

formacion del profesorado.

En este contexto, es imprescindible redefinir el rol docente y repensarlo para que se
adecue a los nuevos escenarios. Un docente flexible, dinamico, que se distancie de lo
tradicional para generar nuevas formas de interaccion donde la tecnologia sea un medio
educativo y no un fin en si mismo (Cabero, 2015). Ademas, el profesorado tiene el deber de
fomentar en sus estudiantes el pensamiento critico y la resolucion de problemas de la

sociedad actual, siendo las TIC un medio para alcanzar el conocimiento (Durén et al., 2020).

Al uso eficaz y critico de la tecnologia, se suma la necesidad de adquirir otro tipo de
habilidades, conocidas como habilidades blandas o “soft skills”, como son el liderazgo, la
colaboracion, la creatividad, aprender a aprender o el pensamiento critico, las cuales, segiin

Torres (2022), son esenciales para el éxito en la vida tanto personal como profesional.
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Segun Monereo y Badia (2013), hay al menos siete aspectos en los que el aprendizaje
se transforma por el uso de las TIC en el aula:
1) Se producen nuevas situaciones y tareas educativas.
2) Las TIC son un medio 6ptimo para el aprendizaje por competencias en la resolucion de
problemas auténticos.
3) Facilitan la autorregulacién y la co regulacion del aprendizaje.
4) Favorecen el aprendizaje cooperativo.
5) Permiten acceder a innumerables contenidos digitales.

6) La influencia de las TIC tiene implicaciones en los procesos individuales de aprendizaje
ampliando las posibilidades de aprendizaje y aportan recursos que se convierten en

herramientas cognitivas.
7) Mejoran los procesos de evaluacion del aprendizaje del alumno.
1.4 Desafios Eticos y Ciudadania Digital
Dussel (2011), sefiala que, si bien las TIC han transformado la educacion, el acceso
desigual y la brecha digital persisten, con efectos sobre las oportunidades educativas. La

brecha se manifiesta no solo en el acceso, sino en la calidad y los usos de la tecnologia, lo

cual sugiere una urgencia por formar ciudadanos digitales responsables.

La ética en el uso de TIC también implica preparar a los estudiantes para comportarse
de manera responsable en linea, desarrollando habilidades de pensamiento critico y

habilidades éticas que les permitan navegar de forma segura en el entorno digital.
1.5 Transformacion Digital de 1a Educacion y Educacion Hibrida

Fernandez-Enguita (2023), explora términos emergentes como educacion hibrida y

aprendizaje ubicuo, que reflejan la flexibilidad y adaptabilidad de la educacién moderna. Este
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enfoque sugiere que las TIC permiten a los estudiantes aprender en cualquier lugar y
momento, redefiniendo el contexto escolar hacia modelos de ensefianza méas conectados y
participativos. La educacion, al incorporar tecnologia de manera critica, debe ser consciente
y adaptativa ante los cambios tecnoldgicos para que los estudiantes logren integrar sus
experiencias de aprendizaje dentro y fuera del aula, desarrollando una experiencia educativa

holistica.

El autor plantea la importancia de apreciar el valor de la educacion y cuestiona la
configuracion actual del sistema educativo, nos brinda una reflexion sobre la educacion y el
cambio en el contexto actual. Se destaca la idea de que la educacion y la escuela son
productos de la humanidad, la sociedad y la cultura, y que los educadores son tanto productos
como adictos a la escuela. Se menciona la necesidad de pensar en la relevancia de la
educacion y la escuela en el presente, asi como comprender su configuracion y su papel

necesario y contingente.

También menciona la incertidumbre y la sensacion de estar inmersos en una
transformacion en la educacion, y se hacen referencias a diferentes términos como educacion
hibrida, aprendizaje ubicuo, ensefianza conectada, entre otros, que reflejan la diversidad de
enfoques y cambios en el campo educativo. Ademas, se plantea el desafio de identificar y
comprender el cambio en beneficio de un mayor numero de personas. Reflexiona
criticamente sobre la educacion y su evolucion en el contexto actual. Aborda varios temas

relacionados con la educacion y la escuela desde diferentes perspectivas.

El autor destaca la importancia de la educacion y la escuela como elementos
fundamentales para el desarrollo de las personas y la sociedad. Hace hincapié en que la
educacion nos moldea y nos convierte en seres cultos y humanos. Utiliza la metafora de los
peces y el agua para resaltar que a menudo las realidades mas evidentes y significativas son
las més dificiles de percibir y comprender. En este caso, se refiere a la educacion y la escuela,
instando a los profesores y educadores a apreciar su valor. Sugiere que estamos viviendo una

época de grandes transformaciones en el ambito educativo. Se menciona la sensacion de
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cambio y la incertidumbre que lo acompafa, asi como la necesidad de comprender y orientar

estas transformaciones en beneficio de la mayoria.

También sefiala la variedad de términos utilizados para describir el presente
educativo, como "educacion 2.0", "3.0", "4.0", "aprendizaje ubicuo", "hiper educacion”, entre
otros. Estos calificativos reflejan la diversidad de enfoques, metodologias y tecnologias que
se estan explorando en el campo educativo. Se menciona el término "hibrido" como uno de
los adjetivos de moda en el ambito educativo, utilizado para describir la combinacion de
diferentes modalidades de ensefianza y aprendizaje, tanto presenciales como en linea. Sin
embargo, el autor advierte que su uso debe ser cuidadoso y no limitarse a una simple
yuxtaposicion de métodos, sino que debe aprovechar las posibilidades de los entornos
digitales de manera mas profunda y fluida. Se plantea reflexiones sobre la educacion actual
y la necesidad de adaptarse a los cambios y desafios que se presentan, destacando la

importancia de valorar y comprender el entorno educativo en el que nos encontramos.
1.6 Evaluacion y Competencia Digital Institucional

Para evaluar la integracion de TIC en los centros educativos, DigCompOrg y SELFIE
se presentan como marcos de referencia. SELFIE, en particular, permite a las instituciones
identificar fortalezas y areas de mejora en el uso de tecnologia, impulsando un didlogo interno

para optimizar las TIC en el aprendizaje.

DigCompOrg promueve la autoevaluacion para que las organizaciones educativas
desarrollen pedagogias digitales eficaces. Estos modelos son herramientas clave para los
centros educativos que buscan implementar estrategias tecnoldgicas consistentes y efectivas,

apoyando tanto a docentes como a estudiantes en la era digital.

En la competencia digital de la escuela y para poder avanzar, es fundamental que las
organizaciones educativas sean también competentes digitalmente. DigCompOrg es el
primer marco europeo para Organizaciones Educativas Digitalmente Competentes. Fue

publicado por el JRC IPTS Institute for Prospective Technological Studies of the Joint
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Research Center (2015). Después de los primeros estudios, el equipo de investigacion llegd
a la conclusion de que a pesar de haber marcos/herramientas relativos al uso de tecnologias
digitales para organizaciones educativas en diferentes paises, todavia no se habia aplicado un
enfoque sistémico ni habia evidencia de un enfoque conceptual comun, lo que favorecia la
recomendacién de un marco de referencia europeo que adoptara un enfoque 25 sistémico y
afladiera valor permitiendo la comparabilidad y el aprendizaje entre iguales (Kampylis,

2015).
Los propositos primordiales del marco DigCompOrg son:

I - Invitar a la autorreflexion y la autoevaluacion dentro de las organizaciones educativas a
medida que profundicen progresivamente en su implicacién en el aprendizaje por

medio de pedagogias digitales.

IT - Facilitar a los responsables diseiar, implementar y evaluar intervenciones que orienten

en la integracion y el uso eficaz de las tecnologias de aprendizaje digital.

Para ayudar a las organizaciones educativas a saber donde se encuentran y como
mejorar la integracion de las TIC, el Area de educacion de la UE ha desarrollado la
herramienta SELFIE (Self- reflection on Effective Learning by Fostering the use of
Innovative Educational Technologies) para organizaciones. Tomar una selfie de una escuela
significa mirar distintas areas: estrategias del colegio, practica docente, infraestructura,
curriculum y experiencia de los alumnos. Con SELFIE los directivos, el profesorado y
también los alumnos pueden expresar como se estd utilizando la tecnologia para ensefiar y
aprender. Tras la triple consulta, la aplicacion ofrece a la escuela un informe con una imagen
de lo que ocurre: fortalezas, lagunas y areas de mejora. Toda esta informacion puede utilizarse
para iniciar un didlogo con la comunidad educativa y crear un plan de accidon que guie una

mejor integracion de la tecnologia digital en el centro (SELFIE, 2022).
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Capitulo 2: Marco Tedrico

El presente capitulo se dedica a establecer el marco tedrico que sustentard esta
investigacion. A continuacion, se expondran los conceptos y teorias fundamentales que
permitiran comprender el contexto y la relevancia del estudio. Se abordaran las principales
contribuciones de diversos autores y se analizaran las corrientes tedricas que enmarcan la
cultura digital, su impacto en la educacion y el desarrollo de competencias digitales. Este
analisis tedrico es esencial para situar la investigacion en el contexto académico y

proporcionar una base solida para los posteriores andlisis y discusiones.

Cuando la revision de la literatura revela que hay una teoria capaz de describir,
explicar y predecir el planteamiento o fendmeno bajo estudio de manera ldgica, completa,
profunda y coherente, la mejor estrategia para construir el marco tedrico es tomar esa teoria

como la estructura misma de éste (Hernandez-Sampieri-Collado-Baptista, 2010)

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la UNESCO representan un marco global para abordar los desafios mas
apremiantes del mundo, incluyendo la educacion. EI ODS 4 se centra en garantizar una
educacion inclusiva, equitativa y de calidad, y promover oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos. En este contexto, la integracion de tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) en la educacion es vista como un medio esencial para
mejorar el acceso, la equidad y la calidad de la educacion. Esta investigacion se alinea con
los principios de la Agenda 2030, explorando como la cultura digital puede contribuir a estos

objetivos en el contexto del Colegio Argentino Americano.

En el libro Marco de competencias de los docentes en materia de TIC de la UNESCO
© UNESCO 2019 https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000371024 (ver anexo XIV)
establecen las habilidades y conocimientos necesarios para que los educadores integren
efectivamente las tecnologias digitales en sus practicas pedagdgicas. Este marco subraya la
necesidad de que los docentes no solo dominen las herramientas tecnoldgicas, sino que
también sepan como utilizarlas para promover la innovacion educativa y mejorar los

resultados de aprendizaje.
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La matriz TIC es una herramienta disefiada para guiar a las instituciones educativas
en la planificacion y evaluacion de la integracion de tecnologias digitales. Esta herramienta
ofrece un enfoque sistematico para identificar las necesidades tecnologicas, planificar su

implementacion y evaluar su impacto en el proceso educativo.
Mapa conceptual de las variables criticas de la problematica

El mapa conceptual de las variables criticas de esta investigacion refleja las
interacciones entre cuatro variables principales: “Cultura digital”, “Habilidades y
competencias digitales de los estudiantes”, “Practicas pedagogicas docentes” y

“Transformacion digital del aprendizaje y la educacion”, en relacion con el impacto de las
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La variable de Cultura Digital (Dussel, 2011), representa el entorno digital
omnipresente que permea todos los aspectos de la sociedad moderna. Estad estrechamente
relacionada con la transformacion digital del aprendizaje y la educaciéon, ya que impulsa
cambios significativos en la forma en que interactuamos, aprendemos y ensefiamos en la era

digital.

Las habilidades y competencias digitales de los estudiantes (Marimon, 2022), son un
aspecto crucial en este contexto, ya que determinan la capacidad de los estudiantes para
adaptarse y prosperar en un entorno digital en constante evolucion. Estas habilidades y
competencias estan influenciadas por la Cultura Digital y afectan tanto el proceso de
ensefianza-aprendizaje como las practicas pedagogicas docentes, las que son moldeadas por
la Cultura Digital y las demandas de las habilidades y competencias digitales de los
estudiantes. Los docentes deben integrar eficazmente las tecnologias emergentes y las
pedagogias emergentes (Adell Castafieda, 2012), en su enseflanza para fomentar un

aprendizaje significativo y relevante en el contexto digital actual.

La transformacion digital del aprendizaje y la educacion (Fernandez Enguita, 2023),
engloba los cambios profundos que estan ocurriendo en el sistema educativo debido a la
influencia de la Cultura Digital y las tecnologias emergentes. Este proceso afecta tanto a

estudiantes como a docentes y tiene implicaciones importantes para el futuro de la educacion.

Todas estas variables interactian en conjunto de manera dindmica para influir en el
desarrollo de habilidades y competencias digitales de los estudiantes, asi como en las
practicas pedagdgicas docentes en un contexto de transformacion digital. El mapa conceptual
proporciona una vision holistica de estas interacciones, lo que permite comprender mejor los

diversos aspectos de la investigacion y su relevancia en el &mbito educativo contemporaneo.
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2.1. Transformaciones en la educacion

La evolucion de las tecnologias digitales ha provocado una serie de transformaciones
significativas en el ambito educativo. En las tltimas décadas, el mundo ha cambiado y la
administracién educativa ha decidido “llenar” las aulas de muchos centros de TIC: pizarras
digitales, ordenadores, proyectores de video y, quizd lo mas extraordinario, ordenadores
portatiles con conexion a Internet en las mochilas de los alumnos. La intencion de todos estos
cambios, se afirma, es que los centros educativos preparen a los alumnos para un nuevo tipo
de sociedad, la sociedad de la informacidn, no solo ensefidndoles a usar las TIC, ya habituales
en hogares y puestos de trabajo, sino también usdndolas como herramientas de aprendizaje

(Adell y Castafieda, 2012).

Dussel (2011), plantea que la cultura digital esta redefiniendo los modelos educativos
tradicionales al introducir nuevas formas de acceso a la informacion y recursos educativos.
Asimismo, Marimon y Marti (2022), sostienen que estas transformaciones han generado la
necesidad de repensar los enfoques pedagogicos, adaptandolos a un entorno digital que
demanda competencias y habilidades especificas por parte de estudiantes y docentes.
“Algunas de las mentes mas visionarias en los inicios de la revolucion digital vieron,
asimismo, los (entonces) futuros dispositivos personales como el relevo del libro, otra manera

de presentar la misma transicion histérica." (Kay, 1977; Barnes, 2007, p.15).

La percepcion de los estudiantes sobre la competencia digital de sus docentes es un
aspecto crucial en el contexto actual. Ya menciona Dussel (2010), que es necesario trabajar
en la formacion docente y en la formulacion de nuevos repertorios de précticas que permitan
hacer usos mas complejos y significativos de los medios digitales. Existen docentes que han
ido mas alld, que han explorado nuevos caminos, nuevas ideas sobre qué y como aprender
con las TIC. (Adell y Castafieda, 2012). Segin Angelini (2015), la formacién permanente
del profesorado se convierte en un elemento fundamental para abordar los retos que plantea
la integracion de la tecnologia en la ensefianza. Ferndndez-Enguita (2023), complementa esta
idea al resaltar la importancia de reflexionar criticamente sobre la capacitacion docente en
un contexto de transformacion digital, enfatizando la necesidad de actualizar las practicas

pedagbgicas para adaptarse a las demandas del siglo XXI.
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2.2 Nuevos enfoques pedagogicos

La cultura digital ha propiciado el surgimiento de nuevos enfoques pedagogicos
orientados hacia el aprendizaje colaborativo y la creacion de contenidos digitales, Adell y
Castafieda (2012), destacan la relevancia de reflexionar sobre las pedagogias emergentes y
su relacion con las tecnologias digitales en el proceso educativo. Estos enfoques no solo
promueven la participacion activa de los estudiantes, sino que también fomentan el desarrollo
de habilidades clave para su insercion en una sociedad digitalizada. Hoy podriamos definir
las pedagogias emergentes como el conjunto de enfoques e ideas pedagdgicas, todavia no
bien sistematizadas, que surgen alrededor del uso de las TIC en educacion, Dussel (2010).
Asegura que, la idea de una didactica atenta a los individuos, a los distintos tipos de
inteligencia o de intereses y sensible a las diferencias culturales y étnicas, se ha instalado
como preocupacion y hasta demanda al profesorado en las ultimas dos décadas, con base en

las pedagogias constructivistas y multiculturales.

La integracion efectiva de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)
en la educacion enfrenta diversos desafios, como la garantia de un acceso equitativo a los
recursos digitales y la adecuada formacion del profesorado en su uso. En este sentido, es
crucial reflexionar sobre las oportunidades que las TIC ofrecen para ampliar las posibilidades
de aprendizaje de los estudiantes y mejorar la calidad de la ensefianza. En realidad, no son la
norma, y seguramente siguen siendo experiencias excepcionales, pero su potencial disruptivo
es muy elevado. (Adell y Castafieda, 2012). Por todo eso, hay que subrayar que el
desdibujamiento de las fronteras no es solo en la direccion de 'invadir' el espacio de la escuela,

sino también de ensanchar su radio de accion. (Dussel, 2010)

Finalmente, es necesario realizar una reflexion critica sobre los cambios en la
educacion en el contexto actual de transformacion digital. Esta reflexion implica identificar
los términos y enfoques emergentes en el campo educativo y analizar sus implicaciones en
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Pero habria que analizar qué se gana y qué se pierde
cuando todas las afinidades son “electivas” segun el gusto del consumidor, y cuando se deja
de lado una idea de cultura comtn y publica, que fue y es tan central a la tarea de la escuela

como institucion social. (Dussel, 2010). Ya que la mayoria del profesorado indica que la
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mayor parte de las actividades que desarrolla en el aula con TIC se podrian enmarcar dentro

de un paradigma didactico que podriamos considerar clasico (TICSE, 2011, p. 99).

En conclusion, el marco tedrico proporciona una base sélida para comprender las
transformaciones educativas en la era digital, explorando la influencia de la cultura digital en
los procesos de ensefianza y aprendizaje. A través de la revision de los aportes de los autores
“ut supra”, se ha analizado la redefiniciéon de los modelos educativos tradicionales, la
importancia de la competencia digital docente, el surgimiento de nuevos enfoques
pedagogicos y los desafios y oportunidades que las tecnologias digitales presentan en el
ambito educativo. Este andlisis critico sienta las bases para el desarrollo de la investigacion,
permitiendo abordar de manera integral el impacto de la cultura digital en el Colegio

Argentino Americano de Puerto Iguazi.
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2.3 Contexto Global y Politicas Educativas Internacionales

En el contexto de la globalizacion educativa y las politicas internacionales, la
inclusion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la UNESCO (2017) en este
estudio es fundamental. Los ODS, particularmente el ODS 4: "Educacion de calidad”, estan
alineados con el propdsito de esta investigacion, que busca analizar cobmo la cultura digital
afecta las competencias y practicas pedagogicas en el Colegio Argentino Americano. Este
objetivo global subraya la importancia de garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de
calidad, y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

La integracion de las tecnologias digitales en el ambito educativo es un elemento
clave para alcanzar este ODS, ya que las herramientas digitales pueden contribuir
significativamente a mejorar la calidad educativa, promover la equidad en el acceso al
aprendizaje y reducir las desigualdades. En este sentido, los ODS proporcionan un marco
contextual relevante para la investigacion, permitiendo entender el impacto de la cultura

digital en el ambito local, dentro de un marco global de politicas educativas.

El uso de los ODS en este estudio no solo responde a la necesidad de contextualizar
la investigacion dentro de los objetivos internacionales de la educacion, sino también a la
necesidad de reflexionar sobre las implicaciones sociales, econdmicas y educativas de la

integracién de las TIC, no solo en el contexto local, sino también a nivel global.

Educacion para los Objetivos de Desarrollo Sostenible: Agenda 2030 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la UNESCO

Figura 1: Objetivos de Desarrollo Sostenible

Objetivos del desarrollo sostenible

© UNESCO 2017 ‘@E

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000252423.1ocale=es
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La UNESCO apoya el uso de la innovacion digital para ampliar el acceso a las
oportunidades educativas y avanzar en la inclusién, mejorar la pertinencia y la calidad del
aprendizaje, crear vias de aprendizaje a lo largo de toda la vida mejoradas por las TIC,
reforzar los sistemas de gestion de la educacion y el aprendizaje, y dar seguimiento a los
procesos de aprendizaje. Para lograr estos objetivos, la UNESCO trabaja para desarrollar la
alfabetizacion digital y las competencias digitales, centrandose en los docentes y los

educandos.

En materia de educacion, el ODS 4 especificamente deja establecido el compromiso
para “Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades
de aprendizaje durante toda la vida para todos”. La Republica Argentina, siendo un pais
miembro, ha ratificado su compromiso por cumplir con el mismo, considerandolo como una

guia para orientar y definir el camino del pleno ejercicio del derecho a la educacion.

Los Lineamientos Estratégicos para la Reptblica Argentina (2022 - 2027), reconocen
las adversidades que han ocurrido en la educacion en el pais y en el mundo a partir de la

emergencia sanitaria ocasionada por el COVID 19 durante los afios 2020 y 2021.

Las tecnologias digitales han pasado de ser proyectos independientes a redes de
herramientas y programas que vinculan a las personas y los objetos en todo el mundo, y
ayudan a hacer frente a los desafios personales y mundiales. La innovacion digital ha
demostrado su capacidad para complementar, enriquecer y transformar la educacion, y posee
el potencial para acelerar el avance en la consecucion del Objetivo de Desarrollo Sostenible
4 (ODS 4) para la educacion, asi como para transformar los modos de acceso universal al
aprendizaje. También puede reforzar la calidad y la pertinencia del aprendizaje, reforzar la
inclusién y mejorar la gestion y la gobernanza de la educacion. En tiempos de crisis, el
aprendizaje a distancia puede mitigar los efectos provocados por la disrupcion de la

educacion y el cierre de escuelas.

En la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible se reconoce que el auge de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) entrafia un considerable potencial

para acelerar el progreso, colmar la brecha digital y promover el desarrollo de sociedades del
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conocimiento inclusivas basadas en los derechos humanos, el empoderamiento y la
consecucion de la igualdad de género. Para la UNESCO, el desarrollo de sociedades del
conocimiento inclusivas se basa en cuatro pilares: libertad de expresion y libertad de
informacion; acceso universal a la informacién y al conocimiento; aprendizaje de calidad
para todos, y respeto por la diversidad lingiiistica y cultural. En este marco, las TIC revisten
un caracter crucial en el avance hacia la consecucion de los “17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS)”. Mas especificamente, las metas relacionadas con las TIC forman parte
de la educacion de calidad (Objetivo 4), igualdad de género (Objetivo 5), infraestructuras
(Objetivo 9), reduccion de las desigualdades en y entre los paises (Objetivo 10), paz, justicia
e instituciones solidas (Objetivo 16) y alianzas para lograr los objetivos (Objetivo 17).

(Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, 2017)

Con miras a alcanzar estos objetivos, la tecnologia puede proporcionar soluciones
innovadoras que permitan a los educandos tomar parte en un aprendizaje de calidad durante
toda la vida, tener acceso a la informacion y el conocimiento y participar plenamente en la
sociedad. La ciudadania digital, es decir las capacidades y los valores éticos para participar
en la sociedad en linea, es un elemento cada vez mas vital en el siglo XXI. La integracioén
efectiva de las TIC en las escuelas y las aulas puede transformar la pedagogia y empoderar a
los alumnos. En este contexto, las competencias de los docentes desempeian un papel
fundamental para integrar las TIC en su practica profesional, a fin de garantizar la equidad y
la calidad del aprendizaje. Los maestros también deben ser capaces de utilizar las TIC para
guiar a los educandos en la adquisicion de competencias relacionadas con la sociedad del
conocimiento, como la reflexion critica e innovadora, la resolucion de problemas complejos,
la capacidad de colaboracion y las aptitudes socioemocionales. La formacion de los docentes
y su perfeccionamiento profesional adaptado y continuo son esenciales para poder obtener
beneficios de las inversiones realizadas en las TIC. La formacion y el apoyo permanente
deben permitir a los maestros desarrollar las competencias necesarias en materia de TIC, para
que ellos puedan a su vez hacer que sus alumnos desarrollen las capacidades necesarias,
incluyendo competencias digitales para la vida y el trabajo. En respuesta a esta situacion, la

UNESCO ha elaborado el Marco de competencias de los docentes en materia de TIC (ICT-
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CFT) como una herramienta para guiar la formacién inicial y permanente de los docentes
acerca del uso de las TIC en todo el sistema educativo. Dicho dispositivo estd ideado para
adaptarse a los objetivos nacionales e institucionales, brindando un marco actualizado para
la elaboracion de politicas y el desarrollo de capacidades en este ambito dindmico. La version
3 del Marco de competencias de los docentes en materia de TIC responde a la reciente
evolucion tecnologica y pedagogica en el campo de las TIC y la educacion, e incorpora en su
estructura principios inclusivos de no discriminacidon, acceso abierto y equitativo a la
informacion e igualdad de género al impartir educacion con apoyo de las tecnologias. Aborda
las repercusiones de los recientes avances tecnologicos en materia de educacién y
aprendizaje, como la inteligencia artificial (IA), las tecnologias moviles, la Internet de las
cosas y los recursos educativos abiertos, en apoyo a la creacion de sociedades del

conocimiento inclusivas.

2.4 Estandares sobre la competencia TIC para docentes.

El desarrollo de competencias digitales en los docentes es crucial para la efectiva
integracion de las TIC en la educacion. El “marco de competencias de los docentes en materia
de TIC de la UNESCO” establece las habilidades y conocimientos necesarios para que los
educadores puedan utilizar las tecnologias digitales de manera efectiva en sus practicas
pedagogicas. Este marco no solo se centra en el dominio técnico de las herramientas digitales,
sino también en su aplicacion pedagodgica para fomentar la innovacion y mejorar los
resultados de aprendizaje. Al explorar la cultura digital en el Colegio Argentino Americano,
es pertinente analizar como se alinean las competencias de sus docentes con estas directrices

internacionales y qué medidas se pueden tomar para fortalecer estas competencias.

En el Marco se presenta un amplio abanico de competencias que los docentes
necesitan para integrar las TIC en su préctica profesional, con miras a ayudar a los alumnos
a alcanzar los niveles curriculares normativos. Se requiere un fuerte compromiso politico,
una inversion sostenida en la educacion de los docentes y acciones concertadas de formacion
docente inicial y permanente para la aplicacion exitosa de este Marco, adaptado al contexto
de las metas nacionales e institucionales. Por este motivo, el presente documento subraya la

importancia de un solido compromiso en pro del desarrollo profesional permanente de los
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docentes, inclusive a través de las TIC, y brinda ejemplos de uso para facilitar el

perfeccionamiento de los docentes en diversos contextos.

Esperamos reforzar nuestra colaboracién con todas las partes interesadas de todas
partes del mundo, con miras a aprovechar el potencial de las TIC para desarrollar las
competencias necesarias a fin de prosperar en unas sociedades del conocimiento inclusivas

en rapida mutacion.

Figura 2: El Marco de competencias de los docentes en materia de TIC eleborado por

la UNESCO

Version 3

© UNESCO 2019 https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000371024 (ver anexo XIV)
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Las competencias docentes proporcionadas en la version 3 del Marco proporcionan
una guia para una integracion eficaz de las TIC en los programas de formacion docente,

adaptandose al contexto de las necesidades locales y nacionales.

El Marco consta de 18 competencias organizadas en torno a los seis aspectos de la
practica profesional de los docentes, en tres niveles de uso pedagogico de las TIC por los
maestros. La idea subyacente es que los docentes que tienen competencias para usar las TIC
en su practica profesional impartiran una educaciéon de calidad y en ultima instancia podran

guiar eficazmente el desarrollo de las competencias de los alumnos en materia de TIC.
Los seis aspectos de la practica profesional de los docentes son los siguientes:
1. Comprension del papel de las TIC en las politicas educativas;
2. Curriculo y evaluacion;
3. Pedagogia;
4. Aplicacion de competencias digitales;
5. Organizacién y administracion;
6. Aprendizaje profesional de los docentes.

El Marco esta organizado en tres etapas o niveles sucesivos de desarrollo de los

docentes en cuanto al uso pedagogico de las TIC.

El primer nivel es el de “Adquisicion de conocimientos” 1* aqui los maestros
adquieren conocimientos acerca del uso de la tecnologia y las competencias basicas relativas
a las TIC. Este nivel requiere que los docentes conozcan los beneficios potenciales de las TIC
en el aula y en el marco de las politicas y prioridades nacionales, que sean capaces de
gestionar y organizar las inversiones escolares en TIC y de utilizar la tecnologia para poner
en marcha el aprendizaje a lo largo de toda la vida y potenciar su propio desarrollo

profesional.
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Los docentes que dominan las competencias del nivel de adquisicion de

conocimientos pueden:

1. Determinar si sus practicas pedagogicas se corresponden con politicas nacionales

y/o institucionales y favorecen su consecucion.

2.Analizar normas curriculares y determinar cdémo se pueden utilizar

pedagogicamente las TIC para responder a dichas normas.

3. Elegir adecuadamente las TIC en apoyo a metodologias especificas de ensefianza

y aprendizaje.

4. Definir las funciones de los componentes de los equipos informaticos y de

aplicaciones comunes de productividad, y ser capaz de utilizarlos.

5. Organizar el entorno fisico de modo tal que la tecnologia sirva para distintas

metodologias de aprendizaje de manera inclusiva.
6. Utilizar las TIC para su propio desarrollo profesional.
(1* En la version del Marco de 2011, este nivel se denominaba “alfabetizacion tecnologica™).

El segundo nivel es el de “Profundizacion de los conocimientos”. Aqui los docentes
adquieren competencias en materia de TIC que les permiten crear entornos de aprendizaje de
indole colaborativa y cooperativa, centrados en el educando. Pueden asimismo vincular las
directrices de las politicas con acciones reales en el aula, son capaces de construir planes
tecnologicos para mantener los activos tecnologicos de la escuela y de prever las necesidades
futuras. Pueden también profundizar sus estudios vinculandose con redes nacionales y

mundiales de la docencia.
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Los docentes que dominan las competencias del nivel de profundizacion de los

conocimientos pueden:

1. Idear, modificar y aplicar practicas docentes que apoyen las politicas institucionales
y/o nacionales, los compromisos internacionales (por ejemplo, convenios de las Naciones

Unidas), y prioridades sociales.

2. Integrar las TIC de forma transversal entre las asignaturas, la ensefianza, los
procedimientos de evaluacion y los niveles de cada curso, y crear, gracias a la aportacion de
las TIC, un entorno de aprendizaje propicio en el que los alumnos demuestran que han

alcanzado los niveles requeridos por los curriculos.

3. Idear actividades de aprendizaje basadas en proyectos utilizando las TIC; estas
ayudaran a los alumnos a crear, aplicar y seguir planes de proyecto y a resolver problemas

complejos.

4. Combinar diversos recursos y herramientas digitales a fin de crear un entorno
digital integrado de aprendizaje, para ayudar a los alumnos a desarrollar capacidades de

resolucion de problemas y de reflexion de alto nivel.

5. Utilizar las herramientas digitales de forma flexible para facilitar el aprendizaje
colaborativo, gestionar a los alumnos y otras partes involucradas en el aprendizaje, y

administrar el proceso de aprendizaje.

6. Utilizar la tecnologia para interactuar con redes profesionales con miras a su propio

desarrollo profesional.

El tercer nivel es el de “Creacion de conocimientos”. En este nivel, los docentes
adquieren competencias que les ayudan a modelizar buenas practicas y a crear entornos de
aprendizaje propicios para que los alumnos creen los tipos de nuevos conocimientos

necesarios para construir sociedades mas armoniosas, plenas y prosperas.
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Los docentes que dominan las competencias del nivel de creacién de conocimientos

pueden:

1. Efectuar una reflexion critica acerca de las politicas educativas tanto institucionales
como nacionales, proponer modificaciones, idear mejoras y anticipar los posibles efectos de

dichos cambios.

2. Determinar las modalidades 6ptimas de un aprendizaje colaborativo y centrado en

el educando, con miras a alcanzar los niveles requeridos por curriculos multidisciplinarios.

3. Determinar los parametros del aprendizaje y promover la autogestion de los

alumnos en el marco de un aprendizaje colaborativo y centrado en el educando.

4. Construir comunidades del conocimiento y utilizar herramientas digitales para

promover el aprendizaje permanente.

5. Liderar la elaboracién de una estrategia tecnoldgica para la escuela, para convertirla

en una organizacion que aprende permanentemente.

6. Desarrollar, experimentar, formar, innovar y compartir practicas optimas de forma
continua, para determinar de qué manera la tecnologia puede prestar los mejores servicios a

la escuela.

La figura 1 y los cuadros detallados del presente documento muestran como los tres
niveles (adquisicion, profundizacién y creacion de conocimientos) y los seis aspectos
educativos, estan interrelacionados y se apoyan mutuamente. En la interseccion de cada nivel

y aspecto se encuentra una de las 18 competencias de los docentes en materia de TIC.

En la Declaracion de Qingdao (2015), aprobada en la Conferencia Internacional sobre
TIC y la Educacion después de 2015, se reafirmoé la importancia del perfeccionamiento
profesional de los docentes encaminado a integrar con éxito las TIC en su labor, al afirmar lo

siguiente:
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Para integrar con éxito las TIC en la ensefianza y el aprendizaje es indispensable
replantear el papel de los docentes y reformar su formacion y perfeccionamiento
profesional. Es necesario promover una cultura de la calidad en todas sus formas,
a saber, apoyo al personal, apoyo a los alumnos, elaboracion de los planes de
estudios, preparacion de los cursos, imparticion de los cursos, y planificacion y
desarrollo estratégicos. Asi pues, velaremos por que los institutos de formacion
docente estén equipados y preparados para utilizar las TIC adecuadamente, con el
fin de lograr que todos los docentes se beneficien de los programas de formacion
y perfeccionamiento profesional, y de estar en la vanguardia de las innovaciones
pedagodgicas basadas en la tecnologia. Nos comprometemos también a
proporcionar a los docentes, en todo el sistema, un respaldo para la utilizacion de
las TIC en la ensefianza, a alentarlos a innovar, y a establecer redes y plataformas
que les permitan compartir experiencias y enfoques que podrian ser de utilidad para

sus colegas y otros interesados. (UNESCO, 2015. p. 2)

La version 3 del Marco se centra en la realizacion practica de estos compromisos
internacionales, proporcionando una guia para la elaboracion de programas de formacion
docente encaminados a integrar con eficacia las TIC en la educacion; dichos programas deben

ser adaptados al contexto de las necesidades nacionales y locales.

La UNESCO plantea orientaciones a los docentes en materia de TIC. Tres son los
enfoques propuestos: nociones bdsicas de TIC, profundizacion del conocimiento y
generacion del conocimiento. Cada enfoque tiene consecuencias en otros cinco componentes
del sistema educativo: plan de estudios y evaluacidon, pedagogia, TIC, organizacion y
administracion, y formacion profesional de docentes. Los estdndares de la UNESCO sobre
las competencias TIC de los docentes procuran mejorar el ejercicio profesional de maestros
y profesores en todas las areas de su labor y mediante la articulacion de las habilidades en

TIC con la pedagogia, el programa de estudios y la organizacion escolar (UNESCO, 2003).
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2.5 Estandares sobre competencias TIC para docentes.

La Sociedad Internacional para la Tecnologia en la Educacion (ISTE) es un
consorcio mundial que promueve la “excelencia en el aprendizaje y la ensefianza a través de
usos innovadores de la tecnologia” (www.iste.org). Su objetivo principal es informar a sus
miembros y al publico en general sobre cuestiones de tecnologias para la educacion a nivel
mundial. Un aporte importante de la ISTE a la comunidad educativa es la formulacion de
estandares (Cabrol y Székely, 2012). Los estandares se consideran fundamentales para una
ensefianza eficaz y el avance profesional en un mundo digital. La ISTE publica las Pautas
Nacionales de Tecnologia Educativa para docentes (NETS-T), estudiantes (NETS-S) y
administradores (NETS-A). Si nos referimos mas especificamente a los avances en
tecnologias y a las nuevas exigencias para los educadores, las NETS-T proponen cinco
categorias principales de estdndares para docentes:

1. Facilitar e inspirar el aprendizaje y la creatividad del estudiante.

2. Disefiar y desarrollar vivencias y evaluaciones de aprendizaje en la era digital.

3. Modelar el trabajo y el aprendizaje de la era digital.

4. Promover y modelar la ciudadania y la responsabilidad digital.

5. Fomentar el crecimiento y el liderazgo profesional.

Los estandares del ISTE se basan en la premisa de que el alfabetismo tecnologico o

los conocimientos basicos sobre tecnologia son criticos en una sociedad moderna, a medida

que se pasa del modelo escolar de la era industrial al &mbito de aprendizaje propio de la era

digital (Cabrol y Székely, 2012).

En sintesis, existen varias iniciativas de organismos internacionales que buscan
delimitar cudles son las capacidades que los docentes deben poseer en materia de TIC. Las
mismas brindan marcos de actuacién y constituyen importantes antecedentes a la hora de
pensar en competencias TIC para los docentes. En América Latina, los estandares chilenos
para la formacion inicial docente son la tinica experiencia regional de estandares TIC para
este nivel formativo. Pero también se han desarrollado iniciativas de interés en México y en
Costa Rica, y hoy encontramos otra serie de paises que buscan definir estandares de

competencias TIC para docentes como por ejemplo Ecuador, Pert y Reptiblica Dominicana.
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Asimismo, se trata de paises que también estan revisando los procesos de acreditacion de

carreras de formacion inicial docente.
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2.6 La Matriz TIC

“Una herramienta para planificar las TIC en las instituciones educativas”
(UNESCO, 2011)

La planificacion y evaluacion de la integracion de las TIC en las instituciones
educativas es un proceso complejo que requiere una estructura clara y sistematica. La Matriz
TIC es una herramienta desarrollada para ayudar a las instituciones a planificar y evaluar la
implementacion de tecnologias digitales. Esta matriz proporciona un marco estructurado para
identificar las necesidades tecnologicas, planificar acciones concretas y evaluar el impacto

de las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje

Los sistemas educativos se posicionan para estar a la altura de estas circunstancias y
enfrentarse al reto de preparar a sus estudiantes para ser parte activa en la sociedad del
conocimiento. Enfrentar este desafio no solo consiste en equipar a los centros educativos o a
los alumnos, garantizando el acceso a las TIC, sino, especialmente, en que las instituciones
desarrollen estrategias que apunten a disminuir las diferencias socioeconémicas y culturales
existentes en el uso de estas tecnologias. En efecto, se plantea actualmente la existencia de
al menos tres brechas digitales, que se evidencian tanto entre los paises como dentro de ellos
y de sus sistemas educativos: La brecha del acceso, la de la calidad del uso y la de

expectativas entre lo que la escuela ofrece y lo que los estudiantes esperan encontrar en ella.

En este contexto, la integracion de las TIC en los sistemas educativos puede funcionar
como ventana de oportunidad para la superacion del paradigma pedagdgico tradicional hacia
nuevas maneras de ensefar y aprender. Se hace necesaria una mirada critica sobre la
tecnologia que ponga sobre el tapete la perspectiva pedagogica que defina el para qué se
desea incluir las TIC y, més alin, como se hara esa integracion para lograr una educacion de

calidad. (Lugo y Kelly, 2011, p. 6).

A nivel de las instituciones educativas también se han identificado una serie de
condiciones necesarias para que estas nuevas tecnologias representen un verdadero aporte en

la formacion de los ciudadanos del siglo XXI.
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En primer lugar, los expertos coinciden en la importancia de consolidar equipos
institucionales para la toma de decisiones y el liderazgo educativo. La integracion de las TIC
en los centros educativos es un proceso de gran complejidad, por la variedad de aspectos a

tener en cuenta, lo que requiere de una mirada multiple y consensuada.

En segundo lugar, se presenta la necesidad de plantear cambios en las configuraciones
institucionales. Esto refiere, por un lado, a la organizacion de los tiempos, los agrupamientos
y del espacio, dimensiones cuya percepcion y utilizacion se ven fuertemente impactadas
desde el surgimiento de las tecnologias digitales. Pero también, y principalmente, las nuevas
configuraciones aluden a cambios relacionados con la gestion del conocimiento en la

institucion educativa, lo que impacta en el curriculum y su didéctica.

No se puede dejar de mencionar una cuestion central al describir el escenario
educativo actual: el vinculo que los estudiantes de hoy mantienen con estas nuevas
tecnologias. Mas alla de los estereotipos y las dicotomias relativamente falsas que estan en
circulacion (“nativos/inmigrantes”, “generaciones digitales”), es posible afirmar que, en la
mayoria de los casos, los alumnos poseen una relacion mas fluida con las TIC que los adultos
que los rodean, incluyendo a sus docentes. Las profundas transformaciones de las ultimas

décadas construyen el ecosistema cultural en el que gran parte de los alumnos que ingresan

actualmente al sistema educativo han nacido y crecido.

Ahora bien, a pesar de esta relacion mas intuitiva y espontanea que los nifios y jovenes
tienen con las TIC, las nuevas generaciones no representan un universo homogéneo en este
sentido. Diversos estudios demuestran que un alto porcentaje de jovenes, especialmente los
pertenecientes a sectores de menores recursos, tiende destinar el escaso tiempo disponible en
la computadora a actividades recreativas como el chateo y los videojuegos, a diferencia de
sus pares de sectores con mayor nivel de ingreso, que hacen un uso mdas variado y

significativo en términos de construccién de conocimiento. (Lugo y Kelly, 2011, p. 7).

Esta situaciéon compleja y heterogénea plantea interrogantes sobre este nuevo
escenario: la subjetividad de los jovenes, sus formas de pensar, sus prioridades, su idea de

futuro. Si puede afirmarse que las implicancias de los nuevos patrones de relacion y consumo,
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y mas globalmente, de estas practicas culturales diferentes, derivan en un nuevo conjunto de

valores y actitudes personales y sociales.

Un ultimo punto a destacar en este contexto es la importancia que adquiere la
conformacion de redes entre los centros educativos, asi como entre éstos y las
administraciones educativas y las organizaciones de la sociedad civil. En cuanto a las redes
entre escuelas, se puede afirmar que su conformacion da lugar a un escenario mas proclive a
la generacion de conocimiento y a su difusion fuera de los limites de la institucion, ya que
favorecen la colaboracion, la creacion de comunidades de aprendizaje y el intercambio de
experiencias intra e interinstitucionales. Son dos las condiciones necesarias para que la
institucion educativa se constituya como una comunidad colaborativa. La primera es que
tenga un pleno conocimiento de quiénes son los destinatarios, es decir, de su poblacion
escolar. La segunda condicion esta dada por la identificacion y puesta en practica de las
mejores estrategias para responder a las necesidades de aprendizaje y exigencias del contexto.

(Lugo y Kelly, 2011, p.7).

La presente propuesta estd centrada en la planificacion de proyectos educativos
mediados por las tecnologias. Para direccionar estos proyectos, el concepto de innovacion
nos permite resignificar la problematica de la inclusion de las TIC. Las TIC no son solo
herramientas que deben ingresar a los centros educativos por un imperativo externo,
econdomico o tecnoldgico, sino como ventana de oportunidad para lograr mejores
aprendizajes de los estudiantes. La instalacion de computadoras no cambia necesariamente
los modos de ensefiar y aprender, ni tampoco los modos de gestionar el conocimiento. Pero
la experiencia indica que esto si sucede cuando se planifica e implementa una innovacién
que apunte al fortalecimiento de la tarea pedagogica de la institucion escolar, otorgando a las

TIC un sentido que supera la vision instrumental.

Concebir la planificacion como un modo de intervenir y transformar la realidad
implica desarrollar herramientas especificas que faciliten la tarea de unir el hacer con el
pensar. De esta manera una institucion que avanza con sentido educativo en la integracion de
TIC, necesita identificar, en primer lugar, sus capacidades y debilidades en cuanto a recursos

tecnologicos, modalidades de trabajo de sus profesores, desarrollo profesional, experiencias
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tecnologicas anteriores, problemas de aprendizaje y rendimiento de los docentes y

estudiantes, entre otras cuestiones.

Al trabajar a partir de los problemas asi detectados, la institucion esta en condiciones
de desarrollar las lineas de accion para resolverlos, generar los compromisos necesarios para
el logro de los objetivos y disenar las estrategias de monitoreo y evaluacién para la
implementacion de un proyecto TIC articulado con el proyecto institucional. (Lugo y Kelly,

2011, p.8).

La planificacion del proyecto TIC requiere una nueva mirada del equipo de
conduccién para abordar con equilibrio y coherencia las dimensiones organizativa y
gerencial, por un lado, y la pedagogica, por el otro. Este equilibrio es un factor clave para el
buen funcionamiento del centro educativo, para la buena relacion con el entorno y
especialmente, para la mejora y calidad de la educacion. En términos de Marchesi y Martin
(2002), esta funcion actualmente debe basarse “en la voluntad de aunar voluntades en
proyectos compartidos, en la sensibilidad ante las nuevas situaciones, en la habilidad para
adaptar el funcionamiento de la escuela a los objetivos que se plantean, en la capacidad de

comprender la cultura de la escuela y promover el cambio".

En funcion de colaborar con la planificacion del proyecto TIC, se ha disefiado una
matriz que funciona a modo de hoja de ruta, para orientar los pasos a dar en las diferentes
lineas de accion institucional. La matriz se presenta en forma de tabla de doble entrada e
identifica un amplio rango de cuestiones a considerar en el desarrollo de un plan escolar de

TIC. Estas cuestiones se agrupan en seis dimensiones:

¢ Gestion y planificacion

e Las TIC en el desarrollo curricular

e Desarrollo profesional de los docentes
e Cultura digital en la institucion escolar
e Recursos e infraestructura de TIC

e Institucion escolar y comunidad



Dentro de estas dimensiones, que también se denominan “puertas de entrada”, se han
identificado distintos aspectos o categorias que pueden ser pertinentes para observar y
trabajar en las instituciones. Cada una de estas categorias se encuentra “graduada” de acuerdo
con tres etapas de integracion de las TIC: inicial, intermedia y avanzada. En el apartado
siguiente podré observarse la propuesta organizada a modo de tabla, con ejemplos para cada
uno de los aspectos. Al momento de comenzar a identificar el estado de situacion de la
integracion de las TIC, el equipo responsable de llevar adelante la planificacion puede
plantearse una serie de preguntas relacionadas con cada una de las puertas de entrada. Las
respuestas, 0 nuevos interrogantes, que surjan de estas preguntas permitiran enfocar mejor

las diferentes categorias que propone la matriz. (Lugo y Kelly, 2011, pag.10).

A continuacioén, se presenta La Matriz TIC ya desarrollada con las seis puertas de
entrada o dimensiones para la planificacion del proceso, asi como las respectivas categorias
que las componen. El contenido de cada uno de los cuadros interiores y su graduacion se
incluyen solo a modo de ejemplo. Cada institucion puede adecuar el punto inicial o de llegada
a sus necesidades particulares, por un lado, y a las condiciones derivadas de las politicas

educativas que dan contexto a estas acciones, por el otro. (ver anexo X)

Figura 3: La Matriz TIC. “Una herramienta para planificar las TIC en las

instituciones educativas” (UNESCO, 2011)

MATRIZ DE PLANEAMIENTO TIC

Inicial Intermedio Avanzado
Visién La visicn de |a integracion de TIC se enfoce  La vision esta orientada por el desamrollo Las TIC estan totalmente integradas en el conjunto de la
sobre todo en el equipamiento profesional docente y la cultura digital visidn escolar,
Planificacién Desde la diraccitn se dissiia un proyect El proyecta TIC IHS'.I[LCI(lJna es dl_se?ado El diseflo dell proyecto IC estd Ildgr?col por ?.l equipo directivo o el
nstitucional para integrar las TIC par un equipa TIC, integrado por directivos | equipa TIC, con la participacidn acliva y aceptacion de la comunidad
P 9 y docentes. escolar
= Sed | to de int 5
i arralla " a
9 Integracion Tlé Tc"irl:z dnuﬂ:—p:gldj 1Da r'?allreregr;?:a Se desarrolla un proyecto de integracién de| Se adopta un enfoque esiratégico de equipo para el planeamiento y
2 4 ;raaar‘iEJlar TIC transversal a las diferentes dreas la integracitn de las TIC en la institucidn.
o
™
E Un docente o directive coordina dehecho la Un docente o grupo de docentes es Hay un docente designado especificamente para coordinar la
| Coordinacién inle ral"ifﬂ de Jas TIEI en la insitucin designado para asumir la responsabilidad implementacion de |a integracion de las TIC, con tareas y
o egrac de las TIC en la institucidn. responsabilidades claramente definidas.
>
= - -
0 Sa hainiciado el proceso de Identiicacion Se lleva a cabo un relevamiento anual y una evaluacion de
= Recursos y No se ha llevado a cabo un relevamiento de de Ios recursos relevantes de equinamiento | "ECE8 dades de la infraestructura de las TIC, en términos de las
m Equipamiento los recursos TIC en la institucion ) scl;;v e P necesidades del proyecto en
are. .
0] ¥ todos los cursos, materias por drea y necesidades especiales.
No existe una politica de uso Existe una poliica basica del uso del Existe una gama de politicas escolares relacionadas
de Intermet. Iniernet para docentes y alumnos, que (uso del Internet, uso del software, temas de salud y sequridad,
- contempla normas relativas ala salud yla | administracién de los recursos TIC), con la implicacién de los padres
Politica de uso seguridad. yla comunidad.
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Buenos Aires, octubre 2011
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(Lugo, T. y Kelly, V., 2011) “La gestion de las TIC en los centros educativos: el desafio de gestionar la
innovacion”. En Las TIC del aula a la agenda politica. UNICEF Argentina ¢ [IPE UNESCO Buenos Aires.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000371335

Se han explorado en profundidad los conceptos clave y el contexto que fundamenta
la investigacion sobre el impacto de la cultura digital en las competencias y practicas
educativas. Se comenz6 con una revision de la evolucién y la importancia de las tecnologias
de la informacién y la comunicacién (TIC) en la sociedad contemporanea, destacando como
han transformado la manera en que interactuamos, aprendemos y ensefiamos. La cultura
digital se presenta como un fenémeno omnipresente, influyendo en diversos ambitos de

nuestra vida diaria, incluido el educativo.

En el &mbito educativo, se ha examinado como la integracion de las TIC ha abierto
nuevas oportunidades para el aprendizaje y la ensefianza, transformando las aulas
tradicionales en entornos mas interactivos y dindmicos. Ademas, se abordaron los desafios y
oportunidades que presenta la cultura digital, incluyendo la brecha digital, la privacidad y la
seguridad en linea. También se indago sobre el marco de competencias digitales docentes
elaborado por la UNESCO y la Matriz TIC como herramientas para evaluar y planificar la

integracion de las TIC en las instituciones educativas.

Finalmente, se contextualizd la investigacion en el Colegio Argentino Americano,
con el objetivo de analizar como la cultura digital estd transformando las practicas
pedagdgicas y el desarrollo de competencias en esta institucion. Este analisis es fundamental
para comprender y mejorar la calidad de la educacion en un mundo cada vez mas digitalizado,
proporcionando el contexto necesario y las herramientas conceptuales para abordar las

preguntas y objetivos de nuestro estudio.


https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000371335
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Capitulo 3. Diseiio Metodologico

Este capitulo detalla el disefio metodolégico utilizado en la investigacion,
describiendo los enfoques, técnicas y procedimientos empleados para recolectar y analizar
los datos. Se abordan los métodos de muestreo, las herramientas de recopilacion de datos
como encuestas, entrevistas y observaciones, y se explican los criterios para la seleccion de
la muestra. Ademas, se presenta un analisis sobre la validez y fiabilidad de los instrumentos
utilizados, asegurando que los resultados obtenidos sean representativos y solidos. El
objetivo principal de este capitulo es proporcionar una comprension clara y detallada del

proceso metodoldgico, permitiendo la replicabilidad y validacion de la investigacion.

La presente investigacion se desarrolldo en el Colegio Argentino Americano, una
institucion de educacion publica de gestion privada, situado en la calle guarani nro.138 de la
ciudad de Puerto Iguazl, Misiones, Argentina. Fundado el 14 de marzo de 1994. Este colegio
se caracteriza por su compromiso con la educacion integral y su énfasis en la incorporacion
de tecnologias digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje. La ciudad de Puerto Iguazu,
conocida mundialmente por sus impresionantes Cataratas del Iguazq, es un entorno dinamico

y multicultural que ofrece una infraestructura educativa en crecimiento.

El enfoque principal de este estudio seran los 30 alumnos que cursan el cuarto afo de
nivel secundario en el colegio. Este grupo de estudiantes presenta una diversidad en términos
de antecedentes socioecondmicos y experiencias previas con tecnologias digitales, lo cual
proporciona un contexto rico y variado para examinar el impacto de la cultura digital en el

desarrollo de habilidades y competencias digitales.

Ademads de los estudiantes, esta investigacion incluird a todos los docentes que
ensefian en el cuarto afio y sus directivos. Los docentes son actores clave en la
implementacion de la cultura digital dentro del aula, y su capacitacion, practicas pedagogicas
y percepciones son fundamentales para entender como se integran las tecnologias digitales
en la ensefianza diaria. La participacion de los docentes permitira un analisis comprehensivo
de las metodologias pedagdgicas empleadas y su efectividad en el fomento de competencias

digitales entre los estudiantes.
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El Colegio Argentino Americano, con su infraestructura y recursos tecnologicos,
proporciona un escenario adecuado para la exploracion de la cultura digital en la educacion.
La institucion cuenta con aulas y gabinete de computacion equipado con dispositivos
tecnologicos, acceso a internet y una politica institucional que promueve el uso de
tecnologias digitales en el aprendizaje. Sin embargo, también enfrenta desafios relacionados
con la equidad en el acceso a la tecnologia y la necesidad de formacidén continua para los

docentes.

En este contexto, la investigacion busca no solo evaluar el nivel de desarrollo de
habilidades y competencias digitales de los estudiantes, sino también investigar como se
integran y perciben las practicas pedagdgicas digitales entre los docentes. Al abordar estos
aspectos, el estudio proporcionard una vision integral de la cultura digital en el Colegio
Argentino Americano y ofrecera recomendaciones para mejorar la ensefianza y el aprendizaje

en un entorno digitalizado.

En esta investigacion sobre la cultura digital en el contexto educativo, se ha adoptado
una metodologia innovadora y rigurosa que nos permitio obtener una comprension profunda
y completa del impacto de la cultura digital en el desarrollo de habilidades y competencias
digitales de los estudiantes, asi como en las practicas pedagogicas docentes. Para lograr este
objetivo, se selecciond una metodologia mixta que combina enfoques cuantitativos y
cualitativos, junto con un disefio de estudio de caso centrado en el cuarto afio del nivel

secundario del Colegio Argentino Americano.

La metodologia se basa en principios de innovacidn educativa y busca aprovechar al
maximo las oportunidades que brinda la tecnologia en el dmbito educativo. Se utilizaron
herramientas de recoleccion de datos como cuestionarios, entrevistas, observaciones y
andlisis documental para obtener una vision completa y enriquecedora de la situacion
educativa en relacion con la cultura digital. Lo que nos permitid recopilar tanto datos
cuantitativos como cualitativos, brindando una perspectiva multidimensional del fenémeno

estudiado.
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Ademés, las decisiones metodologicas se fundamentan en consideraciones éticas
s6lidas, también se obtuvo el consentimiento firmado de los padres o tutores legales de los
estudiantes y se garantiz6 la confidencialidad de los datos recopilados por lo que se respetd
la privacidad de los participantes y se asegurd que los mismos no estén expuestos a posibles

riesgos.

Se cree firmemente que esta metodologia permiti6 obtener datos confiables y
significativos para responder la pregunta de investigacion y alcanzar tanto el objetivo general
como los objetivos especificos. Se estd profundamente comprometido con la excelencia
académica y la innovacion educativa, y se confia en que los resultados de esta investigacion
contribuiran al avance de la comprension de la cultura digital en el &mbito educativo y a la
mejora de las practicas pedagogicas. También se destaca la importancia de las

consideraciones éticas en el desarrollo de la investigacion.
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3.1 Tipo de investigacion

Para abordar los objetivos de este estudio, se ha optado por un enfoque metodologico
mixto que combina métodos cuantitativos y cualitativos, permitiendo una comprension
integral de las habilidades digitales de los estudiantes y las practicas pedagdgicas de los
docentes. Este enfoque mixto, respaldado por Bernal (2010) y Hernandez Sampieri et al.

(2010), enriquece la investigacion al utilizar las fortalezas de ambos tipos de indagacion.

En este estudio, se adopt6 un enfoque mixto que combina tanto métodos cualitativos
como cuantitativos. Este enfoque permite una comprension mas completa de como la cultura
digital impacta las competencias digitales de los estudiantes y las practicas pedagdgicas de
los docentes en el Colegio Argentino Americano. Mientras que los datos cuantitativos
proporcionan una vision general del nivel de habilidades digitales, los métodos cualitativos,
como entrevistas y observaciones, permiten obtener una comprension mas profunda de las
experiencias y percepciones de los participantes. Este disefio metodologico se justifica por la
necesidad de abordar tanto las variables medibles como las experiencias subjetivas dentro

del contexto educativo.

El disefo de estudio de caso, centrado en los estudiantes de cuarto afio del Colegio
Argentino Americano, permite una exploracion detallada de las dindmicas y particularidades
de este grupo, proporcionando una vision profunda del impacto de la cultura digital en su
contexto educativo. Ademads, el estudio observacional complementa esta perspectiva, al
analizar las interacciones y comportamientos en el aula, ofreciendo datos contextuales

valiosos.

Instrumentos y procesos de recoleccion de datos

Para garantizar una recopilacion de informacién completa y enriquecedora, se
emplearon diversas herramientas como encuestas, entrevistas y observaciones. Las
entrevistas, realizadas de manera presencial en espacios destinados a garantizar la
confidencialidad y comodidad de los participantes, siguieron un guion predefinido basado en
los objetivos especificos de la investigacidon. Cada entrevista tuvo una duracién promedio de

40 minutos. Por su parte, los grupos focales se llevaron a cabo con docentes y estudiantes
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seleccionados, organizando dindmicas colaborativas que exploraron temas clave
relacionados con la integracion de la tecnologia en el aula. Estas sesiones contaron con un

moderador que facilitd las discusiones y promovio la participacion activa.

Para asegurar la validez de los datos obtenidos, se emplearon grabaciones de audio y
notas de campo, las cuales fueron transcritas y analizadas en detalle. Las observaciones en
aula permitieron registrar comportamientos, interacciones y el uso de herramientas digitales

en un contexto real, proporcionando datos contextuales de gran relevancia.

Dado que los objetivos incluyen tanto la evaluacion de habilidades y competencias
digitales de los estudiantes como la investigacion de las précticas pedagodgicas de los
docentes, se optd6 por una investigacion mixta que combind métodos cuantitativos y
cualitativos. Esto permitid6 obtener datos cuantitativos sobre el nivel de desarrollo de
habilidades digitales de los estudiantes, asi como datos cualitativos sobre las experiencias y

perspectivas de los docentes en relacion con la cultura digital.

Bernal (2010), destaca la importancia de combinar enfoques cuantitativos y
cualitativos en la investigacion para obtener una comprension mas completa y enriquecedora
del fendomeno estudiado. En este caso, se eligio una metodologia mixta para evaluar tanto las
habilidades y competencias digitales de los estudiantes de cuarto afio como las practicas
pedagogicas de los docentes en relacion con la cultura digital. Esta combinacién permitid

obtener datos cuantitativos y cualitativos, enriqueciendo asi la comprension del tema.

Hernéndez Sampieri et al. (2010), abogan por la utilizacion de enfoques mixtos en la
investigacion, ya que consideran que estos permiten una comprension mas amplia y profunda
de los fendmenos estudiados, utilizando las fortalezas de ambos tipos de indagacion
combinandola y tratando de minimizar sus debilidades potenciales. Al combinar métodos
cuantitativos y cualitativos en esta investigacion, se pudo obtener una visidon mas completa
de la relacion entre la cultura digital, las habilidades y competencias digitales de los

estudiantes, y las practicas pedagogicas de los docentes.
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3.2 Area de estudio: universo, poblacion y muestra.

En este apartado, se describen los parametros que definen el alcance de Ia
investigacion y la metodologia utilizada para seleccionar la muestra representativa. El estudio
se enfoca en estudiantes y docentes de nivel secundario en instituciones educativas privadas
similares en Puerto Iguazl, provincia de Misiones, con el proposito de comprender la
integracion de tecnologias digitales en el proceso educativo. A continuacion, se detallan el
universo de estudio, la poblacion especifica y la muestra seleccionada, resaltando los criterios
y métodos empleados para asegurar una representacion adecuada y diversa de las
caracteristicas y perspectivas presentes en el contexto educativo del Colegio Argentino

Americano de Puerto Iguazu.

a) Universo de Estudio: Todos los estudiantes y docentes de nivel secundario en

instituciones educativas privadas similares en Puerto Iguazua o en la provincia de Misiones.

b) Poblacion: Todos los estudiantes del cuarto afio de nivel secundario del Colegio

Argentino Americano de Puerto Iguaza y los docentes que imparten clases a esos estudiantes.

c¢) Muestra: Los 30 estudiantes del cuarto afio de nivel secundario y todos los docentes
que ensefan en ese curso en el Colegio Argentino Americano de Puerto Iguazu. La seleccion
de la muestra se realizé de manera estratégica para que refleje la diversidad de caracteristicas
y perspectivas presentes. Para seleccionar la muestra, se utilizd el método de muestreo
aleatorio estratificado, que permitié asegurar la representatividad de la muestra en relacion
con el curso. Se consideraron factores como el género, el rendimiento académico y otros
aspectos relevantes para garantizar la diversidad y representatividad de la muestra, lo que
permitio llevar a cabo un andlisis detallado de los estudiantes de cuarto afo, su entorno
educativo, la participacion de los padres y la perspectiva de los profesores y directivos del
Colegio. Los resultados obtenidos a partir de esta muestra permitieron realizar conclusiones

y generalizaciones dentro de la investigacion desarrollada.

El universo docente para esta investigacion comprende a todos los profesores que
imparten clases en el cuarto afo del nivel secundario en el Colegio Argentino Americano de

Puerto Iguazl durante el afio 2023. (ver anexo II — 4 Gestion del Proceso de Investigacion)
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Esta eleccion se basa en el hecho de que los docentes en ese nivel y afio académico tienen un
papel central en la implementacion de practicas pedagogicas y estrategias de ensefianza en
un entorno marcado por la cultura digital. Al enfocarnos en este grupo, podemos comprender
como las tecnologias digitales estan siendo integradas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje y como esto afecta a las competencias y habilidades docentes en sus practicas
pedagogicas. La eleccion de este universo permite explorar las experiencias, percepciones y
desafios de los profesores que estan directamente involucrados en la educacion de los

estudiantes del cuarto ano.

Seleccion de la muestra de docentes y criterios de seleccion

La seleccion de los docentes para este estudio se llevd a cabo con base en varios
criterios clave, con el fin de obtener una muestra representativa y diversa. Se consideraron
docentes con distintos niveles de experiencia en la institucion, ya que esto permitio capturar
diversas perspectivas y enfoques sobre la adaptacion a la cultura digital en el contexto
educativo. Asimismo, se incluyeron profesores de diferentes areas de ensefianza, con el
objetivo de abordar como la integracion de la tecnologia impacta de manera diferenciada en
las distintas disciplinas. Este enfoque también permitio explorar como las particularidades

de cada materia pueden influir en la adopcion y el uso de herramientas digitales.

Ademas, se eligieron docentes que han demostrado un uso variado de tecnologias
digitales en sus clases, ya que esto contribuy6 a una comprension mas amplia de las diversas
formas en que las tecnologias pueden ser implementadas en el aula. Finalmente, se
consideraron los niveles de competencia digital de los docentes, para analizar como su

dominio de las herramientas digitales influye en sus practicas pedagogicas.

La combinacién de estos factores permitié conformar una muestra rica y diversa, que
ofrece una vision integral de cémo la cultura digital se integra en las practicas pedagdgicas
del Colegio Argentino Americano. Al incluir una variedad de niveles de experiencia, areas

de ensefianza, uso de tecnologias y competencias digitales, esta seleccién aporta una



61

comprension mas profunda de las dinamicas docentes en el contexto de la digitalizacion

educativa, y cOmo estas impactan en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El universo de estudiantes se refiere a todos los estudiantes que estdn matriculados en
el cuarto ano del nivel secundario en el Colegio Argentino Americano durante el afio 2023.
(ver anexo II — 3 Gestion del Proceso de Investigacion). Esta seleccion se justifica al
reconocer que estos estudiantes estan justamente en la etapa media del ciclo orientado del
secundario (3ero., 4to0.y 5to. afio). Estos estudiantes estan inmersos en un contexto educativo
donde la tecnologia digital es omnipresente, lo que los convierte en actores clave en la
adopcion y adaptacion a esta cultura. Al investigar este universo, podemos evaluar como la
cultura digital influye en el desarrollo de sus habilidades, competencias y en su relacion con

las practicas educativas modernas.

La muestra se compone de un grupo diversificado de docentes y estudiantes del cuarto
afno del nivel secundario. La decisién de no incluir a todos los alumnos y docentes en la
muestra se basa en la necesidad de administrar eficientemente los recursos disponibles,
debido a limitaciones de tiempo y logistica. Mediante la seleccion de una muestra
representativa y diversa de alumnos y docentes, se busca obtener una comprension profunda
y significativa del impacto de la cultura digital en el desarrollo de habilidades y competencias
docentes en sus practicas pedagogicas, sin incurrir en dificultades logisticas y analisis
abrumadores. Esta seleccion estratégica de la muestra busca proporcionar una comprension

holistica del impacto de la cultura digital en la educacion en la mencionada institucion.

La seleccion de la muestra de alumnos, incluy6 estudiantes de diferentes areas de
estudio para abarcar una muestra representativa del cuarto ano. La idea es asegurar que la
muestra de estudiantes seleccionados no esté compuesta Uinicamente por alumnos que se
destaquen en una sola disciplina o materia. Se busca incluir a estudiantes de diversas areas
académicas, como ciencias, humanidades, idiomas, matematicas, entre otros, para que la
muestra sea mas representativa de la composicion completa del cuarto afo del nivel

secundario. Esta diversidad académica permitird obtener un panorama mas completo de
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coémo la cultura digital impacta en diferentes contextos y asignaturas, y como los estudiantes

en diversas areas responden a las tecnologias en su educacion.

Garantizar una distribucion equitativa de género y edades para obtener una muestra
equilibrada. También incluir estudiantes con diferentes niveles de exposicion y uso de

tecnologias digitales en su vida cotidiana y en su educacion.

Al seleccionar estudiantes de diferentes areas académicas, géneros y edades, se
obtendra una muestra que refleje la diversidad del cuarto afio. Esta diversidad permitira
capturar como la cultura digital afecta a diferentes grupos de estudiantes y como se relaciona
con sus percepciones y habilidades. Ademas, considerar el nivel de exposicion a la cultura
digital garantizard que se representen diversas experiencias y actitudes en relacion con las
tecnologias. En conjunto, la seleccion de la muestra de docentes y alumnos basada en
criterios variados permitird obtener una vision integral y representativa del impacto de la

cultura digital en la educacion en el Colegio Argentino Americano durante el afio 2023.

Dado que se investigd el impacto de la cultura digital en el contexto educativo, se
considero apropiado un disefio de estudio de caso, para recoger informacion de los alumnos
de dentro de su aula. El estudio de casos es un enfoque que se utiliza precisamente para
investigar a fondo situaciones especificas y comprender en detalle el caso particular de un

grupo reducido.

En este contexto, se selecciond el cuarto afio y se recopil6 informacion detallada sobre
los alumnos, su rendimiento académico, sus interacciones en el aula, sus caracteristicas
individuales, entre otros aspectos relevantes. Esto permitié obtener una comprension mas

profunda de la dinamica y particularidades de este curso en particular.

Bernal (2010), senala que el estudio de casos es un enfoque adecuado cuando se busca
investigar a fondo situaciones especificas y comprender en detalle un caso particular. Al
seleccionar el Colegio Argentino Americano como es este caso de estudio, se pudo examinar
en profundidad las dindmicas, interacciones y particularidades de este grupo de estudiantes.
Esto permitid obtener una comprension mas profunda del impacto de la cultura digital en este

contexto educativo especifico.
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Hernédndez Sampieri et al. (2010), sugieren que el disefio de estudio de caso es
apropiado cuando se desea investigar en profundidad un fendomeno en un contexto especifico.
Al elegir el CA A como caso de estudio, se utilizd esta recomendacion para comprender

detalladamente el impacto de la cultura digital en este entorno educativo.

No obstante, la eleccion de esta institucion no fue arbitraria, ya que el investigador
trabaja en el Colegio Argentino Americano desde el afio 2002, habiendo desempefiado
diversos cargos, incluyendo el de director. Esta experiencia le ha proporcionado un
conocimiento profundo y una conexion personal con la institucion, lo que le permitio llevar
a cabo una investigacion mas informada y contextualizada. La familiaridad con el entorno y
las dindmicas escolares facilito la recoleccion de datos y la comprension de los matices que

podrian no ser evidentes para un investigador externo.
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3.3 Supuestos de anticipacion de sentido

Estos supuestos de anticipacion de sentido, son fundamentales para enmarcar y
orientar la investigacion sobre el impacto de la cultura digital en el desarrollo de habilidades
y competencias digitales de los estudiantes del cuarto afo del nivel secundario del Colegio

Argentino Americano de Puerto Iguazq.
Supuesto de anticipacion de sentido 1

Se parte del supuesto de que la exposicion y la experiencia de los estudiantes del
cuarto afio del Colegio Argentino Americano con la cultura digital varian significativamente.
Se espera que los estudiantes presenten diferentes niveles de habilidades y competencias
digitales, influenciados por factores como su acceso a la tecnologia, nivel socioecondémico,
motivacion para utilizar herramientas digitales y experiencias previas en entornos digitales.
Ademas, se considera que estas diferencias individuales pueden tener un impacto en la forma
en que los estudiantes interactiian con las tecnologias digitales y utilizan las habilidades

adquiridas en su desarrollo académico.
Supuesto de anticipacion de sentido 2

Se supone que la cultura digital desempefa un papel fundamental en el desarrollo de
las habilidades y competencias digitales de los estudiantes. La cultura digital, entendida como
el conjunto de practicas, actitudes, habilidades y conocimientos relacionados con el uso de
tecnologias digitales, proporciona el contexto en el que los estudiantes adquieren y aplican
sus habilidades digitales. Se espera que aquellos estudiantes que estén mas inmersos y
comprometidos con la cultura digital tengan una mayor capacidad para adaptarse a los
entornos digitales, utilizar eficientemente las herramientas tecnologicas y participar de

manera critica y responsable en la sociedad digital.
Supuesto de anticipacion de sentido 3

Se parte del supuesto de que las practicas pedagdgicas de los docentes del cuarto afio
del Colegio se ven influenciadas por la cultura digital. Se espera que los docentes adopten
enfoques pedagdgicos que integren de manera efectiva el uso de tecnologias digitales en su

enseflanza. Estas practicas pedagogicas digitales pueden incluir la utilizacién de
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herramientas, recursos y plataformas digitales, asi como el disefio de actividades que
fomenten la participacion activa de los estudiantes y el desarrollo de habilidades digitales.
Se supone que estas practicas pedagogicas digitales impactaran en la adquisicion de

habilidades y competencias digitales de los estudiantes.
Supuesto de anticipacion de sentido 4

Se supone que la transformacion digital del aprendizaje y la educacion, asi como la
incorporacion de tecnologias emergentes y pedagogias emergentes, tienen un impacto en las
practicas pedagogicas de los docentes y en el desarrollo de habilidades y competencias
digitales de los estudiantes. La adopcion de tecnologias digitales en el contexto educativo
ofrece nuevas posibilidades y desafios para la ensefianza y el aprendizaje. Se espera que la
integracion de estas tecnologias y enfoques pedagdgicos emergentes influya en las practicas
docentes, promoviendo la creacion de entornos de aprendizaje mas dindmicos, colaborativos

y personalizados.

Estos supuestos de anticipacion de sentido estan en consonancia con los objetivos de
la investigacion reflejando las relaciones causales que se esperan encontrar entre las variables
estudiadas, respaldando la estructura logica de la investigacion para orientar la busqueda de

evidencia que confirme o refute las hipotesis planteadas
Relacion de los supuestos de Anticipacion con Objetivos

Los supuestos de anticipacion de sentido se relacionan con los objetivos de la
investigacion sobre el impacto de la cultura digital en el desarrollo de habilidades y
competencias digitales de los estudiantes del cuarto afio del nivel secundario del Colegio

Argentino Americano de Puerto Iguazq.
Supuesto de Anticipacion de Sentido 2 y Objetivo General

“Analizar el impacto de la cultura digital en el desarrollo de habilidades y

competencias digitales de los estudiantes.”

El supuesto plantea que la cultura digital juega un papel fundamental en el desarrollo

de habilidades y competencias digitales. Esto estd directamente alineado con el objetivo
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general de la investigacion, que busca analizar este impacto. Al validar este supuesto, se
puede profundizar en como la cultura digital influye en el desarrollo de habilidades y

competencias digitales de los estudiantes.
Supuesto de Anticipacion de Sentido 1 y Objetivo Especifico I

“Evaluar el nivel de desarrollo de habilidades y competencias digitales de los

estudiantes y su relacion con la cultura digital.”

Este supuesto sugiere que la exposicion y la experiencia de los estudiantes con la
cultura digital varian significativamente, lo cual influiria en sus habilidades y competencias
digitales. El objetivo especifico busca evaluar precisamente este nivel de desarrollo y su
conexion con la cultura digital. Al establecer esta relacion entre la exposicion a la cultura
digital y el desarrollo de habilidades, se puede validar este supuesto y cumplir con el objetivo

de la investigacion.
Supuesto de Anticipacion de Sentido 3 y Objetivo Especifico II

“Investigar como se integro la cultura digital en las practicas pedagogicas de los

docentes y analizar los efectos en el proceso de ensefianza-aprendizaje.”

Este supuesto insinua que las practicas pedagogicas de los docentes estan
influenciadas por la cultura digital. El objetivo especifico busca entender como se integra
esta cultura en las practicas docentes y como afecta el proceso de ensenanza-aprendizaje.
Validar este supuesto es crucial para comprender cémo la cultura digital influye en las

practicas pedagdgicas y, por ende, en el desarrollo de habilidades digitales de los estudiantes.
Supuesto de Anticipacion de Sentido 4 y Objetivo Especifico 111

“Identificar las percepciones y necesidades de formacion digital de los docentes y

examinar como se reflejaron en sus practicas educativas relacionadas con la cultura digital.”

El supuesto esboza que la transformacion digital en el aprendizaje y la educacion
impactan en las practicas pedagogicas de los docentes. El objetivo especifico busca

identificar las percepciones y necesidades de formacion digital de los docentes y como
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influyen en sus practicas educativas. Validar este supuesto permitira comprender mejor cOmo
la formacion digital de los docentes afecta su integracion de la cultura digital en el aula y, por

ende, el desarrollo de habilidades digitales de los estudiantes.

Resumidamente, los supuestos de anticipacion de sentido proporcionan un marco
tedrico solido que se relaciona directamente con los objetivos especificos y generales de la
investigacion, guiando la exploracion del impacto de la cultura digital en el desarrollo de
habilidades y competencias digitales de los estudiantes y en las practicas pedagogicas de los

docentes del cuarto afio del Colegio Argentino Americano de Puerto Iguazu.
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3.4 Métodos, técnica e instrumentos de recoleccion de datos

Para llevar a cabo una investigacion exhaustiva sobre el impacto de la cultura digital
en el desarrollo de habilidades y competencias digitales de los estudiantes del cuarto afio del
Colegio Argentino Americano de Puerto Iguaza, se utilizaron diversas fuentes de

investigacion primaria y secundaria.

Las fuentes primarias incluyeron observaciones de clases, encuestas dirigidas a
estudiantes y docentes, (ver anexo III, 1V, V, VI, VII, IX, X, XI) asi como entrevistas en
profundidad con los directivos de la institucion (ver anexo VIII). Estas herramientas
permitieron obtener datos directos y actuales sobre las practicas pedagdgicas y la interaccion
de los estudiantes con las tecnologias digitales. También se realizaron grupos focales con
estudiantes y docentes para profundizar en las percepciones y experiencias relacionadas con

la cultura digital en el entorno educativo.

Por otro lado, las fuentes secundarias abarcaron documentos y reglamentos internos
del colegio, como el Régimen Académico Marco (RAM) y el Proyecto Educativo
Institucional (PEI), asi como leyes provinciales emanadas del Servicio Provincial de
Ensenanza Privada de Misiones (SPEPM), leyes y decretos nacionales LEN 26026. Ademas,
se revisaron informes y estudios previos sobre el uso de tecnologias en la educaciéon y su
impacto en el desarrollo de competencias digitales. Estas fuentes secundarias proporcionaron
un marco normativo y contextual que ayudé a interpretar los datos primarios y a situar los
hallazgos en un contexto mas amplio de politicas educativas y regulaciones institucionales.
Combinando estos dos tipos de fuentes, se logro obtener una comprension integral y detallada
del fendmeno investigado, garantizando la validez y la profundidad del analisis. Esta
triangulacion de datos permitido corroborar la informacion obtenida y enriquecer las

conclusiones del estudio.

Para Munoz Razo (2011), los cuestionarios son una herramienta util para recopilar
informacion cuantitativa y cualitativa de una amplia muestra de participantes. Se
confeccionaron cuestionarios dirigidos a los estudiantes, padres, profesores y directivos para
obtener datos sobre sus percepciones, experiencias, opiniones y actitudes, (ver anexo III, IV,

V, VI). Los cuestionarios permiten obtener una visiéon general de diferentes aspectos
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relacionados con la educacion, el ambiente escolar y la comunidad educativa en su conjunto.
Tienen la gran ventaja de que permite recopilar informacién en gran escala, ya que se basa
en preguntas sencillas que no implican dificultad para emitir la respuesta; ademas, su
aplicacion es de caracter impersonal y esta libre de influencias y compromisos del
entrevistado. En esencia, los cuestionarios utilizan dos tipos de preguntas: abiertas, aquellas
en las que el encuestado es libre de emitir un juicio o una opinién de acuerdo con su criterio
acerca de lo que se le interroga y cerradas, interrogantes donde el encuestado tiene la
oportunidad de elegir, entre las opciones presentadas, aquella respuesta que esté de acuerdo

con su opinion.

Las entrevistas son una herramienta valiosa para obtener informacion en profundidad
y rica en detalles, la cual podria definirse como la recopilacion de informacion en forma
directa, cara a cara, donde el entrevistador interroga y obtiene informacion directamente del
entrevistado, siguiendo una serie de preguntas preconcebidas incluidas en una guia de
entrevista y adaptandose de acuerdo a las circunstancias que las respuestas del entrevistado
le presentan. (Mufioz Razo, 2011). Se realizaron entrevistas semiestructuradas o abiertas con
una seleccion de estudiantes, padres, profesores y directivos (ver anexo III, IV, V, VI, VII,
IX, X, XI) para explorar temas especificos, obtener testimonios personales y comprender
mejor sus experiencias y perspectivas. Las entrevistas permitieron obtener informacion

cualitativa detallada y capturar matices importantes.

Las observaciones directas en el entorno escolar son una herramienta poderosa para
recopilar datos sobre el comportamiento, las interacciones y los patrones de participacion de
los estudiantes, asi como la dinamica de las relaciones entre los actores educativos. Se
realizaron observaciones en las aulas y gabinetes de computacion, (ver anexo X), durante
distintas actividades escolares y en eventos especificos tales como exposicion en feria de
ciencias y examenes internacionales para obtener una comprension mas completa del
contexto y las practicas educativas. Bernal (2010), destaca la importancia de realizar
observaciones directas y comprobaciones mediante la experimentacion en el entorno de
estudio para recopilar datos sobre el comportamiento, las interacciones y los patrones de

participacion de los participantes. Siguiendo este principio, se realizaron observaciones en
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las aulas y gabinetes de computacion durante diversas actividades escolares, lo que brindo6
una vision realista y detallada de las practicas educativas relacionadas con la cultura digital.
Hernandez Sampieri et al. (2010) enfatizan la importancia de la observacion directa en la
investigacion para recopilar datos sobre el comportamiento y las interacciones de los

participantes

Es importante destacar que la seleccion de las herramientas de recoleccion de datos
esta directamente relacionada con la pregunta de investigacion, los objetivos del estudio y la
naturaleza de la investigacion. Al elegir estas herramientas, se estd respaldando la eleccion
mediante la adopcion de enfoques tedricos y metodoldgicos que reconocen la relevancia y
efectividad de cada una de ellas para obtener datos confiables y significativos, que, al
combinarlas, se obtuvieron una gama diversa de datos, tanto cuantitativos como cualitativos,
que permitieron tener una vision completa y enriquecedora de esta situacion educativa

especifica.

En el contexto de esta investigacion, se requiere utilizar diversas herramientas de
recoleccion de datos (ver anexo III, 1V, V, VI, VII, IX, X, XI) para obtener informacién
completa y enriquecedora sobre los alumnos, los padres, los profesores y los directivos del
colegio. Bernal (2010) destaca la necesidad de utilizar una variedad de herramientas de
recoleccion de datos para obtener informacion completa y enriquecedora. Siguiendo este
enfoque, se realizaron cuestionarios, entrevistas, observaciones y analisis documental como
las principales herramientas de recoleccion de datos. Estas herramientas permitieron obtener
datos cuantitativos y cualitativos, (ver anexo II y III), explorar las percepciones y
experiencias de los participantes, observar las interacciones en el aula y examinar
documentos relevantes para una comprension integral de la cultura digital en el contexto

educativo.

Al adoptar estas decisiones metodologicas respaldadas por Hernandez Sampieri et al.
(2010), se busco obtener resultados solidos y significativos que contribuyan al avance del
conocimiento en el campo de la cultura digital en el contexto educativo. La combinacion de
enfoques mixtos, el disefio de estudio de caso, el enfoque observacional y las herramientas

de recoleccion de datos seleccionadas permitieron obtener una comprension enriquecedora
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de la relacion entre la cultura digital y el desarrollo de habilidades y competencias digitales
de los estudiantes, asi como su impacto en las practicas pedagogicas de los docentes del

cuarto afio del CAA.

Dado que se trata de una investigacion que involucra a estudiantes menores de edad
y a una institucion de educacidon publica de gestion privada, se tendran en cuenta
consideraciones €ticas importantes, como el consentimiento firmado de los padres o tutores
legales de los estudiantes (ver anexo II — 2 Gestién del Proceso de Investigacion) y se
garantizard la confidencialidad de los datos recopilados, protegiendo los derechos y el
bienestar de los participantes, igualmente, se protegera la privacidad de los participantes y se
asegurard que los mismos no estén expuestos a posibles riesgos. Todas las decisiones y
procedimientos de investigacion se llevaran a cabo respetando los principios éticos y legales

vigentes.

El estudio observacional, permitid6 observar y analizar las variables tal como se
presentan en la realidad. En el contexto de la relacién ensefianza-aprendizaje, se pudo
observar las interacciones entre los profesores y alumnos, los métodos de ensefianza
utilizados, el grado de participacion de los estudiantes, entre otros aspectos relevantes para
comprender como se lleva a cabo dicho proceso en el aula. (ver anexo VIII). También
permitio observar y analizar los vinculos entre los alumnos, docentes y directivos y como

esas relaciones impactan en el &mbito educativo.

Ademas, se pudieron combinar métodos cualitativos y cuantitativos para obtener una
comprension mas completa de las relaciones entre las variables. Los métodos cualitativos,
como entrevistas o grupos de discusion, ayudaron a explorar las percepciones y experiencias
de los participantes en relacion con el tema de investigacion, a su vez los métodos
cuantitativos permitieron analizar los datos numéricos y buscar patrones o asociaciones

estadisticas.

Bernal (2010) destaca la importancia de realizar observaciones directas y
comprobaciones mediante la experimentacion en el entorno de estudio para recopilar datos

sobre el comportamiento, las interacciones y los patrones de participacion de los
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participantes. Siguiendo este principio, se realizaron observaciones en las aulas y gabinetes
de computacion durante diversas actividades escolares, lo que brind6 una vision realista y

detallada de las practicas educativas relacionadas con la cultura digital.

Hernandez Sampieri et al. (2010) enfatizan la importancia de la observacion directa
en la investigacion para recopilar datos sobre el comportamiento y las interacciones de los
participantes. Siguiendo esta recomendacion, se realizaron observaciones en las aulas y
gabinetes de computacion durante distintas actividades escolares, lo que permitid obtener
datos concretos y contextualizados sobre las practicas pedagodgicas y el uso de la cultura

digital.
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3.5 Procedimientos y procesamiento de la informacion

La eleccion de realizar esta investigacion en el Colegio Argentino Americano de la
ciudad de Puerto Iguazu se fundamenta en trayectoria laboral del investigador en esta
institucion, donde ha trabajado desde el afio 2002 y ha desempenado roles significativos,
incluido el de director. Esta cercania con el colegio le permitid tener una vision profunda de
sus dinamicas y necesidades educativas, lo cual resultod invaluable para el desarrollo de esta

investigacion sobre la cultura digital en el entorno escolar.

Una vez seleccionado el tema de investigacion, se procedioé a presentar formalmente
la propuesta al actual director del colegio, Lic. Alejandro, (ver anexo II) la solicitud incluyé
una explicacion detallada del proposito del estudio, los objetivos, los métodos de recoleccion

de datos y las garantias de confidencialidad y anonimato para todos los participantes.

La aprobacion por parte del director fue un paso crucial, ya que permitié la realizacion
de entrevistas y encuestas con alumnos, docentes y padres, asi como observaciones en el aula.
Ademas, se gestionaron los permisos necesarios de los padres de los alumnos mediante cartas
de consentimiento (ver anexo II - 2,3,4), en las cuales se detallaban los objetivos y métodos
del estudio, asegurando su autorizacidon para que sus hijos participaran. De igual forma, se
obtuvieron consentimientos escritos de los docentes y del propio director para su

participacion en las entrevistas.

Las entrevistas a los profesores de cuarto afio son un componente esencial de este
estudio (ver anexo VI), ya que proporcionan una perspectiva profunda sobre las practicas
pedagbgicas y el uso de tecnologias digitales en el contexto educativo. A través de estas
entrevistas, se busca obtener una comprension detallada de las experiencias y percepciones

de los docentes en relacion con la integracion de la cultura digital en sus ensefianzas.

El objetivo principal de las entrevistas fue explorar como los profesores utilizan las
tecnologias digitales en sus practicas pedagogicas diarias y como perciben el impacto de estas
tecnologias en el aprendizaje de sus estudiantes. Ademas, se pretendi6 investigar las actitudes
y opiniones de los docentes respecto a la transformacion digital del entorno educativo y los

desafios que enfrentan en este proceso.
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Las entrevistas se llevaron a cabo de manera semiestructurada, permitiendo a los
docentes expresar sus opiniones y experiencias de forma abierta y detallada. Este enfoque
facilito la recoleccion de datos cualitativos enriquecedores y significativos, complementando

los datos cuantitativos obtenidos a través de encuestas y observaciones.

Se espera que las entrevistas a los profesores revelen una variedad de enfoques y
percepciones, destacando tanto los aspectos positivos como los retos asociados con la
integracion de tecnologias digitales en la educacion. Estos hallazgos contribuirdn a una
comprension mas completa del impacto de la cultura digital en las préacticas pedagogicas de
los docentes, proporcionando una base solida para futuras recomendaciones y estrategias

educativas.

Por lo tanto, las entrevistas son cruciales para captar la perspectiva de los educadores
en relacion con la cultura digital. Esta metodologia permitird obtener una vision detallada y
enriquecedora de sus practicas e interacciones con las tecnologias, ofreciendo insights

valiosos para el desarrollo de métodos pedagogicos mas efectivos y adaptados a la era digital.

Las observaciones de clases se planificaron y llevaron a cabo respetando los horarios
y actividades normales del colegio, minimizando cualquier interrupcién en el proceso
educativo. Durante la segunda mitad del afio 2023, se recolectaron los datos necesarios de
manera €tica y rigurosa, garantizando la confidencialidad y el anonimato de todos los

participantes.

Este enfoque sistematico y ético en la gestion del proceso de investigacion no solo
asegurd la validez y la calidad de los datos obtenidos, sino que también fortalecio la
colaboracion y el compromiso de todos los miembros de la comunidad educativa

involucrados en el estudio.
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Otras variables criticas a relevar

En el estudio sobre el impacto de la cultura digital en el entorno educativo, es
fundamental considerar una serie de variables criticas que permitan una comprension mas
completa y detallada del fenémeno investigado. Entre estas variables, destaca el nivel de
integracion de tecnologias digitales, que evalia como estas herramientas se incorporan en las
practicas pedagdgicas y en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Otro aspecto relevante es la
medicién de las competencias digitales de los docentes, lo que implica analizar su capacidad
para utilizar recursos tecnoldgicos en sus clases y como esto influye en sus estrategias
pedagdgicas. De igual importancia es el desarrollo de habilidades digitales por parte de los
estudiantes, evaluando como la cultura digital ha contribuido a fortalecer su destreza

tecnoldgica y su preparacion para el mundo digital.

Asimismo, resulta imprescindible examinar los cambios en las estrategias
pedagdgicas, identificando como las practicas de ensefianza han evolucionado con la
incorporacion de la cultura digital. En este contexto, las percepciones y actitudes tanto de los
docentes como de los estudiantes también desempefian un papel clave. Por un lado, es
necesario explorar cémo los docentes perciben y se adaptan a las nuevas dinamicas digitales
en su entorno educativo; por otro lado, las opiniones y actitudes de los estudiantes hacia estas
tecnologias ofrecen informacion valiosa sobre su impacto en el proceso de aprendizaje.
Finalmente, se debe evaluar si la integracion de la cultura digital genera un efecto tangible
en los resultados educativos de los estudiantes, determinando su influencia en el logro de

objetivos académicos especificos.

La identificacion y definicion cuidadosa de estas variables resulta crucial para
garantizar que el estudio proporcione respuestas solidas y significativas a las preguntas de
investigacion planteadas. Este enfoque integral permite una evaluacion completa del impacto
de la cultura digital en el contexto educativo, ofreciendo una perspectiva detallada y

enriquecedora sobre las transformaciones y desafios actuales en este ambito.
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Capitulo 4: Analisis e interpretacion de los resultados

Al analizar los datos cuantitativos debemos recordar dos cuestiones:
primero, que los modelos estadisticos son representaciones de la
realidad, no la realidad misma, y segundo, los resultados numéricos
siempre se interpretan en contexto, por ejemplo, un mismo valor de
presion arterial no es igual en un bebé que en una persona de la
tercera edad.

(Hernandez-Sampieri, 2014)

El analisis que se presenta a continuacion se centra en el impacto de la cultura digital
en el desarrollo de habilidades y competencias digitales de los estudiantes del cuarto afio del
Colegio Argentino Americano de Puerto Iguazu. Esta investigacion, realizada durante el
ciclo lectivo 2023, se desarrolla en un contexto educativo en transformacion debido al

creciente uso de tecnologias digitales.

El objetivo principal de este estudio es comprender como la cultura digital influye en
el desarrollo de competencias digitales en los estudiantes y como las practicas pedagdgicas
de los docentes se ven modificadas por este fendmeno emergente. Para ello, se recopilaron y
analizaron datos tanto cuantitativos como cualitativos provenientes de diversas fuentes,

incluyendo encuestas, entrevistas, observaciones de clase y documentos institucionales.

El andlisis de los datos se estructurd en dos etapas: en primer lugar, se presento un
analisis descriptivo para identificar patrones y tendencias. Luego, se aplicaron técnicas
inferenciales para detectar relaciones y diferencias significativas entre las variables
estudiadas. Ademas, los hallazgos cualitativos fueron integrados para proporcionar una

comprension mas profunda y matizada del impacto de la cultura digital.
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Este analisis no solo describe el estado actual, sino que también establece una guia
para futuras mejoras en la ensefianza y el aprendizaje, con recomendaciones para fortalecer

la integracion de la tecnologia digital en el proceso educativo.

Graficos y Tablas

En esta seccion se presentan los resultados de las encuestas y entrevistas realizadas a
los estudiantes, docentes y padres, resumidos y organizados de manera clara en la tabla
adjunta. Esta tabla categoriza y subcategoriza los hallazgos clave, proporcionando una visién
general de las percepciones y practicas en torno al uso de tecnologias digitales en el contexto
educativo del colegio. Los datos incluyen frecuencias de uso de dispositivos, acceso a
Internet en el hogar, uso regular de tecnologias digitales por parte de los docentes, y las

opiniones y preocupaciones de los padres sobre la tecnologia en la educacion.

Categoria Subcategoria Resultados
Encuestas a Alumnos Frecuencia de Uso de Dispositivos
- Siempre 2 (5326)
- Frecuentemente 5 {33%0)
- M veces 2 {14%5)
cceso a Intermet en el Hogar
- 5i 13 (87%6)
- No 2 (1326)
Encuestas a Profesores Uso Regular de Tecnologias Digitales en practicas
- 57 7 (7095)
- No 1 (1035)
- A veces 2 {20%06)
Percepcion del Impacto de la Cultura Digital
- Ha mejorado la interaccion 5 (50%4)
- Ha facilitado la personalizacion 2 (2025)
- Otros (especificar) 2 [(20%0)
Entrevistas a Padres Opinidn sobre el Uso de Tecnologia en edusacisn
- Positiva & (6026)
- Meutra 3 (3020)
- Meqgativa 1 {10%5)
FPrincipales Preocupaciones
- Sequridad v privacidad 4 (S03E)
- Tiempo de pantalla 2 (3025)
- tros 3 (30%0)
Observaciones de Clases Uso de Dispositivos Tecnoldgicos
- Sr G (6026)
. 4 [(40%5)
Interaccion Digital entre Estudiantes
- Adta 5 (50%%5)
- Meadia 2 (2095)
- Baia 2 (20%%0)

(Tabla 1- de resultado — elaboracion propia)
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Los datos recogidos muestran una alta frecuencia de uso de dispositivos digitales y
un acceso predominante a internet entre los alumnos. Los profesores integran regularmente
las tecnologias digitales en sus practicas pedagogicas y perciben mejoras en la interaccion y
personalizacion del aprendizaje. Los padres, en su mayoria, tienen una vision positiva sobre
el uso de la tecnologia en la educacion, aunque expresan preocupaciones sobre la seguridad
y el tiempo de pantalla. Finalmente, las observaciones de clases indican una adopcion
considerable de dispositivos tecnoldgicos y una variada interaccion digital entre docentes y

estudiantes.

Estos hallazgos destacan la necesidad de continuar apoyando e integrando la
tecnologia digital en el entorno educativo. Al mismo tiempo, es fundamental abordar las
preocupaciones y areas de mejora identificadas por los participantes de esta investigacion.
Esto incluye la implementacion de politicas de seguridad digital, la gestion del tiempo de
pantalla y la formacién continua de los docentes en el uso de tecnologias educativas. En
conjunto, estas medidas contribuirdn a maximizar los beneficios de la cultura digital en la

educacion, asegurando un entorno de aprendizaje seguro, inclusivo y efectivo.

Comparaciones y contrastaciones

La comparacion de los resultados de las encuestas, entrevistas y observaciones de
clases nos permite identificar patrones y diferencias significativas entre los diferentes grupos
de participantes, alumnos, profesores y directivos. A continuacion, se presentan las

comparaciones y contrastaciones basadas en los objetivos de la investigacion.
Frecuencia de uso de tecnologias digitales

Con base en los resultados, tanto los alumnos como los profesores utilizan
regularmente tecnologias digitales, aunque las percepciones sobre su efectividad varian entre
los grupos. La mayoria de los alumnos (86%) usa dispositivos digitales con regularidad, ya
sea siempre (53%) o frecuentemente (33%). Mientras que el uso regular de tecnologias
digitales también es alto entre los profesores, con un 70% que afirma utilizarlas regularmente

en sus practicas pedagogicas y un 20% que las utiliza a veces.
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Percepcion del impacto de la tecnologia en la ensenanza aprendizaje

Un nimero significativo de alumnos cree que la tecnologia digital se utiliza de manera
efectiva en el aula y reportan que estas herramientas tienen un impacto positivo en su
aprendizaje, facilitando actividades interactivas y el acceso a recursos educativos. A su vez
los docentes también perciben un impacto positivo de la tecnologia digital, con un 50% que
afirma que ha mejorado la interaccion con los estudiantes y un 30% que indica que ha

facilitado la personalizacion del aprendizaje.
Herramientas y recursos digitales utilizados

Los alumnos prefieren plataformas y aplicaciones digitales especificas para el
aprendizaje, destacando la efectividad de presentaciones, videos y simulaciones. Y los
profesores utilizan una variedad de tecnologias digitales, incluidas computadoras/portatiles
y plataformas en linea como Google Classroom. Sin embargo, la variedad de herramientas

utilizadas es mas amplia en los profesores que en los alumnos.

Opinioén sobre el uso de tecnologia digital en la educacion

En general, los alumnos tienen una opinion positiva sobre el uso de la tecnologia
digital en su educacidn, ya que consideran gue estas herramientas enriquecen su aprendizaje;
sin embargo, sus principales preocupaciones se centran en la efectividad del uso de la

tecnologia en las clases y en la accesibilidad a los recursos digitales."

Comparacion entre profesores y directivos

El 70% de los profesores, utiliza tecnologias digitales regularmente en sus practicas
pedagogicas, aunque algunos enfrentan desafios como la falta de capacitacion (30%) y
limitaciones de tiempo (20%). Mientras que el director de la institucion destaca un alto nivel
de integracion de la tecnologia en las practicas pedagdgicas y menciona medidas
implementadas para fomentar su uso, como la capacitacion docente y la adquisicion de

recursos tecnologicos.
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Percepcion del apoyo institucional

Un 60% de los profesores considera que reciben suficiente apoyo institucional para
integrar la tecnologia digital en su ensefanza. Y el Directivo confirman que se han
implementado politicas y colaboraciones para facilitar el acceso a tecnologia y recursos,

aunque reconoce que siempre hay areas de mejora.
Comparacion entre observaciones de clases y encuestas a alumnos y profesores

Un 60% de los docentes utiliza dispositivos tecnoldgicos durante la clase, lo cual es
consistente con las respuestas de los profesores en las encuestas. Tanto alumnos como
profesores indican un uso regular de la tecnologia digital en el aula, aunque los alumnos
mencionan un deseo por una mayor interactividad y personalizaciéon de las actividades

digitales.
Interaccion digital

La interaccion digital entre estudiantes y docentes es alta en el 50% de las clases
observadas, media en el 30% y baja en el 20%. Los alumnos expresan que la tecnologia
facilita la participacion activa y la colaboracion en linea, pero algunos sienten que no siempre
se aprovecha al méximo, a lo que los profesores reconocen que la tecnologia ha mejorado la
interaccion, pero también mencionan desafios en la implementacion efectiva de estas

herramientas.

Las comparaciones entre los diferentes grupos de participantes revelan varias
conclusiones; La alta frecuencia y aceptacion del uso de tecnologia digital, tanto alumnos
como profesores utilizan regularmente tecnologias digitales en el contexto educativo y tienen

una percepcion positiva sobre su impacto en el aprendizaje y la ensefianza.

Existe una mayor necesidad de capacitacion y apoyo, aunque hay un uso considerable
de tecnologia digital, tanto profesores como padres identifican la necesidad de mayor
capacitacion y apoyo para asegurar un uso efectivo y equilibrado de estas herramientas.

Profesores y padres expresan preocupaciones significativas sobre la seguridad y privacidad
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de los datos, lo que indica una necesidad de politicas claras y medidas de proteccion en el

uso de tecnologias digitales en la educacion.

Existe un deseo tanto por parte de alumnos como de profesores de aumentar la
interactividad y personalizacién en el uso de tecnologias digitales. Esto sugiere que, aunque
la integracion es alta, hay oportunidades para mejorar la efectividad y el impacto positivo de
estas herramientas, estas conclusiones proporcionan una base para recomendar estrategias
que mejoren la integracion de la tecnologia digital en la educacion, atendiendo a las

preocupaciones y necesidades identificadas por los diferentes grupos de participantes.

4.1 Analisis de los datos

En este apartado, se presenta el analisis de los datos recolectados en relacion con el
primer objetivo especifico de la investigacion: evaluar el nivel de desarrollo de las
habilidades y competencias digitales de los estudiantes. Se utilizan los resultados obtenidos
a partir de encuestas, entrevistas y observaciones para comprender como las tecnologias

digitales han influido en el aprendizaje de los estudiantes del Colegio Argentino Americano.

Se analizan variables como el uso de herramientas digitales, la familiaridad con las
tecnologias y la integracion de las competencias digitales en el proceso educativo. Los datos
son presentados de manera estructurada para ofrecer una vision clara de los hallazgos més

relevantes.

Nivel de desarrollo de habilidades digitales de los estudiantes

El primer objetivo especifico de esta investigacion es “evaluar el nivel de desarrollo
de habilidades y competencias digitales de los estudiantes del cuarto afio del nivel secundario
en el Colegio Argentino Americano de Puerto Iguazi en el afio 2023”. Este objetivo es crucial
para entender como la cultura digital esta influyendo en las capacidades tecnoldgicas de los

alumnos y como estas competencias se estan integrando en su proceso de aprendizaje.

Para los instrumentos de recoleccion de datos, (encuestas cuantitativas ver tabla 1

resultados), se disefiaron encuestas semi estructuradas para evaluar diversas competencias
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digitales de los estudiantes, tales como el uso de software educativo, habilidades de
navegacion segura en internet, y la capacidad para crear y editar contenidos digitales, entre

otras capacidades relevantes consultadas. (ver anexo V — 1, 2, 3).

Analizamos el nivel de desarrollo de habilidades y competencias digitales, mediante
la aplicacion de la Matriz TIC que nos permite examinar detalladamente como se han
incorporado las tecnologias digitales en las practicas pedagogicas y cudles son las areas de
mejora. Esto es fundamental para desarrollar estrategias efectivas que maximicen el potencial

de las TIC en la educacion.

Un 85% de los estudiantes indicod que sabe utilizar programas como Word y Excel en
un nivel basico. Solo un 40% afirmé tener habilidades avanzadas en estos programas. E1 95%
de los estudiantes reportd sentirse comodo navegando en internet, pero solo un 60% demostro
conocimiento sobre navegacion segura y manejo de la privacidad. Solo el 30% de los
estudiantes tiene habilidades en edicion de videos o imagenes y menos del 10% de los

estudiantes ha recibido formacién en programacion.

Sobre el acceso a la tecnologia vimos que, el 75% de los estudiantes tiene acceso a
una computadora personal en casa, mientras que el 25% depende de dispositivos compartidos

y el 80% de los estudiantes dispone de conexion a internet de alta velocidad en sus hogares.

Sobre la motivacion y uso de herramientas digitales, el 60% de los estudiantes usa
herramientas digitales diariamente para tareas escolares y un 40% las usa solo
ocasionalmente, mientras que un 70% de los estudiantes muestra una actitud positiva hacia

el uso de tecnologias digitales en el aprendizaje.

El gréfico de torta muestra la distribucion de la frecuencia de uso de dispositivos entre
los alumnos encuestados. Los resultados se dividen en tres categorias principales En cuanto
al acceso a internet en el hogar, el grafico de torta muestra una clara tendencia. Estos
resultados sugieren una alta prevalencia de acceso a internet entre los alumnos encuestados,
lo que puede tener implicaciones significativas en su participacion en actividades educativas

en linea y en el desarrollo de habilidades digitales fuera del entorno escolar.
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Interpretacion: La mayoria de los S | THEN
Frecuencia de Uso de Dispositivos

estudiantes usan software

educativo de manera regular, 13% SMIiinnuaas
- Siempre
destacandose el uso de programas = NS
33% = =
para la  elaboracion  de .

presentaciones y procesamiento

de textos, Alta frecuencia de uso. Acceso a Internet en el Hogar

13%

87%

Grafico de elaboracion propia.

= Acceso= Interneten el Hogar  =-S5i = -No

Descripcion de los resultados (ver tabla 1 — resultados) Encuestas a alumnos

Frecuencia de uso de dispositivos digitales, la mayoria de los alumnos encuestados
en cuarto afio del Colegio Argentino Americano utiliza dispositivos digitales con regularidad.
Un 53% de los estudiantes indicaron que siempre utilizan dispositivos como computadoras,
tabletas y teléfonos inteligentes en su vida diaria. Otros 33% afirmaron que los usan
frecuentemente, mientras que un 14% sefald que los utilizan solo a veces. Estos resultados

muestran una alta frecuencia en el uso de dispositivos digitales entre los estudiantes.

Acceso a internet en el hogar, el acceso a internet en el hogar es predominante entre
los alumnos encuestados, con un 87% de ellos afirmando que disponen de acceso a internet
en sus hogares. Solo un 13% menciond no tener acceso a internet en casa. Esto sugiere que
la mayoria de los estudiantes tiene las condiciones necesarias para utilizar recursos digitales

para su educacion desde sus hogares. (ver tabla 1 — resultados)

Estos hallazgos contribuirdn a una comprension mas completa del impacto de la
cultura digital en los estudiantes de cuarto afo, proporcionando una base solida para futuras

recomendaciones y estrategias educativas.
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En este sentido los testimonios expresaban:

Estudiante A: "Me siento comodo usando software para presentaciones, pero a veces tengo

dificultades con la edicion de videos."
Y en relacion a la navegacion nos atestiguaban:

Estudiante B: "He aprendido mucho sobre cémo navegar de forma segura en internet, gracias

a los talleres en la escuela."

La mayoria de los alumnos expresaron una actitud positiva hacia el uso de la
tecnologia en el aula, destacando su utilidad para el aprendizaje y la realizacion de tareas
escolares. Se observo una preferencia por las aplicaciones educativas interactivas y las
plataformas en linea para complementar el proceso de ensefianza. También sefialaron que la
cultura digital ha mejorado su acceso a la informacion y les ha permitido desarrollar
habilidades tecnoldgicas relevantes para el mundo actual. Sin embargo, algunos expresaron
preocupaciones sobre la distraccion y el uso excesivo de dispositivos digitales durante las

clases.

Realizando un analisis de percepciones, los estudiantes expresan una sensacion de
confianza en sus habilidades bésicas, pero también identifican la necesidad de capacitacion

adicional en areas mas avanzadas, como la programacion y la edicion multimedia.

Es crucial que el colegio contintie ofreciendo formacion en competencias digitales,
enfocandose en areas donde los estudiantes muestran debilidades. La incorporacion de mas
actividades practicas y talleres especializados puede ser beneficiosa. Se percibe como
necesario, desarrollar programas de formacidén continua para estudiantes en habilidades
digitales avanzadas. Fomentar la colaboracion entre estudiantes y docentes en proyectos

digitales para aplicar y reforzar estas competencias.

El anélisis del nivel de desarrollo de habilidades y competencias digitales de los
estudiantes del Colegio Argentino Americano muestra que, aunque poseen un dominio
adecuado de habilidades bésicas, existen areas clave que requieren mayor atencion, como la

navegacion segura en internet, el uso de herramientas de creacion multimedia y la
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colaboracion en entornos digitales. Estos hallazgos resaltan la necesidad de una educacion
digital integral que no solo prepare a los estudiantes para enfrentar los desafios del entorno
educativo actual, sino que también los capacite para adaptarse a un mundo laboral cada vez

mas digitalizado.
La Integracion de la cultura digital

El segundo objetivo especifico de esta investigacion es “investigar como se ha
integrado la cultura digital en las practicas pedagogicas de los docentes del cuarto afio del
nivel secundario en el Colegio Argentino Americano, y analizar los efectos de esta
integracion en el proceso de ensefianza-aprendizaje.” Este objetivo es fundamental para
entender de qué manera los docentes estan adaptando sus métodos y estrategias pedagogicas

a las nuevas herramientas y plataformas digitales.

En los instrumentos de recoleccion de datos, se diseflaron encuestas estructuradas
para evaluar la integracion de herramientas digitales en las practicas pedagogicas de los
docentes, su frecuencia de uso, y su percepcion sobre la efectividad de estas herramientas en
el aula, (ver anexo VII). También se realizaron entrevistas semiestructuradas con un grupo
seleccionado de docentes para obtener una comprension detallada de sus experiencias y
desafios en la incorporacion de la cultura digital en sus practicas pedagogicas. Ademas, se
llevaron a cabo observaciones directas en las aulas para documentar como se utilizan las
herramientas digitales durante las sesiones de ensefianza y cémo interactian los estudiantes

con estas tecnologias. (ver anexo X).
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El grafico de torta muestra la distribucion del uso regular de tecnologia digital entre

los profesores encuestados. Los resultados se dividen en tres categorias principales.

Estos resultados reflejan una
alta adopcion de la tecnologia
digital en las  practicas
educativas de los profesores
encuestados, asi como una
percepcion generalmente
positiva del impacto de Ila
cultura digital en el proceso de

enseflanza y aprendizaje.

Grafico de elaboracion propia
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El uso regular de tecnologias digitales en las practicas pedagodgicas, entre los

profesores encuestados, (ver anexo VII), un 70% utiliza regularmente tecnologias digitales

en sus practicas pedagogicas. Un 20% de los docentes afirmo que utiliza tecnologias digitales

a veces, y solo un 10% indicé que no las usa en sus practicas. Este alto porcentaje de uso

regular sugiere una integracion considerable de las tecnologias digitales en la ensefianza.

Los profesores también expresaron como la cultura digital ha impactado sus practicas

pedagbgicas:

e Un 50% consider6 que ha mejorado la interaccion con los estudiantes.

e Un 30% mencion6 que ha facilitado la personalizacion del aprendizaje.

e Un 20% sefial6 otros impactos no especificados.

Estos resultados reflejan una percepcion mayoritariamente positiva del impacto de la

tecnologia digital en la educacidon, especialmente en términos de interaccion y

personalizacion del aprendizaje.
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De tal manera que los docentes expresaban:

Docente A: "Las plataformas digitales nos han permitido personalizar el aprendizaje

atendiendo a las necesidades individuales de los estudiantes."
Sobre la integracion tecnologica afirmaban:

Docente B: "Integrar tecnologia en el aula ha sido desafiante, pero los beneficios superan los

obstaculos."

Analizando las Practicas Pedagogicas, los docentes destacan que la tecnologia facilita
la diversificacion de métodos de ensefianza y el acceso a recursos educativos variados. Sin

embargo, también mencionan la necesidad de formacién continua y soporte técnico.

Como resultados de las observaciones de clases, se documentd un uso activo de
dispositivos digitales como laptops, tablets inclusive celulares en mayor medida. Los
estudiantes participaron en actividades interactivas, utilizando aplicaciones educativas para
investigar y presentar informaciéon. Se observaron dindmicas de enseflanza mas
colaborativas, con los docentes actuando como facilitadores del aprendizaje, y se observd

una integracion de tecnologias en la ensefianza.

En un 70% de las clases observadas, se emplearon herramientas digitales como
presentaciones multimedia, videos educativos y plataformas de aprendizaje en linea. En las
clases que utilizaron tecnologias digitales mostraron una mayor participacién y motivacion

de los estudiantes, comparadas con las clases tradicionales.

Realizando una comparacion con la literatura analizada, los resultados son coherentes
con estudios previos que indican que la integracion de herramientas digitales puede
enriquecer las practicas pedagdgicas y mejorar el compromiso y rendimiento de los
estudiantes. La literatura también sugiere que el éxito de esta integracion depende en gran

medida de la capacitacion y el apoyo continuo a los docentes.
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Percepciones y necesidades de la formacion digital

El tercer objetivo especifico de esta investigacion es “identificar las percepciones y
necesidades de formacion digital de los docentes del cuarto afio del nivel secundario del
Colegio Argentino Americano de Puerto Iguazl, y examinar como estas necesidades se
reflejan en sus précticas educativas relacionadas con la cultura digital”. Este objetivo es
crucial para comprender los desafios que enfrentan los docentes en su desarrollo profesional
y cOmo estos desafios afectan su capacidad para integrar efectivamente la cultura digital en
el aula.

En los instrumentos de recoleccion de datos, se disefiaron encuestas estructuradas
para evaluar las percepciones de los docentes sobre su competencia digital, las areas en las
que sienten que necesitan mas formacion y su disposicion a participar en programas de
desarrollo profesional.(ver anexo VII), Se realizaron entrevistas semiestructuradas con un
grupo seleccionado de docentes para obtener una comprension detallada de sus experiencias,
percepciones y necesidades de formacion en el uso de herramientas digitales. Se organizaron
grupos focales con docentes para discutir colectivamente sus percepciones y necesidades de
formacion digital, facilitando una reflexion y analisis colaborativo.

El gréfico de torta presenta la distribucion observada del uso de dispositivos

tecnolodgicos en las clases.
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Se selecciond una muestra representativa de profesores de distintas asignaturas para

asegurar una vision integral de las percepciones y necesidades de formacion.

Esto nos decian sobre las herramientas digitales

Docente C: "Aunque estamos familiarizados con las herramientas digitales, nuestro
sentimiento es que necesitamos méas formacion para usarlas de manera efectiva

en el aula.”
Y sobre los programas de formacion docente continua afirman:

Docente D: "Los programas de formacion actuales no llegan a cubrir suficientemente las

necesidades practicas que enfrentamos dia a dia con la tecnologia en el aula.”

Los docentes expresan una clara necesidad de formacion continua y especializada en
tecnologias educativas. Hay un deseo generalizado de programas de desarrollo profesional
mas practicos y centrados en la aplicacion real en el aula. Los grupos focales revelan una
fuerte demanda de formacion en areas como la pedagogia digital, la evaluacion en linea 'y la
gestion de aulas virtuales. Los docentes también sugieren la necesidad de un enfoque mas

colaborativo y de apoyo mutuo en la formacion digital.
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4.2 Discusion de los Datos

En esta seccion, se discuten los resultados presentados en el apartado anterior,
reflexionando sobre su significado y las implicaciones de la cultura digital en el desarrollo
de competencias y en las précticas pedagogicas. La discusion esta dirigida a interpretar los
datos en el contexto de las teorias educativas, haciendo referencia a estudios previos y
destacando tanto las coincidencias como las discrepancias con la literatura existente. Se
abordan las fortalezas y debilidades identificadas en el proceso de integracion de las
tecnologias en el entorno educativo y se proponen recomendaciones para mejorar las

estrategias de formacion y el uso de herramientas digitales en el aula.

Comparando con la literatura existente, los resultados obtenidos coinciden con
estudios previos que indican un nivel general de competencias digitales bésicas entre los
estudiantes, pero también destacan la necesidad de mejorar las habilidades avanzadas. Fullan
& Langworthy (2014), identifican que la presencia de la tecnologia viene transformando las
maneras como los estudiantes juegan, acceden a la informacidn, interactian entre si y
aprenden (crean conocimiento). No obstante, advierten que, pese a lo anterior, estas
transformaciones no han impactado en los procesos de ensefianza ni de aprendizaje en las
aulas de la mayoria de las instituciones educativas. Incluso, se ha encontrado que en los
lugares en los que se utiliza la tecnologia, los hallazgos de las investigaciones sobre su
impacto en el aprendizaje son decepcionantes, pues no solo basta con dotar de aparatos la

escuela se hace necesario darle un sentido pedagdgico (Cobo, 2016).

Pese a lo anterior, proponen que no es una opcion volver a la ensefianza clésica; por
ello se hace fundamental incluir la tecnologia en las aulas desde perspectivas que reconozcan
los cambios en los sujetos de aprendizaje; la necesidad de revisar el curriculum escolar y el
sentido de las practicas de ensenanza frente a los desafios de los escenarios culturales actuales
en ambientes de alta disposicion tecnologica (Serres, 2013; Maggio, 2012; Lion, 2017;
Maggio, Lion y Perosi, 2016).

Brun (2011) categoriza diversos tipos de experiencias vinculadas a la integracion de

las TIC en formacion inicial y continua de docentes. Asimismo, el estudio realizado por Brun
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permite identificar experiencias de integracion curricular de las TIC ya sea como contenido
tecnologico o como herramienta pedagogico-didactica (transversal). Otro tipo de
experiencias identificadas por este mismo autor refieren a acciones relacionadas con la

formacion continua de profesores.

Algunas de estas experiencias estan a cargo del Estado, tal es el caso de la Argentina,
donde el programa Conectar Igualdad incluye una oferta formativa de cursos virtuales para
docentes y estudiantes de los ultimos dos anos de los institutos de formacion inicial docente
(FID). Los contenidos tratan sobre administracion de aulas virtuales, comunicacion visual,
las TIC en el desarrollo de la lectura y la escritura académica, y el uso pedagogico de TIC en

la ensefianza de Matematica y Biologia, entre otras areas (INFD, 2010).

El estudio de Brun (2011), ha permitido identificar experiencias en el dmbito del
desarrollo profesional docente que se originan en la cooperacidon del ambito publico-privado.
Algunos ejemplos de esta cooperacion incluyen al programa Alianza por la Educacion de
Microsoft que implementa cursos para docentes sobre la incorporacion de TIC a las practicas
pedagogicas, su mando a profesores de instituciones de FID en distintos paises de la region

(Argentina, Bolivia, Paraguay y Uruguay, entre otros).

Otra categoria de experiencias identificadas por Brun (2011) refiere a casos
relacionados con el uso pedagogico de recursos TIC, entre los cuales se pueden mencionar:
Algunos ejemplos de uso de Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA), se observan en las
universidades de Buenos Aires y Cordoba en la Argentina, y en la Universidad de Cartagena

en Colombia.

Finalmente, Brun (2011), menciona una categoria de experiencias vinculadas con la
cooperacion y el trabajo en red entre instituciones de FID (formacion inicial decente). Entre
estas, se pueden mencionar: redes nacionales o regionales de instituciones de FID. Es el caso
de la Red Nacional de Institutos Superiores de Formacion Docente que interconecta a los 730
institutos publicos de FID de la Argentina. Otro caso de interés es el Proyecto Robdtica
Educativa de Ecuador. La robdtica se ha considerado hace tiempo un valioso instrumento de

aprendizaje centrado en el alumno, que es relevante para el mundo actual (Cabrol y Székely,
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2012). También aprovecha facilidades propias del siglo XXI como la comunicacion, la
colaboracion, la resolucion de problemas y la creatividad. Asimismo, brinda a los alumnos la
oportunidad de desarrollar su propio aprendizaje. La robdtica forma parte de un enfoque
pedagbgico centrado en el alumno, que le permite construir objetos tangibles de su propio
disefio y con sentido para ¢él. El uso de la tecnologia en esta clase de programas parece
permitir que los estudiantes apliquen los conocimientos que han adquirido de manera activa

en el disefio y la construccion de objetos.
Implicaciones para la practica educativa

Los resultados pueden afectar las practicas pedagogicas en el Colegio Argentino
Americano y en otras instituciones educativas con contextos similares. En la préactica
educativa, es esencial proporcionar formacion continua a los docentes en el uso de nuevas
tecnologias y plataformas digitales, para ello la institucion deben invertir en infraestructura
tecnoldgica y ofrecer soporte técnico adecuado para maximizar los beneficios de la
digitalizacion en la educacion, e implementar programas de desarrollo profesional enfocados
en competencias digitales para docentes. Crear un sistema de soporte técnico eficaz que

ayude a los docentes a resolver problemas tecnologicos de manera rapida y eficiente.

La investigacion revela que los docentes del Colegio Argentino Americano estan
integrando cada vez mas la cultura digital en sus practicas pedagogicas, lo cual ha tenido un
impacto positivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Sin embargo, también se
identifican desafios importantes, como la necesidad de formacion continua y soporte técnico.
Estos hallazgos subrayan la importancia de una estrategia institucional robusta para apoyar a

los docentes en la transicion hacia un entorno de aprendizaje digital.

También se indagaron fuentes secundarias, como documentos institucionales,
reglamentos internos y planes educativos, ademés del PEI (Proyecto Educativo Institucional)
del Colegio Argentino Americano, que incluye objetivos claros para la integracion de
tecnologias digitales en el proceso educativo, y el RAM (Régimen Académico Marco) que

establece pautas para el uso responsable y seguro de las tecnologias en el entorno escolar, y
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para concluir las leyes nacionales que enfatizan la importancia de la alfabetizacion digital
como parte esencial del curriculo escolar, y la Ley VI Nro. 212 de la provincia de Misiones
que promueve la igualdad de acceso a recursos tecnologicos y la formacion continua de
docentes en competencias digitales y normativas y circulares provinciales emanadas del

SPEPM (Servicio Provincial de Ensefianza Privada de Misiones)

En sintesis, los datos recogidos revelan un panorama complejo y multifacético sobre
el impacto de la cultura digital en el desarrollo de habilidades y competencias digitales de los
estudiantes del cuarto afio del Colegio Argentino Americano. Por un lado, se observa un alto
grado de familiaridad y uso basico de tecnologias digitales entre los estudiantes, pero también
se identifican areas significativas de mejora en competencias avanzadas y programacion. La
infraestructura tecnologica y la conectividad, aunque adecuadas en muchos casos, aun

presentan desigualdades que afectan el acceso equitativo a las herramientas digitales.

Las percepciones del directivo destacan tanto los beneficios como las preocupaciones
asociadas con la integracion de la tecnologia en la educacion. Las observaciones de clases y
entrevistas resaltan la importancia de las practicas pedagogicas innovadoras y la necesidad
de una formacion docente continua y actualizada. Este andlisis establece bases para un
estudio mas profundo, donde se buscaran correlaciones y patrones que nos permitan entender
mejor como la cultura digital estd moldeando el entorno educativo y el desarrollo de

competencias en los estudiantes.

Para Bernal (2010) el objetivo de los estudios de caso, mejor conocido como el
método del caso, es estudiar en profundidad o en detalle una unidad de anélisis especifica,
tomada de un universo poblacional, el estudio de casos es una metodologia de investigacion

ampliamente utilizada y reconocida por sus excelentes resultados en diversas disciplinas.

Los estudios de caso combinan aspectos descriptivos y explicativos del objeto de
estudio y utilizan tanto informacion cualitativa como cuantitativa. Segun Cerda (1998),
aunque se enfatiza el trabajo de campo, es crucial contar con un marco tedrico de referencia

para analizar e interpretar adecuadamente la informacion recolectada. Las principales fuentes
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de informacion en un estudio de caso son las personas directamente relacionadas con el caso,

lo que permite una comprension profunda y contextualizada de la situacion estudiada.

En el ambito educativo, el estudio de caso se emplea como una estrategia pedagogica
efectiva para el proceso de ensefianza-aprendizaje. Esta técnica consiste en presentar una
situacion real relacionada con grupos o individuos, para su analisis, reflexion y propuesta de
soluciones. Este método no solo facilita el desarrollo de habilidades analiticas, sintéticas y

evaluativas, sino que también fomenta el pensamiento critico.

El estudio de caso se centra en el analisis de una unidad especifica dentro de un
universo poblacional, permitiendo una exploracion detallada y contextualizada. Las técnicas
mas comunes y adecuadas para la recoleccion de datos en un estudio de caso incluyen la
observacion estructurada, entrevistas, cuestionarios, diarios, documentos personales, entre

otros.

En el contexto del Colegio Argentino Americano, el estudio de caso proporciond
ejemplos concretos y detallados sobre la integracion de la cultura digital en la educacion,
ilustrando los hallazgos obtenidos a través de encuestas, entrevistas y observaciones de
clases. Un ejemplo destacado fue la implementacion de actividades grupales en plataformas
colaborativas, que permitio a los estudiantes desarrollar habilidades de trabajo en equipo en
entornos digitales, esenciales para la resolucion de problemas y la gestion de proyectos en el
mundo real. Estas practicas no solo enriquecen la experiencia educativa, sino que también
facilitan la identificacion de patrones significativos y la formulacion de recomendaciones

practicas para mejorar la integracion de la tecnologia digital en el ambito educativo.
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Caso 1: Integracion de la tecnologia en el aula de Quimica
Contexto:

El profesor de Quimica, el Prof. D, ha implementado una serie de recursos digitales
en sus clases, incluyendo simulaciones interactivas, videos educativos y aplicaciones de
laboratorio virtual. Su objetivo es mejorar la comprension de los conceptos cientificos y
fomentar la participacion activa de los estudiantes en el aprendizaje.

Hallazgos

e Los estudiantes muestran un alto nivel de participacion e interés en las actividades
digitales, especialmente en las simulaciones interactivas.

o Laintegracion de tecnologia ha ampliado el acceso a recursos educativos, permitiendo a
los estudiantes explorar conceptos cientificos de manera mas préctica y visual.

o El uso de aplicaciones de laboratorio virtual ha facilitado la realizacion de experimentos
y practicas, incluso fuera del horario escolar.

Implicaciones

o Laintegracion exitosa de la tecnologia en el aula de Quimica sugiere que puede mejorar
la comprension de los conceptos cientificos y fomentar la participacion de los
estudiantes.

e Se destaca la importancia de capacitar a los docentes en el uso efectivo de recursos
digitales y en el disefio de actividades que aprovechen al maximo el potencial de la
tecnologia en sus practicas pedagogicas.

El caso demuestra que la integracion exitosa de la tecnologia puede enriquecer la
experiencia de aprendizaje de los estudiantes al proporcionarles herramientas interactivas y
visualmente atractivas para explorar conceptos cientificos complejos. Esto resalta la
importancia de adaptar las estrategias pedagdgicas a las necesidades y preferencias de la
generacion digital.

La disponibilidad de recursos digitales ha ampliado las oportunidades de aprendizaje
mas allé del aula, permitiendo a los estudiantes acceder a materiales educativos en cualquier
momento y lugar. Esto sugiere que la tecnologia puede promover el aprendizaje autodirigido
y la autonomia del estudiante, aspectos fundamentales para el desarrollo de habilidades de
autorregulacion y autogestion del aprendizaje.

La experiencia del Prof. D en la integracion de la tecnologia destaca la importancia
del apoyo institucional y la formaciéon docente continua en este ambito. Los resultados
positivos obtenidos en su aula resaltan el potencial de la tecnologia para transformar las
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practicas pedagdgicas tradicionales y mejorar la calidad de la educacion en areas especificas
como las ciencias.

Este caso ejemplifica como la tecnologia puede ser una herramienta poderosa para
abordar desafios educativos especificos, como la comprension de conceptos abstractos en
disciplinas cientificas. Sin embargo, también subraya la necesidad de un enfoque equilibrado
que integre la tecnologia de manera efectiva con otras estrategias de enseflanza para
maximizar su impacto en el aprendizaje de los estudiantes.

Caso 2: Estrategias de evaluacion en el aula de Lengua y Literatura
Contexto

La profesora de lengua y literatura, la Prof. K, ha implementado una variedad de
herramientas digitales para evaluar el progreso de los estudiantes en la comprension lectora
y la expresion escrita. Estas herramientas incluyen plataformas en linea para la creacion de
cuestionarios y la revision de ensayos literarios, asi como aplicaciones para el analisis de
texto.

Hallazgos

e Los estudiantes valoran la retroalimentacion inmediata proporcionada por las
herramientas digitales, lo que les permite identificar areas de mejora y seguir su progreso
a lo largo del tiempo.

o Laprofesora puede realizar un seguimiento mas preciso del desempefio individual de los
estudiantes y adaptar su ensefianza en consecuencia, identificando areas de fortaleza y
debilidad.

e Las herramientas digitales han simplificado el proceso de evaluacion y han reducido la
carga administrativa de la profesora.

Implicaciones

e La utilizacion de herramientas digitales en la evaluacion puede mejorar la
retroalimentacion y el seguimiento del progreso de los estudiantes, promoviendo un
aprendizaje mas personalizado y centrado en el estudiante.

o Es importante brindar apoyo y capacitacion a los docentes en el uso efectivo de
herramientas digitales de evaluacion, asi como garantizar el acceso equitativo a estas
herramientas para todos los estudiantes.
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La experiencia de la Prof. K en la implementacion de herramientas digitales destaca
el potencial de la tecnologia para mejorar la eficiencia y la efectividad del proceso de
evaluacion en el aula. La capacidad de proporcionar retroalimentacion inmediata y
personalizada a los estudiantes permite un enfoque mas centrado en las necesidades

individuales de cada alumno, fomentando asi un aprendizaje mas auténtico y significativo.

La simplificacion del proceso de evaluacion y la reduccion de la carga administrativa
para los docentes resaltan el valor de la tecnologia como una herramienta que puede liberar
tiempo y recursos para centrarse en actividades mas orientadas al aprendizaje. Esto subraya
la importancia de invertir en infraestructura tecnoldgica y en la formacion del profesorado

para maximizar el potencial de estas herramientas en el ambito educativo.

El caso evidencia como las herramientas digitales pueden facilitar la recopilacion y
el andlisis de datos sobre el progreso de los estudiantes, lo que a su vez puede informar
decisiones pedagogicas fundamentadas y estrategias de intervencion temprana. Esto resalta
la importancia de adoptar un enfoque basado en datos en la ensefianza y el aprendizaje, donde
la tecnologia desempefia un papel crucial en la recopilacion y el andlisis de informacion

relevante.

La utilizacion de herramientas digitales en la evaluacion no solo mejora la eficiencia
del proceso, sino que también puede fomentar una cultura de retroalimentacion continua y el
desarrollo de habilidades metacognitivas en los estudiantes. Al proporcionarles las
herramientas y los recursos necesarios para autorregular su aprendizaje, se promueve su

autonomia y su capacidad para asumir un papel activo en su propio proceso de aprendizaje.
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En las comparaciones con la literatura consultada, los resultados reflejan tendencias
observadas en estudios previos, que indican que la competencia digital docente es
fundamental para la integracion efectiva de tecnologias en la educacion. En ella se sugiere
que la formacion continua y contextualizada es clave para desarrollar estas competencias. En
la actualidad, es preciso formar a los docentes en el conjunto de conocimientos, habilidades
y actitudes necesarios para promover el aprendizaje del alumno en un mundo crecientemente
tecnologico (Carrera y Coiduras, 2012). Es decir, se enfatiza la necesidad de vincular el
contexto educativo a los desafios culturales contemporaneos. Bien entrado el siglo XXI, la
formacion docente en tecnologias de la informacion y la comunicacidon supone todavia un
reto tanto en la formacion inicial, como en el desarrollo profesional de los docentes. Para
hacer frente a este reto ha surgido en los ultimos afos el concepto de competencia digital
docente. Argentina ha sostenido, como en otros casos, una politica de formacion docente a
través de postitulos vinculados con tecnologias en el Instituto Nacional de Formacion
Docente y un portal con recursos educativos y secuencias didacticas que ha llegado a contar

con actividades para todas las areas disciplinares y niveles del sistema.

Por su parte en el documento “Tecnologia para mejorar la educacion: experiencias de
éxito y expectativas de futuro” (Pedro, 2014) se describen distintas formas en que la
tecnologia digital en Iberoamérica estd contribuyendo a la transformacion de la educacion,
los factores que explican el éxito de las mismas y los requerimientos necesarios para su
generalizacion. En sus consideraciones esta el foco en los procesos del ensefiar y del aprender
y, por tanto, la necesidad de ponderar la formacion docente y las practicas educativas en las
politicas digitales. En los tltimos afios ha comenzado a priorizar la perspectiva mas vinculada
con STEAM (programacion y robdtica) en las escuelas, mas centrada en la linea de
competencias digitales y un modelo mas basado en el emprendedurismo y la modernizacién
que se plasma, por ejemplo en la Nueva Escuela Secundaria (Secundaria del Futuro
https://www.buenosaires.gob.ar/educacion/secundaria del-futuro) que se propone la
innovacion a través de un cambio curricular y la inclusiéon de tecnologias, entre otras

estrategias.
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Cuando hablamos de STEM —por sus siglas en inglés para Ciencia, Tecnologia,
Ingenieria y Matematicas— nos referimos a un nuevo campo de conocimiento que no suma
las distintas disciplinas, sino que las articula desde una perspectiva multidisciplinar. En la
actualidad, se agrega la “A” para incluir la dimensidn artistica y de disefio: STEAM. Como
campo de articulacion y por su actualidad, STEAM se integra al curriculum desde la logica
de generar nuevas habilidades y conocimientos que ofrezcan soluciones innovadoras para

problemas de relevancia social.

Es muy importante disefiar programas de desarrollo profesional que sean practicos y
especificos a las necesidades identificadas por los docentes. Las instituciones deben fomentar
una cultura de aprendizaje continuo y colaborativo entre los docentes, proporcionando
recursos y oportunidades para la actualizacion de sus competencias digitales, e implementar
programas de formacion continua centrados en las necesidades practicas y especificas de los
docentes en el uso de tecnologias digitales. Crear comunidades de practica y redes de apoyo
entre docentes para compartir experiencias y soluciones en el uso de tecnologias educativas.
Proveer acceso a recursos y herramientas actualizadas, junto con un soporte técnico adecuado

para facilitar el uso efectivo de las TIC en la ensefianza.

La investigacion revela que los docentes del Colegio Argentino Americano tienen una
percepcion general positiva de su competencia digital, pero también identifican areas
significativas donde necesitan formacion adicional. Estos hallazgos subrayan la importancia
de disefiar programas de formacion continua que sean practicos y especificos a las
necesidades de los docentes. Fomentar una cultura de aprendizaje continuo y colaboracion
entre los docentes es esencial para superar los desafios y aprovechar las oportunidades que

ofrece la cultura digital en la educacion.
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Conclusion

Esta investigacion exploré el impacto de la cultura digital en el Colegio Argentino
Americano durante el ciclo lectivo 2023. Se centré en cdmo esta cultura influye en el
desarrollo de las competencias digitales de los estudiantes y en la adaptacion de las practicas

pedagogicas de los docentes.

Se evidencié que la cultura digital ha transformado las préacticas pedagogicas,
impulsando a los docentes a integrar tecnologias de manera mas efectiva. Esto ha favorecido
la participacion activa de los estudiantes y ha enriquecido su aprendizaje. Sin embargo,
persisten desafios, como la necesidad de formacion continuay la adaptacion a diversos estilos

de aprendizaje.

En relacion con el primer objetivo especifico, los estudiantes de cuarto afio
demostraron un alto nivel de habilidades digitales en competencias basicas, aunque se
identificaron areas de mejora, como la edicién multimedia y la programacién. Los docentes,
por su parte, han adoptado diversas estrategias digitales, pero tambien enfrentan la necesidad

de una capacitacion mas especializada.

El segundo objetivo especifico mostré que la integracion de la cultura digital en las
practicas pedagdgicas ha tenido un impacto positivo en la ensefianza, principalmente en la
interaccion y la personalizacion del aprendizaje. A pesar de la adopcion creciente de
tecnologias, se destaco la necesidad de formacion continua para maximizar la efectividad de

estas herramientas en el aula.

Respecto al tercer objetivo especifico, los docentes manifestaron una gran disposicion
a mejorar su competencia digital, pero también expresaron la necesidad de programas de
formacion continua. Las percepciones de los docentes reflejan un fuerte deseo de optimizar
el uso pedagdgico de las tecnologias digitales, pero también sefialaron la falta de formacién

practica y de apoyo institucional constante.
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El estudio subraya la importancia de seguir desarrollando estrategias para cerrar la
brecha digital, garantizando un acceso equitativo y un desarrollo formativo robusto para
docentes y estudiantes. Las futuras investigaciones deberian centrarse en como disefiar
programas de formacion profesional més efectivos y cdmo garantizar una igualdad de acceso

a recursos tecnoldgicos en todos los contextos educativos.
Aplicabilidad de los resultados

Este andlisis también proporciona implicaciones practicas para mejorar el entorno

educativo, tanto en el Colegio Argentino Americano como en otras instituciones similares.

A continuacion, se destacan algunas de las areas clave en las que los resultados
obtenidos pueden ser aplicados, aunque los estudiantes tienen un dominio adecuado de las
competencias digitales basicas, se identifico una falta de habilidades avanzadas, como la
programacion y la gestion de plataformas digitales, lo que podria limitar su preparacion para

el mundo profesional.

Se sugiere implementar un plan de capacitacion para estudiantes basado en proyectos
colaborativos y el uso de tecnologias avanzadas, con el objetivo de mejorar la preparacion en
competencias digitales complejas. Ademas, se recomienda ofrecer programas de formacion
continua para los docentes, centrados en el uso pedagogico de herramientas digitales y su

integracidn en la ensefianza.

Se espera que estas acciones contribuyan a mejorar las competencias digitales de los
estudiantes, preparandolos mejor para la educacion superior y el mercado laboral, mientras
que los docentes, al recibir formacion adecuada, podran integrar de manera mas efectiva las
TIC en sus practicas pedagogicas, creando un entorno de aprendizaje mas dinamico e

inclusivo.

Asimismo, se observa que otras instituciones que han implementado programas como
Conectar Igualdad en Argentina, los cuales integran la formacion de competencias digitales

con actividades practicas en el aula, han obtenido resultados positivos en el desarrollo de
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habilidades digitales en los estudiantes. Tomando como referencia estos enfoques exitosos,
el Colegio Argentino Americano podria fortalecer sus propios programas de formacion
digital, vinculando el aprendizaje tedrico con la practica digital real y mejorando la
preparacion de los estudiantes para un entorno laboral cada vez mas digitalizado.

Este andlisis establece una base para la formulacion de politicas educativas que
integren de manera efectiva las tecnologias digitales, promoviendo un entorno de aprendizaje
inclusivo, seguro y preparado para enfrentar los desafios de la era digital.
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Anexos

Presentacion de los Anexos

En los anexos de este informe se incluyen todos los instrumentos utilizados para la
recoleccion de datos durante la investigacion sobre el impacto de la cultura digital en la
educacion en el Colegio Argentino Americano. Estos anexos proporcionan una vision
detallada de las metodologias empleadas y los datos obtenidos, ofreciendo una base s6lida

para los analisis y conclusiones presentados.
1. Cronograma de Gantt (ver anexo I)

El cronograma de Gantt es una herramienta de gestion de proyectos que permite
visualizar de manera clara y ordenada el progreso y la planificacion de las actividades a lo
largo del tiempo. En el contexto de nuestra investigacion sobre el impacto de la cultura digital
en el Colegio Argentino Americano, el cronograma de Gantt detalla las fases del proyecto,
proporcionando una guia estructurada para asegurar el cumplimiento de cada etapa del

estudio de manera eficiente y organizada.
2. Gestion del Proceso de Investigacion (ver anexo 1)

Para llevar a cabo esta investigacion sobre la cultura digital en el entorno educativo,
se siguieron una serie de pasos cuidadosamente planificados, se selecciono el tema central
de la investigacion debido a su relevancia en el contexto educativo actual y su impacto en las
practicas pedagogicas y el desarrollo de competencias digitales. Se seleccion al Colegio
Argentino Americano para realizar el estudio, aprovechando mi experiencia laboral en esta

institucion desde el afio 2002 y mi conocimiento profundo de sus dindmicas internas.

Se elabor6 una carta de intencion dirigida al director del colegio, Lic. Alejandro,
solicitando las autorizaciones necesarias para llevar a cabo el proceso investigativo. Esta
carta detallaba el proposito del estudio, los objetivos, los métodos de recoleccion de datos, y
las garantias de confidencialidad y anonimato para todos los participantes. Se obtuvieron los
consentimientos necesarios de los padres de los alumnos a través de cartas de consentimiento,
explicando claramente los objetivos y métodos del estudio. Asimismo, se gestionaron las

autorizaciones de los docentes y del director para su participacion en las entrevistas. Se
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coordinaron las observaciones en las aulas de manera que no interfirieran con las actividades
normales del colegio, asegurando que el proceso educativo continuara sin interrupciones.
Durante la segunda mitad del afio 2023, se llevaron a cabo entrevistas, encuestas y
observaciones en el aula con rigor y ética, garantizando la confidencialidad y el anonimato

de los participantes.

Este enfoque meticuloso y ético en la gestion del proceso de investigacion no solo
asegurd la validez y calidad de los datos obtenidos, sino que también fortalecid la
colaboracion y el compromiso de todos los miembros de la comunidad educativa
involucrados en el estudio. La planificacion cuidadosa y la obtencién de autorizaciones

fueron cruciales para el éxito de esta investigacion.
3. Entrevistas a los alumnos y profesores (anexo III, VI)

Se llevaron a cabo entrevistas detalladas con 15 alumnos del cuarto afo y 10
profesores de diversas asignaturas, como Lengua y Literatura, Matematica II, Economia,
Sistemas de Informacion Contable II, Quimica, Taller de Programacion I, Psicologia,
Introduccion al Derecho, Ciudadania y Trabajo, Teoria y gestion de las Organizaciones. Las
entrevistas se disefiaron para explorar las experiencias y percepciones sobre el uso de
tecnologia en el aula, la efectividad de las herramientas digitales en el aprendizaje y las

competencias digitales desarrolladas por los estudiantes.
4. Encuestas a Alumnos, Profesores y Directivos (anexo V, VII, VIII)

Se administraron encuestas estructuradas a los mismos grupos, con preguntas
especificas sobre el acceso y uso de tecnologias digitales, competencias digitales, integracion
de la tecnologia en las practicas pedagogicas y la percepcion general sobre la cultura digital
en la institucion. Estas encuestas permitieron obtener datos cuantitativos que complementan

las percepciones cualitativas recogidas en las entrevistas.
5. Entrevistas Semi Estructuradas a Padres (anexo IX)

Se realizaron entrevistas semi estructuradas con 10 padres de alumnos, seleccionados

aleatoriamente. Estas entrevistas buscaron entender la perspectiva de los padres sobre el
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impacto de la tecnologia en la educacion de sus hijos, sus preocupaciones y sugerencias para

mejorar la integracion de la cultura digital en el aprendizaje.
6. Guia de Observacion de Clases (anexo X)

Se utilizé una guia de observacidn para evaluar el uso de tecnologia digital en el aula
durante las clases observadas. Esta guia se centrd en aspectos como el uso de dispositivos
tecnoldgicos, la interaccion digital entre estudiantes y docentes, la evaluacion y
retroalimentacion digital, la adaptacion a problemas técnicos y la promocion de competencias
digitales. Las observaciones proporcionaron un contexto practico sobre coémo se
implementan las estrategias digitales en el dia a dia del aula y como impactan en las practicas

pedagogicas.

Estos anexos no solo documentan los procesos de recoleccion de datos, sino que

también sirven como evidencia de la metodologia rigurosa empleada en esta investigacion.
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ANEXO I - CRONOGRAMA DE GANTT

Anteproyecto de investigacion

01de septiembre de 2023

Iniio del
proyecho:

DIRIGIDO
a

septiembre

INICIO

A TR SR SIS ) MPNES TR - DR SIS RN PSS TENECASVTE A SRS SRR AT AL T

‘ Etapa n® 1: Preparacion y disefio de |a investigacion 4% anfo 1-3-23 31f09/23 ‘ |
‘ Act 1 Titulo - Formulacion del Tema - Problema de estudio - Pregunta de investigacion 1-58-23 8-5-23 ‘ |
‘ Act 2 lustificacion 3923 158-23 ‘ |
‘ Act 3 Objetivo general y objetivos especificos 8-8-23 15-9-23 ‘ |
‘ Act4 Estadodel Arte 15-8-23 22823 ‘ |
‘ Act 5 Marco tetrico 22923 29-9-23 ‘ |
‘ Act 6 Supuestos de anticipacion de sentido 22-8-23 29-3-23 ‘ |
‘ Act7 Disefio Metodologico 22-9-23 29-9-23 ‘ |
‘ Instancia de revision y auteevaluacion parcial del avance del proyecto 25-8-23 29-8-23 ‘ |
‘ Etapan? 2: Recoleccidn y andlisis de los datos 48afioc 09,2023 31-10-23 ‘ |
‘ Act 8 Obtencion de autorizaciones eticas 4923 89-23 ‘ |

Act 3 Encuestas 2-10-23 &10-23

Act 10 Entrevistas 9-10-23 13-10-23
‘ Act 11 Observaciones de clases 2-10-23 13-10-23 ‘ |
‘ Act 12 Analisis documental 16-10-23 20-10-23 ‘ |

Act 13 Recopilacion de informacidn 16-10-23 31-10-23

Instancia de revision y auteevaluacion parcial del avance del proyecto 25-10-23 21-10-23
‘ Etapa n? 3: Elaboracidn de informe y conclusiones 42 afio 2-11-23 30-11-23 ‘ |
‘ Act 14 Analisis de datos recolectados &11-23 10-11-23 ‘ |
‘ Act 15 Elaboracion del informe final de |3 investigacion 13-11-23 17-11-23 ‘ |
‘ Act 16 Redaccion de conclusiones y recomendaciones 17-11-23 22-11-23 ‘ |
‘ Act 17 Revision y edicion del informe 20-11-23 24-11-23 ‘ |
‘ Act 18 Prezentacion final de los resultados 28-11-23 30-11-23 ‘ |
‘ Instancia de revision y autcevaluacion parcial del avance del proyecto 29-11-23 30-11-23 ‘ |
| |

Grafico de elaboracion propia
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ANEXO II — 1 Gestion del Proceso de Investigacion

Puerto Iguazi, Misiones, 04 de agosto de 2023

Director
Colegio Argentino Americano
Lic. Alejandro Malascechevarria

Estimado Sr. Director:

Me dirijo a usted con el proposito de solicitar formalmente autorizacion para llevar a
cabo una investigacion en el Colegio Argentino Americano. Mi nombre es Jorge [Apellido],
soy estudiante de la Maestria en Innovacion Educativa de la Universidad Siglo 21, en la
ciudad de Cordoba. Como parte de los requisitos para la culminacion de mi tesis de
graduacion, debo realizar una investigacion exhaustiva sobre un tema relevante en el ambito
educativo.

Dado mi vinculo cercano con el Colegio Argentino Americano, donde trabajo desde
el afio 2002 y habiéndome desempefiado como director en afios anteriores, he decidido
desarrollar mi investigacion en esta institucion. Cabe mencionar que fui responsable de que
el colegio se convirtiera en el primer colegio bilingiie de la provincia de Misiones. Esta
proximidad v conocimiento profundo del contexto educativo me permiten abordar el tema
con una perspectiva unica y bien fundamentada.

Eltema de mi investigacion es "La Cultura Digital". A través de este estudio, pretendo
explorar como las tecnologias digitales estan siendo integradas en el entorno educativo del
Colegio Argentino Americano v su impacto en el desarrollo de habilidades v competencias
tanto de estudiantes como de docentes.|

Para llevar a cabo esta investigacion durante la segunda parte del afio 2023, necesitaré
realizar las siguientes actividades:

1. Entrevistas con estudiantes, docentes y padres de familia:

o Realizar entrevistas semiestructuradas para obtener datos cualitativos
detallados sobre las experiencias y percepciones en relacion con la cultura
digital.

o Garantizar la confidencialidad v anonimato de todos los participantes.

2. Encuestas a estudiantes y docentes:

o Disefiar y administrar encuestas para recolectar datos cuantitativos que
complementen los hallazgos cualitativos.

3. Entrevista al director:

o Solicitar una entrevista con usted para obtener su perspectiva y vision sobre
la integracion de tecnologias digitales en el colegio.

Me comprometo a resguardar las identidades de los participantes v la
confidencialidad de los datos recopilados durante todo el proceso de investigacion. Los
resultados del estudio se utilizaran exclusivamente con fines académicos y contribuiran a
mejorar las practicas educativas en el contexto de la cultura digital.

Agradezco de antemano su consideracion v apovo a esta solicitud. Quedo a su
disposicion para cualquier consulta o informacion adicional que requiera.

Atentamente,

Jorge Pérez Montalvo

Estudiante de Maestria en Innovacion Educativa
Universidad Siglo 21

jorge392003@gmail.com

cel: 03757 462137
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ANEXO II - 2 Gestion del Proceso de Investigacion

Puerto Iguazi, Misiones, agosto de 2023|

Estimados Padres o Tutores
Sr.
Presente

Me dirijo a ustedes para informarles sobre un estudio de investigacion que se llevara
a cabo en el Colegio Argentino Americano, donde sus hijos asisten. Mi nombre es Jorge Pérez
Montalvo, estudiante de 1a Maestria en Innovacion Educativa en la Universidad Siglo 21, v
el objetivo de mi investigacion es analizar 1a influencia de la cultura digital en el desarrollo

académico v personal de los estudiantes.

Para llevar a cabo este estudio, necesitamos la participacion de sus hijos en entrevistas
v encuestas que se realizaran durante la segunda parte del afio 2023. Les aseguro que toda la
informacién recogida serda tratada con la maxima confidencialidad v se utilizard

exclusivamente con fines académicos.

Solicito su autorizacidén para que su hijo/a participe en este estudio. Agradezco su

apovo v colaboracion.
Atentamente,

Jorge Pérez Montalvo

Estudiante de Maestria en Innovacion Educativa
Universidad Siglo 21

jorge3f2003@email com

cel: 03737 462137
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ANEXO II - 3 Gestion del Proceso de Investigacion

Puerto Iguazi, agosto de 2023

Estimados Alumnos

Me dirijo a ustedes para informarles sobre un estudio de investigacion que se llevara
a cabo en el Colegio Argentino Americano, institucion a la que asisten. Mi nombre es Jorge
Pérez Montalve, estudiante de 1a Maestria en Innovacion Educativa en la Universidad Siglo
21, v el objetivo de mi investigacion es analizar 1a influencia de la cultura digital en su
desarrollo académico v personal.

Para llevar a cabo este estudio, necesito de tu valiosa participacion en entrevistas v
encuestas que se realizardn durante la segunda mitad del afio 2023. Tu participacion es
fundamental para obtener una comprension profunda de como la cultura digital impacta en
su aprendizaje v en tus actividades diarias.

Les aseguro que toda la informacién recogida sera tratada con la maxima
confidencialidad v se wtilizard exclusivamente con fines académicos. La privacidad de sus
respuestas esta garantizada v los datos seran andonimos.

Solicito tu colaboracién vy participacion en este estudio. Agradezco de antemano tu
apovo v disposicion para contribuir a esta investigacion.
Atentamente,

Jorge Pérez Montalvo
Estudiante de Maestria en Innovacion Educativa
Universidad Siglo 21
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ANEXO II — 4 Gestion del Proceso de Investigacion

Puerto Iguaza, Misiones, agosto de 2023

Colegio Argentino Americano

Estimado Profesor

Wi nombre es Jorge Perez Montalvo v actualmente sov estudiante de la Maestria en
Innovacion Educativa en la Universidad Siglo 21. Me pongo en contacto con usted para
solicitar su participacion en una investigacion sobre 1a cultura digital en el entormo educativo

del Colegio Argentino Americano.

El estudio incluye la realizacion de entrevistas v encuestas para entender mejor el uso
de tecnologias dipitales en la ensefianza v el aprendizaje. Su participacion es fundamental v

se garantizard la confidencialidad de toda la informacion recopilada.

Agradezco de antemano su colaboracion v quedo a su disposicion para cualquier

consulta.
Atentamente,

Jorge Pérez Montalvo

Estudiante de Maestria en Innovacion Educativa
Universidad Siglo 21

jorge392003@email.com

cel: 03757 462137
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Pregunta

Respuesta del Alumno

1. Datos Personales

Edad:

Curszo: Género:

(3]

. Experiencia con la Tecnelogia

- ;iCon qué frecuencia utilizas dispositivos digitales?

- ;Qué actividades realizas con mayor frecuencia en linea?

- ;Cuales son tus aplicaciones o plataformas digitales favoritas para
aprender?

3. Percepcion de 1a Cultura Digital en el Aula

- ;Como conzideras el use de la tecnelogia en tus clases?

- ;Como crees que te ha ayodado el uso de herramientas digitales en to
aprendizaje?

- ;Queé actividades o recurses digitales encuentras mas atiles en clase?

4. Participacidn en Clases en Linea

- ;Has participado en clases en linea?

[ ] 51
[ ] Ne

- P 1 1 I| .II._ . 1 L 3 1 1 ..
31 respondiste "31", ;como ha sido tu experiencia?

- (Que ventajas v desventajas encuentras en las clases en linea?

LA

. Eelacion con loz Docentes

- (Como percibes la actitud de tus docentes hacia el uso de la tecnologia?

- ;Crees que tus docentes tienen habilidades para integrar la tecnologia
en las clases?

6. Autonomia v Creatividad

- ;Sientes que el uso de la tecnologia te ha avudado a ser mas avtdnomo
en tu aprendizaje?

- ;Qué zctividades digitales te permiten expresarte v ser creativo?

7. Preferencias y Recomendaciones

- (Qué cambios o mejoras sugeririas en el uso de la tecnologia en el anla?

- ;Tienes alguna recomendacion especifica para tus docentes?

2. Cierre

- ;Hay algo mas que te gustaria agregar sobre fu experiencia con la
tecnclogia en el aula?




ANEXO IV -1 Entrevista Nro 1 a Alumnos sobre Cultura Digital ¥ Pricticas Pedagdgicas
1. Datos Personales: Edad: 16 afios Curso: Cuarto afic  Género: Femenino
2. Experiencia con la Tecnologia:

¢ Con qué frecuencia utilizaz dispositivos digitales (como computadoras, tabletas, teléfonos
inteligentes, ete.) en tu vida diaria? "Utilizo dispositivos digitales todos los dias, tanto para la escuela
como para mi tiempo libre"

¢ ;Qué tipo de actividades realizas en linea con mas frecuencia? "Principalmente, utilizo internet para
hacer tareas, investigar informacidn, v también para redes sociales v entretenimiento.”

o ;Cudles zon tus aplicaciones o plataformas digitales favoritas para aprender? "Me gusta usar Google
Classroom para las tareas v Duolingo para practicar inglés. También utilizo YouTube para tutoriales y
Khan Academy para matematicas "

3. Percepeidon de la Cultura Digital en el Aunla:

¢ Consideras que la tecnologia digital ze thi].iza de manera efectiva en tu zalon de clases? ;Porgquésic
por qué no? "Si, creo que se usa efectivamente porque los profesores integran videos, presentaciones
interactivas v actividades en linea que hacen las clases mas interesantes "

o ;Queimpacto crees que tienen las herramientas digitales en tu aprendizaje? "Las herramientas digitales
me ayudan a entender mejor los temas v me permiten acceder a mas recursos educativos.”

¢ ;Qué actividades o recursos digitales te resultan mas Gtiles para aprender? "Las presentaciones
interactivas v los simuladores en linea son muy Gtiles, especialmente en ciencias v matemadticas "

4. Participacién en Clases en Linea:

¢ Has participado en clases en linea o actividades educativas virtuales? ; Como ha sido tu experiencia?
""5i, participé en clases en linea durante la pandemia. Fue una experiencia positiva en general, pero a
veces la conexidn a internet era un problema”

¢ ;Qué ventajas v desventajas encuentras en las clases en linea en comparacién con las clases
presenciales? "Las ventajas son la flexibilidad v el acceso a recursos digitales. Las desventajas
incluyen la falta de interaccion cara a cara v los problemas técnicos "

5. Relacion con los Docentes:

¢ ;Como percibes la actitud de tus docentes hacia el uso de la tecnologia en el aula? "La mayoria de mis
profesores estin muy interesados v motivados en vear la tecnclogia para mejorar la ensefianza "

¢ [ Crees gue tus docentes estan lo suficientemente capacitados para integrar la tecnologia digital en su
ensefianza? "84, aunque algunos todavia tienen dificultades con ciertas herramientas, en general, estan
bastante capacitados.”

6. Autonomia y Creatividad:

o ;Crees que el uso de la tecnologia digital te ha ayudado a desarrollar habilidades de autonomia y
creatividad en tu aprendizaje? "3i, definitivamente. Me permite trabajar a mi propio ritmo y explorar
diferentes formas de expresar mis ideas "

¢ Qué actividades digitales te permiten expresarte mejor o ser mas creativo/a? "Me gusta uvsar
aplicaciones de disefio grafico v programas de edicion de video para proyectos creativos.”

7. Preferencias y Recomendaciones:

¢ Oué cambics o mejoras te gustaria ver en el uzo de la tecnologia digital en tu zalén de clazes? "Me
gustaria ver mas proyectos colaborativos en linea v la integracion de mas aplicaciones interactivas "

¢ ;Qué recomendaciones le darias a tus docentes para mejorar la integracion de la tecnologia en su
enzefianza? "Les recomendaria que reciban mas capacitacidn sobre nuevas herramientas digitales y
que incluyan mas actividades practicas v juegos educativos."

8. Cierre:

¢ ;Hay algo més que te gustaria compartir sobre tu experiencia con la cultura digital en el aula? "Si, creo
gue 23 muy importante seguir mejorando en el vso de la tecnologia porque nos prepara mejor para el
futuro v hace que el aprendizaje sea mas interesante v accesible.”
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ANEXO 1V - 2 Entrevista Nro 2 a Alumnos sobre Cultura Digital y Pricticas Pedagégicas
1. Datos Personales: | Edad: 17 afios Curso: Cuarto afic Género: Mascuoline
2. Experiencia con la Tecnologia:

» Con qué frecuencia utilizas dispositives digitales (como computadoras, tabletas, teléfonos
inteligentes, etc.) en tu vida diaria? "Uso dispositivos digitales todos los dias, tanto para estudiar
como para entretenimiento.”

* :Qué tipo de actividades realizas en linea con mas frecuencia? "Principalmente, hago tareas.
mvestigo para la escuela, juego videojuegos v uso redes sociales.”

¢ Cuales son tus aplicaciones o plataformas digitales favoritas para aprender? "Prefiero usar
Google Classrogm para organizar mis tareas v aprender, v YouTube para ver videos educativos y
tutoriales. También utilizo Quizlet para repasar conceptos.”

3. Percepcion de la Cultura Digital en el Aunla:

» . Consideras que la tecnologia digital se utiliza de manera efectiva en tu salon de clases? ;Por
qué si o por gué no? "Si, porque los profesores usan presentaciones interactivas v videos que ayudan
a entender mejor los temas."”

¢ Qué impacto crees gue tienen las herramientas digitales en tu aprendizaje? "Las herramientas
digitalez me permiten aprender de manera mas interactiva y acceder a recursos que no tendria de otra
forma."

¢ Qué actividades o recursos digitales te resultan mas utiles para aprender? "Los wvideos
educativos ¥ las plataformas de aprendizaje en linea son los mas tiles para mi"

4. Participacion en Clases en Linea:

¢« Has participado en clases en linea o actividades educativas virtuales? ;Cémo ha sido tn
experiencia? "Si, durante la pandemia asisti a clases en linea. Fue 0til, aungue a veces la conexion a
internet causaba problemas.”

¢ Qué ventajas v desventajas encuentras en las clases en linea en comparacion con las clases
presenciales? "Las ventajas incluyen la comodidad ¥ el acceso a recursos digitales. Las desventajas
zon la falta de interaccion cara a cara v los postbles problemas técnicos.”

5. Relacion con los Docentes:

 Como percibes la actitud de tus docentes hacia el uso de la tecnologia en el aula? "Lz mayoria
de mis profesores estan interesados en usar tecnologia y tratan de incorporarla de manera efectiva en
sus clases.”

¢ Crees gue tus docentes estin lo suficientemente capacitados para integrar la tecnologia digital
en su ensefianza? "5i, aunque algunos atn tienen dificultades con ciertas herramientas, en general
estan bien capacitados.”

6. Autonomia y Creatividad:

# :Crees que el uso de la tecnologia digital te ha ayudado a desarrollar habilidades de autonomia
¥ creatividad en tu aprendizaje? "Si, me ha permitido explorar diferentes maneras de aprender y
presentar mis trabajos de forma creativa.”

 :Qué actividades digitales te permiten expresarte mejor o ser mas creativo/a? "Me gusta usar
software de edicidn de video y programas de disefio grifico para proyectos creativos."

7. Preferencias y Recomendaciones:

* ;Qué cambios o mejoras te gustaria ver en €l uso de la tecnologia digital en tu salén de clases?
"Me gustaria ver mas proyectos en grupo que utilicen herramientas digitales v mas aplicaciones
interactivas que hagan el aprendizaje mas divertido.”

* ;Qué recomendaciones le darias a tus docentes para mejorar la integracion de la tecnologia en
su ensefianza? "Les recomendaria que aprendan a usar mas herramientas digitales v que incluyan mas
actividades practicas en las clases.”

8. Cierre:

# :Hay algo mas que te gustaria compartir sobre tu experiencia con la cultura digital en el aula?
"1, creo que ez crucial seguir mejorando el uso de la tecnologia en la educacion porque nos prepara
mejor para el foturo y hace que aprender sea mas dindmico v accesible.”

117



ANEXO 1V - 3 Entrevista Nro 3 a Alumnos sohre Cultura Digital y Pricticas Pedagégicas
1. Datos Personales: | Edad: 16 aficz  Curse: Cuarto afic  Género: Mascuoline

2. Experiencia con la Tecnologia:

¢ :Con gqué frecuencia utilizas dispositives digitales (como computadoras, tabletas, teléfonos
inteligentes, ete.) en tu vida diaria? "Uso mi teléfono todos los dias, espectalmente para redes
sociales v juegos. No tanto para estudiar”

¢ :Qué tipo de actividades realizas en linea con mas frecuencia? "Principalmente, chateo con amigos,
juezo videojuegos v veo videos en YouTube "

¢ :Cuiles son tus aplicaciones o plataformas digitales favoritas para aprender? "No tengo una
plataforma favorita. 4 veces uso Google para buscar informacidn cuando 1o necesito”

3. Percepcion de la Cultura Digital en el Aunla:

¢« :Consideras que la tecnologia digital se utiliza de manera efectiva en tu salén de clases? ;Por
qué si o por qué no? "No mucho. A veces siento que las clases con tecnologia no son tan diferentes
de las clases normales.”

¢ Qué impacto crees que tienen las herramientas digitales en tu aprendizaje? "No estoy seguro. A
veces ayudan, pero otras veces me distraen.”

¢ :Qué actividades o recursos digitales te resultan mas tiles para aprender? "Los videos pueden
ser utiles, perc no los uso mucho para estudiar”

4. Participacion en Clases en Linea:

¢« :Has participado en clases en linea o actividades educativas virtuales? ;Cémo ha side to
experiencia? "534, durante la pandemia. No me gustaron mucho, preferia estar en la escuela.”

¢ :Qué ventajas v desventajas encuentras en las clases en linea en comparacién con las clases
presenciales? "La ventaja es que puedes quedarte en casa, pero la desventaja es que es mas dificil
concentrarse v seguir el ritmo "

5. Relacion con los Docentes:

» ;Como percibes la actitud de tus docentes hacia el uso de la tecnologia en el aula? "Algunos
profezores parecen emocionados, pero otros no parecen saber mucho sobre codmo vsarla bien "

¢ :Crees que tus docentes estan lo suficientemente capacitados para integrar la tecnologia digital
en su ensefianza? "MNo siempre. A veces parece que ellos también estan aprendiendo como usarla”

6. Autonomia y Creatividad:

* ;Crees que el uso de la tecnologia digital te ha ayudado a desarrollar habilidades de autonomia
¥ creatividad en tu aprendizaje? "No realmente. Prefiero métodos mas tradicionales v a veces la
tecnologia me distrae méas que me ayuda.”

o ;Qué actividades digitales te permiten expresarte mejor o ser mas creativo/a? "Me gusta hacer
presentaciones con dizpositivas, pero no veo mucho otras herramientas creativas.”

7. Preferencias ¥ Recomendaciones:

o ;Qué cambios 0 mejoras te gustaria ver en el uso de la tecnologia digital en tu salén de clases?
"Me gustaria que se usara menos tecnologia y més métodos tradicionales, ya que me cuesta
concentrarme con tantas distracciones digitales.”

¢ :Qué recomendaciones le darias a tus docentes para mejorar la integracion de la tecnologia en
su ensefianza? "Que ze aseguren de que la tecnelogia realmente ayude v no z0lo sea una distraccidn.”

8. Cierre:

¢« :Hay alzo mas gque te gustaria compartir sobre tu experiencia con la cultura digital en el aunla?
"Creo que es importante usar la tecnologia de manera equilibrada v no depender tanto de ella en todas
las clases.”
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ANEXO V — Planilla modelo de encuesta a los Alumnos - A3
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Pregunta Respuestas
1. Informacién Demogrifica:
Edad
Curzo
Género
2. Acceso v Uso de la Tecnologia:
[
;Tienes acceso a Internet en tu hogar? Ig No
[] Nunca
[] Raramente
L] A veces
;Con qué frecuencia utilizas Internet para actividades relacionadas con tu [] Frecuentemente
educacion? Ig Siempre
[] Computadora portatil
[] Telefono mtelizente
L] Tableta

;Que tipo de dispositivos vtilizas con mayor frecuencia para acceder a Internet
en el ambito educativo?

[ ] Computadora de escritorio
IQ Otros (especificar):

3. Competencias Digitales:

i Te consideras competente en el uso de herramientas digitales?

[]5i
[1No

Ig Maz o menos

L1 Muy inseguro

[] Inseguro
L] INi seguro ni inseguro
;Queé tan seguro te sientes al buscar informacion en linea para tus tareas L] Segurc
el 27 A r
escolares? [[] Muy seguro
L] 54
;Has participado en actividades educativas en linea fuera del entorno escolar? |[[] No
4. Integracion de la Tecnologia en las Pricticas Educativas:
L] 54
[1No

;Crees que tus profesores utilizan la tecnologia de manera efectiva en el aula?

[] Mis o menos

;Qué tipo de actividades relacionadas con la tecnologia te gustaria ver mas en
el aula?

[] Clases en linea

[] Usc de aplicaciones educativas
L] Provectos multimedia

L] Aprendizaje basado en juegos
[L] Otros (especificar): [

5. Opiniones Generales:

;Cémo crees que la cultura digital ha afectado tu forma de aprender?

;Qué crees que podria mejorar en términos de integracion de la tecnologiz en to
educacion?

6. Comentarios Adicionales:

;Hay alzgo mas que te gustaria compartir sobre el tema de la cultura digital en la
educacion?




ANEXO V-1 Encuesta Nro 1 para Alomnos - Cultura Digital en Educacién
Estimado/a estudiante:

Gracias por participar en esta encuesta. Tu opimion es fundamental para comprender como la cultura
digital esta afectando tus competencias v practicas educativas. Por favor, responde con sincendad v
de la manera mas completa posible.

1. Informacion Demeogrifica:
« Edad: 16 afios Curso: Cuarto afic  Género: Femenino

» ;Con qué frecuencia utilizas dispositivos electrdnicos (computadoras, tabletas, teléfonos
inteligentes, etc) en tu wida diaria? "Utilizo dispositivos electrénicos todos los dias,
principalmente para estudiar, comunicarme v entretenerme.”

2. Acceso ¥ Uso de la Tecnologia:
+ ;Tienes acceso a Internet en tu hogar? Si

+ ;Con qué frecuencia utilizas Internet para actrvidades relacionadas con tu educacién
(1nvestigacidn, tareas, comumicacion con profesores, etc.)? Siempre

+ ;Qué tipo de dispositivos utilizas con mayor frecuencia para acceder a Internet en el ambito
educativo? (Selecciona todas las opciones que correspondan)

« Computadora portatil
+ Teléfono inteligente
» Tableta

3. Competencias Digitales:

+ ;Te consideras competente en el uso de herramientas digitales como procesadores de texto,
hojas de calculo, presentaciones, etc.? Si

+ ;Qué tan seguro te sientes al buscar informacién en linea para tus tareas escolares? Muy
seguro

» ;Has participado en actividades educativas en linea fuera del entorno escolar? (cursos en
linea, tutoriales, etc.) 51

4. Integracion de la Tecnologia en las Practicas Educativas:
+ ;Crees que tus profesores utilizan la tecnologia de manera efectiva en el aula? 5i

s ;Qué tipo de acttvidades relacionadas con la tecnologia te gustaria ver mas en el aula?
(Selecciona todas las opciones que correspondan)

+ Clases en linea
« Uso de aplicaciones educativas
« Provectos multimedia (videos, presentaciones)
+ Aprendizaje basado en juegos
5. Opiniones Generales:

+ ;Como crees que la cultura digital ha afectado tu forma de aprender? "La cultura digital ha
hecho que el aprendizaje sea mas dinamico v accesihle. Puedo encontrar informacion
rapidamente v utilizar diferentes herramientas para presentar mus trabajos de manera
creatrva.”

+ ;Qué crees que podria mejorar en términos de integracién de la tecnologia en tu educacion?
"Seria 1itil tener mas formacidén especifica en algunas herramientas digitales y aplicaciones
educativas para aprovechar al maximo sus funcionalidades "

6. Comentarios Adicionales:

+ ;Hay algo mas que te gustaria compartir sobre el tema de la cultura digital en la educacion?
"Creo que es fundamental segwir innovando en la forma en que utilizamos la tecnologia en la
educacién. Nos prepara mejor para el futuro y nos permite aprender de maneras que no eran
posibles antes "

120



ANEXO YV -2 Encuesta Nrp 2 para|Alumnos - Cultura Digital en Educacién
Estimado/a estudiante:

Gracias pof participar en esta encuesta. Tu opinidn es fundamental para comprender como la cultura
digital estd afectando tus competencias y practicas educativas. Por favor, responde con sincenidad v
de la manera mas completa posible.

1. Informacién Demogrifica:
o Edad: 16 afios Curso: Cuarto afio Género: Masculino

¢+ ;Con qué frecuencia utilizas dispositivos electronicos (computadoras, tabletas, teléfonos
inteligentes, etc.) en tu vida diaria? "Utilizo dispositivos electronicos casi todos los dias,
principalmente para comunicarme y entretenerme.”

2. Acceso ¥ Uso de la Tecnologia:
s ;Tienes acceso a Internet en tu hogar? 54

+ ;Con qué frecuencia utilizas Internet para actividades relacionadas con tu educacidn
(investigacidn, tareas, comunicacién con profesores, etc.)? Frecuentemente

s Qué tipo de dispositivos utilizas con mayor frecuencia para acceder a Internet en el dmbito
educativo? (Selecciona todas las opciones que correspondan)

+ Computadora portatil
+ Teléfono inteligente

3. Competencias Digitales:

s ;Te consideras competente en el uso de herramientas digitales como procesadores de texto,
hojas de calculo, presentaciones, efc.? Mas o menos

s ;Qué tan seguro te sientes al buscar informacién en linea para tus tareas escolares? Seguro

¢ ;Has participado en actividades educativas en linea fuera del entorno escolar? (cursos en
linea, tutoriales, etc.) No

4. Integracién de la Tecnologia en las Pricticas Educativas:
s ;Crees que tus profesores utilizan la tecnologia de manera efectiva en el aula? Mas o menos

s Qué tipo de actividades relacionadas con la tecnologia te gustaria ver mas en el aula?
(Selecciona todas las opciones que correspondan)

» Uso de aplicaciones educativas
»  Aprendizaje basado en juegos
5. Opiniones Generales:

s ;Como crees que la cultura digital ha afectado tu forma de aprender? "La cultura digital me
ha ayudado a encontrar informacién mas ficilmente, pero a veces puede ser una distraccion.”

s ;Qué crees que podria mejorar en términos de integracidn de la tecnologia en tu educacion?
"Seria bueno tener mas apoyo v recursos para aprender a usar las herramientas digitales de
manera mis eficiente "

6. Comentarios Adicionales:

¢ ;Hay algo mas que te gustaria compartir sobre el tema de la cultura digital en la educacion?
"Creo que la tecnologia es importante, pero necesitamos aprender a usarla mejor para que
realmente nos ayude a aprender.”
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ANEXO V-3 Encuesta Nro 3 para Alumnos - Cultura Digital en Educacién

Estimado/a estudiante:

Gracias por participar en esta encuesta. Tu opinidn es fundamental para comprender cémo la cultura
digital esta afectando tus competencias y practicas educativas. Por favor, responde con sinceridad y
de la manera mas completa posible.

1. Informacion Demogrifica:
e FEdad: 16 afios Curso: Cuarto afio Género: Masculino

» ;Con qué frecuencia utilizas dispositivos electronicos (computadoras, tabletas, teléfonos
inteligentes, etc.) en tu vida diara? "Utilizo dispositivos electronicos todos los dias,
principalmente para jugar v usar redes sociales "

2. Acceso v Uso de la Tecnologia:
» ;Tienes acceso a Internet en tu hogar? 5i

» ;Con qué frecuencia utilizas Internet para actividades relacionadas con tu educacidn
(investigacidn, tareas, comunicacion con profesores, etc.)? A veces

s ;Qué tipo de dispositivos utilizas con mayor frecuencia para acceder a Internet en el ambato
educativo? (Selecciona todas las opciones que correspondan)

»  Teléfono mteligente]
3. Competencias Digitales:

¢ ;Te consideras competente en el uso de herramientas digitales como procesadores de texto,
hojas de calculo, presentaciones, etc.? No

s ;Qué tan seguro te sientes al buscar informacidon en linea para tus tareas escolares? Ni seguro
i nseguro
o ;Has participado en actividades educativas en linea fuera del entorno escolar? (cursos en
linea, tutoriales, etc.) No
4. Integracion de la Tecnologia en las Practicas Educativas:

s ;Crees que tus profesores utilizan la tecnologia de manera efectiva en el aula? No

s ;Qué tipo de actividades relacionadas con la tecnologia te gustaria ver mas en el aula?
(Selecciona todas las opciones que correspondan)

» Aprendizaje basado en juegos
5. Opiniones Generales:

» ;Como crees que la cultura digital ha afectado tu forma de aprender? "A veces me distrae,
pero los juegos educativos son bastante utiles.”

« ;Qué crees que podria mejorar en términos de integracion de la tecnologia en tu educacion?
"Mas juegos educativos v menos tareas aburridas "

6. Comentarios Adicionales:

» Hay algo mas que te gustaria compartir sobre el tema de la cultura digital en la educacion?
"Me gustan los juegos educativos porque me ayvudan a aprender de una forma divertida "
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ANEXO VI - Planilla modelo de entrevista a Docentes - A2
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Pregunta

Respuesta del Docente

1. Datos Perzonales

Edad: _ Género: __ Ezp. Docente:

2. Experienciz con la Tecnologia

;Con qué frecuencia utilizas tecnologia en s clases?

Qe tipo de herramientas digitales sueles utilizar en tu practica decente?

;Como describirias tu nivel de competencia digital?

3. Integracion de la Cultura Digital en las Practicas Pedagogicas

;Como consideras el impacto de la cultura digital en tu ensefianza?

Qe cambios has observado en las dindmicas de tus clases debido al uso de la
tecnologia?

;e actividades o recursos digitales encuentras mas efectivos para el
aprendizaje de tus estudiantes?

4. Desafios v Obstaculos

;Cusles son los principales desafios que enfrentas al integrar la tecnologia en
tus clazes?

;Como manejas los problemas técnicos que puedan surgir durante las clases?

;CQé limitacicnes encuentras en el uso de la tecnelogia en el aula?

3. Relacion con lo: Estudiantes

;Como percibes la actitud de fus esudiantes hacia el uso de la tecnologia en
clase?

;Crees que el uso de la tecnologia fomenta la participacion v el compromiso de
tus estudiantes?

6. Autonomia y Creatividad

;Como promueves la autonomia y la creatividad de tus estudiantes a través de
herramientas digitales?

;Qué estrategias utilizas para fomentar 1a creatividad en tus clazes?

7. Capacitacion y Formacion

[1Si
- ;Has recibido formacion especifica en el uso de tecnologia educativa? [_]Na
- Sirespondiste "Si", jcdmo ha influido esta formacion en tu practica docente?

[1Si
- Sirespondiste "No”, jte gustaria recibir formacion en este campo? [_]Na

8. Preferencias v Fecomendaciones

Qe cambios o mejoras sugeririas para una mayor integracion de la tecnologia
en el aula?

;Tienes alguma recomendacion especifica para otros docentes que dessen
mejorar su use de la tecnologia?

8 Cieme

;Hay algo mas que te gustaria agregar sobre tu experiencia con la tecnologia en
la ensefianza?




ANEXO VI -1 Entrevista con la Profesora de Historia

2. Experiencia con la Tecnologia
+ Con qué frecuencia utilizas tecnologia en tus clases?
o Utilizo tecnologia en casi todas mis clases.
» Que tipo de herramientas digitales sueles utilizar en tu practica docente?
o Principalmente uso presentaciones en PowerPoint, videos educativos, v plataformas
en linea como Google Classroom.
+ i Como describirias tu nivel de competencia digital?
o Considero que tengo un nivel de competencia digital intermedio.

3. Integracién de la Cultura Digital en las Practicas Pedagégicas

» ;Como consideras el impacto de 1a cultura digital en tu ensefianza?

oHa sido muy positivo. Me ha permitido hacer 1as clases mas dinamicas e interactivas.

» ;Qué cambios has observado en las dinamicas de tus clases debido al uso de la
tecnologia?

oLos estudiantes participan mas activamente y se muestran mas interesados en los temas.

+ i Qué actividades o recursos digitales encuentras mas efectivos para el aprendizaje de
tus estudiantes?

oLas actividades interactivas en linea v los videos educatives son muy efectivos.

4. Desafios y Obstaculos
« ;Cuales son los principales desafios que enfrentas al integrar la tecnologia en fus

clases?

La falta de acceso a dispositivos adecuados para todos los estudiantes.

» ;Como manejas los problemas técnicos que puedan surgir durante las clases?

o Tengo siempre un plan B v trato de resolver los problemas ripidamente con la ayuda
del personal de soporte técnico.

+ ;Qué limitaciones encuentras en el uso de 1a tecnologia en el aula?

o A veces, la infraestructura de la red no es suficiente para todos los dispositivos
conectados.

[&]

5. Relacion con los Estudiantes
» ;Como percibes la actitud de tus estudiantes hacia el uso de la tecnologia en clase?
o Generalmente es positiva; los estudiantes disfrutan vsando tecnologia.
» ;Crees que el uso de la tecnologia fomenta 1a participacion ¥ el compromiso de tus
estudiantes?
o Si, definttivamente aumenta su participacion ¥ compromiso.

6. Autonomia y Creatividad
+ ;Como promueves la autonomia v la creatividad de tus estudiantes a través de
herramientas digitales?
o Les doy proyectos donde pueden explorar y presentar la informacion de manera
creativa usando diferentes herramientas digitales.
+ ;Qué estrategias utilizas para fomentar la creatividad en tus clases?
o Fomento la investigacion independiente v el use de plataformas digitales para la
creacion de contenidos multimedia.
7. Capacitacion y Formacién
o ;Has recibido formacion especifica en el uso de tecnologia educativa? Si.
» 5irespondiste "5i", jcomo ha influido esta formacion en tu practica docente?
o Me ha dado mas confianza para integrar tecnologia en mis clases v vtilizar nuevas
herramientas.
8. Preferencias v Recomendaciones
+ ;Qué cambios 0 mejoras sugeririas para una mayor integracion de la tecnologia en el
aula?
o Mejorar 1a infraestructura tecnologica v ofrecer mas formacion continua para los
docentes.
» ;Tienes alguna recomendacion especifica para otros docentes que deseen mejorar su
uso de la tecnologia?
o Que no tengan miedo de experimentar con nuevas herramientas v siempre tengan un
plan de respaldo.
9. Cierre
+ ;Hay algo mas que te gustaria agregar sobre tu experiencia con la tecnologia en la
ensefianza?
o Estoy convencida de que la tecnologia puede transformar la educacion si se usa
adecuadamente.
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ANEXO VI — 2  Enirevista con el Profesor de Fisica

2. Experiencia con la Tecnologia
+ ;Con gue frecuencia utilizas tecnologia en tus clases?
o Utilizo tecnologia en 1a mayoria de mis clases.
+ ;Qué tipo de herramientas digitales sueles utilizar en tu practica docente?
o Uso simulaciones de laboratorio en linea, software educative especifico para fisica, v
videos explicativos.
+ ;Como describirias tu nivel de competencia digital?
o Tengo un nivel avanzado de competencia digital.

3. Integracion de la Cultura Digital en las Practicas Pedagégicas

+ ;Como consideras el impacto de la cultura digital en tu ensefianza?

oHa permitido que los estudiantes comprendan conceptos complejos de manera mas
sencilla v prictica.

= ;Qué cambios has observado en las dindmicas de tus clases debido aluso de la
tecnologia?

oHav mas interaccion v participacion activa por parte de los estudiantes.

« ;Qué actividades o recursos digitales encuentras mas efectivos para el aprendizaje de
tus estudiantes?

oLas simulaciones de laboratorio v los experimentos virtuales son muy efectivos.

4. Desafios ¥ Obstaculos

« ;Cuiles son los principales desafios que enfrentas al integrar 1a tecnologia en tus

clases?

o Asegurarme de que todos los estudiantes tengan acceso a los dispositivos necesarios.
i Como manejas los problemas técnicos que puedan surgir durante las clases?
o Siempre tengo una solucion alternativa v busco ayuda del soporte técnico 51 es
necesario.
;Que limitaciones encuentras en el uso de 1a tecnologia en el aula?
o Limitaciones en la velocidad de Internet v disponibilidad de dispositivos.

5. Relacion con los Estudiantes
+ ;Como percibes la actitud de tus estudiantes hacia el uso de la tecnologia en clase?
o Muy positiva, les gosta interactuar con la tecnologia.
+ ;Crees que el uso de la tecnologia fomenta la participacion v el compromiso de tus
estudiantes?
o 51, definitivamente lo hace.

6. Autonomia ¥ Creatividad

» ;Como promueves la autonomia v la creatividad de tus estudiantes a través de
herramientas digitales?

o Les doy tareas que requieren que investiguen v creen provectos utilizando
herramientas digitales.

+ ;Qué estrategias utilizas para fomentar la creatividad en tus clases?

o Fomento el pensamiento critico v el uso de herramientas digitales para resolver
problemas.

7. Capacitacion y Formacion
+ ;Has recibido formacion especifica en el uso de tecnologia educativa?
o Si
» 5irespondiste 51", jcomo ha influido esta formacion en tu practica docente?
o Me ha permitido integrar mas efectivamente Ia tecnologia en mis clases y estar al
tanto de las Gitimas herramientas v metodologias.

8. Preferencias y Recomendaciones
» ;Qué cambios o mejoras sugeririas para una mayor integracion de la tecnologia en el
aula?
o Mejorar el acceso a dispositivos v la infraestructura de Internet.
» ;Tienes alguna recomendacion especifica para otros docentes que deseen mejorar su
uso de la tecnologia?
o Mantenerse actualizado v no temer probar nuevas herramientas v metodos.

9. Cierre|
» ;Hay alge mas que te gustaria agregar sobre tu experiencia con la tecnologia en la
ensefianza?
o Latecnologia es una herramienta poderosa que puede hacer la ensefianza mas
efectiva v atractiva.
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ANEXO VI — 3 Entrevista con la Profesora de Lengua y Literatura

2. Experiencia con la Tecnologia
+  ;Con que frecuencia utilizas tecnologia en tus clases?
o Utilizo tecnologia en algunas de mis clases.
*  ;Que tipo de herramientas digitales sueles utilizar en tu practica docente?
o  Usos procesadores de texto, herramientas de correccion en linea, v plataformas para
compartir v comentar documentos.
» ;Como describirias tu nivel de competencia digital?
o Tengo un nivel intermedio de competencia digital.

3. Integracién de la Cultura Digital en las Practicas Pedagégicas

+ ;Como consideras el impacto de la cultura digital en tu ensefianza?

o Ha permitido una mayor colaboracion v facilidad para revisar v corregir trabajos.

s ;Que cambios has observado en las dinamicas de tus clases debido al uso de la
tecnologia?

o Los estudiantes estin mas dispuestos a escribir ¥ compartir sus trabajos.

s ;Que actividades o recursos digifales encuentras mas efectivos para el aprendizaje de
tus estudiantes?

o Las plataformas de escritura colaborativa v las herramientas de correccion
automatica.

4. Desafios y Obstaculos
= ;Cuales son los principales desafios que enfrentas al integrar la tecnologia en tus
clases?

o La falta de capacitacion especifica en algunas herramientas digitales.

» ;Como manejas los problemas técnicos que puedan surgir durante las clases?

o Trato de solucionarlos rapidamente o buscar alternativas que no requieran tecnologia.
«  ;Que limitaciones encuentras en el uso de 1a tecnologia en el aula?

o A veces, la tecnologia puede distraer mas que ayudar =i no se usa adecuadamente.

5. Relacion con los Estudiantes
» ;Como percibes la actitud de tus estudiantes hacia el uso de 1a tecnologia en clase?
o Generalmente positiva, aunque algunos prefieren métodos tradicionales.
»  ;Crees que el uso de la tecnologia fomenta la participacion v el compromiso de tus
estudiantes?
o 51, especialmente en actividades que involucran colaboracion v creatividad.

6. Autonomia y Creatividad
+ ;Como promueves 1a autonomia v 1a creatividad de tus estudiantes a través de
herramientas digitales?
o Les doy proyectos donde pueden explorar v presentar sus ideas de manera creativa.
s ;Que estrategias utilizas para fomentar 1a creatividad en tus clases?
o Animo a los estudiantes a usar diferentes formatos v medios digitales para sus
trabajos.

7. Capacitaciéon y Formacion
» ;Hasrecibido formacidn especifica en el uso de tecnologia educativa?
o No.
=  Sirespondiste "No", jte gustaria recibir formacion en este campo?
o 5i, definitivamente.

8. Preferencias v Recomendaciones

+  ;Que cambios 0 mejoras sugeririas para una mayor integracion de la tecnologia en el
aula?

o Mas capacitacion para los docentes v mejores recursos tecnologicos.

+ ;Tienes alguna recomendacion especifica para otros docentes que deseen mejorar su
uso de la tecnologia?

o Que exploren v prueben diferentes herramientas hasta encontrar 1as que mejor se
adapten a sus necesidades v las de sus estudiantes.

9. Cierre
» ;Hay alge mas que te gustaria agregar sobre tu experiencia con la tecnologia en la
ensefianza?
o Latecnologia ofrece muchas oportunidades, pero es importante usarla de manera
equilibrada v adecuada.
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ANEXO VII — Planilla modelo de encuesta a docentes — A4

Pregunta

Respuestas

Datos demogrificos:

1.Edad

2.Género

[] Masculing
[] Femenino
[L] Otro (Especificar: )]

3.Nivel educativo

[] MNivel inicial

[] Primaria

[] Secundaria

[] Terciario/Universitario

4. Experiencia docente (afios)

Cultura Digital v Tecnologia:

3. jConsideras que la cultura digital es importante en el contexto 151
educativo actual? L] No )
[L] No estoy seguro/a
154
6. ; Utilizas regularmente tecnologias digitales en tus practicas []Na
pedagdgicas? (L] A veces
[] Computadoras/portatiles
[] Pizarras digitales

7. iQué tipo de tecnologias digitales sueles utilizar en tu enzefianza?

[] Takletas [ ] Software educativo

[] Plataformas en linea (e). Google Classroom)
[] Fedes sociales

[ ] Otros (Especificar: )

Impacto en las Practicas Pedagogicas:

8. ;Como crees que la cultura digital ha influido en tus practicas
pedagdgicas?

[ ] Ha mejorado la interaccion con los estudiantes
[] Ha facilitado la personalizacidn del aprendizaje
[] Ha enriquecido los recursos educativos
disponibles

[] Ha avmentado la motivacion de los estudiantes
[] Ha generado nuevos desafios en la ensefianza
[] Otros (Especificar:

9. ;Qué desafios has enfrentado al integrar la cultura digital en tu
ensefianza?

[] Falta de acceso a tecnologia adecuada

[] Besistencia por parte de los estudiantes

[] Falta de capacitacion en el uso de tecnologia

[] Limitaciones de tiempo para preparar materiales
digitales [ ] Otros (Especificar: )]

10. ;Fecibes apoyo institucional para integrar 1a cultura digital en fus
practicas pedagdgicas?

[] 54
[] Na
[L] No estoy seguro/a

Agradecimiento ¥ Preferencias:

Agradecimiento por la participacidn

[] =4, dezeo recibir los resultados de esta encuesta
[] Mo, no deseo recibir los resultados de esta
encuesta
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ANEXO VII -1 Encuesta Nro. 1 para Docentes: Cultura Digital en Educacion
Estimado/a docente,

Apgradecemos tu participacion en esta encuesta, la cual tiene como objetivo conocer
tu percepcion sobre la cultura digital v su influencia en tus practicas pedagogicas. Las
respuestas que proporciones seran de gran valor para nuestra mvestigacion. Por favor,
responde cada pregunta marcando la opcion que mejor refleje tu opinion o experiencia. Tus
respuestas seran confidenciales v se utilizaran unicamente con fines de investigacion.

Profesor de Taller de Programacion

Datos demograficos:

Edad: 35
Género: Masculino

Nivel educative: Secundana

il

Experiencia docente (en afios): 10
Cultura Digital v Tecnologia:

4. ;Consideras que la cultura digital es importante en el contexto educativo
actual?
a. 51
5. {Utilizas regularmente tecnologias digitales en tus practicas pedagogicas?
a. 51
6. {Qué tipo de tecnologias digitales sueles utilizar en tu ensefianza? (Selecciona
todas las opciones que correspondan)
a. Computadoras/portatiles
d. Software educativo
g. Plataformas en linea (g). Google Classroom)

Impacto en las Pricticas Pedagégicas:

7. ¢Como crees que la cultura digital ha influido en tus pricticas pedagogicas?
a. Ha mejorado la interaccion con los estudiantes
b. Ha facilitado la personalizacion del aprendizaje
c. Ha enriquecido los recursos educativos disponibles

&. {Qué desafios has enfrentado al integrar la cultura digital en tu ensefianza?
(Selecciona todas las opciones gue correspondan)
a. Falta de acceso a tecnologia adecuada
d. Limitaciones de tiempo para preparar materiales digitales

9. ;Recibes apovo institucional para integrar la cultura digital en tus practicas
pedagdgicas?
a. 51
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ANEXO VII -2 Encuesta Nro.2 para Docentes: Cultura Digital en Educacion

Estimado/a docente,

Agradecemos tu participacion en esta encuesta, la cual tiene como objetivo conocer

tu percepcion sobre la cultura digital v su influencia en tus practicas pedagdgicas. Las

respuestas que proporciones seran de gran valor para nuestra investigacion. Por favor,

responde cada pregunta marcando la opcidn que mejor refleje tu opinion o experiencia. Tus

respuestas seran confidenciales v se utilizaran Unicamente con fines de investigacion.

Profesora de Lengua v Literatura

Datos demogrificos:

Edad: 42|
Género: Femenino
Nivel educative: Secundaria

Experiencia docente (en afios): 18

Cultura Digital ¥ Tecnologia:

4.

{Consideras que la cultura digital es importante en el contexto educative
actual?

a 5i

(Utilizas regularmente tecnologias digitales en tus priacticas pedagogicas?

c. A veces

{Qué tipo de tecnologias digitales sueles utilizar en tu ensefianza? (Selecciona
todas las opciones que correspondan)

a. Computadoras/portatiles

b. Pizarras digitales

e. Plataformas en linea (g). Google Classroom)

Impacto en las Practicas Pedagogicas:

7.

(Como crees que la cultura digital ha influide en tus pricticas pedagogicas?
c. Ha enriquecido los recursos educativos disponibles

d. Ha aumentado la motivacion de los estudiantes

e. Ha generado nuevos desafios en la ensefianza

{Qué desafios has enfrentado al integrar la cultura digital en tu ensefianza?
(Selecciona todas las opciones que correspondan)

b. Resistencia por parte de los estudiantes

c. Falta de capacitacion en el uso de tecnologia

d. Limitaciones de tiempo para preparar materiales digitales

{Recibes apoyo institucional para integrar la cultura digital en tus pricticas
pedagogicas?

b No
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ANEXO VII - 3Encuesta Nro 3 para Docentes: Cultura Digital en Educacion

Estimado/a docente,

Agradecemos tu participacion en esta encuesta, la cual tiene como objetivo conocer

tu percepcidon sobre la cultura digital v su influencia en tus practicas pedagdgicas. Las

respuestas que proporciones seran de gran valor para nuestra investigacion. Por favor,

responde cada pregunta marcando la opcion que mejor refleje tu opinion o experiencia. Tus

respuestas seran confidenciales y se utilizaran Gnicamente con fines de investigacion.

Profesor de Economia

Datos demogrificos:

L.

Edad: 38
Geénero: Masculino
Nivel educativo: Secundana

Experiencia docente (en afios): 12

Cultura Digital v Tecnologia:

4.

{Consideras que la cultura digital es importante en el contexto educativo
actual?

a. St

JUtilizas regularmente tecnologias digitales en tus practicas pedagogicas?
a. St

£ Qué tipo de tecnologias digitales sueles utilizar en tu enseiianza? (Selecciona
todas las opciones que correspondan)

a. Computadoras/portatiles

d. Software educativo

e. Plataformas en linea (e). Google Classtoom)

f Redes sociales

Impacto en las Practicas Pedagogicas:

7.

;Como crees que la cultura digital ha inflmudo en tus priacticas pedagogicas?
a. Ha mejorado la interaccion con los estudiantes

b. Ha facilitado la personalizacion del aprendizaje

c. Ha enriquecido los recursos educativos disponibles

d. Ha aumentado la motivacion de los estudiantes

{Qué desafios has enfrentado al integrar la cultura digital en tu ensefianza?
(Selecciona todas las opciones que correspondan)

a. Falta de acceso a tecnologia adecuada

c. Falta de capacitacion en el uso de tecnologia

i Recibes apoyo institucional para integrar la cultura digital en tus practicas
pedagogicas?

c. No estoy seguro/a
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ANEXO VIII — Planilla modelo de encuesta al director -A5

Preounta Eezpuestaz

Datos de la Institacion:

1 Nombre de la mstiucion

Cultora Digital v Tecnologia:

[]5i

2. ;Consideras que la culturz digital es importante en [1No
el contexto educativo actual? [] No estoy sezuro/a

[] Alto
3. ;Cugl es el mivel de integracion de la tecnologia  (|[] Medio
digital en las practicas pedagooicas de nuestra L1 Bajo
nstincion? L] No lo ze

[] Capacitacion docente en el uso de tecnelogia
4. ;Qué medidas ha implementado 1z mstitucion para |[[] Adquisicion de equipes v recursos tecnologicos

fomentar el uso de 1z tecnelogia digital en la [] Desarrollo de politicas institncionales sobre el uso de tecnologia
ensefianza? [] Colaboracion con empresas para acceso a tecnologia
[ ] Otros (Especificar: )

Impacto en las Practicas Pedagogicas:

[1 Ha mejorado la calidad de la ensefianza

[] Ha facilitado la comunicacion con los estudiantes v padres

[] Ha amplizdo el acceso a recurses educativos

[] Ha promovido la mnovacion en las metodologias de ensefianza

5. jComo crees gue la cultura digital ha mfluido en
las practicas pedagogicas dentro de muestra

R
mstitucion: [1 Ha generado nuevos desafios en la gestion educatrva
\L] Otros (Especificar: )
[] Mejora del rendimiento académico de los estudiantes
. ;Cuales consideras que son los principales [] Preparacion para el mumndo laboral actual
beneficios de integrar a tecnologia digital en la [] Desamrollo de habilidades digitales
educacion? [] Mayor motivacion de los estudiantzs

[ 1 Otros (Especificar: )

[] Falta de recursos tecnologicos adecuzdos
7. ;Cudles son los principales desafios que enfrenta |[[] Resistencia al cambio por parte del personal docente

la institucion al integrar 12 cultura digital en la [] Mecesidad de capacitacion adicional en tecnologia
educacion? [] Prescupaciones sobre la segunidad v privacidad de los datos
[ ] Otros (Especificar: )

8. (Recibes zpoyo externo o gubemamental para 5 I%(ln

implementar provectos relacicnados con la cultura - . ;
digital en la educacion? L] o estoy segwro’a

Arradecimiento v Preferencias:

[] 51, deseo recibir los rezultados de esta encuesta
[ ] Mo, no deseo recibir los resultados de esta encuesta

Arradecimiento por 1a participacion




ANEXO VIII

4 Encuesta para el director del Colegio Argentine Americano

Estimado director,

Agradecemos su participacién en esta encuesta, 1a cual tiene como objetive conocer

su percepclon sobre 1a coltura digital ¥ su influencia en las practicas pedagogicas dentro de
su mstitucion educativa. Sus respuestas seran de gran valor para nuestra investigacion. Por
favor, responda cada pregunta marcando 1a opcion que mejor refleje su opinidn o experiencia.
Sus respuestas seran confidenciales v se utilizarin Gnicamente| con fines de investigacion.

Datos de la Institucion:

L.

Nombre de la institucién: Colegio Argentine Americano

Cultura Digital ¥ Tecnologia:

2

;Consideras que la cultura digital es importante en el contexto educative
actual?

a. 31

;Cual es el nivel de integracion de la tecnologia digital en las practicas
pedagogicas de nuestra institucion?

a. Alto

;Qué medidas ha implementado la institucion para fomentar el uso de la
tecnologia digital en la ensefianza? (Selecciona todas las opciones que
correspondan)

a. Capacitacion docente en el uso de tecnologia

b. Adquisicidon de equipos v recursos tecnelogicos

c. Desarrollo de politicas institucionales sobre el uso de tecnologia

d. Colaboracion con empresas o instituciones para acceso a tecnologia

Impacto en las Practicas Pedagogicas:

3

;Como crees que la cultura digital ha influido en las practicas pedagogicas
dentro de nuestra institucion? (Selecciona todas las opciones que
correspondan)

a. Ha mejorado 1a calidad de 1a ensefianza

b. Ha facilitado la comunicacion con los estudiantes y padres

c. Ha ampliado el acceso a recursos educativos

d. Ha promovido la innovacion en las metodologias de ensefianza

e. Ha generado nuevos desafios en la gestion educativa

;Cuales consideras que son los principales beneficios de integrar la tecnologia
digital en la educacion? (Selecciona todas las opciones que correspondan)
a. Mejora del rendimiento académico de los estudiantes

b. Preparacion para el mundo laboral actual

c. Desarrollo de habilidades digitales

d. Mayor motivacion de los estudiantes

;Cuales son los principales desafios que enfrenta la institucion al integrar la
cultura digital en la educacion? (Selecciona todas las opciones que
correspondan)

a. Falta de recursos tecnologicos adecuados

b. Resistencia al cambio por parte del personal docente

c. Necesidad de capacitacién adicional en tecnologia

d. Preocupaciones sobre la seguridad v privacidad de los datos

;Recibes apoyo externo o gubernamental para implementar proyectos
relacionados con la cultura digital en la educacién? a. 54
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ANEXO IX — Planilla de entrevista Semi Estructurada a Padres -A6

133

Pregunta

Fespuesta

Tema: Impacte de la Cultura Digital en la Educacidn de sus Hijos

Fecha de la entrevista:

Nombre del entrevistador:

Nombre del entrevistado:

1. Introduccion

Saludo v agradecimiento por participar en la enfrevista.

Ereve explicacion del propésito de la entrevista.

2. Informacion Personal

Nombre completo del entrevistado.

Felacion con lz mstitucion educativa (padre, madre, tutor).

MNombre del hijo/a que asiste a la institucion educativa.

3. Experiencia v Percepciones

i Cual es su opimién sobre el uso de la tecnologia digital en la educacion de
zu hijo/a?

i Como percibe que la cultura digital ha impactado en las habilidades v
competencias de su hijo/a?

;Ha notado algin cambio en el enfoque de ensefianza de los docentes
debido a la integracion de la tecnologia digital ?

i Qué tipo de herramientas o recursos digitales considera més beneficiosos
para el aprendizaje de su hijo/a?

;Cudles son las principales preccupaciones que tiene en relacidn con el
uso de la tecnologia digital en la educacion de =u hijo/a?

4. Relacion Familia-Escuela

Como describiria la comunicacion entre la mstitucion educativa v los
LE) )
padres en cuanto al uso de la tecnolozia digital?

;Ha participado en alguna actividad o capacitacion organizada por lz
mstitucion educativa sobre el uso de la tecnologia digital?

i Como cree que podrian los padres colaborar de manera mas efectiva con
la institucion educativa en el desarrollo de competencias digitales de los
estudiantes”

5. Cierre

Agradecimiento por su participacion v tiempo.

Posibilidad de agregar algin comentario adicional

Despedida v cierre de la entrevista.




ANEXO IX —1 Entrevista Nrg 1 Semi Estructurada para Padres
Tema: Impacto de la Cultura Digital en la Educacion de sus Hijos
Fecha de la entrevista: nov/23

1. Introduccion: Saludo v agradecimiento por participar en 1a entrevista. Breve explicacion
del proposito de 1a entrevista.

2. Informacion Personal
+ Nombre completo del entrevistado: Maria

« Nombre del hijo/a que asiste a 1a institucion educativa: Sofia

3. Experiencia v Percepciones
+ ;Cual es su opinién sobre el use de 1a tecnologia digital en 1a educacidn de su hijo/a?

+ Creo que la tecnologia digital es una herramienta muy Util en la educacion de
Sofia. Ha facilitado su aprendizaje v le ha permitido acceder a recursos
educativos de manera mas dinamica.

« ;Como percibe que la cultura digital ha impactado en las habilidades v competencias
de su hijo/a?

+ Ha mejorade sus habilidades para buscar infermacion, resolver problemas v
trabajar de manera colaborativa con sus compafieros.

+ ;Ha notado algin cambio en el enfoque de ensefianza de los docentes debido a la
integracion de la tecnologia digital?

« 51, los docentes han incorporado nuevas metodologias de ensefianza que
involucran el uso de 1a tecnologia, lo que ha hecho las clases mas interactivas
v motivadoras para Sofia.

+ ;Qué tipo de herramientas o recursos digitales considera mas beneficiosos para el
aprendizaje de su hijo/a?

» Considero que las plataformas educativaz en linea v las aplicaciones
interactivas son muy beneficiosas para su aprendizaje.

« ;Cuales son las principales preocupaciones gue tiene en relacion con el uso de la
tecnologia digital en la educacion de su hijo/a?

= Mi principal preocupacién es el tiempo que pasa frente a la pantalla v la
necesidad de asegurarme de que utilice 1a tecnologia de manera responsable.

4. Relacion Familia-Escuela
+ ;Como describiria la comunicacion entre la institucion educativa v los padres en
cuanto al uso de la tecnologia digital?

« La comunicacion ha sido efectiva, la escuela ofrece informacion v recursos
para ayudarnos a comprender como utilizar la tecnologia de manera positiva
£l Casa.

+ ;Ha participado en alpuna actividad o capacitacién organizada por la instifucién
educativa sobre el uso de la tecnologia digital?

» 51, he participado en talleres ¥ charlas sobre el uso responsable de la
tecnologia en casa.

« ;Como cree que podrian los padres colaborar de manera mas efectiva con la
nstitucion educativa en el desarrollo de competencias digitales de los estudiantes?

« Creo que seria beneficioso establecer una comunicacién mas continua v
abierta entre los padres v la escuela para compartir recursos v estrategias para
el uso responsable de la tecnologia.

5. Cierre]
«  Agradecimiento por su participacion v tiempo.
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ANEXO IX -2 Entrevista Nro 2 Semi Estructurada para Padres
4 Tema: Impacto de la Cultura Digital en la Educacion de sus Hijos
Fecha de la entrevista: nov/23

1. Introduccion
» Saludo v agradecimiento por participar en la entrevista.
» Breve explicacion del propdsito de la entrevista.

2. Informacion Pegzonal

+ Nombre completo del entrevistado: Ana Lopez
» Relacion con la institucion educativa: Madre soltera
« Nombre del hijo/a que asiste a 13 institucion educativa: Pedro Lapez

3. Experiencia v Percepciones
+ ;Cual es su opinion sobre el uso de la tecnologia digital en la educacion de su hijo/a?

o Considero que la tecnologia digital es una herramienta indispensable en la
educacion actual. Ha permitido que Pedro tenga acceso 2 una gran cantidad
de recursos v materiales educativos que no serfan posibles sin la tecnologia.

+ ;Como percibe que la cultura digital ha impactado en las habilidades v competencias
de su hijo/a?

o Pedro ha mejorado significativamente en sus habilidades de investigacion v
en el manejo de diferentes herramientas digitales. También ha desarrollado
una mayor autonomia en su aprendizaje.

+ ;Ha notado algin cambio en el enfoque de ensefianza de los docentes debido a la
integracion de la tecnologia digital?

o Si, he notado que los docentes estan utilizando métodos mas interactivos v
personalizados, lo que ha hecho las clases mas interesantes v relevantes para
los estudiantes.

» ;Qué tipo de herramientas o recursos digitales considera mas beneficiosos para el
aprendizaje de su hijo/a?

o Las plataformas educativas en linea, aplicaciones de aprendizaje interactive v
videos educativos han sido particularmente Otiles para Pedro.

» ;Cuailes son las principales preocupaciones gue tiene en relacion con el uso de la
tecnologia digital en 1a educacion de su hijo/a?

o Mi principal preocupacion es el riesgo de distracciones v el manejo adecuado
del tiempo que Pedro pasa frente a la pantalla. También me preocupa la
seguridad en linea.

4. Relacion Familia-Escuela
« ;Como describiria la comunicacion entre la institucion educativa v los padres en
cuanto al uso de la tecnologia digital?

o Lacomunicacion ha sido bastante buena. La escuela nos mantiene informados
sobre las herramientas v plataformas que estin utilizando v nos oftece
consejos sobre como apovar a nuestros hijos en casa.

+ ;Ha participado en alguna actividad o capacitacidon organizada por la institucion
educativa sobre el uso de 1a tecnologia digital?

o 51, he asistido a algunos talleres que la escuela ha organizado para padres
sobre el use de la tecnologia v 1a seguridad en linea.

» ;Como cree que podrian los padres colaborar de manera mas efectiva con la
institucion educativa en el desarrollo de competencias digitales de los estudiantes?

o Los padres podriamos colaborar mas efectivamente participando en
actividades escolares relacionadas con la tecnologia v apovando a nuestros
hijos en el uso de herramientas digitales en casa.

5. Cierre]
« Apradecimiento por su participacion v tiempo.
+ Posibilidad de agregar algiin comentario adicional.
+ Despedida v cierre de la entrevista.
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ANEXO X — Planilla de Guia de Observacion de Clases — A7
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Aspectos a Observar

Respuestas/Comentarios

Datos de la Clase:

Fecha:

Materia:

Mivel educativo:

Docente observado:

1. Uso de Tecnologia Digital:

(El docente utiliza dispositivos tecnologicos durante la clase?

i Qe tipo de recursos digitales se utilizan?

;Cémo mtegra el docente la tecnologia digital en las actividades de ensefianza v
aprendizaje?

2. Interaccion Digital:

;5e fomenta la participacion activa de los estudiantes a través de la tecnologia
digital?

;Losz estudiantes tienen la oportunidad de interactuar entre ellos v con el docente a
traveés de plataformas digitales durante la claze?

3. Evaluacion v Retroalimentacion:

;Como utiliza el docente la tecnologia digital para evaluar el progreso de los
estudiantes durante la clase?

i 5e brinda retroalimentacion individualizada a los estudiantes a través de
herramientas digitales?

4. Adaptacion v Flexibilidad:

(El docente demuestra habilidad para adaptarse a posibles problemas técnicos o
dificultades relacionadas con la tecnologia durante la clasze?

i 5e ajusta al plan de clases o a las actividades en funcidn de las necesidades v
habilidades de los estudiantes en el uso de la tecnologia?

5. Promocion de Competencias Digitales:

;8e evidencia el desarrolle de habilidades digitales en los estudiantes durante la
clase?

(El docente promueve el uso responsable v ético de la tecnologia digital entre los
estudiantes?

6. Impacto en las Practicas Pedagogicas:

;Como influye el uso de la tecnologia digital en las practicas pedagdgicas del
docente?

Observaciones Adicionales:

Eszpacio para anotar observaciones especificas o comentarios relevantes sobre la clase
v su relacién con la cultura digitzl en educacion




ANEXO X -1

L

Guia Nro 1 para la Observacion de Clases: Cultura Digital en Educacion
. Fecha: 18 de octubre de 2023

. Materia: Quimica

. Nivel educativo: Secundario

. Docente observado: Profesor de Quimica

. Uso de Tecnologia Digital:

(El docente utiliza dispositivos tecnoldgicos durante la clase (por ejemplo, computadera,
proyector, pizarra digital)? 5i, el docente ufiliza una computadora v un proyector.

:Que tipo de recursos digitales se utilizan (presentaciones, videos, simulaciones, aplicaciones
educativas, etc.)? Presentaciones en PowerPoint v videos de simulaciones quimicas.

. Como integra el docente la tecnologia digital en las actividades de ensefianza v aprendizaje?
El docente utiliza las presentaciones para explicar conceptos tedricos v los videos para mostrar
reacciones quimicas en tiempo real, facilitando la comprension de los estudiantes.

. Interaccion Digital:

;Se fomenta la participacion activa de los estudiantes a través de la tecnologia digital (por
ejemplo, mediante la realizacion de actividades en linea, debates virtuales, etc)?
51, los estudiantes participan en cuestionarios mteractivos en linea durante la clase.

;Los estudiantes tienen la oportunidad de interactuar entre ellos v con el docente a través de
plataformas digitales durante la clase?

51, se utilizan foros de discusién en una plataforma educativa para comentar sobre los videos
vistos.

. Evaluacion v Retroalimentacion:

i Como utiliza el docente 1a tecnologia digital para evaluar el progreso de los estudiantes durante
la clase? El docente usa aplicaciones de encuestas para evaluar 1a comprension inmediata de los
conceptos.

i5e brinda retroalimentacion individualizada a los estudiantes a través de herramientas digitales
(por ejemplo, comentarios en linea, correccidon automatica, etc)? Si, los estudiantes reciben
comentarios personalizados a través de la plataforma educativa.

. Adaptacion v Flexibilidad:

(El docente demuestra habilidad para adaptarse a posibles problemas técnicos o dificultades
relacionadas con la tecnologia durante la clase? Si, el docente rapidamente soluciond un
problema con el proyector v continud 1a clase sin interrupciones.

i 3e ajusta al plan de clases o a las actividades en funcion de las necesidades v habilidades de los
estudiantes en el uso de la tecnologia? Si, el docente ajustd el ritmo de la clase segin las
respuestas de los estudiantes en los cuestionarios en linea.

. Promocion de Competencias Digitales:

iSe evidencia el desarrollo de habilidades digitales en los estudiantes durante la clase (por
ejemplo, bisqueda de informacion en linea, uso de herramientaz de productividad, manejo de
redes sociales educativas, etc.)? Si, los estudiantes buscan informacion en linea para completar
tareas v usan herramientas de productividad para realizar presentaciones.

(El docente promueve el uso responsable v ético de 1a tecnologia digital entre los estudiantes?
51, el docente enfatiza la imporiancia de la ética en la bilsqueda de informacion en linea.

. Impacto en las Practicas Pedagogicas:

;Como influye el vso de 12 tecnologia digital en las practicas pedagégicas del docente (por
ejemplo, enfoque metodologico, estilo de ensefianza, interaccion con los estudiantes, efc.)?
La tecnologia ha enriquecido los métodos de ensefianza del docente, permitiendo una mavor
interaccion v personalizacion del aprendizaje.

Observaciones Adicionales: La integracion de simulaciones quimicas ha mejorado

significativamente la comprension de los conceptos abstractos por parte de los estudiantes. La
actitud proactiva del docente hacia l1a solucion de problemas técnicos también ha mantenido la
fluidez de 1a clase |

137



ANEXO X -2
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Guia Nro 2|para la Observacion de Clases: Cultura Digital en Educacién
. Fecha: 19 de octubre de 2023

. Materia: Matematica

. Nivel educativo: Secundario

. Docente observado: Profesor de Matematica

. Uso de Tecnologia Digital:

:E1 docente utiliza dispositivos tecnologicos durante la clase (por ejemplo. computadora,
provectorD?
51, el docente utiliza una computadora v una pizarra digital.

i Qué tipo de recursos digitales se utilizan (presentaciones, videos, simulaciones,
aplicaciones educativas, ete.)?
Software de geometria dinimica v videos tutoriales.

i Comeo integra el docente la tecnelogia digital en las actividades de ensefianza v
aprendizaje?
El docente utiliza software para demostrar visualmente conceptos geomeétricos v videos
tutoriales para complementar las explicaciones.

2. Interaccidn Digital:

i5e fomenta la participacién activa de los estudiantes a traves de la tecnelogia digital
(por ejemplo, mediante la realizacion de actividades en linea, debates virtuales, etc.)?
Si, los estudiantes participan en actividades interactivas utilizando el software de
geometria.

iLos estudiantes tienen la oportunidad de interactuar entre ellos v con el docente a través
de plataformas digitales durante 1a clase?
Si, se realizan discusiones en linea vy colaboraciones en provectos matematicos.

. Evaluacion v Retroalimentacion:

i Como utiliza el docente la tecnologia digital para evaluar el progreso de los estudiantes
durante la clase?
El docente utiliza herramientas en linea para la evaluacion formativa continua.

i5¢e brinda retroalimentacion individualizada a los estudiantes a través de herramientas
digitales (por ejemplo, comentarios en linea, correccion automatica, ete.)?
Si, se proporciona retroalimentacion a través de una plataforma educativa con
comentarios personalizados.

4. Adaptacion y Flexibilidad:

:El docente demuestra habilidad para adaptarse a posibles problemas técnicos o
dificultades relacionadas con la tecnologia durante la clase?
51, el docente tiene planes de contingencia para posibles fallos tecnologicos.

i5e ajusta al plan de clases o a las actividades en funcion de las necesidades v
habilidades de los estudiantes en el uso de la tecnologia?
51, el docente modifica las actividades segin el nivel de competencia tecnologica de
los estudiantes.

. Promocion de Competencias Digitales:

i5e evidencia el desarrollo de habilidades digitales en los estudiantes durante 1a clase
(por ejemplo, bidsqueda de mformacion en linea, uso de herramientas de productividad,
manejo de redes sociales educativas, etc.)?
51, los estudiantes usan herramientas digitales para resolver problemas matematicos y
colaborar en provectos.

iEl docente promueve el uso responsable v ético de la tecnologia digital entre los
estudiantes?
Si, se discute la ética v 1a responsabilidad en el uso de herramientas digitales.

. Impacto en las Practicas Pedagogicas:

i Como influye el uso de 1a tecnologia digital en las practicas pedagogicas del docente
(por ejemplo, enfoque metodologico, estilo de ensefianza_ interaccion con los
estudiantes, etc.)?

La tecnologia ha permitide una mayor visualizacion v comprension de los conceptos
matematicos, mejorando 1a interaccidn v el compromiso de los estudiantes.

Observaciones Adicionales:

Eluso del software de geometria dindmica ha sido particularmente efectivo para ensefiar
conceptos abstractos. El docente ha demostrade flexibilidad v adaptabilidad en la
integracion de tecnologia en la clase.



ANEXO X -3

[ ]

:Guia Nro 3 para la Observacion de Clases: Cultura Digital en Educacion
. Fecha: 17 de octubre de 2023

. Materia: Introduccion al Derecho
. Nivel educativo: Secundario
. Docente observado: Profesor de Introduccion al Derecho

Uso de Tecnologia Digital:

JEl docente utiliza dispositivos tecnologicos durante la clase (por ejemplo,
computadora, provector, pizarra digital)?

No, el docente no utiliza dispositivos tecnologicos durante la clase.

,Que tipo de recursos digitales se utilizan (presentaciones, videos, simulaciones,
aplicaciones educativas, etc.)?

No se utilizan recursos digitales en la clase.

jComo integra el docente 1a tecnologia digital en las actividades de ensefianza v
aprendizaje?

El docente no integra tecnologia digital en las actividades de ensefianza v aprendizaje.
Interaccion Digital:

[ 5e fomenta la participacion activa de los estudiantes a traveés de la tecnologia digital
(por ejemplo, mediante la realizacion de actividades en linea, debates virtuales, etc.)?
No se fomenta la participacién activa de los estudiantes a través de tecnologia digital.
;Los estudiantes tienen la oportunidad de interactuar entre ellos ¥ con el docente a
través de plataformas digitales durante la claze?

No se brinda 1a oportunidad de interactuar digitalmente durante la clase.

Evaluacion v Retroalimentacion:

JComo utiliza el docente Ia tecnologia digital para evaluar el progreso de los
estudiantes durante la clase?

No se utiliza tecnologia digital para evaluar el progreso de los estudiantes.

;5e brinda retroalimentacion individualizada a los estudiantes a traves de herramientas
digitales {por ejemplo, comentarios en linea, correccion avtomatica, ete.)?

No se brinda retroalimentacion individualizada a traves de herramientas digitales.
Adaptacion v Flexibilidad:

JEl docente demuestra habilidad para adaptarse a posibles problemas técnicos o
dificultades relacionadas con la tecnologia durante la clase?

No se observa adaptabilidad del docente a problemas técnicos.

. 5e ajusta al plan de clases o a las actividades en funcion de las necesidades v
habilidades de los estudiantes en el uso de la tecnologia?

Mo se ajusta al plan de clases en funcion de las habilidades tecnologicas de los
estudiantes.

Promocion de Competencias Digitales:

i 5e evidencia el desarrollo de habilidades digitales en los estudiantes durante la clase
(por gjemplo, busqueda de informacion en linea, uso de herramientas de productividad,
manejo de redes sociales educativas, etc.)?

No se evidencia el desarrollo de habilidades digitales en los estudiantes durante la
clase.

JEl docente promueve el uso responsable v ético de la tecnologia digital entre los
estudiantes?

No se promueve el uso responsable v ético de la tecnologia digital entre los
estudiantes.

Impacto en las Practicas Pedagdgicas:

JComo influve el uso de la tecnologia digital en las practicas pedagdgicas del docente
(por ejemplo, enfoque metodolégico, estilo de ensefianza, interaccion con los
estudiantes, etc.)?

La falta de uso de tecnologia digital afecta las practicas pedagogicas del docente,
limitande la interactividad v la innovacion en la ensefianza

Observaciones Adicionales:

La clase se desarrolla =in el uso de tecnologia digital, lo que podria limitar las
oportunidades de aprendizaje v participacion de los estudiantes en un entorno cada vez
mis digitalizado.
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ANEXO XI -1 Entrevista Nro 1 Semi Estructurada para Padres
Tema: Impacto de la Cultura Digital en la Educacion de sus Hijos
Fecha de la entrevista: nov/23
Nombre del entrevistador: Nombre del entrevistado:
1. Introduccion

» Saludo y agradecimiento por participar en la entrevista. Breve explicacion del
proposito de la entrevista.

2. Informacion Personal
« Nombre completo del entrevistado: Maria
« Relacion con la institucion educativa: Madre
+ Nombre del hijo/a que asiste a la institucion educativa: Sofia
3. Experiencia v Percepciones
» ;Cuoal es su opinidn sobre el uso de la tecnologia digital en 1a educacion de su hijo/a?

s Creo que la tecnologia digital es una herramienta muy Gtil en Ia educacion de
Sofia. Ha facilitado su aprendizaje v le ha permitido acceder a recursos
educativos de manera mas dinimica.

« ;Como percibe que la cultura digital ha impactado en las habilidades v competencias
de su hijo/a?

+ Ha mejorado sus habilidades para buscar informacion, resolver problemas v
trabajar de manera colaborativa con sus compafieros.

» :Ha notado algon cambio en el enfoque de ensefianza de los docentes debido a la
integracion de la tecnologia digital?

« 5i, los docentes han incorporado nuevas metodologias de ensefianza que
involucran el uso de la tecnologia, lo que ha hecho las clases mas interactivas
v motivadoras para Sofia.

¢ ;Que tipo de herramientas o recursos digitales considera mas beneficiosos para el
aprendizaje de su hijo/a?

» Considero que las plataformas educativas en linea y las aplicaciones
interactivas son muy beneficiosas para su aprendizaje.

» ;Cuoales son las principales preocupaciones que tiene en relacion con el uso de la
tecnologia digital en la educacion de su hijo/a?

» M principal preocupacion es el tiempo que pasa frente a la pantalla v la
necesidad de asegurarme de que utilice la tecnologia de manera responsable.

4. Relacion Familia-Escuela

» ;Como describiria la comunicacion entre la institucion educativa v los padres en
cuanto al uso de la tecnologia digital?

» La comunicacion ha sido efectiva, la escuela ofrece informacion y recursos
para ayudarnos a comprender como utilizar 1a tecnologia de manera positiva
en casa.

» ;Ha participado en alguna actividad o capacitacion organizada por la institucion
educativa sobre el uso de la tecnologia digital?

» 51 he participado en talleres ¥ charlas sobre el uso responsable de la
tecnologia en casa.

+ ;Como cree que podrian los padres colaborar de manera mas efectiva con la
institucion educativa en el desarrollo de competencias digitales de los estudiantes?

» Creo que seria beneficioso establecer una comunicacidn mas continua v
abierta entre los padres v 1a escuela para compartir recursos v estrategias para
el uso responsable de la tecnologia.

5. Cierre
+ Agradecimiento por su participacion y tiempo.

» Posibilidad de agregar algin comentario adicional.



ANEXO XI -2 4 Entrevista Nro 2 Semi Estructurada para Padres
Tema: Impacto de la Cultura Digital en 1a Educacion de sus Hijos
Fecha de 1a entrevista: nov/23
Nombre del entrevistador: Nembre del entrevistado:

1. Introduccion

» Saludo v agradecimiento por participar en 1a entrevista.
» Breve explicacion del propésito de la entrevista.

2. Informacién Personal

+ Nombre completo del entrevistado: Ana Lopez
« Relacion con la institucidon educativa: Madre soltera
» Nombre del hijo/a que asiste a la institucion educativa: Pedro Lopez

3. Experiencia v Percepciones

» ;Cual es su opimion sobre el uso de la tecnologia digital en la educacion de su hijo/a?
o Considero que la tecnologia digital es una herramienta indispensable en la
educacion actual. Ha permitido que Pedro tenga acceso a una gran cantidad
de recursos v materiales educativos que no serian posibles sin la tecnologia.
+ ;Como percibe que la cultura digital ha impactado en las habilidades v competencias
de su hijo/a?

o Pedro ha mejorado significativamente en sus habilidades de investigacion v
en el manejo de diferentes herramientas digitales. También ha desarrollado
una mayor autonomia en su aprendizaje.

» ;Ha notado algin cambio en el enfoque de ensefianza de los docentes debido a la
integracion de la tecnologia digital?

o 54, he notado que los docentes estan utilizando métodos mas inferactivos v
personalizados, lo que ha hecho las clases mas interesantes y relevantes para
los estudiantes.

» ;Que tipo de herramientas o recursos digitales considera mas beneficiosos para el
aprendizaje de su hijo/a?

o Las plataformas educativas en linea, aplicaciones de aprendizaje interactivo v
videos educativos han sido particularmente Gtiles para Pedro.

» ;Cuales son las principales preocupaciones que tiene en relacion con el uso de la
tecnologia digital en la educacion de su hijo/a?

o Mi principal preocupacion es el riesgo de distracciones v el manejo adecuado
del tiempo que Pedro pasa frente a la pantalla. También me preccupa la
seguridad en linea.

4. Relacion Familia-Escuela

» ;Como describiria la comunicacién entre la institucion educativa v los padres en
cuoanto al uso de la tecnologia digital?

o Lacomunicacion ha sido bastante buena. La escuela nos mantiene informados
sobre las herramientas v plataformas que estin utilizando v nos oftece
consejos sobre cOmo apovar a nuestros hijos en casa.

» ;Ha participado en alguna actividad o capacitacion organizada por 1a instifucion
educativa sobre el uso de la tecnologia digital?

o 51, he asistido a algunos talleres que la escuela ha organizado para padres
sobre el uso de la tecnologia v 1a seguridad en linea.

« ;Como cree que podrian los padres colaborar de manera mas efectiva con la
institucion educativa en el desarrollo de competencias digitales de los estudiantes?

o Los padres podriamos colaborar mas efectivamente participando en
actividades escolares relacionadas con la tecnologia v apoyvando a nuestros
hijos en el uso de herramientas digitales en casa.

5. Cierre
» Agradecimiente por su participacion v tiempa.

» Posibilidad de agregar algin comentario adicional.
¢ Despedida y cierre de la entrevista.



ANEXO XII - MATRIZ DE PLANEAMIENTO TIC - https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000371335

MATRIZ DE PLANEAMIENTO TIC

Inicial

Intermedio

Avanzado

Vision

La vision de la integracion de TIC se enfoca
sobre todo en el equipamiento

La vision esta orientada por el desarrollo
profesional docente y la cultura digital

Las TIC estan totalmente integradas en el conjunto de la
vision escolar.

Planificacion

Desde la direccion se disefia un proyecto
institucional para integrar las TIC.

El proyecto TIC institucional es disefiado
por un equipo TIC, integrado por directivos
y docentes.

El disefio del proyecto TIC esta liderado por el equipo directivo o el
equipo TIC, con la participacion activa y aceptacion de la comunidad
escolar.

Integracion

Se desarrollaun proyecto de integracion
TIC que involucra a alguna materia o area
en particular.

Se desarrolla un proyecto de integracion de
TIC transversal a las diferentes areas

Se adopta un enfoque estratégico de equipo para el planeamientoy
|a integracion de las TIC en la institucion.

Coordinacion

Un docente o directivo coordina de hechola
integracion de las TIC en lainstitucién.

Un docente o grupo de docentes es
designado para asumir la responsabilidad
delas TIC en la institucion.

Hay un docente designado especificamente para coordinar la
implementacion de la integracion de las TIC, con tareas y
responsabilidades claramente definidas.

|. GESTION Y PLANIFICACION

Recursos y
Equipamiento

No se ha llevado a cabo un relevamiento de
los recursos TIC en la institucion

Se ha iniciado el proceso de identificacion
de los recursos relevantes de equipamiento
y software.

Selleva a cabo un relevamiento anual y una evaluacion de
necesidades de la infraestructura de las TIC, en términos de las
necesidades del proyecto en
todos los cursos, materias por area y necesidades especiales.

Politica de uso

No existe una politica de uso
de Internet.

http://www.lipe-buenosaires.org.ar

Existe una politica basica del uso del
Internet para docentes y alumnos, que
contempla normas relativas a la salud y la
seguridad.

Existe una gama de politicas escolares relacionadas
(uso del Internet, uso del software, temas de salud y seguridad,
adminisiracion de los recursos TIC), conla implicacién de los padres
yla comunidad.

Buenos Aires, octubre 2011



https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000371335
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LAS TICY EL DESARROLLO CURRICULAR

Grado de Integracion

Los estudiantes adquieren habilidades
basicas sobre [as TIC (aprender sobre
las TIC).

Las TIC estan integradas en las propuestas de
ensefianzay en actividades de aprendzaje de
varias materias.

(aprender con las TIC)

Las TIC estén integradas como un medio para la
construccion de conocimiento (aprender a través
de las TIC).

Transversalidad

El uso de las TIC se limita a las
materias directamente relacionadas
con el ratamiento y la comunicacion
de informacidn, la programacion, la

informatica, efc.

Las TIC se integran en el dictado de varias
materias curriculares

El uso de las TIC es inherente a las actividades de
todas |as materias.

Tipos de herramientas

El desarrollo curricular se da a través
de computadoras aisladas (sin
conexion) utilizadas por los
estudiantes.

Seincorpora el correo electronico para
actividades curriculares de comunicacion y
de investigacion.

Los maestros y los estudiantes utilizan las TIC
para crear contenidos digitales (por ejemplo,
presentaciones de proyectos, disefios Web
y multimedia, portafolios electronicos del
estudiante).

Colaboracion

La colaboracion entre alumnos se da
principalmente através del correo
electrénico y la navegacion en la Web.

La colaboracion enire alumnos mediada
por [as TIC se implementacomo parte dela
ensefianza general en clase.

Los estudiantes usan las TIC para frabajar
colaborativamente en las actividades del programa,
tanto dentro de la institucion, comocon ofras
instituciones.

Procesos cognitivos

Elusodelas TIC es

experimental y se tiende a un énfasis en el
software de aplicacion, como los
procesadores de textos.

El usode [as TIC refuerzalas actividades
ya existentes del disefio curicular.

Las TIC apoyan y favorecen actividades
enmarcadas en los enfoques de solucion de
problemas y aprendizaje por proyectos.
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lll. DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS DOCENTES

Niveles de formacion

Algunos miembros del personal han
participado en programas de formacién de
habilidades basicas.

El personal estd formado en el uso
pedagogico de las TIC.

El personal participa en programas de desarrallo profesional con
inclusion de TIC.

Oferta de formacion
permanente

El personal estd informado acerca delas
ofertas de desarrollo profesional docente.

Elpersonal ha recibido o recibe
propuestas de desarrollo profesional
adecuadas.

El personal investiga y difunde nuevas propuestas y herramientas
para la integracion de las TIC.

Redes y colaboracion

No se ha establecido ningln contacto con
ofras insfituciones educafivas o entidades
para [ planificacién de TIC.

La insfitucion ha contactado a otras
instituciones educativas o al Consejero
local de TIC para solicitar apoyo.

Elpersonal comparte activamente nuevas ideas entre ellos y
con ofras insfituciones.

Confianza en el uso
pedagdgico de las TIC

Los docentes tienen competencias
basicas de TIC, pero no las utilizan con los
alumnos en el aula.

Algunos docentes integran las TIC en
el desarrollo curricular de sus
materias.

Los docentes integran las TIC en el desarrollo de sus materias
habitualmente y se inician en practicas innovadoras.

Apropiacion de los
recursos web

Los docentes utilizan Internet para la
blsqueda de informacidn y el uso del
carreo electronico.

Los docentes utilizan los recursos de [a
web para |a creacion de materiales de
ensefianza.

Los docentes crean nuevos espacios de colaboracion e
intercambio para sus alumnos (blogs, redes sociales, wikis, efc.)

Demanda de desarrollo
profesional

La institucion no se ha contactado con
estructuras locales de apoyo TIC.

Algunos miembros
del personal asisten a reuniones locales
de grupos de apoyo TIC.

El personal participa activamente en grupos de apoyo TIC en
linea.
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computadoras.

Acceso de los Se garantiza a Hay una organizacion de furnos para que los El entorno escolar estimula el uso independiente de
estudianes los estudiantes al menos unturno semanalen | estudiantes puedan acceder alas TIC durante | las TIC tanto por parte de los maestros como de los
|as computadoras. el horario escolar en diferentes momentos. estudiantes.
Los maestros tienen accesolimitadoalas | Sefacilta el accesoalas TICenlainstitucion | Se estimula el uso de las TIC fuera del horario de
Acceso de docentes compuiadoras durante el horario escolar. fuera del horario de clases. clases.
p
J . 0 .
& Fl cniro educativo iene un espaci LT e|slpa;|o WEZ del ctentm edtuc?twtu £s d|senatdoy
®  |Espacioinstitucional en| Elcentro educativono iene ningin espacio | insitucionalena Web para brindar i iaces sl 1 outscs o o desarl
A la Web insitucional en la web. informacion interna y externa. Docentes y a6 hy ) tp ; iz
estudiantes se involucran de alguna manera. cuctlar, € Incorpora ferramientes de eprendizaje
é colaborativo ylo plataformas de e-learning..
-]
5 No se plantean espacios escolares viruales o _ o
-] Partcipacion en | enredes sociees, blog y ofosenorns de La institucion favolrece en docentes y alumnos Intemetly sus herramwntas de comunicacion,
S dades virua iaWeb 2.0 el uso de hemamientas de laweb 2.0 parael | colaboracion e intercambio de recursos funcionan
> comunidedes vinuaies desarrallo curricular como una extension de [a institucion.
Colaboracion entre | - El centro escolarnose compromete con El centro seinvolucra en proyectos de TIC El centro es visto por olras instituciones escolares
centros educativos | otros centros en lo concerniente a las TIC. locales, nacionales y/o internacionales. como un ejemplo de buenas practicas.
: : Los docentes son renuentes alusodelas | Lainstiucionse considera un espacio ‘amigo” de | En general, en la institucion existe una cultura positiva
Acfitud hacia las TIC pacio-amige € =09 .

las TIC.

y de apoyo hacia las TIC.
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V. RECURSOS E INFRAESTRUCTURA TIC

Localizacion

Las computadoras estan enel
laboratorio de informatica o espacio
similar.

Las computadoras estan en los salones de
clase.

Los alumnos y docentes cuentan con un dispositivo de uso personal,
en la institucion y en el hogar.

Intranet

Las computadoras no estan en red.

ILas computadoras se conectan entre si en
el laboratorio de computacion, perono en
todala insitucion.

Todas las computadoras estan enred:; el acceso 2 la informacicn esta
disponible en toda lainstitucion.

Soporte técnico

No hay provisién de soporte técnico.

Hay una provision puntual para el
mantenimiento o reparacion de las
computadoras y los periféricos
relacionados.

La institucion cuenta con diferentes estrategias para el soporte técnico:
estudiantes, voluntarios, empresas, etc.

Internet

Laconexion a Internet se hace através
de unalinea telefonica conectada a
una computadora.

La conexion alnternet se hace através de
una linea telefénica digital (ISDN) ala
mayoria de computadoras.

La conexion a Internet para fodas las computadoras se hace a
través de ISDN mltiple, ADSL, cable de banda anchay conexiones
inalambricas.

Software y
contenidos digitales

Hay disponibilidad limitada
de software (notodas las clases o fodas
|as materias)

Algunos recursos de software e Internet
estén disponibles para cada nivel escolar;
se han obtenidolicencias para uso de toda

la clase.

Se hanidentificado recursos apropiados de software en Internet y se
han puesto a disposicion segin edad, materia o necesidad especial.

Variedad de dispositivos

Hay una o dos computadoras para uso
del equipo directivo.

Hay computadoras de escritorio
impresoras para uso de alumnos y
docentes.

Se utilizan otros dispositivos como camaras digitales, pzaras
electronicas, portatiles, moviles, escaner para uso de alumnos y
docentes.

Actualizacion del
equipamiento

Algunos equipos no sirveny no han
sido reparados o reemplazados.

Elequipo es reparado o reemplazado
s6lo cuando es absolutamente necesario.

Se hace una provision para unarenovacion regular del equipo.
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Il

INSTITUCION ESCOLAR Y COMUNIDAD

VL.

Participacion en el o _ _ . -
disefio e No participa ningUn representante de la Diversos actores sociales son consultados por Padres y/o miembros de organizaciones locales
. z comunidad en la elaboracion del proyecto el equipo de planeamiento TIC. participan en lineas de accién del proyecto TIC.
implementacion del TIc.
proyecto TIC
Los miembros de la comunidad no accedena |  [a insfitucion ofrece espacios y momentos La institucion ofrece espacios de capacitacion para la
Acceso las disposttivos de la institucion. para el uso del equipamiento a otros actores comunidad.

sociales.

Actores involucrados

Familiares directos, ex alumnos, egresados

Alos anteriores se suman organizaciones
locales vinculadas con el sector TIC

A los anteriores se suman ofras organizaciones locales:
universidades, sindicatos, ONG, empresas, comercios.

Alfabetizacion digital
comunitaria

La institucion no ofrece espacios de
formacion en competencias basicas TIC
para miembros de |a comunidad educativa.

La institucion ofrece espacios de formacion en
competencias basicas TIC para miembros de
la comunidad educativa.

Hay talleres/cursos con usos especificos
relacionados con necesidades laborales, ciudadania,
etc.

Apoyo dela
comunidad hacia la
institucion

Grupos de padres y familiares apoyan la
integracion de las TIC a fravés de diferentes
acciones.

Organizaciones de la sociedad civil y ofros
actores se involucran en actividades de

provision y mantenimiento de recursos.

Organizaciones de la sociedad civil y ofros actores se
involucran en todas las acciones relativas a la

integracion de TIC en la insfitucion.
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ANEXO XIII - Colegio Argentino Americano — Puerto Iguazu Misiones
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ANEXO XIV - El Marco de competencias de los docentes - Version 3

(Marco de competencias de los docentes en materia de TIC elaborado por la UNESCO)

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000371024



https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000371024

TABLA 1 - RESULTADOS
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Categoria Subcategoria Resultados
Encuestas a Alumnos Frecuencia de Uso de Dispositivos
- Siempre B (53%0)
- Frecuentements 3 (33%0)
- A veces 2 (14%3)
cceso a Internet en el Hogar
- &I 13 (87%)
- No 2 (13%)
Encuestas a Profesores Uso Regular de Tecnologias Digitales en practicas
e 7 (70%)
- No 1 {10%)
- A veces 2 (20%0)
Percepcion del Impacto de la Cultura Digital
- Ha mejorado la interaccion 5 (50%)
- Ha facilitado la personalizacion 3 (30%)
- Otros (especificar) 2 (20%5)
Entrevistas a Padres Opinion sobre el Uso de Tecnologia en edugagion
- Positiva & (60%)
- Meutra 3 (30%4)
- Megativa 1 {10%)
Principales Preocupaciones
- Sequridad vy privacidad 4 (40%)
- Tiempo de pantalla 3 (30%)
- Oftros 3 (30%0)
Observaciones de Clases Uso de Dispositivos Tecnologicos
_gf 6 (60%)
- No 4 (40%)
Interaccion Digital entre Estudiantes
- Alta 5 (509
- Media 3 (30%)
- Baia 2 (20%)




