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Resumen

En el presente Trabajo Final de Graduacion se propuso la identificacion de
oportunidades comerciales en el mercado latinoamericano para la exportacion de mani,
destinado a la empresa Campo Agricola, ubicada en el departamento Tercero Arriba,

Cordoba, Argentina.

Primeramente, se desarroll6 un analisis tanto interno como externo de la empresa,
seguido de un estudio del entorno internacional preliminar que permitio identificar el
mercado éptimo al cual realizar la primera exportacion. El desarrollo de una matriz
multicriterio ubic6 a Chile como el pais con mayor puntuacion obtenida. Posteriormente, se

detallé el proceso exportador que debe seguir la empresa para lograr una operacion exitosa.

Finalmente, se incluyeron conclusiones y recomendaciones sugeridas a la empresa
con vistas al futuro para lograr consolidarse en el mercado internacional con un producto de

calidad reconocido mundialmente, aprovechando todas sus fortalezas y oportunidades.

Palabras clave: mani; exportacién; Latinoamérica; comercio; anélisis.

Abstract

In this final graduation work, the identification of commercial opportunities in the
Latin American market for the export of peanuts, destined for the Campo Agricola

company, located in the Tercero Arriba department, Cérdoba, Argentina, was proposed.

First, an internal and external analysis of the same was developed, followed by a
study of the preliminary international environment that allowed identifying the optimal
market to which to make the first export. The development of a multi-criteria matrix placed
Chile as the country with the highest score obtained. Subsequently, the export process that
the company must follow to achieve a successful operation was detailed.

Finally, conclusions and recommendations suggested to the company with a view to
the future were included in order to consolidate itself in the international market with a
quality product recognized worldwide, taking advantage of all its strengths and

opportunities.

Keywords: peanut; export; Latin America; trade; analysis.
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Introduccion

El presente Trabajo Final de Graduacion consiste en un reporte de caso que plantea
un andlisis, investigacion y posterior desarrollo de un diagnostico de la empresa Campo
Agricola. A partir de ello, y con la informacion recabada, se buscaran identificar
oportunidades comerciales en el mercado latinoamericano de uno de sus tres productos
principales que produce la empresa, el mani. Finalmente, se seleccionard el mercado que
resulte mas conveniente para el desarrollo de una relacion comercial durante el segundo

semestre del afo 2022.

Campo Agricola fue fundada en el afio 2004 y se encuentra conformada por cuatro
socios. Tanto su administracion como sus campos, en los cuales se produce principalmente
maiz, soja y mani, se encuentran ubicados en el Departamento Tercero Arriba, provincia de
Cordoba. La actividad principal de la empresa es la explotacion agricola primaria sobre 552
hectareas propias y el arrendamiento de campos de terceros, que varian cada afio dependiendo
de la cantidad de hectareas conseguidas bajo esta modalidad.

En cuanto a sus objetivos, proyecta su consolidacion y expansion a largo plazo bajo
un criterio de sustentabilidad econdmica y agrondémica, desarrollando una red de proveedores
y asesores confiables y buscando asociacién con ellos para lograr una base sélida que les

permita la ampliacién de los negocios.

La problematica detectada en Campo Agricola es la falta de asesoria en materia de
comercio internacional. La globalizacion es un factor clave del éxito de las organizaciones
en el tiempo, donde todas las areas de una empresa deben reinventarse para entrar en este

proceso Y es de vital importancia conocer las herramientas para ello.

La intencion de este reporte es analizar la infraestructura y condicion de la empresa,
como también a su entorno y el del sector. De esta manera, se indagara sobre las distintas
opciones que posee para comercializar su produccion de mani directamente hacia el exterior
en lugar de ser proveedora de las agroexportadoras mas fuertes del pais. Por este motivo se
procedera a analizar e identificar oportunidades de negocios en Latinoamérica para este

producto.
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La decision sobre abordar esta tematica se ha basado en los multiples beneficios que
genera la exportacion de este cultivo en la provincia de Cordoba, por su ubicacion estratégica
en uno de los eslabones de la principal cadena productora de mani en Argentina ya que cuenta
con deposito fiscal y zona primaria aduanera propias, lo que facilita las operaciones de
comercio exterior. Dicho sector es el principal productor de mani en Argentina, donde se
concentra el 89% de las 1.051 explotaciones agropecuarias que producen mani, ademas de
23 de las 25 empresas que componen el Sector Agroindustrial Manisero, segun datos del

Sistema de Informacion Simplificado Agricola (SISA, 2022).
Objetivo General

Identificar oportunidades de negocio en el mercado latinoamericano como destino

para las exportaciones de mani de la empresa Campo Agricola para el afio 2022.
Objetivos Especificos

* Analizar los potenciales mercados latinoamericanos para la internacionalizacion del

mani que produce la empresa Campo Agricola.

« Desarrollar estrategias de penetracion de mercado en base a las exigencias del pais
seleccionado.

Analisis de situaciéon

Los productos terminados obtenidos por Campo Agricola se clasifican como
commaodities agricolas cuyo destino puede ser el mercado interno o externo. En el caso del
maiz, la mayor parte es vendida a exportadores del complejo agroindustrial de Rosario y el
restante es destinado al mercado interno para productores ganaderos de la zona. Con respecto
a la soja, es vendida es su totalidad a compradores del complejo agroindustrial de Rosario
para su procesamiento y exportacion. EI mani es vendido en su totalidad a empresas cercanas
al Departamento de Tercero Arriba para su procesamiento, y el destino final de la mercaderia

es el mercado externo.

La empresa no posee maquinaria para el desarrollo de las actividades, sino que
contrata los servicios de siembra, pulverizacion, fertilizacion y cosecha a contratistas que

luego son almacenados en una planta de silos propia con capacidad de 1500 toneladas de
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acopio. El resto de los granos es entregado a empresas de la zona para su acopio y
comercializacion. Cuentan con un encargado de mantenimiento y cuidado de los campos y
un ingeniero agronomo que actia como asesor externo. No existe un departamento de

comercio exterior ni posee gestiones de exportacion en su historial.

La zona bajo andlisis cuenta con grandes empresas agroexportadoras, quienes tienen
presencia en el mercado internacional vendiendo sus productos a compradores de
Latinoamérica, Estados Unidos, Europa y Asia. Entre ellas podemos nombrar a Aceitera
General Deheza S.A., Prodeman S.A. (Maniking), Maniagro S.A. (Croppers), Grupo

Cavigliasso S.A. (Win), Cotagro Cooperativa Agropecuaria Limitada, entre otras.

El Cluster Manisero involucra cerca de 12.000 puestos de trabajo en el pais, directos
e indirectos, vinculados a sectores de produccion y comercializacion de fitosanitarios,
fabricacion de equipos y maquinaria agricola e industrial especifica, laboratorios de control
de calidad y certificacién de cargas, empresas de servicios de aseguramiento y certificacion
de la calidad de los productos y procesos, compafiias de transporte maritimo y multimodal
de cargas, asesores de ingenieria y tecnologia agro-industrial para mani, equipos y
profesionales de la investigacion cientifica y tecnoldgica, empresas de construccion, y
diversos servicios de comunicaciones e informatica que brindan su apoyo al Sector

Agroindustrial Manisero (Cdmara Argentina del Mani, 2022).

Segun estudios realizados durante 15 afios en el INTA (Instituto Nacional de
Tecnologia Agropecuaria) confirmaron que el mani cordobés es el més dulce del mundo, un
aspecto de calidad diferencial y un requisito clave que respalda el sello de Denominacion de
Origen (DO) “Mani de Cérdoba” obtenido en 2012 (INTA, 2019).



Andlisis interno

Pagina |5

Tabla 1: Anélisis FODA para Campo Agricola.

Fortalezas

Oportunidades

* Tierras propias en zona Optima para el
cultivo del mani

» Argentina estd consolidada como lider
mundial de calidad en relacion al mani

* Ubicacion estratégica de la empresa

* Es capaz de obtener la denominacion
“Mani de Cérdoba” que es un sello que
garantiza calidad Premium

* Producto con alta demanda
internacional

« Agregar valor al producto y lograr un
crecimiento permanente.

* Actividad ligada a una economia
regional (cluster manisero)

* Creciente demanda de alimentos
naturales y saludables

* Experiencia en mercados de futuros

« Apertura de nuevos
mercados

Debilidades

Amenazas

* No posee experiencia en el mercado
internacional

* Fuerte presencia de agroexportadoras
de mani consolidadas

* Falta de maquinaria propia para el
desarrollo de las actividades

* El factor climéatico juega un papel
importante en la produccion

* No cuenta con planta de procesamiento
y acopio adecuados para mani

* Intervenciones previas de organismos
nacionales

* Al tercerizar la mayoria de los
servicios, el costo de produccion es alto

* Posibilidad de aumento de derechos
de exportacion o imposicion de
restricciones por parte del gobierno

Fuente: elaboracion propia (2022)

Podemos destacar las multiples fortalezas y oportunidades que posee la empresa,
especialmente por ofrecer un producto reconocido mundialmente por su calidad logrando de
esta manera, junto con los demas actores que participan de la cadena, formar un cldster que,
segun la Camara Argentina del Mani (2022), es un grupo interrelacionado de empresas que,

si bien tienen distintas actividades, actian con un objetivo comdn.

En la siguiente imagen podemos ver el mapa de la superficie sembrada de mani en %
en Cordoba, campafia 2021/2022.
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Figura 1: Distribucion geografica por departamento — provincia de Cérdoba en
%

R/eferencias
0 - 0.01
0,01-0,21
0,21 - 0,69
0,69 - 1,49
1,49 - 2,41
2,41 - 4,26
4,26 - 5,38
538-78

FENERN

Fuente: Sistema de Informacion Simplificado Agricola, Ministerio de Agricultura, Ganaderia
y Pesca (2021-2022).

En cuanto a las debilidades, podemos destacar la falta de capacidad de acopio y
procesamiento de granos ya que no posee la infraestructura y maquinaria necesaria para ello,
por lo que se ve obligada a tercerizar estos servicios para poder exportar por su cuenta, esto

incurre en costos mayores.
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Por ultimo, las amenazas estan presentes en factores impredecibles, tanto climéticos
como en las politicas gubernamentales y deben ser considerados cuidadosamente para el

desarrollo de sus futuras opciones de comercializacion.
Anélisis del sector

Mediante un analisis PESTEL se hara foco en la evaluacion de factores externos
presentes en el contexto y/o mercado y sus capacidades para condicionar la estrategia
organizacional. En el ensayo publicado por Fahey & Narayanan (1968) denominado
"Analisis macro-ambiental en gestion estratégica” lo definen como una herramienta de
diagnostico del macroentorno de una organizacion, la cual toma en cuenta los factores:

Politicos, Econdmicos, Sociales, Tecnoldgicos, Ecoldgicos y Legales.

Dentro del factor politico/legal podemos considerar los acuerdos comerciales
vigentes que posee Argentina con el resto de los paises que se pueden visualizar en la Tabla
2 y los organismos de promocién y fomento a las exportaciones como la Camara de
Exportadores de la RepUblica Argentina, la Agencia Argentina de Inversiones y Comercio
Internacional, la Agencia Pro Cordoba, Argentina Trade Net, Export Argentina, etc. Todas
ellas comparten variados objetivos como ser promociéon comercial, oportunidades de
negocios, generacion de capacidades exportadoras, financiamiento, inteligencia comercial,

entre otros.



Tabla 2: Acuerdos Comerciales Argentinos en Vigor
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Acuerdos multilaterales

Convenio internacional en el que participan tres 0 mas miembros. Normalmente estan abiertos a todos los
paises que cumplen los requisitos exigidos (Diccionario de comercio internacional, 2022).

Acuerdo/Parte(s) signataria(s)

Fecha de suscripcion

Miembros de la OMC

1-ene-95

Customs Unions

comercio internacional, 2022).

Acuerdo entre dos 0 mas paises para eliminar los obstaculos comerciales entre ellos y establecer politicas
arancelarias y no arancelarias respecto de los paises que no se incluyen en el acuerdo (Diccionario de

Acuerdo/Parte(s) signataria(s))

Fecha de suscripcion

Estados miembros del MERCOSUR

26-mar-91

Acuerdos de libre comercio

(Diccionario de comercio internacional, 2022).

Acuerdo comercial entre dos paises por el que se conceden ventajas al comercio internacional, como
disminucidn de aranceles, eliminacion de barreras al comercio o disminucion de cuotas y contingentes

Acuerdo/Parte(s) signataria(s) Fecha de suscripcion Vigencia
Chile 2-nov-17 2-may-19
MERCOSUR -Colombia AAP.CE N° 72 21-jul-17

MERCOSUR - Egipto 2-ago-10 1-sep-17
MERCOSUR - Israel 18-dic-07

MERCOSUR - Peru (ACE 58) 30-nov-05

MERCOSUR -Bolivia (ACE 36) 17-dic-96 28-feb-97
MERCOSUR -Chile (ACE 35) 25-jun-96 1-oct-96

Acuerdos marco

Un acuerdo marco consiste en la exposicién previa de una serie de condiciones que seran comunes para todos
los contratos que se basen en dicho acuerdo marco ( Diccionario de comercio internacional , 2022).

Acuerdo/Parte(s) signataria(s) Fecha de suscripcion Vigencia
MERCOSUR - Marruecos 26-nov-04 29-abr-10
MERCOSUR - México (ACE N° 54) - Acuerdo marco 5-jul-02 5-ene-06

Acuerdos comerciales preferenciales

(Diccionario de comercio internacional, 2022).

Convenio entre paises por el que las partes firmantes se conceden mutuamente condiciones favorables en
materia comercial, aduanera, financiera o de cualquier otro tipo relacion con la actividad empresarial

Acuerdo/Parte(s) signataria(s) Fecha de suscripcion Vigencia
MERCOSUR - Unién Aduanera del Africa Meridional (SACU) 15-dic-08 1-abr-16

Meéxico (ACE N° 6) 24-ago-06 1-ene-07

Colombia - Ecuador - Venezuela - MERCOSUR (AAP.CE N° 59) | 18-oct-04

MERCOSUR - India 25-ene-04 1-jun-09

Uruguay (AAP.CE N° 57) 31-mar-03 1-may-03
MERCOSUR - México (ACE N° 55) - Sector automotor 27-sep-02

Paraguay (ACE N° 13) 6-nov-92 6-nov-92
Chile (AAP.CE N° 16) 2-ago-91 2-ago-91
Brasil (ACE N° 14) 20-dic-90 20-dic-90

Fuente: Elaboracion propia en base a datos obtenidos de Sistema de Informacién sobre Comercio Exterior

(01/09/2022,  https://bit.ly/3TO7Ehh),  Diccionario de  Comercio

https://bit.ly/3RczEJp).

Internacional

(01/09/2022,
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Es importante también nombrar el tratamiento arancelario aplicable para este
producto que, segun Tarifar (2022), la exportacion para consumo de mani blancheado entero
0 partido, posicion arancelaria 1202.42.00.310J, tributa un 3% de Derechos de Exportacion,

tiene un Reintegro del 0,5% y un Reintegro Adicional del 0,5% en aquellos productos que:

- Revistan la condicién de ecoldgicos, bioldgicos u organicos
- Cuenten con el derecho de uso del Sello Alimentos Argentinos una Eleccién Natural

- Cuenten con una Denominacion de Origen o una Indicacion Geografica

Para esta posicion arancelaria, segun la comunicaciéon “A” 7516 del Banco Central
de la Republica Argentina, texto ordenado al 19/05/2022, el contravalor en divisas de la
exportacion hasta alcanzar el valor facturado segun la condicion de venta pactada debera
ingresarse al pais y liquidarse en el mercado de cambios en el plazo de 180 dias corridos a
computar desde la fecha del cumplido de embarque otorgado por la Aduana.
Independientemente del plazo, los cobros de exportaciones deberan ser ingresados y
liguidados en el mercado de cambios dentro de los 5 (cinco) dias habiles de la fecha de cobro

en moneda local sin excepcion.

En cuanto al factor econdémico, los indicadores que se analizan son datos como la
inflacién, la tasa de interés, el Producto Interno Bruto (PIB), el tipo de cambio, balanza

comercial, riesgo pais, entre otros.

La inflacion, conocida como Indice de Precios al Consumidor (IPC), segin el
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC) arrojo el siguiente resultado, disponible

a la fecha:

Figura 2: Valores inflacion.

Variacion % mensual Variacién % interanual/facumulada

Total nacional Total nacional

Extraido: INDEC (2022, https://bit.ly/3qpXSb4)
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Podemos ver un aumento del 5,1% mensual en diciembre de 2022, y una acumulacion

interanual de 94,8%.

La tasa de interés del pais presenta la mayor suba de tasas (75,00%) desde las PASO
de 2019 y, aun asi, en términos reales todavia es negativa ya que esta por debajo de la

inflacion:
Figura 3: Tipos de interés mensuales 2022.

Argentina - Tipos de interés banco central

Fecha Tipos de interés
15/09/2022 73,00%
11/08/2022 69, 30%
28/07/2022 60,00%
16/06/2022 32,00%
12/05/2022 49.00%
153/04/2022 47,00%
22/03/2022 44.30%
17/02/2022 42,30%
06/01/2022 40,00%

Extraido: Datos Macro (2022, https://bit.ly/2LP2vA4f)

La estimacion preliminar del producto interno bruto (PIB) segun el Instituto Nacional
de Estadistica y Censos (INDEC), en el tercer trimestre de 2022, exhibe un crecimiento de

5,9% con relacion al mismo periodo del afio anterior:

Figura 4: Valores PIB ler trimestre 2022.

Consumo

" Qe B
Var. % |nteranual
Igual trimestre ) o/ lon 19 -4 69 o
EI ano anterlor 14 0 lff 21 ’0 fh

Extraido: INDEC (2022, https://bit.ly/3wOuJGw)
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Con respecto al tipo de cambio, factor clave para cualquier empresa que quiere
incursionar en mercados internacionales, podemos nombrar los més relevantes para el caso

ya que en Argentina existen méas de 10 variantes para el dolar.

Dolar oficial: es el tipo de cambio de referencia en la Argentina. Este es el dolar que
toma el Ministerio de Economia para calcular la deuda bruta y las empresas que deben

cancelar vencimientos en moneda extranjera (Ambito, 2022).

Dolar mayorista: se trata del intercambiado en el segmento donde operan bancos y

agentes de comercio exterior (Ambito, 2022).

Dolar blue: se trata del billete que se comercializa en cuevas o a través de "arbolitos",

es decir, por fuera del circuito legal (Ambito, 2022).

Dolar soja: el Gobierno creo el "Programa de incremento exportador” mediante el
cual se aplica un tipo de cambio de 200 pesos por ddlar para las exportaciones de soja con el
objetivo de acumular dolares y reforzar las reservas del Banco Central. La medida tuvo
vigencia hasta el 30 de septiembre de 2022 (Ambito, 2022).

Figura 5: Valores dolar al 20/09/2022:

Délar contado

con ¥-0,10%

Liquidacién =

Délar Turista Délar Blue

264,67 FECHA 283,00 287,00 (i
’ 20/09/2022 - 15:42 ’ ! EE_E-»:-'E'-:-:: -16:05 302’89

REFERENCIA COMPRA VENTA

REFERENCIA

Délar Futuro

@ ¥ -0,05%

Dolar Oficial

Délar MEP = -0’70%

295,10 FECHA 143,24 151,24 147,36 147,42
20-05-2 20/09/20 20-09-2022 - 17

20-09-2022 - 17:55 20, 2022 - 15:42
REFERENCIA COMPRA VENTA COMPRA VENTA

Délar Mayorista
=

144,44 144,64 ..

COMPRA VENTA

Extraido: Ambito (2022, https://bit.ly/2SAtTpT).

Dolar Ahorro [

249,55

REFERENCIA

Doélar Banco
Nacion

142,50 150,50 ..

COMPRA VENTA


https://bit.ly/2SAtTpT

Pagina |12

Si bien se establecio un “Dolar soja” para fines especificos, esto no afecta al mani ya
que no existe un valor délar exclusivo para sus exportaciones, sino que tributa al momento
de la oficializacion de la destinacion y al tipo de cambio délar Banco Nacién comprador del
ultimo dia habil anterior.

La Balanza comercial, que en ella se incorporan las exportaciones e importaciones de

bienes y servicios, arroja las siguientes cifras estimadas al mes de diciembre de 2022:

Figura 6: Valores balanza comercial diciembre 2022.

6119 1.71% N\

Intercambie comercial

Exportaciones 1m£ifg . _ 1 .1 02
ﬂ.g:ta‘!i:é: 1-13,0% \ E.._ q _!“7-' .l, "-1 9’3% J millones de dilares

Extraido: INDEC (2022, https://bit.ly/30QKhD5)

El riesgo pais es un indicador que tiene como funcion precisar qué tasa de interés se
debe pagar al emitir deuda en el exterior. Esto abarca tanto al sector pablico como al privado
de un pais (Cronista, 2022).

Figura 7: Riesgo pais al 31/12/2022.

COTIZACIONES HISTORICAS
Fecha Apert. Max Min Cierre Vol
31/12/2022 221300 221300 2.213,00 221300 -

Extraido: Rava Bursatil (2022, https://bit.ly/3CZrXCp)

Entre méas elevada sea la cifra que esté marcando el riesgo pais, peor es la calificacion
y mas alta sera la tasa de interés que los deudores o potenciales emisores de deuda
pertenecientes a un determinado pais deberan pagar por sus créditos en los mercados
internacionales. Esto puede influir también negativamente en la llegada de futuras
inversiones extranjeras al pais, lo cual también contribuye en el crecimiento y en la creacion
de puestos de trabajo. También se tienen en cuenta factores politicos, sociales e
institucionales. (Cronista, 2022).


https://bit.ly/3CZrXCp
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Aludiendo al factor socio-cultural, mediante la creciente tendencia de consumidores
con conciencia ecologica interesados en adquirir productos amigables con el medioambiente,
las empresas se ven obligadas a desarrollar procesos de produccion que contribuyan al
desarrollo sustentable de la economia y la sociedad. Esto se conoce como marketing verde o
marketing ecoldgico que, segun la Asociacién para el Progreso de la Direccion (APD, 2019),
consiste en realizar estrategias comerciales dedicadas a la venta de productos que sean
ecologicos, 0 bien que disminuyan el impacto negativo en el medio ambiente. Podemos
nombrar algunos de sus objetivos: mayor control sobre la generacion de agentes
contaminantes, uso de materiales menos contaminantes, nuevos segmentos de publico
concienciado con el medio ambiente y mejorar la imagen de marca/posicionamiento,

innovacion.

Para acompanar este proceso las empresas deben aplicar lo que se conoce como
Buenas Practicas Agricolas (BPA) que son un conjunto de principios, normas y
recomendaciones técnicas aplicables a la produccion, procesamiento y transporte de
alimentos, orientadas a asegurar la proteccion de la higiene, la salud humana y el medio
ambiente mediante métodos ecoldgicamente seguros, higiénicamente aceptables y

econdémicamente factibles (Camara de Sanidad Agropecuaria y Fertilizantes, 2022).

Los altos niveles de exportacion de mani argentino no serian posibles sin los buenos
niveles de produccion y el relativamente bajo consumo interno que existe en el pais,
aproximadamente 1 kilo per cépita por afio y, dentro de la provincia de Cordoba, el Cluster
Manisero involucra cerca de 12.000 puestos de trabajo, directos e indirectos (segun la Camara
Argentina del Mani). Argentina exhibe un rotundo saldo exportable para el mani, exportando
mas del 70% de su produccion, una proporcién que ningin otro exportador tiene en el

mercado (Sistema de Informacién Simplificado Agricola [SISA], 2022).

Finalmente, haciendo referencia al factor tecnoldgico, en el Ministerio de Ciencia y
Tecnologia del pais existe la Red Cientifico-Tecnoldgica del Mani Argentino en la cual
participan distintas organizaciones como la Fundacion Mani Argentino, Camara Argentina
del Mani, Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria y universidades como la
Universidad Nacional de Cordoba, Universidad Nacional de Villa Maria y Universidad
Nacional de Rio Cuarto, entre otros.
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Se trata de una estructura de ciencia y tecnologia del mani dindmica y eficiente,
orientada a satisfacer las necesidades de la industria del mani, detectar las oportunidades de
desarrollo y contribuir a la gestion de proyectos de vanguardia tecnologica en todas las
etapas: demanda, evaluacion, financiamiento y concrecion, fortaleciendo a las instituciones

existentes (Ministerio de Ciencia y Tecnologia, 2022).
Analisis internacional preliminar
Principales importadores

A partir de estadisticas brindadas por Trade Map (2022), es posible visualizar a los
principales importadores de la posicion arancelaria 1202, la cual comprende “MANIES
(CACAHUETES, CACAHUATES) * SIN TOSTAR NI COCER DE OTRO MODO,
INCLUSO SIN CASCARA O QUEBRANTADOS.” (Tarifar, 2022).

En la siguiente figura podemos apreciar el top 10 de paises importadores de mani a

nivel mundial durante el afio 2021:

Figura 8: Importaciones de mani a nivel mundial para la posicion arancelaria
1202.
p

Porcentaje de Importaciones Mundiales de Mani por Paises - Top 10

Polonia
Viet Nam 3,1, 23 |
Canada 3.2 —,

Meéxico 4,1
~—China 23,3

Reino Unido 4,2 —

Alemania 49—

Rusia 5

" Paises Bajos 10,7
Indonesia 8,1~

Fuente: elaboracion propia en base a Trade Map (2022, https://bit.ly/3KL0J42).
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En la siguiente imagen podemos apreciar el top 10 de los principales destinos del
mani argentino durante 2021, con un gran predominio de Paises Bajos:

Figura 9: Importaciones de mani argentino a nivel mundial para la posicién
arancelaria 1202.
-

Porcentaje de Importaciones Mundiales de Mani Argentino por Paises - Top 10

b

Australia

Alemania 2,76 263 |
Bélgica 2.84 :

Espafia 2,89

Italia 3,34

Argelia 3,63 ——

— Paises Bajos 37.24

Rusia 636

Reino Unide 7.42

Polonia 7.42

Fuente: elaboracion propia en base a Trade Map (2022, https://bit.ly/3CXf197).

Principales exportadores
Figura 10: Principales paises exportadores para la posicion arancelaria 1202.

Porcentaje de Exportaciones Mundiales de Mani por Pais

Myanmar 3,3
China 4,3 .

—Argentina 19,7
' Paises
® Argentina
®ndia
® Estados Unidos
®Sudan
®Brasil
®Senegal
® Paises Bajos
~Indiz 16,6 ®China

@ [\Viyanmar

® Nicaragua

Paises Bajos 6

Senegal 87—

Brasil 8 —

Sudan 117
" Estados Unidos 11,8

Fuente: elaboracién propia en base a Trade Map (2022, https://bit.ly/3CY2UPO).
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Figura 11: Principales paises latinoamericanos exportadores para la posicion
arancelaria 1202,

Porcentaje de Exportaciones Latinoamericanas de Mani por Pais

Bolivia
Nicaragua & — 1.3 |

Paises

® Argentina
® Brasil

® Nicaragua
®Bolivia

® Paraguay

Brasil 26—

“— Argentina 64

Fuente: elaboracion propia en base a Trade Map (2022, https://bit.ly/3RAIXB9).

Podemos observar que, tanto a nivel mundial como dentro del mercado

latinoamericano, Argentina es lider en exportaciones de este producto.

Las especiales caracteristicas de calidad del producto, conjuntamente con las
significativas inversiones en equipamiento y la implementacion de los mejores procesos y
normas de buenas préacticas de los productores permitieron a Argentina llegar a ser el primer

exportador mundial de mani, como podemos ver en la siguiente tabla.

Tabla 3: Exportaciones mundiales de mani en toneladas, ultimos 4 afios.

Pais TN en 2018 |Pais TN en 2019 |Pais TN en 2020 |Pais TN en 2021
India 471.236 |India 585.075 |India 679.6805 |Argentina 534.080
Estados Unidos 400.310 |Estados Unidos| 434.830  [Argentina 675.083 India 563.268
Brasil 207.043 |Argentina 354.299 |Estados Unidos 612.027  |Estados Unidos 436.989
China 198.561 |Senegal 326.909 [Ghana 346.553  |Sudan 421.760
Paises Bajos 143.892  |Brasil 196.440 |Sudan 329.459 Senegal 336.002
Argentina 126.708 |China 191.421  |Senegal 266.604  |Brasil 256.586

Fuente: elaboracién propia en base a Trade Map (2022, https://bit.ly/3RyuCqy).
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Diagnostico y Discusion

En este apartado enfatizard en la problematica detectada en Campo Agricola y

justificar el por qué es importante solucionarla.

A partir de lo analizado hasta el momento se puede mencionar en primer lugar que la
empresa se encontr6 en un entorno de inestabilidad para desarrollar sus actividades. La
presente crisis economica con inflacion en constante aumento, un tipo de cambio sumamente
volatil y la presencia de un gobierno proteccionista son algunos de los factores que

conforman este entorno.

Pese al desafiante contexto enfrentado, Argentina sigue jugando un papel importante
en la economia global, sobre todo por su produccion agricola. Las exportaciones, fuente clave
de ingresos especialmente cuando el pais sale de una recesion que se ha visto agravada por
la pandemia, alcanzaron un record histérico agroexportador en el primer semestre del afio
2022,

A nivel interno de la empresa y a su entorno, se pudo observar que la organizacién
posee ciertas trabas para poder concretar una exportacion por su cuenta. En primer lugar, la
falta de experiencia en el mercado internacional ya que no posee antecedentes de
participacion en el mismo. Por otro lado, sus costos seran altos ya que no cuenta con la
infraestructura necesaria para el correcto acopio y proceso del mani, sumando a la

tercerizacion de siembra, cosecha y transporte.

Aun asi, estas desventajas pueden ser contrarrestadas aprovechando las oportunidades
y el potencial de la empresa. En este sentido es importante recalcar la ubicacion estratégica
de Campo Agricola ya que desarrolla sus actividades dentro de una economia regional con
gran capacidad productiva y muy buen rendimiento por hectérea, esto Gltimo si se dan las
condiciones climaticas esperadas. Ademas, existen actores que poseen un know how de
principio a fin para la cadena productiva, cada uno con actividades diferentes generan el

resultado final que es la exportacion de mani, conformando el Cluster Manisero Argentino.

A su vez el producto presenta la mas alta calidad a nivel mundial por sus valores
nutricionales superlativos, siendo comercializado en paises productores de mani que

compran mani argentino para sus nichos gourmet. Respecto al mercado mundial, posee la
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facultad de adaptar el precio del grano, dependiendo del precio internacional y su calidad,
utilizando dicho mercado a su favor al poder vender cuando los precios sean mas altos y asi
amortizar los gastos extra por tercerizacion de servicios. Ademas, para lograr su
posicionamiento internacional puede utilizar tanto el prestigio de su producto en el mundo

como también a la creciente demanda por alimentos saludables.

Tras el diagnostico realizado se pudo concluir que concretar una exportacion seria de
gran provecho para Campo Agricola. Esta oportunidad le permitiria a la empresa reemplazar
las ventas en el mercado interno para asi comenzar a realizar sus propias exportaciones y dar
un paso mas hacia su objetivo de consolidacion y expansion a largo plazo bajo un criterio de
sustentabilidad econdmica y agrondmica. Asi lograra desarrollar una red de asesores y
proveedores confiables que le permitird encontrar nuevos horizontes comerciales y podra
entablar relaciones con clientes extranjeros que, de mantenerse en el tiempo, seria de gran
beneficio para la empresa, logrando cierta estabilidad a nivel internacional. Si bien se
enfrenta a varios obstaculos, ninguno es determinante para impedir el crecimiento de Campo
Agricola ya que, como se menciond anteriormente, forma parte de un cluster en el cual cuenta

con los servicios y procesos indispensables para lograr una exportacion.

Este crecimiento le permitira considerar una inversion a largo plazo en la
infraestructura necesaria para contar con su propia planta de acopio y proceso de mani para
asi lograr reducir sus costos y ser mas competitivos frente a la competencia. De esta forma,
lograra un crecimiento organizacional exponencial mientras consigue acercarse cada vez mas

a concretar sus objetivos y mision empresarial.
Marco teorico

A continuacion, se detallan las herramientas que determinaran el curso de accion del

analisis con el fin de cumplir los objetivos especificos de esta investigacion.

* Analizar y seleccionar los potenciales mercados latinoamericanos para la

internacionalizacion del producto.

En primera instancia, se recopilara informacion para este objetivo utilizando
herramientas analiticas de estadistica de comercio internacional como: Tarifar, Trade Map,

Nosis y Penta-Transaction que nos brindaran informacion estadistica de gran relevancia para
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poder analizar el mercado latinoamericano del mani mediante su posicion arancelaria,
incluyendo principales importadores/exportadores, destinos, desempefios en los Gltimos
afios, entre otros. De esta manera, podra determinarse cuales son las variantes con mayor
cuota de mercado y que paises realizan la mayor cantidad de operaciones. A partir de ello, se
procederd a seleccionar a los 5 paises mas adecuados, identificando aquellos que presenten
elevados volimenes de compra del producto, cuenten con un crecimiento rapido y sostenido
y presenten condiciones mas favorables en términos de accesibilidad, practicas comerciales
y tipos de productos alternativos (nivel de intensidad de la competencia) (Di Liscia &
Vanella, 1997) para luego aplicar la herramienta analitica de segunda instancia, una matriz

multicriterio.

Los problemas de toma de decisiones son procesos complejos en los cuales
intervienen multiples criterios, por lo cual es necesario utilizar herramientas que permitan
discernir entre estos para obtener una solucion que satisfaga en mejor grado la combinacion

de alternativas posibles.

Una de estas herramientas es el AHP (Proceso de Andlisis Jerarquico) desarrollado
por Saaty (1980) que esta disefiado para resolver problemas complejos de criterios multiples.
Mediante la construccion de un modelo jerarquico permite de una manera eficiente y gréfica

organizar la informacion respecto de un problema, descomponerla y analizarla por partes.

Se trata de un método matematico creado para evaluar alternativas cuando se tienen
en consideracion varios criterios y esta basado en el principio de que la experiencia y el
conocimiento de los actores son tan importantes como los datos utilizados en el proceso.
También permite incorporar adicionalmente aspectos cualitativos que suelen quedarse fuera
del analisis debido a su complejidad para ser medidos, pero que pueden ser relevantes en

algunos casos.

Luego de ello se realiza un analisis subjetivo sobre la importancia relativa de cada

uno mediante una tabla de priorizacién, la cual va desde el puntaje 1 al 5.

* Desarrollar estrategias de penetracion de mercado en base a las exigencias del pais

seleccionado.
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Segun Kotler y Amstrong (2013) una vez que la empresa ha decidido vender en un
pais extranjero debe determinar el mejor modo de entrada. Sus opciones son exportacion,

empresa conjunta (joint venturing) e inversion directa.

Figura 12: Estrategias de entrada en el mercado

Exportacién Empresa conjunta Inversion directa
Licencias Instalaciones
Indirecta + Fabricacién por contrato .* de ensamble
Directa Contratacion de gestion Instalaciones
Propiedad conjunta de manufactura

Fuente: Kotler & Armstrong (2013, p 64)

Respecto a este objetivo, una vez seleccionado el mercado a exportar el desarrollo se
confeccionara en base los conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera universitaria,
paginas oficiales del gobierno para acceder a la documentacién requerida por terceros
organismos para la exportacion y sus especificaciones e informacién brindada por empresas
locales que participan del comercio internacional. Ademas, se utilizard como apoyo el
manual “Exportador | La exportacion paso a paso”, redactado por la Camara de Comercio de
Cordoba (2020), el cual es una herramienta que le permite a las empresas exportadoras, o que
deseen comenzar a hacerlo, conocer rapidamente todo el proceso que deben seguir para
concretar una operacion de comercio exterior abarcando desde la decision de vender a un
cliente extranjero hasta la etapa de postventa, con informacién de procedimientos, normas,
requisitos, calculo de costos, FOB, aranceles, responsabilidades, organismos intervinientes,

etc.
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Plan de implementacion

A lo largo de la siguiente seccion fueron aplicadas las distintas herramientas y
teorias descriptas en el marco tedrico para asi lograr el cumplimiento de los dos objetivos
especificos planteados. Una vez concluido el abordaje de ambos, y al obtener los resultados
de cada uno, se procedera a la elaboracion de conclusiones para completar la ejecucion del
objetivo general.

Analizar y seleccionar los potenciales mercados latinoamericanos para la

internacionalizacion del producto.

Para trabajar este objetivo se utilizaran distintas herramientas estadisticas online de
comercio internacional que permitiran recopilar datos sobre el mercado de mani blancheado
entre Argentina y los principales importadores latinoamericanos. Al analizar la informacion
obtenida se proseguira con la seleccion de los cinco paises con mayor participacion en las
importaciones del producto. A partir de los resultados conseguidos se aplicara sobre los

paises escogidos la matriz multicriterio.

En los siguientes graficos se visualizan los principales paises importadores y

exportadores de mani bajo la posicion arancelaria 1202.42 en Latinoamérica:

Figura 13: Principales exportadores de mani en Latinoamérica 2021

Porcentaje de Exportaciones Latinoamericanas de Mani por Pais

Bolivia
Micaragua & —, 13 |

Paises

® Argentina
® Brasil

® Nicaragua
®Bolivia

® Paraguay

Brasil 26—

“— Argentina 64

Fuente: elaboracion propia en base a Trade Map (2022, https://bit.ly/3RYbMJI).



https://bit.ly/3RYbMJl

Pagina |22

Figura 14: Principales importadores de mani en Latinoamérica 2021

Porcentaje de Importaciones de Mani por Paises Latinoamericanos
Brasil_|
Guatemala 3,62—%54
Ecuador 5,3x
Paises
El Salvador 7,06 ®México
® Colombia
®Pert
_ —— México 47,08 @ Chile
Chile 7.62— o El Salvador
®Ecuador
® Guatemala
beri 87— ® Brasil
S Costa Rica
. /
Colombia 12,98
- -
Fuente: elaboracion propia en base a Trade Map (2022, https://bit.Iy/3ANi5sG).
Figura 15: Importaciones de mani argentino en Latinoamérica 2021
( Porcentaje de Importaciones de Mani por Paises Latinoamericanos
Peru
Rep. Dominicana 3 2 \
Colombia 6,9 N
Paises
Brasil 8,62 ® Chile
® Ecuador
® Brasil
® Colombia
® Rep. Dominicana
Ecuador 13,69 — ® Peru
" Chile 63.25 Venezuela
® Uruguay

Fuente: elaboracién propia en base a Trade Map (2022, https://bit.ly/3evMsMU).

Si bien México es el pais predominante en cuanto a las importaciones de mani en
Latinoamérica, casi el 90% proviene desde Estados Unidos y sin valores para Argentina
(Trade Map, 2022).
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El mani argentino representa para Chile el 96,1% del total de sus importaciones de

mani a nivel mundial con 11.755 toneladas:

Tabla 5: Importaciones de Chile para la posicién arancelaria 1202.42.

Valor importado Participacion de Cantidad . Tasa de crec_lmlento de
. . . . Unidad de las cantidades
Exportador | en 2021 (milesde | lasimportaciones | importada . .
USD) para Chile (%) en 2021 medida importadas entre
2017-2021 (%, p.a.)
Argentina 16680 96,1 11755 Toneladas 3

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos de Trade Map (2022, https://bit.ly/3yDwTcZ).

Argentina también es el principal proveedor de este producto para Ecuador, con una

participacién del 38,8%, 2802 toneladas y un notable crecimiento en los Gltimos 5 afios:

Tabla 6: Importaciones de Ecuador para la posicion arancelaria 1202.42.

VEllely Participacion de las Cantidad VEESEE ETEBTIER
importadoen | . pa . Unidad de de las cantidades
Exportador . importaciones para importada . .
2021 (miles Ecuador (%) en 2021 medida importadas entre
de USD) 5 2017-2021 (%, p.a.)
Argentina 3510 38,8 2802 Toneladas 48

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos de Trade Map (2022, https://bit.ly/3wUwDWO0)
Lo mismo sucede con Uruguay, con una participacion del 92% y 178 toneladas:

Tabla 7: Importaciones de Uruguay para la posicién arancelaria 1202.42.

. Participacion de . Tasa de crecimiento de
Valor importado - - Cantidad . .
. las importaciones | . Unidad de las cantidades
Exportador en 2021 (miles de importada . .
USD) para Uruguay en 2021 medida importadas entre
_ (%) 2017-2021 (%, p.a.)
Argentina 254 92 178 Toneladas 4

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos de Trade Map (2022, https://bit.ly/3CsPFoG)

Brasil, en el afio 2021, importd este producto desde dos paises, con una participacion

de Argentina del 38,1% y 1650 toneladas, ubicandola en el segundo lugar:

Tabla 8: Importaciones de Brasil para la posicion arancelaria 1202.42.

Valor Participacion de Cantidad Tasa de crecimiento
Exportadores importado en las importada Unidad de de las cantidades
2021 (miles de | importaciones en 2021 medida importadas entre
USD) para Brasil (%) 2017-2021 (%, p.a.)
Paraguay 3567 61,9 2417 Toneladas 33
Argentina 2194 38,1 1650 Toneladas 122

Fuente: elaboracién propia en base a datos obtenidos de Trade Map (2022, https://bit.ly/3RWYFrC)
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Per(, ubicado en cuarto lugar de importaciones de mani en Latinoamérica, obtiene

gran parte desde Bolivia y solo el 4,8% con 492 toneladas desde Argentina. Ademas, el

crecimiento es en baja en los ultimos 5 afios:

Tabla 9: Importaciones de Peru para la posicion arancelaria 1202.42.

Valor L .
SIS TES i 2022 importaciones IIPRAEEE medida importadas entre
(nljlseé)d € para Peru (%) S A02E 2017-2021 (%, p.a.)
Bolivia 11037 86 12550 Toneladas 10
Brasil 1178 9,2 855 Toneladas -16
Argentina 617 4.8 492 Toneladas -24

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos de Trade Map (2022, https://bit.ly/3yNHFOw)

Por su parte, Colombia importa mayormente este producto desde Brasil, ubicando a

la Argentina en el 4to puesto con una participacion del 5,7% y 1198 toneladas:

Tabla 10: Importaciones de Colombia para la posicion arancelaria 1202.42-

Vel FEHIS 2 Tasa de crecimiento
importado de las Cantidad . .
. X . Unidad de de las cantidades
Exportadores en 2021 importaciones importada . .
. : medida importadas entre
(milesde | para Colombia en 2021 2017-2021 (%, p.a.)
USD) (%) o pa
Brasil 11255 39,2 8259 Toneladas 31
Nicaragua 11170 39 7905 Toneladas 14
Estados Unidos 4076 14,2 2839 Toneladas -21
Argentina 1631 5,7 1198 Toneladas 30

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos de Trade Map (2022, https://bit.ly/3RWYFrC)

En el mercado latinoamericano, si bien Argentina exporta mas del doble, Brasil es su

principal y practicamente unico competidor siendo los principales destinos de este, segun

datos consultados en Trade Map: Colombia con el 64.14%, le siguen México y Peru con

14,33% y 7,52% respectivamente.
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Tabla 11: Comparativa mercados latinoamericanos para el mani de Argentina
y Brasil, 2021.

Participacion de las Participacion de

Importador importaciones para | Importador | las importaciones

Argentina (%) para Brasil (%)
Chile 63,25 Colombia 64,14
Ecuador 13,7 México 14,33
Brasil 8,62 Pert 7,52
Colombia 6,9 Ecuador 6,14
Rep. Dominicana 3 Paraguay 3,04

Fuente: elaboracion propia en base a Trade Map (2022, https://bit.ly/3D4Xgma,
https://bit.ly/3VAbDHOW).

El principal comprador de mani argentino en Latinoamérica, como ya vimos, es Chile,

siendo éste un mercado no abarcado por el principal competidor (Brasil) del pais.

Siguiendo las claves para identificar mercados de Di Liscia & Vanella (1997) y luego
de un analisis basado en estadisticas econdmicas, demogréaficas y de comercio internacional
por categoria de producto y por pais, los paises preseleccionados para el analisis en la
siguiente etapa son:

- Por volumen de compras elevado: Chile (63,25% del mani argentino en
Latinoamérica).

- Por crecimiento elevado y sostenido en los ultimos 5 afios: Ecuador (48%),
Colombia (30%) y Brasil (122%).

- Por cercania y ser el principal proveedor: Uruguay, en promedio 900km de distancia
y el 92% del mani que compra es argentino.

Quedando descartados:

- Por lejania y practicamente nulo comercio del producto: México.

- Por crecimiento negativo en los Gltimos 5 afios: Peru (-24%).

En base a los resultados obtenidos se procedera a aplicar la herramienta AHP o
proceso de andlisis jerarquico a los paises preseleccionados (ver criterios utilizados en el

Anexo).

Habiendo sido analizados los nueve criterios seleccionados se procede a realizar la
matriz multicriterio y ponderacion de cada factor. Cada criterio posee un peso asignado segun

la importancia relativa para la seleccion final. El pais que resulte con mayor ponderacion
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total sera elegido como el mercado latinoamericano mas conveniente para la exportacion de

mani

Tabla 12: Matriz multicriterio para la seleccién de mercado.

Valor Brasil Chile Colombia Ecuador Uruguay
criterio | valor | Poderado| Valor | Poderadd] VValor | Poderado| VValor | Poderado] Valor | Poderado

Criterios

Importaciones
totales en 10 2 20 4 40 5 50 3 30 1 10
2021
Importaciones
totales de
mani 20 3 60 5 100 2 40 4 80 1 20
argentino en
2021
Precio
promedio en
USD/TN en
2021

20 5 100 5 100 4 80 2 40 4 80

Tasade
crecimiento
anual en 10 5 50 3 30 4 40 5 50 1 10
cantidad entre

2017-2021

PBI per capita
en USDen 5 2 10 5 25 2 10 2 10 5 25
2021

Riesgo pais
2022
Libertad
econdmica 10 1 10 5 50 4 40 1 10 5 50

2022

Indice de
facilidad para
hacer
negocios 2019

10 5 50 1 10 1 10 5 50 3 30

Desempefio
logistico 2018

Total 100 2 355 1 425 3 325 4 310 5 255

10 4 40 5 50 4 40 3 30 1 10

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos de Trade Map (2022,
https://bit.ly/2wY OgUW), Banco Mundial (2021, https://bit.ly/2MYT1bZ), Coface (2022,
https://bit.ly/3SpxZjy) y The Heritage Foundation (2022, https://herit.ag/2KOxDoV).
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Mediante los resultados de la matriz utilizada pudo concluirse que Chile es el

mercado indicado al cual realizar la exportacion.

A continuacion, se detalla una lista de empresas que se encuentran entre las mayores

importadoras de la posicion arancelaria 1202.42 en el primer semestre del 2022

Tabla 13: Principales importadoras chilenas para la posicion arancelaria 1202.42,
primer semestre 2022

Empresa Ubicacién Sitio web Teléfono

Importadora Cafe Do Brasil S.A. Quilicura, Santiago http://cafedobrasil.cl/ +56 2 2623 3446
Evercrisp Snack Productos De Chile S.A. |Las Condes, Santiago http://www.pepsico.cl/ +56 2 2270 0400
Alimentos Fruna Ltda Maipu, Region Metropolitana |https://www.fruna.cl/ +56 2 2557 6695
Innova Ltda Lo Espejo, Santiago http://innovaciones.cl/ +56 2 2871 6341
Caso & Cia Vifia del Mar, Valparaiso https://www.casoycia.cl/ +56 32 227 6430
Agrocommerce S.A. Renca, Regidon Metropolitana |https://www.agrocommerce.cl/ [+56 2 2411 4400

Fuente: elaboracion propia en base a Penta-Transaction (2022, https://bit.ly/3MUtOeu).

Desarrollar estrategias de penetracion de mercado en base a las exigencias del

pais seleccionado.

Con la informacién brindada por las herramientas tedricas descriptas anteriormente,
se procederd a detallar el proceso exportador de acuerdo al manual “Exportador | La
exportacion paso a paso” planteado por la Camara de Comercio Exterior de Cordoba (2020)

que propone tres etapas de proceso: etapa comercial, etapa operativa y etapa de postventa.
Etapa comercial

Esta primera fase comienza con un andlisis interno de la empresa que desea dar los
primeros pasos para iniciarse en la actividad de exportacion, tales como su capacidad
productiva, organizacion interna y andlisis del entorno, aspectos indagados en la

Introduccion de este trabajo final de graduacion.

Una vez concluida la fase anterior la empresa debe realizar su inscripcion en el
Registro de Importadores y Exportadores (RIE) del SENASA y en el Registro de
Importadores y Exportadores de la Direccion General de Aduana, cuyos requisitos para la
inscripcion se encuentran detallados en las paginas oficiales de los organismos. Luego
continua con la identidad del producto mediante su clasificacion arancelaria. En este caso,

la posicion arancelaria correspondiente es 1202.42.00.310 J.


https://bit.ly/3MUtOeu
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En base a esta posicion la empresa debera abonar derechos de exportacion del 3%
del valor FOB de la mercaderia. En cuanto a los beneficios tributarios aduaneros, se vera
beneficiada con el cobro de reintegros por el 0,5% del valor FOB de la mercaderia, sumado
a un 0,5% adicional en algunos casos especiales para productos que revistan la condicion
de ecoldgicos, bioldgicos u organicos, cuenten con el derecho de uso del Sello Alimentos
Argentinos una Eleccion Natural o cuenten con una Denominacion de Origen o una

Indicacion Geogréfica (Tarifar, 2022).

La posicion se encuentra alcanzada por el Acuerdo de Alcance Parcial de
Complementacion Econdmica N° 35 celebrado entre el MERCOSUR y la Republica de
Chile en el afio 1996, donde se acordé la desgravacion progresiva hasta lograr un area de
libre comercio para determinados productos. Actualmente, la posicion arancelaria 1202.42
goza de arancel 0% y ningun cupo de ingreso a Chile.

El siguiente paso propone realizar una investigacion para identificar el mercado
meta objetivo de la empresa, analizado en esta seccion del trabajo con el resultado final en
la matriz multicriterio ubicando a Chile como el mercado més adecuado para la

exportacion. A partir de ello se seleccionaron potenciales clientes para la empresa.

El canal comercial mas conveniente para la empresa es la exportacion directa ya que
se logra el mayor control del proceso de comercializacion y distribucion y genera mayor
cantidad de ingresos. Esto es posible gracias a los maltiples servicios disponibles (aduana,
depdsito fiscal, SENASA, laboratorios, despachantes de aduana, transportes, etc.) en la
ubicacién geogréfica de la empresa donde existe el know how del Cluster Manisero
Argentino, el cual aumenta la productividad de las empresas y su capacidad de innovacion
por la posibilidad de compartir conocimientos y experiencias con otros socios de la
industria. Para ello, la empresa debera gestionar la contratacién de compafiias o de
particulares (bréker) que realicen la gestion de venta por parte del exportador a cambio de
una comision cuando se ejecute la operacion, ademas de contratar un profesional en materia

de comercio internacional en su representacion.

Una vez definidos los pasos anteriores, la empresa se encuentra en condiciones de
avanzar con la oferta comercial mediante una factura pro-forma dirigida al comprador,

conteniendo una propuesta de negocio que pretende ser definitiva. Los elementos
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principales que debe contener son: fecha, nombre y direccion del comprador o destinatario
de la oferta, nombre y direccion del vendedor, codigo de producto, descripcion del
producto, cantidad y unidad de venta, precio unitario, condicion de venta, validez de la

oferta, otras clausulas.

La condicidn de venta para esta operacion via terrestre sera FCA (“Free Carrier” o
“Franco Transportista”), en este caso el vendedor cumple con su obligacion cuando entrega
las mercancias, despachadas para exportacion, al transportista designado por el comprador

en el lugar convenido.

El precio unitario serd definido en base a valores referenciales de esta mercaderia
brindados por Tarifar (2022) y los costos a considerar, detallados mas adelante. Este precio
incluye el % de utilidad, transporte interno, comisiones, costos operativos de exportacion,
servicio de fason del mani (110 usd x tn) para lograr el blancheado y envases en bolsas de
polipropileno, big bags, con capacidad de carga de 1250kg y su posterior trasvase a bolsas

de 25kg. Estos datos fueron brindados por las empresas Paf S.A y Peanut World S.A.

La cantidad a exportar sera en base a la capacidad de carga de un camion
semirremolque, siendo de 28 toneladas dividas en 1120 bolsas de 25kg cada una generando
un precio FCA total en Délar de 30.376 el cual sera utilizado para calcular el valor en
aduana de la mercaderia y de alli se calculara el % de derechos de exportacién a pagar y el

% de reintegros a cobrar.

A continuacién, se detallan los costos a considerar:



Tabla 14: Costos y calculo precios de exportacion

VALOR

CONCEPTOS U CANTIDAD| TOTAL

COSTOS DE LA MERCADERIA 14000 USD
Produccion (x tn) 235 USD 28 6580 USD
Descascarado (x tn) 155 USD 28 4340 USD
Blancheado (x tn) 110 USD 28 3080 USD
ENVASES Y EMBALAIJES 728 USD
Bolsas x 25kg c/u 0,65 USD 1120 728 USD
FLETE INTERNO X TN 13,82 USD 28 386,96 USD
UTILIDAD 500 USD 28 14000 USD
PRECIO EXW GENERAL DEHEZA 29115 USD
CERTIFICACIONES 57 USD
Certificado Fitosanitario 30 USD 1 30 USD
Certificado de Origen 15 USD 1 15 USD
Surveyor 12 USD 1 12 USD
DEPOSITO FISCAL 887 USD
Consolidacion (x tn) 29 USD 28 812 USD
Acondicionamiento (x embarque) 75 USD 1 75 USD
DESPACHANTE 317,28 USD
Honorarios (x tn) 10,26 USD 28 287,28 USD
Confeccion MIC-CRT (c/u) 30 USD 1 30 USD
PRECIO FCA GENERAL DEHEZA 30376 USD
ADUANA 759,4 USD
DERECHOS DE EXPORTACION 3% 30376 911,28 USD
REINTEGROS A COBRAR 0,5 % 30376 151,88 USD
TOTAL 1112 USD 28 31136 USD
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Fuente: elaboracién propia en base a datos brindados por Peanut World S.A y Polo

Logistico General Deheza S.A.

Etapa operativa

Habiendo definido el mercado deben considerarse las normas de calidad exigidas

por el pais y los organismos intervinientes requeridos. En este caso, la exportacion se vera

sujeta a la intervencion previa de SENASA, 6rgano competente del pais de origen, para su

inspeccion, quien emitira un certificado fitosanitario por el que acredite que los productos

se encuentran libres de las plagas que determine el Servicio Agricola y Ganadero (SAG)

chileno, ademaés de una fumigacion previa. Este organismo también exigira niveles
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maximos de aflatoxinas que pueden contener los alimentos, que sera analizado por un

laboratorio especializado emitiendo un certificado.

Otro organismo participante en esta etapa es la DGA (Direccion General de
Aduanas) mediante la cual se debe tramitar la exportacion. Para ello es necesaria la
contratacion del servicio de un despachante de aduana quien presentara ante el organismo
y, en representacion del exportador, el Permiso de Embarque correspondiente a la carga.
Previo a esto, el exportador debera enviarle al despachante toda la documentacion necesaria
para poder oficializar el Permiso de Embarque en el SIM (Sistema Informéatico Malvina)
como ser, factura comercial y lista de empaque (contiene marca, bultos, peso bruto y neto y
una descripcion breve de cada bulto). El tipo de operacion serda ECO1 EXPORTACION A
CONSUMO.

Se debera tramitar un Certificado de Origen, documento que certifica el origen de
las mercaderias del pais de exportacion para ser presentado por el importador ante las
autoridades del pais de destino de la mercaderia, se requiere con motivos preferenciales, es
decir, debido a la existencia de acuerdos de preferencias arancelarias entre los paises.
Certifica que la mercaderia cumpla las normas establecidas en cada acuerdo, las cuales
detallan las condiciones que debe reunir un producto para ser considerado de “origen
argentino”, a los fines de obtener el beneficio en el pais de importacion. En Cérdoba son
otorgados por la Camara de Comercio Exterior de Cérdoba y es posible tramitarlo y
firmarlo digitalmente, denominado Certificado de Origen Digital (COD).

La carga se consolidara en el depdsito fiscal Polo Logistico ubicado en el parque
industrial de la Ciudad de General Deheza el cual cuenta con las habilitaciones
correspondientes, personal de Aduana y SENASA permanentes, servicio de despachante de
aduana, almacenamiento, embolse, etiquetado y carga que se efectuara en un transporte de
bandera chilena enviado por el importador. Una vez finalizada la carga ante las autoridades,
se procedera a colocar el precinto de control y se le entregara al transportista dos sobres,
uno con documentacion aduanera firmada por los agentes conteniendo una copia del
Permiso de Embarque, de la Salida de Aduana emitida por el SIM y de los MIC/DTA
(Manifiesto Internacional de Carga/ Declaracion de Transito Aduanero) y otro con
documentacion comercial conteniendo el certificado fitosanitario, copia del certificado de
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origen, certificado de aflatoxina y CRT (Conocimiento Rodoviario de Transporte o Carta
de Porte Terrestre Carretero). En ese momento la carga iniciara un transito hacia la
exportacion hasta que cruce la frontera y se efectle la nacionalizacion de la mercaderia del

lado chileno.
Etapa Post Venta

Luego de enviar y cobrar la mercaderia, asi como pagar y cobrar las obligaciones y
beneficios inherentes a cada operacion, resta cerrar el circulo de la exportacion analizando
los costos y beneficios totales que arrojé la actividad. También se deben contemplar los

eventuales casos de asistencia al cliente que pueden generarse con posterioridad a la venta.

También es momento para cotejar la estructura de costos utilizada para cotizar,
contra la realidad contable resultante de la propia operacion. Esta tarea permitira detectar
los momentos en que los costos se han desfasado respecto de lo previsto para tomar
medidas preventivas para la proxima operacion o, en su caso, ajustar el precio si resulta
posible. Servird para comenzar una tarea de ajuste y negociacién con los proveedores de
bienes y servicios para optimizar la rentabilidad y lograr mayor margen de negociacion y

competitividad en el exterior.

Conclusiones y recomendaciones

A partir de lo desarrollado puede concluirse que la empresa Campo Agricola posee
el potencial suficiente para insertarse en el mercado internacional mediante una exportacién
en el corto/mediano plazo. El producto que ofrece representa un gran mercado para el pais,
siendo Argentina el mayor exportador mundial de mani. Esto genera una gran oportunidad
de negocios permitiéndole ingresar a otros mercados con un producto asentado y

reconocido mundialmente por su calidad.

De esta manera, lograra mudar su oferta desde el mercado interno hacia el mercado
internacional, en este caso hacia Chile, obteniendo asi mayor rentabilidad y experiencia en
este nuevo entorno. También le permitird gozar de relaciones comerciales perdurables con
sus clientes internacionales, las cuales le otorgaran mayor estabilidad en el mercado

externo.
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Con respecto a la situacion actual interna de la empresa se recomienda, en primera
instancia y luego de haber tomado la decision de exportar, contratar servicios de
profesionales en comercio internacional para recibir el asesoramiento indicado en esta
nueva experiencia y que dé como resultado nuevos mercados y nuevas relaciones con
clientes, proveedores, colegas y demas. Esto le permitird ampliar su oferta y para ello es
necesario o bien destinar mas cantidad de hectareas al cultivo de mani o el arrendamiento a
campos de terceros. Luego, debera considerar utilizar parte de la rentabilidad proveniente
de las exportaciones para invertir en depositos de almacenamiento aptos para el acopio de

mani.

Por otro lado, continuando con la presente investigacion como base, se recomienda
a la empresa abordar la busqueda de clientes en otros mercados prometedores de
Latinoamérica y, ademas, dentro de la Union Europea, ya que esta Gltima es la principal
puerta de acceso del producto al mundo, con participacién de mas del 70% de las

exportaciones argentinas de mani, segun datos consultados en Trade Map (2021).

A largo plazo, y con un volumen estable de participacion en el mercado externo, la
empresa podré evaluar la posibilidad de invertir en su propia planta de procesamiento lo

que le permitird disminuir costos de tercerizacion y aumentar su competitividad.

Dando por finalizada la presente investigacion, se pone en evidencia el potencial de
Campo Agricola para iniciar su camino en el mercado internacional. El aprovechamiento de
las excelentes condiciones climéticas que logran la calidad de su producto reconocida
mundialmente y las oportunidades de internacionalizacion dentro del clister manisero
permitirdn concretar su rapida expansién, generando un crecimiento sostenido y un

acercamiento hacia la mision y vision empresarial.
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AnNexos

Tabla 15: Importaciones totales en Latinoamérica para la posicién arancelaria
1202.42 en 2021.

Paises TN totales Valor Valor Rango
Brasil 4.067 2 1 0a999 TN
Chile 12.173 4 2 1.000a4.999 TN
Colombia 20.720 5 3 5.000a29.999 TN
Ecuador 8.469 3 4 10.000 2 19.999 TN
Uruguay 205 1 5 20.000 TN 0 més

Fuente: elaboracién propia en base a Trade Map (2022, https://bit.ly/3TzEjpy).

Tabla 16: Importaciones latinoamericanas de mani argentino en toneladas

(TN) totales para la posicion arancelaria 1202.42 en 2021.

Paises TN totales Valor Valor Rango

Brasil 1.650 3 1 0a999 TN

Chile 12.103 5 2 1.000a 1499 TN
Colombia 1.322 2 3 150082499 TN
Ecuador 2.621 4 4 2.500a4.999 TN
Uruguay 178 1 5 5.000 TN 0 més

Fuente: elaboracién propia en base a Trade Map (2022, https://bit.ly/3TA2Gn8).

Tabla 17: Precio promedio en USD/TN para la posicion arancelaria 1202.42 en

2021.

Paises

Precio promedio USD

Valor

Valor

Rango

Brasil

1.417

0a999 USD



https://bit.ly/3D3H7Gr
https://bit.ly/3RFR2X4
https://bit.ly/3TZ8BDs
https://bit.ly/3ARQjeE
https://bit.ly/3qi8mFQ
https://herit.ag/3MTeQp4
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https://bit.ly/3TA2Gn8
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Chile 1.426 5
Colombia 1.381 4
Ecuador 1.069 2
Uruguay 1.346 4

2 1.000 a 1.199 USD
3 1.200 a1 1.299 USD
4 1.300 a 1399 USD
5 1.400 USD o0 maés

Fuente: elaboracion propia en base a Trade Map (2022, https://bit.ly/3TnaEQM).

Tabla 18: Tasa de crecimiento de mercado para la posicion arancelaria 1202.42

en cantidad (TN), como porcentaje, entre 2017-2021.

Paises Crecimiento en % Valor

Brasil 46 5

Chile 3 3
Colombia 6 4
Ecuador 28 5
Uruguay -8 1

Valor Rango
1 <0%
2 0a29%
3 3a5,9%
4 6a9,9%
5 10% 0 mas

Fuente: elaboracion propia en base a Trade Map (2022, https://bit.ly/3TnaEQM).

Tabla 19: PBI per Céapita en USD en 2021.

Paises PBI per capita en USD Valor

Brasil 7.518,80 2

Chile 16.502,80 5
Colombia 6.131,20 2
Ecuador 5.934,90 2
Uruguay 17.020,60 5

Valor Rango
1 1.000 a 4.999 USD
2 5.000 a 7999 USD
3 8.000 a 10.999 USD
4 11.000 a 14.999 USD
5 15.000 USD 0 més

Fuente: elaboracion propia en base a Banco Mundial (2022, https://bit.ly/3yZgeAQ).

Tabla 20: Riesgo pais en 2022.

Paises Riesgo pais Valor

Brasil B 3

Chile A4 4
Colombia B 3
Ecuador C 2
Uruguay Ad 4

Valor Rango
1 D (muy alto)
2 C (Alto)
3 B (ligeramente alto)
4 A4 (razonable)
5 A3 (satisfactorio)

Fuente: elaboracion propia en base a Coface (2022, https://bit.ly/3sk3XmB).

Tabla 21: Libertad econémica en el primer semestre de 2022.

Paises Libertad en % Valor

Brasil 53.3 1

Chile 74.4 5
Colombia 65.1 4
Ecuador 54.3 1
Uruguay 70.0 5

Valor Rango
1 50,0 a 54,99%
2 55,0 a 59,99%
3 60 a 64,99%
4 65 a 69,99%
5 70% 0 mas

Fuente: elaboracion propia en base a Heritage (2022, https://herit.ag/3DhFOQOY).

Tabla 22: indice de facilidad para hacer negocios en 2019
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Paises Clasificacion Valor

Brasil 124 5

Chile 59 1
Colombia 67 1
Ecuador 129 5
Uruguay 101 3

Valor Rango
1 50a69
2 70 a 89
3 90 a 109
4 110a 120
5 120 0 més

Fuente: elaboracion propia en base a Banco Mundial (2022, https://bit.ly/2YydBBY).

Tabla 23: Desempefio logistico en 2018

Paises Valor de rango Valor

Brasil 2,99 4

Chile 3,32 5
Colombia 2,94 4
Ecuador 2,88 3
Uruguay 2,69 1

Valor Rango
1 2,6a2,69
2 2,722,779
3 2,822,389
4 2,9a2,99
5 3 0mas

Fuente: elaboracion propia en base a Banco Mundial (2022, https://bit.ly/20Ava3C).
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Figura 16: Permiso de embarque
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Figura 17: CRT
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Figura 18: MIC/DTA
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Figura 19: Certificado de Origen
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m CONFEDERACION ARGENTINA DE LA MEDIANA EMPRESA

CERTIFICADO DE ORIGEN
ACUERDO DE COMPLEMENTACION ECONGOMICA CELEBRADO ENTRE LOS GOBIERNOS
DE LOS ESTADOS PARTES DEL MERCOSUR ¥ EL GOBIERND DE LA REPUBLICA DE CHILE

1. PRODUCTOR FIMAL O EXPORTADDR (Mormisie, Disessdn, Paki)

CAMPO AGRICOLA - ZOMA RURAL - DEPTO TERCERD ARRIBA -
CORDOBA, - ARGENTINA

DENTIFICACKIN DEL CERTIFICADD (MURE R

2. IMPORTADOR [Mombee, Diredn, Paki)

INMOVA LTDA - FRANCISCO SOLAMO ASTABURUAGA BL07T -
L0 ESPEID - CHILE

3. COMEIGRATARID [Mombes, Pis)

INMOAA, LT - FRANCISCO S0LANO ASTABURLAGA B40T -
L0 ESPEJD - CHILE

HOBBRE GE LA ENTIDAD EMiS0ORA DEL CERTIFICADD

WD Ear s
Mo Laandes ML A 457 - TelFas 54-11-5558-5556 y Ral
Ciudad de Buenos Aines | Fipdsica Argentioa

LT C . 19 i - -l xS e g i
Habiiacsn: Ressiicbn 5 C1. Y M. - N 57108 - 28198

[ = PUERTD O LUAEAA OE ERERRGLE PAERSTE
GEMERAL DEHEZA - CORDDEA - ARGENTINA

5. PAIS DE DESTING DE LOS PRODLCTOS

Chile

. MEDHO DE TRANBPORTE PREVISTO

7. FACTURA COMERCIAL

CAMION MUMERDH FECHA: 13/D6/2022
& WP OE 9. CODIGOS 1. DENCMINACION DE LOS PRODUCTOS 1. PEBO LIGUIDG: 12. WALOR FOB EW
ORDEN (&) MALATHES, 1B) O CANTIAD DOLARES (USS)
. 1202.42.00 SEMILLAS ¥ FRUTOS OLEAGINDGS0SE, SEMILLAS Y FRUTOS 28 TH 31.138.00
DIVERSOSE; PLANTAS INDUSTRIALES O MEDICIMALES:; e
PALA Y FORRAJE. MANIES (CACAHUETES, CACAHUATES)®
SiN TOSTAR i COCER DE OTRO MODD, INCLUSD SiN
CASCARA O QUEBRANTADOS. -Los demds --3in chscara,
imduso guebraniadas
gq"DDE‘i 13 NORMAS: DE OFIGEN |C)
1 Armzo 1Y, srticalo 3°, momscsl 1.

14. DESERVALIOHES

iE. DECLARACION DEL PRODUCTDR FINAL O DEL EXFORTADCR:

DECLARAMOS DUE LOS PRODUCTOS MERCIOMADIS EN EL PREEENTE
FORMULARID FUEROM PRODUCIDOS EX Amenlina

‘¥ ESTAM DE ACUE RGO CON LAS COMOCIORES DE ORIGEN EETABLECIDAS
EM EL ACUERDD ACE3S

FECHA 13082022

SELLC ¥ FIFMA

CERTIFICADO DE ORIGEM

P———————————————————————
16, CERTIFICADO DE LA ENTIDAD HABILITADW:

CERTIFICAMOS LA VERACIDAD DE L& DECLARACION OUE ANTECEDE. DE
ACUERDD COHM LA LECISLACION VIENTE

FECHS 130G

= WO VALIDO | HOT VALID ™

== HO WALIDD J EOT WALID ## BELLG W
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Figura 20: Certificado fitosanitario
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CERTIFICADO FITOSANITARIO
PHYTOSANITARY CERTIFICATE

(W ARC B4D )]
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T Hombre Betdnco da bka planta
Batanical name of plant

.

&

10 - For o presents sé cerifia qua LG plant
analizados, 0@ acuands oon procem
dora i gue

o6 U OO articulos reglamentades Sescriptos agul han ke inspeccionados ywWo
=, S consideran |kres de plagn. Cuarenananas ﬁpurﬁr.adn por la mm'm

== oo st incluyando b m
Wﬁﬁ'ﬂw AT I'I'I'HJII' AN TR, I'l'l'ﬁ'm' AN I'l'l'm{'l' AT N
A A T T A A T A A T A A T A R AN DT AT

Vi A B O A A T A T A T LT AR T AT AT AT
EADICIONAL ADDITIONAL DECLARATION

£

11 - Sin declaracienes adici
! Fecha de irkpeccidn: 30

TFl.ATN-lIENTD DE DESINFECCION 0 DESIF DESINFESTACKON/ DISINFECTION ANDAOR DISINFESTATION TREATMENT
12 Trazamiantod £ 13 - Productn Suimecs ¥ Camdantracibn (INgr. aCtunl Chamrhcs and Concentration (aie ingradiont |

WWWWMW
B R T R R S el

14 - Durackng Duration 15 -Teimgaratural Temoeraiure 16 Fechal Dats
e T e e T e S
e T e R T
A T e e PR T

17 - infermacidn adicional:
. Additioad infarmaedion r
DATOS DE EXPEDICION/ INFORMATION OF EXPECNTION

‘g“'%% Lugar y facha & axpedicitn
L
fu “a{ Flace and dabi of S5

Oficiall auberizado EEEEEErEEEErEEEEEEETEEEEEEEEETEEEEEEEEE ST SRS A EEm
Aulfavized afficar
Tl I b (RS BT o [l P el e SENT b (VE CONEC LIMie D8 SLIF CRLE G

SSRCG B s MRS (O B OO0 L (ST
iy

| [:u‘fE mameos | N9 e ew cor ety i i bemiiciy vy ol o docursen] by evoming e oflrmiy popa:
E—— 254 sy 0 weaimdwrsigebsrufencrsdie




Figura 21: Certificado de calidad

DESCRIFCION MERCADERIA:
LUGAR DE CARGA:

CARGADOR:
CANTIDAD:

28,000 KGS DE MANI CONFITERIA ARGENTIMNG TIPD RUNNER CRUDO

842 KPD, COSECHA 2022

PUERT( DE CORDOBA, ARGENTINA
CAMPO AGRICOLA

1120 BOLSAS CON 28.000 KILOS

ANALISIS
Lote RED3I010HZ22
Reporte de Analisis W Fa LT
Analisis fisico Matodo Resultados
Cionteo 3
Partdod quebrada 2.10%
Otra Tips 0%
Bratada 0%
Lewermenie Sucio 0.10%
Defactos Menoras 0.20%
Granos Decaidos 0%
Dafados por el calor 0.10%
Moha Externo 0.10%
Mloha Inbermo 0%
hohao 0,10%
Dafiados por Insectos 0.10%
Dafados por la Helada 0.10%
My sucio (Grans Crudo) 0.10%
Granos Pelados 0.40%
Dafados 0.40%
Defactos Menores y Dafios 0.80%
Analisls Quimlcos
Humedad 7. 80%
AFLATOXINA

Resultados de Aflatoxina

&n g kglppb)
Método SG3 ME.003

LOTE NUBMERD B1 BT

ND MD
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