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Resumen

El siguiente Plan de Intervencion hace referencia a las innovaciones en materia de nuevas
tecnologias para la educacion. Estas herramientas digitales actuales, como lo es la
Inteligencia Artificial, puntualmente el ChatGPT, sera trabajada en la Unidad Educativa
Maryland. Los docentes del nivel medio necesitan de capacitaciones constantes en el tema
de estrategias y recursos digitales. La institucion y el cuerpo docente no pueden ser ajenos a
estas tematicas.

El plan de trabajo planteado, y llevado adelante por la Licenciada en Educacion, esta
programado para realizarse durante seis encuentros. Estos abarcan tres meses y se espera se
replique en los demas niveles. El avance tecnoldgico en el ambito social y educativo es
importante frente a la premisa de la institucion de lograr un perfil de alumno integral.

Se pretende demostrar que el uso del ChatGPT es una herramienta Gtil para el trabajo aulico,
asi como también cumple la funcion de asesor docente para la busqueda de informacion y la
realizacion de secuencias didacticas, entre otras tematicas; siempre apelando al pensamiento
critico frente a estos motores de busqueda.

Palabras Claves: innovacion, inteligencia artificial, ChatGPT, capacitacion



Introduccion

Las nuevas tecnologias van mutando de manera acelerada, generando, en los distintos
ambitos, estar a la vanguardia del uso de las mismas. En el presente trabajo se quiere
demostrar el uso y la aplicacion de la IA, principalmente ChatGPT, en el trabajo aulico y
como asesor docente, mediante la capacitacion de los docentes del nivel medio de la Unidad

Educativa Maryland.

La inteligencia artificial y, en particular, las tecnologias basadas en chatbots como el
modelo GPT (Generative Pre-trained Transformer), se han convertido en elementos clave en
la transformacion digital de las organizaciones y en el avance de la comunicacion con los
usuarios. En este trabajo, exploramos el impacto de las IA y el ChatGPT en el ambito de la
capacitacion docente destacando su potencial para mejorar la eficiencia, la personalizacion y

el acceso a la informacion en este contexto.

Ademas, analizaremos los retos y oportunidades que enfrenta la implementacion de
estas tecnologias en la formacion de los recursos humanos, asi como las consideraciones
éticas que deben tenerse en cuenta al utilizar 1A en estos procesos. A lo largo de este estudio,
descubriremos como las IA y el ChatGPT estan revolucionando la forma en que
desarrollamos habilidades y como pueden contribuir a una capacitaciéon mas efectiva y
adaptada a las necesidades de cada docente, alumno, y, en este caso, de cada espacio

curricular.

La capacitacion en el Plan de Trabajo tendra en un primer momento la indagacion de

los conocimientos previos de los docentes con respecto al uso de la tecnologia, por medio de



un formulario para poder tener una puesta en comun; luego se buscara guiarlos hacia el tema

a trabajar, la A por medio de iméagenes.

En un segundo momento se pretende reconocer las caracteristicas de la IA y sus
diversos usos en la actualidad, principalmente, en el ambito educativo por medio del
ChatGPT. Esta dividido en seis encuentros que daran cuenta, de manera secuencial, las
ventajas de la inteligencia artificial en el uso social y el ChatGPT como una nueva manera

de trabajo aulico, ya sea como asesor docente 0 como motor de bdsqueda.

En un tercer momento se realizaran dos tipos de evaluaciones sumativas para recabar
informacion sobre la comprensién y adquisicion de los conocimientos luego de la propuesta.
La evaluacion formativa se dard de manera procesual durante la propuesta, mediante las
puestas en comun y actividades de retroalimentacién que indicaran el abordaje de cada uno

de los docentes en los encuentros.



Capitulo 1

1.1. Presentacién de la Linea Tematica

Modelos de Aprendizajes Innovadores

Los Modelos de Aprendizaje surgen para guiar de manera optima a la educacion de
los estudiantes de los distintos niveles educativos. Mediante estos, los docentes pueden
garantizar la ensefianza a partir de diversas herramientas que adecuan a los diferentes
estudiantes y a sus conocimientos. Cuando se habla de innovacién dentro del ambito
educativo se puede decir que, en palabras de Francisco José Garcia-Penalvo, “es una suma
sinérgica entre crear algo nuevo, el proceso en el que se aplica y la aportacion de una mejora
como resultado del proceso” (Garcia-Pefalvo, 2016, pag. 2), entendiendo que todo aquello
que es creado dependera del “contexto en el que se desarrolla y aplica la supuesta innovacion”
(Garcia-Pefialvo, 2016, pag. 2). Los Modelos de Aprendizaje Innovadores son aquellos
nuevos modelos que producen herramientas necesarias para la mejora del trabajo aulico,
como lo son el uso de las nuevas tecnologias aplicadas en este nuevo escenario virtual que

se vive hoy en dia.

Las nuevas tecnologias en educacion estan transformando la forma en que se ensefia
y aprende en la actualidad. “Las TIC ofrecen una bateria de oportunidades innovadoras para
el seguimiento de los aprendizajes de cada estudiante y del desempefio de los docentes, las
escuelas y los sistemas educativos.” (Unesco, 2014, pag. 21). Sin embargo, es importante
asegurarse de que se utilicen de forma efectiva y ética, y que se disefian y se implementan

teniendo en cuenta las necesidades de los alumnos y los objetivos educativos especificos.



Los profesores deben integrar las tecnologias en la ensefianza de forma sistematica,
asi como también deben planificar y prepararse, “hay que configurar un nuevo repertorio de
practicas docentes, esto es, un repertorio de acciones posibles, de fundamentaciones, de
anticipaciones, sobre qué es posible y deseable hacer con los nuevos medios digitales”
(Dussel, 2012, pag. 16), sin dejar de lado ser la guia constante para que los alumnos puedan

comunicarse, mejorar su aprendizaje y obtener una retroalimentacion sobre el progreso.

Las capacitaciones docentes sobre las nuevas tecnologias, que hoy circundan el
mundo virtual y que estan siendo utilizadas en las aulas, son las que hacen enriquecedoras a
las préacticas. El no resistirse al uso de ellas y darles la “vuelta de rosca” necesaria es lo que
permite que, parafraseando a Inés Dussel, no se caiga en el “corte y pega”, optando por
nuevas estrategias de trabajo, sin resistirse al uso de la red ni a todo lo que ella ofrece (Dussel,
2011, pag. 85). Es por ello que en la Unidad Educativa Maryland, teniendo conocimiento de
los recursos tecnoldgicos con los que cuenta la institucion (Universidad Siglo 21, 2019¢), es
menester la capacitacion continua para los actores educativos, principalmente los docentes
del nivel medio sobre estos Modelos de Aprendizajes Innovadores, para gque el estudiante
pueda ser preparado como el alumno integral que desea la institucion (Universidad Siglo 21,
2019f), siempre entendiendo que “una escuela que no mira al futuro estd atrapada en su

matriz tradicional” (Rivas, 2017, pag. 62).

1.2. Sintesis de la Institucién

La Unidad Educativa Maryland es una institucion de modalidad privada - laica.

Cuenta con una orientacion en Comunicacion, teniendo como optativa la educacion bilingle



(inglés). En cuanto a la ubicacidn, se encuentra en la provincia de Cérdoba, en la localidad

de Villa Allende. (Universidad Siglo 21, 2019a)

Esta institucion cuenta con una matricula de 620 estudiantes, distribuidos en los tres
niveles educativos. Cada uno de los niveles educativos cuenta con direccion, vice direccion

y demas equipo directivo. (Universidad Siglo 21, 2019b).

Datos Generales

Nombre de la Institucion: Unidad Educativa Maryland

Domicilio: Gliemes 702. Cérdoba. Villa Allende

Teléfonos: (03543) 432239/433629/435656

Pagina: https://maryland.edu.ar/

Mail de referencia: administracion@maryland.edu.ar (Universidad Siglo 21, 2019a)

Historia Institucional

La Unidad Educativa Maryland parte de una iniciativa de “Marga de Maurel, Nancy
Goico y Marta Carry” (Universidad Siglo 21, 2019d), ellas fueron quienes “comenzaron con

las gestiones pertinentes para fundar una escuela” (Universidad Siglo 21, 2019d).

“Esta institucion responde a las expectativas e identidad”, como comenta una de las
fundadoras, la Lic. Lazzarrini, “planteaba con la posibilidad de intercambios de alumnos™ a

EEUU. La idea de intercambio surge bajo la premisa de formaciéon bilinglie “en lengua


https://maryland.edu.ar/
mailto:administracion@maryland.edu.ar
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inglesa que se dicta en contra turno bajo el nombre de F.O.L.I.” (Universidad Siglo 21,

2019d)

El objetivo de fundar esta unidad educativa en la localidad de Villa Allende, se
concreta. Dicha unidad comienza funcionando con las salas de 4 y 5 afios, y del nivel
primario, con primero, segundo y tercer grado; todos con comision unica (Universidad Siglo

21, 2019d).

En cuanto a los espacios propios de la institucion hablamos de una superficie edilicia
total de 1278,30 metros cuadrados donde se encuentran tanto las aulas de los tres niveles
educativos, como también las respectivas oficinas del cuerpo docente y equipo directivo, se
suma a esto una cancha de fatbol, un extenso patio principal, y el equipamiento informatico
que consta de una sala de informética con 20 computadoras para los niveles inicial y primario,
asi como también internet con banda ancha y cafion (Universidad Siglo, 2019e). En el nivel
medio se trabaja con un Aula Virtual, asi como también 35 notebooks conectadas a la red y
que son utilizadas para trabajar en el aula. Por Gltimo, cada aula consta de pizarra tactil.

(Universidad Siglo 21, 2019¢)

Mision

La Unidad Educativa Maryland tiene como misién, primeramente, generar alumnos
activos a la investigacion, al andlisis de la informacidn, con pensamiento critico, constructivo
y positivo, donde puedan abordar situaciones complejas y problematicas apelando a los

conocimientos previos adquiridos. Los proyectos son una herramienta que demuestra la
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funcionalidad en el aprendizaje, asi como el trabajo en los diversos contextos y con la

comunidad (Universidad Siglo 21, 2019f).

La implementacién de F.O.L.1., parafraseando lo expresado por las fundadoras, de
manera opcional y a contraturno, es parte de la formacion que ofrece la institucion como una
posibilidad al acceso de la modalidad bilingue del idioma inglés. (Universidad Siglo 21,

2019d)

Vision

El trabajo colectivo y cooperativo que se imparte es para generar la fortaleza
emocional, el sentir de pertenencia y la preparacion para contribuir de manera humana e
integral en una sociedad cambiante. La visién de continuar con estudios de nivel superior en
donde puedan demostrar y aplicar las habilidades, competencias y los conocimientos
adquiridos es parte del perfil de egresado que pretende esta institucion (Universidad Siglo

21, 2019f).

Valores

Con respecto a los valores, la institucion hace hincapié en “la tolerancia, la solidaridad
y la participacion” (Universidad Siglo 21, 2019d) atendiendo, también, al buen

comportamiento.

Figura 1: Organigrama Institucional
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Entidad,
l propietaria

Aux. Administrativos Personal mantenimiento

Direccion Nivel Primario:

Prof. Leandro Pochettino
Vice direccion:

Prof. Silvina Mautino

Direccién Nivel Medio:
Prof. Alejandra Lazzarini
Vice direccién:
Prof. Ricardo Berberian

Direccién de Formacion
Opcional de Lengua
Inglesa
Prof. Leticia Di Siena

Direccion Nivel Inicial:
Lic. Nélida B.
Bongiorno

Coordinacién de
Informatica
Dolores Rius

Coordinacién Dto.
de Orientacién
Lic. Elizabeth Hilal

Secretaria Docente:
Prof. Patricia Murugarren

| l

-2 docentes Sala de 4 + 12 maestros de grado -2 preceptores +2 coordinadoras
* 2 docentes Sala de 5 * 12 maestros ramos * 30 docentes 18 docentes
« 4 maestros ramos especiales extraprogramaticos

especiales + 2 maestros auxiliares « 4 docentes auxiliares
* 2 maestras auxiliares

Secretaria Docente:

Prof. Silvia del Castafio Betiana Cressa

Patricia Lopez

Secretaria Docente:
Natali Gola

‘ Secretarias: ’

Fuente: Universidad Siglo 21, 2019c

1.3. Delimitacion del Problema

La Unidad Educativa Maryland cuenta con 35 notebooks para el trabajo aulico en el
nivel medio. La utilidad de dichos dispositivos y la posibilidad de acceder a la interfaz en
cualquier momento dentro del aula es un eslabén importante de la institucion (Universidad
Siglo 21, 2019¢). El objetivo, desde el departamento de informatica; es que “a través de la
utilizacion de la computadora” se pueda desarrollar el pensamiento critico frente a ciertas
situaciones como “buscar informacion, seleccionarla, analizarla y evaluarla” (Universidad

Siglo 21, 2019¢) que les permita a los estudiantes la toma de decisiones de manera 6ptima.

Contraria a la propuesta del departamento de informatica, se observa, dentro de las
capacitaciones docentes impartidas, que no hay una capacitacion concreta en la tematica del

uso de las tecnologias digitales. Dentro del Programa de Capacitacion Docente, que se realizo
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a docentes de nivel primario, establece, en su primer apartado, “la tarea educativa hoy exige
un replanteo” (Universidad Siglo 21, 20191). Ese replanteo hoy se observa en el avance de

las nuevas tecnologias que se usan en el aula, o que son utilizados por el estudiantado.

En los Proyectos Institucionales por Nivel, en cuanto al nivel medio, se trabajo con el
Proyecto de Plataforma Web de Asistencia. Dicho proyecto fomenta la creacion de un blog,
a modo de repositorio, donde puedan cargarse y compartir informes de trabajos corregidos
por los profesores (Universidad Siglo 21, 2019g). EI tema en cuestion es que para ello el
profesor debera enviar el trabajo a un administrador y de alli se publicara en este blog.
Volvemos a evidenciar la falta conocimiento o de participacion activa del docente en un
trabajo con herramientas digitales; solo se requiere de un profesor de informaética

(Universidad Siglo 21, 20199).

Como observamos a diario, las nuevas tecnologias avanzan a pasos agigantados y los
docentes no son ajenos a estos ritmos de cambios, desde el uso de la computadora hasta los
Chats GPT y las IA, les dan una herramienta importante para los trabajos aulicos, procurando
tener el conocimiento para la utilidad de los mismos y, de esta manera, “producir
aprendizajes, usar herramientas de pensamiento, ejercitar la creatividad y recurrir a

almacenes de informacidn, saberes y datos” (Dussel y Quevedo, 2010, pag. 68).

Se trata siempre que el docente innove en sus clases, entendiendo que la “innovacion
es todo aquello que modifique la matriz” (Rivas, 2017, pag. 62) tradicional “para favorecer
el aprendizaje en profundidad de los estudiantes, que alimente su voluntad, su deseo de
aprender, su compromiso social” (Rivas, 2017, pag. 63). Es en su trabajo aulico donde debe

dejar esa impronta para que el estudiante, de nivel secundario, se sienta motivado.
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Para dar comienzo a esta situacion o problema que se observa en la Unidad Educativa
Maryland es importante que observemos las herramientas digitales que utilizan los
estudiantes, y, partiendo desde alli, qué utilidad le puede dar el profesor para el

acompariamiento y guia en el uso adecuado, apelando al pensamiento critico.
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Capitulo 2

2.1. Objetivos

Objetivo General

e Capacitar al cuerpo docente del nivel medio de la Unidad Educativa Maryland
durante el ciclo lectivo 2023 sobre la Inteligencia Artificial como herramienta de
trabajo aulico a través del uso de ChatGPT para contribuir al perfil de alumno integral

pretendido.

Objetivos Especificos
e Conocer y reconocer el uso de las 1A en los diversos ambitos sociales y educativos
para que sean utilizados en el trabajo aulico.

e Implementar el desarrollo de habilidades en el uso del ChatGPTpara producir

material educativo.

e Brindar herramientas de evaluacion para generar la retroalimentacion necesaria.

2.2. Justificacién

Este plan de intervencion se basa en una realidad que aqueja a todas las instituciones

y que ocurre en la actualidad, el avance de la tecnologia a pasos agigantados.

La digitalizacién de la cultura es un proceso, porque se observa claramente
una situacion en la cual hay una modificacion entre el estadio inicial

analogico y el que se va construyendo byte a byte, cada dia con mayor
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velocidad y del que desconocemos completamente hasta donde puede

llegar. (Chibas Ortiz y Novomisky, 2022, pag. 24)

La Unidad Educativa Maryland tiene como vision y mision formar un estudiante
integral, de tal manera que el uso responsable y el conocimiento que tenga de la tecnologia
no puede ser ajeno a este modelo. Por lo que los docentes de nivel medio de la institucion al
capacitarse sobre Inteligencia Artificial en la educacion, a través del ChatGPT, podra, no sélo
incorporar un nuevo conocimiento que ayudara a sus practicas educativas, sino que formara
estudiantes con pensamiento critico frente a las nuevas tecnologias que se aplicaran en el
mundo de educacion superior o laboral, y que seguiran avanzando a medida que la ciencia

digital asi lo requiera.

En todos los portales de noticias, en todas las plataformas de capacitaciones para
docentes, entre otros, podemos evidenciar la existencia de un nuevo campo cientifico, la
Inteligencia Acrtificial. Esta ya encontr6 su lugar en las aulas y los estudiantes, como buenos
conocedores de la virtualidad, ya la hicieron parte dentro de sus aplicaciones diarias. Es por
ello que, como bien lo explica Adriana Puiggroés, “el docente debe atravesar los puentes para
llegar a estas chicas y chicos mediante el reconocimiento de sus saberes y también de sus

tecnologias™ (Puiggrods, 2022, pag. 66).

Las practicas docentes se ven reconfiguradas por estas nuevas tecnologias que
aparecen casi a diario y que juegan un papel importante frente al uso o resistencia del mismo.
Se entiende que la tecnologia en el ambito educativo llegd para quedarse, y 1o mismo va a

ocurrir con la Inteligencia Atrtificial, entonces es preciso entender de qué manera se puede
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adaptar a los requerimientos en el area del aprendizaje, y no caer en la negacion del uso de

una herramienta que puede brindar mucha informacién y estrategias.

Es importante, para ello la capacitacion en el marco de este nuevo campo, y desde
una aplicacion que es utilizada por los estudiantes, de tal manera, que lleg6 a ser un gran
“acompanamiento”, si se quiere, para la resolucion de tareas escolares. En la Unidad
Educativa Maryland hay un laboratorio de informatica con todo el equipamiento tecnoldgico
necesario, asi como también las netbooks que son utilizadas para trabajar en el aula y la
conexion de banda ancha (Universidad Siglo 21, 2019e), pero, tomando las palabras de
Carlos Scolari, no es sélo los dispositivos tecnoldgicos con los que se puede contar o la
conexion necesaria, sino ser responsables frente al uso de la tecnologia y ensefiar, desde una
mirada critica, qué hay detras de ella y las ventajas que se pueden encontrar. (Scolari, 2022,

pag. 64)

2.3. Marco Tedrico

La escuela de hace 10 afios atrés, la escuela que todos conocian, ya no es la que se
presenta en la actualidad. No solo cambiaron las estructuras edilicias, los docentes, los
paradigmas de ensefianza, los estudiantes, sino que la manera de ensefianza/aprendizaje ha
mutado y se ha re versionado. La transversalidad que ahora se ve de las nuevas tecnologias
en las planificaciones diarias era una cuestion totalmente impensada, pero que hoy en dia ya

es una realidad.

Como bien lo plantea Inés Dussel “las nuevas tecnologias tienen logicas y modos de

configurar el conocimiento muy diferente a los de la escuela” (Dussel, 2012, pag. 13). Aun
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asi, se observa una dicotomia a la hora de la introduccion de las mismas en el ambito
educativo. Estan los docentes que entienden que la tecnologia provee de mas y mejores
recursos para el momento aulico, y estan aquellos educadores que resisten sobre la
incorporacion de la tecnologia en sus planificaciones, y esto es algo que, en la actualidad, ya
no debe de pensarse. Los educadores, frente a los avances de las tecnologias y el uso de las
mismas por medio de los estudiantes, no pueden escapar de la formacidn necesaria para poder
avanzar junto con la escuela y el alumnado. En palabras de Laura Marés “se propone que
cada docente se apropie de las tecnologias, para un uso critico y para formar ciudadanos y

ciudadanas digitales de pleno derecho”. (Marés, 2022, pag. 100)

Siguiendo esta linea, y dando cuenta de la realidad de la educacion y la virtualidad,
es menester realizar un relevamiento sobre qué es lo se encuentra hoy de novedoso en el
campo cientifico del internet que puede configurar el quehacer docente. Lo que hoy se puede
evidenciar y analizar, es el uso de la Inteligencia Artificial y todo lo que ella contiene o
genera, principalmente, dentro del aula, y que es de gran importancia conocer para poder

entender su aplicabilidad.

La pregunta es a qué nos referimos cuando hablamos de Inteligencia Artificial. La
Inteligencia Artificial es la rama de la informatica que se enfoca en la creacion de sistemas y
maquinas que pueden realizar tareas que requieren de la inteligencia humana, como el
aprendizaje, la toma de decisiones y la resolucion de problemas (Morduchowicz y Suasnabar,
2023). Como bien lo explica Carlos Scolari “la inteligencia artificial es un potente tool que
facilitara las tareas, pero también modificara nuestra forma de pensar y percibir el mundo”.

(Scolari, 2023, pag. 2) La Unesco “afirma que el despliegue de las tecnologias de IA en la
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educacion tiene la capacidad necesaria para mejorar las capacidades humanas” (Unesco,

2019, pag. 1)

Entonces, el desafio en el cual se encuentran hoy los docentes es en el conocimiento
o0 desconocimiento de estas nuevas herramientas tecnologicas, y en como se aplicarian en sus
planificaciones. Es alli donde se pone en juego la importancia de la capacitacion constante
en materia de TICs, como bien lo establece el Consenso de Beijing sobre la inteligencia

artificial realizado en la Unesco:

Revisar y definir dinamicamente las funciones de los docentes y las
competencias que necesitan en el contexto de las politicas relativas a los
docentes, fortalecer las instituciones de formacion de docentes y elaborar
programas adecuados de desarrollo de capacidades para preparar a los
docentes para trabajar eficazmente en entornos educativos con fuerte

presencia de la inteligencia artificial. (Unesco, 2019, pég. 32)

Hay una IA que estd ganando terreno dentro del &mbito educativo, es una nueva
aplicacion que ya esta siendo mas que usada por los estudiantes, principalmente, del nivel
medio, es el ChatGPT. Este Chat les da a los estudiantes la facilidad de encontrar de manera
rapida la resolucién a las tareas escolares. Esta al alcance de todos, encontrandose de manera

rapida para descargar y tenerlo en sus dispositivos para la consulta a cualquier tematica.

El ChatGPT es un programa computacional basado en lo que conocemos

como Inteligencia Artificial. Genera textos como un robot informatico que
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chatea. Al ingresar su pagina basta con formular una inquietud y de

inmediato brindara una respuesta...genera respuestas adaptadas:

1. Al contexto de la pregunta
2. Al requerimiento del usuario

3. Al grado de entrenamiento de sus algoritmos

Por ello, si dos usuarios hacen la misma pregunta podrian tener respuestas

similares, pero no iguales. (Morduchowicz y Suasnabar, 2023).

El uso del ChatGPT en el &mbito educativo tiene un gran potencial para mejorar la
ensefianza y el aprendizaje, y los docentes pueden jugar un papel importante en su
implementacién y uso efectivo. Puede ayudar en ahorrar tiempo y mejorar la eficiencia en la
ensefianza, sin embargo, es importante que los docentes aprendan a utilizar este chat de
manera efectiva, comprender sus limitaciones y asegurarse de que no reemplaza la
interaccidn en vivo y directa con los estudiantes. Es tratar de ver a este chat como una

herramienta, ya que no todo lo que escribe es correcto.

El ChatGPT a veces escribe respuestas que suenan plausibles pero
incorrectas o sin sentido. Solucionar este problema es un desafio, ya que:
durante el entrenamiento de RL, actualmente no hay una fuente de verdad;
entrenar al modelo para que sea mas cauteloso hace que rechace las
preguntas que puede responder correctamente; y el entrenamiento

supervisado engaria al modelo porque la respuesta ideal depende de lo que
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sepa el modelo, en lugar de lo que sabe el demostrador humano. (Open Al,

2022)

De todas maneras, hay que entender las potencialidades o ventajas en la educacion y
las debilidades que puede tener. Una de las desventajas es que, si bien el chat responde
preguntas de definicion y de conceptos, no es capaz de responder de manera habil situaciones
de resolucion de problemas o elaboraciones complejas de cuadros sindpticos, mapas
conceptuales o lineas de tiempo. Tiene informacion muchas veces desactualizada por lo que
la devolucidn sobre algun concepto o definicidn de un autor en la actualidad, sera la de que
tiene informacion hasta cierto periodo de tiempo. Si se le asignan preguntas complejas o con
dificultad el tiempo de respuesta no va a ser inmediata como si lo haria si la pregunta seria

¢cudles son los colores primarios? (Dorta-Gonzélez, 2023, pag 1)

Como ventajas o fortalezas se encuentra la de hacer el trabajo de un asistente virtual,
generar ideas innovadoras, adaptar conceptos a multiples situaciones, entre otras, es un motor
de blsqueda tan potente que te puede localizar la informacion necesaria en un lenguaje

natural para que pueda ser entendido por cualquier persona. (Dorta-Gonzélez, 2023, pag 1)

En cuanto a antecedentes sobre capacitacion docente se puede evidenciar,
principalmente, los tramos de formacion docente del INFoD. En la actualidad se hizo la
apertura del tramo “Desafios de la inteligencia artificial para repensar la alfabetizacion
mediatica en la escuela”. Lo que se pretende es "ofrecer herramientas, desde la perspectiva
de la Alfabetizacion Mediatica e Informacional (AMI), para reflexionar sobre los desafios
que impone la inteligencia artificial (IA) en las practicas de ensefianza y aprendizaje”.

(INFoD, 2023, pag. 1)
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La AMI es crucial para comprender y utilizar adecuadamente la IA en el
ambito educativo. Las y los estudiantes y educadores deben tener
habilidades para evaluar la informacion que se presenta a través de la IA, y
discernir la calidad y precision de los datos. Ademas, la AMI permite
comprender mejor los algoritmos detrds de la IA, y tomar decisiones
informadas sobre como usar y aplicar la tecnologia tanto dentro como fuera
del aula. En resumen, la AMI es esencial para pensar las potencialidades y

dificultades que plantea la 1A a los procesos de formacion. (INFoD, 2023,
pag 1)

Otro antecedente es el investigado por el Ministerio de Educacion de la Ciudad de
Buenos Aires, el cual entrevisto a mas de 1800 docentes de los distintos niveles, en esta
investigacion arrojo como resultado el conocimiento o desconocimiento frente a esta nueva
aplicacion. Principalmente una de las respuestas mas replicadas fue que el ChatGPT permite
ampliar el conocimiento en corto plazo y brinda herramientas para generar practicas
innovadoras. Se tiene por evidencia el testimonio de los docentes que comentan la utilidad
en las aulas, pero mas que nada, la utilidad propia como asesor docente. (Revista Noticias,

2023, pag 1)

Por ultimo, queda en claro la importancia de la formacion en IA, y el ChatGPT por
parte del cuerpo docente de la Unidad Educativa Maryland; el Consenso de Biejing sobre la
inteligencia artificial y la educacion declara que “la integracion sistematica de 1A en la
educacion permite hacer frente a los mayores desafios de la educacion hoy en dia, asi como

innovar en materia de practicas de ensefianza y aprendizaje.” (Unesco, 2023, pag. 1)
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El plan de trabajo que se detalla a continuacion se implementard, como disefio

instruccional, el modelo Assure:

Figura 2: Modelo Assure
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Fuente: Roberto Jasinski, 2022
Dicho modelo sera el mas efectivo y acorde para “crear programas de capacitacion

con tecnologia integrada”. (Jasinski, 2022)
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Capitulo 3:

3.1. Plan de Trabajo

Las siguientes actividades de capacitacion seran destinadas para el equipo docente
del nivel medio de la Unidad Educativa Maryland.

El Plan de Trabajo se realizara en base a lo observado sobre la falta de capacitaciones
en docentes de nivel medio en el uso de los recursos digitales que encontramos en la
actualidad y que es de mucha importancia estar a la vanguardia de las nuevas tecnologias y
su aplicabilidad en el aula.

Cabe destacar que previo a la capacitacion se armé un grupo de Whatsapp, con
autorizacion de la institucion, para poder realizar todo tipo de consultas en referencia a la
misma y actividades de manera sincronica.

Por ultimo, la capacitacion consta de 6 encuentros, los cuales 4 tendran una duracion
aproximada de 2 horas cada uno, se realizardn una vez por semana, correspondiente a la
primera y Gltima semana del mes, desde el mes de agosto a octubre del afio 2023.

Objetivo General

e Capacitar al cuerpo docente del nivel medio de la Unidad Educativa Maryland
durante el ciclo lectivo 2023 sobre la Inteligencia Artificial como herramienta de
trabajo aulico a través del uso de ChatGPT para contribuir al perfil de alumno integral

pretendido.

Objetivos especificos
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e Conocer y reconocer el uso de las 1A en los diversos ambitos sociales y educativos

para que sean utilizados en el trabajo aulico.

e Implementar el desarrollo de habilidades en el uso del ChatGPT para producir

material educativo.

e Brindar herramientas de evaluacion para generar la retroalimentacion necesaria.

Actividades:

Primer Encuentro: Conociendo la 1A

Inicio (30 min):

Se comienza el primer encuentro, en la sala de informatica, dando la bienvenida al
cuerpo docente, haciendo la presentacién de la licenciada capacitadora y luego la
presentacion de la linea temética.

Para poder evidenciar los conocimientos previos de los docentes en el uso de las TICs
se realiza el siguiente cuestionario de verdadero y falso.

Para ello cada docente debera estar conectado al Whatsapp Web en una computadora
de la sala. Por medio del grupo de Whatsapp de la capacitacion se envia este cuestionario en
formato de formulario de google (véase Anexol):

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOQLSeSEQ9IC02ThxiSZANCxvCD8OyjDDpy-

MCV930jLPOEQf2v3xw/viewform.

La licenciada presenta en la pizarra digital del aula los resultados que se vayan

teniendo de manera simultanea.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeSEQ9C02TbxiSZ4NCxvCD8OyjDDpy-mCV93ojLP0EQf2v3xw/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeSEQ9C02TbxiSZ4NCxvCD8OyjDDpy-mCV93ojLP0EQf2v3xw/viewform
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Una vez que tienen lectura de los resultados se socializan las respuestas para poder
identificar los errores y despejar dudas.

Coffee Break (15 min): Consta de un vaso de café con una tortilla o una factura.

Desarrollo (45 min):

Se continda con la observacion de la siguiente imagen, respondiendo a la pregunta
¢Qué podemos observar en la imagen en relacion a la web? por medio de un Mentimeter
(véase Anexo 2), cuyo link es compartido por el grupo de Whatsapp:

https://www.menti.com/alg98u3r2ijl

Figura 3: Terminator

Joan at monticem usecode 668119 A =

¢(Qué podemos
observar en laimdagen en
relacion a la web?

Waiting for answers

Fuente:https://www.elsolitariodeprovidence.com/2015/07/20-modelos-de-

terminator-que-quizas-no.html

Se socializan las respuestas y se continta con la observacion de un video realizado
por la BBC News Mundo (véase Anexo 3) donde explica ¢Qué es la Inteligencia Artificial?:

https://www.youtube.com/watch?v=8IMIdrlIWQOQ



https://www.menti.com/alg98u3r2ij1
https://www.elsolitariodeprovidence.com/2015/07/20-modelos-de-terminator-que-quizas-no.html
https://www.elsolitariodeprovidence.com/2015/07/20-modelos-de-terminator-que-quizas-no.html
https://www.youtube.com/watch?v=8lMIdrlIWOQ
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Cierre (30 min):
Una vez terminado el video se realiza un momento de reflexion sobre las siguientes

preguntas:

e Creen Uds. que la 1A trae beneficios a la sociedad o la perjudica?

e /Y en el ambito de la educacién?

e ;Conocen algun la IA de la que se habla en el video?
Por ultimo, se comparte la siguiente imagen (veéase Anexo 4) por el grupo de
Whatsapp para que lean e interpreten, ya que el proximo encuentro se inicia con la misma.

Figura 4: Cinco Grandes Ideas en 1A
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Fuente:https://fernandotrujillo.es/puede-una-inteligencia-artificial-dar-mi-clase-una-

conversacion-con-chatgpt-sobre-ia-y-ensenanza-de-lenquas/

Segundo Encuentro: Adentrandonos en la IA

Inicio (30 min):

En la sala de informatica, los docentes se ubican en una computadora y la licenciada
utiliza la pizarra digital.

Se retoma la imagen compartida por Whatsapp en el encuentro anterior. Se socializan

con las siguientes preguntas:

¢A qué se refiere con impacto social?

¢ Qué sera negativo y qué positivo sobre la IA?

¢Por qué habré una interaccion natural?

¢ Qué me pueden decir sobre el aprendizaje?

Figura 5: Cinco Ideas en IA (véase Anexo 5)


https://fernandotrujillo.es/puede-una-inteligencia-artificial-dar-mi-clase-una-conversacion-con-chatgpt-sobre-ia-y-ensenanza-de-lenguas/
https://fernandotrujillo.es/puede-una-inteligencia-artificial-dar-mi-clase-una-conversacion-con-chatgpt-sobre-ia-y-ensenanza-de-lenguas/
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Fuente:https://fernandotrujillo.es/puede-una-inteligencia-artificial-dar-mi-clase-una-

conversacion-con-chatgpt-sobre-ia-y-ensenanza-de-lenguas/

Coffee Break (15 min): Consta de un vaso de café con una tortilla o una factura.

Desarrollo (45 min):

Se observa la siguiente linea de tiempo (véase Anexo 6):

Figura 6: Historia de la 1A


https://fernandotrujillo.es/puede-una-inteligencia-artificial-dar-mi-clase-una-conversacion-con-chatgpt-sobre-ia-y-ensenanza-de-lenguas/
https://fernandotrujillo.es/puede-una-inteligencia-artificial-dar-mi-clase-una-conversacion-con-chatgpt-sobre-ia-y-ensenanza-de-lenguas/
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Fuente: Elaboracion propia con ChatGPT

Con la siguiente se explica la existencia de la IA y como es utilizada en la actualidad.

Se les pide a los docentes que den ejemplos de IA en el uso diario.

A continuacion se observa el video “10 ejemplos de IA en tu vida diaria”:

https://www.youtube.com/watch?v=EKDCEHE|Bes

Preguntas para reflexion y socializacion:
e ;Sabias que habia tantas utilidades de IA en tu diaria?
e /Utilizas o utilizaste algunos de los ejemplos dados?

e ;Qué opinas sobre los ChatBots?

Cierre (30 min):


https://www.youtube.com/watch?v=EkDCEHEjBes
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A modo de cierre se comparten las siguientes imagenes (véase Anexo 8) para una
reflexion, atendiendo a la siguiente pregunta ¢Cudl 1A creen Uds. que se utiliza o utilizara en

la educacion?, por altimo, se comparte un link de Mentimeter (véase Anexo 9) para crear una

nube de ideas:

https://www.menti.com/alhu46y2s37q

Figura 7: ¢Puede una Inteligencia Artificial dar Mi Clase?

Del mismo modo que aprendimos ~ Ahora tendremos que aprendera
arelacionarnos con el ordenador... relacionamos con una inteligencia artificial.

Fuente:https://fernandotrujillo.es/puede-una-inteligencia-artificial-dar-mi-clase-una-

conversacion-con-chatgpt-sobre-ia-y-ensenanza-de-lenquas/

Se socializan las respuestas.

Tercer Encuentro: Presentaciones con 1A
Inicio (30 min):
En la sala de informatica, los docentes se ubican en una computadora y la licenciada

utiliza la pizarra digital.


https://www.menti.com/alhu46y2s37g
https://fernandotrujillo.es/puede-una-inteligencia-artificial-dar-mi-clase-una-conversacion-con-chatgpt-sobre-ia-y-ensenanza-de-lenguas/
https://fernandotrujillo.es/puede-una-inteligencia-artificial-dar-mi-clase-una-conversacion-con-chatgpt-sobre-ia-y-ensenanza-de-lenguas/
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Se pide ingresar a la siguiente pagina:

https://slidesgo.com/es/

Esta pagina es un repositorio de diversas plantillas creadas para poder ser utilizadas
en las diversas presentaciones que necesitemos, ya sea en el programa Power Point 0 en
Presentaciones de Google o Google Slides.

Figura 6: Interfaz de SlidesGo
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Fuente: https://slidesgo.com/es/

Se observa el interfaz y se buscan plantillas, se explica cémo descargarlas y como
poder generar presentaciones.
Coffee Break (15 min): Consta de un vaso de café con una tortilla o una factura.
Desarrollo (45 min):
Se observa dentro del mismo interfaz la siguiente sugerencia:

Figura 7: Slides con 1A


https://slidesgo.com/es/
https://slidesgo.com/es/
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Fuente: https://slidesgo.com/es/

Como bien lo indica el anuncio, se puede realizar presentaciones con IA. Ingresan y
crean una presentacion.

Se observa que los pasos son sencillos y bien detallados. Solo basta con colocar
palabras claves y alguna tematica como para poder realizar la presentacion en cuestion de
minutos. A cada docente se le da la indicacion para que sigan los pasos y ver qué plantillas
devuelve este nuevo atajo con IA.

Cierre (30 min):

A modo de cierre se comparten las presentaciones realizadas, comentando cada uno
de qué manera siguié y complet6 los pasos para dar la informacién pertinente para lograr la

plantilla.


https://slidesgo.com/es/
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Figura 8: Ejemplo de plantilla realizada con 1A

Fuente:https://wepik.com/edit/9a08ac22-a682-4be8-8995-

1281d5955023%aipresentation=%7B%22topic%22%3A%22Inteligencia+Artificial%22%2

C%22t0ne%22%3A%22Creative%22%2C%22lanquage%22%3A%22e5%22%2C%22vect

0r%22%3A15746%7D&lang=en#rs=landing-ai-slidesgo

Cuarto Encuentro: 1A: ChatGPT

Inicio (30 min):

En la sala de informatica, los docentes se ubican en una computadora y la licenciada
utiliza la pizarra digital.

Se comienza viendo el siguiente short (véase Anexo 10) sobre el ChatGPT:

https://www.youtube.com/shorts/xHATf-owxHI

El link se comparte en el grupo de Whatsapp.


https://wepik.com/edit/9a08ac22-a682-4be8-8995-1281d5955023?aipresentation=%7B%22topic%22%3A%22Inteligencia+Artificial%22%2C%22tone%22%3A%22Creative%22%2C%22language%22%3A%22es%22%2C%22vector%22%3A15746%7D&lang=en#rs=landing-ai-slidesgo
https://wepik.com/edit/9a08ac22-a682-4be8-8995-1281d5955023?aipresentation=%7B%22topic%22%3A%22Inteligencia+Artificial%22%2C%22tone%22%3A%22Creative%22%2C%22language%22%3A%22es%22%2C%22vector%22%3A15746%7D&lang=en#rs=landing-ai-slidesgo
https://wepik.com/edit/9a08ac22-a682-4be8-8995-1281d5955023?aipresentation=%7B%22topic%22%3A%22Inteligencia+Artificial%22%2C%22tone%22%3A%22Creative%22%2C%22language%22%3A%22es%22%2C%22vector%22%3A15746%7D&lang=en#rs=landing-ai-slidesgo
https://wepik.com/edit/9a08ac22-a682-4be8-8995-1281d5955023?aipresentation=%7B%22topic%22%3A%22Inteligencia+Artificial%22%2C%22tone%22%3A%22Creative%22%2C%22language%22%3A%22es%22%2C%22vector%22%3A15746%7D&lang=en#rs=landing-ai-slidesgo
https://www.youtube.com/shorts/xH4Tf-owxHI

Coffee Break (15 min): Consta de un vaso de café con una tortilla o una factura.

Desarrollo (45 min):

Una vez observado se ingresa a la siguiente pagina de OpenAl (véase Anexo 11):

https://openai.com/blog/chatgpt

Figura 8: OpenAl
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Fuente: https://openai.com/blog/chatgpt

Hay que inscribirse para tener acceso al ChatGPT en tres pasos:
1. Colocar una direccion de email
2. Fecha de nacimiento
3. Celular donde enviaran un codigo para poder ingresar.

Se pasa el siguiente PowerPoint (véase Anexo 12) explicativo:

35


https://openai.com/blog/chatgpt
https://openai.com/blog/chatgpt
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https://drive.google.com/file/d/1-07FLVEBAaNWIgD2cYrtOm9tYzaR 54-

/view?usp=sharing

Se les explica las partes del ChatGPT y su utilidad, tienen que saber que es una app
que se puede descargar en varios dispositivos y que aparece en varias versiones y autores,
pero que el uso y funcion es la misma.

Cierre (30 min):

Se pide que en sus dispositivos utilicen alguna version del ChatGPT vy realicen la

siguiente instruccién:

e Realizar un cuestionario de Verdadero y Falso sobre los conocimientos de las TICs.

Se comparten los resultados en el siguiente encuentro.

Quinto Encuentro: ChatGPT para el aula

Inicio (30 min):

En la sala de informatica, los docentes se ubican en una computadora y la licenciada
utiliza la pizarra digital.

Analizan el cuestionario realizado por el ChatGPT del encuentro anterior. Comparan
los cuestionarios, con esto queda demostrado que, aunque la instruccion fue la misma el
resultado varia, habra respuestas similares, pero no iguales. Se muestra el realizado por la
licenciada (véase Anexo 13), que es el utilizado para el formulario de Google del primer
encuentro:

Figura 9: ChatGPT


https://drive.google.com/file/d/1-07FLvEBAaNWIgD2cYrtOm9tYzaR_54-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1-07FLvEBAaNWIgD2cYrtOm9tYzaR_54-/view?usp=sharing
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Fuente: https://chat.openai.com/?model=text-davinci-002-render-sha

Coffee Break (15 min): Consta de un vaso de café con una tortilla o una factura.

Desarrollo (45 min):

Se les muestra a los docentes la manera de trabajar el ChatGPT en el aula realizando

la siguiente actividad:

e Realizar un cuadro sindptico de adjetivos.
El ChatGPT devuelve algo como lo siguiente (véase Anexo 14):

Figura 10: Cuadro Sindptico de Adjetivos


https://chat.openai.com/?model=text-davinci-002-render-sha
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Fuente:https://chat.openai.com/?model=text-davinci-002-render-sha

Se les muestra a los docentes que si bien el cuadro aparece seguido de una explicacion
detallada no es lo que se requiere para una actividad, ya que faltan conectores y un poco mas
de informacion, por lo que ahi es cuando se necesita de la guia hacia los estudiantes para
realizar la actividad a partir de la informacién que brinda el ChatGPT.

Toman otra actividad como ejemplo:

e Realizar una linea de tiempo de la Confederacion Argentina
El Chat devuelve la informacién, pero no la linea de tiempo tal y como la conocemos,
entonces es ahi donde juega un rol importante el ingenio del docente para ver qué tipo de
actividad se puede realizar sobre todo lo expuesto por la aplicacion.
Con estas actividades quedan demostradas las ventajas y desventajas del chat en si,
pero que sirve como una herramienta en el aula y en la busqueda de informacion.

Cierre (30 min):


https://chat.openai.com/?model=text-davinci-002-render-sha
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Se les pide a los docentes que piensen una utilidad propia del ChatGPT. Se
socializan las respuestas a través de un Mentimeter (véase Anexo 15):

https://www.menti.com/alro28u9rkwu

Sexto Encuentro: ChatGPT: Herramienta para trabajo docente.

Inicio (30 min):

En la sala de informatica, los docentes se ubican en una computadora y la licenciada
utiliza la pizarra digital.

Se comienza el dltimo encuentro con el siguiente video (véase Anexo 16), sobre las
utilidades para el docente, “Ejemplo de uso Chat GPT como asistente del docente”:

https://www.youtube.com/watch?v=XXzmkbC9Tes

Coffee Break (15 min): Consta de un vaso de café con una tortilla o una factura.
Desarrollo (45 min):
Cada docente ingresa al ChatGPT y realiza una consulta sobre propuestas didacticas

o planificaciones &ulicas. Por ejemplo:

e Realiza una planificacion didactica sobre las fracciones para alumnos de 14 afios.
Observa las devoluciones del chat y de esta manera se comprende la utilidad que tiene
como asistente para la tarea docente. Se socializan las respuestas, asi como las inquietudes
que pueden surgir sobre el uso del chat.

Se realiza otra consulta, a modo de ejemplo:

e Realiza tres adivinanzas sobre la |A.

Figura 11: Adivinanzas


https://www.menti.com/alro28u9rkwu
https://www.youtube.com/watch?v=XXzmkbC9Tes
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Fuente: https://chat.openai.com/?model=text-davinci-002-render-sha

Cierre (30 min):

Se reflexiona sobre las recomendaciones del uso del ChatGPT. Como toda
informacidn que circula en la web no siempre es 100% fiable, es por eso que el pensamiento
critico es menester siempre en todo momento donde se realiza basqueda en estos motores de
informacion.

A continuacién, se realiza dos evaluaciones (véase Anexo 17) por medio de Edpuzzle,
se compartira el link en el grupo de Whatsapp:

https://edpuzzle.com/media/64852b4805088a42a4160b9%a

https://edpuzzle.com/media/648533fd7842fe42eb623118

Por ultimo, se comparte el altimo Mentimeter (véase Anexo 18) para que puedan dejar
algin comentario sobre qué les parecio la capacitacion:

-https://www.mentimeter.com/app/presentation/altqze4ekfupbtoapba34hcduy3dx3qg

(E=S


https://chat.openai.com/?model=text-davinci-002-render-sha
https://edpuzzle.com/media/64852b4805088a42a4160b9a
https://edpuzzle.com/media/648533fd7842fe42eb623118
https://www.mentimeter.com/app/presentation/altqze4ekfupbtoapba34hcduy3dx3g4
https://www.mentimeter.com/app/presentation/altqze4ekfupbtoapba34hcduy3dx3g4

3.2. Diagrama de Gantt

AGOSTO AGOSTO

ENCUENTROS 1ER SEMANA 4TA SEMANA

Encuentro 1:
Conociendo la 1A

Encuentro 2:
Adentrandonos en
lalA

Encuentro 3:
Presentaciones con
1A

Encuentro 4:
IA : ChatGPT

Encuentro 5:
ChatGPT para el
aula

Encuentro 6:
ChatGPT:
GEETNIELIENETER]
trabajo docente

3.3. Recursos

SEPTIEMBRE

1ER SEMANA

SEPTIEMBRE

4TA SEMANA

OCTUBRE

1ER SEMANA
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OCTUBRE

4TA SEMANA

Para la capacitacion detallada en el Plan de Trabajo, se constara de los siguientes

recursos:

> Recurso Humano: Docentes del Nivel Medio, Licenciada en Educacion

(capacitadora).

> Recursos Materiales: Dispositivos tecnoldgicos, pizarra digital, banda ancha,

todos son provistos por la institucién y celulares propios para la explicacion
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del acceso a la app. Insumos para el Coffee Break (Café, tortillas, facturas,

vasos, cucharas, servilletas, azlcar y edulcorante).

> De contenido: Formulario, iméagenes, diapositivas, videos explicativos,

actividades en pagina Mentimeter, aplicacion ChatGPT, evaluacion en pagina

Mentimeter.

3.4. Presupuesto

PRECIO
CONCEPTO CANTIDAD POR PRECIO
UNIDAD
10 HORAS
LICENCIADA EN EDUCACION RELOJ/600 MIN/ $6000 $90000
15 HS CATEDRA
PERSONAL PARA EL SERVICIO DE
COFFEE BREAK B B $15000
155 SAQUITOS
FGRIAS DéAS:EQU'TOS 2l PARA LOS 5 $800 $6400
ENCUENTROS
13 DOCENAS [
FACTURAS 166 FACTURAS $900 $11700
TORTILLAS 155 $50 $7750
AZUCAR PAQUETES DE 1 KG 3 $450 $1350
EDULCORANTE S| DIET 1 $328 $328
VASOS DESCARTABLES B RAGLRTRSOR $800 $1600
1 PAQUETE DE 3
SERVILLETAS FoiLos $300 $300
CUCHARITAS LRl A $300 $600
TOTAL

$135028
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3.5. Evaluacion

La evaluacion en palabras de Alicia Camilloni es “parte integral del proceso de
interaccion que se desarrolla entre profesor y alumno” (Camilloni, 2012). En esta
capacitacion y durante los seis encuentros por medio de la socializacion, se pudo evidenciar
la interaccion constante entre los docentes y la licenciada. Es por ello que para poder recabar
la informacidn necesaria para evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje se realizara la
evaluacion formativa y sumativa. Entendiendo a la evaluacién formativa como “aquella que
sirve de mejora para ajustar y regular sobre la marcha los procesos educativos” (Castillo
Arredondo y Cabrerizo Diago, 2010) y que “permite reorientar, modificar, regular, reforzar,
comprobar, etc., los aprendizajes” (Castillo Arredondo y Cabrerizo Diago, 2010).

Por otro lado, la evaluacion sumativa “se aplica al final de un periodo de tiempo
determinado como comprobacion de los logros alcanzados.” (Castillo Arredondo y Cabrerizo
Diago, 2010).

En la capacitacion se tendra en cuenta el proceso en el que cada docente pudo llegar
a las actividades realizadas, la comprension que tuvo en las mismas, etc. La participacion es
un punto muy importante para poder tener la retroalimentacion necesaria para el trabajo que
se planted. En cuanto a aspectos cuantitativos las dltimas evaluaciones nos propiciaran de
una evidencia numérica para tener una certificacion de que, efectivamente, la temética tratada
fue adquirida por los docentes. Mediante la siguiente rabrica se podra obtener la informacion

necesaria a primera vista:
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RUBRICA DE EVALUACION

- NIVEL DE COMPRENSION DEL cONOEIMIENTO D€ LAS | | Laoacioan pana expLIcAR
CONCERTO ¥ APLICAGIONES ¥ I Y
FUNGIONAMIENTO BASICO DF RENEFICIOS DF LA 1A EN SR Aot ALDE BN BN AR
LA 1A CIFERENTES AREAS
WABILIDADPARA IDENTIFICAR CAPACIDAD PARA ANALIZAR] | UTILIZACION bE EJEMPLOS
SITUACIONES EN LAS QUE 56 ¥ (VALUAR LAS CONCREVOS PARA ILUSTRAR
PUEDE UTILIZAR LA 1A DF IMpLICANCIAS ETICAS ¥ COMO LA 1S ST APLICA TN
MANERA [FICTIVA SOCIALES DEL USO OF LA 1 DFERENTES CONTEXTOS
CAPACIDAD PARA IXPLORACION DE L PRESENTACION DE J
PROPONER NUEVAS IPEAS POSIBLES MEJORAS O NFOQUES CREATIVOS ¥ N
Cascons | | et o cunr | [ SRS 11
ORIGINALES DEL CHATGPT DEL CHATEDT CHATGPT
CLARIDAD ¥ ORGANIZACION T30 AETCUAED BT
EN VA PRESENTACION OF VOCARULARIO TECNICO ¥ USQO EFECTIVO DE
IDEAS RELACIONADAS CON it rpadae e ol RECURSOS VISUALES
- EL-CHATEDT CONCEIPTDS DE M:NIIA
SOMPEENSIBLE,
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Capitulo 4:

4.1. Resultados Esperados

Se espera que una vez que los docentes del nivel medio de la Unidad Educativa
Maryland se hayan apropiado e incorporado los conceptos y usos del ChatGPT puedan
internalizarlo y hacerlo parte de sus préacticas diarias. Es también deseable que se replique en
los demas niveles y que, de esta manera, la institucién no quede ajena al uso de las nuevas
herramientas digitales.

Se ambiciona que las capacitaciones en tematicas del uso de la tecnologia sea una
constante como asi también la creacion de proyectos en donde se evidencie la participacion
docente a la par de los estudiantes, que es algo que se veia como carente en los proyectos
realizados por la institucion.

Es esperable que los docentes del nivel medio, luego de la capacitacion, tengan mayor
confianza en el uso de las nuevas tecnologias y disposicidn para explorar y experimentar con

las nuevas herramientas brindadas, esto es el uso del ChatGpt, y sus enfoques.

4.2. Conclusién

El presente trabajo ha explorado el uso de la inteligencia artificial y el ChatGPT como
herramientas potenciales para la capacitacién de docentes del nivel medio. Han analizado
como estas tecnologias pueden mejorar la eficiencia, la personalizacion y el acceso a la
informacion en el proceso de formacion y el trabajo en el aula.

La implementacion de la inteligencia artificial y el ChatGPT en la capacitacion

docente presenta numerosas oportunidades para mejorar la calidad y la efectividad de la



46

formacion. Estas herramientas pueden brindar asistencia y resolver dudas de manera rapida
Yy precisa, proporcionar tutoria personalizada y facilitar la evaluacion de tareas y pruebas.

La IA puede ser una herramienta valiosa en una propuesta didactica, ya que puede
ayudar a mejorar la experiencia de aprendizaje de los estudiantes y ofrecerles nuevas
oportunidades de exploracion y practica como también a los docentes. Podemos observar
ciertas limitaciones y fortalezas dentro de la propuesta:

e Retroalimentacion: frente a las actividades y a las puestas en comdn se pudo obtener
informacion e ideas, desde los docentes hacia la Lic.

e Acceso a informacidn y recursos: Se demostr6 como se puede obtener informacién
rapida y diversos recursos de trabajo por medio de la app.

e Personalizacion: si bien las consignas dadas fueron todas iguales, la devolucion del
chat fue similar pero no igual, por lo que qued6é demostrado cémo, a partir de la
manera en que se da una indicacion, se puede personalizar la respuesta en base a lo
que se necesita.

Estas serian algunas fortalezas que se pueden evidenciar en la propuesta. También se
observan las siguientes limitaciones:

e Limitaciones en la comprension contextual: es decir, que frente a la indicacion dada
puede devolvernos de manera muy acotada lo que se necesita, como quedd
demostrado en el ejemplo del cuadro sinoptico.

e Limitaciones en el conocimiento previo de los docentes: hay que tener en cuenta que
se puede tener un grupo que se resiste a la tecnologia y que la propuesta puede no ser

del todo viable o amena.
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e Limitaciones en las propuestas llevadas al aula: frente a esa situacion podria
desarrollarse propuestas que no contengan contenido de IA o que frente a una
consigna dada a los estudiantes no se pueda innovar, dejando al ChatGPT como un
simple motor de busqueda.

Sin embargo, es importante tener en cuenta algunos retos y consideraciones éticas al
utilizar estas tecnologias. La implementacion de IA y ChatGPT no debe reemplazar la
interaccion humanay la experiencia pedagogica de los docentes. Ademas, se debe garantizar
la proteccion de la privacidad y la seguridad de los datos de los docentes y estudiantes.

En definitiva, el uso de la inteligencia artificial y el ChatGPT en la capacitacion
docente del nivel medio de la Unidad Educativa Maryland puede mejorar y enriquecer el
proceso de formacién, brindando herramientas adicionales y personalizadas. Con una
implementacidn cuidadosa y ética, estas tecnologias tienen el potencial de elevar la calidad
de la educacion y preparar a los docentes para enfrentar los desafios del siglo XXI, y, como

visién de la institucion, formar el perfil de alumno integral pretendido.
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Anexo

Anexo 1: Primer Encuentro: Conociendo la IA- Actividad de Inicio: Formulario de Google

6. EIWi-Fi es una tecnologia que permite la conexion inalambrica a Intemet a

Indagando Conocimientos Previos ; :
través de ondas de radio.

Contestar Verdadero o Falso a los siguientes enunciados sobre las TICs
() Verdadero

pupearancibia@gmail.com Cambiar de cuenta &

£3 No compartido O Falso

1. Las TICs se refieren Unicamente a las computadoras y los dispositivos

electronicos. ) - A
7. HTML es un lenguaje de pregramacion utilizado para crear paginas web.

O Verdadero

(O Fralso

() Verdadero

() Falso

2. Internet es una red mundial que conecta computadoras y dispositivos
electrénicos en todo el mundo.
8. Las redes sociales son plataformas en linea que permiten a las personas

O Verdaero conectarse y compartir contenido con amigos y sequidores.

O Falso

() Verdadero

() Falso

3. El correo electronico es una forma de comunicacion en linea gue permite enviar
mensajes de texto y archivos adjuntos a través de Internet.

O Verdadero 9. Lainteligencia artificial se refiere a la capacidad de las maquinas para imitar o
QO Falso simular lainteligencia humana.
O Verdadero
4_Eltérmino "cloud computing” se refiere a |a capacidad de almacenar y acceder a O Falso
datos y aplicaciones a través de Intemnet, en |ugar de hacerlo en un disco duro
local.
() Verdadero

10. El phishing s una técnica utilizada por ciberdelincuentes para obtener
QO Falso informacion personal y confidencial, como contrasefias y datos bancarios,
haciéndose pasar por entidades confiables.

() Verdadero

() Faso

5. Los virus informaticos son programas maliciosos que se pueden propagar y
dafar archivos y sistemas en una computadora.

O Verdadero

(O Fralso
Enviar Borrar formulario

Fuente: Elaboracion Propia

Anexo 2: Primer Encuentro: Conociendo la IA - Actividad de Desarrollo: Mentimeter
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il Nientimeter

CONOCIENDO LA IA

cQue podemos observar en la imagen en
relacicon a la vveb?

[ Enter a word 2s ]

Fuente: Elaboracién Propia

Anexo 3: Primer Encuentro: Conociendo la IA - Actividad de Desarrollo: Video de

Youtube

Fuente: BBC News Mundo, 2023, recuperado de

https://www.youtube.com/watch?v=8IMIdrlIWQOQ

Anexo 4: Primer Encuentro: Conociendo la IA - Actividad de Cierre: Cinco Ideas de la IA


https://www.youtube.com/watch?v=8lMIdrlIWOQ
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Fuente:https://fernandotrujillo.es/puede-una-inteligencia-artificial-dar-mi-clase-una-

conversacion-con-chatgpt-sobre-ia-y-ensenanza-de-lenguas/

Anexo 5: Segundo Encuentro: Adentrandonos en la IA - Actividad de Inicio.

CiNnco Ideas PrinCipales €n . r-rereseisn
| Los computadores perciben 2l mundeatravés d.e sensaves}a. percepcion es el procesoen

L - Uno de los mayores

J nte“g enCla - logros de lainteligencia artiﬁc"’mlula fgcha,esclpermi:irlenlmmputador"ver“y

“escuchar” exltosamente en contextos practicos.
2, Rep jén v Rezonamie

| Las agentes crean representaciones del mundo y las utilizan
para razonar. La capacidad de reprasentar contextos es
7 RSty 3 T

- 5. Impacto Socia
La intel gencia ar puede tener un impacto ta
negativo para |2 sociedad Aungue las

_xadores pere
o cavés de

3 B 3 2 quTer ET
inteligencia  ento natural como  artifical. Los
computadores  construyen  represantaciones
utilizando estructuras de dates, y son astas
aquelles  antefactos  wtilizades  para el
razonamiento algoritmico que conlleve a la
generacion de nueva informacion, a partir del
canocimiento orevio del agente. No obstante,
aunque los agentes inteligentes pueden
razonar ante problemas complejos, estos no
lo hacen coma lo harla un ser humano.

transformando le manera en que trabajamos,
viaJamos, NDS CoMUNICamos, y COMa Nos
cuidamos unos a otros; no podemos omitir que
estas poseen riesgos que se deben considerar.
Par eJemplo, sesgos en los datos utllizados para
entranar a los agentes, pueden conllevara que
alqunos grupos de personas recitan un trato
inferlor al esperadn. Por esta misma es que es
importante ciscutir el impacto social que trze
consige la inteligencia artificizl, ¥ 2laborar
criterlos que acobljen el disefic y desarrolla
ético de sistemas inteligentes.

3. Aprendizaje
Los computadores pueden aprender de los
\ datos. El aprendizzje de maquina es un tipo de

& ddoieraccian hatis

{ S5on muchos los tipos de conocimiente
requeridos por los agentes inteligentes para
interactuar naturaimente con humanos. Tens

existentes  entre voldmenes de datos.
Recisntemente, son varias las areas ce la inteligencia
artificial que han  progresada  significarivamenta
gracias a algoritmos de aprendizaje que permiten la
generacion de nuevas representaciones. Para ser exitosa,
esta estrategiz requiere de grandes volimenas de datos
Aungue los "datos de entrenamientc” generalmente provienen

de personas, estos también puecen ser generados
automaticamente por la m'sma maaquina

= JAIAKI2
5 ;0'9 "mlmnm<mlmmmmm

g55eo 3 AT recoro
faciales y emaciones, o inferir intencionss a partir
de comportamientoss cbservados en contextos
sacioculturales varios; son algunas de las tareas que
estos tipos de agentes lienen que poder cumplir. Estas
tareas no con para nzda faciles. Por gjemplo, aunque hoy
en dia los sistemas inteligentes pueden utilizer ¢l lenquaje
ratural para interactuar con humanos, este es todavia limitado, y

el razonamiento 1 cuanto z este es aun inferor al de uninfante.

_ o
\&7
ae
ot

nes pusden aprend

Lo lnickarbve A o1 K-12 2 un proyects conjus e Acvarweert of
v 3 dela Coni (CSTAL finarciichs per ol ararie €e knFundicior Nadsnad de Geneas DR 846073 . o vig
Tre uceisn encads pae Acdve Callerms Feijos Careia
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Fuente:https://fernandotrujillo.es/puede-una-inteligencia-artificial-dar-mi-clase-una-

conversacion-con-chatgpt-sobre-ia-y-ensenanza-de-lenguas/

Anexo 6: Segundo Encuentro: Adentrandonos en la IA - Actividad de Desarrollo: La

Historia de la IA.

HISTORIA DE LA LA. 6&

EL DESFLIEGUE DE IASE
£r

DESDE ASISTENTES
VERTILAALES ¥

=

OPENAI LANZA GET
pRET

un o
DE LENGUAJE QUE UTILIZA

PARA GENTRAR TEXTO
COMERENTE ¥ DEALTA

Fuente: Elaboracién propia usando ChatGPT

Anexo 7: Segundo Encuentro: Adentrdndonos en la IA - Actividad de Desarrollo: Video de

< > C O @& youtubecom/watchiveEKDCEEfics
B il meractive presenta.  E Rusda de tos nomb, = 1 Prae B8 My Activivies @ a K Kahoot! Creatar ! Bibloteca Virtual @ Vectares gratuitos | _—
= @B YouTube " @ .

10 ejemplos de 1A en tu vida diaria | Dewey Uni

@ vovorunvey  EmE— | P Toasgasy (o (e auwds


https://fernandotrujillo.es/puede-una-inteligencia-artificial-dar-mi-clase-una-conversacion-con-chatgpt-sobre-ia-y-ensenanza-de-lenguas/
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Fuente: Dewey University, 2023, recuperado de

https://www.youtube.com/watch?v=EKDCEHE|Bes

Anexo 8: Segundo Encuentro: Adentrandonos en la IA - Actividad de Cierre: ¢ Puede una

Inteligencia Acrtificial dar Mi Clase?

‘Ahora tendremos que aprender a
artificial

Del mismo modo que aprendimos ""‘“c"'“““”"“"”“""‘
a relacionarnos con el ordenador... -

Fuente:https://fernandotrujillo.es/puede-una-inteligencia-artificial-dar-mi-clase-una-

conversacion-con-chatgpt-sobre-ia-y-ensenanza-de-lenquas/

Anexo 9: Segundo Encuentro: Adentrandonos en la IA - Actividad de Cierre: Mentimeter

il Mentimeter

¢Cudl IA creen Uds que se utiliza o utilizard en
la educacion?

Coteraword ul

Fuente: Elaboracion propia


https://www.youtube.com/watch?v=EkDCEHEjBes
https://fernandotrujillo.es/puede-una-inteligencia-artificial-dar-mi-clase-una-conversacion-con-chatgpt-sobre-ia-y-ensenanza-de-lenguas/
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Anexo 10: Cuarto Encuentro: 1A: ChatGPT - Actividad de Inicio: Video Short

£Qué es Chat-GPT? #chatgpt #openai

® @FaztCode

Fuente: @FaztCode, 2023, recuperado de https://www.youtube.com/shorts/xHATf-owxHI

Anexo 11: Cuarto Encuentro: I1A: ChatGPT - Actividad de Desarrollo: Open Al

Fuente: https://openai.com/blog/chatgpt



https://www.youtube.com/shorts/xH4Tf-owxHI
https://openai.com/blog/chatgpt
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Anexo 12: Cuarto Encuentro: 1A: ChatGPT - Actividad de Desarrollo: Power Point

ChatGPT
Aparecera el siguiente interfaz, el cual
podras escribir tus consultas.

GUIA PRACTICA RAPIDA .

MANOSA LA

TEN EN CUENTA QUE LA Al

PEFECTA Y ES COMUN QUE

ENTREGUE DATOS ERRONEOS O
INVENTADO:

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 13: Quinto Encuentro: ChatGPT para el aula - Actividad de Inicio: ChatGPT



#0-¢5ac¢¢ A e S

Fuente: https://chat.openai.com/?model=text-davinci-002-render-sha

Anexo 14: Quinto Encuentro: ChatGPT para el aula - Actividad de Desarrollo: Cuadro

Sinodptico de Adjetivos

Ho-¢cnH®e6E¢&

Fuente: https://chat.openai.com/?model=text-davinci-002-render-sha
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https://chat.openai.com/?model=text-davinci-002-render-sha
https://chat.openai.com/?model=text-davinci-002-render-sha
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Anexo 15: Quinto Encuentro: ChatGPT para el aula - Actividad de Cierre: Mentimeter

Joinat menti.com use code 7947 5934 4 Menti .

Utilidad propia del
ChatGPT

IComo asesor docente

IComo motor de busqueda

Strongly agree

|NO me da una utilidad en mi quehacer docente

Strongly disagree

Para hacer que mi tarea como docente no exista
I

Fuente: Elaboracién propia
Anexo 16: Sexto Encuentro: ChatGPT: Herramienta para trabajo docente - Actividad de

Inicio: Video de Youtube

> C O & youlsbucor

B ol et smata & A

= EBVYoulube B Q )

Inteligencia Artificial:
ChatGPT como recurso
docente

o Chat GPT comao asistente del docente

B Con et Suscriblrme 7 B 1> Compartr 1 Descergar  9€ cllp =+ Guardsr

Ejemplo d

Roa
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Fuente: Ferrer Garcia, Rodrigo, 2023, recuperado de

https://www.youtube.com/watch?v=XXzmkbC9Tes

Anexo 17: Sexto Encuentro: ChatGPT: Herramienta para trabajo docente - Actividad de

Cierre: Evaluacion con Edpuzzle

C O @ edpimiemm/madin AN AN 1102HSS &

O il vioale it S Sk bl 3 Seleban | s Sevensa O e ) M Aialin @ Pt Gy K] Raliat €l Reraha il @ Wl gerlin Cold G Wl i Prn

5} edpuzzle

Qué es la inteligencia artificial?

e MULTIPLE CHOICE CUESTION

Qué es e cerebro”

o
Rewate: kip
EEAE MUNDO
Fuente: Elaboracion propia
C 0 & =uoul
B o Irterscris presents & e 14 # A @ Farne K Kak i 3 & F a5 para P
é}";edpuzzle
Qué es el ChatGPT?
e MULTIPLE C=2ICE QUESTICK
Encu atGPI7?
lae.
3 a his
Rawatch 3Kip

Fuente: Elaboracién propia


https://www.youtube.com/watch?v=XXzmkbC9Tes
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Anexo 18: Sexto Encuentro: ChatGPT: Herramienta para trabajo docente - Actividad de

Cierre: Mentimeter

Joinat menticom use code 26904360 Joinct. menticom use code 26904960

¢Les gustaria agregar algun tipo de
sugerencias?

¢(Qué les parecié la capacitacion?

Fuente: Elaboracion propia



