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Resumen

Actualmente la educacion a distancia mediada por tecnologia se ha incorporado en varios
de los niveles educativos de diferentes paises, siendo la modalidad sincrona de dictado de
clases muy utilizada por favorecer el aprendizaje colaborativo, permitir la
retroalimentacion inmediata y fomentar la interaccion entre los participantes. Crear
actividades ludicas que permitan a los alumnos interactuar con el docente y sus pares en
este tipo de clases es un desafio constante para los educadores. La falta de seguimiento
de los resultados de estas actividades también se presenta como un impedimento para
adaptar préximas acciones formativas a las realizadas anteriormente. Por medio de
observaciones y encuestas, se detecto la necesidad de una solucion que permita a docentes
que trabajan en educacion a distancia, y realizan encuentros sincronicos, cumplir con
estas tareas de forma mas eficiente. Este objetivo fue alcanzado creando una aplicacion
web que cumple con los requerimientos propuestos, brindando una unica plataforma que

permita cumplir con las tareas mencionadas.

Palabras clave: educacion online, aprendizaje sincrénico, actividades ludicas, aplicacion

web



Abstract

Currently, technology-mediated distance education has been incorporated in several
educational levels of different countries, being the synchronous mode of teaching classes
widely used since it favors collaborative learning, allows immediate feedback and
encourages interaction among participants. Creating ludic activities that allow students to
interact with the teacher and their peers in this type of class is a constant challenge for
educators. The lack of tracking of the results of these activities also presents an
impediment to adapt future training actions to those previously conducted. Through
observations and surveys, a need for a solution was detected so that would allow teachers
who work in distance education, and carry out synchronous meetings, to fulfill these tasks
more efficiently. This objective was achieved by creating a web application that meets
the proposed requirements, providing a single platform to perform the aforementioned

tasks.

Keywords: e-learning, synchronous learning, ludic activities, web application



Titulo

Sistema de Generacion de Actividades para Clases Sincronas.

Introduccion

Las actividades sincronas interactivas en el dictado de clases virtuales son una
gran herramienta para docentes y un gran incentivo para los alumnos. Registrar los
avances de los alumnos a través del tiempo en este aspecto resulta de importancia para

medir su evolucion durante el cursado de una capacitacion.

Con la elaboracién de este proyecto se ha disefiado un sistema que permite a

docentes de diferentes organizaciones utilizar estas herramientas en su quehacer diario.

Antecedentes
La educacion a distancia mediada por tecnologia o e-learning es actualmente una
realidad establecida en varios de los niveles educativos de diferentes paises. Inicialmente

este tipo de formacion estaba enfocada mayormente en la educacién asincrona.

Como mencionan Bertogna y otros (2007) esta modalidad presentaba ciertas
deficiencias principalmente relacionadas con la demora en la retroalimentacion a los

alumnos.

Las actividades sincronas por su parte vienen a solventar estas problematicas
implementando tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) para llevar
adelante nuevas propuestas pedagogicas que incluyan aprendizaje colaborativo y

contextualizado, interactividad y retroalimentacion inmediata (Gonzélez Quiroga, 2012).

A pesar de que existen herramientas actualmente que permiten facilitar la
colaboracion y retroalimentacion inmediata de docentes y alumnos (Jiménez Rodriguez
et al., 2022), se hace evidente la necesidad de contar con herramientas especificas para

dicha tarea en las aulas a distancia.

Descripcidn del area problematica
La presente propuesta se desarrolla en el ambito del dictado de clases en la
modalidad de educacién a distancia de los diferentes niveles educativos. Los docentes

ven fortalecido su quehacer diario al contar con informacion de las actividades sincronas



realizadas por sus alumnos en clase, asi como al disponer de los medios para disefar estas
actividades con rapidez y eficiencia. Existen herramientas web que pueden utilizarse para

este fin, aunque no todas ellas estan disefiadas especificamente con esta finalidad.

Justificacion

La necesidad de una plataforma que permita crear actividades sincronas, con
retroalimentacion en tiempo real y registro historico de los avances de los alumnos, se
hace mayor en el contexto en el cual nos encontramos, donde la educacion a distancia es
una parte importante de los procesos de ensefianza-aprendizaje y, donde se ha
demostrado, que la educacion sincrona es esencial para lograr un aprendizaje significativo

en esta modalidad.

Hyder, Kwinn, Miazga y otros (2007) clasifican el e-learning sincronico en cuatro

categorias principales: teleconferencias, webcasting, simulaciones y conferencia web.

Es en esta ultima donde, generalmente, se utilizan herramientas informaticas para
crear ejercicios y experiencias interactivas gamificadas, en colaboracion con la
interaccidn cara a cara y el intercambio de ideas. De esta forma, se simula el encuentro
presencial y se promueven aprendizajes de alto nivel como la sintesis, el analisis, la

socializacion.

La gamificacibn mediante actividades interactivas permite aumentar la
motivacion, y por tanto la atencion, incrementando asi el rendimiento académico
(Jiménez Rodriguez et al., 2022), lo que se refleja en un claro beneficio para los alumnos

implicados.

Los beneficios para los docentes usuarios de esta plataforma incluyen: la
capacidad de preparar clases dinamicas e interesantes para sus alumnos, utilizando
herramientas de facil uso para el disefio de las actividades, permitiendo ademas y de forma
automatizada, registrar los avances de los estudiantes; brindando un nuevo indicador mas

alla de los tipicos examenes parciales.

En cuanto a las organizaciones, al incluir el sistema como parte de una politica
institucional, se ven habilitadas para obtener datos generales del rendimiento de los

alumnos en las diferentes asignaturas o capacitaciones.



Objetivo general del proyecto

Desarrollar un sistema informatico que permita a docentes de diferentes
instituciones educativas de la provincia de Corrientes la creacion de actividades para su
utilizacién en clases sincronas, facilitando el seguimiento de la asistencia y rendimiento

de los alumnos en la realizacion de estas actividades.

Objetivos especificos del proyecto

Recopilar informacion sobre los tipos de actividades utilizadas en clases sincronas

por docentes de diferentes instituciones educativas de la provincia de Corrientes.

Recopilar informacion sobre las metodologias utilizadas por docentes de
diferentes instituciones educativas de la provincia de Corrientes en la toma de asistencia

en clases sincronas.

Analizar la informacién recolectada en cuanto a tipos de actividades y
metodologias de toma de asistencia para determinar la estructura éptima para el sistema

de seguimiento del rendimiento de alumnos en clases sincronas.
Desarrollar el sistema de creacion de actividades y seguimiento del rendimiento
de los alumnos en clases sincronas.
Marco Teorico Referencial

Dominio del problema
Se define primeramente a que nos referimos con e-learning o educacion a

distancia mediada por tecnologia en la modalidad sincrona:

Hyder, Kwinn, Miazga y otros (2007) definen al aprendizaje mediado por
tecnologia sincrénico como el aprendizaje que ocurre por medios electrénicos, facilitando

la instruccion y la interaccion en tiempo real.
Una sesion de e-learning sincronico puede involucrar experiencias
asincronicas como registro o diagnosticos previos, pero la experiencia de
aprendizaje se realiza en tiempo real, ademas fundamenta el aprendizaje

en la interaccion de los participantes, es decir, prioriza el aprendizaje



10

colaborativo, asi se diferencia de actividades como demostracion de

productos, lectura en linea entre otras (Gonzélez Quiroga, 2012, p. 59).

En esta modalidad de ensefianza se suelen implementar actividades ludicas

interactivas en lo que se suele denominar gamificacion de la ensefianza.
[La gamificacidn] surge como proceso de aprendizaje cuya base son los
videojuegos con el fin de lograr un aprendizaje significativo, donde cada
estudiante parte de sus conocimientos previos sobre un tema especifico
para ampliar su aprendizaje al incorporar los nuevos conocimientos en su

esquema mental de ese tema. (Jiménez Rodriguez y otros 2022, p. 135).

Existe una gran cantidad de actividades que se pueden implementar en una clase

sincrona, por ejemplo:

Cuestionarios: Se trata de un conjunto de preguntas, normalmente de tipo opcion
multiple. Segun lo expresado en el Centre for Teaching Excellence, University of
Waterloo (s.f.), una pregunta de opcion multiple se compone de un enunciado que

identifica la pregunta o problema, y un conjunto de alternativas o respuestas posibles.

Entre estas preguntas normalmente encontramos un item que es la respuesta a la
pregunta, ademas de una serie de distractores que son respuestas plausibles pero

incorrectas a la pregunta.

Matching Pair (Relacionar Conceptos): Segun Watcyn-Jones (2001) se trata de
una actividad de emparejamiento basada en relacionar una palabra o imagen con otra

palabra o imagen.

Completar texto: “Las actividades [de tipo completar texto]. . . presentan modos
de ayuda a la respuesta, tales como una lista de palabras que deben ocupar los espacios

correspondientes” (Benmakhlouf, 2015).

Nubes de Palabras: Una nube de palabras deriva de las nubes de etiquetas, estas
son, retomando lo expresado por Helic y otros (2011), un conjunto de etiquetas que

resumen informacién (cambiando el tamafio o color de las mismas con respecto a su
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importancia). Las nubes de palabras especificamente se forman al contabilizar las

palabras ingresadas por diferentes usuarios, resaltando aquellas més frecuentes.

TICs

En cuanto a las tecnologias relevantes para la aplicacién del proyecto podemos

mencionar:

Lenguaje de programacion

Hoy en dia, PHP (preprocesador de hipertexto) es uno de los lenguajes mas
populares para el desarrollo de aplicaciones web. Este lenguaje ha evolucionado para
permitir al programador desarrollar rapidamente programas bien formados vy libres de

errores utilizando programacidn estructurada u orientada a objetos.

PHP proporciona la capacidad de utilizar muchas bibliotecas de codigo
preexistentes que se incluyen con la instalacion basica o que se pueden instalar en el

entorno de programacion (Prettyman, 2020).

Motor de base de datos

En cuanto a la tecnologia utilizada para almacenar los datos se ha optado por
MySQL, complemento natural del lenguaje PHP y, que segun Gilfillan (2003) se ha
convertido en la actualidad en una solucién viable y de misién critica para la
administracion de datos, incorporando muchas de las funciones necesarias para otros

entornos y conservando su gran velocidad.

Otras tecnologias

Como en la mayoria de las aplicaciones web actuales, se utilizan para el desarrollo
de interfaz grafica las tecnologias HTML 5 (HyperText Markup Language, version 5),
CSS3 (Cascading Style Sheets, version 3) y Javascript. Estos lenguajes brindan
respectivamente el soporte para crear el contenido, el disefio y la interactividad del Front

End de la aplicacion.

Estas tecnologias han permitido, gracias al trabajo de los desarrolladores a través

de los afos, que desaparezca el limite entre aplicaciones y sitios web (Gauchat, 2012).

Dentro de las tecnologias usadas en el Front End encontramos también a Bootstrap

que, parafraseando a Spurlock (2013) es un producto de cddigo abierto creado por
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trabajadores de Twitter para estandarizar los conjuntos de herramientas Front End que los
ingenieros de toda la empresa utilizaban. Hoy en dia es un framework desarrollado
enteramente en CSS con plugins Javascript opcionales que permite estructurar la interfaz

de una aplicacion web reactiva y brinda multiples herramientas para tal fin.

Finalmente, para el Back End podemos mencionar al Framework Symfony que,
en palabras de su creador, Potencier (2020) se trata de uno de los frameworks mas

exitosos y maduros en el &mbito del lenguaje PHP.

Symfony implementa el protocolo Mercure para comunicarse con un servidor
Mercure Hub. Este es, segin Dunglas (2020), un protocolo que permite enviar
actualizaciones de datos a los navegadores web y otros clientes HTTP de manera réapida,
confiable y haciendo un uso eficiente de la bateria, permitiendo publicar actualizaciones

en tiempo real para aplicaciones web y moviles.

Competencia

En la siguiente tabla se exhiben diferentes plataformas interactivas que brindan

servicios de actividades interactivas y registro de rendimiento de alumnos.

Tabla 1: Competencia. Fuente: Elaboracion Propia

Sitio web Actividades Registro de Registro de
Interactivas Asistencia Rendimiento de
alumnos
WWW.mentimeter.com X
quizizz.com X X
kahoot.com X X
www.classdojo.com X X

Disefio Metodoldgico

Herramientas metodoldgicas

El desarrollo del proyecto se realizd utilizando la metodologia agil Scrum.

Parafraseando a Jeff Sutherland (2010), Scrum es un método 4gil. La familia de
métodos de desarrollo evoluciond a partir de los antiguos enfoques iterativos e
incrementales del ciclo de vida basandose en que el desarrollo de productos de software

conlleva aprendizaje, innovacion y cambio.


http://www.mentimeter.com/
https://quizizz.com/
https://kahoot.com/
http://www.classdojo.com/
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Scrum organiza el desarrollo en sprints o ciclos de desarrollo. Finalizado cada
sprint obtenemos un producto funcional y potencialmente entregable. Lo aprendido en

una iteracion se aplica en la siguiente generando una mejora continua del producto.

Herramientas de desarrollo

Se plantea la utilizacion de diferentes tecnologias implementadas tanto en el Front
End (HTMLS5, CSS3, Javascript y Boostrap) como en el Back End (PHP 8, MySQL y
Symfony).

Recoleccion de datos

Para obtener los datos necesarios para llevar adelante el proyecto se utilizaron

diferentes técnicas que permitieron conseguir los objetivos planteados:

Observacion personal: se llevo adelante en una organizacion que se tomd como
modelo, donde se dictan clases a alumnos de nivel superior no universitario de forma
presencial y virtual, tanto sincrona como asincrona, con el objetivo de documentar los

tipos de aplicaciones més utilizados por los docentes en estos entornos.

Encuesta: Se realizd una encuesta a los docentes de la organizacion que se tomo
como modelo y a otros docentes de la provincia de Corrientes, para determinar que
herramientas utilizan en sus clases sincronicas y registrar posibles mejoras o

modificaciones que realizarian a estas herramientas (Ver Anexo 1).

Planificacion del proyecto

El plan de actividades realizadas para cumplir con los objetivos del desarrollo del

trabajo final de graduacion se detalla en el siguiente diagrama de Gantt.
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Id Nombre de tarea Duracion  |Comienzo Fin \ septiembre 2022 | octubre 2022 | noviembre 2022
‘ 10]13]16/19/22[25/28/31 03 06|09 121518 21 /24273003 06|09 12]15]18] 2124|2730 0205 08| 11
1 Indagaci6n y Relevamiento 16 dias  lun 15/08/22 lun 05/09/22 L v
2 | Seleccidn de Tematica 5 dias lun 15/08/22 vie 19/08/22
3 Indagacién de antecedentes 3 dias lun 22/08/22 mié 24/08/22

|4 Redaccién de Objetivos, Marco Tedrico 5 dias jue 25/08/22 mié 31/08/22
y Disefio Metodoldgico

5 | Relevamiento y determinacién de 3 dias jue 01/09/22 lun 05/09/22
Procesos de Negocio
6 Diagndstico 3 dias mar 06/09/22 jue 08/09/22
7 | Determinacion de Problematicas y 3 dias mar 06/09/22 jue 08/09/22
| | Causas
| 8 Disefio de Prototipo 14 dias  vie 09/09/22 mié 28/09/22 .4
9 | Determinacion de Objetivos, limitesy 2 dias vie 09/09/22 lun 12/09/22

alcances del Prototipo

110 Documentacién Descriptiva del 4 dias mar 13/09/22 vie 16/09/22
| Prototipo

11| Documentacion de Estructuras de Datos 3 dias lun 19/09/22 mié 21/09/22

E Prototipos de Interfaz 3 dias jue 22/09/22 lun 26/09/22

13 Documentacién de Despliegue y 2 dias mar 27/09/22 mié 28/09/22

|| Arquitectura
14 Documentacion de Seguridad, Analisis de 9 dias jue 29/09/22 mar

|Costos y Riegos 11/10/22
15 Documentacion de Seguridad 3 dias jue 29/09/22 lun 03/10/22
16 Andlisis de Costos 3 dias mar 04/10/22 jue 06/10/22
E Andlisis de Riesgos 3 dias vie 07/10/22 mar 11/10/22
18 Desarrollo de Conclusién y Anexos 6 dias mié 12/10/22 mié 19/10/22
119 Desarrollo de la Conclusién 2 dias mié 12/10/22 jue 13/10/22
20| Inclusién de Anexos 2 dias vie 14/10/22 Iun 17/10/22

21| Cumplimiento de requisitos formales de 2 dias mar 18/10/22 mié 19/10/22
| | presentacidén

|22 Demo 32dias  mar 27/09/22 mié 09/11/22 v
123 Desarrollo del Prototipo Funcional 25 dias mar 27/09/22 lun 31/10/22
24 Pruebas y Despliegue 7 dias mar 01/11/22 mié 09/11/22

lustracion 1: Diagrama de Gantt. Fuente: Elaboracion Propia
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Relevamiento

Relevamiento estructural
Por tratarse de un proyecto dirigido a docentes de diferentes niveles educativos y
sus alumnos, no es posible fijar una localizacion exacta para el mismo, ya que dependera

de la institucion educativa a la que concurran.

De todas formas, se pudo determinar, por medio de los diferentes métodos de
recoleccion de datos, que los actores utilizan actualmente una variedad de dispositivos
para realizar sus tareas: ordenadores de escritorio, netbooks y teléfonos inteligentes, tanto

propios como provistos por las organizaciones educativas.

Para complementar estos resultados, se presenta la estructura de una entidad que
se ha tomado como modelo, el 1.S.F.D.! Dr. Ramon J. Carcano ubicado en Coldn 880, en

la localidad de Monte Caseros, Corrientes (Argentina).

La organizacion que se tomo como modelo posee el equipamiento tecnoldgico

presentado en la siguiente tabla:

! Instituto Superior de Formacion Docente



Tabla 2: Equipamiento Informatico del 1.S.F.D. Dr. Ramén J. Carcano. Fuente: Elaboracion Propia
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Area Computadora | Procesador RAM Disco Duro | S.O. Uso
Rectoria De escritorio | Intel Core 13 2 Gh. 500 Gb. Windows 7 Administrativo
Intel Core I3 2 Gh. 500 Gb. Windows 7 Administrativo
Secretaria Intel Core I3 2 Gh. 500 Gb. Windows 7 Administrativo
Académica
Secretaria AMD Semprom | 2 Gb. 120 Gb. Windows 7 Administrativo
Administrativa AMD Semprom | 2 Gb. 120 Gb. Windows 7 Administrativo
Laboratorio de Intel Core I3 2 Gh. 500 Gb. Windows 7 Educativo
Informatica AMD Semprom | 1Gb. | 120 Gb, Windows 7 | Educativo
AMD Semprom | 1 Gb. 120 Gb. Windows 7 Educativo
Intel Core I3 4 Gb. 500 Gb. Windows 7 Educativo
AMD Semprom | 1 Gbh. 80 Gh. Windows 7 Educativo
Intel Core I3 2 Gh. 500 Gb. Windows 10 Educativo
AMD Semprom | 1 Gbh. 120 Gb. Windows 7 Educativo
AMD Semprom | 1 Gbh. 120 Gb. Windows 7 Educativo
AMD Semprom | 512 Mb. | 80 Gh. Windows XP | Educativo
AMD Semprom | 512 Mb. | 120 Gb. Windows 7 Educativo
AMD Semprom | 1 Gb. 120 Gbh. Windows 7 Educativo
AMD Semprom | 1 Gb. 240 Gb. Windows 7 Educativo
AMD Semprom | 1 Gb. 120 Gb. Windows 7 Educativo
AMD Semprom | 1 Gb. 240 Gh. Windows 7 Educativo
Centro de_ AMD Semprom | 1 Gbh. 120 Gb. Windows 7 Administrativo
Documentacion AMD Semprom | 1 Gbh. 120 Gb. Windows 7 Administrativo
AMD Semprom | 1 Gbh. 120 Gb. Windows 7 Administrativo
AMD Semprom | 1 Gbh. 120 Gb. Windows 7 Administrativo
Netbook Intel Atom 1 Gbh. 120 Gb. Windows 7 Educativo
Intel Atom 1 Gb. 120 Gb. Windows 7 Educativo
Intel Atom 1 Gb. 120 Gb. Windows 7 Educativo
Intel Atom 1 Gb. 120 Gb. Windows 7 Educativo

Relevamiento funcional

Estructura Jerarquica

A continuacidn, se exhibe la estructura jerarquica de la organizacion que se tomo

como modelo. Se resaltan en rojo las partes alcanzadas por el proyecto para esta

institucion en particular, pero se aclara que, debido a la naturaleza general de esta

propuesta, estas areas podrian variar dependiendo de la institucion educativa donde se

utilice.




Consejo

Directivo

{ I.S.F.D. "Ramén J. Carcano” ‘
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Consejo
Consultivo

Representantes

Secreataria
Rectorado Académica
Centro de
Rector Documentacion
Vice-Rector
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Direccion
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Facilitador
TIC

docentes,
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graduados.

Asociacion
Cooperadora

e,

Centro de
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—

Coordinaciones
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Docente
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Estudiantado
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de Area de Carreras Subsede
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Inicial
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Docentes
Formacién Docente
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e

Paliticas
Estudiantiles

lustracion 2: Organigrama del 1.S.F.D. Dr. Ramon J. Céarcano. Fuente: Elaboracién Propia.
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Funciones de las areas
Estudiantado: Participan de las clases impartidas por el Cuerpo Docente,

completan las actividades propuestas y asisten a las clases (presenciales o virtuales).

Cuerpo Docente: Encargados del dictado de clases en las diferentes carreras o
capacitaciones de formacion continua dictadas por la organizacion. Disefian actividades

en diferentes modalidades a ser resueltas por los estudiantes.

Responsables de la organizacion: En el caso de la organizacion que se tom6 como
modelo esta area esta representada por la vice-rectoria (encargada de asuntos académicos)
y las coordinaciones de carreras (encargadas de asuntos académicos y administrativos al
interior de cada carrera). Son los encargados de supervisar, analizar y plantear mejoras al

proceso de formacion de los estudiantes.

Procesos de Negocio Relevados.

Proceso: Toma de Asistencia

Roles: Cuerpo Docente (docente), Estudiantado (alumno)

Pasos: Un docente se conecta a una conferencia virtual. Debe tomar asistencia
nombrando a cada alumno o leyendo la lista de alumnos conectados en la aplicacion de
videoconferencias para asi registrar (en un documento fisico o digital) la asistencia de
cada alumno al encuentro, que luego serd plasmado en la planilla de asistencias de la

asignatura 0 CUrso.

Proceso: Presentar Actividad

Roles: Cuerpo Docente (docente), Estudiantado (alumno)

Pasos: Un docente ya conectado a una conferencia virtual envia una actividad a
sus alumnos. Esta accion se realiza de variadas formas dependiendo de la plataforma o
herramienta que el docente ha utilizado para generar la actividad. También, dependiendo
de la herramienta, podria solicitar a los alumnos resolverla a través de la misma aplicacion

que la gener6 o por medio del aplicativo de videoconferencias utilizado.

El docente debe entonces registrar manualmente (en un documento fisico o

digital) la participacion y el rendimiento del alumno al realizar esta actividad.
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Proceso: Analizar resultados de alumnos del Curso

Roles: Cuerpo Docente (docente)

El docente debe analizar los resultados de las actividades a través del tiempo para

asi determinar la evolucion de los alumnos y poder tomar acciones acordes.

Para ello toma los registros realizados en cada clase y los resume utilizando

aplicaciones de tipo hoja de célculos.

Proceso: Realizar seguimiento de rendimiento de alumnos
Roles: Cuerpo Docente (docente), Estudiantado (alumno), Responsable de

Organizacion (RO)

Pasos: EI RO debe realizar el seguimiento de la evolucién de los alumnos en temas
académicos. Para ello realiza cada cierto tiempo un trabajo de indagacion por medio de

encuestas, entrevistas o solicitudes de informes a los docentes y alumnos.

Proceso: Analizar resultados de alumnos de la organizacion

Roles: Cuerpo Docente (docente), Responsable de Organizacion (RO)

El RO debera utilizar los datos obtenidos de los docentes y otras fuentes para
realizar un analisis general del rendimiento de los alumnos y plantear estrategias a nivel

organizacional.

Relevamiento de la documentacion

A continuacién, se mencionan los documentos relevados:

e Planilla de asistencias: donde se registran las clases dictadas en un espacio
curricular o curso determinado y la concurrencia de cada alumno a las

mismas (Ver Anexo 2).

Proceso de Negocios

Para el modelado del proceso de negocio se emple6 un diagrama BPMN.



Proceso de Clase Sincrona

Responsable de la organizacion|

/\\ Realizar seguimiento Analizar rendimiento
@. de rendimiento de Solicitar Datos de alumnos de la
alumnos organizacion
Temparizador
F W

Cuerpo Docente

Estudiantado

Analizar resultados de
alumnos del Curso

T

A
Toma de Registrar Presentar Registrar 0
Asistencia Asistencia Actividad Resultado Enviar datos
h
Registrar
inasistencia
Si \ 4
A 4 feos
solver .
\ Actividad Enviar datos

¢Alumno presente?

lustracion 3: diagrama BPMN. Fuente: Elaboracion Propia.
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Diagndstico y Propuesta

En esta seccidn se retoman los procesos ya relevados que presentan problematicas

y sus causas detectadas:

Nombre del proceso: Presentar Actividad

Problemas

1. La informacion sobre el
rendimiento de los alumnos en
las actividades se encuentra

descentralizada.

Causas

1. Los docentes utilizan las plataformas que
encuentran disponibles y no registran de forma
adecuada los resultados de las actividades
generadas.

2. Las plataformas utilizadas bloquean el registro de
los resultados detrds de la compra de cuentas
Premium que, al utilizar multiples herramientas para
diferentes tipos de actividades, no es viable

econdémicamente.

Nombre del proceso: Analizar resultados de alumnos del Curso

Problemas

Causas

1. El andlisis de los resultados de los 1. La realizacion del analisis del rendimiento

alumnos en las actividades sincronas conlleva un tiempo considerable lo que lleva a

se realiza de forma inconsistente por los docentes a realizarlo esporadicamente o

parte de los docentes.

abandonarlo en su totalidad.

Nombre del proceso: Realizar seguimiento de rendimiento de alumnos

Problemas

Causas

1. La inexactitud de la informacién

1. Los resultados del analisis de rendimiento  provista por docentes y alumnos.

de los alumnos no son precisos y estan 2. El gran insumo de tiempo necesario

desfasados en el tiempo.

para recolectar la informacion de

docentes y alumnos.
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Se propone el desarrollo de un sistema que permita a docentes de diferentes
instituciones educativas, la creacion de actividades para su utilizacion en clases sincronas,
facilitando el seguimiento de la asistencia y rendimiento de los alumnos en la realizacion
de estas tareas interactivas a través de una aplicacion web. Permitird ademas a los
docentes controlar en tiempo real el progreso de los trabajos mientras son completados y
a ambos, docentes y responsables de las instituciones educativas, analizar los resultados

a posteriori para mejorar la toma de decisiones en cuanto a lo académico.

Objetivo, Limites y Alcance del Prototipo

Obijetivo del prototipo

Desarrollar un prototipo de sistema que permita la creacion de actividades de dos
tipos para su utilizacion en clases sincronas, permitiendo el seguimiento de la asistencia
y rendimiento de los alumnos en la realizacion de estas actividades a traves de una

aplicacion web.

Limites
Desde la inscripcion del alumno en un curso hasta el analisis de rendimiento en

las actividades realizadas.

Alcances

El sistema incluye los siguientes procesos de negocio:

e Toma de Asistencia

e Presentar Actividad

e Analizar resultados de alumnos del Curso

e Realizar seguimiento de rendimiento de alumnos

e Analizar resultados de alumnos de la organizacién

Descripcién del sistema

Product backlog

Se presenta el listado completo de todas las historias de usuario detectadas en el

proyecto y se diferencian aquellas historias que se han incluido en el prototipo.



Tabla 3: Product backlog Fuente: Elaboracién Propia.
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ID Historia de usuario Priorid P_unto:s de Dependencias | Prototipo
ad historia

HU-001 | Registro del usuario a la aplicacion Alta 8 Si
HU-002 | Ingreso del usuario Alta 2 HU-001 Si
HU-003 | Menu Cuenta de Usuario Baja 1 HU-002 No
HU-004 | Edicion informacion usuario Baja 3 HU-003 No
HU-005 | Listado de Organizaciones Baja 2 HU-002 No
HU-006 | Unirse a una Organizacion Baja 2 HU-005 No
HU-007 | Salir de Organizacion Baja 1 HU-005 No
HU-008 | Agregar Organizacion Baja 3 HU-006 No
HU-009 | Listar Invitaciones Baja 2 HU-006 No
HU-010 | Aceptar Invitacion Baja 2 HU-009 No
HU-011 | Inicio de usuario Docente Baja |1 HU-001 No
HU-012 | Listado de Cursos Baja 2 HU-001 Si
HU-013 | Nuevo Curso Baja 3 HU-013 Si
HU-014 | Modificar Curso y Agregar Alumnos Baja 8 HU-013 Si
HU-015 | Eliminar Curso Baja 2 HU-013 Si
HU-016 | Listado de Actividades Alta 2 HU-002 Si
HU-017 | Nueva Actividad Cuestionario Alta 8 HU-016 Si
HU-018 | Editar Actividad Cuestionario Alta 8 HU-016 Si
HU-019 | Nueva Actividad Relacionar Conceptos | Alta 8 HU-016 Si
HU-020 | Editar Actividad Relacionar Conceptos | Alta 8 HU-016 Si
HU-021 | Nueva Actividad Nube de Palabras Alta 3 HU-016 No
HU-022 | Editar Actividad Nube de Palabras Alta 3 HU-016 No
HU-023 | Nueva Actividad Completar Texto Alta 8 HU-016 No
HU-024 | Editar Actividad Completar Texto Alta 8 HU-016 No
HU-025 | Eliminar Actividad Baja 1 HU-016 Si
HU-026 | istado de Presentaciones de Alla |2 HU-002 si
HU-027 | Presentar Actividad Alta 5 HU-026 Si
HU-028 | Panel de Actividad Alta 13 HU-027 Si
HU-029 | Listado de Toma de Asistencia Media |2 HU-001 Si
HU-030 | Tomar Asistencia Media |8 HU-029 Si
HU-031 | Panel de Toma de Asistencias Media |8 HU-030 Si
HU-032 | Inicio de Usuario Responsable Baja 1 HU-001 No
HU-033 | Listado de Profesores Baja 2 HU-001 No
HU-034 | Invitar Profesores Baja 5 HU-033 No
HU-035 | Listado de Responsables Baja 2 HU-002 No
HU-036 | Invitar Responsables Baja 5 HU-036 No
HU-037 | Ingreso de Alumnos Alta 8 HU-013 Si
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HU-038 | Dar Presente Media |5 HU-037 Si
HU-039 | Realizar Actividad — Cuestionario Alta 13 HU-037 Si
HU-040 ggﬁ!g;; Actividad - Relacionar Alta |13 HU-037 si
HU-041 |Realizar Actividad — Nube de Palabras | Media |13 HU-037 No
HU-042 | Realizar Actividad — Completar Texto | Media |13 HU-037 No
HU-043 | Menu de Reportes Baja 1 HU-001 Si
HU-044 | Reporte por Alumno Alta 8 HU-043 Si
HU-045 | Reporte por Curso Alta 8 HU-043 Si
HU-046 | Reporte General Alta 8 HU-043 No
HU-047 | Reporte de Asistencia Media |8 HU-043 No
HU-048 | Exportar Reporte en formato Excel Media |8 HU-043 No

Historias de usuario

Se describen a continuacion las historias de usuario incluidas en el prototipo.

ID | HU-001 Nombre Registro del usuario a la aplicacion
o Como Docente o Responsable, quiero registrarme en la aplicacién para lograr
Descripcién
iniciar sesion e ella.

1. Dado un correo electronico que ya se encuentre registrado, cuando este
sea ingresado por el usuario, entonces, el sistema mostrara un aviso de
error.

2. Dado un nombre de usuario que ya se encuentre registrado, cuando este

Criterios de sea ingresado por el usuario, entonces, el sistema mostrara un aviso de
aceptacion error.

3. Dada una contrasefia menor a 8 digitos, cuando esta sea ingresada,
entonces, el sistema le avisara de la restriccion.

4. Dado un campo incompleto cuando el usuario intenta registrarse,
entonces, el sistema dara aviso de que todos los campos son requeridos.

Prioridad Alta Puntos de historia estimados 8
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ID | HU-002 Nombre Ingreso del usuario
L Como Docente o0 Responsable quiero iniciar sesion en el sistema para lograr
Descripcion
utilizarlo.
1. Dado un nombre de usuario que no se encuentre registrado, cuando este
sea ingresado por el usuario, entonces, el sistema mostrara un aviso de
Criterios de error.
aceptacion 2. Dados un nombre de usuario y contrasefia ingresados, si estos no
coinciden con los datos registrados, el sistema mostrara un aviso de
error.
Prioridad Alta Puntos de historia estimados 2
ID | HU-0012 | Nombre Listado de Cursos

Descripcion

Como Docente, quiero ver la lista de cursos a mi cargo para lograr visualizar sus

datos y continuar operando sobre ellos.

1. Dado un usuario registrado que no sea de tipo Docente, cuando se
intente acceder al listado de cursos, entonces, el sistema lo
Criterios de redireccionara al inicio de la aplicacion.
aceptacion 2. Dado un usuario de tipo Docente, cuando intente acceder al listado de
cursos, entonces, el sistema solo mostrara la informacion
correspondiente a dicho usuario.
Prioridad | Baja Puntos de historia estimados 2
ID HU-013 Nombre Nuevo Curso
o Como Docente quiero agregar un curso a mi cargo para lograr visualizar sus
Descripcién )
datos y continuar operando sobre ellos.
Criterios de 1. Dado un campo incompleto cuando el Docente intenta guardar el curso,
aceptacion entonces, el sistema dara aviso de que todos los campos son requeridos.
Prioridad Baja Puntos de historia estimados 3
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ID | HU-014 | Nombre Modificar Curso y Agregar Alumnos
L Como Docente quiero modificar un curso a mi cargo para lograr modificar sus
Descripcion )
datos y agregar alumnos al mismo.

1. Dado un campo incompleto cuando el Docente intenta guardar el curso,
entonces, el sistema dara aviso de que todos los campos son requeridos.

2. Dado el nombre o apellido de un alumno que se encuentra cargado en la
organizacion definida para este curso, cuando el Docente intenta agregar

Criterios de un alumno al curso, entonces, se autocompletan los datos del alumno y
aceptacion se agregan al listado del curso.

3. Dado el nombre o apellido de un alumno que no se encuentra cargado en
la organizacion definida para este curso, cuando el Docente intenta
agregar un alumno al curso, entonces, se le daréa la posibilidad de ingresar
los datos manualmente.

Prioridad | Baja Puntos de historia estimados 8
ID | HU-015 Nombre Eliminar Curso
L Como Docente, quiero eliminar un curso para lograr corregir la creacién
Descripcion . .
inapropiada de un curso.
o 1. Dado un curso gque ya ha sido utilizado para presentar una actividad,
Criterios de ) o ] o
. cuando el Docente quiere eliminarlo, entonces, el sistema le notificara
aceptacion )
gue no es posible.
Prioridad Baja Puntos de historia estimados 2
ID | HU-016 Nombre Listado de Actividades
o Como Docente quiero ver la lista de actividades creadas por mi para lograr ver
Descripcion )
sus datos y continuar operando con ellas.
1. Dado un usuario registrado que no sea de tipo Docente, cuando se intente
acceder al listado de actividades, entonces, el sistema lo redireccionara
Criterios de al inicio de la aplicacion.
aceptacion 2. Dado un usuario de tipo Docente, cuando intente acceder al listado de
actividades, entonces, el sistema solo mostrara la informacién
correspondiente a dicho usuario.
Prioridad | Alta Puntos de historia estimados 2
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ID | HU-017 | Nombre Nueva Actividad Cuestionario
L Como Docente, quiero crear una nueva actividad de tipo cuestionario para lograr
Descripcion
tenerla disponible para su presentacion en cursos
1. Dado un campo incompleto cuando el Docente intenta guardar la
actividad, entonces, el sistema daré aviso de que todos los campos son
Criterios de requeridos.
aceptacion 2. Dada una cantidad menor a una pregunta con dos respuestas cargadas en
el formulario, cuando el Docente intenta guardar la actividad, entonces,
el sistema dara aviso de que al menos una pregunta es requerida.
Prioridad | Alta Puntos de historia estimados 8
Editar Actividad Cuestionario
ID | HU-018 | Nombre
o Como Docente, quiero modificar una actividad de tipo cuestionario para lograr
Descripcién ] ] )
tenerla disponible para su presentacion en cursos
1. Dado un campo incompleto cuando el Docente intenta guardar la
actividad, entonces, el sistema dara aviso de que todos los campos son
Criterios de requeridos.
aceptacion 2. Dada una cantidad menor a una pregunta con dos respuestas cargadas en
el formulario, cuando el Docente intenta guardar la actividad, entonces,
el sistema daré aviso de que al menos una pregunta es requerida.
Prioridad | Alta Puntos de historia estimados 8
ID | HU-019 | Nombre Nueva Actividad Relacionar Conceptos
o Como Docente, quiero crear una nueva actividad de tipo relacionar conceptos
Descripcién ) ) )
para lograr tenerla disponible para su presentacion en cursos
1. Dado un campo incompleto cuando el Docente intenta guardar la
actividad, entonces, el sistema dara aviso de que todos los campos son
Criterios de requeridos.
aceptacion 2. Dada una cantidad menor a dos pares de conceptos cargados en el

formulario, cuando el Docente intenta guardar la actividad, entonces, el

sistema dar aviso de que al menos dos pares son requeridos.

Prioridad Alta

Puntos de historia estimados
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ID | HU-020 | Nombre Editar Actividad Relacionar Conceptos
Descripci6n Como Docente, quiero modificar una actividad de tipo relacionar conceptos para
lograr tenerla disponible para su presentacion en cursos
1. Dado un campo incompleto cuando el Docente intenta guardar la

actividad, entonces, el sistema dara aviso de que todos los campos son

Criterios de requeridos.

aceptacion 2. Dada una cantidad menor a dos pares de conceptos cargados en el
formulario, cuando el Docente intenta guardar la actividad, entonces, el
sistema daréa aviso de que al menos dos pares son requeridos.

Prioridad | Alta Puntos de historia estimados 8

ID HU-025 Nombre Eliminar Actividad

Descripcion

Como Docente, quiero eliminar una actividad para lograr corregir la creacion

inapropiada de una actividad.

Criterios de
aceptacion )
Prioridad Baja Puntos de historia estimados 1
ID | HU-026 | Nombre Listado de Presentaciones de Actividades
o Como Docente quiero ver la lista de presentaciones de actividades realizadas por
Descripcién )
mi para lograr ver sus datos y continuar operando con ellas.
1. Dado un usuario registrado que no sea de tipo Docente, cuando se intente
acceder al listado de actividades, entonces, el sistema lo redireccionara
Criterios de al inicio de la aplicacion.
aceptacion 2. Dado un usuario de tipo Docente, cuando intente acceder al listado de
presentaciones de actividades, entonces, el sistema solo mostrard la
informacion correspondiente a dicho usuario.

Prioridad

Alta

Puntos de historia estimados 2
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ID | HU-027 Nombre Presentar Actividad
L Como Docente quiero presentar en un curso una actividad creada por mi para
Descripcion )
que los alumnos de dicho curso puedan acceder a ella 'y completarla.
o 1. Dado un campo incompleto cuando el Docente intenta continuar con la
Criterios de » o ) o
» presentacion de la actividad, entonces, el sistema daré aviso de que todos
aceptacion )
los campos son requeridos.
Prioridad | Alta Puntos de historia estimados 5
ID | HU-028 Nombre Panel de Actividad

Descripcion

Como Docente, quiero ingresar al panel de una actividad presentada a un curso

para lograr visualizar el avance en tiempo real de los alumnos en la realizacién

de la misma.
Criterios de
aceptacion )
Prioridad | Alta Puntos de historia estimados 13
ID | HU-029 Nombre Listado de Toma de Asistencia
o Como Docente quiero ver la lista de asistencias de clases anteriores para lograr
Descripcién
ver sus datos y continuar operando con ellas.
1. Dado un usuario registrado que no sea de tipo Docente, cuando se intente
acceder al listado de asistencias, entonces, el sistema lo redireccionara
Criterios de al inicio de la aplicacion.
aceptacion 2. Dado un usuario de tipo Docente, cuando intente acceder al listado de
toma de asistencia, entonces, el sistema solo mostrara la informacion
correspondiente a dicho usuario.
Prioridad | Media Puntos de historia estimados 2
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ID HU-030 Nombre Tomar Asistencia
L Como Docente, quiero compartir el link de acceso a la toma de asistencia de
Descripcion ] ]
una clase para lograr tomar asistencia en una clase
Criterios de
aceptacion

Prioridad Media

Puntos de historia estimados

ID HU-031 Nombre Panel de Toma de Asistencias
o Como Docente, quiero ingresar al panel de Toma de Asistencias para lograr
Descripcion o
visualizar los alumnos presentes.
Criterios de
aceptacion

Prioridad Media

Puntos de historia estimados

ID HU-037 Nombre Ingreso de Alumnos
Descripcién Como Alumno quiero iniciar sesion en el sistema para lograr utilizarlo.
o 1. Dados un nombre de alumno seleccionado y un codigo Unico de alumno
Criterios de ) ) o ) )
. ingresado, si estos no coinciden con los datos registrados, el sistema
aceptacion ) )
mostrara un aviso de error.

Prioridad Alta

Puntos de historia estimados

ID HU-038 Nombre Dar Presente
L Como Alumno quiero dar el presente para lograr que se registre mi asistencia
Descripcion
a una clase.
Criterios de
aceptacion
Prioridad Media Puntos de historia estimados
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ID | HU-039 | Nombre Realizar Actividad — Cuestionario
L Como Alumno, quiero realizar una actividad de tipo cuestionario para lograr
Descripcion ] o
completar dicha actividad
o 1. Dada una pregunta sin una respuesta seleccionada, cuando el alumno
Criterios de ) o i o
» quiera pasar a la pregunta siguiente, entonces, el sistema le notificara
aceptacion )
que la pregunta queda sin contestar.
Prioridad | Alta Puntos de historia estimados 13
ID | HU-040 Nombre Realizar Actividad — Relacionar Conceptos

Descripcion

Como Alumno, quiero realizar una actividad de tipo relacionar conceptos para

lograr completar dicha actividad

1. Dado un concepto sin relacionar, cuando el alumno quiera finalizar el

Criterios de o . o ) o
. gjercicio, entonces, el sistema le notificara que ain no relacion6 todos
aceptacion
los conceptos.
Prioridad | Alta Puntos de historia estimados 13
ID HU-043 Nombre Menu de Reportes
L Como Docente o Responsable, quiero ingresar al men( de reportes para lograr
Descripcion ] o
seleccionar un reporte a visualizar.
Criterios de
aceptacion
Prioridad Baja Puntos de historia estimados 1
HU-044
ID Nombre Reporte por Alumno
o Como Docente o Responsable, quiero ingresar al reporte por alumno para lograr
Descripcion ) » )
ver la informacion de dicho reporte.
1. Dado un usuario de tipo Docente, cuando el usuario quiera visualizar el
o reporte, entonces podra ver datos de todos los cursos que el administra.
Criterios de ) ) ) )
. 2. Dado un usuario de tipo Responsable, cuando el usuario quiera
aceptacion o )
visualizar el reporte, entonces podra ver datos de todas las
organizaciones que el administra.
Prioridad Alta Puntos de historia estimados 8




32

ID HU-045 Nombre Reporte por Curso
L Como Docente 0 Responsable, quiero ingresar al reporte por curso para lograr
Descripcion ] » ]
ver la informacion de dicho reporte.
3. Dado un usuario de tipo Docente, cuando el usuario quiera visualizar el
o reporte, entonces podra ver datos de todos los cursos que el administra.
Criterios de ] ) ] )
» 4. Dado un usuario de tipo Responsable, cuando el usuario quiera
aceptacion o ;
visualizar el reporte, entonces podra ver datos de todas las
organizaciones que el administra.
Prioridad | Alta Puntos de historia estimados
Sprint backlog

En la Tabla 4 se muestra el backlog del primer sprint del prototipo que tiene una

duracion de 15 dias y tiene como objetivo permitir a un usuario registrarse en el sistema

y visualizar el listado de cursos.

Tabla 4: Sprint backlog. Fuente: Elaboracion Propia.

Sprint Hlst0|_'|a de Tareas Prioridad | Estimado | Estado
usuario
HU-001 Definicion de la
Registro del Alta 1 Hecho
usuario a la | estructura de datos
aplicacion
1 Definicion de Roles Media Hecho
Disefio de interfaz Alta Hecho
_Implemgr)tacmn e Alta 9 Hecho
integracion del modulo
Pruebas unitarias Alta Hecho
Disefio de interfaz Media Hecho
HU-002 Implementacion e
1 Ingreso del |. piemen Alta 2 Hecho
. integracion del modulo
usuario
Pruebas unitarias Alta 1 Hecho
Definicion de la Hecho
Alta 1
estructura de datos Hecho
HU-012 Disefio de interfaz Media |1 Hecho
1 Listado de | |mplementacion e
Cursos | integracion del modulo Alta 2 Hecho
Pruebas unitarias Media 1 Hecho
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Estructura de datos
Se ha utilizado una base de datos relacional para el desarrollo del presente
prototipo, por lo tanto, se presenta un diagrama de entidad-relacion para explicitar la

estructura de datos.
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M toma_de_asistencia -«

B7 asistencia - invitacion ™ -
- id INT iz | Y detalle_actividad
wo id INT wo id INT [
& i id INT
e= toma_de_asistencia_id  INT - ?UI’;O_IC] IEr)\J;TI:—HME &= organizacion_id INT =
&= alumno_id INT eesiago VARCHAR &= Usuario_origer_id  INT Qato LONGTEXT
presents TINYINT e= Lsuario_destno_id  INT Uzro ) VARCHAR
Y rol VARCHAR resen ‘;”;; v
aceptada TINVINT + 29) o= ;:?gﬁgad id INT
tipo YARCHAR il -
[ curso - [ organizacion a
o id INT i
A alumno - m alumno_curso H- = id INT
- ?— &= Lsuario_id INT titulo WARCHAR
"o | INT T dumno_id INT rado YARCHAR, direcci
e = 04| grad Eo ireccion  YARCHAR i
nombre YARCHAR. $2 cursoid  INT division VARCHAR. T ocaidad  VARCHAR iy actividad
apelido WARCHAR materia WARCHAR provincia  VARCHAR, = jd INT
L . . N
cua WARLCHAR. — ano INT - pais YARCHAR, o YARCHAR,
- o= organizacion_id T telfone VARCHAR descrpaion LOMNGTEXT
+ emai VARCHAR j/sle] YARCHAR
e= creador_id IMT estado YARCHAR,
\g &= ysuario_id  INT
. - usuario
/?\ [ detalle_presentacion_actividad - fA presentacion_actividad  « H -E =
R interaccion - =0 id INT v id INT ., -; id INT
YARCHAR
- id NT e= presentacion_actividad_id  INT e= usuario_id  INT x ) tgslzrsname LOMNETEXT
o= almno_id NT >0—H- gazo bigg;if Pottes cutrasg_id ifr\:\LCHAR AT organizacion_usuario password  VARCHAR
= detalle_presentacion_actvidad _id  INT P . estado 't o i & emai YARCHAR
ralacion T fecha DATETIME 1% organizacion_id  INT
correcto TIMYINT : o >0————H—  nombre  VARCHAR
correcto TRVYINT titulo VARCHAR 1% usuario_id NT apelido  VARCHAR
deseripcion LOMETEXT >C1 . ’-Hf felefno VARCHAR
direcaion LOMSTENT

lustracion 4: Diagrama de Entidad-Relacion. Fuente: Elaboracion Propia.



35

Prototipos de interfaces de pantallas

Se presentan las interfaces correspondientes al proyecto en su totalidad y se
implementan en el prototipo aquellas interfaces correspondientes a las historias de usuario
marcadas con tal objetivo. Para comenzar se listan las interfaces compartidas por

Docentes y Responsables.

Primeramente, se presenta la pantalla principal y punto de entrada del sistema.
Desde aqui un usuario nuevo puede registrarse o iniciar sesion en el sistema si ya posee

una cuenta (como Docente 0 Responsable).

Bienvenido a Edu-track

Crea actividades interactivas para tus alumnos y registra sus resultados automaticamente

Registrese para comenzar...

Soy Docente ’ Soy un Directivo de una Escuela

¢, Ya es usuario?

Iniciar Sesién

Interfaz 1: P4gina Principal
La siguiente pantalla es el Inicio de sesion en el sistema, con posibilidad de
registrarse en caso de no poseer una cuenta (como Docente o Responsable) usando la

Interfaz 3: Registro de Usuarios Docentes / Responsables.

nicio niciar Sesion

Usuario

Ingresar

Si no tiene una cuenta puede

Registrarse

Interfaz 2: Acceso de Usuarios Docentes / Responsables
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nicio niciar Sesion

Registro Su Organizacién

(O Docente

¢ Qué rol cumple en la organizacion? - . .
¢Q P 9 (O Responsable de la Organizacion (Directivo, coordinador, etc.)

QOrganizacién ‘ | ~

Si no encuentra su organizacion puede [P EIRIIERNIEVE]

Sus Datos

Nombre ‘ Juan

Apellido

Usuario

Clave

Repetir Clave

Teléfono

Direccion

E-mail ‘ ua

Cancelar Guardar

Interfaz 3: Registro de Usuarios Docentes / Responsables
El siguiente es el mend de cuenta de usuario (Docente 0 Responsable) que brinda
la posibilidad de acceder a la gestion de los datos de la cuenta, las organizaciones a las

que pertenece Yy las invitaciones a participar en otras organizaciones.

Presentar

Actividad Asistencia Reportes Vi Cuenta Salir

nicio Cursos Actividades

Mi Cuenta

Mis datos Organizaciones Invitaciones

Interfaz 4: Menu de Cuenta de Usuarios Docentes/Responsables
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Desde el menu anterior se accede a esta pantalla donde el usuario puede modificar

los datos de la cuenta y la contrasefia (a excepcién del nombre de usuario).

io Cursos Actividades Presentar Asistenci Reportes li Cuent: ]
nicio Cursos Actividades Actividad Asistencia Xeportes Vi Cuenta Salir
Mis Datos
Nombre Juan
Apeliido Perez
Usuario juanperez
Clave

Repetir Clave

E-mail juanperez@gmail.com
Teléfono 1546465465
Direccion

Cancelar Guardar

Interfaz 5: Formulario de Modificacion de Datos del Usuario Docente/Responsable

En la siguiente pantalla el usuario puede solicitar unirse a una organizacion (debe
ser aceptado por un responsable de la misma) o dejar de participar en una organizacion a

la que ya pertenece.

Organ IZaciones

Unirse a una organizacion

Titulo Direccién Localidad Provincia/Estado Pais Teléfono E.mail Acciones

ISFD "Dr. Ram Colon 880 Monte Caseros Corrientes Argentina 546439547 isfd@gmail.com
Instituto "Pbro. ... Luca 456 Monte Caseros Corrientes Argentina 546439547 isfd@gmail.com
Escuela Agrote. Ruta 129 Km2 Monte Caseros Corrientes Argentina 546439547 isfd@gmail.com S: la

Organizacién

Interfaz 6: Listado de Organizaciones del Usuario Docente/Responsable
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Al seleccionar la opcion “unirse a una organizacion” en la pantalla anterior se
accederd a las siguientes pantallas dependiendo del tipo de usuario, siendo la principal

diferencia que un Responsable puede crear una nueva organizacion si lo necesita.

Unirse a Organizacion

QOrganizacién ‘ Seleccionar

Nota: Un responsable de la organizacion debe aceptar su solicitud

Interfaz 7: Formulario para unirse a una organizacion para usuario Docente

Unirse a Organizacian

Organizacion | Seleccionar

Solicitar unirse

Nota: Un responsable de la organizacién debe aceptar su solicitud

Si no encuentra su organizacion puede agregar una nueva

Agregar Organizacién

Interfaz 8: Formulario para unirse una organizacion para usuario Responsable

Agregar Organizacion

Titulo

Direccién

Localidad

Provincia/Estado

Pais

Teléfono

E.mail

Gancelar Guardar

Interfaz 9: Formulario para agregar organizacion para usuario Responsable
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La siguiente ventana permite seleccionar una organizacion de las registradas en el

sistema y se accede a ella desde las interfaces 7 y 8.

Seleccicnar Organizacion

Titulo Direccién Localidad Provincia/Estado Pais Teléfono E.mail Acciones

ISFD "Dr. Ram Coloén 880 Monte Caseros Corrientes Argentina 546439547 isfd@gmail.com

Instituto "Pbro. .. Luca 455 Monte Caseros Corrientes Argentina 546439547 isfd@gmail.com nar
Escuela Agrote. .. Ruta 129 Km2 Monte Caseros Corrientes Argentina 546439547 isfd@gmail.com

Interfaz 10: Popover de seleccion de organizacion

Los siguientes listados permiten aceptar las invitaciones o solicitudes recibidas

por los diferentes tipos de usuarios.

Invitaciones y solicitudes

Acciones

Organizacién Usuario Rol Tipo
ISFD Dr. Ramé. percaluiz Profesor Invitacién
ISFD Dr. Ramé percaluiz Profesor Invitacion
ISFD Dr. Rama percaluiz Prafesor Salicitud

Aceptar Invitacion

Aceptar Invitacion

Aceptar Solicitud

Interfaz 11: Invitaciones y solicitudes a organizaciones para usuario Responsable

Invitaciones
Organizacién Usuario Rol Acciones
ISFD Dr. Ramé percaluiz Profesor Aceptar Invitacion
ISFD Dr. Ramo.. percaluiz Profesor Aceptar Invitacion
ISFD Dr. Ramo percaluiz Profesor Aceptar Invitacién

Interfaz 12: Invitaciones a organizaciones para usuario Docente
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En la siguiente seccion se presentan las interfaces correspondientes
exclusivamente al usuario de tipo Docente.

A continuacion, se muestra la pantalla de inicio que permite realizar algunas
acciones basicas en el sistema para el docente: cargar un curso, crear una actividad o
presentar la actividad a un curso.

A Presentar A - o
nicio Cursos Actividades Actividad Asistencia Reportes Mi Cuenta Salir

Bienvenido
¢ Que quieres hacer hoy?

Presentar una actividad a un curso

Crear una nueva actividad

Cargar un NuUevo curso

Interfaz 13: Inicio de usuario Docente

Las pantallas que siguen permiten la gestion de cursos y la carga de alumnos a un
curso seleccionado, buscando entre los alumnos ya cargados en la organizacién o
agregando nuevos de ser necesario.

nicio Cursos Actividades ?r::e‘ta' Asistencia Reportes Mi Cuenta Salir
o o o Actividad e e - e
Mis Cursos
Grado Divisién Asignatura o Capacitacion Organizacion Afio Lectivo Acciones
A Matematic SFD *Pbro Demetrio Atamafuk’ 2022
3ro B Lengua nstituto *Pbro. Demetrio Atamarfiuk® I-20 2022
2do A Fisic nstituto *Pbro. Demetrio Atamariuk® 1-20 2022 N K
2do isica nstituto *Pbro. Demetrio Atamariuk’ 120 o

Interfaz 14: Listado de cursos del Usuario Docente
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Afio 0 Grado

Divisién

Titulo de la Asignatura o Capacitacion

Organizacién

ISFD "Dr. Ramén J. Carcano” ~

Afio Lectivo

Alumnos

Maria Perez - 123131

Maria Romero - 56898

Maria Perez - 123131

Maria Romero - 56898

Nombre Apellido CUA (?)

|

Guardar Cancelar

Interfaz 15: Formulario de creacion / actualizacion de Curso

En las siguientes pantallas se gestionan las actividades creadas por el docente.

Mis Actividades

Nueva Actividad

Acciones

Titulo Descripcion Tipo Estado
Lacélula un £ Borrador
Aves Actividad o Publicada
Peces Desactivada

Fatar
Fdtar

Editar Eliminar

Interfaz 16: Listado de Actividades del Usuario Docente

Nueva Actividad

Titulo (Publico) ‘

Descripcion
(Solo para el Docente)

Tipo | Cuestionario

Cancelar

Interfaz 17: Formulario de

Alta de Actividad - Paso 1
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Dependiendo del tipo de actividad seleccionada en la Interfaz 17 se pasard, al

hacer clic en el boton “Siguiente”, a alguna de las siguientes pantallas:

Segundo paso en la creacion de una nueva actividad cuando se selecciona el tipo
“Nube de Palabras”. Permite definir la consigna y la cantidad de palabras a introducir por

parte de los alumnos.

Nueva Actividad

Titulo (Publico) \ La Célula \

Descripcién Para el final de la clase
(Solo para el Docente)

Tipo

Consgina de la actividad

Cantidad de Términos a ingresar

Interfaz 18: Formulario de Alta de Actividad - Paso 2 — Nube de Palabras
Segundo paso en la creacidn de una nueva actividad cuando se selecciona el tipo
“Cuestionario”. Permite definir las preguntas con sus correspondientes respuestas y

marcar la o las correctas.

Presentar

Actividac Asistencia Reportes Vi Cuenta Salir

nicio Cursos Actividades

Nueva Actividad

Tulo (Piblico) [ 2 e |

Descripcion Para el final de la clase
(Solo para el Docente)

Tipo

Agregar Pregunta

Proqurta

Respuesta Correcta

| O =

Agregar Respuesta

Volver Guardar

Interfaz 19: Formulario de Alta de Actividad - Paso 2 — Cuestionario
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Segundo paso en la creacion de una nueva actividad cuando se selecciona el tipo
“Relacionar conceptos”. Permite definir pares de conceptos o imagenes que se relacionan

entre si.

Nueva Actividad

Titulo (Publico) ‘ ‘

Descripcion
(Solo para el Docente)

Tipo

Concepto Concepto Relacionado

Imagen Imagen

Agregar Par de Conceptos

ADN # Acido desoxirribonucleico

Interfaz 20: Formulario de Alta de Actividad - Paso 2 — Relacionar Conceptos
Segundo paso en la creacién de una nueva actividad cuando se selecciona el tipo

“Completar Texto”. Permite definir las preguntas con sus correspondientes respuestas y

marcar la o las correctas.

Nueva Actividad

Titulo (Publico) [ L Geluia ]

Descripcién Para al de T
(Selo para el Docente)

Tipo

Texto Insertar Espacio Conceptos
Lo eprouccin ceuiares | !

€l proceso por el cual a partir de
una célula inicial o célula [__] se 2
originan nuevas células llamadas

células[_]

Interfaz 21: Formulario de Alta de Actividad - Paso 2 — Completar texto
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Las interfaces que siguen a continuacion permiten: presentar las actividades

creadas anteriormente a un curso particular, compartir el link de acceso a la misma y

finalmente visualizar el proceso de resolucién de la actividad de los alumnos en tiempo

real mientras completan la tarea.

Presentaciones de Actividades

Presentar Actividad a un Curso

Presentaciones anteriores

Actividad Curso Estado Fecha Panel de Actividad
Célula 1o A Sin Iniciar 09/11/2022 Ingresar
Aves 2do B Iniciada 09/11/2022 Ingresar
Peces 3roA Finalizada 09/11/2022 Ingresar
Interfaz 22: Listado de Presentaciones de Actividades
Presentar
ni Curs Actividades :.;unj:ll Asistencia Reportes li Cuenta Salir
Presentar Actividad a un Curso
Actividad La célula,Un cuestionario sobre células, Cuestionario... v ‘
Curso 1ro,A Matematica, 2022 v
Fecha ‘ 09/16/2022 ‘

Interfaz 23: Formulario de Presentacion de Actividad - Paso 1
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nicio Cursos Actividades

Asistencia Reportes Mi Cuenta Salir

Copia el siguiente link y compartelo con tus alumnos

htttp://.../4asbd4fed ‘

O puedes usar el cadigo QR

Descargar Cadigo QR

Interfaz 24: Formulario de Presentacion de Actividad - Paso 2

nicio Cursos Actividades

Asistencia Reportes Salir
Panel de Actividad
Actividad La célula,Un cuestionario sobre célula Curso 1ro,A Matematica, 2022
Fecha - Estado  Iniciado

Alumno Progreso

Juan Perez (MT102563)
Juan Romero (MT102363)

Maria Romero (MT542363

Interfaz 25: Panel de Actividad
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De manera similar, las siguientes pantallas permiten a un docente realizar una toma de
asistencia de un curso y en una fecha particular, obteniendo un link de acceso para los
alumnos y finalmente pudiendo observar el listado de alumnos mientras estos dan el
presente. El docente podrd, en la interfaz 29, cambiar el estado de asistencia de los

alumnos en cualquier momento.

Asistencia

Tomar Asistencia

Clases Anteriores

Curso Fecha Estado
1o B 09/12/2021 Sin Iniciar
1ro B 09/12/2021 Iniciada
1ro B 09/12/2021 Finalizada

Interfaz 26: Listado de Toma de Asistencia

Presentar

nicio Cursos Actividades Actividad Asistencia Reportes Vi Cuenta Salir
Asistencia
Curso 1ro, A, Matematica, 2022 ~
Fecha ‘ 09/16/2022 ‘

Iniciar

Interfaz 27: Formulario para Toma de Asistencia - Paso 1
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Asistencia

Copia el siguiente link y compartelo con tus alumnos

htttp://.../4as5d4fed

O puedes usar el cédigo QR

Descargar Codigo QR

Interfaz 28: Formulario de Toma de Asistencia - Paso 2

Asistencia

Curso 1ro, A Matematica, 2022

Fecha ‘ 11/05/2022

EStadO En CurSG V

Alumno Presente
Juan Perez (MT102563) v S
Juan Romero (MT102363) X No
Maria Romero (MT5 N
X No
Vv Si
> No

Interfaz 29: Panel de Toma de Asistencias
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A continuacion, se presentan las interfaces usadas exclusivamente por los usuarios

de tipo Responsables, comenzando por el inicio y tareas comunes correspondientes a su

perfil.

nicio Profesores Responsables

Reportes

Bienvenido
¢ Que quieres hacer hoy?

Ver Reportes

Agregar Profesores

Agregar otros Responsables

Vi Cuenta

Salir

Interfaz 30: Inicio de Usuario Responsable

En las interfaces 31 y 32 un Responsable podra visualizar a otros usuarios que

pertenecen a su misma organizacion. Podra también enviar invitaciones a usuarios de

ambos tipos para permitirles unirse a su organizacion.

nicio Profesores Responsables Reportes M nta S
Profesores de ISFD "Dr. Ramén J. Carcano" ~ Invitar profesores o
Nombre y Apellido Usuario
Juan juanperez
Luis percaluiz
Lola lolalosa
Interfaz 31: Listado de Profesores
nicio Profesores Responsables Reportes

Responsables de ISFD "Dr. Ramén J. Cércano” v

Invitar otros responsables

Invitar

Nombre y Apellido

Interfaz 32:Listado de Responsables

Usuario
Juan juanperez
Luis percaluiz
Lola lolalosa
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Se presentan ahora las interfaces correspondientes a los reportes que pueden ser
visualizados por los usuarios de tipo Docente y Responsable, con la diferencia de que los
Docentes solo podrén visualizar los datos de sus cursos y el Responsable podré hacerlo

para todos los cursos de la organizacion.

Reportes de Rendimiento

Por alumno Promedio Por Curso Promedio General

Asistencia

Por Curso

Interfaz 33: MenU de Reportes
El reporte por alumno permite visualizar a todos o a un tnico alumno de un curso
en un grafico de lineas donde se podran apreciar las actividades realizadas a través del

tiempo y el resultado de cada una (en porcentajes).

Reporte de alumnos

Curso 1o B v Alumnno [Todos los Alumnos] ~

Cancelar Descargar Datos

Interfaz 34: Reporte por Alumno
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El reporte por curso permite visualizar el promedio de rendimiento de los alumnos

de un curso determinado en una grafica de lineas.

Reporte de rendimiento promedic por curse

Curso 10 B v

22-2br  29-abr O6-may 13-may 20-may 27-may 034un  104un  17-jun

Cancelar Descargar Datos

Interfaz 35: Reporte por Curso
El reporte general permite visualizar todos los cursos en una grafica de lineas
siendo los puntos de datos de cada linea los promedios de todas las actividades realizadas

por los alumnos de cada curso en un periodo de tiempo determinado (semanal o mensual).

Reporte de rendimiento promedic general

Periodo Mensual ~

marzo abri mayo junio

Cancelar Descargar Datos

Interfaz 36: Reporte General
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Finalmente, el reporte de asistencia es una planilla de asistencias con los datos de

asistencia de los alumnos del curso seleccionado que puede ser descargada.

Salir

Cuenta

Mi

ia

Asisten

Descargar Datos

Cancelar
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Interfaz 37: Reporte de asistencia por curso
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En esta Gltima seccion se presentan las interfaces utilizadas por los alumnos en
el sistema. El punto de entrada a estas siempre serd un link compartido por el docente.

Ingresarén al sistema solo mientras el vinculo se encuentre activo, seleccionando
su nombre del listado de alumnos del curso e ingresando el codigo Gnico de alumno
definido por el docente. Este puede ser cualquier dato que identifique de forma Unica al
alumno.

Ingresar

Busque su nombre y apellido

Juan Perez
Juan Carlos Romero

Ingrese su Cddigo Unico de Alumno (CUA) (?)

Ingresar

Interfaz 38: Ingreso de Alumnos

Asistencia

Curso ‘ 1ro,A Matematica, 2022 ~ ‘
Fecha ‘ 09/16/2022 ‘
iPresente!

Se registro tu asistencia a esta clase.

Interfaz 39: Dar Presente
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Ingresa 2 términos Relacicnados al tema trabajado

Término 1 ‘

Término 2 ‘

Enviar

Interfaz 40: Realizar Actividad — Nube de Palabras

Cuestionario de Células

1. ¢La celula procariota tiene niicleo?

O si

Q. No

Interfaz 41: Realizar Actividad — Cuestionario




Relacionar Conceptos de Célula

Junta los elementos que correspondan

Ncleo Celular

R

Membrana Plasmatica

Interfaz 42: Realizar Actividad — Relacionar Conceptos

Completar el Téxto de Célula

Lal o reproduccion celular es el proceso por el cual a partir de una célula inicial o célula se ofiginan nuevas
células llamadas células

Durante los procesos de reproduccidn celular, las moléculas de se condensar y forman los cromosomas. Los cromosomas son
estructuras con forma de que presentan una estrangulacion o que los divide en dos sectores o brazos

La mitosis es un proceso de celular en la que las dos células resultantes obtienen exactamente la misma
de la célula progenitora. Se realiza en las células somaticas cuando los organismos necesitan | 0
tejidos dafiados Para poder realizar la celular es necesario realizar fases.

mitosis cuatro division “ crecer cenfromero
madre reparar informaciéon bastoncillos genética

divi

Interfaz 43: Realizar Actividad — Completar Texto

Cuestionario de Células

iMuy Bien!

Finalizaste el ejercicio.

Interfaz 44: Actividad Finalizada
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Diagrama de arquitectura

En el siguiente diagrama se puede visualizar la arquitectura del sistema llevada a
cabo en el prototipado.

Se utiliz6 un VPS para configurar un servidor Web Apache que se encarga de
ejecutar el aplicativo PHP y servir el contenido web a los clientes, un servidor MySQL
que almacena los datos de la aplicacién y un servidor Mercure HUB que permite la
comunicacion directa desde el servidor a todos los clientes conectados, habilitando las

actualizaciones de contenido en tiempo real.

‘ Hostinger Clientes

<
)
w

B B—

Servidor
Mercure Hub

Servidor de .
Bases de Datos Sezldaocrh\;\(eb
MySQL 8 P

lustracion 5: Diagrama de arquitectura. Fuente: Elaboracion Propia
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Seguridad

Acceso a la aplicacién
1. El nombre de usuario se utiliza junto con la contrasefia, para el inicio de sesion.
El mismo debe ser Unico, es decir, no debe existir mas de una vez en la base de
datos.
2. La contrasefia debe cumplir los siguientes requisitos:
a. Minimo de 8 caracteres.
b. Contener al menos un niamero.
c. Contener al menos un simbolo
3. La contrasefia es encriptada utilizando bcrypt, una funcién de hashing de
passwords basado en el cifrado de Blowfish. Trabaja incorporando un valor
llamado salt, que es un fragmento aleatorio que se usard para generar el hash
asociado al password, y se guardara junto con ella en la base de datos, evitando
que dos contrasefias iguales generen el mismo hash.
4. Laaplicacion maneja tres perfiles, los cuales no solo definen el nivel de acceso a
determinadas funcionalidades del sistema, sino que también ajustan y

personalizan la interfaz para ofrecer una mejor experiencia de usuario a cada rol.

Alumno: Usuario con la menor cantidad de permisos en la aplicacion, solamente
puede acceder de forma temporal al sistema por medio de links compartidos por los

usuarios Docentes para realizar tareas especificas.

Docente: Puede crear y gestionar sus cursos, alumnos y actividades. Puede
ademas tomar asistencias en una clase particular o presentar actividades para que los
usuarios Alumno las realicen. Puede pertenecer a una 0 mas organizaciones previa
autorizacion de un usuario Responsable de la misma. Visualiza reportes de rendimiento

de los alumnos de los cursos que ha creado.

Responsable de la organizacién: Puede crear y gestionar organizaciones. Puede
unirse a una 0 MAas organizaciones ya creadas previa autorizacion de otro usuario
Responsable perteneciente a la misma. Puede gestionar los usuarios pertenecientes a las
organizaciones gque gestiona y enviar invitaciones para gue nuevos usuarios se unan a
ellas. Visualiza reportes de rendimiento de los alumnos de las organizaciones a las que

pertenece.
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Politica de respaldo de informacion
Para respaldar la informacion de los usuarios y del codigo de la aplicacion, se
tendrdn 3 copias de los datos de usuario y 2 del cédigo fuente, para asegurar la

redundancia de la misma en caso de pérdidas, a saber:

Los datos de los usuarios se almacenan en el servidor de la aplicacion como

primera copia. Estos son los datos sobre los cuales trabaja la aplicacion en produccion.

Como segundo respaldo, se realiza una copia de seguridad completa de la base de
datos diariamente a las 00:00 Hs. mediante un servicio de ejecucion a intervalos regulares
(cron) que exporta la base de datos y la almacena en una carpeta segura del servidor

manteniendo las ultimas 20 copias.

Finalmente se realizara la descarga manual de los datos almacenados en el
servidor alojado en la nube una vez por semana, a cargo del personal de seguridad de los

datos, para ser almacenados de forma local en discos duros externos.

El cddigo fuente de la aplicacion se almacena primeramente en un repositorio
online utilizando el sistema de versionado de cddigo abierto Git. Ademas, se mantendra

una copia de trabajo en cada ordenador utilizado para el desarrollo.

Analisis de costos

A continuacion, se presenta el analisis de costo del desarrollo del sistema

contemplando los perfiles necesarios a contratar.

Tabla 5:Analisis de costos de desarrollo. Fuente: Elaboracion Propia.

Rol r‘:gg;::{eigs( ARS) Meses Totales | Subtotal (ARS)

Programador de paginas Web 259.112,50 3 777.337,50
Analista Programador Senior 363.303,00 3 1.089.909,00
Tester 296.206,50 2 592.413,00
Disefiador Grafico Jr. 172.378,00 1 172.378,00
Total del Desarrollo en Pesos Argentinos (ARS) 2.632.037,50
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Los valores referidos a mano de obra fueron tomados desde la pagina web del
consejo profesional de ciencias informéticas de la provincia de Buenos Aires el dia
07/10/2022 (Tabla de referencia de honorarios, 2022).

Tabla 6: Analisis de costos operativos. Fuente: Elaboracion Propia.

Subtotal Subtotal
Inicial Mensual (ARS)

Recurso Cantidad| Fuente

Virtual Private Server
CPU: 8 Cores

RAM: 16 GB

SSD: 250 GB

Bandwidth: 12 TB

SO: Ubuntu 16.04 64 Bits
Total Inicial en Pesos Argentinos (ARS) -
Total Mensual en Pesos Argentinos (ARS) 13.990,00

1 Hostinger - 13.990,00

El valor mensual del VPS se ha tomado del sitio web de la empresa Hostinger al
dia 07/10/2022 (VPS Argentina, 2022).

No se presentan costos de adquisicion de Hardware ya que los usuarios utilizan
sus dispositivos personales o ya disponibles en las instituciones educativas (PCs de

escritorio, notebooks, celulares) para acceder al sistema.
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Todas las tecnologias y aplicativos utilizados para el desarrollo de este proyecto
son de cAdigo abierto y/o gratuitos, por lo tanto, no se incurre en costos monetarios en
cuanto a licenciamiento de software. Se presentan en la siguiente tabla los recursos de
software utilizados y su correspondiente sitio oficial donde pueden ser descargados

gratuitamente.

Tabla 7: Recursos de Software. Fuente: Elaboracion Propia.

Recurso Fuente
Mercure HUB https://mercure.rocks/
MySQL https://dev.mysql.com/
Apache HTTP Server https://httpd.apache.org/
PHP https://www.php.net/

Finalmente se presenta el resumen de los costos del proyecto.

Tabla 8: Resumen de Costos. Fuente: Elaboracion Propia.

Costo Inicial en Pesos Argentinos (ARS) 2.632.037,50
Costo Recurrente Mensual en Pesos Argentinos (ARS) 13.990,00

Analisis de Riesgos

En la siguiente tabla se detallan los riesgos que existen al llevar adelante el
proyecto, la misma describe los diferentes tipos existentes, dividiéndolos en Técnicos y

de Proyecto y detallando la causa raiz del problema.


https://mercure.rocks/
https://dev.mysql.com/
https://httpd.apache.org/
https://www.php.net/
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Tabla 9: Identificacion de Riesgos y causas. Fuente: Elaboracion Propia.

ID Tipo Riesgo Causa
] Los costos de mantenimiento se
Cambios de costos del ) ) 5
_ . incrementan debido a la evolucion
1 Proyecto proyecto por inestabilidad ) ) ) )
o continua del tipo de cambio, haciendo
econdmica. o ) o _
dificil realizar predicciones precisas.
. Debido a la falta de experiencia, la
2 Proyecto Error al Planificar el proyecto. L )
planificacion no es realista.
El desarrollo de funciones
3 Técnico Requerimientos equivocados. de software erroneas requiere volver a
disefarlas e implementarlas.
- La interfaz no cumple con los
Complejidad en el uso del o o
4  Proyecto requisitos de usabilidad para los
producto _ )
usuarios del sistema.
Falta de testing por parte de los
5 Técnico Errores de Software programadores y el personal especifico
para dicha tarea.
Poca inversion de tiempo en cuidar
6 Técnico Vulneracion del sistema cuestiones de seguridad por parte del
personal.
La velocidad de conexion de los
7 Técnico Lentitud en la navegacion usuarios causa demoras en el uso del

sistema

Para evaluar cuantitativamente los riesgos detectados se procede a calcular, en
base a su probabilidad de aparicion y el impacto que generan cada uno de los riesgos, su
correspondiente grado de exposicién (Tabla 11: Probabilidad e impacto de los riesgos.
Fuente: Elaboracion Propia.). Este valor puede ser ponderado utilizando la matriz de

riesgo presentada (Tabla 10: Matriz de Riesgo. Fuente: Elaboracién Propia.).



Tabla 10: Matriz de Riesgo. Fuente: Elaboracion Propia.

Gravedad (impacto)

Muy Bajo | Bajo | Medio | Alto | Muy Alto
1 2 3 4 5
Muy alta {90% | 0,9 1,8
Alta 70% (0,7 14 |21
Probabilidad | Media 50% (0,5 1 1,5
Baja 30% 10,3 0,6 (09
Muy Baja | 10% 0,1 02 (03

Tabla 11: Probabilidad e impacto de los riesgos. Fuente: Elaboracion Propia.

) Probabilidad Efecto o Grado de )
ID Riesgo . .. Porcentaje
de ocurrencia impacto exposicion
Cambios de
costos del
1 proyecto por 80% 3 2,4 27%
inestabilidad
econdmica.
Error al
2 Planificar el 70% 3 2,1 23%
proyecto.
Requerimientos
3 ) 50% 4 2 22%
equivocados.
Complejidad en
4 el uso del 30% 3 0,9 10%
producto
Errores de
5 30% 3 0,9 10%
Software
Vulneracion del
6 ) 10% 5 0,5 6%
sistema
Lentitud en la
7 10% 2 0,2 2%

navegacion
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Porcentaje
Acumulado

27%

50%

2%

82%

92%

98%

100%
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Una vez detectados los datos y realizado un andlisis cuantitativo podemos aplicar
el principio del Pareto para detectar aquellos riesgos que pueden causar la mayor parte de

los problemas en el desarrollo de nuestro proyecto.

Levine, Krehbiel y Berenson (2014) indican: “Una grafica de Pareto tiene la
capacidad de separar a ‘los pocos vitales’ de ‘los muchos triviales’, con lo que permite
centrar la atencion en las categorias importantes” (p. 42). Podemos aplicar este concepto

a la exposicion al riesgo de este proyecto.

90% 120%
80%
100%
70%
Rid
S 60% 80%
g
5
3 50%
()
= 60%
©
S 40%
5
©
o]
O 30% 40%
[a
20%
20%
- . .
0% 0%
1 2 3 4 5 6 7
Id de riesgo

lustracion 6: Gréfica de pareto. Fuente: Elaboracion Propia.
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Con esto podemos detectar a que riesgos debemos considerar para aplicar

acciones de contingencia.

Tabla 12: Plan de contingencia para cada riesgo. Fuente: Elaboracién Propia.

ID Riesgo

Cambios de costos del proyecto por

1

inestabilidad econdmica.
2 Error al Planificar el proyecto.
3 Requerimientos equivocados.

Plan de Contingencia

Realizar una inversion temprana y
por un prolongado tiempo en la
contratacion del servicio en la nube
para obtener el mejor precio posible
y proteccion contra la inflacion.
Realizar estimacion de tiempos de
proyecto pesimista, gestionar la
contratacion de mas personal de
desarrollo en caso de ser necesario.
Realizar un lanzamiento del
proyecto por etapas permitiendo a
los usuarios utilizar las diferentes
versiones del mismo para analizar su
comportamiento y sus demandas en

cuanto a funcionalidad.
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Conclusiones

Se llevo adelante un proyecto para la creacién de un sistema, que permita a
docentes la generacién de actividades para ser presentadas a los alumnos en clases

sincronas mediadas por tecnologia.

La creacion de este tipo de actividades, y el seguimiento de los resultados
obtenidos por los alumnos al realizarlas, es una tarea que insume tiempo y esfuerzo a

docentes y personal encargado del seguimiento de la situacion académica de los alumnos.

Es por tal motivo, que se decidié intervenir en la problematica abordada por medio
del desarrollo de esta aplicacion web, la cual permite la creacién de una variedad de
actividades interactivas dirigidas a los alumnos, y cuyos resultados pueden ser
almacenados para luego ser analizados. Se brinda, de esta manera, una referencia rapida
de la situacion académica de los mismos en cada espacio curricular, permitiendo una &gil

toma de decisiones con respecto a la informacion relevada.

Cabe aclarar que, un sistema con el alcance propuesto, y especialmente actuando
en un contexto educativo, tiene siempre posibilidades de mejora y debera seguir

evolucionando para adaptarse a las necesidades de los usuarios a través del tiempo.

Como alumno, la realizacion de este proyecto me permitid integrar los
conocimientos adquiridos a lo largo de esta carrera, en la que afortunadamente he podido
desarrollar varios aplicativos en diferentes instancias y niveles de complejidad.
Personalmente, fue un desafio la creacidn de un proyecto de desarrollo e implementacion
de un sistema informatico, ya que inicialmente me formé como desarrollador de manera
autodidacta. Organizar y planificar este trayecto, ha sido un proceso muy interesante y

del cual ahora puedo comprender todos sus beneficios.

Gracias a la tematica abordada pude, ademas, adentrarme en muchos aspectos de
la educacion mediada por tecnologia, sus ventajas y desventajas y como afecta a la

relacion entre docentes y alumnos.

Ha sido satisfactorio cumplir con los objetivos planteados, pero ha sido
especialmente gratificante el proceso realizado para llegar a este punto. Este recorrido me
permitié la adquisicion de nuevos conocimientos y habilidades que me ayudaran a

mejorar y superarme en mi quehacer profesional.
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Demo

En el siguiente enlace podra acceder al codigo fuente del prototipo desarrollado,
a una demo funcional on-line y a un instructivo para la puesta en marcha y utilizacién del

mismo en un servidor local.

Link:https://drive.google.com/drive/folders/1LgRKcK2hzPMc4QulVdPaS01vV
0JWuJHb?usp=sharing



https://drive.google.com/drive/folders/1LgRKcK2hzPMc4QulVdPaS01vV0JWuJHb?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1LgRKcK2hzPMc4QulVdPaS01vV0JWuJHb?usp=sharing
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Anexos

Anexo 1: Encuesta

Actividades en Clases Sincronas

Encuesta con respecto a sus practicas docentes en el contexto de clases virtuales
sincronas

*0Obligatorio

1. ¢Qué dispositivo utiliza para conectarse con sus alumnos en sus clases
virtuales sincronas?

Marca solo un dvalo.

:3 Motebook
) PC de Escritorio
) Teléfono inteligente

) Tablet

2. ¢ Queé tipo de dispositivo considera es el que mayormente utilizan sus alumnos
para conectarse a sus clases virtuales sincronas?

Marca solo un dvalo.

) Computadora (PC de escritorio/Notebook)

) Dispositivo Mévil (Celular/Tablet)

3. ;De gué manera toma la asistencia en sus clases virtuales sincronicas? *

Marca solo un dvalo.

) De manera tradicional nombrando a cada estudiante.

) De forma automética por medio de la aplicacién de videollamadas (registrando la
lista de conectados)

_ Por medio de una aplicacion externa (formularios de google, complementos del
navegador, etc.)

) Dtros:
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¢ Con gué frecuencia utiliza actividades interactivas gue deben resolver sus *
alumnos en sus clases sincrdnicas?

Marca solo un ovalo.

() Siempre

() Casi Siempre
() Con frecuencia
() En ocasiones
I‘.. R y

| ) Casi nunca

i ™
[ )Munca

4 Qué tipos de actividades interactivas utilizas con mas frecuencia en sus clases *
virtuales sincronas? (Marque hasta 3 opciones)

Selecciona todas las opciones gue correspondan.

|| Cuestionarios

|| Nubes de Palabras
|| Completar texto
|| Encuestas

|| Unir con Flechas
|| Agrupar conceptos

| | Otros:

4 Qué tipos de actividades interactivas MO utiliza actualmente pero le gustaria  *
implementar en sus clases virtuales sincronas? (Marque hasta 3 opciones)

Selecciona todas las opciones gue cormrespondan.

|| Cuestionarios

|| Nubes de Palabras
|| Completar texto
|| Encuestas

|| Unir con Flechas
|| Agrupar conceptos

|| Otros:



7.

¢+ Qué mejoras o cambios propondria aplicar a las actividades que utiliza o
pretende utilizar en sus clases?

70
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Anexo 2: Planilla de asistencias
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