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Resumen

En este Trabajo Final de Grado se pretende desarrollar un Manual de Buenas Practicas
Ambientales, cuyo objetivo sea dar un punta pie inicial para contribuir a que la empresa Fadepa SA,
comience a incluir medidas ambientales que contribuyan al desarrollo sostenible, a operar con
responsabilidad social empresaria, con ética y coherencia; mejorando el entorno en el que opera,
disminuyendo sus impactos negativos y fortaleciendo su posicion dentro de la comunidad y de su
rubro.

Punta pie inicial porque el desarrollo sustentable es un horizonte al cual siempre debemos
aspirar, sabiendo aun que es una utopia ser 100% sustentable, pero que sirve de guia y camino, para
ser constante en un proceso de mejora continua, proponiendose siempre nuevos desafios superadores.

Fadepa SA, Fabrica Argentina de Pinturas y Afines, Sociedad Anénima. en sus 30 afios de
operacion como PYME, en la provincia de Cordoba, ha logrado crecer en todas sus areas, es asi que se
propone este Manual como un nuevo reto para seguir creciendo, esta vez en el area ambiental,
deviniendo en una organizacion mas sustentable desde los 3 pilares de este concepto: econémico, social
y ambiental.

Palabras claves: Desarrollo sustentable, Cambio Climatico, Objetivos de Desarrollo

Sustentables, Responsabilidad Social Empresaria, Gestion Ambiental.

Abstract

This current final grade is intended to provide a Manual of Good Environmental Practices, in
which the main goal is to enhance the Company Fadepa SA to kick-start the inclusion of environmental
measures that contribute to sustainable development, and also to operate with ethic, coherence and
corporate social responsibility, improving the surroundings in which it operates, reducing the negative
impacts and strengthening its position within the community and its own business sector.

By “kick-start” we mean that sustainable development is a horizon which we need to aspire to,
always bearing in mind that, although being 100% sustainable is utopic, it could pave the way to
gradual improvement. in its 30 years of operation as an SME in Cordoba, Argentina, Fadepa SA
(Fabrica Argentina de Pinturas y Afines, Sociedad Andnima) has succeeded in expanding all its areas.
Therefore, this Manual is proposed as a new challenge to continue with this expansion, this time from
an environmental point of view, becoming a more sustainable company parting from the 3 most

important pillars: economic, social, and environmental.



Key words: sustainable development, climate change, sustainable development goals,

corporate social responsibility, environmental management.

Introduccion

"No se trata solo de prever el futuro, sino de hacerlo posible".

Antoine de Saint-Exupéry

El mundo debe encaminarse hacia un desarrollo sostenible con urgencia o corre el riesgo de no
contar con el tiempo suficiente para lograr adaptarse y mitigar los impactos ambientales que ya esta
padeciendo por el cambio climatico, producto de un descontrolado crecimiento de la poblacion,
aumento desmedido del consumo y de la cultura del descarte, que generd un incremento de emisiones

de gases de efecto invernadero a la atmosfera, por causa antropica, sin precedentes.

Como contrapunto, pero ain en minoria, se aprecia un aumento paulatino de consumidores con
una mirada critica y conciencia ambiental a la hora de realizar sus compras y por esto es de vital
importancia que las empresas se adapten a esta tendencia y se propongan como politica de gestion,
operar con responsabilidad social empresaria. Ser una empresa responsable no quiere decir resignar las
ganancias, sino hacer que la empresa sea abundante y prolifica pero que no deje de lado lo social, legal,

ético y ambiental.

Juan Martin Eelli, en El Cronista 2021, quien es el presidente de la Camara Argentina de
Pinturerias (Capin), que nuclea a casi 100 pinturerias en todo el pais, observo “el surgimiento de un
usuario mas informado y mas respetuoso del cuidado del ambiente. En este sentido, las pinturas de
base acuosa han crecido respecto a las de base solvente, y continuardn en este camino, ya que son mas

faciles de trabajar y tienen bajo olor”.

Avanzar en el camino de la sustentabilidad es responsabilidad de todos, Estado, empresas y

sociedad.

Es asi que en el marco de ese camino hacia el desarrollo sostenible se propone este Manual de
Buenas Préacticas Ambientales para la empresa de pinturas Fadepa SA, cuyo objetivo consiste en

generar una guia donde se encuentren todas las recomendaciones pertinentes al cuidado del medio
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ambiente, cumpliendo con las normativas, pero también apuntando a ir mas allé, sosteniendo conductas

internas que permitan la reduccidn de recursos y la eficiencia de los mismos.

Ademas se propone aplicar la responsabilidad social empresaria de forma transversal en la
organizacion, como politica de gestion de la misma, y alinearse con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible propuestos por Naciones Unidas que intentan establecer lineamientos prioritarios de accion,

para combatir muchos de los problemas globales que nos afectan a todos.

Marco de referencia institucional

La industria de la pintura en Argentina, estd en constante crecimiento desde hace algunos afios,
si bien dentro de América y comparado con otros paises, tiene un consumo muy por detrds, en estos
afos el argentino consumi6 mas pintura. "En lo que va del afio, considerando los valores acumulados
a septiembre 2021, la demanda de pinturas crecié un 70% respecto al mismo periodo 2020, con lo cual

estimamos un buen afio", sefiala Juan Martin Micelli, presidente de Capin. (El cronista 2021)

Fadepa SA, Fabrica Argentina de Pinturas y Afines, Sociedad Andnima, nace hace 32 afios,
siendo una empresa familiar de tipo pyme, cuyo nucleo productivo es la fabricacion de pintura y
caracterizada por un crecimiento sostenido desde su fundacion. Dichas condiciones le han permitido

la expansion no solo productiva, sino infraestructural y edilicia.

La planta de la empresa se encuentra en la zona sur de Villa Nueva, departamento General San
Martin, provincia de Cordoba. Estratégicamente ubicada sobre la ruta provincial N°4, a escasos metros
de la ruta provincial N°2, lo cual le da un amplio margen de conexion con todos los puntos del pais.
La interconexion de rutas fue lo que le posibilito a la organizacion, hacer su explosion comercial desde
los comienzos, dado que le permitia efectuar entregas diarias de produccion a cualquier punto a 150

km a la redonda de su fabrica.

A Fadepa siempre se la tuvo en cuenta como una marca para clase media y clase media baja. Su
reputacion se construye, fundamentalmente por recomendacion, es decir, por el conocimiento de la
satisfaccion de personas conocidas con respecto al producto. Asumen que una debilidad es el desarrollo

de la imagen de la marca para un mejor posicionamiento.

Las caracteristicas de los productos de Fadepa se orientan hacia el nicho de mercado al cual se

dirige, que es el que busca productos de calidad a buen precio, mas allad de la marca. Luego de treinta
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afos, continuan con un desarrollo innovador e incorporan productos que demandan inversiones
tecnoldgicas importantes. Ademas, cuentan con una cantidad de empleados superior a la de los
comienzos. Fadepa tiene amplia recepcion en las provincias de Cordoba, San Luis, La Pampa, Santa
Fe, San Juan, Buenos Aires, Corrientes, Chaco, Santiago del Estero, Misiones, Entre Rios, Tucuman,

Mendoza, La Rioja y Neuquén.

Breve descripcion de la problematica

La principal problematica observada es la ausencia de responsabilidad ambiental, expresada en
la falta de cumplimiento de normativas legales que atafien a una organizacion de su especie, como es
la inscripcion en el registro de generadores de residuos peligrosos de la provincia de Cordoba,
cumpliendo ademas asi con la normativa a nivel nacional. Ademds no cuenta con Certificado
Ambiental habilitante como demanda la Ley 10208, de la provincia de Cérdoba, ni cuenta con seguro

ambiental entre otras cosas.

Fadepa denota la ausencia total de medidas de gestion ambiental en sus operaciones productivas,
que prevengan, mitiguen, corrijan, o disminuyan eficientemente los impactos negativos al ambiente y
a los recursos naturales que consume la empresa, lo que puedo llegar a manifestarse en una mala de
imagen de la organizacion ante la sociedad, en fuertes multas por parte del estado por el incumplimiento
de la normativa, y en grandes riesgos tanto fisicos como econdmicos asociados a los accidentes por

utilizacion de productos quimicos y a la contaminacion que generan.

De hecho, el pasado agosto de 2022, la empresa sufri6 un gran incendio en su depdsito de
almacenamiento y pudo haber tenido estrecha relacion con la ausencia de medidas de gestion ambiental

y seguridad.

Resumen de antecedentes

En los antecedentes consultados se observa como la mayor parte de empresas de este sector, que
fueron creciendo con el transcurrir del tiempo, tanto en tecnologia como en capacidad de produccion,
han ido incorporando paralelamente mayores medidas tanto para el cuidado de sus colaboradores, como
del ambiente y la sociedad que los circunda, entendiendo la importancia de aceptar que no son una
entidad aislada sino que se encuentran insertos en un sistema complejo (sociedad) y eso requiere operar

con responsabilidad social.

Algunos ejemplos de este tipo de empresas son los siguientes:
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Empresa Pinar

Fundada en el afio 1983 y establecida en la provincia de Santa Fe, su amplia trayectoria hoy es
reconocida en todo el mercado nacional imponiendo su presencia como una empresa de calidad y con
experiencia, desarrollando productos innovadores en los que se aplica la tecnologia actual orientada a
las nuevas necesidades del mercado. Tienen en cuenta normas y los productos estan acordes a ellas

para poder ser aprobados, asi como también respetan los estandares internacionales de calidad.

Su vision: ser la empresa lider en revestimientos mediante la entrega constante de soluciones
sostenibles, innovadoras y de alta calidad en las que confian sus clientes para proteger y embellecer
sus productos y su entorno. Su mision: actuar con integridad y fidelidad a valores y principios éticos;
presentar ventas consistentes e ingresos en crecimiento; desarrollar productos innovadores para
satisfacer necesidades futuras; trabajar con seguridad, proteger el medio ambiente y apoyar a las

comunidades donde operan; lograr la mas alta rentabilidad para los accionistas. (Empresa Pinar 2022)

Pinturas Aike

AIKE es una marca de reconocida calidad en el mercado que es fabricada por Best Paint S.A,
empresa de capitales nacionales y comprobada trayectoria, desarrollando y fabricando pinturas de
hogar y obra para las principales marcas de Argentina y para los distribuidores mas importantes a nivel
nacional. AIKE ofrece productos de alta calidad con valores muy competitivos, generando asi una

relacion precio/beneficio dificil de igualar.

Asumen el compromiso de lograr un continuo crecimiento de participacion en el mercado de las
pinturas. Todo ello, sobre la base de un constante desarrollo humano y tecnolégico, enmarcado por los

requerimientos de la norma ISO 9001.

Se comprometen a: 1) Impulsar, liderar y sostener el desarrollo de su Sistema de Gestion de la
Calidad. 2) Proporcionar un ambiente laboral cuyas condiciones permitan a todo el personal participar
activamente en el sistema de calidad. 3) Implementar una paulatina planificacion de sus actividades
para mejorar continuamente la eficacia y eficiencia de todas. 4) Cumplir con los requerimientos
aplicables. 5) Satisfacer a los clientes con calidad y variedad de productos y servicios comprometidos

con la mejora continua.

Tienen una declaracion de Responsabilidad por el Medioambiente: actuar siempre respetando y

cuidando el medioambiente con controles permanentes en todos los procesos. (Empresa Aike, 2022)



Empresa Alba

Desde enero de 2008 Alba pertenece a la Unidad de Negocios de Pinturas Decorativas de
AkzoNobel. Posee una larga trayectoria que lleva mas de 85 afos de trabajo y desarrollo
ininterrumpidos en el pais, donde hoy, mas de cuatrocientas personas altamente capacitadas, aseguran
la calidad premium de sus pinturas. En 1925 se inaugurd Alba, la primera fabrica de pinturas de
Sudamérica, una planta pionera de casi 1.500 metros cuadrados. Alli comenzo6 a fabricarse el producto

Alba, con la elaboracion de diversas lineas de pinturas domésticas, marinas e industriales.

Alba fue también la primera fabrica de pinturas de la Argentina en certificar el sistema de gestion
de calidad mediante Normas ISO 9001, logro que alcanzé en 1994. Actualmente, la planta industrial
de Alba, tiene una capacidad productiva mensual de 5.000.000 de litros de latex y sintéticos, 250.000
litros de pintura industrial y 1.600.000 kilogramos de resinas. AkzoNobel Argentina S.A. fortalece su
liderazgo en el mercado de pinturas, esmaltes, barnices, resinas y concentrados de pigmentos,
asumiendo su responsabilidad conjuntamente con sus colaboradores para satisfacer las expectativas de
los clientes, consumidores y accionistas de la compaifiia, mediante una continua mejora en la gestion

de Calidad, Seguridad, Salud, Medio Ambiente y la Seguridad de los Procesos.

Para alcanzar este objetivo se comprometen a perfeccionar habilidades para optimizar los
procesos, productos y servicios; evaluar y mejorar en forma permanente el desempefio en Seguridad,
Salud, Medio Ambiente y la Seguridad de los Procesos, cumpliendo con la Politica y las Directivas de
HSE&S de AkzoNobel, como asi también con la legislacion local vigente; difundir esta politica a

colaboradores, proveedores, clientes y consumidores (Alba, 2022).

Analisis situacional

Fadepa desarroll6 una amplia linea de pinturas para el hogar y la obra, con el paso de los afios
fue creciendo en todas las areas: infraestructura, laboratorio, produccion, personal de planta y
administracion. En rasgos generales, Fadepa demuestra ser una Pyme pujante del sector de la pintura,
liderando el mercado de las llamadas “segundas marcas” en la provincia de Cordoba, llega a completar
la suma de 14.000 metros cuadrados, con la construccion de una planta fabril en donde se elabora todo

el espectro de tipologias de pinturas, para satisfacer la demanda del abanico de clientes.

Tiene actualmente 80 empleados en planta permanente, 14 viajantes y varios servicios

tercerizados en areas como: contable, juridica, transporte, logistica y otras. La produccion de Fadepa



ha crecido y ahora esta llegando a un promedio que ronda entre los 750.000 y los 800.000 litros

mensuales.

Normativa ambiental aplicable

Segun la Ley N° 24.051 Registro Nacional de Generadores y Operadores de Residuos Peligrosos
a cargo de la Direccioén de Residuos Peligrosos, que tiene por objeto asentar la generacion, operacion
y transporte de los residuos peligrosos dentro del territorio nacional, corresponderia a la empresa
Fadepa por su categoria ante AFIP: “Fabricacion de productos quimicos N.C.P. Industria manufactura.
Fabricacion de pinturas, barnices y productos de revestimientos similares, tintas de imprenta y
masillas”, estar inscripto en tal registro; ya que este tipo de empresas producen ademas de residuos

ordinarios, residuos del tipo peligroso.

Segtn la Ley N° 24.051 ART. 14. — Sera considerado generador, a los efectos de la presente,
toda persona fisica o juridica que, como resultado de sus actos o de cualquier proceso, operacion o
actividad, produzca residuos calificados como peligrosos en los términos del articulo 2° de la presente.

Segun el anexo I Categorias Sometidas a Control se encuentran las siguientes corrientes de desechos:

® Y12 Desechos resultantes de la produccion, preparacion y utilizacion de tintas, colorantes,
pigmentos, pinturas, lacas o barnices.
® Y13 Desechos resultantes de la produccion, preparacion y utilizacion de resinas,

e latex, plastificantes o colas y adhesivos

NORMATIVAS DESCRIPCION

Todos los habitantes gozan del derecho a un
ambiente sano, equilibrado, apto para el desarrollo
Constitucion Nacional. Art N° 41 humano y para que las actividades productivas
satisfagan las necesidades presentes sin comprometer
las de las generaciones futuras; y tienen el deber de
preservarlo. El  daflo  ambiental  generara
prioritariamente la obligacion de recomponer, segun
lo establezca la ley.

La ley establece los presupuestos minimos para
el logro de una gestion sustentable y adecuada del
ambiente, la preservacion y proteccion de la
diversidad bioldgica y la implementacion del
desarrollo sostenible en Argentina. Asimismo,
Ley General del Ambiente N° 25.675 establece un marco general sobre informacion y
participacion  en  asuntos  ambientales, la
responsabilidad por dafio ambiental y la educacion




ambiental.

Ley N°24.051

Registro Nacional de Generadores y Operadores
de Residuos Peligrosos a cargo de la Direccion de
Residuos Peligrosos que tiene por objeto asentar la
generacion, operacion y transporte de los residuos
peligrosos dentro del territorio nacional

Ley 25612

Presupuestos Minimos de Protecciéon Ambiental
sobre la gestion integral de residuos de origen
industrial y de actividades de servicio, que sean
generados en todo el territorio nacional.

Ley 7343

Principios Rectores para la Preservacion,
Conservacion, Defensa y Mejoramiento del Ambiente
de la Provincia de Coérdoba

Decreto N° 2131/00 - Decreto
reglamentario del capitulo IX del impacto
ambiental de la Ley N°® 7.343 —

Principios rectores para la preservacion,
conservacion, defensa y mejoramiento del ambiente,
publicado en el afio 2000, con el objetivo de establecer
las bases sobre la realizacion y gestion de evaluacion
de impacto ambiental, estudios de impacto ambiental,
auditoria ambiental, proyecto, licencia ambiental.

Decreto 1130/12. Seguro ambiental
de incidencia colectiva.

Preservacion del medio ambiente y Ila
prevenciéon de todo dafio ambiental que pudiera
producirse en el territorio de la Provincia de Cordoba.

Ley N° 10.208

Determina la politica ambiental provincial y en
gjercicio de las competencias establecidas en el
articulo 41 de la Constitucion Nacional, complementa
los presupuestos minimos establecidos en la Ley
Nacional N° 25.675, de politica ambiental general

LEY 8.973

Adhesion provincial a la Ley Nacional N°
24.051 y sus anexos.

Art. 4° - Las personas fisicas o juridicas
responsables de la generacion, transporte, tratamiento
y disposicion final de residuos peligrosos y los
establecimientos industriales inscriptos en el Registro
Industrial de la Provincia deberdn inscribirse en el
Registro Provincial de Generadores y Operadores de
Residuos Peligrosos que llevara cronoldégicamente la
autoridad de aplicacion, asentando en el mismo, los
actos administrativos necesarios para cumplir con las
distintas etapas de la gestion de los residuos
peligrosos.

Decreto N° 2149/03 - Reglamentacion
de la Ley N° 8.973.

Residuos peligrosos - Creacion de la Unidad de
Coordinacion de Registro de Generadores vy
Operadores de Residuos Peligrosos
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Ley 8167/92. Preservacion del
estado normal del aire.

A este efecto la Ley indica los valores normales
del aire y los valores maximos admisibles de
contaminantes atmosféricos y para la emision de
humos en las actividades industriales.

Ley 5589/73. Cédigo de Aguas.

Decreto 847/16 —Reglamentacion de estandares y
normas sobre vertidos para la preservacion del recurso
hidrico provincial.

Resolucion DIPAS 233/77. Gestion de efluentes
liquidos (cloacales o industriales)

Ley 8936/01. Conservacion y
Proteccion de los suelos

Conservacion y control de la capacidad productiva
de los suelos; prevencion de todo proceso de
degradacion de los suelos; recuperacion de los suelos
degradados;  promocion de la  educacion
conservacionista del suelo.

Tabla 1 (elaboracion propia)

Otra ausencia que se distingue en el operar de la organizacion, es la de no contar con Certificado

Ambiental habilitante, en cumplimiento con la Ley N.° 10.208 (sancionada en 2014) que regula la

Politica Ambiental de la Provincia de Cordoba. Las industrias que ya se encontraban en funcionamiento

antes de la fecha, debian someterse a una Auditoria Ambiental, para la obtencion de dicho Certificado.

El objetivo de la Auditoria Ambiental es la evaluacion del grado de cumplimiento ambiental de

las normativas vigentes, los incidentes, las condiciones, los sistemas de gestion adoptados y la

informacion sobre esos temas y son llevadas a cabo por la Secretaria de Ambiente. Por esto

implementar un Manual de buenas practicas podria ser el primer paso en el camino de llegar a ser una

empresa responsable y sustentable.
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POSITIVOS




NEGATIVOS [finitos.
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DEBILIDADES

-Incumplimiento de las regulaciones
vigentes (generador de residuos
peligrosos), Certificado Ambiental,
Seguro Ambiental.
-No tiene en cuenta factores
ambientales, y los impactos asociados
ellos, ni el uso sustentable de recursos

-Poco desarrollo de la imagen de 1
marca.

-Muchos riesgos no  gestionados
asociados al manejo de productos
quimicos.
-Poca  tecnificacion del proceso
productivo
-Carencia total de medidas
de proteccion  ambiental y de
prevencion de contaminacion.
- Falta de gestion sustentable de
los recursos suelo, agua y aire,
asi como de los residuos generados e
SUS procesos.

-Reglamento interno desactualizado
Tabla 2 (elaboracion propia)

La matriz FODA es un anélisis sistematico que facilita la deteccion de amenazas y oportunidades
externas y de fortalezas y debilidades internas de la organizacion. Es una valiosa herramienta
metodoldgica que apoya el proceso de planeacion estratégica de cualquier empresa y es la elegida para

realizar el diagnostico organizacional en la empresa Fadepa.

En un comienzo es posible mencionar a partir del analisis entrecruzado de la Tabla 2 que Fadepa
posee una gran cantidad de fortalezas, lo que le permitiria aprovechar las oportunidades del contexto
si asi se lo proponiese. En detalle se puede percibir que sus muchas fortalezas, entre ellas la de su
ubicacion estratégica dentro de la provincia y del pais, unida a la oportunidad dada por un crecimiento
sostenido en los ultimos afos en Argentina de este sector, le posibilitarian expandir sus nichos de
mercado, tanto para llegar con mas fuerza en las provincias donde atn tiene poca penetracion, como

para lograr exportar sus productos en Latinoamérica.

Consecuentemente para lograr maximizar oportunidades, seria necesario rever su actuacion
ambiental, ya que representan sus principales debilidades y amenazas; el no cumplimiento con las

reglamentaciones que le atafien, junto con la posibilidad de recibir multas por esta causa, ademas de
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una pérdida de su imagen dentro de la comunidad por no respetar el ambiente en el que se encuentra
instalada (de hecho el pasado agosto 2022 la empresa sufrié un gran incendio, con importantes pérdidas
en su depdsito de almacenamiento, que podria ser una consecuencia de su descuido y falta de iniciativas

en el area ambiental y de gestion de riesgos asociados a industrias de su tipo).

La empresa debe aceptar una realidad que concierne a todos, y que corresponde en el andlisis
FODA a una amenaza, como es el Cambio Climatico, donde se esperan cada vez mas prolongados
periodos de sequias, e intenso calor, que sumado a los incendios recurrentes que se producen en la
provincia cada afio, aumentan exponencialmente los peligros de que se produzcan accidentes en las

instalaciones y mas aun en época estival.

Para superar estas debilidades asociadas a la falta de responsabilidad ambiental es que se propone
el Manual de Buenas Practicas Ambientales, con lo cual tendrian un primer acercamiento a iniciativas
en esta area, dando respuesta a la mayoria de sus debilidades y amenazas , potenciando su imagen
dentro de la localidad y a nivel pais, y ademas les daria el marco propicio para lograr explotar las
oportunidades que tienen del contexto, ya que no de rever el area ambiental muy dificilmente puedan
expandirse en nuevos nichos de mercado y menos aun exportar su produccién, dado que las

reglamentaciones son mas estrictas.
Analisis especifico- Relevancia de caso

El estudio del caso de la empresa Fadepa reporta relevancia desde el punto de vista ambiental
dado que los residuos que genera ese tipo de industria de produccion quimica pueden ser una fuente
importante de contaminacion de recursos, ya sea agua, tierra, o aire; ademas pueden ser perjudiciales
para los trabajadores y las zonas aledafias expuestas a los riesgos asociados de una nula gestion

ambiental en sus operaciones.

En este sentido, en Argentina la industria de la pintura viene en crecimiento en los tltimos afios,
por lo cual es importante gestionar sus impactos asociados, para que esto no genere un deterioro en la
imagen del rubro, demostrando y sentando precedentes también, de que cualquier empresa, no importa
su tamafio, puede y debe cumplir con las normativas y ser capaz de comprometerse en el camino de un

desarrollo mas sustentable.

Incorporar en la empresa el uso de instrumentos de gestion ambiental como lo es un Manual de
Buenas Practicas Ambientales constituye un primer paso para comenzar a operar de manera mas

sustentable, aplicando en primer lugar el principio de accion preventiva: “siempre es mejor prevenir
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que curar”, tomando medidas de proteccion ambiental antes de que se haya producido un dafio y si ya
se materializ6 un dafo, los principios a seguir serdn los de correccion, minimizacion, remediacion y

compensacion.

Mejores politicas ambientales apuestan a incrementar los activos intangibles de la empresa con
una mayor consolidacion de su imagen, basado en la reputacion, confianza, transparencia e innovacion,
lo cual se traduce en beneficios econdmicos para la organizacion , ademas ofrece la posibilidad de la

apertura a nuevos nichos de mercado tanto dentro del pais como en el exterior.

Cabe mencionar que el caso es relevante ademas, porque contribuye a incorporar en la realidad
de las pymes, (en Argentina hay 600.000 mil pequefias y medianas empresas (pymes), que representan
el 99% del tejido empresarial y generan el 70% del empleo formal segin el Ministerio de Economia)
la nueva preferencia que hoy tienen los consumidores sobre la compra de productos, buscando aquellos

que son medioambientalmente sustentables o de produccion més limpia y respetuosa del ambiente.

“El papel de las empresas resulta determinante para proporcionar un nuevo modelo de
productividad y gestion que contribuya a mejorar aspectos a nivel economico, social, y medioambiental
de nuestro planeta” (Organizacion de las Naciones Unidas, 2022), ya que toda actividad productiva

presenta impactos y hay que tratar de potenciar los positivos y prevenir o reducir los negativos.

Se observa que la organizacion esta frente a la decision de mantenerse en su situacion actual,
produciendo grandes cantidades de pintura de forma artesanal o enfrentarse al desafio de tecnologizar
su proceso productivo y aceptar la tarea de contemplar el drea ambiental, logrando de esta manera ser

una empresa sustentable tanto del punto de vista, econdémico, social y ambiental.

En términos ambientales, sus principales debilidades y amenazas se observan de la ausencia de
medidas enfocadas en esta area; ademas de que la empresa no gestiona de forma sustentable los
recursos naturales que utiliza, como el suelo, el agua y el aire, ni tiene un sistema de gestion de residuos
de ningun tipo. La organizacidn debe integrarse al entorno de forma tal que favorezca la maximizacion

de sus efectos positivos y reduzca los negativos.

Poner en funcionamiento un manual de buenas practicas ambientales le proporcionaran un mejor
posicionamiento y competitividad en el mercado, una adecuacion en el cumplimiento de las
normativas, regulaciones de seguridad y responsabilidad medioambiental y le permitira aggiornarse al

pensamiento de cada vez mas consumidores sobre adquirir productos respetuosos con el ambiente a
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empresas comprometidas con su cuidado, ademas de alinearse con los ODS y adoptar como politica de

gestion de la empresa la responsabilidad social empresaria.

Dentro del manual se estableceran objetivos de sostenibilidad especificos, medibles a través de
indicadores y con limites de tiempo, ayudando a fomentar prioridades y a impulsar el desempefio de
toda la organizacion, trabajando desde la mejora continua; al alinearse con los ODS, la empresa puede
fijar objetivos mas significativos y comunicar sus compromisos con el desarrollo sostenible con mayor

efectividad.

Los ODS abarcan una amplia gama de temas relacionados a través de las tres dimensiones del
desarrollo sostenible: crecimiento econdmico, inclusion social y proteccion ambiental. Naciones
Unidas categoriza los 17 ODS en 5 grandes grupos tematicos, los llamados 5P’: Personas, Prosperidad,
El Planeta, Paz y Alianzas (Partnership en inglés). Este trabajo se vincula con los siguientes Objetivos

de Desarrollo Sostenible:

PERSONAS

3: Salud y bienestar
4: Educacion de Calidad

T . ¥
= E@}) /" 6: Agua limpia y saneamiento 12: Produccion y consumos responsables
13: Acciodn por el clima

BINAD

_ 7: Energia asequible y no contaminante 8: trabajo decente y crecimiento
4 economico 9: Industria, innovacion e infraestructura 10: Reduccion de
desigualdades 11: Ciudades y comunidades sostenibles

m 17: Alianzas para lograr objetivos

Grafico 1 elaboracién propia.

ALIANZAS
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SALUD EDUCACIGN
Y BIENESTAR DECALIDAD

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, REDUCCION DE LAS
Y CRECIMIENTO 9 DESIGUALDADES
ECONOMICO

1 ACCION 1 ALIANZAS PARA

POREL CLIMA LOGRAR
LOS DBJETIVOS -
OBJETIVOS

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

@ﬁco 2 adaptado de Naciones Unidas 2015)

Marco Teorico

El mundo enfrenta actualmente muchos desafios ambientales, entre los cuales se incluyen el
agotamiento de los recursos naturales, la emision de contaminantes, el cambio climatico, la destruccion
de habitats, la extincion de especies y el colapso de los ecosistemas como un todo. Otro problema
importante es el proceso de degradacion, que deriva de la ocupacion humana rural y urbana, o sea la
antropizacion. A medida que la poblaciéon mundial crece el consumo aumenta, y estos cambios se estan
convirtiendo en verdaderas y crecientes amenazas a la seguridad humana, la salud y el bienestar de la
sociedad. Enfrentar esos problemas que se interrelacionan en niveles locales, regionales y globales,
exige un abordaje comprensivo, sistematico y colectivo. (Instituto Argentino de Responsabilidad

Social Empresaria, 2020).

Dentro de esta seccion se expondran los conceptos y variables que permiten sentar las bases de
este trabajo y las propuestas e ideas que se presentardn como parte del manual de buenas practicas

ambientales.
Cambio climatico y calentamiento global

La Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (CMNUCC), en su

articulo 1, define el cambio climatico como cambio de clima atribuido directa o indirectamente a la


Andurno, Juliana
CITAR ADECUADAMENTE. ESTE GRAFICO NO ES DE ELABORACION PROPIA, ES UN ADAPTADO DE….. NACIONES UNIDAS NO ES LA CITA CORRECTA
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actividad humana que altera la composicion de la atmodsfera global y que se suma a la variabilidad

natural del clima observada durante periodos de tiempo comparables.

El Calentamiento global segun el Informe del Grupo Intergubernamental de expertos sobre el
Cambio Climatico (IPCC) es el aumento estimado de la temperatura media global en superficie,

promediada durante un periodo de 30 afios, expresado en relacion con los niveles preindustriales.

Los cientificos, a través de los reportes del IPCC, dejaron en claro que serd necesario un gran
cambio productivo y cultural para reducir el calentamiento global y evitar la ocurrencia de dafios
catastroficos e irreversibles. En esta linea, el Acuerdo de Paris, en la Convencion Marco de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico que se pactd en 2015, en su articulo n° 2, hace un
llamado para mantener el aumento de la temperatura media mundial muy por debajo de 2°C con
respecto a los niveles preindustriales, y proseguir los esfuerzos para limitar ese aumento de la
temperatura a 1,5°C, reconociendo que ello reduciria considerablemente los riesgos y los efectos del

cambio climéatico.(Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible 2022)

El Acuerdo de Paris agrupa a todos los paises en una causa comun: realizar los esfuerzos
necesarios para revertir el curso actual del calentamiento global. Argentina ratificd el Acuerdo de Paris

en el afio 2016 a través de la Ley n°. 27270.

Segun Flavia Broffoni (2020), desde octubre del 2018 se sabe a ciencia cierta gracias al (IPCC)
que se tendra que hacer todo lo que esté al alcance para mantenerse por debajo de un aumento de la
temperatura global de 1.5° C, si se quiere conservar la posibilidad de adaptar nuestra civilizacion a las
condiciones fisicas de una nueva dindmica. Para ello en 10 afos se deberia reducir a la mitad las

emisiones globales de gases de efecto invernadero.

Las consecuencias del cambio climatico incluyen ahora, entre otras, sequias intensas, escasez
de agua, incendios graves, aumento del nivel del mar, inundaciones, deshielo de los polos, tormentas
catastroficas y disminucién de la biodiversidad. El cambio climatico puede afectar la salud, la

capacidad de cultivar alimentos, la vivienda, la seguridad y el trabajo.

Algunos grupos ya son mas vulnerables a los impactos climaticos, como las personas que viven
en pequeias naciones insulares y otros paises en desarrollo. Condiciones como el aumento del nivel
del mar y la intrusion de agua salada han avanzado hasta el punto de que comunidades enteras han
tenido que reubicarse, y las prolongadas sequias estdn creando un riesgo de hambruna. Se prevé

también que en el futuro aumente el nimero de refugiados climaticos. (ONU 2022)


https://www.ipcc.ch/site/assets/uploads/sites/2/2019/09/IPCC-Special-Report-1.5-SPM_es.pdf
https://unfccc.int/sites/default/files/spanish_paris_agreement.pdf
https://www.argentina.gob.ar/ambiente
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Desarrollo sustentable y sustentabilidad

En 1987, la Comision Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo fijo6 un ambicioso
objetivo de desarrollo sostenible, que describié como “Desarrollo que satisface las necesidades del
presente sin poner en riesgo la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias

necesidades”.

A través de sus actividades y relaciones, todas las organizaciones contribuyen de forma positiva
y negativa al objetivo de desarrollo sostenible. Por lo tanto, las organizaciones desempefian un papel
clave en el logro de este objetivo (Informe Nuestro futuro comtn, Comision Mundial sobre el Medio

Ambiente y el Desarrollo, 1987)

Segin Raufflet Emmanuel (2012), el desarrollo sustentable pretende ser un modelo de
desarrollo que permita, simultdineamente, cubrir los requerimientos de calidad de vida de la poblacion
del planeta, asi como conservar el medio ambiente e incluso mejorarlo. De esta forma, las generaciones
futuras dispondran de las mismas oportunidades que las actuales para conseguir lo que mas adelante se

considere como calidad de vida. El término abarca 3 dimensiones social, econdmica y ambiental.

Dimension social: con el objeto de alcanzar la sustentabilidad social, busca el desarrollo del
bienestar en las poblaciones. Se enfoca en los aspectos sociales, revisando los aspectos relacionados

con la calidad de vida (Universidad Empresarial Siglo 21-UES21- 2021).

Dimension economica: se plantea la sustentabilidad del sistema economico considerando
especialmente, la accesibilidad, el uso y la distribucion de los recursos en la poblacion. Promueve la
valoracién de los recursos y la proyeccion de un desarrollo productivo, tecnoldgico y econémico que

nos satisfaga y no perjudique a las generaciones venideras (UES 21,2021)

Dimension ambiental o ecologica: 1a sustentabilidad, en este sentido, busca respetar los procesos
de la vida, ecosistemas y sus recursos; protegerlos y afectar lo menos posible su integridad. (UES 21,

2021)
Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS)

Son 17 objetivos mundiales de desarrollo para todos los paises, fueron establecidos por las
Naciones Unidas a través de un proceso participativo y formulados en la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, que incluyen poner fin a la pobreza y el hambre; garantizar la salud y el

bienestar; la educacion; la igualdad de género, el agua limpia; la energia y el trabajo decente; construir
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y promover infraestructuras, ciudades y un consumo resilientes y sostenibles; reducir las
desigualdades; proteger los ecosistemas terrestres y marinos; promover la paz, la justicia y las alianzas;

y adoptar medidas urgentes para hacer frente al cambio climatico. (ONU 2015)

Segun el SDG Compass (guia para la accion empresarial en los ODS) las empresas que alinean
sus prioridades con los ODS, pueden mejorar el relacionamiento con clientes, empleados y otras partes
interesadas, mientras que aquellos que no lo hagan estaran expuestos a crecientes riesgos legales y de

reputacion.
Responsabilidad social empresaria

La teoria de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) presenta diferentes enfoques con
variaciones en sus postulados y es por ello que establecer una tnica definicion de la RSE no es

posible.

La mayoria de los enfoques coinciden en que las organizaciones deben velar por evitar,
minimizar o remediar sus impactos sociales y ambientales, preocupandose activamente por ellos y
por la incidencia de los mismos en el entorno y como repercuten entre los diferentes grupos de
interés. La ética también es un concepto comun a todos los enfoques, ya que la ubica como el centro

de la RSE alrededor de la cual deben girar las decisiones y acciones de la organizacion (UES 21,
2021)

Una organizacion responsable y sostenible es aquella que se preocupa por sus clientes,
proveedores, empleados, la comunidad y el medio ambiente, y busca que sus relaciones con cada uno
de ellos sean cada vez mejores, duraderas y confiables. Es la que disminuye, atenta, mitiga y
compensa el impacto que sus actividades producen en el entorno. Sobre todo, es una organizacioén
que se preocupa no solo por su propio proceso, sino por el desarrollo con equidad social, por la
proteccion de los recursos ambientales y el progreso econdmico de los entornos donde opera. Es

aquella que contribuye con sus acciones al desarrollo sostenible. (Rojas, 2013)

Se considera al concepto de responsabilidad social empresarial como uno transversal, integral
y multidimensional, se puede comprender la RSE como el conjunto de procesos y actividades que las
organizaciones incorporan voluntariamente y que son coordinadas y desarrolladas considerando
aspectos sociales y ambientales en su toma de decisiones, procurando forjar ventajas competitivas o
rindiendo cuentas de los impactos generados. Estas actividades deben responder a un

comportamiento €tico y transparente, que sea congruente con la legislacion nacional existente y
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normas internacionales aplicables. Deben fomentar activamente el desarrollo sostenible de la
organizacion, la comunidad y el medio que lo comprende, lo que les permite a las empresas aumentar
sus activos intangibles como reputacion, confianza, innovacion, transparencia y por ende sus

beneficios. (UES 21, 2021).
Pacto Mundial

El Pacto Mundial fue anunciado en 1999, con la finalidad de lograr un compromiso voluntario
en materia de responsabilidad social por parte de las organizaciones que los suscribieron. El objetivo
del Pacto Mundial es facilitar la alineacion de las politicas y practicas corporativas, junto a valores
éticos universales y aplicables a nivel internacional. Consta de 10 principios divididos en cuatro areas:

derechos humanos, condiciones laborales, medio ambiente y anticorrupcion (Raufflet Emmanuel 2012)

Manual de buenas prdcticas ambientales

Segtin Ontaneda Merchan en Fonzetti 2020, un manual de buenas practicas ambientales es una
herramienta fundamental para la preservacion responsable del medio ambiente y para poder efectivizar
los parametros ambientales que se deben implementar en una industria. Incluye ademas del
cumplimiento legal, tener conductas internas que permiten la reduccion de recursos y la eficiencia de

los mismos.

Diagnostico y discusion

Declaracion del problema

La empresa Fadepa en su operar diario no contempla ninguna medida en el area ambiental,
tampoco tiene en cuenta los impactos ambientales que sus actividades generan sobre el medio
circundante y sobre los recursos que utiliza, que son los que le permiten desarrollar toda su operacion,
ya sea agua, aire, tierra, contaminando y degradandolos.

El problema méas acuciante que presenta la empresa de pintura Fadepa SA, se observa en el
incumplimiento de las normativas ambientales que competen a una organizacion de su tipo,
perjudicando su imagen, corriendo riesgos econémicos como multas y sanciones, ademas de otros

inconvenientes derivados de una falta total de medidas de gestion ambiental.

Justificacion del problema
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Fadepa necesita adecuarse a las normativas ambientales que le atafien sin dilaciones para
comenzar a operar de manera responsable. Ademas los problemas ambientales se pueden traducir en
pérdidas econdmicas por necesitar remediar desastres en vez de prevenir o mitigar impactos en fases
tempranas de las problematicas, y pueden acarrear descontentos y pérdida de legitimidad de la empresa
dentro de su comunidad. También est4 perdiendo la posibilidad de acceder a nuevos nichos de mercado
que congregan a consumidores mas conscientes, que toman en cuenta que los productos que adquieren,

sean de produccion mas limpia y responsable medioambientalmente.

Conclusion diagnostica

Fadepa al alinearse con el desarrollo sustentable, a través de los ODS y la RSE, puede mejorar
su relacion con clientes, empleados, comunidad, estado y otras partes interesadas, reduciendo riesgos
legales, de reputacion y aumentando la confianza en la organizacion. En este reporte de caso, teniendo
presente todo lo dicho con anterioridad, siendo conscientes de que la sostenibilidad engloba 3

dimensiones, se va a analizar con mas detenimiento la dimension ambiental.

A través del manual de buenas practicas ambientales se analizara: cudles son las presiones o
impactos de la actividad sobre el medio ambiente y cuales son las acciones que se llevaran a cabo para
prevenir y limitar el impacto, en lo relacionado al uso de recursos naturales como el agua, al tratamiento
de sus residuos, efluentes, emisiones a la atmosfera, al uso de energia y en su relacion con la sociedad.

Entendiendo el camino hacia la sustentabilidad como una evolucion constante y de mejora continua.

Ademas, como se mencion6 la empresa ya realiza algunas acciones aisladas que podrian
enmarcarse dentro de la RSE, con lo cual al incluirla de forma trasversal en toda la organizacion, se
mejorara su competitividad, eficiencia y rentabilidad; también al incluir la dimensién ambiental a
través del manual de buenas practicas ambientales la empresa podrd mejorar sustancialmente su imagen
y potenciar su posicionamiento dentro de mercado, convirtiéndose en una empresa que opera de forma

mas ética y sustentable.
Plan de Implementacion

En esta seccion del presente Trabajo Final de Grado, se detallaran las especificaciones de la
propuesta a implementar, tanto los objetivos, alcances, acciones, recursos, tiempos de ejecucion e

indicadores para medir el avance y eficacia de las acciones.

Objetivo general
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Implementar en la empresa de pintura Fadepa SA la herramienta Manual de Buenas Practicas
Ambientales, con el propdsito de orientar la organizacion hacia la sustentabilidad, siguiendo los
Objetivos de Desarrollo Sostenibles, y la responsabilidad social empresarial, alineandose ademas con

la normativa legal que atafie al rubro de la empresa, en el periodo marzo 2023- marzo 2024.
Objetivos especificos

Objetivo Especifico 1 (OE1): Implementar una politica ambiental comprometida a la mejora
continua en materia medioambiental, desarrollando una serie de recomendaciones de gestion ambiental
para adecuarse a la normativa legal vigente y el fomento de una actividad industrial més respetuosa

con el ambiente.

Objetivo Especifico 2 (OE2): Desarrollar una serie de recomendaciones de gestion ambiental
para introducir aspectos sustentables en la empresa respetando el medio natural y social ademas del
econdémico. Aumentar la eficiencia en sus operaciones respecto al uso de recursos naturales y reducir

los impactos socio ambientales negativos.

Objetivo Especifico 3 (OE3): Comunicar como la empresa genera valor para sus publicos de
interés, a través de las acciones ya en marcha, de las mejoras introducidas y de las propuestas alineadas
en el marco de los Objetivos de Desarrollo Sostenibles, de esta manera potenciar la imagen de la

empresa y aumentar su competitividad.
Alcances

El Manual de Buenas Practicas Ambientales se implementara en el periodo marzo 2023- marzo
2024. Con el objetivo de orientar la organizacion hacia la sustentabilidad y la responsabilidad social
empresarial, alinedndose ademas con la normativa legal que atafie al rubro de la empresa; esta pensado
para que sea el puntapié inicial para continuar con objetivos mas desafiantes y exigentes afio tras afio,

a través de un ciclo de mejora continua.

Objetivo Especifico (OE1): para su implementacion se hace necesaria la declaracion por parte
de las autoridades méximas, los duefios de Fadepa, de una politica ambiental orientada a la
sustentabilidad y la responsabilidad social empresaria (RSE), que sea transversal a toda la organizacion

y sus respectivos sectores y que establezca los principios de accion que serviran de guia.

Como segundo paso es necesario el analisis de cumplimiento de las normativas ambientales

vigentes, en miras de obtener el Certificado Ambiental habilitante, para ajustarse a la Ley General de
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Ambiente 25675, la Ley 10208 de la Provincia de Cordoba, complementarias y suplementarias. Para
esto se hara foco en una cuestion estratégica como lo es la generacion de residuos peligrosos (ya que

abarcar todos los requisitos para obtenerlo supera ampliamente el objetivo de este manual).

Obtencion de Certificado Ambiental: como se trata de un proyecto en marcha, se requerira un
gestor ambiental, inscripto en Retep, que tendra que solicitar a la Secretaria de Ambiente de Coérdoba
una auditoria ambiental (instrumento de gestion que consiste en un proceso de revision sistematico,
documentado y objetivo de una actividad o accién determinada que apunta a identificar, evaluar,
corregir y controlar el potencial o real deterioro ambiental) segun la Secretaria de Ambiente de Cordoba
(2022), donde se analizaran cierto elementos; como minimo se pedira factibilidad de uso de suelo, de

energia eléctrica, de fuente de agua, de vertidos y de recoleccion de RSU.

Ademas, la empresa al encontrarse inscripta ante AFIP como: Fabricacion de productos
quimicos N.C.P industria manufacturera. Fabricacion de pinturas, barnices y productos de
revestimiento similares, tintas de imprenta y masillas, debe cumplir con otros requisitos ya que en su
operacion genera residuos de tipo peligroso, por lo cual debe encontrarse inscripta ante el Registro

Nacional de Generadores y Operadores de Residuos Peligrosos.

Dicha inscripcion se realiza mediante un sistema informatico (SIMEL) que prevé la creacion
de un Manifiesto electronico, con un reporte obligatorio, donde se informa sobre la naturaleza y
cantidad de los residuos generados, su origen, transferencia del generador al transportista, y de este a
la planta de tratamiento o disposicion final, asi como los procesos de tratamiento y eliminacion a los

que fueren sometidos, y cualquier otra operacion que respecto de los mismos se realizare.

Para lograr la correcta inscripcion de Fadepa en el registro como generador, se detallan las

siguientes acciones basadas en la Ley 24051 de Residuos de Peligrosos.
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ACTIVIDADES RECURSOS @n gestor ambiental TIEMPO EVALUACI()N
para asesorar en cada actividad)
Listar caracteristicas fisicas, | -Ingeniero quimico (duefio de la empresa) Mes de marzo completo Cada actividad sera evaluada con el

quimicas y/o biologicas de cada
uno de los residuos que se
generen.

gestor ambiental verificando el
cumplimiento segtin la ley 24051 y sus
anexos.

Nombrar método y lugar de
tratamiento y/o disposicion final
y forma de transporte, para cada
uno de los residuos peligrosos
que se generen.

-Buscar una empresa gestora
autorizada para la disposicion final de
cada tipo de residuo peligroso generado
durante los procesos.

-Establecer un lugar para
depositar los residuos dentro de la planta
que sea acorde con las caracteristicas que
se requieren.

Primer semana de abril

Detallar cantidad anual estimada
de cada uno de los residuos que
se generen

-Cada gerente de sector debera
hacerse cargo de esta tarea de forma
mensual para sumar todo al cumplir 12
meses.

Teniendo el dato mensual se
determinara con la empresa gestora la
periodicidad de los retiros.

Se detallara una vez por
mes, el Gltimo dia habil del
mismo.

Describir los procesos -Cada gerente y jefe de area Segunda, tercera 'y
generadores de residuos | cumplira con este requerimiento. cuarta semana de abril.
peligrosos -Planilla informética, con copia
en papel.
Listar las sustancias -El gerente de innovacion, el jefe Primera y segunda
peligrosas  utilizadas. Segun | de laboratorio y el de produccion estaran | semana de mayo
anexo (I Y II) a cargo de esta tarea.

-Planilla informatica, con copia
en papel.

Cumplidos los requisitos exigibles, la
autoridad de aplicacion otorgara el
Certificado Ambiental, instrumento
que acredita, en forma exclusiva, la
aprobacion del sistema de
manipulacion, transporte, tratamiento
o disposicion final que la empresa
aplicara a los residuos peligrosos.

Este Certificado Ambiental
sera renovado en forma anual.

Separar adecuadamente y no
mezclar  residuos  peligrosos
incompatibles entre si.

-Lugar para depositar los
residuos peligrosos dentro de la planta
que sea acorde con las siguientes
caracteristicas: dimensiones acordes a la
tasa de generacion de residuos peligrosos
y la periodicidad de los retiros, con piso o
base impermeable y estar techado o
poseer medios para resguardarlos de
condiciones meteorologicas. Contar con
un sistema de coleccion, captacion y
contencion de posibles derrames, que no
permita vinculacion alguna con desagiies
pluviales o cloacales.

-Poseer el equipo de proteccion
minimo: casco protector; lentes o
anteojos de seguridad, mascaras para
polvo o gases peligrosos, ropa de
proteccion contra salpicaduras quimicas,
guantes, delantal plastico o de goma y
botas de seguridad con punteras.

De no contar con
un lugar para adaptar se
tendrd que construir un
recinto de estas
caracteristicas.

Tercera y cuarta
semana de mayo.

La compra de
equipo de proteccion se
realizard la ultima semana
de mayo.
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Envasar los residuos, identificar
los recipientes y su contenido,
enumerarlos 'y fecharlos,
conforme lo disponga la
autoridad de aplicacion

-El personal encargado del
almacenamiento debera estar capacitado
en respuesta a emergencias, carga y
descarga, almacenamiento, control de la
contaminaciéon y seguridad industrial
entre otros.

-Debera almacenarse en
recipientes estancos, de materiales
quimicamente compatibles, debidamente
tapados o cerrados, impidiendo el
contacto y/ o la mezcla con residuos no
peligrosos, insumos o materias primas.
Los recipientes deberan poseer rétulo
indeleble e inalterable, identificando
el/los residuos peligrosos contenidos
incluyendo la siguiente informacion:
descripcion, categorizacion Y),
caracteristica de peligrosidad (H) y
nombre del Generador.

-Establecer un  plan de
contingencia y simulacros para casos de
emergencia, tales como: incendio,
explosiéon o liberacion repentina de
presion, reactividad al contacto entre
quimicos particulares o de ciertos
quimicos con el aire o agua,
sobreexposicion a sustancias dafiinas y
los riesgos ambientales que involucre las
ramas preventiva, pasiva o estructural, y
rama activa o control de las emergencias
que siga los lineamientos del Plan
Nacional de Contingencia

Las capacitaciones
se implementaran desde la
primer semana de junio.

(Se tratara de
reusar tachos o bidones de
insumos siempre que sea
posible) de lo contrario la
compra de recipientes de
almacenamiento seglin las
caracteristicas quimicas
compatibles y la compra de
rotulos se haran la tdltima
semana de mayo

Se comenzara a
implementar el envasado y
separacion la tercer semana
de junio.

El plan de contingencia sera
elaborado por el gestor
ambiental (podria
necesitarse el
asesoramiento ademas de
un Lic en HyS.) la ultima
semana de mayo

-Tener un método de evaluacion
de caracteristicas de residuos
peligrosos.

-Describir el procedimiento de
extraccion de muestras;
-Detallar el método de analisis
de lixiviado y estandares para su
evaluacion

-El ingeniero quimico, junto con
el gestor ambiental determinaran este
método en detalle.

Luego del primer
mes de implementacion , en
la tercer semana de julio se
evaluara como fue la
implementacién para
verificar detalles y aportar
mejoras.

Los generadores de residuos peligrosos también deberan:

*Pagar una tasa relacionada con la peligrosidad y cantidad de residuos que producen.

*Adoptar medidas tendientes a disminuir la cantidad de residuos peligrosos que generen.

Respecto de la disminucion de residuos se recomienda en este Manual de Buenas Practicas

Ambientales:

* Evaluar la alternativa de usar cada vez menos productos contaminantes, elegir en lo posible, las

materias primas entre las menos agresivos con el medio, pinturas de bajo contenido en disolvente y

metales pesados como cromo, plomo, cadmio, etc., pinturas al agua, desengrasantes sin CFC,

disolventes menos toxicos, detergentes biodegradables, sin fosfatos ni cloro, limpiadores no corrosivos.

(MBPA para la pintura del Gobierno de Navarra, 2017)
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* Reducir el consumo de disolventes: utilizando productos de bajo contenido en disolventes,

priorizando, en lo posible, pinturas en base acuosa.
* Vaciar los recipientes que contienen pintura antes de proceder a su lavado.

* Reciclar los disolventes por medio de destiladores o a través de empresas que proporcionan

ese servicio.
* Reutilizar, en lo posible, materiales y componentes y también los envases.

*Reducir los vertidos: controlando el agua de limpieza y reutilizandola si fuera posible.

Mecanismo de evaluacion: se medira la cantidad de residuos peligrosos generados en el afio
(comenzado en junio 2023) y se tratara de reducir en afios posteriores, tanto s6lidos medidos en kg

como liquidos indicados m3.

Objetivo Especifico 2: Se tratara de fomentar una actividad industrial mas respetuosa con el

ecosistema y la aplicacion del principio de responsabilidad en la conservacion de los recursos.

Dentro de este objetivo, como primer paso se recomienda realizar una memoria descriptiva de
todos los procesos de la empresa, dividido por sector. De esta manera se obtendra un primer diagndstico
de las entradas y salidas de materiales y energia dentro de cada proceso. Luego se podré establecer

recomendaciones para eficientizar procesos, actividades, prevenir y corregir los impactos que generen.

Se debera recopilar datos cuantitativos y/o cualitativos sobre las caracteristicas de las
actividades, procesos productivos y tecnologia usada, instalaciones, lugares, métodos de transporte y

factores humanos.

Se detallaran las entradas de los elementos como consumo de materias primas, agua, energia y
combustibles que se utilizan. Las salidas en donde se incluyen: emisiones a la atmosfera por: gases de
combustion, ruido, calor, vapores y polvos, COVs. Descargas de agua por agua residual de sanitarios,

de los procesos o laboratorios. Generacion de residuos, tipos y cantidades.

En esta actividad se emplean algunos productos quimicos que son peligrosos por su toxicidad
e inflamabilidad, como pinturas, lacas, barnices, disolventes, adhesivos y se generan residuos
peligrosos compuestos fundamentalmente por restos de pinturas y barnices, recipientes con pintura o
barniz, papeles y plasticos impregnados de pintura, la emision de COV (compuestos organicos

volatiles) procedentes del uso de disolventes. Deberan tratarse de reducir al minimo.
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Segun Marco Flores en Identificacion de aspectos e impactos ambientales en el proceso de
fabricacion de pintura, (2014) los principales aspectos ambientales del proceso de produccion de
pintura tanto al agua como con solventes son: la generacion de polvos, emision de compuestos
organicos volatiles (COV’s), generacion de residuos urbanos y peligrosos, y por ultimo el uso de
energia eléctrica, con sus respectivos impactos ambientales que son: contaminacion atmosférica,

contaminacion al suelo y agotamiento de recursos naturales no renovables respectivamente.

La generacion de polvos y particulas se debe a que los materiales utilizados para la elaboracion
de pintura se encuentran en polvos (pigmentos), produciendo la mayor parte de estos contaminantes
atmosféricos dentro de la empresa. La emision de COV’s se presenta por los productos elaborados en
base solvente como son: la pintura para madera, la pintura de esmalte para uso industrial y en el hogar;

por compuestos como xilol, gas nafta y tolueno.

El uso de energia eléctrica aparece como un aspecto ambiental significativo debido al uso

constante de maquinas y estractores a nivel de techo.

El desarrollo de la actividad tiene distintos impactos ambientales, como la contaminacion del
agua, permitiendo que los restos de pinturas y disolventes lleguen a la red de saneamiento; usando
detergentes no biodegradables y con fosfatos, en los lavados de las maquinas, pudiendo generar de esta

forma contaminacion y eutrofizacion de las aguas donde se vierten estos efluentes.

Buenas Practicas Ambientales en Energia (el indicador de consumo se evalla a través de la factura

del servicio)

» Ahorrar energia durante el desarrollo del trabajo aprovechando al méximo la luz natural en
los lugares de la planta donde se pueda. « Usar aparatos de bajo consumo, colocando temporizadores,
empleando luminarias de maxima eficiencia energética (las de carcasa metalica son preferibles a las
plasticas y los reflectores mejores que los difusores). *Lamparas de bajo consumo y larga duracion; en
el uso de tubos fluorescentes no apagarlos y encenderlos con frecuencia, ya que el mayor consumo se

produce en el encendido.

» Habra que evaluar a futuro la conveniencia de la instalacion de un sistema fotovoltaico que

genere la energia eléctrica necesaria para las operaciones, de manera sustentable.

BPA en el mantenimiento en la planta



28

» Efectuar la limpieza y repaso de utiles de trabajo al fin de cada jornada. * Realizar revisiones
regulares de los equipos y maquinaria para optimizar el consumo de productos, agua y energia. °
Realizar un mantenimiento que evite fugas, derrames y pérdidas de materias y energia, asi se disminuira
la produccion de residuos. * Limpiar periodicamente las lamparas y luminarias para optimizar la
iluminacién. * Controlar la acometida de agua para detectar fugas y evitar sobreconsumos de agua por

averias y escapes.
BPA en el manejo de los residuos

Para contribuir a una correcta gestion ambiental de los residuos, que evite dafios al ecosistema
y a la salud de las personas, se recomienda tratar de reducir cada tipo de residuos que se generen y
gestionarlos de la manera mas responsable posible, analizando alternativas para valorar su eficiencia y

eficacia.

« Utilizar elementos cuyos desechos poseen una elevada aptitud para ser reciclados. * Adquirir
productos que contengan materiales reciclados (ej. trapos de limpieza hechos con tejidos reciclados).
Informar a todos sobre las caracteristicas de los residuos y de los requisitos para su correcta gestion. ¢
Separar en recipientes especiales los residuos susceptibles de distintos aprovechamientos o que sean

objeto de recogidas especificas.
Programa de gestion y revalorizacion de residuos

Se trata de realizar una separacion en la fuente, para la correcta gestion integral de los residuos
solidos, es necesario adoptar medidas de prevencién, minimizacion, para llevar a disposicion final la

menor cantidad de residuos posible.

Para la separacion en la fuente, Fadepa tendrd que disponer puntos ecologicos, con recipientes
de material resistente cuyo disefio y capacidad optimizan el proceso de almacenamiento, asegurando
el color correspondiente a la clase de residuos que se va a depositar en ellos. Estos puntos se distribuyen
estratégicamente dependiendo del 4rea generadora (area administrativa y area operativa). El codigo

establecido es el siguiente:

* NEGRO para depositar los residuos no aprovechables (papel higiénico, servilletas, papeles y

cartones contaminados con comida, papeles metalizados).

* BLANCO para depositar los residuos aprovechables como pléstico, vidrio, metales,

multicapa, papel y carton.



29

* VERDE para depositar residuos orgénicos aprovechables como los restos de comida, desechos

agricolas etc.

* ROJO para residuos peligrosos.

Residuos aprovechables (Se pesara cada envié antes de ser llevados a los puntos verdes de la Ciudad para saber la

generacion mensual)

RESIDUOS MANEJO EN LA PLANTA DISPOSICION Y TIEMPOS RECURSOS

Papel y | Se recolecta papel y cartén en buen estado, | Seran llevados a puntos verdes de la -Recipientes de

Carton limpio. Este tipo de residuos debe ser material resistente.

(Limpios) separado y depositado en el contenedor | Ciudad de Villa Nueva, una vez por
correspondiente para evitar la contaminacion -Disposicion de lugares
del material con cualquier tipo de sustancias. | semana o cuando haya una cantidad | en la planta de Fadepa ,
Por sus caracteristicas son objeto de procesos evaluando los lugares
de reciclaje y/o reutilizacion de residuos que lo amerite mas eficientes para su

instalacion

Vidrio y | La separacion inicial del vidrio y plastico

Plastico generado en las actividades desarrolladas por

(Limpios) la organizacion se realiza en los puntos

ecologicos, estos residuos deben estar limpios
para realizar posteriormente su
aprovechamiento. Por sus caracteristicas son
objeto de procesos de reciclaje y/o
reutilizacion.

Residuos no aprovechables (Se pesara cada bolsa antes de ser sacadas para la recoleccion municipal,

para saber la generacion mensual)

RESIDUO

MANEJO EN LA PLANTA

Servilletas,
utilizados,

laminados).

Papel, carton, plastico, vidrio o latas de aluminio
impregnado con cualquier tipo de sustancia organica
(Grasa) No peligrosa.

Materiales de empaque y embalaje sucios

Recipientes impregnados con residuos de comida.
Plasticos desechables y vidrios(con residuos liquidos)

Papel higiénico, Vasos desechables
Papeles (fax, carbon, parafinados y

Este tipo de residuos generados en las actividades desarrolladas
por la organizacion, deben ser separados y depositados en los
puntos ecoldgicos segun su clasificacion y luego almacenados en
un acopio temporal de residuos, donde se mantendran tapados para
evitar ingreso de agua y evitar asi el desarrollo de agentes
infecciosos, hasta que el servicio recolector municipal los retire.

Residuos organicos (Se pesard cada bolsa

generacion mensual)

antes de ser llevadas a la Cooperativa, para saber la

RESIDUO

MANEJO EN LA PLANTA

DISPOSICION

Residuos de alimentos: residuos
con caracteristicas biodegradables
como restos de comida, frutas,
verduras, sus cascaras.

Seran depositados en los puntos ecoldgicos de cada area
segun su clasificacion. Estos residuos deben durar la
menor cantidad de tiempo posible en almacenamiento ya
que generan malos olores y se puede presentar
generacion de lixiviados o vectores.

2 veces por semana, se
llevara a la Cooperativa de
Trabajo El Andén* (3 cuadras
de la planta)
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*(Cooperativa de Trabajo El Andén, tiene un invernadero para la produccién de plantines de flor y los residuos organicos

los usan como insumo para la generacion de humus mediante la técnica de compostaje)

Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos (RAEES)

Se buscaran empresas de gestion para cada tipo de residuos, o seran llevados hasta Cordoba
capital (donde el municipio gestiona gran parte de ellos) aprovechando los repartos a clientes en esa
ciudad. De esta manera se estara contribuyendo a la economia circular de estos materiales. El enfoque
circular aplicado a los RAEE propone, en principio, maximizar la vida util de los equipos eléctricos y
electronicos a través de estrategias de reutilizacion, donacion o la comercializacion de equipos de

segunda mano.

Segun un informe del Instituto Nacional de Tecnologia Industrial (INTL 2018), “un 60 % de
los RAEE terminan en basurales o contenedores - sin que se les aplique un proceso adecuado de
reciclaje -, liberando las toxinas, dafiando la salud y condiciones de vida de gran parte de los argentinos.
Por lo cual seria muy beneficioso que la empresa comience a hacer una correcta separacion se este tipo

de residuos y los pueda llevar a un lugar de recuperacion.

Economia circular

Disefio y produccion

Produccion de de los AEE
materias primas (—

Reciclaje y
aprovechamiento
Uso y consumo
responsable

@

_>

Recoleccién
de los RAEE

&~
Reutilizacion y
extension de vida atil

Fuente: MAyDS, 2020)




31

RESIDUO MANEJO EN LA PLANTA

Se pueden almacenar dentro de bidones de 5 litros o similar reutilizados,
uno para pilas y otro para baterias. Luego seran entregadas a un gestor
autorizado para su disposicion y reaprovechamiento.

Pilas y baterias

Son empacadas preferiblemente en las cajas o envueltas en carton para

Tubos Fluorescentes y bombillas evitar su ruptura y liberacion de mercurio al ambiente, se almacenan en

ahorradoras el acopio temporal de residuos.
Aparatos eléctricos y electronicos Estos residuos son almacenados para posterior entrega a una empresa
gestora.
Llantas Seran almacenados en acopio temporal de residuos y posteriormente
entregado a un gestor autorizado para su adecuado aprovechamiento.
Chatarra Este tipo de residuos es apilado y ordenado en el area de almacenamiento

temporal definida, asegurando que la misma no interfiera en el desarrollo
de las operaciones

* Aclaracion importante: RAEE vs. Residuos Peligrosos. Un RAEE entero, sin roturas, no es un residuo peligroso. Una vez

desensamblado algunas de sus partes pueden serlo. (Manual Gestion integral de RAEE, Ministerio de Ambiente y

Desarrollo Sostenible, 2020)

Objetivo Especifico 3 (OE3): Se tratara de concienciar y formar a todos los sectores y
empleados en los ODS, estableciendo valores comunes en toda la empresa, fomentando la participacion
en su consecucion a través de actividades como capacitaciones y abriendo canales para la recepcion de
ideas. Se formara un comité de sustentabilidad, con un responsable de cada sector de la empresa, para
asegurar la participacion equitativa, que se reunird una vez por mes para comunicar avances, resolver

problemas e inquietudes.

Se realizara ademas un informe de progreso mediante Buenas Practicas relacionadas con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (basados en El Sector Privado ante los ODS, Guia Practica para
la accion, del Pacto Global, 2017) explicando las contribuciones de la empresa al desarrollo sostenible,

puntos a mejorar y objetivos a futuro.

Una vez obtenido el primer informe de progreso se podra comunicar a otros publicos de interés
como son clientes, proveedores y la comunidad, a través de la pagina web, redes sociales y folletos

informativos.

Al implementar los programas para la consecucion de estos objetivos de gestion es posible
minimizar los impactos ambientales generados, ademas de cumplir con la normativa ambiental que
imponen las autoridades competentes para prevenir cualquier accidente ambiental, prevenir la

contaminacion y preservar el entorno ecologico.

(Ver recomendaciones de Objetivo Especifico 3 en relacion a los ODS en anexo 3)
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Conclusiones

Las empresas tienen un papel muy importante en el camino hacia el desarrollo sostenible,
implementando un nuevo modelo de productividad y gestion responsable, que contribuya a mejorar

aspectos a nivel econdémico, social, y medioambiental de nuestro planeta. (ONU 2015)

A partir del analisis de problematicas en el presente trabajo, podemos concluir que incorporar
este Manual de Buenas Practicas Ambientales, en una PYME como Fadepa, proponiendo incluir el
factor ambiental en sus operaciones, podra servir de ejemplo para demés empresas similares del area y
del rubro; repensando su actuacion, cumpliendo la normativa, y comenzando a hacer cambios
voluntarios mas alld de esta, comprometiéndose con la responsabilidad social, alinedndose al

desarrollo sustentable y la lucha contra el cambio climético.

Al comenzar a introducir medidas de gestion ambiental como el plan de gestion de residuos
tanto ordinarios (RSU o asimilables) como peligrosos se lograra contribuir a la reduccion de GEI, ya
que se evitara la contaminacion con su consecuente generacion de emisiones, al enviar el total de
residuos a un relleno sanitario. Se podra reciclar una parte, otra sera tratada por un gestor aprobado
(peligrosos) y otra, se tratara de que sea minoritaria, serd recolectada por la municipalidad y enviada a

disposicion final.

Quizas la parte mas importante de todo cambio en una empresa es trabajar fuertemente en la
cultura organizacional, para que las iniciativas sean llevadas a cabo con éxito y lograr la generacion de
valor compartido con los distintos grupos de interés. Fomentando la concientizacion sobre el cambio
climatico, la prevencion de la contaminacion, el uso sostenible de los recursos y lograr hacer una

diferencia a través de la gestion responsable.

Fadepa a través de sus 30 afos de operacion introdujo diversas acciones que se pueden
encuadrar dentro de la RSE, sobre todo que atafien a la parte social, a la comunidad, por eso
incorporando la parte ambiental estaria contemplando todas las dimensiones del desarrollo sostenible,

econdmica, ambiental y social.

Es importante también la rendicién de cuentas y la comunicacion a sus diferentes grupos de
interés, ya sean, colaboradores, gobierno, comunidad, clientes, para transmitir con transparencia y
coherencia las iniciativas ejercidas y alineadas a los ODS, su medicion a través de los diferentes
indicadores y la mejora continua en el proceso de ser cada vez mas una empresa sostenible y

responsable de los diversos impactos que ejerce.
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La Provincia de Cordoba viene trabajando fuertemente en el desarrollo de propuestas de
economia circular y la conformacién de cluster y redes, para que las organizaciones puedan apoyarse,
compartir conocimientos, recursos y beneficiarse mutuamente, contribuyendo a la sostenibilidad y la

lucha contra el cambio climatico, seria muy favorable para Fadepa enriquecerse de estas iniciativas.

Exceden este trabajo varios aspectos que hacen a la obtencion del Certificado Ambiental
habilitante, por lo cual se debe ampliar y complementar diversos aspectos para cumplir con todos los
requisitos, como sea el analisis de vertidos (para no desechar efluentes que puedan contaminar el
recurso agua), el célculo de nivel de complejidad ambiental para obtener un seguro ambiental entre

otros.
Recomendaciones

A continuaciéon se enumeran una serie de recomendaciones cuya implementacion serian
importantes para seguir mejorando la actuacion ambiental de Fadepa y sumando medidas al Manual de
Buenas Practicas Ambientales, siempre enmarcado en un proceso de mejora continua. La mayoria de
las medidas que se propusieron son de relativo bajo costo para poder ser viable y que se implementen

de la manera mas eficiente posible.

e Se recomienda contar con el acompanamiento de un profesional de gestion ambiental, para
terminar de analizar el cumplimiento de los requisitos para la obtencion del Certificado
Ambiental. Ademas para la correcta operativizacion de las propuestas, ya sea el Plan de gestion
de residuos, el Programa de capacitaciones etc. Este acompafiamiento por parte del profesional
hara que se lleve correctamente la implementacion y el ciclo de mejora continua a través de
mediciones, hasta que la organizacion logre implementar todas las iniciativas eficazmente y
pueda continuar de manera independiente.

e [Investigar la idoneidad de instalar un sistema fotovoltaico para generar su propia energia
eléctrica e inyectar la energia excedente al sistema de generacion distribuida de energia de
Cordoba, de esta manera, con el uso de energia renovable se estaria disminuyendo
contundentemente la emision de GEI asociados a la generacion de energia de forma
convencional.

e Es posible instalar un sistema de captacion de aguas de lluvias que podrian ser aprovechadas
para diferentes usos como limpieza, riego del predio, lavado de maquinarias etc.

e Buscar empresas para formar alianzas y clusters de economia circular, logrando una sinergia al

compartir recursos, conocimientos y esfuerzos en el camino hacia la sostenibilidad.
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Actualizar el reglamento interno, incorporando la transversalidad de la responsabilidad social
empresaria, la sustentabilidad y la ética.

Investigar y desarrollar una linea de productos ecologicos.

Invertir cada vez mas en capacitaciéon ambiental e invitar a proveedores, familias y comunidad
a participar, ya que hay que trabajar mucho en la cultura organizacional para lograr un correcto
funcionamiento de cualquier iniciativa de sustentabilidad, ademds compartiendo los
conocimientos se genera valor para otros grupos de interés.

Realizar un analisis de vertidos, en el caso de que los vertidos generados sobrepasen los limites
establecidos de contaminantes, se deben efectuar en las instalaciones los pre-tratamientos
necesarios para garantizar no sobrepasar las limitaciones establecidas.

La comunicacién debe ser una parte primordial dentro del proceso de mejora continua, por eso
se debe organizar un calendario con reuniones mensuales para debatir los avances y problemas
con los colaboradores. Ademas se deben implementar otros mecanismos de participacion como
un buzon de sugerencias entre otros. Con respecto a la comunidad, se tendran que publicar las

mejoras y los avances a través de las redes sociales y pagina web.
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Anexos

Anexo I

Residuos Peligrosos (Ley 24051)

CATEGORIAS SOMETIDAS A CONTROL

Corrientes de desechos

Y1 Desechos clinicos resultantes de la atencion médica prestada en hospitales, centros médicos y clinicas para salud humana
y animal.

Y2 Desechos resultantes de la produccién y preparacion de productos farmacéuticos.
Y3 Desechos de medicamentos y productos farmacéuticos para la salud humana y animal.
Y4 Desechos resultantes de la produccion, la preparacion y utilizacion de biocidas y productos fitosanitarios.

Y5 Desechos resultantes de la fabricacion, preparacion y utilizacion de productos quimicos para la preservacion de la
madera.

Y6 Desechos resultantes de la produccion, la preparacion y la utilizacion de disolventes organicos.
Y7 Desechos que contengan cianuros, resultantes del tratamiento térmico y las operaciones de temple.
Y8 Desechos de aceites minerales no aptos para el uso a que estaban destinados.

Y9 Mezclas y emulsiones de desecho de aceite y agua o de hidrocarburos y agua.

Y10 Sustancias y articulos de desecho que contengan o estén contaminados por bifenilos policlorados (PCB), trifenilos
policlorados (PCT) o bifenilos polibromados (PBB).

Y11 Residuos alquitranados resultantes de la refinacion, destilacion o cualquier otro tratamiento pirolitico.

Y12 Desechos resultantes de la produccion, preparacion y utilizacion de tintas, colorantes, pigmentos, pinturas, lacas o
barnices.

Y 13 Desechos resultantes de la produccion, preparacion y utilizacion de resinas, latex, plastificantes o colas y adhesivos.

Y14 Sustancias quimicas de desecho, no identificadas o nuevas, resultantes de la investigacion y el desarrollo o de las
actividades de ensefianza y cuyos efectos en el ser humano o el medio ambiente no se conozcan.

Y15 Desechos de caracter explosivo que no estén sometidos a una legislacion diferente.

Y16 Desechos resultantes de la produccion, preparacion y utilizacion de productos quimicos y materiales para fines
fotograficos.

Y17 Desechos resultantes del tratamiento de superficies de metales y plasticos.

Y18 Residuos resultantes de las operaciones de climinacion de desechos industriales. Desechos que tengan como
constituyente

Y19 Metales carbonilos.
Y20 Berilio, compuesto de berilio.

Y21 Compuestos de cromo hexavalente.



Y22 Compuestos de cobre.

Y23 Compuestos de zinc.

Y24 Arsénico, compuestos de arsénico.
Y25 Selenio, compuestos de selenio.

Y26 Cadmio, compuestos de cadmio.

Y27 Antimonio, compuestos de antimonio.
Y28 Telurio, compuestos de telurio.

Y29 Mercurio, compuestos de mercurio.
Y30 Talio, compuestos de talio.

Y31 Plomo, compuestos de plomo.

Y32 Compuestos inorganicos de fliior, con exclusion de fluoruro célcico.

Y33 Cianuros inorganicos.

Y34 Soluciones acidas o acidos en forma solida.

Y35 Soluciones basicas o bases en forma sélida.

Y36 Asbestos (polvo y fibras).

Y37 Compuestos organicos de fosforo.

Y38 Cianuros organicos.

Y39 Fenoles, compuestos fenolicos, con inclusion de clorofenoles.
Y40 Eteres.

Y41 Solventes orgéanicos halogenados.

Y42 Disolventes organicos, con exclusion de disolventes halogenados.

Y43 Cualquier sustancia del grupo de los dibenzofuranos policlorados.

Y44 Cualquier sustancia del grupo de las dibenzoparadioxinas policloradas.
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Y45 Compuestos organohalogenados, que no sean las sustancias mencionadas en el presente anexo (por ejemplo, Y39,

Y41, Y42, Y43, Y44).

Y 48 Todos los materiales y/o elementos diversos contaminados con alguno o algunos de los residuos peligrosos
identificados en el Anexo I o que presenten alguna o algunas de las caracteristicas peligrosas enumeradas en el Anexo II de
la Ley de Residuos Peligrosos cuyo destino sea o deba ser una Operacion de Eliminacion segn el Anexo III de la citada
ley. A los efectos de la presente norma, se consideraran, en forma no excluyente, materiales diversos y/o elementos diversos
contaminados, a los envases, contenedores y/o recipientes en general, tanques, silos, trapos, tierras, filtros, articulos y/o
prendas de vestir de uso sanitario y/o industrial y/o de hoteleria hospitalaria cuyo destino sea o deba ser una Operacion de
Eliminacion de las previstas en el Anexo III de la presente Ley. (Categoria incorporada por art. 1° de la Resolucion N°
897/2002 de la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable B.O. 2/9/2002, texto segun art. 1° de la Resolucion N°

830/2008 de la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable B.O. 30/7/2008

Anexo 11

Ley 24051— Lista de Caracteristicas Peligrosas



Clase de las
Naciones
Unidas

N°e de
Codigo

CARACTERISTICAS

1

4.1

4.2

43

5.1

52

6.1

6.2

H1

H3

H4.1

H4.2

H4.3

H5.1

H5.2

Hé.1

He6.2

H8

H10

HI1

Explosivos: Por sustancia explosiva o desecho se entiende toda sustancia o desecho
solido o liquido (o mezcla de sustancias o desechos) que por si misma es capaz,
mediante reaccién quimica, de emitir un gas a una temperatura, presion y velocidad
tales que puedan ocasionar dafio a la zona circundante.

Liquidos inflamables: Por liquidos inflamables se entiende aquellos liquidos o
mezcla de liquidos, o liquidos con sélidos en solucion o suspension (por ejemplo
pinturas, barnices, lacas, etcétera, pero sin incluir sustancias o desechos clasificados
de otra manera debido a sus caracteristicas peligrosas) que emiten vapores
inflamables a temperaturas no mayores de 60,5 °C, en ensayos con cubeta cerrada,
0 no mas de 65,6 °C, en ensayos con cubeta abierta (como los resultados de los
ensayos con cubeta abierta y con cubeta cerrada no son estrictamente comparables,
e incluso los resultados obtenidos mediante un mismo ensayo a menudo difieren
entre si, la reglamentacion que se apartara de las cifras antes mencionadas para tener
en cuenta tales diferencias seria compatible con el espiritu de esta definicion).

Solidos inflamables: Se trata de so6lidos o desechos solidos distintos a los
clasificados como explosivos, que en las condiciones prevalecientes durante el
transporte son facilmente combustibles o pueden causar un incendio o contribuir al
mismo, debido a la friccion.

Sustancias o desechos susceptibles de combustion espontanea: Se trata de sustancias
o desechos susceptibles de calentamiento espontaneo en las condiciones normales
del transporte, o de calentamiento en contacto con el aire, y que pueden entonces
encenderse.

Sustancias o desechos que, en contacto con el agua, emiten gases inflamables:
Sustancias o desechos que, por reaccion con el agua, son susceptibles de inflamacion
espontanea o de emision de gases inflamables en cantidades peligrosas.

Oxidantes: Sustancias o desechos que, sin ser necesariamente combustibles, pueden,
en general, al ceder oxigeno, causar o favorecer la combustion de otros materiales.

Peroxidos organicos: Las sustancias o los desechos organicos que contienen la
estructura bivalente —O-O— son sustancias inestables térmicamente que pueden
sufrir una descomposicion autoacelerada exotérmica.

Toxicos (venenosos) agudos: Sustancias o desechos que pueden causar la muerte o
lesiones graves o dafios a la salud humana, si se ingieren o inhalan o entran en
contacto con la piel.

Sustancias infecciosas: Sustancias o desechos que contienen microorganismos
viables o sus toxinas, agentes conocidos o supuestos de enfermedades en los
animales o en el hombre.

Corrosivos: Sustancias o desechos que, por accion quimica, causan dafios graves en
los tejidos vivos que tocan o que, en caso de fuga pueden dafiar gravemente o hasta
destruir otras mercaderias o los medios de transporte; o pueden también

provocar otros peligros.

Liberacion de gases toxicos en contacto con el aire o el agua: Sustancias o desechos
que, por reaccion con el aire o el agua, pueden emitir gases toxicos en cantidades
peligrosas.

Sustancias toxicas (con efectos retardados o cronicos): Sustancias o desechos que,
de ser aspirados o ingeridos, o de penetrar en la piel pueden entrafiar efectos
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retardados o cronicos, incluso la carcinogenia.

9 HI12 Ecotoxicos: Sustancias o desechos que, si se liberan, tienen o pueden tener efectos
adversos inmediatos o retardados en el medio ambiente debido a la bioacumulacion
o los efectos toxicos en los sistemas bidticos.

9 HI13 Sustancias que pueden, por algin medio, después de su eliminacion, dar origen a
otra sustancia, por ejemplo, un producto de lixiviaciéon, que posee alguna de las
caracteristicas arriba expuestas.

Anexo 3

Objetivo Especifico 3: Recomendaciones de buenas practicas en relacion con los ODS
vinculados a la empresa. (Basados en Guia Practica para la accion del Sector Privado ante los ODS,

del Pacto Global, 2017)

- MEJORAR EL BIENESTAR. Utilizar los productos y servicios de la empresa para

YBIENESTAR : . . :
mejorar el bienestar de la poblacion (actualmente la empresa colabora con diversas
—‘\/\/ 4

instituciones haciendo patrocinios y auspicios y actividades artisticas, culturales,

deportivas y educativas).

SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL en el trabajo, para cumplir con la legislacion y
disminuir los accidentes y enfermedades laborales

FORMACION PERIODICA sobre seguridad y salud laboral a todos los empleados. (A través de
capacitaciones constantes)

PROMOVER UN ESTILO DE VIDA SALUDABLE entre los empleados, implantando por ejemplo, una
dieta adecuada en el comedor de la organizacion, o teniendo frutas a disposicion de todos los empleados
durante las jornadas de trabajo.

PROMOVER HABITOS contra el sedentarismo, como el acceso a la planta en bicicleta, caminando etc.
También se pueden organizar jornadas deportivas con las familias.

REDUCIR EL IMPACTO MEDIOAMBIENTAL en las operaciones de la empresa y el uso de productos
quimicos peligrosos, para evitar contaminar el aire, el agua y el suelo, tratando de volcarse hacia la
produccion de pinturas mas ecologicas.

FOMENTAR LA DONACION DE SANGRE, (puede implementarse a través de un programa de donacion
anual).
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ESTUDIANTES EN PRACTICAS. Contratando a estudiantes en practicas para
formarlos y mejorar sus conocimientos técnicos. (La organizacion cuenta con el Plan
Joven)

DONACIONES. Llevando a cabo donaciones a fundaciones y organizaciones, cuyo
objeto se base en la educacion, especialmente en relacion a grupos desfavorecidos.
(Actualmente Fadepa colabora con diversas instituciones)

CONTRATANDO Y FORMANDO EN LAS COMUNIDADES. Contratando y formando a jévenes de la
comunidad. (EI 100 % de las contrataciones de Fadepa son personas de la comunidad)

ALIANZAS CON UNIVERSIDADES Y ESCUELAS. Creando alianzas con universidades, ONG para
realizar proyectos que promuevan una educacion de calidad. (Actualmente Fadepa implementa un
programa de terminalidad educativa para sus empleados con estudios secundarios incompletos,
articulado con la UTN, Facultad Regional de Villa Maria)

APRENDIZAJE CONTINUO. Ofreciendo oportunidades de formacion y de aprendizaje contintio a los
empleados para mejorar sus competencias.

PLAN FORMATIVO EN LA EMPRESA EN MATERIA DE SOSTENIBILIDAD como pautas laborales
sostenibles. (A través de capacitaciones).

GESTION SOSTENIBLE DEL AGUA en las operaciones de la empresa, con una
politica estricta de consumo y reutilizacion del recurso. (Se evaluara la construccion

de un sistema colector de aguas pluviales para la reutilizacion de la misma para
E actividades que lo permitan, como uso en sanitarios, lavado de maquinarias etc)

CONCIENCIAR Y FORMAR a empleados de todos los departamentos en una gestion
sostenible del agua. (A través de capacitaciones).

INTEGRAR EN LA EMPRESA LOS PRINCIPIOS RECTORES sobre Empresas y Derechos Humanos,
para asegurar que las operaciones no impactan sobre el derecho humano al agua y saneamiento de los
grupos de interés y que no provoquen la contaminacion del recurso afectando a la comunidad local.

¢ Como medir la contribucion?
*Porcentaje de empleados que reciben formacion a través de capacitaciones.
* Porcentaje y volumen total de agua reciclada y reutilizada.

* Porcentaje de reduccion de consumo de agua potable medido a través de la factura del servicio.
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* Grado de reduccion de los impactos ambientales en los procesos de produccion.

POLITICA ENERGETICA. Crear una politica energética que establezca las directrices
de la empresa en relacion al acceso y uso de la energia.

FORMACION. Formar a empleados en materia de eficiencia energética y distribuir
guias que establezcan pautas de ahorro del consumo en la planta.

ENERGIA RENOVABLE. (Se evaluara la implementacion a futuro de un sistema fotovoltaico para
suministrar de energia a la planta sustituyendo asi el uso de energia convencional obtenida de
combustibles fosiles y disminuyendo la generacion de GEI en su operatoria)

INVERTIR EN EFICIENCIA a lo largo de la cadena de suministro, para ayudar a reducir el coste
energético del transporte de productos.

¢ Como medir la contribucion?
*Consumo de energia en la organizacion.
* Importe total invertido en energias renovables.
* Actividades de investigacion y desarrollo y gasto destinado a proporcionar energia fiable.

sy M[EDIDAS DE DIVERSIDAD en la empresa, proporcionando a grupos desfavorecidos
Yot la oportunidad de desarrollarse laboralmente de forma igualitaria. (Fadepa contrata

personas con discapacidad auditiva)

af

desfavorecidos.

FOMENTAR EL EMPLEO DE JOVENES en la empresa, especialmente de entornos

PROPORCIONAR CONDICIONES LABORALES DIGNAS a empleados y proveedores.

UTILIZACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS. Llevar a cabo una utilizacion eficiente de los recursos
naturales en las actividades de la empresa.

IMPULSAR LA ECONOMIA Y CULTURA LOCAL alla donde opere la empresa, a través del apoyo a las
empresas y productores locales y formando y contratando a personas de la zona.

INTRODUCIR Y TRABAJAR LA INNOVACION, transformando los productos, los
servicios, los procesos productivos y la gestion interna con criterios de sostenibilidad.
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INSTALACIONES Y FABRICA SOSTENIBLE, resilientes y de calidad, para asegurar el bienestar de
todos los empleados y proveedores de la empresa, especialmente de las personas con discapacidad.

FOMENTAR EL USO DE COMBUSTIBLES RENOVABLES

ECONOMIA BAJA EN CARBONO, reduciendo las emisiones de CO2 y la contaminacién, promoviendo
la eficiencia energética.

TECNOLOGIAS EFICIENTES Y SOSTENIBLES para mejorar la gestion de los recursos naturales en
las actividades de la empresa y disminuir el impacto medioambiental

10 s REALIZAR PROYECTOS DE ACCION SOCIAL con el foco en zonas o personas

S| vulnerables. (Actualmente Fadepa realiza diferentes acciones como entrega de becas y

“I— % | donaciones a instituciones educativas y ONG)
v

POTENCIAR LAS CAPACIDADES y formar a los trabajadores con salarios mas bajos,
para que puedan desarrollarse y ascender profesionalmente.

IMPULSAR LA ECONOMIA LOCAL utilizando mano de obra y proveedores locales, protegiendo el
entorno y apoyando a las empresas locales.

CONTRATAR Y FORMAR A PERSONAS DE GRUPOS DESFAVORECIDOS

RESPETAR E INTEGRAR LAS CIUDADES y asentamientos humanos en las
operaciones de la empresa: utilizando mano de obra y proveedores locales.

VEHICULOS DE EMPRESA. Utilizar vehiculos bajo criterios de eficiencia energética,
con su mantenimiento correspondiente

PROMOVER EL USO DE TRANSPORTE PUBLICO vy el desplazamiento a pie o bicicleta en
empleados, clientes y proveedores.

ZONAS VERDES Y ESPACIOS COMUNES y accesibles en las instalaciones para todos los empleados.

TRANSFORMAR LAS INSTALACIONES de la empresa en verdes y resilientes, mejorando la seguridad
y la eficiencia energética, limitando el uso de papel y agua y reciclando materiales.

GESTION DE AGUAS RESIDUALES. Llevar a cabo una gestién adecuada de las aguas residuales y
residuos en la empresa, concienciando a los empleados de estas cuestiones.
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19 fromuszin USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS. Disenar los productos y servicios de la empresa

Y CONSUMD . )
0 para que hagan un uso eficiente de la energia y los recursos naturales en todas las etapas

m a través de la cadena de valor.

RETIRAR GRADUALMENTE del mercado aquellos productos y servicios que
impliquen un consumo excesivo de energia y de recursos naturales.

UTILIZAR MATERIALES BIODEGRADABLES, RECICLABLES O REUTILIZABLES en sus
actividades.

IMPULSAR EL USO DE ENERGIAS RENOVABLES en detrimento de energias fosiles en la creacion
de productos y servicios e implantar sistemas de gestion ambiental.

OPTIMIZAR EL USO DEL AGUA y fomentar la reutilizacion hidrica en el modelo de produccion de
la empresa.

MINIMIZAR LA CONTAMINACION atmosférica, hidrica, del suelo y acustica en los procesos de
fabricacion de productos y servicios e impulsar una produccion limpia, a través de elementos libres de
sustancias toxicas.

FORMAR A EMPLEADOS, PROVEEDORES Y CADENA DE VALOR en su conjunto en practicas y
pautas de produccion y consumo sostenible, educacion ambiental y derechos humanos.

UTILIZAR EL ECOETIQUETADO, proporcionando a clientes y grupos de interés toda la informacion
necesaria sobre el disefio y fabricacion de los productos y servicios, impulsando asi el consumo
responsable.

OPTIMIZAR LOS ENVASES de los productos de la empresa, utilizando materiales biodegradables y
disminuyendo los desechos y la contaminacioén que generan.

13 ggEIPINElIMﬂ.
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INVERTIR EN TECNOLOGIAS SOSTENIBLES y menos intensivas en la emision de CO2.
SENSIBILIZAR Y FORMAR a empleados, proveedores y grupos de interés.

ESTABLECER CRITERIOS DE EFICIENCIA ENERGETICA, uso de energias renovables, reduccion
de emisiones y resiliencia ante los desastres climaticos en las instalaciones.

ECO-EFICIENCIA. Utilizar los recursos naturales y materias primas de manera eficiente, materiales
reciclados y reutilizados y reducir los residuos.

RESPETAR LOS ECOSISTEMAS Y LA BIODIVERSIDAD, para evitar impactos negativos en las areas
donde opera.

La participacion de la empresa en diversas asociaciones le permite mantener un

17 ALIANZAS PARA ., . . ,
LOGRAR
AR dialogo fluido con algunos de sus grupos de interés.

@ ALINEAR LA ESTRATEGIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL CON LOS
OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE, integrandolos en la cultura de la

empresa.
MEDIR EL PROGRESO DEL CUMPLIMIENTO DE LOS ODS, incluyendo la dimension de alianzas.

CREAR ALIANZAS PUBLICO-PRIVADAS CON SOCIEDAD CIVIL, SECTOR PUBLICO, MUNDO
ACADEMICO Y OTRAS EMPRESAS para realizar proyectos que contribuyan a alcanzar los ODS.

COLABORAR CON EMPRESAS DEL MISMO SECTOR, para buscar formas especificas de
contribucion del sector a los ODS.

PARTICIPAR EN JORNADAS, EVENTOS Y WORKSHOPS para compartir buenas practicas en materia
de ODS.

¢ Como medir la contribucion?

 Actividades de investigacion y desarrollo y gasto destinado a la promocion del desarrollo
sostenible.

* Importe total invertido en energia renovable e inversiones ambientales por tipo.

» Alianzas multistakeholder alcanzadas y objetivos conseguidos.



	*(Cooperativa de Trabajo El Andén, tiene un invernadero para la producción de plantines de flor y los residuos orgánicos los usan como insumo para la generación de humus mediante la técnica de compostaje)
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