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1 Resumen

El siguiente Plan de Intervencion se realiza en el Instituto Santa Ana de la Ciudad
de Cobrdoba, con la intencién de aportar al mejoramiento de la convivencia escolar,
convocando a todos los actores de la institucion educativa para que participen
colectivamente de la realidad institucional. Surge de observar en el PEI de dicha
institucion algunos vacios respecto al proyecto especifico en Acuerdos Escolares de
Convivencia. La idea central es que la convivencia escolar es una construccion colectiva
de toda la comunidad educativa, con una participacion democratica que incluya la
igualdad de derechos, equidad, respeto por el otro, justicia para todos los intervinientes,
que tenga en cuenta las caracteristicas propias del contexto y forme parte de un proyecto
enmarcado con la propia historicidad y cultura particular de la comunidad educativa en
cuestion. El plan se encuadra dentro del enfoque relacional, cuya riqueza reside en los
acuerdos consensuados para el ejercicio de una ciudadania responsable. Por tal motivo,
el objetivo fundamental del plan es desarrollar un proyecto que incluya la participacién
de la familia en la elaboracion, revision y renovacion de los acuerdos de convivencia
mediante un proceso de participacion colectiva de toda la comunidad. Se prevén
instancias en modalidad de taller vivencial, donde docentes y directivos se interiorizan
con la lectura de los materiales bibliograficos para detectar necesidades y problemas
susceptibles de cambio vy, luego, trabajar con las familias con actividades grupales. Los

destinatarios son docentes, familias y alumnos del nivel primario del Instituto Santa Ana.

Palabras claves: acuerdos escolares, construccién colectiva, convivencia escolar.



2 Introduccion

La convivencia escolar es uno de los temas que preocupan a las instituciones
escolares debido a que cada vez aparecen situaciones conflictivas que afectan la
convivencia de todos los actores educativos y lesionan los derechos de ensefiar y aprender
de la comunidad educativa.

Es por ello que cobran relevancia los Acuerdos Escolares de Convivencia (AEC),
como un marco regulatorio de las formas de relacionarse entre los integrantes de la
comunidad educativa, que permite fortalecer la construccion ciudadana mediante la
participacion, la habilitacion de la palabra, el consenso y el disenso.

En la institucion seleccionada, se observa que sus AEC no se actualizan desde el
afio 2018, esto marca el inicio de un acompafiamiento especifico para que la escuela
renueve sus acuerdos por medio de la participacion de sus integrantes, dado que la
sociedad y las relaciones sociales estan en continuo cambio.

Por tal motivo, se propone como objetivo desarrollar una propuesta de
acompariamiento especifico mediante capacitaciones y talleres, elaborados y disefiados
por la Licenciada en Educacion, para que el Instituto Santa Ana revise y renueve sus AEC
en el préximo ciclo lectivo.

Para lograrlo, serd necesario que la Licenciada en Educacion en un trabajo en
conjunto con la comunidad educativa, acomparie dicha propuesta y guie a los actores
educativos para la revision de los acuerdos escolares establecidos, reflexionen sobre otras
situaciones que afectan la convivencia escolar y los difundan a través de herramientas

tecnoldgicas como el Kahoot y el Canva.



3 Presentacion de la Linea Tematica

Una sana convivencia, implica la aceptacion de uno mismo y del otro como un
igual, el respeto, el didlogo democratico y conciliador, la justicia, la solidaridad, la
formulacion y cumplimiento de acuerdos y normas que regulan la vida en sociedad. A
convivir se aprende y, por lo tanto, se ensefia.

La formacion integral de la persona humana incluye la educacion emocional, al
hablar de la misma nos referimos tanto a la inteligencia intra como a la interpersonal
(Gardner, 2011), indispensables para lograr desde la motivacion intrinseca hasta una
convivencia pacifica, democréatica y colaborativa.

Los valores que la sustentan se encuentran formulados en el marco legal de
nuestro pais, Ley de Educacién N° 26.206 (2006), que en el Titulo 1 Capitulo 2 expresa
los fines de la politica educativa nacional y en el Titulo 2 Capitulo 4 refiere méas
especificamente a la Educacion Secundaria. Particularmente, la Provincia de Cérdoba, en
la Resolucion 149/10 (2010) instaura la necesidad de “establecer acuerdos normativos de
convivencia con la participacion de toda la comunidad educativa”.

Asimismo, Delors (1996) en su Documento para la UNESCO menciona cuatro
pilares fundamentales de la educacion para el siglo XXI: aprender a ser, a hacer, a conocer
y a convivir. Para aprender a ser hay que conocerse a si mismo, reflexionar sobre los
principios que sustentan los actos, crecer en el autodominio y el ejercicio de la libertad.
Para aprender a convivir es fundamental reconocer a los demas como semejantes,
aprender a ponerse en el lugar del otro, respetar, trabajar colaborativamente, aceptar
diversos puntos de vista, entre muchos otros aspectos.

El avance de las Neurociencias ha demostrado ampliamente la importancia que

las emociones tienen para el aprendizaje y el desarrollo pleno del ser humano (Cotrufo y



Urefia Bares, 2018). Por este motivo, un proyecto de educacion integral debe abordar esta
temética de manera transversal a lo largo de toda la escolaridad.
A través de un Plan de Intervencion bajo la linea temética “Gobiernos Educativos
y Planeamiento” (Universidad Siglo 21, 2019 a), se podré llevar adelante un abordaje que
permita fortalecer y trabajar transversalmente los Acuerdos Escolares de Convivencia y
la participacion activa de la familia en el Instituto Santa Ana - Colegio Bilingie Inglés
ubicado en Ricardo Rojas 7319, Cordoba, Argentina
A partir de dicha intervencion se busca generar la promocién y participacién de
los diversos actores institucionales para favorecer la transformacion social mediante la
articulacién cultural y de conocimiento.
Comprension de la convivencia escolar exclusivamente centrada en los y
las estudiantes, es decir, se evalUa la convivencia escolar de acuerdo a la
calidad de las interacciones entre nifios, nifias y jovenes, sin considerar la
convivencia entre los adultos de la comunidad educativa y entre éstos y
los estudiantes, e invisibilizando a determinados actores, como los
asistentes de la educacién, que generalmente quedan excluidos de toda
comprension de la convivencia escolar, pese al importante rol que
cumplen y a la cercania que desarrollan con los estudiantes (Lopez, Diaz
y Carrasco, 2015, p. 10).
Es por ello que en el Instituto Santa Ana se debe actualizar los acuerdos educativos
de convivencia con la participacion de toda la comunidad educativa.
Diversos autores coinciden en afirmar que la convivencia es una construccion
personal y social que pretende la creacién de un mundo comun, para la cual se hace

necesario vivenciar valores como la equidad, la justicia, la aceptacion, el respeto, la



confianza y el pluralismo (Pérez, 2001; Maturana, 2002; Mockus,2002). Mas
especificamente, la convivencia escolar es un proceso interrelacional con una dimensién
interpersonal y colectiva, enmarcada por politicas y practicas institucionalizadas en una
cultura escolar y local con su propia historicidad (Fierro, 2013).

Retomando la definicion que plantea la resolucién 558, (2015): La elaboracion de
los Acuerdos Escolares de Convivencia implica la definicion de un marco normativo que
oriente y promueva el aprendizaje de la convivencia, las relaciones interpersonales, el
vinculo pedagogico en cada institucién, mediante un proceso de participacion colectiva y
genuina de toda la comunidad educativa. (Folio 1)

La presente resolucion convoca a los integrantes de las instituciones educativas a
llevar adelante un proceso en el cual analicen colectivamente la realidad institucional,
debatan:

Los distintos intereses y l6gicas escolares, construyan normas basadas en valores,
las que funcionaran también como limites a los diferentes comportamientos y roles que
tensionan la convivencia. Para que estas normas sean internalizadas y consideradas como
verdadero limite, tienen que ser construidas y respetadas por todos y cada uno de los
actores escolares. En sintesis, cuando circula la palabra y se logra acordar en la escuela,
se construye un modo de convivir democratico entre los adultos y los nifios que la habitan.
(Folio 1)

Considerando a la escuela como “agente de socializacion”, es muy importante que
asuma la responsabilidad de formar a los estudiantes en relacion a sus vinculos en el
respeto, la responsabilidad y compromiso para una convivencia pacifica de los agentes

que participan de la educacién institucional, a través de su participacion efectiva.



De este modo, el plan de intervencion daré respuestas a la escuela para realizar
intervenciones efectivas poniendo en escena el valor de la palabra, la importancia de la
comunicacion y del didlogo como reguladores del consenso entre los diversos

posicionamientos e intereses que Se ponen en juego.

4 Sintesis de la Institucién

El Instituto Santa Ana es un colegio de gestion privada bilingie (castellano-inglés)
de doble escolaridad obligatoria a partir de la Sala de 5 afios. Mixto y laico, cuenta con la
orientacion en Humanidades y Ciencias Sociales especializada en idioma inglés.

El Instituto Santa Ana se encuentra ubicado en la zona noroeste de la ciudad de
Cordoba; aproximadamente, a 7 kildmetros del centro de la ciudad, en el limite norte del
barrio Arguello, colindando al frente con barrio Arglello Norte, Villa 9 de Julio y Villa
Silvano Funes.

Presenta diferentes dimensiones institucionales tales como:

- Dimension organizativa: Organigrama, Distribucion de tareas y Canales de
comunicacion informal.

- Dimension administrativa: Edificio, Control de Normativa, Recursos humanos,
materiales y financieros y Tiempo y espacio.

- Dimension pedagdgico-didactica: Curriculo prescripto, Expectativas de logro,

Planificacion anual, Proyectos especificos y Supervision jerarquica.

- Dimension comunitaria: Caracteristicas de la poblacién, Niveles y formas de

participacion y Convivencia escolar (Universidad Siglo 21, 2019 b).

4.1 Datos generales

- Nombre de la escuela: Instituto Santa Ana
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- Direccion postal: Ricardo Rojas 7253
- Codigo postal: 5147

- Barrio: Arguello

- Localidad: Cordoba

- Departamento: Cordoba

- Provincia: Cordoba

- Pais: Argentina

- Teléfono: 03543 42-0449

- E-mail: info@institutosantaana.edu.ar

- E-mail del director general: bergelrd@yahoo.com.ar (Universidad Siglo 21, 2019

b).

4.2 Historia

Esta institucion, perteneciente a la localidad de Coérdoba, funciona en un edificio
propio y actualmente asisten a ella 407 alumnos y 72 docentes distribuidos en dos turnos,
mafiana y tarde, con dos orientaciones: Humanidades y Ciencias Sociales.

En 1979, en la ciudad de Cérdoba existia un solo colegio de educacion bilingle
inglés-espafol y uno espafol-francés para satisfacer las necesidades de una educacion
abierta al mundo. Por accion e iniciativa privada, surge la idea de creacion de la
institucién. Las familias fundadoras anhelaban una formacién bilingle castellano-inglés
para sus hijos, pero en la zona no existia ninguna. Asi, se logr6 concretar la idea de la
fundacién de una escuela con nivel inicial, primer y segundo grado en el afio 1980, con
el objetivo de brindar una educacion bilinglie que cubriera las expectativas de numerosas

familias que, como las fundadoras, solicitaban una educacién con esas caracteristicas.
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Las actividades comenzaron en marzo de 1980 con la sala de jardin de infantes,
primero y segundo grado, con un total de 52 alumnos. La modalidad siempre fue de doble
escolaridad, con el dictado de los contenidos de castellano por la mafiana y los de inglés
por la tarde. El personal y los docentes de aquella época tomaron con gran entusiasmo el
desafio de acompafiar el proyecto institucional caracterizado por un cercano y
comprometido contacto con la familia.

Los ingresos de la institucion estaban conformados por los aportes de los padres
y las erogaciones respondian a ellos.

Los fundadores respondian a las caracteristicas de personas con idearios muy
marcados en lograr que la libertad y la creatividad marquen el rumbo del aprendizaje y la
formacion integral de la persona. En sus comienzos se constituye como sociedad
anonima, compuesta por tres inversores: uno, encargado del aspecto pedagdgico, y dos,
del administrativo. Con el tiempo se fueron yendo los inversores (el que se encargaba de
lo pedagdgico entre 1985 y 1986), de modo tal que hacia el afio 2008 solo quedaba uno
de los fundadores (Universidad Siglo 21, 2019 b).

4.3  Mision

Se trata de brindar una ensefianza personalizada, construida desde un trabajo en
equipo interdisciplinario y articulado con el nivel primario, priorizando el crecimiento de
cada alumno y estimulando sus capacidades individuales. Se intenta abrir caminos a
multiples experiencias, creando escenarios diferentes que promuevan los distintos
aprendizajes y el pensamiento critico de los alumnos (Universidad Siglo 21, 2019 b).
4.4  Vision

En cuanto a la visién de la institucion, puede decirse que es una escuela que

considera a cada alumno como un ser Unico, con una historia y un contexto que se conoce
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y con un proyecto de vida que se descubre y se potencia. Es una escuela que desarrolla la
autoestima y la empatia en sus alumnos para colocarlos en su rol de actores y lectores
criticos de la realidad que los rodea.

El colegio propone, desde su proyecto institucional, la formacion integral del
hombre del nuevo siglo: la educacion sustentada en los valores éticos, la conciencia del
esfuerzo como medio para la superacién personal y el logro de metas en una actitud de
verdadero compromiso social y comunitario (Universidad Siglo 21, 2019 b).

4.5 Valores de la Escuela

Desde el Proyecto institucional se espera que el alumno ingresante al Instituto,

relina las caracteristicas de ser:

- Solidario

- Respetuoso

- Activo

- Ordenado

- Participativo

- Cuestionador

- Curioso

- Conjuicio critico y creativo (Universidad Siglo 21, 2019 b).
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4.6  Organigrama

Consejo directivo (familiar)

Maestranza

» Educacion inicial castellano
m + Educacién inicial inglés

+ Educacién primaria castellano
m + Educacioén primaria inglés

» Educacién secundaria castellano

Aux. maestranza + Educacién secundaria inglés

Comedor [ Docentes ][ Deporte ]

v
Comunicacion
institucional

Figura 1. Organigrama Instituto Santa Ana. Fuente: Universidad Siglo 21, 2019 b.

Secretario

5 Identificacion de la Necesidad

La convivencia es un aspecto fundamental en un espacio de aprendizaje y
construccidn ciudadana como es la escuela. Es importante que la planificacion de politicas
y estrategias educativas sean acordadas con toda la comunidad y que el equipo de gestidn
(que tiene un rol clave) proponga acciones democréticas y participativas que integren a
todos.

Las relaciones personales tienen que brindarse en un clima donde la confianza sea
el valor esencial. El autor Hevia Rivas (2014) expresa al respecto:

La confianza es el fundamento de toda relacion social que no esta basada
en la fuerza ni en el temor. De ahi la importancia de poner en préactica en

las escuelas una verdadera pedagogia de la confianza, que sugiere la
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institucionalizacién de ciertos mecanismos para generar este valor en los
estudiantes (p. 2).

El Instituto Santa Ana cuenta con AEC que son renovados cada tres afios, pero se
encuentran desactualizados y se da de forma general para toda la institucion, se puede
visualizar en el siguiente dato recuperado:

La escuela con cultura democrética, debe renovar sus acuerdos o normas
periddicamente, porque su poblacién no permanece estable. De lo
anteriormente expuesto se desprende la necesidad de actualizacion y
adaptacion a los cambios socioculturales de cada época por lo cual se
establece que el AEC, sea revisado y renovado cada tres afos... Las
normas y principios acordados se daran a conocer a todos los integrantes
de la comunidad educativa, al ingresar a la misma, dejando constancia de
este hecho mediante una copia del AEC vigente firmada. EI AEC sera
publicado en el sitio web del instituto para la informacion del colectivo
escolar (Instituto Santa Ana, 2017) (Universidad Siglo 21, 2019 c, p. 3).

La confianza hace a la convivencia, a la construccion social del individuo y la
escuela es el escenario de formacidn por excelencia es por ello que en el Instituto Santa
Ana se considera fundamental que se reflexione acerca de la convivencia en la escuela,
para gque se propicien aprendizajes los miembros de instituciones educativas.

En el segundo objetivo propuesto en el Proyecto Educativo Institucional de la
escuela Santa Ana se propone “Generar acciones que promuevan la participacion
comprometida en los niveles informativos, consultivos, decisorio, ejecutivo y evaluativo

de todos los actores implicados en la concrecion del proyecto.” (p. 3)
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Aqui se observa que la propuesta institucional establece pautas de participacion a
los actores de la institucion. A pesar de que la propuesta institucional incluye a todos los
actores en el Organigrama del establecimiento, normas y cultura institucional, sobre los
cargos Yy funciones, en ninglin caso nombra o establece las funciones de las familias dentro
de la escuela y la participacion de las mismas en la construccion de los acuerdos de
convivencia. Cuando habla de todos los actores, las familias no estan incluidas ni
determina sus funciones.

La resolucion 558 establece que “La participacion de las familias se realizara en
un espacio que habilita la palabra y complementa el saber de la escuela, a través de: 10
encuestas breves por escrito, encuentros con familias, jornadas de trabajo conjunto
escuela- familias”, considerandolas como parte integrante de la comunidad educativa.
(2015, folio 3)

En la Leccion 34, sobre la relacion de la escuela Santa Ana con la familia, la
participacion de los padres se realiza a través de una comision que lleva el nombre de
“Coordinadora de Accion de Padres”, cuyo estatuto expresa las diferentes funciones de
la comisién con ocho articulos, pero en ningiin momento se expresa sobre la participacion
en la elaboracion de los A.E.C. de las familias.

Enlos A. E. C de la escuela Santa Ana se agrega: “Es importante destacar que no
es lo mismo un “Reglamento de disciplina” que un “Acuerdo escolar de convivencia”, ya
que este ultimo propone educar en valores y supone una participacion constante en la
difusion y reelaboracion de las reglas que regulan a todos los integrantes de la comunidad
educativa.” (p.2)

En consecuencia, no aclara quiénes son todos los integrantes de la comunidad

educativa, es decir, no menciona a las familias en la construcciéon de los Acuerdos de
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Convivencia, ni algin plazo para la reelaboracion o revision de los acuerdos de

convivencia. Al respecto, la resolucién 558 propone:

La presente resolucion convoca a los integrantes de las instituciones educativas a
Ilevar adelante un proceso en el cual analicen colectivamente la realidad institucional,
debatan los distintos intereses y logicas escolares, construyan normas basadas en valores,
las que funcionaran también como limites a los diferentes comportamientos y roles que
tensionan la convivencia. (2015, folio 1)

En el andlisis de algunos aspectos relativos a los Acuerdos de Convivencia del
Instituto Santa Ana de la Ciudad de Cérdoba, se han logrado reconocer algunos problemas
0 necesidades que justifican el desarrollo del presente plan de intervencion:

- Se detecta como problema la falta de participacién de las familias en la
elaboracion de los Acuerdos de Convivencia del Instituto Santa Ana. No hay registro de
encuestas, diagnostico, ni de otros datos obtenidos para su elaboracion.

- No hay registro de experiencias de revision y actualizacion de los A.E.C., por lo
tanto, tampoco de un proceso de evaluacion del funcionamiento de los mismos.

- Se expresa en normas concretas y sistema de sanciones, pero no dice nada sobre
diagnostico, estrategias docentes en prevencion, acciones concretas sobre los problemas

de convivencia en la escuela.
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Obijetivos del plan de intervencion
Objetivo General

Implementar un Ciclo de Jornadas que generen espacios de articulacion entre los
estudiantes del Instituto Santa Ana - Colegio Bilingue Inglés y la familia de cada
uno de ellos, a través de diversas actividades que propicien el intercambio de
conocimientos, crecimiento social y la buena convivencia.

Objetivos Especificos

Incluir en el proyecto de Mejora Institucional del Instituto Santa Ana una
propuesta de articulacion entre Instituciones dedicadas al fortalecimiento de la
convivencia y vinculos sociales involucrando a las familias en la realizacion,
reelaboracion y revision de los Acuerdos de Convivencia, como actores
comprometidos con el proceso de formacion de los estudiantes.

Capacitar al equipo directivo y docente del Instituto Santa Ana, para la gestion de
la articulacion entre Instituciones dedicadas al fortalecimiento de la convivencia
y vinculos sociales.

Compartir el saber de la Lengua Extranjera Inglesa a través de distintas

actividades que generen saberes académicos y fortalecimiento de la convivencia.

Justificacion

En la actualidad se vive en un mundo globalizado, regido por el imperioso deseo

de la inmediatez y la individualidad, paralelamente en las aulas de las escuelas se vive un

desmoronamiento de un sistema educativo fragmentado que surgié en una época

determinada para cubrir ciertos requisitos que exigia la sociedad que hoy en dia se
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encuentran obsoletos, han cambiado por completo o han surgido nuevas necesidades que
no encuentran su anclaje pedagégico, social o psicoldgico en las teorias pedagodgicas de
antafio. Es por ello imprescindible revisar las précticas educativas actuales para
adecuarlas a su contexto sociohistorico y encontrar en los conocimientos pedagogicos el
marco tedrico que permita crear nuevos pensamientos o ampliar los ya existentes.

Es fundamental dar lugar al presente plan de intervencion en el Instituto Santa
Ana para el desarrollo integro de las personas y su aprendizaje convivir con los demas y
su articulacion con la familia, ya que somos parte de una sociedad y es responsabilidad
de los establecimientos educativos generar espacios de reflexion sobre précticas y valores
sociales.

La Ley de Educacion N° 9870 de la Provincia de Cdrdoba menciona la
importancia de incluir en las propuestas educativas la dimensién social y el respeto por
las diferencias individuales y grupales de los actores de las practicas educativas, como
podemos observar en el Articulo N° 3 inciso ¢):

La educacion es también funcion y responsabilidad de la sociedad,
orientada a asegurar el respeto de las peculiaridades individuales y
culturales y a impulsar, a través de la participacion de sus miembros, su
propio desarrollo (Ministerio de Educacién de la Provincia de Cérdoba,
2010, p. 2).

También en el mismo Articulo N°3 inciso d) de la Ley de Educacion N° 9870 de
la Provincia de Cordoba, se observa la vital importancia de llevar a la practica educativa
instancias que generen participacién y buena convivencia entre los actores involucrados:

“Todos los habitantes de la Provincia tienen derecho a la educacion para

favorecer el desarrollo pleno de su persona e integrarse como ciudadano
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en un marco de libertad y convivencia democratica. Es responsabilidad del
Estado garantizar el ejercicio de este derecho en igualdad de oportunidades
sin ningun tipo de discriminacion fundada en su condicion, origen o
contexto social en el que vive, de género, étnica, ni por su nacionalidad,
su orientacion cultural o religiosa y sus condiciones fisicas, intelectuales
o lingtiisticas”. (Ministerio de Educacién de la Provincia de Coérdoba,
2010, p. 2).

Para articular la instancia académica con el rol social de los estudiantes es que se
plantea el presente proyecto, que persigue como norte la interaccion social para potenciar
los aprendizajes y hacerlos significativos, atravesando ese proceso de la mano de la
diversidad de las personas y las riquezas individuales y grupales que se desprenden de las
préacticas de convivencia.

Como nos plantea Habermas (1990), filésofo aleman, es necesario pensar
propuestas pedagdgicas que se enmarcan en modelos democraticos del conocimiento y la
importancia de la comunicacion para crear una sociedad que pueda utilizar el habla
argumentativa para entenderse:

El igual respeto de cada cual no comprende al similar, sino que abarca a la persona
del otro o de los otros en su alteridad. Y ese solidario hacerse responsable del otro como
una de nosotros se refiere al flexible “nosotros” de una comunidad que se opone a todo
lo sustancial y que amplia cada vez mas sus porosos limites. Esta comunidad moral se
constituye tan sélo sobre la base de la idea negativa de la eliminacién de la discriminacién
y del sufrimiento, asi como de la incorporacion de lo marginado y del marginado en una
consideracién reciproca. Esta comunidad, concebida de modo constructivista, no es un

colectivo que obligue a los miembros uniformizados a afirmar su propio modo de ser.



20

Inclusion no significa aqui incorporacion en lo propio y exclusion de lo ajeno. La
“inclusion del otro” indica, mas bien, que los limites de la comunidad estan abiertos para
todos, y precisamente también para aquellos que son extrafios para los otros y que quieren

continuar siendo extrafios (Universidad Siglo 21, 2019).

8 Marco Tebrico

En la presente propuesta, con el prop6sito de enriquecer el desarrollo conceptual
para la realizacion del plan de intervencion, se revisan antecedentes relacionados con
marcos internacionales de organismos mas destacados, entre ellos, la UNESCO, y
documentos oficiales como la Ley de Educacion 26.206 (2006) y la Resolucion N° 558
de la Provincia de Cordoba (2015).

El informe “Convivencia Democratica, Inclusion y Cultura de Paz. Lecciones
desde la practica educativa innovadora en América Latina” (Unesco, 2008) propone una
educacion inclusiva, que promueva la equidad entre sus alumnos, construye una base
solida para una convivencia social positiva, en la que todos puedan sentirse parte de ella
y estén dispuestos a ofrecer su colaboracion a otros. Asi, una educacion desarrollada en
el marco de una experiencia de convivencia democréatica, ademas de ser relevante y
pertinente para el desarrollo de habilidades ciudadanas, debiera también, favorecer la
consecucion de la equidad entre sus estudiantes.

La UNESCO (2008) sustenta que:

El foco de la intervencion para la formacion en convivencia y cultura de
paz se debe abordar, entonces, al interior de los procesos educativos en su
conjunto: la organizacion y participacion escolar; los procesos de

ensefianza-aprendizaje y el clima y las normas de convivencia. Es decir,
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debe abarcar el plano programético, sus estructuras y formas de
funcionamiento, el desarrollo curricular y los roles e interacciones que se
construyen en la escuela (p. 18).

A nivel nacional, se toma aqui la Ley de Educacion Nacional 26.206 como
referencia, cuando en el capitulo 11l de Educacion Primaria, el articulo 27 apartado f
propone:

“Desarrollar la iniciativa individual y el trabajo en equipo y habitos de
convivencia solidaria y cooperacion”. Luego, agrega en el inciso h:
“Brindar una formacion ética que habilite para el ejercicio de una
ciudadania responsable y permita asumir los valores de libertad, paz,
solidaridad, igualdad, respeto a la diversidad, justicia, responsabilidad y
bien comun”.

En consonancia con la Ley de Educacion Nacional, la Resolucion 558 considera
que la elaboracién de los Acuerdos Escolares de Convivencia implica la definicion de un
marco normativo que oriente y promueva el aprendizaje de la convivencia, las relaciones
interpersonales, el vinculo pedagdgico en cada institucion, mediante un proceso de
participacion colectiva y genuina de toda la comunidad educativa. Y en el folio 3
complementa: para que la elaboracion de un acuerdo de convivencia sea democratica es
esencial escuchar la voz de las familias y los estudiantes.

En esos sentidos, el plan de intervencidén propone que la participacion de las
familias se realice en un espacio que habilite la palabra y complemente el saber de la
escuela, a través de encuestas breves por escrito, encuentros con familias, jornadas de

trabajo conjunto escuela- familias, en formato taller. En estos espacios expresaran el
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sentido que otorgan a la educacién de los hijos y a los aspectos vinculares dentro de la
vida escolar.

Para hacer referencia a la importancia del logro de acuerdos, aprendizaje de las
normas, revision y revalidacion participativa de acuerdos, Habermas (1987) concibe las
posibilidades de alcanzar el entendimiento:

El concepto de entendimiento (Verstdndigung) remite a:

Un acuerdo racionalmente motivado alcanzado entre los participantes,
que se mide por pretensiones de validez susceptibles de critica. Las
pretensiones de validez (verdad preposicional, rectitud normativa y
veracidad expresiva) caracterizan diversas categorias de un saber que se
encarna en manifestaciones o emisiones simbolicas (p.110).

En funcion al relevamiento institucional realizado, se plantea una intervencion
con el propoésito de dar respuesta a una problematica institucional. De tal manera, este
Proyecto tiene como objetivo realizar una intervencion mediante una propuesta para ser
implementada en el Instituto Santa Ana de la ciudad de Coérdoba, en el Nivel Primario,
para la elaboracion del disefio, planificacidn, revision y renovacion de los Acuerdos
Escolares de Convivencia.

La tematica abordada surge de algunas debilidades encontradas que refieren a la
falta de inclusién de la familia como participantes activos de la escuela y en la
conformacién de los acuerdos de convivencia escolar. Ni en el PEI, ni en los AEC de la
institucidn se expresan sobre esto.

Debido a lo anteriormente mencionado, mediante la dindmica del presente plan
de intervencidn se pretende que los padres puedan vivenciar un espacio de participacion

y los alumnos encuentren un lugar de aprendizajes, escucha y contencién donde puedan
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trabajar distintos aspectos relacionados a la realizacién de los Acuerdos de Convivencia.
Ya que la eleccion se presenta como un desafio para los estudiantes, la intervencion de
un orientador que acompafia en este camino facilitard el proceso de resolucion de
conflictos.

Luego de haber realizado un recorrido por convenciones internacionales y marcos
legales que refieren y regulan la constitucion de los Acuerdos Escolares de Convivencia
a nivel nacional y de la Provincia de Cordoba, es necesario aclarar varios conceptos.

El primero es convivencia, vocablo que se define, de acuerdo con la Real
Academia Espafiola (2014), como “la accion de convivir”, es decir, el vivir en compaiiia
de otros. En ese sentido, varios autores coinciden en afirmar que la convivencia es una
construccion personal y social que pretende la creacién de un mundo comdn, para la cual
se hace necesario vivenciar diferentes valores como la tolerancia, aceptacion de las
diferencias, el respeto y la confianza entre otros. (Pérez, 2001; Martinez, 2001; Mockus,
2002).

Desde una perspectiva distinta, Furlan, Saucedo y Lara (como se cit6 en Fierro,
2005) acuerdan en definir la convivencia como todas aquellas acciones que permiten que
los individuos puedan vivir juntos a través del dialogo, el respeto mutuo, la reciprocidad
y la puesta en practica de valores democraticos y de una cultura para la paz.

En términos del autor Donoso (2005) argumenta que la convivencia escolar es el
resultado de la interrelacion de los diferentes miembros de una comunidad escolar, dicha
construccién es colectiva y dindmica ya que sufre modificaciones de acuerdo a la
interaccidon que experimenten los diferentes estamentos que conforman la comunidad

educativa.
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En el antecedente realizado por Graciela Beatriz Guzman (2021) quien titulo a su
trabajo final de grado “Articulacion entre niveles a través de vinculos fundacionales en
Unidad Educativa Maryland” el cual tuvo como objetivo Fortalecer la articulacion entre:
Inicial- Primaria y Primaria-Secundaria a través de la fomentacion de los vinculos
fundacionales entre los miembros que conforman la comunidad educativa de la “Unidad
Educativa Maryland” y de propuestas pedagogicas democraticas. A través de un plan de
mejora por medio de una secuencia coherente y ordenada de actividades que se divide en
tres etapas: convocatoria y organizacion, ejecucion de las actividades de articulacion y la
ultima etapa que consiste en el relevamiento y la evaluacion del plan. El resultado y
conclusion fue que el plan de intervencion desarrollado contempla como premisa central
mejorar la articulacion entre los tres niveles educativos de la Unidad Académica
Maryland, de la provincia de Cordoba, atendiendo a la necesidad que presenta la

institucion.
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9 Plan de Intervencion
Objetivo

Como se menciond al inicio de este escrito, el presente plan de intervencion tiene
el objetivo de promover la elaboracién critica, de forma colectiva, de un proyecto
institucional en AEC, de acuerdo a la realidad y cultura escolar del Instituto Santa Ana
de la provincia de Cdrdoba.

La intervencion denominada “Si dialogamos. ..nos entendemos” consta de seis (6)
encuentros. Los encuentros se enmarcan dentro del dispositivo: Taller Vivencial. En
dichas instancias, se realizaran actividades individuales y grupales coordinadas por
equipo directivo y docentes. Los destinatarios seran los docentes, padres y alumnos del
nivel primario del Instituto Santa Ana. Para la convocatoria, se solicitara a los directivos
que informen de la actividad a los padres de los alumnos de la escuela mediante un
comunicado interno.

Los encuentros se llevaran a cabo una vez por semana, durante tres meses de
trabajo, aproximadamente. Se realizaran en las aulas donde funciona la escuela primaria
del Instituto Santa Ana en la ciudad de Cordoba.

9.1 Actividades

ETAPA I

En esta primera etapa es necesario tener en cuenta que en las actividades solo
trabajaran los docentes junto con el equipo directivo. La intencion es afianzar los
conocimientos de estos sectores de la comunidad con el fin de abordar el objetivo general
de este trabajo que es el siguiente: “Promover la elaboracion de un proyecto institucional
especifico en Acuerdos Escolares de Convivencia en el Instituto Santa Ana de la provincia

de Cordoba, centrado en la concrecion de metas a corto, mediano y largo plazo, con la
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participacion de toda la comunidad educativa de la Institucion, en el marco de un proceso
continuo de produccion, revision y reelaboracion colectiva.”
ENCUENTRO I:
Tema: sanciones, normativa, convivencia (revision con un nuevo enfoque)
Objetivos:
* Realizar una primera aproximacion a las expectativas y a los conocimientos que los
docentes tienen en relacién a un proceso de construccion de Acuerdos de Convivencia.
* Explorar el momento evolutivo en el que se encuentran y las condiciones relacionales
que plantea esta construccion.
Actividades
Inicio:
- Mediante un juego se propone a los docentes expresar con una palabra disparadora
lo que sienten al respecto de los conceptos “acuerdo” y “reglamento”.
- Explicacion del enfoque relacional para llegar a diferenciar lo que es un
reglamento y un acuerdo (Resolucion 558, folio 1 o en Powerpoint)
- Indagacion a los docentes sobre conocimientos o ideas que tienen sobre los
Acuerdos de Convivencia, recuperando la diferencia entre perspectiva normativa
y enfoque relacional, democratico.
Desarrollo:
- Se realizara la lectura de los Acuerdos Escolares de Convivencia vigentes en la
escuela. Una vez leidos, se les pregunta a los docentes:
+ ;Considera que se cumplen todos los acuerdos establecidos? ¢Qué considera que
se encuentra ausente?

+ (Cuales son los desacuerdos que estan latentes y/o manifiestos en la institucion?
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* /Qué nuevos acuerdos necesitamos?
* /Qué espacios reales de participacion institucional existen?
- Se anotan las respuestas en el pizarron y en grupos de a cuatro se elaboran
conclusiones expresadas en un afiche.
Cierre:

- Exposicion oral por cada grupo con debate.

ENCUENTRO Il

En este encuentro se pretenden abordar los siguientes objetivos especificos del
presente plan de intervencion: “Disefiar estrategias de ensefanza y aprendizaje que se
vinculen con los AEC en proyectos institucionales realizados por los docentes del
Instituto Santa Ana.”
Tema: sobre docentes — equipo directivo
Objetivos
* Profundizar en acuerdos que promuevan mejoras en el clima institucional entre docentes
y directivos.
* Promover la divisién de funciones y roles para disminuir las diferencias y acordar
criterios de trabajo en la distribucion de roles y funciones.
Introduccion: Los docentes junto con el equipo directivo debatirdn y acordaran
decisiones en relacion a la convivencia para mejorar el clima institucional. Se propone
trabajar el vinculo entre equipo directivo con docentes y docentes entre si. La distribucion
de roles y funciones junto con las diferentes situaciones de la cotidianeidad escolar.
Actividades

Inicio:
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- Observaran el siguiente video titulado “Acuerdos Escolares de Convivencia”
desde el comienzo hasta el minuto 26.

- Se dividiran los docentes en grupos de acuerdo al ciclo que correspondan,
elaboraran conclusiones tomando como base el documento: “Estrategias
pedagogico-institucionales para abordar situaciones conflictivas en la escuela.
Serie cuadernos para la accion” (Gutiérrez y Martino, 2017, pp. 15-18). Se
realizard un registro de las consideraciones tenidas en cuenta de acuerdo a los
siguientes interrogantes:

e ;Qué es necesario incorporar en los acuerdos?

e ;Que nuevos acuerdos necesitamos?

¢ Qué nuevos modos de intervencidn plantearemos en la escuela?
Cierre:

- Exposicion oral de cada grupo con debate.

ENCUENTRO I11

Las actividades que aqui se describen responden a uno de los objetivos especificos
planteados para este plan de intervencion: “Disefar estrategias de ensefianza y
aprendizaje que se vinculen con los AEC en proyectos institucionales realizados por los
docentes del Instituto Santa Ana.”
Tema: sobre docentes y padres
Objetivos
* Elaborar acuerdos entre los docentes sobre formas de intervencion en situaciones de
conflictos con las familias o de familias entre si.

+ Establecer pautas de comunicacién entre docentes y familias.
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Introduccion: en este taller se debatirdn y se acordaran criterios en relacion al vinculo
entre docentes y familia y situaciones de conflicto entre familias entre si. Para ello, se
propone como estrategia de resolucion de conflictos la “comunicacion asertiva”.
Actividades:

Inicio:

- Se dividiran los docentes en grupos de acuerdo al ciclo que correspondan,
elaboraran conclusiones tomando como base el documento “Estrategias
pedagogico-institucionales para abordar situaciones conflictivas en la escuela.
Serie cuadernos para la accion” (Gutiérrez y Martino, 2017. pp. 8 — 14).

Desarrollo:

Registro de las consideraciones tenidas en cuenta de acuerdo a los siguientes

interrogantes:
e ;Qué es necesario incorporar en los acuerdos?
e ;Qué nuevos acuerdos necesitamos?
e ;Qué nuevos modos de intervencion plantearemos en la escuela?

Elaborar conclusiones grupales.

Cierre:

- Exposicion oral de cada grupo con debate.

ENCUENTRO IV

Aqui se aborda el siguiente objetivo especifico: “Desarrollar un programa de
prevencion e intervencion de convivencia escolar (antes, durante y después) de las
situaciones de conflicto”.

Tema: sobre docentes y estudiantes
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Objetivos

* Promover la construccion de vinculos entre los estudiantes con una actitud responsable
y comprometida.

* Tomar los hechos de conflictos como una oportunidad de aprendizaje y crecimiento no
solo para los protagonistas, sino para todo el grupo de alumnos.

Introduccion: en esta oportunidad, los docentes estableceran pautas de intervencion
sobre la comunicacion entre docentes y estudiantes y en relacion a los estudientes entre
si. Los docentes acordaran pautas sobre la resolucion de conflictos, (antes, durante y
después). También incluiran acuerdos en relacion al uso y manejo de redes sociales y
situaciones criticas en relacion al bullying.

Actividades:

Inicio:

- Los docentes se reunirdn para acordar criterios de convivencia y resolucion de
conflictos de estudiantes entre si y en relacion a sus docentes.

Desarrollo:

- Se realizard lectura por ciclo de la “Guia federal de orientaciones para la
intervencion educativa en situaciones complejas relacionadas con la vida escolar”
(SIPEC., 2014, pp 14-15). Cada grupo elaborara conclusiones respecto del uso de
redes sociales (Principalmente Facebook y WhatsApp).

- Luego, tomando como base el mismo documento, “Guia federal de orientaciones”
(pag. 12 y 13), se estableceran acuerdos para las situaciones de conflicto entre
estudiantes y las respectivas intervenciones de los docentes ante situaciones de
conflicto.

Cierre:
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- Exposicion oral de cada grupo con debate.

ETAPA 2 (DOCENTES Y FAMILIAS)

En esta etapa trabajaran los docentes con las familias para abordar el Gltimo de los
objetivos especificos propuestos en el trabajo: “Involucrar a las familias en la realizacion,
reelaboracion y revision de los Acuerdos de Convivencia, como actores comprometidos

con el proceso de formacion de los estudiantes.”

ENCUENTRO V “encuentros con familias — encuestas”

Objetivos

* Habilitar la participacién de los padres en la elaboracién de los Acuerdos Escolares de

Convivencia.

* Promover una mejor relacion y vinculos entre las familias y la escuela.

Introduccion: la participacién de las familias se realizara en un espacio que habilita la

palabra y complementa el saber de la escuela, a través de: encuestas breves por escrito,

encuentros con familias, jornadas de trabajo conjunto escuela- familias. En estos espacios

expresaran el sentido que otorgan a la educacion de los hijos y a los aspectos vinculares

dentro de la vida escolar.

Actividades:

Inicio:

- Se realizara la proyeccion de un capitulo de la serie “Merli” (2015) en donde se

reflejan algunas de las situaciones conflictivas que el equipo de docentes
reconocio en encuentros anteriores. La metodologia sera cine-debate.

Desarrollo:
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- Luego se trabajara con encuestas para todos los padres de la institucién en relacion
a los siguientes ejes:

* /Qué pautas consideran que deben ser respetadas en la escuela?
+ ;Cuales incorporaria? ;Cuales modificaria? ;Cuales descartaria? En relacion a
docentes-nifios. Docentes-padres. Nifios-nifios, directivos-nifios, directivos-padres, etc.
* /Qué espacios reales de participacion tienen los padres y qué proponen para mejorar
dicha participacion?
* ;Qué valores sostiene para la educacion de sus hijos?

(Las encuestas seran entregadas a cada familia para que lo respondan al interior de su

hogar.)

- Una vez realizadas las encuestas por los padres, los docentes utilizaran los
insumos de las respuestas para realizar modificaciones pertinentes a la
participacion de los padres en el marco de la institucion educativa.

Cierre:

- Luego de las encuestas, se realizard un debate con los padres que asistiran a un
taller escolar en donde en pequefios grupos expondran conclusiones en relacién a

la convivencia escolar.

ETAPA 3 (PROPUESTAS DE REVISION Y RENOVACION DE LOS AEC)

ENCUENTRO VI: “Revision y renovacion de los A.E.C.”

Con los insumos generados de cada encuentro en el que participaron todos los
miembros de la comunidad educativa, en esta etapa corresponde usarlos para revisar los
Acuerdos Escolares de Convivencia actuales y renovarlos segun esa informacién

disponible.
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Los docentes, el equipo directivo, tres representantes de padres de cada ciclo y
estudiantes que voluntariamente deseen sumarse, realizarén la reescritura de los A.E.C.
Ademas, se agregara a las funciones del C.A.P. (Coordinadora de Accion de Padres) el
articulo 9 para la participacion en la revision y renovacion de los Acuerdos Escolares de
Convivencia.

De esta manera, aqui se completa el proceso que queda demarcado en el objetivo
general del trabajo: “Promover la elaboracion de un proyecto institucional especifico en
Acuerdos Escolares de Convivencia en el Instituto Santa Ana de la provincia de Cérdoba,
centrado en la concrecion de metas a corto, mediano y largo plazo, con la participacién
de toda la comunidad educativa de la Institucion, en el marco de un proceso continuo de
produccidn, revision y reelaboracion colectiva.”

9.2  Cronograma

Diagrama de Gantt
A continuacion, se presenta un cronograma que permite una representacion visual

de las actividades a desarrollar en dicho Proyecto:

MES 1 MES 2 MES 3 MES 4

ACTIVIDADES S S S S S S S S S S S S S S S S

ETAPA 1

Actividad | 0
Actividad || [
Actividad 11 (]
Actividad IV -

ETAPA 2

Actividad V o

ETPAPA 3

Actividad VI -
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9.3 Recursos

A continuacion, se detallaran los recursos tanto humanos como materiales que

seran necesarios para desarrollar este Plan de Intervencion Profesional.

e Recursos Humanos:
- Coordinador: Equipo directivo.

- Docentes. Licenciados en Educacion.
- Ayudante técnico.

- Administrador de red.

- Padres de los alumnos de la escuela.
- Alumnos del Instituto Santa Ana.

- Personal de limpieza.

e Recursos materiales/técnicos:
- Internet.

- Sala multimedia.

- lluminacion eléctrica.

- Reproductor de sonido.

- Proyector y pantalla.

- Notebooks particulares.

- Bancos y sillas (cantidad necesaria).
- Hojas y lapiceras.

- Materiales para collage: afiches, cintas, fibrones, revistas, diarios etc.

e Recursos contenidos:
- Videos en Youtube

- Power Point



- AEC vigente en la institucion

- Serie en Netflix, Merli

9.4  Presupuesto
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dispone.

RECURSOS CANTIDAD PRECIO POR TOTAL GASTOS
UNIDAD OPERATIVOS

MENSUALES

Recursos Humanos:

Coordinador:  Equipo | 6 encuentros 0 $ 0. Contemplado
en su sueldo.

directivo.

-Docentes. Licenciados | 6 encuentros 0 $ 0. Contemplado
en su sueldo.

en Educacion.

- Ayudante técnico. 6 encuentros 0 $ 0. Contemplado
en su sueldo.

- Administrador de red. | 6 encuentros 0 $ 0. Contemplado
en su sueldo.

- Personal de limpieza. |1 hora 0 $ 0. Contemplado
en su sueldo.

Recursos

materiales/técnicos:

- Internet.

- Sala multimedia. 0 $0. La institucion
dispone.

- lluminacion eléctrica. |1 0 $0. La institucion
dispone.

- Reproductor de 1 0 $0. La institucion
dispone.

sonido. 1 0 $0. La institucion
dispone.

- Proyector y pantalla.

-Notebooks. 1 0 $0. La institucion
dispone.

- Bancos y sillas. 3 0 $0. La institucion




36

- Hojas Cantidad $0. La institucion
necesaria dispone.

- Lapiceras. 6 0 $0. La institucion

dispone.

- Afiches 6 $100 $1000

- Cintas 6 $100 $600

- Fibrones 1 $120 $120

- Revistas, diarios etc. |5 $320 $1600
Cantidad 0 $0. La institucion
necesaria dispone.

TOTAL $3320

9.5 Evaluacién

La evaluacion del proyecto requiere de un proceso que permita observar cambios
y mejoras respecto a la convivencia y participacion de todos los sectores involucrados.
En un primer momento se puede realizar una rabrica en donde los padres puedan expresar
cémo se sintieron en este proceso de cambio, si consideran que se cumplid el objetivo de
mejorar los acuerdos de convivencia y de participacion.

También es necesario agregar que establecer acuerdos sobre la proyeccion de la
revision y renovacion de los acuerdos va a quedar establecido en la reescritura de los
mismos con plazos y fechas concretas, por lo menos cada tres afios, en tanto la movilidad
de los grupos en el cambio de ciclo. (Una posibilidad, queda sujeta a las opiniones).

La mejor forma de evaluar el proyecto es tomando criterios comunes y
democraticos mejorando lo que ya estd escrito para que todos tengan un mismo
posicionamiento respecto de un problema que se presente. Esto permite que la institucion

permita su propio crecimiento, mejorando los resultados de convivencia y aprendizajes y
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rectificar los errores a la luz de acuerdos establecidos entre todos los participantes de la
comunidad educativa.
Se les consulta, una vez culminada esta etapa, a modo de evaluacion:

- ¢Qué aspectos del taller deberiamos evaluar? Por lo menos:
* El clima de trabajo: si nos hemos sentido comodos, si hemos sido escuchados y hemos
podido escuchar ...
* La pertinencia: si hemos respetado las consignas y no nos hemos ido por las ramas o
contando anécdotas...
* La produccion: si se ha logrado arribar a algo en concreto...
* La participacion: si se dio lugar para que todos pudiéramos plantear nuestros puntos de
vista...
* Y, por supuesto, relevar sugerencias Yy criticas constructivas. Suele ser aconsejable que
se haga por escrito, de forma individual o grupalmente, y andnimo o no, segln crean

conveniente.

10 Resultados esperados

En la implementacién del Plan de Intervencion se espera que se promueva la
construccidn participativa de Acuerdos Escolares de Convivencia en forma colectiva y
genuina de toda la comunidad educativa del Instituto Santa Ana, a partir de talleres
vivenciales y elaboracion critica y reflexiva por parte de la comunidad docente que lleven
a pensar en la necesidad de registrar un proyecto institucional especifico en este tema.
Ello permitiria disefiar estrategias a corto, mediano y largo plazo.

Se requiere que, en un primer momento, los docentes se interioricen con la lectura

de los nuevos materiales que se proponen en la bibliografia del plan de intervencion para
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luego poder trabajar con las familias y, asi, orientarse hacia el paradigma relacional y
democrético. Esto permitira compartir las diferentes miradas hacia un mismo discurso
entre escuela y familia en resolucion de conflictos.

El deseo es que las familias puedan involucrarse en la realizacion, reelaboracion
y revision de los Acuerdos de Convivencia como actores comprometidos con el proceso
de formacion de los estudiantes hacia el logro de mejores vinculos interpersonales.

Se espera, ademas, desarrollar un programa de prevencion e intervenciéon de
convivencia escolar (antes, durante y después) de las situaciones de conflicto y el disefio
de estrategias de ensefianza y aprendizaje que se vinculen con los AEC en proyectos

institucionales realizados por los docentes del Instituto Santa Ana.
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11 Conclusién

A lo largo de este Plan de intervencion se ha intentado dar respuesta a una
problematica identificada, reconociendo algunas debilidades manifestadas en relacion a
la ausencia en la participacion de la elaboracion de los acuerdos escolares de convivencia
por parte de todos los integrantes y de las familias de la institucion, ya que las nuevas
propuestas educativas y Leyes establecidas por organismos publicos de orden nacional y
provincial proponen un nuevo enfoque que satisfaga las relaciones interpersonales dentro
de las instituciones educativas. Al igual que el resto, el Instituto Santa Ana no escapa a la
necesidad de actualizacion de estos nuevos enfoques que permitan nuevos desafios en
relacion a la convivencia dentro de la escuela. Para ello es necesario llegar a acuerdos
entre todos los participantes de la institucion educativa para proporcionar una mirada
critica que permita el crecimiento y una construccién de participacion democratica.

Es de fundamental importancia el deseo de modificar algunos paradigmas y
adherir a las nuevas propuestas que permitan fortalecer los vinculos dentro de la
institucion.; y aclarar que, a veces, resulta complicado modificar la cultura institucional,
ademas que esta implementacion del plan de mejora seria la primera vez que se realiza 'y
que sirva para las futuras modificaciones de ajustes y mejoras (se aconseja revisar cada
tres afios los acuerdos de convivencia escolares teniendo en cuenta la movilidad en
relacién al paso de ciclo cada tres afios).

Dentro de las fortalezas de este plan de intervencién se reconoce el hecho de que
surge del analisis del PEI de la institucion, donde se detectan vacios, con el fin de
proponer una mejora. Ademas, considera crear metas a corto y mediano plazo, que
beneficiarian a quienes estan actualmente habitando la escuela, pero, también, metas a

largo plazo con las que se generaria una base en relacion a los AEC (su tratamiento, puesta
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en ejecucion, constante revision y reelaboracion) que termina beneficiando a las
generaciones proximas de alumnos y docentes.

Se destaca el enfoque relacional, también, como una fortaleza, debido a que
propone debatir y cuestionarse la practica docente tradicional en cuestion de convivencia
escolar. Sumado al hecho de que se aborda a partir de documentos oficiales y
actualizados, al respecto, poniéndolos en juego para su conocimiento en la institucion.

Por otro lado, se destaca la importancia que tienen los talleres vivenciales para
propiciar un encuentro entre docentes, directivos y familias, con un mismo objetivo:
mejorar la convivencia escolar y ser parte de la institucién. No se necesitan materiales
costosos, sino que se realizan con los recursos de los que la escuela ya dispone.

En cuanto a las limitaciones, se podria pensar en la dificultad para acordar
momentos y tiempos de reunidn, ya que es un plan que se desarrolla con la participacion
de todos los sectores de la comunidad educativa. Por otro lado, algo que no se tuvo en
cuenta para este plan de intervencion es considerar que los docentes estan acostumbrados
a los ritmos y dinamicas de los talleres, a su estructura y funcionamiento. No podemos

saber si eso seria asi para las familias.



41

12 Referencias

Decreto de Ley N° 558 (2015). Acuerdos escolares de convivencia. Ministerio de
Educacidn de la provincia de Cérdoba.

Delors, J. (1996.): Los cuatro pilares de la educacion en La educacion encierra un tesoro.
Informe a la UNESCO de la Comisidn internacional sobre la educacién para el
siglo XXI. Madrid, Espafa: Santillana/UNESCO.

Diaz Better, S. P. y Sime Poma, L. E. (2018). Convivencia escolar: una revisiéon de
estudios de la educacion bésica en Latinoamérica. Revista Virtual Universidad
Catolica del Norte, (49), 125-145. Recuperado de

http://revistavirtual.ucn.edu.co/index.php/RevistaUCN/article/view/801/1321.

Donoso, R. (2005). Metodologias de trabajo para el mejoramiento de la calidad de la
convivencia escolar. Chile: Gobierno de Chile.

Fierro, M. (2013). Convivencia inclusiva y democratica. Una perspectiva para gestionar
la seguridad escolar. Sinéctica, Revista Electronica de Educacion — Universidad
Jesuita de Guadalajara, 1-18.

Habermas, J. 1987b. Teoria de la accién comunicativa. Volumen 1: Racionalidad de la
accion y racionalizacion social. Taurus, Madrid, 1987. Instituto Santa Ana.
Recuperado de https://www.institutosantaana.edu.ar/

Hevia Rivas, R. (2016). La escuela, desde la Pedagogia de la Confianza.

Lopez, V., Diaz, H., & Carrasco, C. (2015). Nosotros si podemos: Aprendiendo a mejorar
la convivencia escolar. Santiago, LOM.

Maturana, H. (2002). Emociones y lenguaje en educacién y politica. Espafia: Dolmen

Editores.


http://revistavirtual.ucn.edu.co/index.php/RevistaUCN/article/view/801/1321

42

Ministerio de Educacién de la Provincia de Cordoba: Disposiciones Fundamentales -
Capitulo | - Principios Generales y Fines de la Educacion en la Provincia de
Cordoba - Seccion Unica (2010)

Mockus, A. (2002). Convivencia como armonizacion de ley, moral y cultura.
Perspectivas. XXXII(1), 19-37.

Pérez, T. (2001). Convivencia solidaria y democratica. Nuevos paradigmas y estrategias
pedagdgicas para su construccion. (l. Instituto Maria Cano, Ed.) Bogotéa: Fotolito
América, Ltda.

Subsecretaria de Promocién de Igualdad y Calidad Educativa (2014). Acuerdos escolares
de convivencia [video]. Recuperado de

https://www.youtube.com/watch?v=uua78SGKDuk

Subsecretaria de Promocion de Igualdad y Calidad Educativa (2014). Recuperar
el saber hacer de la escuela en relacion con la convivencia y el cuidado
comunitario [PowerPoint] Recuperado de

https://www.iqualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-

CBA/documentos/GuiaFederalOrient-IntervEducativa.php

UNESCO. (2008). Convivencia Democrdatica, inclusion y cultura de la paz. Lecciones
desde la practica educativa innovadora en América Latina. Chile: Pehdn
Editores.

Universidad Siglo 21. (2019 a). S.F. Modulo 0. Gobiernos educativos y planeamiento.
Obtenido de Acuerdos Escolares de Convivencia (AEC): Una construccién
institucional Colectiva. Obtenido

de: https://siglo21.instructure.com/courses/7659/pages/plan-de-intervencion-

modulo-0


https://www.youtube.com/watch?v=uua78SGKDuk
https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/documentos/GuiaFederalOrient-IntervEducativa.php
https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/documentos/GuiaFederalOrient-IntervEducativa.php
https://siglo21.instructure.com/courses/7659/pages/plan-de-intervencion-modulo-0
https://siglo21.instructure.com/courses/7659/pages/plan-de-intervencion-modulo-0

43

Universidad Siglo 21, (2019 b). S.F. Modulo 0. P.1. Instituto Santa Ana. Lecciones: 1, 2,
4, 10, 11, 14, 15, 18, 21, 22, 30. Obtenido de:

https://siglo21.instructure.com/courses/9629/pages/plan-de-intervencionmodulo-

0#org2


https://siglo21.instructure.com/courses/9629/pages/plan-de-intervencionmodulo-0#org2
https://siglo21.instructure.com/courses/9629/pages/plan-de-intervencionmodulo-0#org2

