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Resumen

En este reporte de caso, se han presentado una serie de delitos en el Barrio Parque Vélez
Sarsfield, Se trata de un barrio ubicado en la zona peri central sur de la ciudad de Cérdoba,

Argentina perteneciente al cuadrante 10-10 donde los principales delitos (robos ocasionales
perpetrados por ladrones que utilizan motos para trasladarse, disputa territorial entre los
cuidadores de autos, y abuso sexual a ancianas). Como una posible solucién a tales
problematicas, se crea un programa de prevencion estratégica a los delitos planteados en ese
barrio en particular. Se determinardn actividades para los tres niveles de prevencion; primaria,

secundaria y terciaria. Las tacticas predominantes a utilizar serdn social y ambiental.

Por otro lado, se utilizaré el andlisis operativo de caso con el fin de realizar la perfilacion

criminal y determinar al autor o autores del delito y la resolucién de los mismos.

Palabras Claves: Parque Vélez Sarsfield, robo ocasional, abuso sexual, ancianas, estrategias de

prevencion, tdctica social, tdctica ambiental, perfilacion criminal.

Abstract

In this case report, a series of crimes have been presented in the Barrio Parque Vélez
Sarsfield, it is a neighborhood located in the south central peri zone of the city of Cérdoba,
Argentina belonging to quadrant 10-10 where the main crimes (occasional robberies perpetrated
by robbers who use motorcycles to get around, territorial dispute between car keepers, and sexual
abuse of elderly women). As a possible solution to such problems, a strategic prevention
program is created for the crimes raised in that particular neighborhood. Activities will be
determined for the three levels of prevention; primary, secondary and tertiary. The predominant

tactics to be used will be social and environmental.



On the other hand, the operational analysis of the case will be used in order to carry out

criminal profiling and determine the perpetrator or perpetrators of the crime and their resolution.

Keywords: Parque Velez Sarfield, occasional robbery, sexual abuse, elderly women, prevention

strategies, social tactics, environmental tactics, criminal profiling.



1. Introduccién

La prevencion implica abordar la estructura de produccion social de potenciales
infractores, es pensar abordajes en las estructuras de oportunidad delictivas y en las economias
delictivas, y es pensar abordajes referidos a las propias politicas publicas que tienen incidencia en
la cuestion. A su vez, implica una resignificacion de las definiciones existentes sobre el fendmeno
del delito y sobre su abordaje. Implica reasignar funciones y responsabilidades dentro de las
agencias estatales, municipales, provinciales y nacionales, asi como también con organizaciones
de la sociedad civil. Busca, entonces, articular, coordinar y potenciar las acciones de politicas
publicas y de organizaciones de la sociedad civil existentes (Young, 2009).

El crecimiento de la violencia y la inseguridad ciudadana es un fendmeno social de gran
trascendencia que estd afectando la vida de las personas a nivel mundial. No obstante, los niveles
en que se expresa este fendmeno no son homogéneos. Ello ha generado un extenso debate que
busca dictaminar las causas y posibles consecuencias de las multiples violencias que aquejan
nuestras sociedades. (Carrién, 2008)

En este siglo se enfrenta a una escalada creciente del discurso sobre seguridad, relacionado
principalmente a problemas como la violencia urbana, la delincuencia organizada y el terrorismo

internacional.

Segun Vicente Garrid (2008) se define al perfil criminal o criminolégico (profiling) como
la disciplina de la ciencia forense que se ocupa de analizar las huellas del comportamiento en una
escena del crimen con el objeto de proveer informacién util a la policia para la captura de un
delincuente desconocido (Garrido Genovés. 2008). Esta técnica es util para la justicia ya que
permite ser aplicada en diferentes situaciones como crimenes violentos, descarte de sospechosos,

identificacion del tipo de criminal que cometié el delito; también es ventajosa para los



profesionales de la justicia como herramienta al preparar interrogatorios, justificar la peticion de
pruebas. El uso del perfil criminoldgico se restringe a crimenes importantes, tales como
homicidios, secuestros y violaciones, por lo que nos seré util para el desarrollo e investigacion de
los hechos ocurridos en Barrio Parque Vélez Sarfield y determinar si es un abusador serial o fueron
hechos aislados.

2. Plan de Prevencion.

2.1 Presentacion de la situacion problematica

El abuso sexual ha sido una de las problemaéticas presentes en casi todo el mundo. En la
actualidad, debido a que ha crecido la inseguridad en todos los sentidos, fisica, moral, y
psicoldgica. Es necesario tocar y debatir temas tan delicados como lo es la honra sexual de un
apersona. Cuando este bien juridico se ve afectado y producto de ello dar soluciones. Nos interesa
saber que es abuso sexual, cuando ocurre y bajo qué circunstancias se da este delito, el
consentimiento o no, si esa persona puede o no consentir. En barrio Parque Vélez Sarfield se
presentan una serie de delitos tales como robos ocasionales principalmente por motochorros a
mano armada, la disputa territorial existente entre los cuidadores de autos en la zona de los
hospitales, y 3 hechos de abuso sexual. Se pudo constatar que las victimas eran mayores de edad.
Se trata de un barrio ubicado en la zona peri central sur de la ciudad de Cérdoba, perteneciente al

cuadrante 10-10 acorde al ordenamiento de circuitos electorales.



2.2 Justificacion

La presente investigacion se realiza con el fin de inducir a las autoridades y las entidades
correspondientes a las problemadticas presentes. Se cree necesario el planteamiento de este
programa debido a que no se ven reflejadas las acciones con las que deberia cumplir CAP y Policia
Barrial para mantener un ordenamiento y vinculo con la comunidad del barrio y los barrios

contiguos que terminan afectando.

El propésito de la siguiente investigacion es determinar las causas de inseguridad, la
presencia de delitos mencionados y la prevencion de los mismos en barrio Parque Vélez Sarfield

dentro de la Provincia de Cordoba.

Desde un punto de vista critico se cree necesaria la existencia de este programa con la
coordinacion principal por parte de un equipo de criminélogos y las demds ciencias para que sea

un trabajo interdisciplinario fructifero.

2.3 Marco teorico

“El crecimiento de la violencia y la inseguridad ciudadana es un fendmeno social de gran
trascendencia que estd afectando la vida de las personas a nivel mundial” (Carrion, 2008, p177).

Las politicas de gobierno del delito tienen dos versiones explicitas en América Latina: la
represiva, que pone énfasis en la pena (teleoldgico) y que es la que mayor peso ejerce en las
acciones; y la preventiva, que se sustenta en la necesidad de actuar sobre las causas (etiologia).
(Sozzo, 2008).

La prevencion del delito, nace en la década de los afios ochenta y puede ser catalogado, a

partir de tres variantes: tictica situacional y ambiental, tictica social, y tictica comunitaria. Es muy



dificil que se den en estado puro, en la mayoria de los casos se dan de manera articulada, funcionan

mejor y dan mejores resultados si se combinan.

La perspectiva mundial ayudard a establecer relaciones de causalidad entre el contexto

global y las problematicas sociales de Argentina.

En Argentina los gobiernos locales no tienen un rol especifico y definido en materia de
seguridad y prevencion del delito. El hecho de que el servicio de policia, la administraciéon de
justicia, el servicio penitenciario y el tratamiento pospenitenciario sean de competencia
predominantemente provincial y en parte nacional, ha mantenido al margen a los gobiernos locales.
Los municipios carecen de potestades coercitivas y punitivas, los vuelve un actor clave para las
politicas de prevencion del delito en clave multiagencial. (disuasiva e intimidatoria), la tactica de

la sospecha (prevencién primaria) y la accién comunitaria (legitimacién y control).

El enfoque de derechos como politica publica, deberd ir de la mano de forma inescindible
con el plan de prevencion que se desarrolle la criminalidad, una construccion social e histdrica.
(Sozzo, 2008).

El objetivo principal de la prevencion serd el andlisis y reflexion de la violencia como
fenémeno social y de la seguridad ciudadana como propuesta de politica publica que busca

construir ciudadania y mitigar los impactos de la violencia social.

La criminologia critica, entonces, intenta desentrafiar la problematizaciéon de la
criminalidad a través de un anélisis dentro de un marco de relacion social de conflicto que nace de
la interaccidn social y propia de la rutina de la vida cotidiana de un caso concreto y especifico y
las fuentes oficiales de informacidn (denuncias y registros), a fines de los afios sesenta y principios

del setenta aparecen las llamadas “encuestas de victimizacidén”, que se presentan, en unos casos



como alternativa y, en otros, como complemento de €stas. Las encuestas de victimizacidn tienen
el objetivo de ir més alld del conteo y las caracteristicas del delito, para conocer la "verdadera"
extension del crimen (haciendo un cdalculo del subregistro), cudnto se denuncia (legitimidad
institucional), la naturaleza de la victimizacion (contexto, datos sobre el/la ofensor/a), el riesgo
(probabilidad de victimizacion), la percepcion de inseguridad (temor) y la autoproteccion
(seguridad), entre la informacién obtenida a través de encuestas oficiales o mediante encuestas de
victimizacion no reflejan enteramente la problematica.

El comportamiento individual es producto de una interaccion entre la persona y el entorno
fisico. La mayoria de las teorias criminoldgicas solamente prestan atencion al primer aspecto y se

plantean por qué ciertos individuos pueden tener una mayor o menor inclinacién delictiva.

La elaboracién del perfil criminal posee dos etapas; la primer etapa previa a la elaboracion
del perfil, la informacién que se obtiene de este primer paso serd la situacion geografica,
idiosincrasia, idioma, religion predominante, situacidén social, raza predominante, situacion
econdmica, indices criminales para dimensionar arduamente el crimen; la segunda etapa es la
elaboracion del perfil en la cual se comienza el andlisis y/o entrevista a la victima si se encuentra

viva, de lo contrario se realizard una autopsia psicoldgica.

En cuanto a los elementos necesarios para realizar un perfil criminolégico son escena del
crimen o lugar del hecho, modus operandi, conductas de precaucién y firma y la victimologia.

(Alcaraz Albertos, J. F. (s.f)

En sintesis, se deben tomar conciencia de las acciones necesarias para lograr una
prevencion del delito abuso sexual teniendo un enfoque en el desarrollo de los diversos perfiles
que pueden exponer los abusadores o abusador de los hechos ocurridos en barrio Parque Vélez

Sarfield.



2.4 Objetivos

2.4.1 Objetivo General.

Reducir la presencia de la criminalidad organizada, el delito y la violencia en Barrio Parque
Vélez Sarsfield y los barrios contiguos Ferrer, Suarez y Villa la Lonja, de manera articulada entre
el gobierno nacional, los gobiernos locales y otros poderes del Estado, fortaleciendo la capacidad

institucional para atender las demandas relativas a la inseguridad y la vulnerabilidad social.

2.4.2 Objetivos Especificos.

* Reducir los indices de criminalidad y promover la resolucién pacifica de conflictos;

* Trabajar de manera integrada con el gobierno local para construir y fortalecer redes

comunitarias de contencién;

*Reducir el indice de delitos contra la integridad y abuso sexual;

* Mejorar las competencias operativas y la capacitacion de las fuerzas de seguridad;

* Fortalecer el vinculo entre el Estado y la Comunidad desde la participacién;

* Afianzar el vinculo de las Fuerzas de Seguridad con los actores civiles articulando con

otras areas del Estado en relacidn a casos de utilizacion excesiva o deficiente de la fuerza.

* Realizar encuestas para estadisticas, para verificar el indice de aumento o decrecimiento

de abuso sexual en nuestro pais.

* Crear instituciones para mejorar el estado emocional y psicoldgico de las victimas por

abuso sexual.
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2.5 Componentes y actividades.

La preocupacion por la calidad de vida y la dignidad humana en términos de libertad,
acceso al mercado y oportunidades sociales. La pobreza y la falta de oportunidades, el desempleo,
el hambre, el deterioro ambiental, la represion politica, la violencia, la criminalidad y la

drogadiccién pueden constituir amenazas a la seguridad ciudadana.

En la Provincia de Cérdoba se implementa el nuevo modelo policial de proximidad
denominado “Policia Barrial”, que busca establecer un nivel de proximidad entre los ciudadanos

y la institucion.

La Seguridad Ciudadana no se logra solamente con el fortalecimiento de la Policia
Nacional ni con la creacion de Policias Municipales, las intervenciones en Seguridad Ciudadana
deben ser planificadas con una vision integral que busque abordar los problemas estructurales que
inciden en la Seguridad Ciudadana, a fin de prevenir el cometimiento de delitos, claro, sin

descuidar las acciones de control.

La violencia se puede clasificar en fisica, psicoldgica y sexual; segin la victima, en
violencia contra los nifios, las mujeres, los ancianos; segin el motivo, en violencia politica, racial,
etc., y segun el sitio donde ocurre, en doméstica, en el trabajo, en las calles (Guerrero, 1998;

Larrain, Vega y Delgado, 1997)

Habitualmente se asocia el crecimiento de la pobreza urbana en la dltima década con el
aumento de la violencia, la delincuencia y la inseguridad en las ciudades. Sin embargo, la violencia
e inseguridad no dependen s6lo de la pobreza. Se ha comprobado por experiencia que mas que la

pobreza es la desigualdad, en conjunto con otros factores sociales, culturales y psicoldgicos, la que
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genera mayor violencia. Esto permite entender de una manera mds integral el fenémeno de la

delincuencia tanto tradicional como emergente.

En cuanto a las medidas de prevencion a los delitos descriptos en el caso, se podran

destacar:

° Programas educativos: estos pueden ayudar a prevenir la violencia de
diversas maneras. Pueden hacerlo disminuyendo la desercion escolar y educar para la
resolucion pacifica de los conflictos.

° Organizacién de la comunidad: se ha transformado en un recurso
esencial para la puesta en marcha de programas de seguridad mads integrales. Se podria
promover la organizacion de la comunidad con la combinacién de patrullaje policial,
la preparacion de promotores para informar a la poblacién sobre la delincuencia y con
formas de prevencién a nivel comunitario.

° Combatir la pobreza y la desigualdad: si la violencia se entiende como
resultado de la anomia o ruptura social, para que haya seguridad ciudadana habria que
crear condiciones econdmicas, politicas y sociales que propicien el desarrollo y

cohesion sociales de un pais (Pifieyro y Barajas, 1995).

En la calle Naciones Unidas y Paso de los Andes, se puede observar la presencia de Hot

spots. Un hot spots se puede definir como «un drea que supera el nimero medio de eventos

delictivos, o un drea en la que el riesgo de ser victima de un delito es superior a la media» (Eck,

2005).

En relacién a las estrategias de prevencion se las dividird por prevencion y clasificard de

acuerdo a las necesidades del barrio.
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En este caso, una estrategia de prevencion ambiental, podria ser reduccién de las
alteraciones del orden publico, patrullajes policiales tales como CAP o Policia Barrial a lo largo y
extension, las 24 horas del dia concentrado en ambas calles mencionadas anteriormente,
reorganizacion del trafico de vehiculos para disminuir los delitos relacionados con los cuidadores

de autos (naranjitas).

o Referente a lugares a tractores del delito, son zonas concretas que presentan
oportunidades conocidas para el delito y a las que los infractores acuden con la
intencién de cometer un delito concreto.

e Tanque de agua, cerrar la estructura para prohibir el ingreso de personal no
autorizado y evitar asentamientos, lugar ocultamiento o refugio por parte de
delincuentes.

e Edificios vacios, la teoria de las ventanas rotas (Wilson y Kelling, 1982) toma su
nombre de una metifora. Del mismo modo que una ventana rota que nadie repara
invita a romper mds ventanas, la falta de mantenimiento o de intervencion ante el
deterioro envia un mensaje de falta de control, que suscita el miedo al delito de los
residentes. Esto origina que los vecinos abandonen los espacios ptblicos y si surge
un problema, evita que intervengan y, por tanto, ocurrirdn delitos que originaran
mas miedo y el delito empeorard, entrando en un circulo vicioso. Debido a lo cual
mencionado, realizar mantenimiento para su uso y que funcione como parte del
Centro Vecinal haciéndolo participe de reuniones, desempefio de escuela informal
(ayuda a los nifios con educacién, realizaciéon de tareas, talleres oficios, de
manualidades, cocina, juegos, la incentivacién a ejercitarse y entrega de viandas

alimentarias). Administrar adecuadamente los espacios publicos, estableciendo
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programas y actividades comunitarias que deleguen parte de la responsabilidad en

los vecinos, para que sea sostenible y fomente el encuentro y el uso colectivo.

En cuanto a Prevencion Social se podrian realizar campaiias de concientizacién en el centro
vecinal trabajando con los naranjitas para llevar a cabo el proyecto, talleres de oficio que vinculen
algin area de trabajo. Generar oportunidades laborales para la reinsercion laboral de los cuidadores
de autos de Barrio Parque Vélez Sarsfield, organizar ferias de venta con el centro vecinal para

generar trabajo.

Por otra parte, mantenimiento y construccién para operar como centro de acojo para
personas vulnerables en situacion de calle o viviendo en asentamientos en barrios aledafios a

Parque Vélez Sarsfield.

Los espacios urbanos con estas caracteristicas hacen que las personas dejen de transitar,
pasear, permanecer y recrearse, lo que desincentiva el uso y la ocupacién de ellos. Esto genera una
pérdida de vigilantes naturales, elementos esenciales que permiten inhibir ciertos delitos de
oportunidad, modificar algunos comportamientos o patrones antisociales y aumentar la sensacion

de seguridad de los espacios urbanos (Ministerio del Interior y Seguridad Publica de Chile, 2015).

En las plazas no existen problemas en torno al mantenimiento o delitos presentes, la
cuestion estd en que la sociedad no se siente parte de tal, por este motivo no son concurridas ni
utilizadas por los nifios o familias. El planteamiento de abordaje para que la plaza sea préctica seria
tener en cuenta las estrategias CPTED (prevencion de la delincuencia mediante el urbanismo),
conocido como prevencion situacional, se basan en la capacidad toma decisiones de la persona que

estd considerando delinquir. Fomentando la participacién y escucha de los vecinos del barrio de
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manera activa en las necesidades y propuestas que serian convenientes y beneficioso para la

utilidad de las mismas, tales disefios propios como juegos, colores, infraestructuras, etc.

En cuanto a la prevencion del delito abuso sexual, se debe prevenir en referencia a la tictica
social, realizando una prevencion social. Las técnicas de intervencion creadas en el espacio de esta

tactica estdn més bien dirigidas a los potenciales ofensores que a las potenciales victimas.

La prevencién primaria estaria dirigida a la poblacion en general, intervencion secundaria,
dirigidas a los jovenes en tanto potenciales ofensores, como ‘“grupo de riesgo”, para lograr que
“crezcan fuera del delito” y la prevencién terciaria estaria dirigida a aquellos que ya realizaron

delitos -delincuentes conocidos.

Prevencion primaria: neutralizar las causas mucho antes de que el problema se manifieste.
Implica la instrumentacion de acciones en todos los dmbitos del bienestar social a fin de procurar
que los beneficios del desarrollo lleguen a todos los sectores de la poblacion. (Agripino Guerrero,

2007).

El eje central de donde se deben vincular todas las demds prevenciones: la educacién, que
constituye un factor clave en la cultura de la legalidad. Se representa, principalmente, por la

difusion, socializacion y vivencia de valores y principios.

Dirigida a la poblacién en general; educacién en nivel inicial, primario y secundario.
Implementacion de talleres con ESI: con el aprendizaje de las partes del cuerpo, cuidado,
comunicacion y el consentimiento. Fortalecimiento de los programas de educacién sexual integral

y la garantia de que los mismos lleguen a todos los establecimientos educativos de la provincia.

Ademas, generar sistemas de alertas e informacion agiles mediante talleres en el centro

vecinal con psicélogos, psicopedagogos y/o personal idoneo en la problemética. Facilitar espacios
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adecuados para las denuncias y acompafiando en las mismas. Por dltimo, garantizar la escucha
adecuada. Es importante tener en cuenta que sus resultados s6lo pueden apreciarse a mediano y

largo plazo.

Prevencién secundaria: ésta actia mas tarde. No cuando ni donde el delito se genera o se
produce, sino cuando y donde se manifiesta y se estd exteriorizando. Se orienta de manera selectiva
a casos concretos y a grupos o subgrupos que exhiben mayor riesgo de padecer o protagonizar el

problema criminal. Opera a corto y a mediano plazo.

Grupos en riesgo: nifios/as que no reciben suficiente atencion o faltos/as de afectividad, o

con alguna discapacidad.

Es posible hacer algunas consideraciones criticas, en primer lugar, hay un impulso a
generar intervenciones cada vez mds tempranas sobre los jovenes en riesgo, por lo que
crimindlogos y operadores ya casi comienzan a hurgar en las cunas. En segundo lugar, la busqueda
de vinculaciones entre los factores de riesgo dirige la mirada hacia cadenas causales cada vez mas
extendidas, cada vez mads dificiles de demostrar empiricamente, llevando al ensanchamiento de las
redes del control social (Cohen, 1988). En tercer lugar, como planteaban los tedricos del
etiquetamiento, las técnicas de intervencion sobre potenciales ofensores, grupos en riesgo, son
estigmatizantes y albergan un mecanismo que puede ser descripto como una profecia que se
cumple a si misma. En cuarto lugar, la 16gica misma de la definicién de jovenes en riesgo se hace
en funcién de andlisis estadisticos de agregados sociales que tienen, en el mejor de los casos, un
alcance probabilistico, por lo que muchos “falsos positivos” pueden ser incluidos en la categoria
y luego sometidos a estas técnicas de intervencion, lo que genera fuertes dudas desde el punto de

vista ético y politico sobre el resultado global de las mismas (Crawford, 1998).
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Prevencion terciaria; dirigida a grupos especificos de personas que han cometido
infracciones a la ley, que han ingresado al sistema penal, buscando promover su rehabilitacion.

Reparacion de consecuencias.

Programas de reinsercién social de delincuentes.

En cuanto a la reinsercion social de personas que ya cumplieron su condena en el sistema
penitenciario, la persona que ya tiene su libertad, pero en el caso que no estén capacitadas para ser
reinsertadas socialmente, seria necesario la creacién de un organismo y espacio para que una vez
cumplida la condena no se pierda el vinculo con la persona y que sea obligatorio el tratamiento
hasta que el equipo de crimindlogos y psicélogos autoricen su reinsercién a la sociedad por

completo.

Programas integrales y sociales para la atencion de la victima, terapia cognitiva. Opera a

corto plazo.

3. Desarrollo del protocolo AOC para delitos en entornos digitales y fisicos.

3.1 Introduccion

Se solicit6 la realizacion de un estudio técnico criminolégico a fin de establecer, a través
del cotejo de sustancias bioldgicas (semen), la existencia de un mismo patrén de comportamiento
teniendo en cuenta la criminodindmica y las caracteristicas de las victimas como asi también las

caracteristicas del presunto autor.
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3.2 Bases metodologicas

La elaboracion del informe encomendado fue realizada siguiendo el método del Anélisis
Operativo de Casos. Como se trata de un método, el andlisis supone el seguimiento de
determinadas reglas para la recoleccion, evaluacién y valoracion de la informacion del caso y el
objetivo que persigue es brindar nueva informacién sobre el hecho delictivo que se analiza y, en

lo posible, un perfil del probable autor para facilitar su individualizacion.

El Anilisis Operativo de Casos es un procedimiento analitico que se propone entender lo
mejor posible un hecho criminal desde una perspectiva criminalistica y criminoldgica para extraer
hipétesis sobre las causas y la dindmica del hecho delictivo. Para ello debe hacerse una
reconstruccion minuciosa del hecho en base a la prueba objetiva del caso, representada por los
rastros y huellas encontrados en el lugar del hecho, los informes técnicos y toda la informacion
que pueda obtenerse sobre la victima. El objetivo es que a través de esta reconstruccion se pueda
entender el caso y reproducir e interpretar la conducta de su autor para enunciar especificidades
del caso y para hacer inferencias sobre el autor o autores del hecho. Las hipoétesis inferidas a partir
de la evaluacién de la conducta del autor tienen el cardcter de enunciados probables, ya que se

basan en la suma de datos con los que se cuenta al momento de efectuar el andlisis.

Debe destacarse que la falta de informacion puede afectar seriamente la posibilidad de la
reconstruccion del desarrollo del hecho, asi como la valoracion del accionar del autor, ya que, para
poder hacerlo, debe contarse con informacién que contribuya a determinar las circunstancias del
encuentro entre victima y victimario, el desarrollo posterior de dicho encuentro hasta la
consumacion del delito, dindmica de su comisidn, los riesgos de la victima, control de la victima,
etc. Toda la informacion que se obtenga sobre la conducta del autor en la reconstruccion permite

elaborar su perfil psico-socio-ambiental. En algunos casos las deficiencias de informacién que
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presenta un caso pueden ser resueltas con trabajos posteriores. En caso contrario, cuando su
deficiencia no pueda ser suplida y como consecuencia de ello no se pueda afirmar algunos aspectos
del desarrollo del hecho (lugar del hecho, control de la victima, etc.), la valoracién que se haga en
el andlisis deberd tener en cuenta estas circunstancias. Lo importante es que la informacién
existente debe permitir la reconstrucciéon secuencial del hecho, de modo que éste pueda ser

entendido en su conjunto y que se pueda reconstruir la conducta de su autor.

Cuando se trata de analizar la probable existencia de una serialidad delictiva, se realiza,
ademds, un andlisis comparativo de casos para determinar las similitudes significativas entre
distintos casos, valorar las posibles diferencias y se realiza una estimacion sobre si, desde el punto
de vista del andlisis de comportamiento, los delitos bajo examen pueden ser vinculados a una

persona o grupo de personas.

El método del Anadlisis Operativo de Casos es solamente una herramienta de apoyo o
asesoramiento de la investigacion de delitos violentos y/o seriales y se trata de un procedimiento
analitico que permite entender el comportamiento desplegado por el autor en la dindmica de un
hecho delictivo. La finalidad de este analisis es obtener informacidn relevante sobre el hecho que
puede ser aplicada al desarrollo de nuevas hipdtesis y estrategias de investigacion y a la

elaboracidn del perfil de su autor para facilitar su individualizacion.

Este método tiene como funcidn asesorar la investigacion criminal, por lo que sus resultados nunca
podrian resolver por si mismo una causa, no debe esperarse que los informes que se produzcan
aplicando este método sustituyan los trabajos de pesquisas. Por el contrario, los resultados de estos

andlisis son complementarios y s6lo sirven como apoyo al trabajo de investigacion policial.



3.3 Informacion utilizada para elaborar el informe.

de:

Para realizar el informe se conté con la informacidn suministrada, que constan bisicamente

- Las Declaraciones de las victimas.

3.3.1 Recoleccion y sistematizacion de datos.

CASO 1:

Sinopsis de hecho

Carétula y Tipologia del
Hecho

Abuso sexual agravado por el uso de arma en
concurso real con violacién de domicilio y robo.

Fecha y hora del hecho 05 de diciembre de 2007 entre las 11:00 y 12:00 h
Dia de la semana Miércoles

Lugar del abordaje: Fisico

Fisico/Digital

Victima(s) 3 victimas, 1 de abuso sexual.

Modo de aproximacién a
la victima

La amenaza de muerte con un arma ingresando
inmediatamente a la vivienda

Modo de tomar control y,
de mantenerlo

Le exige que fuera con €l a un baiio de servicio
ubicado al lado de la puerta de entrada de la
vivienda

Ejecucion del hecho

Le exige a la victima que fuera con €l a un bafio de
servicio ubicado al lado de la puerta de entrada de
la vivienda. Luego de la fase sexual, le ordena a la
mujer que con una toalla limpiara los restos de
semen tanto en la pared como en el piso.

Situacion de la liberacion

Luego de la fase sexual, le ordena a la mujer que
con una toalla limpiara los restos de semen tanto
en la pared como en el piso. El autor traslada a la
mujer victima sexual al comedor donde se
encontraban las més jovenes, donde las obliga a
ingresar a las tres al interior del bafio el cual cierra
sin llave, previo sustraerles todas las alhajas.

Pertenencia a la serie

SI/NO. ;Por qué?

Si, por su modus operandi y firma que deja en cada
hecho.

Aspectos significativos de la ejecucion del hecho:

- Informacion sobre la victima: Mujer de 60 afios de edad, empleada publica, domiciliada

en el lugar del hecho junto con su esposo y una hija. Apariencia de sefiora acorde a su edad.
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- Lugar del abordaje fisico y modo de aproximarse a la victima. El sujeto se aproxima al
domicilio y a la victima mediante un ardid, preguntando por el domicilio de una familia
desconocida para la victima (la misma no recuerda), para retirarse ante la respuesta negativa de la

misma.

- Modo de ganar control: ingresar a la casa con un arma de fuego, hacer tirar a las victimas

presentes en el lugar, interrogar si alguien mds se encontraba en la vivienda y donde.

- Modo de mantener el control: le exige que fuera con €l a un baifio de servicio ubicado al

lado de la puerta de entrada de la vivienda.

Aspectos relevantes en la conducta del autor:

- Conducta verbal: Utiliz6 un tono de voz intenso y autoritario, aunque no gritaba con sus

verbalizaciones pudo amedrentar y manipular a la victima.

- Conducta del autor en general: Ademds de reiterarse conductas que demuestran
preocupacién y conocimiento en conciencia forense, el sujeto ha demostrado en este caso

necesidad de demostracion de afecto al pedir manifestaciones fisicas de contencion.

CASO 2: Sinopsis del hecho

Carétula y Tipologia del Abuso sexual agravado por el uso de arma en

Hecho concurso real con violacién de domicilio y robo.

Fecha y hora del hecho 08 de enero de 2008 a las 19:30 h

Dia de la semana Martes

Lugar del abordaje: Fisico

Fisico/Digital

Victima(s) Mujer de 61 anos de edad, viuda, de profesion
abogada.

Modo de aproximacién a La victima fue sorprendida por el autor en el

la victima interior de la vivienda cuando ingresaba por la
puerta principal luego de regar el jardin. El sujeto
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portaba en su diestra un arma de fuego
aparentemente de pequeio calibre y de color

negro.
Modo de tomar control y, | El sujeto la sorprende desde atrds toméandola del
de mantenerlo cuello, mientras verbalizaba amenazas y ordenaba

que no gritara y le entregara plata y alhajas. El
sujeto se mostraba excitado y violento, verbaliza
deseos sexuales.

Ejecucién del hecho Ante la negativa de la victima por deseos sexuales,
el sujeto reacciona violentamente y le pega dos
cachetazos en la cabeza, cae sobre la cama, lugar
donde la desviste totalmente. En ese momento
comienza a masturbarse mientras se observaba su
propia imagen reflejada en un espejo. Luego del
acto sexual, el sujeto la lleva al bafio y le ordena
que haga pis y que se higienice en el bidet. Al
observar que la victima no lo hacia, el sujeto se
enjabond sus manos y le refregd la vagina.
Situacion de la liberacion | El sujeto le ordena a la victima que se baifie para
sacar el resto de semen volcado en su cuerpo. El
sujeto se retira del lugar, dejandola encerrada en el
bafio sin trabar la puerta.

Pertenencia a la serie Si, por su modus operandi y firma que deja en cada
SI/NO. ;Por qué? hecho.

Aspectos significativos de la ejecucion del hecho/modificaciones respecto a la conducta
anterior del autor del hecho:
- Informacién sobre la victima: Mujer de 61 afios de edad, viuda, de profesiéon abogada,

residente en el lugar del hecho donde convive con su hija desde hace 10 afios.

- Lugar del abordaje fisico y modo de aproximarse a la victima: La victima fue sorprendida
por el autor en el interior de la vivienda cuando ingresaba por la puerta principal luego de regar el

jardin.

- Modo de ganar control: El sujeto la sorprende desde atrds tomandola del cuello, poseia
un arma de fuego negra de pequefio tamafio mientras verbalizaba amenazas y ordenaba que no

gritara y le entregara plata y alhajas. El sujeto se mostraba excitado y violento.
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- Modo de mantener el control: El sujeto verbaliza deseos sexuales, ante la negativa de la
victima el sujeto reacciona violentamente “enojado” y le pega dos cachetazos en la cabeza con tal
fuerza que el segundo golpe la hace caer sobre la cama, lugar donde la desviste totalmente. En ese

momento comienza a masturbarse mientras se observaba su propia imagen reflejada en un espejo.

Aspectos relevantes en la conducta del autor:

- Conducta verbal: Utiliz6 un tono de voz intenso y autoritario, aunque no gritaba con sus

verbalizaciones pudo amedrentar y manipular a la victima.

- Conducta del autor en general: Ademds de reiterarse conductas que demuestran
preocupacion y conocimiento en conciencia forense, el sujeto ha demostrado en este caso

necesidad de demostracion de afecto al pedir manifestaciones fisicas de contencidn.

CASO 3: Sinopsis del hecho

Carétula y Tipologia del Abuso sexual agravado por el uso de arma en
Hecho concurso real con violacién de domicilio y robo.
Fecha y hora del hecho 10 de enero de 2008 / 21:30 h

Dia de la semana Jueves

Lugar del abordaje: Fisico, lavadero de la casa

Fisico/Digital

Victima(s) La victima, de profesion contadora, es casada en

tramite de separacion (no se especifica edad)
Modo de aproximacion a | La victima se encontraba lavando ropa en la casa
la victima de sus padres. Cuando estaba abriendo las ventanas
de la habitacion es sorprendida desde atras.

Modo de tomar control y, | El sujeto tranquiliza verbalmente a la victima,

de mantenerlo diciéndole “céllate, quédate tranquila, colabora que
va a estar todo bien”
Ejecucién del hecho obliga a trasladarse a la habitacién de sus padres,

donde la hace acostar en el piso y le cubre la
cabeza y parte de la espalda con un cubrecama de
la cama matrimonial. le ordena que se saque el
pantalén porque queria verle la cola para
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masturbarse, al mismo tiempo la tranquiliza
verbalmente aduciendo que solo se iba a masturbar
y que no la iba a penetrar. El sujeto se masturba un
tiempo prolongado y con dificultades para lograr la
ereccion, ordena a la victima realizar movimientos
de significado erdtico para el autor, tales como
ducharse, etc. Aun asi no logra eyacular mediante
la masturbacion.

Situacion de la liberacion | La traslada a la habitacion matrimonial donde la
sujeta envolviéndola con el cubrecama. Le indica
que iba a dejarle las llaves de la puerta de acceso a
la vivienda tirada en el patio. Por ltimo, la victima
hace constar que el sujeto se habria llevado el
toallon con el que limpid el semen de su espalda.
Pertenencia a la serie Podria pertenecer al caso, no se menciona la edad
SI/NO. ;Por qué? de la victima, podria presumirse que no pertenece
al rango etario de las demds victimas por lo que no
logra la ereccion de manera rapida y cubre la
cabeza de la victima para no verla. El modus
operandi si bien es muy similar a los demads casos.
El autor de los hechos fue organizando y
planificando cada caso. Se puede ver la
transcendencia en la secuencia del hecho
inventando que habia mds victimarios para generar
miedo y que la victima coopere.

Aspectos significativos de la ejecucion del hecho/ modificaciones respecto a la conducta
anterior del autor del hecho:

- Informacién sobre la victima: La victima, de profesion contadora, es casada en tramite de
separacioén. Hace 23 dias cambi6 de domicilio y se fue a vivir sola. Habitualmente concurria a la

casa de sus padres para lavar ropa.

- Lugar del abordaje fisico la casa de los padres de la victima y modo de aproximarse a la
victima: El dia del hecho, siendo las 21:30 horas, la victima se encontraba lavando ropa en la casa
de sus padres. Cuando estaba abriendo las ventanas de la habitacion (habia cerrado con llave la
puerta de entrada, pero habia dejado la alarma desactivada) es sorprendida desde atrds por un sujeto

que, primero, le tapa la boca con su mano izquierda y con la derecha muestra tener un arma de
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fuego (chica de color negra sin precisar si se trata de revolver o pistola). Acto seguido el sujeto
tranquiliza verbalmente a la victima, diciéndole “céllate, quédate tranquila, colabora que va a estar
todo bien”. Entonces, el sujeto le saca la mano de la boca y la victima le aclara que estaba sola
(dando entender que ella era ajena de la casa, que los residentes estaban de vacaciones y que tenia

plata en la billetera).

- Modo de ganar control: El sujeto entonces se interesa en la billetera de la victima, al punto
que se traslada junto con ella al comedor de diario, alli toma la billetera y hace que la victima se
acueste en el piso decubito ventral. Saca el dinero ($ 460) y ante las exigencias de la dicente le tira

la billetera al piso para que la victima conservera la documentacién (cédulas, carnets, etc.).

-Modo de mantener el control: levanta a la victima y la obliga a trasladarse a la habitacién
de sus padres, donde la hace acostar en el piso y le cubre la cabeza y parte de la espalda con un
cubrecama de la cama matrimonial. Ahi le dice que se quedara 10 minutos hasta que terminaran
de revisar la casa (dando a entender que eran varios los delincuentes). Durante varios minutos, por
los ruidos que siente la victima, el sujeto se desplaza revisando las diferentes habitaciones y
cajones. Luego, el sujeto se acerca nuevamente a la victima, le saca el cubrecama de su cabeza y

le informa que ahora estaba listo para hacer lo dltimo antes de irse.

3.3.2 Aspectos relevantes en la conducta del autor

- Conducta verbal: constantemente alude a tranquilizar a la victima

- Conducta del autor en general: posee conocimiento de ciencias forenses, organizado.
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3.3.3 Analisis de la conducta temporal del autor del hecho (manejo del tiempo)

Sistematizacién de los hechos segtn los lapsos de tiempo entre ellos:

La siguiente lista ha sido elaborada en base a los casos conocidos. Es posible que existan
casos que no han sido denunciados, lo que explicaria algunos huecos mayores que se observan

entre [algunos de] ellos.

N° Fecha Dia Hora Distancia respecto al
hecho anterior
1 05/12/2007 Miércoles Entre 11:00 y 12:00 | -
2 08/01/2008 Martes 19:30 hs 34 dias y 7 horas 30
minutos
3 10/01/2008 Jueves 21:30 hs 2 dias y 2 horas
Sistematizacion de los hechos segin horario y dia de semana:
Dia Frecuencia Horario (de-hasta min)
05/12/2007 - de 11:00 hasta 12:00
08/01/2008 34 dias 19:30 hs
10/01/2008 2 dias 21:30 hs

Sistematizacion de los hechos segin los meses del afio:

Mes Cantidad de hechos

Diciembre 2007 1

Enero 2008 2




Sistematizacion de los hechos segun la semana del mes:

Informe N. ° 1: 05 de diciembre de 2007 entre las 11:00 y 12:00 h

Primera semana v/

(del 1°al 7°dia)

Segunda semana

(del 8° al 14° dia)

Tercera semana

(del 15° al 21° dfa)

Cuarta semana

(del 22° al 31° dfa)

Informe N.° 2: 08 de enero de 2008 alas 19:30 h

Primera semana

(del 1°al 7°dia)

Segunda semana

(del 8° al 14° dia)

Tercera semana

(del 15° al 21° dfa)

Cuarta semana

(del 22° al 31° dia)

Informe N.° 2: 10 de enero de 2008 / 21:30 h

Primera semana

(del 1° al 7° dia)

Segunda semana

(del 8° al 14° dia)

Tercera semana

(del 15° al 21° dia)

Cuarta semana

(del 22° al 31° dia)

26
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3.3.4 Anadlisis del patron conductual espacial/geogrdfico.

No se ha encontrado informacién acerca de la direccién de cada victima, pero se puede

concurrir que los 3 hechos mencionados fueron en Barrio Parque Vélez Sarsfield.

3.3.5 Enunciaciones sobre el autor del hecho.

Patrén de conducta general.

e Conducta verbal: conductas que demuestran preocupacién y conocimiento en

conciencia forense, violento y excitado.

Perfil del autor del hecho.

e Edad: entre 30 y 40 afios.

e Conocimiento y habilidades: instruido, conocimiento de Ciencias Forenses,
Higiene bioldgica.

e Capacidad planificadora: vigilar y estudiar a las victimas por un tiempo, las
victimas no lo conocian a €l pero si €l a ellas. Comienza el delito ingresando a la
casa de las victimas robando con el uso de arma y su fin es el abuso sexual.

e Antecedentes penales: se desconoce tal informacion.

e Movilidad: se podria inferir que corriendo conocia y estudiaba las victimas en el
barrio y merodeaba.

e Costumbres: se podria inferir que salia a correr por el barrio y en ese momento
observaba a sus potenciales victimas.

e Habitos toxicos: no se obtuvo tal informacién en la declaracion de las victimas,
pero en uno de los casos se encontraba excitado y alterado, podria estar bajo los

efectos de algin psicofarmaco o droga activa.
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Socializacién: conocimiento del barrio, vecinos, es introvertido, autoritario
generando respeto y miedo, capacidad de tranquilizar a las victimas. De clase media
alta y culto.

Espacio personal y dmbito de retraccion: no pertenece al barrio, pero si conoce y
merodea a sus victimas. Se podria presumir que trabaja o alguien de su entorno vive
en el barrio.

Aspecto fisico: morocho de tez blanca, estatura aproximada 1.80cm, contextura
normal, atleta.

Senas particulares: necesidad de verse en espejo o reflejo y ver a las victimas
desnudas mientras se masturba, la no penetracion, pero si eyaculacion sobre las

victimas.
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