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Resumen

La globalizacion plantea desafios y oportunidades a los lideres de las ciudades,
obligandolos a reposicionar el rol que los gobiernos locales asumen. Partiendo de
esta premisa, es menester pensar a la internacionalizacion de la Ciudad de Coérdoba
como una herramienta puesta al servicio del desarrollo local. Por tanto, en el
presente Reporte de Caso se ha realizado una propuesta de investigacién-accion al
fin de crear una mesa de trabajo de Cooperacion Técnica en materia de Participacion
Ciudadana para la implementacion de una Auditoria Ciudadana como herramienta
participativa y asi lograr el fortalecimiento de la gobernabilidad democratica en la
Municipalidad de Coérdoba. La pieza fundamental de la presente propuesta es la
internacionalizacion, entendida como la cooperacion descentralizada entre ciudades.
Este trabajo, se enmarca dentro de la Teoria de Democracia Participativa y toma
como principal concepto la Participacion Ciudadana.

Por ultimo, se pretende dar un aporte al analisis contemporaneo del desarrollo de las
buenas relaciones entre las principales ciudades del mundo que implementan
innovaciones en proyectos de Participacion Ciudadana, rescatando las buenas
practicas, la transferencia de datos y tecnologias y considerando los errores como

oportunidades de mejora para un desarrollo sostenible al servicio de las personas.

Palabras Clave: Internacionalizacion, Cooperacion Técnica Internacional, Auditoria

Ciudadana, Participacion Ciudadana, Democracia Participativa.

Abstract

Globalization poses challenges and opportunities for city leaders, forcing them to
reposition the role that local governments assume. Starting from this premise, it is
necessary to think of the internationalization of the City of Coérdoba as a tool at the
service of local development. Therefore, in this Case Report, an action-research
proposal has been made in order to create a Technical Cooperation work group on
Citizen Participation for the implementation of a Citizen Audit as a participatory tool
and thus achieve the strengthening of Democratic governance in the Municipality of
Cordoba. The cornerstone of this proposal is internationalization, understood as

decentralized cooperation between cities. This work is framed within the
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Participatory Democracy Theory and takes Citizen Participation as its main concept.

Finally, it is intended to provide a contribution to the contemporary analysis of the
development of good relations between the main cities of the world that implement
innovations in Citizen Participation projects, rescuing good practices, data and
technology transfer and considering errors as opportunities for improvement for

sustainable development at the service of people.

Key Words: Internationalization, International Technical Cooperation, Citizen Audit,

Citizen Participation, Participatory Democracy.

Introduccion

Los gobiernos locales han adquirido una creciente importancia desde la
globalizaciébn como un actor que disputa poder y capacidades con el gobierno
central. La atribucion de funciones y responsabilidades a gobiernos locales recae en
la necesidad de atender y escuchar mas de cerca al ciudadano, mejorar la calidad de
los servicios publicos y hacer un contrapeso con el poder central (Zapata Garesche,
2007). Actualmente se experimenta un incremento del rol atribuido a las
ciudades-globales y a las llamadas ciudades emergentes o ciudades intermedias.

En un mundo de cambios sociales, economicos y politicos acelerados, donde las
demandas ciudadanas son cada vez mas exigentes y los problemas publicos mas
complejos, existen una infinidad de recursos y tecnologias disponibles que tienen
como consecuencia una mayor participacion de los municipios en la solucioén de
estos problemas. La gobernanza publica ofrece un espacio de reflexion y algunas
respuestas para hacer frente a este dilema. La aparicion de nuevas practicas
participativas que faciliten un mayor involucramiento de los ciudadanos, permite
ampliar la legitimidad del modelo de democracia participativa.(Zapata Garesche,
2007)

Las experiencias participativas se han desarrollado sobre todo en el &mbito local, ya
que constituye el espacio mas proximo al ciudadano y ante quién muestra un mayor

interés. Este modelo de municipio abre las puertas a un mayor nimero de actores y
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ciudadanos, facilitando su incorporacion a los procesos de gestion, decision y

prestacion de servicios.(Jimenez, Ochoa y Pinda ; 2010)

Bajo esa tendencia, el marco institucional de referencia a estudiar esta dado por la
unidad de analisis: la ciudad de Coérdoba. En la misma, se identifica a la
Municipalidad de Coérdoba, como el gobierno local, en términos del régimen
politico-administrativo de un territorio delimitado, segun estd dispuesto en la
Constitucion Provincial de Cordoba del afio 2001. Para este caso, se tomara al
concepto de gobierno local, como sinénimo de municipio, refiriéndose el mismo a la
Municipalidad de Cérdoba.

Luego de las elecciones municipales del afio 2019, una nueva gestion de gobierno
asumio y modificé el organigrama municipal. De este modo, se cre6 la Secretaria de
Planeamiento, Modernizacion y Relaciones Internacionales dependiente de la
Secretaria de Gobierno de la Municipalidad de Cordoba. Esta area de la
Municipalidad encabeza proyectos de planificacion y gestion de la
internacionalizacion de la ciudad. En otro nivel de la Secretaria de Gobierno se
encuentra la Secretaria de Participacion Ciudadana que tiene a su cargo diversas
iniciativas, direcciones y programas para la inclusion ciudadana dentro de los
asuntos publicos. (Municipalidad de Cordoba, s.f.)

En este sentido, ambas Secretarias se unieron en noviembre del 2021 para la
creacion del “Proyecto Piloto de Democracia Participativa™ que esta liderado por la
Municipalidad de Cérdoba y los socios son los Ayuntamientos de Montreal, Madrid
y Barcelona. En dicha alianza se pretendid el intercambio de experiencias de
participacion ciudadana que contribuyeran a promover la democracia participativa,
la gobernanza metropolitana y la cooperacion descentralizada, permitiendo generar
conocimiento para el fortalecimiento de las democracias participativas en las

metropolis.(Municipalidad de Cérdoba, s.f)

' Ver proyecto completo en el Anexo 1
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Fuente: Municipalidad de Cérdoba, “Proyecto Piloto de Democracia Participativa”

Es por esto que, tomando lo explicado anteriormente se pretende realizar un Reporte
de Caso con el propdsito de crear una propuesta de sistematizacion y consolidacion
de una mesa de trabajo de Cooperacion Técnica Internacional para la
implementacion de una Auditoria Ciudadana como herramienta participativa en el
fortalecimiento de la gobernabilidad democréatica en el municipio local.

En consonancia, se espera que a partir del “Proyecto Piloto de Democracia
Participativa” de la Municipalidad de Cérdoba en conjunto con los Ayuntamientos
socios, se consolide esta mesa de trabajo de Cooperacion Técnica con el fin de crear

el espacio para el asesoramiento y monitoreo por parte de los hermanamientos que
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ya vienen trabajando en la tematica. Este plan de implementacién fortalece la cultura

democratica y el involucramiento del ciudadano en los asuntos del municipio y a su
vez incrementa la sostenibilidad de futuros proyectos de Participacion Ciudadana en
el gobierno local.

El fin de la Auditoria Ciudadana es medir mediante un informe anual o trimestral el
cumplimiento y la buena gestion de los recursos publicos municipales, analizar la
gestion municipal segun criterios de utilidad publica para la ciudadania, obtener
conclusiones que eviten la repeticion futura de malas practicas detectadas y habilitar
mecanismos que integren el control ciudadano en el funcionamiento ordinario del
Ayuntamiento. Entendidas asi, las Auditorias Ciudadanas se presentan como un
proceso de control de la poblacion sobre las actuaciones del Estado, que beneficia a
todo el mundo ya que democratiza el acceso y el funcionamiento de las instituciones,
previniendo situaciones de corrupcion, incorporando a la poblacion en la toma de
decisiones politicas y otorgando una mayor legitimidad y pertinencia a las politicas
publicas auditadas.( Auditorias Ciudadanas, Aguilera, 2017)

Esto, ademads, permitird posicionar al gobierno local como lider y referente en
materia de participacion ciudadana a nivel provincial y a su vez internacionalizarse
afianzando los vinculos internacionales que dicho proyecto plantea. Partiendo de la
premisa que afirma que toda accion, iniciativa e intercambio internacional llevado a
cabo por un gobierno subnacional debe priorizar la mejora en las condiciones de vida
del ciudadano promedio, se espera seguir afianzando las relaciones con los
hermanamientos a fin de convertir al territorio en un espacio mas inclusivo,

sostenible y participativo.

En linea con el objetivo que este Reporte de Caso plantea, algunos antecedentes de
cooperacion internacional en materia de participacion ciudadana que serviran de
base y serdn abordados como insumos son los siguientes:

A nivel internacional se tomara el caso de Republica Dominicana, que desarroll6 un
proyecto de cooperacion técnica en materia de Participacion Ciudadana entre el
ayuntamiento de Altamira y los ayuntamientos de Lyon y Marsella en Francia. Esta
iniciativa surge en el marco de los programas de cooperacion que ambos paises

desarrollan en estos municipios, y estdn dirigidos a fortalecer técnicamente por
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medio de los know-how’ los procesos de planificacion estratégica municipal,

fomento de politicas municipales para promover la equidad de género y
consolidacion de los procesos de formulacion del presupuesto municipal de manera
participativa. Como parte de este esfuerzo conjunto, los Ayuntamientos se han
comprometido en gestionar el desarrollo planificado del municipio, las relaciones de
cooperacion con otras organizaciones, estimular el interés ciudadano por la
participacion en la gestion del gobierno local e impulsar las mas diversas iniciativas
que contribuyan al fortalecimiento de la descentralizacion en la gestion publica local.
(Musol; 2019)

El caso de Barcelona, donde se ha puesto en marcha una estrategia de trabajo
enfocada a la cooperacion técnica en participacion ciudadana con el fin de ir mas alla
del modelo operativo de cooperacion asistencial, y poder poner en valor el rol de los
municipios como actores de la cooperacion descentralizada internacional. Desde el
Ayuntamiento se cree que la cooperacion técnica permite transversalizar diferentes
departamentos municipales y aumentar el valor afiadido de la cooperacion local. Se
propone a si misma trabajar para incorporar calidad a la cooperacion directa con los
Ayuntamientos catalanes, mediante el disefio y la implementacion de acciones de
cooperacion técnica horizontal y reciproca entre instituciones publicas locales
Norte-Sur, Norte-Norte y Sur-Sur. (Fons Catala, 2019)

Y a nivel local, se toma el caso de la Ciudad Autéonoma de Buenos Aires. El
Gobierno de la Ciudad promueve el desarrollo de proyectos y acciones de
cooperacion técnica, financiera y académica en articulacion con diversos actores
internacionales, para profundizar los vinculos internacionales de la Ciudad,
fortalecer sus politicas publicas y contribuir al disefio de nuevas iniciativas que
beneficien a la ciudadania. Buenos Aires promueve un tipo de cooperacion liderada
por los gobiernos locales, complementaria de las relaciones bilaterales y
multilaterales existentes. Las acciones de cooperacion internacional buscan
profundizar el intercambio de buenas practicas entre la Ciudad y el resto del mundo
en los cuatro ejes de gobierno: disfrute, ciudad a escala humana, integracion social y

creatividad.(Bs As Ciudad, s.f).

2 El saber hacer o «know how» son las capacidades, habilidades y conocimientos especiales que ha adquirido
una persona o empresa para hacer o desarrollar una determinada tarea.
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Asi mismo, la Direccion de Relaciones Internacionales del municipio de Junin en

Buenos Aires ha logrado desarrollar proyectos de Cooperacion Internacional en
Participacion Ciudadana con ayuntamientos de Espafia, Canada, Israel, Francia,
Italia y el Programa URB-AL. Esta vinculacion le ha permitido a Junin desarrollar el
programa ‘Fortalecimiento a la Secretaria de Promocién y Desarrollo a la
Municipalidad de Junin’, a través de la asistencia de 4 técnicos para la transferencia
de conocimientos en los siguientes temas: presupuestos participativos, desarrollos
vecinales, planificacion estratégica y desarrollo local. (Pieske, 2015)

Por ultimo, se define la relevancia del caso para la disciplina ya que la cooperacion
entre ciudades a nivel internacional y la posterior creacion de redes de ciudades
colaborativas constituye un aspecto central para el fortalecimiento de las relaciones
internacionales de los gobiernos locales que se posicionan cada vez con mas fuerza
como actores claves en la arena internacional. La internacionalizacioén de una ciudad,
es un proceso a través del cual se reivindica la importancia del territorio como actor
activo, y se toma conciencia de las oportunidades y los desafios a nivel internacional.
A su vez, la internacionalizacion de la participacion ciudadana constituye una forma
de generar desarrollo a nivel local. Asi lo evidencian los casos como Barcelona,
Montreal y Madrid, demostrando que “la relaciéon entre internacionalizacion y
desarrollo territorial es correlativa” (Benitez, Ochoa & Pineda, 2010, p. 127). La
Ciudad de Coérdoba es un actor proactivo a nivel internacional, debido a su presencia
en redes de ciudades, participacion en foros, misiones y eventos regionales e
internacionales, y vinculaciones con gobiernos nacionales y locales de todo el
mundo (Gobierno Abierto, s.f.). Relevante es, ademas, que la internacionalizacion de
la ciudad forma parte del plan de gestion de la Municipalidad, el llamado “Plan de
Metas 2019- 2023”. A través de esta accion de internacionalizacion se puede
potenciar el desarrollo que Coérdoba tiene en cuanto a participacion ciudadana,
mientras que a largo plazo podra contribuir a la construccion de una identidad que la

posicione en el escenario internacional como polo de conocimiento.
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Analisis de Situacion

Descripcion de la situacion

En materia de Relaciones Internacionales, la actual gestion de gobierno busca
desarrollar estrategias de internacionalizacion que permitan posicionar a Cérdoba en
el escenario internacional (Municipalidad de Cérdoba, s.f, parr. 1). En efecto, segin
el Plan de Metas® vigente, espera “convertirse en una ciudad abierta al mundo, con
participacion activa en la agenda global, liderando redes estratégicas de
internacionalizacion como oportunidad para el desarrollo local” (Municipalidad de
Cordoba, 2020, p. 8). La creacion en 2019 de la Secretaria de Planeamiento,
Modernizacion y Relaciones Internacionales significo un hito para la gestion
municipal; ha logrado visibilizar el rol de las RRII, teniendo en cuenta que éstas no
habian sido explicitamente mencionadas en la estructura organica de
administraciones anteriores. Por el contrario, durante el periodo 2011-2019, las
tareas relacionadas a la temadtica estuvieron contempladas bajo la Direccion de
Relaciones Institucionales, comprendida dentro de la Subsecretaria de Gobierno.
Algunas de las funciones acorde a la tematica estudiada que le corresponden a la
Secretaria de Planeamiento Modernizacion y Relaciones Internacionales son:
> Articulacion, gestion y administracion de fondos para el apoyo de PyME,
emprendedores, ciudadanos y Organizaciones No Gubernamentales (ONG).
> Implementar politicas publicas de gobierno abierto bajo los principios
esenciales de transparencia, apertura de datos publicos, disponibilidad de
informacion y mecanismos de participacion y colaboracion.
> Elaboracion de proyectos y programas que requieran de la accion conjunta de

otras jurisdicciones, sean comunales, municipales, de comunidades regionales,

? Plan de Metas para el periodo 2020-2023. Ver Anexo 2.
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provinciales, nacionales o internacionales, como asi también del sector

privado, tendiente al logro de las metas propuestas.(MC, s.f)

En lo que respecta a las Relaciones Multilaterales, la Municipalidad de Coérdoba es
miembro de distintas redes que buscan aumentar el rol y la influencia de los
gobiernos locales, desarrollando intercambio a través de la cooperacion horizontal,
entre ellas: Mercociudades, Metropolis, CGLU ( Ciudades y Gobiernos Locales
Unidos), Open Government Partnership y Alianza Global de Ciudades Inteligentes
del G20. Por otro lado, posee acuerdos bilaterales y hermanamientos con 12
ciudades de 9 paises (Municipalidad de Cérdoba, s.f). Segin Leonardo Granato y
Nahuel Oddone (2010), los hermanamientos son considerados una de las formas
esenciales para la creacion de vinculos entre ciudades y sus resultados varian “desde
el intercambio de ideas y conocimiento de las respectivas culturas hasta la puesta en
marcha de programas cooperativos y proyectos de negocios conjuntos” (p. 11). La
ciudad ha alcanzado este tipo de relacionamiento con Lodz (Polonia), Andalucia
(Espafia), Montevideo (Uruguay), Curitiba (Brasil), Tampa (EEUU), Turin (Italia),
Barcelona (Espafia), Madrid (Espafia), Montreal (Canadd) entre otras
(Municipalidad de Cordoba, s.f).

Actualmente la Municipalidad de Cordoba con respecto a descentralizacion e
instancias participativas ciudadanas cuenta con: Centros de Participacion Comunal
(CPC), hasta el momento la ciudad posee trece de estos Centros. En todos ellos los
vecinos pueden realizar trdmites administrativos que antes se encontraban
centralizados, ademas de participar en actividades culturales, sociales, deportivas y
vecinales. También cuenta con Juntas de Participaciéon Vecinal que son institutos
publicos municipales de gestion asociada entre los CPC, los centros vecinales, las
comisiones de vecinos, las instituciones educativas y religiosas y las organizaciones
sin fines de lucro de la sociedad civil. Las mismas se encuentran compuestas en
partes iguales por entidades vecinales y por organizaciones de la sociedad civil. Su
proposito fundamental es hacer efectiva la gestion asociada entre el gobierno
municipal y la ciudadania, captando las necesidades barriales, traduciéndose en
propuestas concretas y ejecutando oportunamente dichas acciones en diferentes

tematicas manteniendo permanente didlogo con las Juntas de Participacion Vecinal.
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Y por ultimo los Centros Vecinales que son asociaciones de vecinos sin fines de

lucro constituidos para la satisfaccion de las necesidades comunes y el mejoramiento
de la calidad de vida de los vecinos sobre la base de principios de participacion
democratica, colaboracién mutua y solidaridad vecinal. (Municipalidad de Coérdoba,

2023, pp. 8-9).

En los Centros de Participacion Comunal de ahora en mas (CPC), entre las muchas
actividades anteriormente mencionadas se lleva a cabo la realizacion y planeamiento
del Presupuesto Participativo como principal herramienta para promover la
participacion y la cultura politica. Este instrumento permite que la gente decida el
uso de los recursos publicos que, generalmente, es una porcion del presupuesto de
inversion, a través de reuniones donde se establecen cudles son las prioridades que
estaran incluidas en él. Este mecanismo es un medio que tienen las autoridades del
gobierno para conocer cudles son las principales problematicas que tienen los
vecinos, y cudl es el mejor camino para resolverlas. (Gobierno Abierto, s.f.).
Podemos definir a esta herramienta como “un proceso de democracia directa,
universal y voluntaria, a través del cual la gente tiene la oportunidad de discutir y
decidir el presupuesto y las politicas comunitarias, y a su vez combina la democracia
directa con la democracia representativa” (Romero, 2003) No limita al ciudadano
solamente a la accion de votar, sino que puede participar activamente en la
definicion del gasto estatal.

En las Juntas de Participacion Vecinal (de ahora en mas las Juntas) se lleva a cabo la
formulacion del Plan de mejoramiento Distrital. Los objetivos de este Plan son:
mejorar la calidad de vida de la poblacion brindando a la comunidad respuestas
concretas para la solucion de sus inquietudes, mejorar la democracia participativa al
hacer efectiva la capacidad de decision que posee la ciudadania fortaleciendo la
representacion de los Centros Vecinales, potenciar las capacidades de la comunidad
para realizar diagndsticos participativos sobre las problematicas de cada jurisdiccion,
entre otras. (Gobierno Abierto, 2022)

Y por ultimo, en los Centros Vecinales se llevan a cabo actividades de participacion
ciudadana como son : Convenir acciones con el gobierno municipal, y participar de

su gestion mediante la presentacion de peticiones, inquietudes y sugerencias,
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colaborar y participar activamente en los procesos de planificacion,

desconcentracion y descentralizacion municipal, impulsar e intervenir en programas
asistenciales, culturales, y de capacitacion de los vecinos, participar en el control de
servicios publicos municipales de su jurisdiccion a requerimiento de la autoridad
municipal, entre otros.(Gobierno Abierto, 2022)

Ademas, es importante resaltar que la Municipalidad de Cérdoba fue sede del primer

% del pais. Las jornadas

“Congreso de Participacion Ciudadana y Descentralizacion
contaron con la presencia de académicos universitarios, funcionarios, centros
vecinales y asociaciones civiles. La participacion de intendentes de todo el pais
garantizo la proyeccion nacional del evento.

Cabe recordar que, la gestion del intendente Martin Llaryora se concentra en la
ampliacion de la descentralizacion administrativa, el avance de la desconcentracion
operativa y la profundizacion de la participacion ciudadana. Por lo tanto, sobre esos
ejes se profundizéd durante el Congreso a través de paneles y talleres con disertantes
y moderadores, entre ellos autoridades municipales, provinciales y nacionales, como
también los representantes de las universidades que participaron. El principal
objetivo del Congreso fue debatir sobre coémo consolidar gobiernos locales,
participativos y descentralizados para avanzar hacia politicas publicas mas eficaces,
en beneficio de las sociedades que habitan dichas ciudades. (Municipalidad de
Cordoba, 2022, pp. 8 - 9).

Como se observa, en ninguna instancia provista por la Municipalidad se lleva a cabo
experiencias referidas a la realizacion de una Auditoria Ciudadana. Esta practica
participativa es reciente en los Ayuntamientos de Madrid, Barcelona y Montreal que
la implementaron por primera vez en el afio 2016. Esta herramienta nace con la
necesidad de los ayuntamientos de compartir instrumentos que refuercen la
transparencia, la participacion ciudadana y afronten los problemas de
sobreendeudamiento que sufren gran parte de estas localidades. Para la realizacion
de la misma el Ayuntamiento organiza reuniones periddicas con la intencién de
reforzar sus conocimientos y usar sinergias para poder desarrollar procesos de
auditoria ciudadana y poder combatir de manera conjunta problematicas relacionadas

con las inquietudes de la sociedad civil. Finalmente, todo ello lleva a elaborar una

* Ver nota completa en el Anexo N° 3
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serie de conclusiones y recomendaciones que permitan mejorar la forma de hacer

politica del Ayuntamiento y minimizar en la medida de lo posible la generacion de
impactos negativos en el desarrollo de las politicas municipales.(Madrid Audita,
2017)

En cuanto a mesas de trabajo, la Municipalidad de Cérdoba tiene precedentes en la
concrecion de Mesas de Internacionalizacion con el objetivo de impulsar y facilitar
espacios de didlogo multiactor en cuestiones internacionales para dar permanencia,
legitimidad y sostenibilidad al proceso de internacionalizacion de la Ciudad. La
institucionalizacion y puesta en funcionamiento de una Mesa de Didlogo Multiactor,
como mecanismo de trabajo, contribuye a mejorar la gestion internacional de la
Ciudad, a partir del desarrollo de una estrategia de internacionalizacion integral y
concertada entre los actores clave del territorio. (Municipalidad de Cordoba, s.f).
Cordoba cuenta con un gran potencial en cuanto a participacion ciudadana, si la
expansion de la gobernanza y la participacion ciudadana estd dentro de las
prioridades locales y se inserta dentro de la agenda publica local, es un sector
estratégico en el que se puede basar la internacionalizacion de la ciudad. Como
sefiala Vazquez Barquero (2000), todas las iniciativas que propongan mejorar
aspectos cualitativos e inmateriales del desarrollo son un elemento diferenciador, y

por lo tanto, aportan a la competitividad del territorio.

Diagnostico Organizacional

A los fines de analizar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la
Municipalidad de Coérdoba, e identificar estrategias de mejora continua, se presenta a
continuacion un analisis FODA matricial de la organizacion. Este analisis constituye
una herramienta valiosa para lograr una planificacion estratégica que correlaciona
los aspectos internos (FD) con los aspectos externos (OA).

Cuadro 1. Anélisis FODA matricial sobre la Municipalidad de Cordoba
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FACTORES INTERNOS

MATRIZ FODA

-

@ Oportunidades
2 Pla X e Actores subnacionales protagonistas.
= RRII ’ Sensibilizacion de la ciudadania.
8 Acercamiento de los actores
o involucrados.
) Liderar estrategia de
9 internacionalizacion regional
2 de Fondos, iniciativas y conocimientos
= amplia voluntad internacionales.
-

- -
@ Debilidades
2 Dependencia del gobierno de turno.
'E Insuficiente planificacion estrategica.
(0} Internacionalizacion pensada en
L terminos de posicionamiento y no
< como promotora de desarrollo local.
8 Marca ciudad poco consolidada.
= Falta de una perspectiva de
4 cooperacion internacional
E consolidada.

Fuente: elaboracion propia basado en datos obtenidos en la web de Gobierno Abierto de la
Municipalidad de Cordoba (s.f) vy articulos de investigacion de la Agencia para El Desarrollo

Econdmico de la Ciudad de Cordoba (ADEC).

Luego de diagnosticar el contexto externo e interno, es necesario determinar una
estrategia o un conjunto de estrategia prioritarias, para que la acciéon exterior
contribuya al logro de las metas propuestas. S6lo de esta manera, en la agenda
estratégica definida por la autoridad local, las relaciones internacionales se
convierten en un elemento dinamico y catalizador de las potencialidades de la ciudad
(Zapata Garesche, 2007, p. 34). Por esta razon, se ha seleccionado una combinacion
de las estrategias sugeridas del Cuadro 1 para la realizacion de un plan de
implementacion en el que se utilicen las fortalezas, se aprovechen las oportunidades,
se eliminen las debilidades y se sorteen las amenazas.

A través de las estrategias FO y DO, se procura continuar con la realizacion de

mesas de cooperacion internacional en la que cada vez sea mayor la participacion y
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el involucramiento de los actores pertinentes. De esta forma, identificar las

prioridades locales para dirigir, hacia esas necesidades, las acciones de
internacionalizacion. Por ejemplo, a través de mecanismos que fomenten y faciliten
la participacion de empresas, universidades y sociedad civil en redes internacionales
de cooperacion y programas internacionales de financiamiento. Progresivamente, la
Municipalidad ira superando el desafio que presenta en relacion a la vinculacion
entre internacionalizacion y desarrollo local. Ademas se sugiere, la elaboracion de
politicas publicas mas efectivas y centradas en el ciudadano en relacion al accionar
internacional, forjar lazos y crear hermanamientos con ciudades de otros Estados y
desempetiar un papel protagénico en el desarrollo integral de la Ciudad a través de la
consecucion de proyectos internacionales.

A través de las estrategias FA y DA se sugiere promover la sostenibilidad en todos
los ambitos pensando en convertir a Cordoba en una ciudad inteligente, aprovechar
la inestabilidad econdmica para reforzar el status de receptora de fondos , reforzar el
trabajo de presentacion de proyectos de cooperacion internacional y promover la
politica de consolidacion del accionar internacional a largo plazo, fomentando su
estabilidad a pesar de los cambios de gestion politica.

Con respecto a las experiencias de participacion ciudadana como se ha desarrollado
en las secciones anteriores, dependen de varios factores, endogenos y exdgenos a
ellas, incluyendo, por ejemplo: el compromiso politico del gobierno que las
implementa, las caracteristicas de la sociedad civil (grado de asociacionismo y
movilizacion previa), la experiencia acumulada, los recursos disponibles, la
coyuntura politica y econodmica, la apertura y accesibilidad del mecanismo, entre
otros. A razon de esto, se presentaran las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas de la realizacion de una Auditoria Ciudadana en la Municipalidad de

Cordoba.

Cuadro 2. Analisis FODA matricial sobre la realizacion de una Auditoria Ciudadana.
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FORTALEZAS

La participacion organizada es siempre mas
sencilla de lograr.

Genera una cultura participativa en el contexto
local.

Esta herramienta participativa recrea el vinculo
de confianza entre gobernados y gobernantes a
través de la promocion del didlogo, de la
participacion ciudadana, la transparencia y del
énfasis en el valor de la cultura civica y del
desarrollo de las capacidades del nivel local.

Es un gran instrumento de medicion de la
calidad democratica en los municipios.
Herramienta que sirve como puente de
acercamiento y dialogo en la relacion gobernante-
gobernado, promoviendo asimismo, la
participacion y el control de los ciudadanos en las
politicas publicas.

DEBILIDADES

Desinformacion por parte de la poblacion acerca de su
existencia.

El caracter apatico y desconfiado de gran parte de la
ciudadania respecto de la politica y de sus
instituciones.

El sostenimiento de las Auditorias dependen en gran
medida de voluntades politicas.

El escaso poder de los acuerdos y la percepcion de no
influir en la politica local de manera practica conlleva
que los ciudadanos se sintieran, en ocasiones, COmo
invitados, no como participantes en el proceso de
toma de decisiones.

Es una herramienta que puede volverse altamente
funcional a los gobernantes de turno y permeables a
los cambios electorales.

OPORTUNIDADES
Promover un mejor conocimiento sobre la calidad
de las practicas democraticas locales e impulsar
actividades participativas de los ciudadanos.
Esta herramienta logra motivar y estimular la
participacion.
los ciudadanos estaran dispuestos a invertir su
tiempo libre y otros recursos si sienten que su
participaciéon mejora su calidad de vida y la
calidad de los servicios que utilizan.

AMENAZAS
Escasa voluntad politica de difundir estos
mecanismos y promover su uso, al ser percibidos por
algunos mandatarios como herramientas que pueden
poner en riesgo su monopolio sobre algunos temas
claves de decision publica.
Su implementacioén depende de la iniciativa del
intendente.
La aplicacion de esta herramienta participativa ha
quedado descartada en aquellos municipios donde sus
intendentes tienen una marcada oposicion con el
gobierno nacional.

Fuente: elaboracion propia basado en datos obtenidos de Tesis correspondiente en la Maestria de

Ciencia Politica y Sociologia de Flavia Volpe Martincus.

De lo anteriormente afirmado, se desprende que los gobiernos locales son un

elemento fundamental de la democracia ya que al ser dicho nivel de gobierno el mas

cercano al ciudadano constituye el referente de lo que es y de lo que significa la

democracia. En este sentido, como sefialan Astarita et. al (2016) la particularidad que

poseen los gobiernos locales de desenvolverse en un territorio de dimensiones

reducidas, conduce a que exista una cercana relacion entre representantes y

representados. Ello otorga una ventaja con respecto a los gobiernos nacionales, ya

que éstos, al ejercer su autoridad sobre un territorio mas amplio que el local,

entablan una relaciéon més distanciada con los gobernados.
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Analisis de Contexto
En este apartado, se analizan los factores Politicos, Econdmicos, Socioculturales,
Tecnologicos, Ecoldgicos y Legales que influyen o condicionan la situacion tratada

en el presente trabajo.

En relacion a los factores politicos, se identifica que, desde 2019, tanto el gobierno
provincial como nacional estdn bajo la gestion de partidos politicos de la misma
linea que la ciudad. Esto ha logrado un acercamiento entre los tres poderes Yy,
especialmente en relacion a la provincia, una serie de acuerdos y trabajos en
conjunto. A nivel internacional, la Ciudad de Cordoba tiene un reconocimiento
destacable, gracias a su activa participacion en redes de ciudades y eventos
internacionales, lo cual constituye una oportunidad para avanzar en el proceso de

posicionamiento y proyectar una imagen-ciudad fuerte y atractiva.

Con respecto a los factores economicos, se reconoce la crisis economica derivada de
las medidas de restriccion y cuarentena por la pandemia. Si bien esto sucede a nivel
global, regional, nacional y local, segun el Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos (2021), la actividad econdmica disminuyd en 2023 un 9,9% con respecto al
2019. Ligado a ello, la inflaciéon y una moneda nacional débil, dos factores historicos
y constantes en la economia argentina, hacen que el pais pierda competitividad, no
pueda planificar y se desincentivan las inversiones extranjeras (Mochon y Beker,
2007). Por ejemplo, la variacion interanual del indice de precios al consumidor,
desde marzo del 2021 a marzo del 2022 fue de 42,6% (Instituto Nacional de
Estadistica y Censos, 2022). Asimismo, las restricciones cambiarias han perjudicado
a las empresas y gobiernos locales que tenian deudas con el extranjero, o que
importaban bienes y/o servicios del extranjero como parte de su cadena de
suministro (EFE, 2020). Ademadas se identifican elementos historicos que se
encuentran inherentes a la historia de la Republica Argentina como hiperinflacion,
presion y demandas sociales, incremento del servicio por concepto de deuda externa
y la consecuente necesidad de aumentar los ingresos publicos, la solucién

provisional a la que se suele recurrir es la emision monetaria, lo que finalmente
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afecta la recaudacion. Sin embargo, esa misma debilidad econémica y su pertenencia

a la region latinoamericana, convierte a la Argentina en beneficiaria prioritaria a la

mirada de los grandes organismos internacionales y actores proveedores de fondos.

Los factores socio-culturales reflejan patrones clave para comprender la situacion y
sus posibles consecuencias ante cualquier politica publica. Se visualiza un marcado
interés del gobierno local en la inclusion de la sociedad civil en materia de politicas
publicas y a su vez la ciudadania responde favorablemente ya que se pueden
movilizar y organizar en torno a esos problemas o decisiones. Se incrementa el
sentido de comunidad, por que se sistematiza y revaloriza la experiencia, opiniones,
capacidades y conocimientos locales ademas que la sociedad logra asi, participar ain
mas en la vida politica velando por sus intereses y concrecion de los mismos por

parte de la dirigencia politica.

En cuanto a factores tecnologicos el actual Intendente de la Municipalidad de
Cordoba, Martin Llaryora, ha generado diversos espacios durante su funcion
orientados en torno a la innovacion, el uso de la tecnologia, la equidad de género y el
acceso igualitario del ciudadano a las plataformas digitales de gobierno. El plan
disefiado desde la Municipalidad de Cordoba parte de una vision estratégica: poner
al vecino en el centro de la gestion, con el fin de que los trdmites que debe realizar el
ciudadano no sean un peso, mejorando asi su calidad de vida. La masiva
digitalizacion de servicios es la base sobre la que se sustenta una administracion
publica agil, moderna, innovadora y sustentable, con multiples beneficios para la
ciudad. Cabe destacar que estos avances tecnologicos e innovadores hicieron posible
que la Municipalidad pueda participar de diversos foros internacionales, entre ellos

el que se mencioné en anteriores apartados sobre Participacion Ciudadana.

Los factores ecologicos y ambientales son de importancia para las estrategias de
internacionalizacion y el desarrollo local de la ciudad, sobre todo si se piensa que un
medioambiente sano influye en el bienestar de la poblacion. En este sentido, la
ciudad tiene iniciativas de cooperacion con otros municipios para minimizar los

efectos urbanos en el cambio climatico, por ejemplo. En materia de desarrollo



20
sustentable, la provincia de Cdrdoba fue reconocida por la OCDE como lider en el

modelo de gestion sostenible a partir de la eficiencia en la administracion de los
recursos publicos y la gestion de calidad de los procesos gubernamentales (Gobierno

de la Provincia de Coérdoba, 2018).

Los factores legales incluyen este proyecto es el Decreto 884/19 de aprobacion del
Acuerdo de Colaboracion entre la Asociacion Mundial de las Grandes Metropolis y
la Municipalidad de Cordoba y el Decreto-Ordenanza N° 34-66 Hermanacion de
Ciudades que especifica que es deseo del Gobierno Municipal, estrechar ain mas los
vinculos con otras Ciudades de semejanzas historicas, geograficas, culturales y
espirituales, para lo cual se debe seguir un procedimiento que, reuniendo garantias

indispensables, contribuya a concretar los deseos anhelados.

Marco Teorico

En este apartado destacamos los principales conceptos a desarrollar a partir de las
perspectivas de autores que alimentan las bases tedricas y conceptuales del presente
trabajo. Explicitamos lo desarrollado hasta aqui e introduciremos las definiciones
necesarias para entender el abordaje del plan.

En primer lugar, comenzaremos definiendo la internacionalizacion desde el aporte de
Buchelli (s/f) citado por Jimenez (2012), la internacionalizacion: “[...] hace
referencia al acceso de recursos, el intercambio de experiencias, la conformacion de
redes de cooperacidon e integracion econdmica, con el fin de encontrar consensos y
soluciones alrededor de temadticas comunes”. El actor central del proceso de
internacionalizacion es el gobierno territorial, el cual es el que se convierte en el eje
articulador de los demads actores del desarrollo territorial.

Costamagna & Foglia (2011), entienden la internacionalizacion como un proceso
que busca impulsar la interaccion internacional del mismo a partir de la articulacién
entre los actores locales para incrementar los flujos de conocimiento, cooperacion,
intercambio e innovacion, siempre atendiendo a las necesidades del desarrollo local.
Siguiendo con Zapata Garesché (2007), define cooperacion descentralizada local

como el conjunto de iniciativas de cooperacion oficial al desarrollo que, bajo el
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liderazgo de autoridades locales, procura estimular las capacidades de los actores de

base territorial y fomentar un desarrollo mas participativo. Se asienta basicamente
sobre los principios de multilateralidad, interés mutuo y partenariado. Tiende a
iniciativas que signifiquen un valor agregado a las actividades, basadas en la propia
especificidad de los &mbitos de competencia y experiencia de los gobiernos locales.
Los que nos competen en el presente trabajo son las relaciones institucionalizadas,
que pueden ser bilaterales o pluri-institucionales. En las bilaterales se encuentran los
hermanamientos, los proyectos entre dos gobiernos locales y las relaciones entre
asociaciones de municipios; y en las relaciones pluri-institucionales se destacan las
redes y proyectos con mas de dos instituciones.

Con respecto al nuevo rol de los gobiernos locales, se abordara lo que supone Botero
(2009) planteando que estan en ascenso debido a la inevitable presion sobre ellos
como consecuencia de : a) las demandas de la sociedad civil, que exige respuestas
inmediatas y eficientes a sus necesidades y problemas; b) las nuevas
responsabilidades que demanda la descentralizacion; c) la insercion en el ambito
internacional, caracterizado por la multiplicidad de actores y la diversidad de formas
de articulacion.

La naturaleza de la cooperacion es de indole estratégica, es decir, se convierte en una
asociacion horizontal mas durable y no en un simple gesto puntual de ayuda. Se trata
de una relacion que privilegia el didlogo y la colaboracion entre dos o mas
gobiernos.

Una de sus principales riquezas es que se trata de un espacio incomparable para
propiciar los intercambios técnicos. Este intercambio generalmente se enmarca en un
acuerdo institucional de cooperacion mas amplio, que moviliza cuadros y
profesionales locales que trabajan en acciones coordinadas. Con el intercambio de
experiencias se facilita la transferencia de conocimiento, informaciones y técnicas de
gestion. El intercambio técnico estd basado en la reciprocidad y trabajo entre iguales,
aunque normalmente se parte de una situacion desigual ya que en la cooperacion
descentralizada no hay jerarquia (Zapata Garesché¢, 2007).

En cuanto a Auditorias Ciudadanas propiamente dichas tomaremos como guia a Ines
L. Aguilera (2017), que las define como una herramienta que permite a una

comunidad autoevaluar y mejorar su vida democratica. Las Auditorias Ciudadanas
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(AC) son, por tanto, “un mecanismo de rendicion de cuentas, donde los ciudadanos y

las ciudadanas se organizan y movilizan para evaluar o auditar el desempefio del
gobierno y las decisiones de politicas publicas” (Aguilera, 2017)

Entendidas asi, las AC se presentan como un proceso de control de la poblacion
sobre las actuaciones del Estado, que beneficia a todo el mundo ya que democratiza
el acceso y el funcionamiento de las instituciones, previniendo situaciones de
corrupcién, incorporando a la poblacion en la toma de decisiones politicas y
otorgando una mayor legitimidad y pertinencia a las politicas publicas auditadas. En
este sentido, es un ejercicio de buen gobierno que parte de la sociedad civil y donde
las instituciones tienen el deber de facilitar lo necesario para que la auditoria sea

exitosa.

En lo que refiere a la Teoria de Democracia Participativa entre los teoricos mas
relevantes desde fines de los afios setenta hasta los ochenta, podemos nombrar a:
Robert Dahl, Peter Bachrach, Maurice Duverger, Jurgen Habermas, Crawford
Macpherson, Carole Pateman y Nicos Poutlantzas entre otros.

Nos basaremos especificamente en las ideas de Carole Pateman y Crawford
Macpherson.

En su obra “Participation and Democratic Theory” (1970), Pateman explica que la
Teoria de la Democracia Participativa esta constituida alrededor del principio central
de que los individuos y sus instituciones no pueden considerarse aisladamente uno
de otros. La existencia de instituciones representativas a nivel nacional no es
suficiente para que haya democracia. Para alcanzar la maxima participacion de todos
en el nivel de la socializacién, o capacitacion y entrenamiento social para la
democracia, ésta debe ubicarse asimismo en otras esferas para que puedan
desarrollarse las necesarias actitudes individuales y las cualidades psicologicas. La
principal funcidén de la participacion es educativa. “Participacion” significa igual
participacion en la toma de decisiones e “igualdad politica” se refiere a igualdad de
poder en la determinacion de los resultados de las decisiones. Ademas, afirma que
una politica democratica s6lo puede existir en una sociedad participativa, donde el

sistema politico esté¢ democratizado y la participacion tenga lugar en todas las areas.
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Existe un continuo que va de la participacion efectiva a la participacion limitada. Si

las personas creen que existen oportunidades para una participacion efectiva en la
toma de decisiones, es probable que crean que la participacion merece la pena, y por
ende participen activamente. Pero si las personas son sistematicamente marginadas
y/o pobremente representadas, creerdn que sus decisiones no seran tomadas en
cuenta 0 no tendran el mismo valor que las demads, y por lo tanto decidan no
participar.

Pateman (1970) duda que el Estado sea un poder imparcial e independiente. Critica
la defectuosa concepcion liberal de la separacion entre sociedad civil y Estado. La
autora afirma que si el Estado est4 separado de las asociaciones y de las practicas de
la vida cotidiana, es plausible entonces verlo como un tipo especial de aparato que
los ciudadanos deben respetar y obedecer. Pero si el Estado estd inmerso en estas
asociaciones y practicas, entonces la idea de éste como poder imparcial circunscripto
queda comprometida. El Estado estd comprometido en el mantenimiento y
reproduccion de las desigualdades de la vida cotidiana . Una solucion, para Pateman,
a la omnipresencia del Estado podria buscarse a través de la democracia
participativa, ya que ésta favorece el desarrollo humano, aumentaria la eficacia
politica, reduciria el sentido de enajenacidon respecto a los poderes centrales,
estimularia la preocupacion por los problemas colectivos y contribuiria a formar una
ciudadania activa, informada y experimentada en cuestiones publicas.

Macpherson (1977) deriva algunas de sus inspiraciones teoricas de la revalorizacion
de aspectos de la tradicion democratica liberal. Su obra clave en donde plantea la
democracia como participacion es “La democracia liberal y su época” de 1977.
Sostiene que la libertad y el autodesarrollo requieren como requisito para alcanzarse
la participacion directa y continua de los ciudadanos en la regulacion de la sociedad
y del Estado. Para que exista una sociedad més equitativa y mas humana se requiere
un sistema mas participativo.

La ciudadania delibera y decide, mientras que los funcionarios ejecutan. Se genera
un empoderamiento de la sociedad civil frente a sus funciones tradicionales. La
democracia participativa tiene como principal postulado generar la Participacion
Ciudadana, y a través de ella promover el juicio politico ciudadano, es decir una

Cultura Politica. Ademés cree que la participacion, origina toda una serie de
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elementos y valores extraordinariamente provechosos para la ciudadania y su

educacidn civica, con un impacto muy positivo en la gobernabilidad del sistema a
través de su democratizacion. Muchas veces se tiende a confundir el término
Participacion Ciudadana con Participacion Politica. Pero estos conceptos presentan
diferencias significativas. La Participacion Politica puede definirse como toda
actividad de los ciudadanos que est4 dirigida a intervenir en la designacion de los
gobernantes y/o influir en los mismos con respecto a una politica estatal. Se asocia
este término con los momentos de expansion de la idea de soberania popular que
terminaran expresandose bajo formas de movilizacion muy diferentes, como el
sufragio y los procesos de accion colectiva. La participacion politica estaria limitada
al conjunto de actividades voluntarias con las que los ciudadanos de manera
individual tienden a influir directa o indirectamente en las elecciones publicas de los
diferentes niveles de participacion del sistema politico o en la composicion de los
diferentes gobiernos nacional o local. Por el contrario, el BID se refiere a la
participacion ciudadana como el “proceso por el cual las personas y entidades que
tienen un interés legitimo ejercen influencia y participan en el control de iniciativas
de desarrollo y en las decisiones y recursos que los afectan” (Hernandez, 1999)

Por otra parte, la evaluacion de la calidad de la democracia a nivel municipal en
nuestro pais comenz6 sobre un claro diagnostico, con 20 afios de democracia se
observaban aun las siguientes falencias institucionales: los ciudadanos seguian
careciendo de medios eficaces para exigir a los gobiernos que rindieran cuentas por
sus acciones y omisiones. Al mismo tiempo resultaban insuficientes las
oportunidades institucionales para participar en las decisiones publicas vy,
adicionalmente, los ciudadanos no conocian cuales eran sus derechos y de qué

manera podian recuperarlos, protegerlos y ejercerlos (Cueto, 2007).

Diagnostico y Discusion

Declaracion del problema
El presente apartado busca explicar la importancia de la consolidacion de una mesa
de trabajo en Cooperacion Técnica Internacional para la incorporacion de la

Auditoria Ciudadana como nueva herramienta participativa en el gobierno local. A
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pesar de identificar que dichas oportunidades efectivamente existen, ya que la

Secretaria de Planeamiento, Modernizacion y RRII cuenta con la capacidad de
gestionar un proyecto de internacionalizacién de esta magnitud, y ademas posee los
contactos necesarios con los hermanamientos que vienen implementando esta
herramienta participativa, hasta el momento no se ha explotado el disefio de
proyectos de este tipo. En efecto, las dificultades existentes se engloban en: falta de
estrategia consolidada entre las Secretarias pertinentes, ausencia de cooperacion
intersecretarial, y desaprovechamiento de los recursos generados por los
Ayuntamientos socios. De este modo, es necesario orientar los recursos y esfuerzos
hacia el fortalecimiento de cooperacion entre las Secretarias y los Ayuntamientos.
Este accionar debe comprender la creacion de un espacio de cooperacion entre todos
los actores involucrados con el fin de armonizar las oportunidades existentes. Es
imperiosa una mayor organizacion, sistematizaciéon y coordinacion debido al gran
flujo de demanda de trabajo que las Secretarias poseen.

La importancia de internacionalizar al municipio, para incorporar mejores practicas
de participacion ciudadana radica en las oportunidades de acceder a conocimientos,
tecnologias y financiamiento de organismos y ciudades que ya poseen una vasta
experiencia en la temdtica. A su vez, la internacionalizacion permite a la
Municipalidad insertarse en el mundo, liderando estrategias sostenibles y
convirtiéndola en una ciudad modelo en su funcionamiento. La Municipalidad posee
la oportunidad y responsabilidad de demostrar que es posible incorporar mejores
practicas participativas en el funcionamiento, siendo la Auditoria Ciudadana la
herramienta 6ptima para ello.

Se considera que el proceso de cooperacion internacional es el medio mas
conveniente y beneficioso para lograr lo planteado y colaborar en el cumplimiento
de tres ejes del Plan de Metas 2020-2023, siendo éstos: “Municipio moderno e
innovador”, “Ciudad atractiva y planificada” (donde se encuentra el objetivo de
Coérdoba como una ciudad global) y “Ciudad sostenible” (Municipalidad de
Cordoba, 2020, pp. 8 - 9).

A nivel local, el ciudadano se enfrenta cara a cara con el Estado y demanda con
mayor fuerza la resolucion de sus principales problemas y necesidades. El Estado ve

acrecentada la cantidad de demandas que recibe de la ciudadania, y ante la escasez
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de recursos solicita del trabajo conjunto con la misma para resolver aquellas

cuestiones que exigen una solucidon inmediata. La mayor participacion de los
ciudadanos permite tomar mejores decisiones, porque son ellos los que estan al tanto
de sus necesidades. Es por esta razén que el gobierno local requiere conocer cudles
son las politicas de participacion que pueden implementar para incentivar una mayor
participacion ciudadana y promover una cultura civica. De esta manera Estado y
Sociedad civil trabajan conjuntamente para dar respuesta a las inquietudes y

problemas de la misma.

Conclusion Diagnostica

Luego del analisis de informacion pertinente se pudo diagnosticar que el desafio
consiste en la falta de aprovechamiento 6ptimo del contacto previamente hecho entre
los Ayuntamientos que ya trabajan en la tematica que se aborda en este TFG. No se
esta potenciando el conocimiento en herramientas participativas con los que cuentan
los hermanamientos y falta una estrategia sélida que permita bajar al &mbito local las
experiencias exitosas que se implementan en las ciudades hermanas. Por este motivo,
se cree que la realizacion de una mesa de trabajo de Cooperacion Técnica es el mejor
medio para acceder al know how , a los recursos humanos y tecnoldgicos y para
acceder a formacion profesional en la tematica a fin de facilitar el logro de los
objetivos de interés comun. De esta manera la cooperacion descentralizada entre los
actores claves se constituye como el mejor camino para la concrecion del desarrollo
local cumpliendo con el plan de metas que el gobierno se propuso para el periodo

2019-2023.
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Plan de Implementacion

A continuacion, se detallan los objetivos generales y especificos de la presente
propuesta, su alcance temporal y geografico y los recursos necesarios para llevarla a

cabo.

Objetivo general
Crear una mesa de trabajo de Cooperacion Técnica en Participacion Ciudadana junto
a los Ayuntamientos de Madrid, Barcelona y Montreal para la implementacion de

una Auditoria Ciudadana como herramienta participativa dentro de la Municipalidad
de Coérdoba.

Objetivos Especificos

1. Fortalecer la funcion de transversalidad y labor conjunta de la Secretaria de
Planeamiento , Modernizacién y RRII, la Secretaria de Participacion
Ciudadana y los expertos en materia de Auditorias Ciudadanas de los
Ayuntamientos de Barcelona, Madrid y Montreal

2. Formar al personal encargado de ejecutar las Auditorias Ciudadanas mediante
capacitaciones, asesoramientos y transferencias tecnologicas.

3. Visibilizar al municipio en redes internacionales mediante la publicacion de la
Auditoria Ciudadana en el repositorio web y seccion de noticias de la OIDP.

4. Posicionar a Cordoba como referente en materia de Participacion Ciudadana

validando localmente la insercion internacional.

Alcance

El alcance temporal de dicha propuesta es de mediano plazo, ya que su
operacionalizacion se prevé para el afio 2022-2023, con posibilidad de actualizarse y
extenderse por mas tiempo. Esto es asi, debido a que se considera que es el comienzo

de un cambio atin mas profundo y que de consolidarse la estructura de gobernanza y
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establecido el enfoque estratégico en el plan de internacionalizacion la misma sera

sostenible, trascendiendo el periodo estipulado en el presente trabajo.

Si bien en términos geograficos las acciones seran ejecutadas por funcionarios y
actores locales de la Ciudad de Cordoba, estas trascienden las fronteras al implicar
necesariamente relacionamiento con autoridades extranjeras, organizaciones
financiadoras y pares en redes de ciudades.

Por ultimo, en relacion al alcance institucional, esta propuesta incluye de forma
prioritaria e integral a la Secretaria de Planeamiento, Modernizacion y Relaciones
Internacionales y la Secretaria de Participacion Ciudadana. Asimismo, se estima la
participacion del Intendente Martin Llaryora como actor clave para la puesta en

marcha de esta herramienta participativa.

Identificacion de actores involucrados (stakeholders)

Para la exitosa implementacion y logro de los objetivos planteados, se requieren
acciones que incluyen la participacion de diversos actores clave o stakeholders® . Por
ello, en este apartado se hace mencion de los mas importantes con el fin de
comprender sus roles en las acciones propuestas. Es de importancia aclarar, que estos
actores clave son locales e internacionales, con el fin de integrar diversas
perspectivas, recursos y conocimientos. Se indican, ademas, la forma de

participacion en el plan, el nivel de interés y de influencia de cada stakeholder:

Cuadro N° 3. Identificacion de stakeholders.

Stakeholder Descripcion

e Intendente Es quién concentra la decision
politica y sera quién apruebe la
ejecucion del plan de
implementacion. Su nivel de
interés es medio/alto, con una
influencia alta. Sera importante
demostrar argumentos que
sustenten la propuesta y la ventaja
de realizarlo, asi como
mantenerlo informado en todo
avance del proyecto.

5 Siguiendo a Freeman en Acufia (2012), stakeholders son definidos como “Cualquier grupo o individuo que
pueda afectar o ser afectado por el logro de los propositos de una corporaciéon” (p.5).



Stakeholder

e Director/a de la
Secretaria de
Planeamiento,
Modernizacion y
Relaciones
Internacionales

e Director/a de la
Secretaria de
Participacion Ciudadana.

e Ayuntamientos de
Madrid, Barcelona y
Montreal.

e Expertos en materia de
Auditorias Ciudadanas de
los Ayuntamientos socios

del proyecto

e Municipalidad de
Cordoba.

e Sociedad Civil.

Descripcion

Tiene a su cargo la direccion del
proyecto, particularmente por su
experiencia en
internacionalizacion y es quien
posee los contactos claves para la
realizacion de la propuesta. Su
nivel de interés y su influencia
son altos. Sera importante
demostrar argumentos que
sustenten la propuesta y la ventaja
de realizarlo, para lograr que se
apropie del proyecto

Tiene a su cargo la direccion del
proyecto, particularmente por su
experiencia en planeamientos de
participacion ciudadana. Su nivel
de interés y su influencia son
altos. Sera importante demostrar
argumentos que sustenten la
propuesta y la ventaja de
realizarlo, para lograr que se
apropie del proyecto

Ademas de ser los
hermanamientos socios del
Proyecto Piloto de Democracia
Participativa son quienes ostentan
experiencia en Auditorias
Ciudadanas. Su nivel de interés es
alto con una influencia alta en el
proyecto.

Son quienes poseen el know how
sobre las Auditorias Ciudadanas y
son quienes seran los encargados
de capacitar al personal local para
la implementacion de las mismas.

Unidad ejecutora, su nivel de
interés y su influencia son altos.

Su nivel de interés es alto, con
una gran influencia .Ya que es la
que se vera directamente afectada
por lo que una correcta campafia

de comunicacion y la
sensibilizacion sera necesaria.
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Stakeholder Descripcion
e OIDP (Observatorio Se constituye como aliado
Internacional de estratégico para el proyecto,
Democracia encargado de visibilizar al
Participativa) municipio por medio de su

repositorio web y seccion de
noticias.

Fuente: Elaboracion propia.

Identificacion de acciones.
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A continuacion, se presenta la matriz del plan de internacionalizacion en la que, para

cada uno de los objetivos especificos enunciados se despliegan una serie de acciones

que los hacen operativos. Asimismo, se exponen los resultados esperados y los

actores involucrados en cada accion.

Cuadro N° 4. Matriz general del plan de internacionalizacion.

OBJETIVO ESPECIFICO

N° 1: FORTALECER LA
FUNCION DE
TRANSVERSALIDAD Y
LABOR CONJUNTA DE
LA SECRETARIA DE
PLANEAMIENTO,
MODERNIZACION Y
RRII , SECRETARIA DE
PARTICIPACION
CIUDADANA Y
EXPERTOS EN
AUDITORIAS
CIUDADANAS DE LOS
AYUNTAMIENTOS
SOCIOS

ACCIONES RESULTADOS ESPERADOS

-Consolidar la mesa de | -Elaborar un cronograma de reuniones
trabajo de Cooperacion periodicas entre los actores
Técnica internacional. involucrados. El medio de encuentro
sera por plataformas virtuales, hasta
que en la medida de lo posible se
puedan organizar encuentros
presenciales.

- Al finalizar cada encuentro se
realizara un breve documento, que
detalle los temas que han sido
abordados en cada encuentro y las
resoluciones pertinentes del mismo.
Luego, la minuta de la reunion sera
enviada a todos los participantes de la
mesa.

-Responder a los horarios de entrega
periddicas y el calendario de hitos
propuestas por la mesa de trabajo.

-Durante los encuentros, se preparara
una lista de oradores para facilitar el
uso ordenado de la palabra y el
intercambio de ideas.

LUGAR/ACTORES

Secretaria de
Planeamiento,
Modernizacion y RRII ;
Secretaria de
Participacion Ciudadana,
Ayuntamiento de
Madrid, Barcelona y
Montreal. Municipalidad
de Cordoba.



OBJETIVO ESPECIFICO

N°2: FORMAR AL
PERSONAL ENCARGADO
DE EJECUTAR LAS
AUDITORIAS
CIUDADANAS

OBJETIVO ESPECIFICO

N° 3: VISIBILIZAR EL
MUNICIPIO EN REDES
INTERNACIONALES
MEDIANTE LA
PUBLICACION DE LAS
AUDITORIAS
CIUDADANAS EN EL
REPOSITORIO WEB Y
SECCION DE NOTICIAS
DE LA OIDP.

ACCIONES

-Realizar al menos dos
veces al mes
capacitaciones con
expertos/as en materia
de participacion
ciudadana, auditorias
ciudadanas y discutir sus
beneficios para la
Municipalidad de
Cordoba.

-Implementar la hoja de
ruta propuesta por los
expertos en la tematica
siguiendo la
metodologia propuesta,
recibiendo apoyo
técnico y fomentando el
intercambio y
transferencia de
conocimientos.
-Comunicar y hacer
accesibles a los
ciudadanos los
resultados del trabajo de
auditoria mediante un
informe final aprobado
por ambas Secretarias y
los Ayuntamientos.

- Contrastar la
informacién y ver si las
conclusiones y
propuestas recogidas
responden al proposito.

ACCIONES

-Ampliar el nimero de
asistentes provistos por
la Secretaria de RRII
para sintetizar la
experiencia participativa
mediante un informe
detallando la
experiencia completa
del desarrollo de la
Auditoria en la
Municipalidad de
Cordoba para que se
eleve al sitio web y la

RESULTADOS ESPERADOS

Concretar una guia de accioén con
ayuda de los expertos en el tema para
definir los pasos a seguir sobre una

Auditoria.

Lograr la efectivizacion de la
propuesta por medio del trabajo
mancomunado de la mesa de
cooperacion técnica.
Concientizar a la ciudadania sobre las
problematicas tratadas durante la
instancia de auditoria haciéndolos
participes en la busqueda de
soluciones conjuntas.

RESULTADOS ESPERADOS

visibilizar la ciudad dando mayor
proyeccion internacional al proyecto
en redes de ciudades, logrando mayor
promocion y atractividad. No solo
comunicar, sino también sensibilizar a
los actores estratégicos.
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LUGAR/ACTORES

Secretaria de
Planeamiento,
Modernizacion y RRII ;
Secretaria de
Participacion Ciudadana,
Ayuntamiento de
Madrid, Barcelona y
Montreal. Municipalidad
de Cérdoba.

LUGAR/ ACTORES

Secretaria de
Planeamiento,
Modernizacion y RRII,
OIDP, Municipalidad
de Cordoba.



OBJETIVO ESPECIFICO

OBJETIVO ESPECIFICO

N° 4: POSICIONAR A
CORDOBA COMO
REFERENTE EN
MATERIA DE
PARTICIPACION
CIUDADANA
VALIDANDO
LOCALMENTE LA
INSERCION
INTERNACIONAL

ACCIONES

seccion de noticias con
el que cuenta el
Observatorio
Internacional de
Democracia
Participativa.

ACCIONES

-Realizacion de un foro
local de intercambio de
experiencias, evaluacion
y retroalimentacion
abierto a otros
municipios que quieran
implementar las
Auditorias Ciudadanas
como herramientas
participativas.
-Agregar una seccion de
difusion de la Auditoria
Ciudadana como
herramienta participativa
en el sitio web de la
Municipalidad de
Cérdoba

Fuente: Elaboracion propia.

TABLA N° 1 ETAPAS DE LA AUDITORIA

RESULTADOS ESPERADOS

RESULTADOS ESPERADOS

Compartir la experiencia local
abierta a otros municipios que

quieran crear estrategias similares

de participacion ciudadana.
Desarrollar manuales para la
implementacion efectiva de las
auditorias ciudadanas
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LUGAR/ ACTORES

LUGAR/ACTORES

Secretaria de
Planeamiento,
Modernizacion y RRII ;
Secretaria de
Participacion Ciudadana,
Municipalidad de
Cordoba, Prensa y medios
de comunicacion

A continuacion se detalla a modo ilustrativo las principales etapas por las que pasa el

proceso de Auditoria Ciudadana propiamente dicha.
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Creacion Grupo Motor auditoria

PASOS PARA LA
DOCUMENTACION
Establecar casos a auditar —_—
Cusstionario
abreviado
Exploracidn caso a caso B -
~,
Material Y
" divulgativa |
jrdcial
Organizaciin de |a informacidn B
Material
divulgativo

Evaluacion de impaclos . e

Elaboracidn del Informe Final

Presentacian
del informe

Comumicacion y devolucian

Fuente: Elaboracion propia en base a Audita Madrid (2016)

Marco de tiempo.

Se propone que el Plan se implemente durante el periodo 2022-2023 dividiendo las
actividades en cuatro semestres. Sin embargo, de consolidarse el plan de
implementaciéon a nivel local y establecido el enfoque en la estrategia de
internacionalizacion sera sostenible, trascendiendo en el futuro. A continuacion, se
presenta un Diagrama de Gantt que refleja el tiempo estimado para la planificacion

de las actividades y el periodo en que se propone la ejecucion de las actividades.
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Cuadro N° 5. Distribucion de actividades en marco de tiempo

DIAGRAMA DE GANTT:

PLANIFICACION MEDIDA EN TIEMPO

PRIMER ANO: PRIMER ANO: SEGUNDO ANO: GU
PRIMER SEMESTRE gsggyﬁﬂ PRIMER SEMESTRE SE

=

| =

OBJETIVO
ESPECIFICO N°1

~
CONSOLIDAR LA MESA DE

TRABAJO DE
COOPERACION TECNICA
INTERNACIONAL

OBJETIVO
ESPECIFICO N°2

REALIZAR DOS VECES AL MES
CAPACITACIONES CON EXPERTOS
EN MATERIA DE AUDITORIAS
CIUDADANAS

IMPLEMENTAR LA HOJA DE RUTA
PROPUESTA POR LOS EXPERTOS

OBJETIVO

ESPECIFICO N° 3

AMPLIAR EL N° DE ASISTENTES
PROVISTOS POR LA SECRETARIA DE RRII
PARA SINTETIZAR LA EXPERIENCIA

PARTICIPATIVA POR MEDIO DE UN
INFORME QUE SE ELEVARA AL
REPOSITORIO DE LA OIDP

OBJETIVO
ESPECIFICO N° 4

REALIZACION DE UN FORO LOCAL
CON LOS DEMAS MUNICIPIOS QUE
QUIERAN IMPLEMENTAR
AUDITORIAS CIUDADANAS
AGREGAR LA SECCION DE DIFUSION
DE LA AUDITORIA EN LA PAGINA

WEB DE LA MC

Fuente: Elaboracion propia siguiendo el Plan de Implementacion de este trabajo.

Asignacion de recursos y presupuesto.

Para la efectiva realizacion de la propuesta, seran necesarios recursos de todo tipo.
Como se menciono con anterioridad, es menester la voluntad politica de la Secretaria
de Participacion Ciudadana de convertir a las Auditorias Ciudadanas en una
herramienta esencial a la hora de pensar en instancias participativas con la
ciudadania. Ademas se necesitara de la voluntad de la Secretaria de Planeamiento ,
Modernizacion y RRII para ejecutar la mesa de trabajo con los contactos claves que
posee este proyecto que son los hermanamientos de Madrid , Barcelona y Montreal.

Se necesitara ademas, de recursos humanos de ambas Secretarias que participen
activamente de las capacitaciones propuestas por los expertos de los Ayuntamientos

socios a fin de generar el conocimiento necesario para la puesta en marcha de las
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Auditorias Ciudadanas. Sera necesario ademds un grupo de personas (al menos 4)

que se dediquen exclusivamente al proceso de seleccion de casos particulares a
auditar, organizacion de la informacion y evaluacion de los impactos.

Se necesitard contar con otro grupo de personas (al menos 3) que se dediquen
exclusivamente al desarrollo tanto de un informe final de evaluacion con los datos
recabados durante el proceso de auditoria para elevar el informe al repositorio web
de la OIDP como al desarrollo de manuales a forma de guia para los demas
municipios que quieran implementar las Auditorias Ciudadanas.

Se necesitara contar con la voluntad del Intendente Martin Llaryora para gestionar
un foro local de intercambio de experiencias, evaluacion y retroalimentacion abierto
a otros municipios que quieran implementar las Auditorias Ciudadanas como
herramientas participativas.

En cuanto a financiacion del proyecto, se entiende que tanto el plan de
implementacion en si, como los honorarios a los trabajadores pertinentes y los gastos
materiales se desprenden del presupuesto municipal que se les designa cada afio a la
Secretaria de Participacion Ciudadana y la Secretaria de Planeamiento,
Modernizacion y RRII.

La Secretaria de Participacion Ciudadana cuenta con un presupuesto anual® de
$89.148.356,82 y la Secretaria de Planeamiento , Modernizacion y RRII cuenta con
un presupuesto anual’ de $101.670.774,54. Ademas, esta Secretaria cuenta con el
antecedente del monto financiado por la Municipalidad de Coérdoba para llevar
adelante el proyecto del cual se ha tomado como base este Trabajo Final de Grado, el
“Proyecto Piloto de Democracia Participativa™

$4.000.000,00.

al que se le destind un monto total de

Se desglosa a continuaciéon a modo de sintesis un cuadro detallando los recursos

necesarios .

Cuadro N° 6: Sintesis de los recursos necesarios.

8 ver presupuesto municipal anual de la Secretaria de Participacion Ciudadana en el Anexo N°4

7

ver presupuesto municipal anual de la Secretaria de Planeamiento, Modernizacion y RRII en el Anexo N°5

8 Ver monto financiado por la Municipalidad de Cérdoba para el Proyecto Piloto de Democracia Participativa junto al Anexo

N°s
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RECURSOS
FINANCIEROS HUMANOS NO FINANCIEROS MATERIALES TECNOLOGICOS
e Honorarios Supervision de la e Voluntad e Oficinas de e Politicas de
correspondiente secretaria de RRII, politica de las las seguridad,
al equipo de Alejandra Torres, Secretarias en Secretarias. actualizacion y
trabajo supervision del cuestion para la e Computado mantenimiento
e (Capacitaciones secretario de realizacion del ras de manuales o
externas en Participacion proyecto disponibles. guias.
materia de Ciudadana, Juan planeado e Accesoa
Auditorias Domingo Viola. e Voluntad del Internet
Ciudadanas Expertos en materia intendente e fax, escaner e
brindadas al de Participacion Martin Llaryora impresoras.
personal. Ciudadana, en en incentivar

especial en

foros locales

Auditorias para la
Ciudadanas divulgacion de
provistas por los las Auditorias
Ayuntamientos Ciudadanas para
socios. los demas

7 personas municipios

conformando el
grupo de ejecucion
de la Auditoria
Ciudadana ( grupo
motor , grupo
evaluador, informe
final)

Fuente: Elaboracion propia.

Indicadores de evaluacion.

Seguidamente se contemplan aquellos indicadores que permitiran, en primer lugar,
determinar el logro efectivo de los objetivos del Plan de Internacionalizacién y, por
otro lado, recolectar informacion valiosa sobre el desempeiio del mismo; el analisis
cobra relevancia a la hora de definir cuales acciones son exitosas y a qué se debe el

fracaso de aquellas que no prosperan como es esperado.

Cuadro N° 7 Indicadores de medicion y evaluacion.




Objetivos Especificos

Ne1 FORTALECER LA FUNCION DE
TRANSVERSALIDAD Y LABOR
CONJUNTA DE LA SECRETARIA DE
PLANEAMIENTO, MODERNIZACION
Y RRII,, SECRETARIA DE
PARTICIPACION CIUDADANA Y
EXPERTOS EN AUDITORIAS
CIUDADANAS DE LOS
AYUNTAMIENTOS SOCIOS

N°2 FORMAR AL PERSONAL
ENCARGADO DE EJECUTAR LAS
AUDITORIAS CIUDADANAS

Ne 3: VISIBILIZAR EL MUNICIPIO EN
REDES INTERNACIONALES
MEDIANTE LA PUBLICACION DE
LAS AUDITORIAS CIUDADANAS EN
EL REPOSITORIO Y SECCION DE
NOTICIAS DE LA OIDP.

N°4 POSICIONAR A CORDOBA COMO
REFERENTE EN MATERIA DE
PARTICIPACION CIUDADANA

VALIDANDO LOCALMENTE LA
INSERCION INTERNACIONAL

Fuente : Elaboracion propia.
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Indicadores sugeridos por Objetivo
Especifico

Grado de sensibilizacion de los principales agentes
involucrados sobre el potencial de la Auditoria en la
ciudad, como impulsora del desarrollo local y de
internacionalizacion. Por lo menos dos reuniones
semanales entre la Direccion de RRII y la Secretaria de
Participacion Ciudadana, N° de iniciativas conjuntas
entre la Direccion de RRII y la Secretaria de
Participacion Ciudadana, Evolucion del namero de
participantes de la mesa de Cooperacion Técnica. N° de
expertos extranjeros participantes en la mesa de trabajo
N° de acuerdos de cooperacion e intercambios de buenas
practicas a partir del inicio de implementacion del plan
Cantidad de proyectos que se eleven en la Municipalidad
referidos a Cooperacion Técnica Internacional.

Cantidad de colaboradores contratados y capacitaciones
brindadas.

Cantidad de informes presentados.

Porcentaje de la hoja de ruta que se llevo a cabo,
porcentaje de realizacion de esta practica participativa
con los cambios de gobiernos.

Nivel de satisfaccion del ciudadano respecto a los
resultados obtenidos del proceso de auditoria.

Planilla de actividades participativas locales que
busquen atraer publico extranjero.

Radar de oportunidades y difusion de experiencias
exitosas en redes de ciudades.

Postulacion a premios y convocatorias de financiamiento
internacionales.

Politica de marketing para comunicar efectivamente la
esencia y la identidad de la ciudad en materia de
Participacion Ciudadana.

N° de Municipios participantes del Foro, cantidad de
municipios interesados en la aplicacion de proyectos de
participacion ciudadana. Caso de éxito o no de la
implementacion de un manual de Auditorias Ciudadanas.

Adicionalmente, se plantea un Seguimiento o Monitoreo’, segin la perspectiva

planteada por Ortegon, Pacheco y Prieto (2015) — a efectuar desde una etapa de

ejecucion temprana de la propuesta — con el objetivo de: determinar el progreso

(avances, costos y cumplimiento de los plazos), dar retroalimentacion a los actores

9 Segun Ortegdn, Pacheco y Prieto (2015) es un procedimiento sistematico empleado para comprobar la eficiencia y
efectividad del proceso de ejecucion de un proyecto para identificar los logros y debilidades y recomendar medidas

correctivas para optimizar los resultados deseados.
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involucrados y recomendar acciones correctivas. Asimismo, determinar el analisis de

eficiencia, evaluando “en qué medida se han realizado las actividades a tiempo y al
menor costo para producir los componentes” y de efectividad, para conocer “en qué
medida se produjeron los componentes y si se esta logrando el propdsito” (Ortegon,
Pacheco y Prieto, 2015, p.48); se propone entonces una evaluacion de tipo formativa,
la cual establece medios que permiten la mejora continua y el ajuste de acciones,
durante el curso de la propuesta. El fin es identificar oportunamente limitaciones y

soluciones, para evitar la acumulacion de errores en fases posteriores.

Conclusiones Finales

La insercion internacional de los gobiernos locales representan, actualmente, una
herramienta valiosa para fomentar el desarrollo integral del territorio. El incremento
de los vinculos fuera de las fronteras estatales promueve alianzas estratégicas,
elaboracion de proyectos conjuntos con ciudades analogas, proyectos internacionales
con foco en multiples areas, réplica de buenas practicas y una creciente tendencia
hacia la obtencion de financiamiento externo. Como producto, a lo largo del trabajo,
se busco destacar la importancia de la creacion de una mesa de Cooperacion
Técnica Internacional para la implementacion de la Auditoria Ciudadana como
herramienta participativa en el gobierno local. Para la realizacion del mismo, se
utilizd como marco de referencia institucional a la Secretaria de Planeamiento,
Modernizacion y Relaciones Internacionales dentro de la estructura de la
Municipalidad de Cérdoba y la Secretaria de Participacion Ciudadana, fue necesario
ademas, la participacion de los Ayuntamientos socios a fin de brindar las bases ,
compartir experiencias y brindar los lineamientos mediante la transferencia de
conocimientos y tecnologias para la efectiva implementaciéon de la experiencia
participativa. De igual modo, se realizé un benchmarking'’ respecto a ciudades como
Altamira, Barcelona y Junin, destacando su solidez en los siguientes ejes:
Participacion Ciudadana, Cooperacion y/o Relaciones Internacionales.

Habiendo realizado un diagnostico organizacional de la Municipalidad de Cérdoba

mediante un analisis FODA pudimos delimitar un conjunto de estrategias que

19 E] benchmarking consiste en tomar "emular" o benchmarks a aquellos productos, servicios y procesos de
trabajo que pertenezcan a organizaciones que evidencien las buenas practicas sobre el area de interés, con el
proposito de transferir el conocimiento de las buenas practicas y su aplicacion


https://es.wikipedia.org/wiki/Bien_econ%C3%B3mico
https://es.wikipedia.org/wiki/Servicio
https://es.wikipedia.org/wiki/Proceso_de_fabricaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Buenas_pr%C3%A1cticas
https://es.wikipedia.org/wiki/Conocimiento
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permita minimizar debilidades y amenazas, a la vez que se busca aprovechar las

fortalezas y las oportunidades en materia de cooperacion internacional. Con esto se
demostré6 que la creacion de la mesa de trabajo de Cooperacion Técnica
Internacional para implementacion de la Auditoria Ciudadana es la mejor
herramienta para generar una estrategia sostenible en el tiempo, que aporte a la
competitividad de la ciudad y mejore la calidad de vida de las personas.

Por su parte, el analisis del contexto permitié evaluar el escenario actual,
identificando posibles amenazas y oportunidades para determinar hacia donde dirigir
acciones prioritarias. A pesar de las circunstancias recesivas a nivel pais, la Ciudad
de Cordoba presenta favorables pronosticos de crecimiento, particularmente por la
continua expansion de la Participacion Ciudadana y los lineamientos de
internacionalizacidn que tiene prevista la Secretaria de Relaciones Internacionales.
Por ultimo, este trabajo coloca a la participacion ciudadana en el centro del
funcionamiento de la Municipalidad de Cordoba, brindando coherencia y unidad a
los objetivos trazados en su Plan de Metas 2020-2023.

Para concluir, y considerando que la implementacion de este Plan de
Internacionalizacion excede a los limites de este trabajo, se espera que sirva de
inspiracion para la aplicacion de otros proyectos de participacion ciudadana dentro
de diferentes municipios a fin de poder brindar bases y recursos necesarios para la
replicacion del mismo. Se espera ademds, que la Municipalidad de Coérdoba
mediante la implementacién de este Plan aumente su competitividad y refuerce su
posicionamiento en el mundo, a la vez que aporta al desarrollo territorial y al

bienestar de la poblacion local.
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Anexos

N°l: PROYECTO PILOTO DE DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

/ﬁ.ﬁ DEMOCRACL PARTICIPATIVA EN EL MARCO DE LA MUEVA GOBERMANIA
\‘y PARA EL DESARROLLO HUMAND, SOSTEMNIBLE E INCLUSIVD

Sintesls del Proyecto

El Proyecta Piloto Demacraca Participativa (en adelamte PPDF] fue postulade a la
Comeocatoria de Proyectos Piloto 2018-2000 de la Asooacion Mundial de b Grandes
Metrépodis [2n adelante Metropolis), siendo aprobade por el Consejo de Administracidn de
Metropolis, reunido en Gauteng Prowince el 28 de agosto de 3008,

La democracia participativa es la implicacidn de los civdadanas en el gobierno de los asuntos
piblicos, mds alli de la eleccitn de sus representantes. Para ello es indispensable b
participacidn ciudadana y de las organizaciones de la sociedad civil, la apertura de dates, el
gobierna abéerto w [a transparencia paolitica.

La demacracia participativa permite gue la cisdadania tome parte junto con el gabierno, en
las decsiones politicas que afectan su wida. Procesos asi aportan a la gobernabilidad v
recuperan la confianza de la dudadania en ke instituciones demoordticas y en sus
representantes paliticos.

El lider del proyecto es la Municipalidad de Cérdoba, y los socos son los Ayuntamientos de
Martreal, Madrid y Barcelona. El Observatorio internacicnal de Democracia Participatia se
constituye en un aliado estratégico del proyecto.

Las ciudades socias de este proyecto cuentan con imteresantes politicas de participacicn
cindadana tendientes a generar espacios de democracia participativa.

Este proyecto entiende gque el intercambic de experiencias de este tipo contribuye a
promover |la democracia participativa, la gobemanza metropalitana y la cooperacicn
descentralizada, y permite generar conociméento para el fortalecmiento de ks democracias
participativas en las metrdpalis.

1] _ pa— H :'1_ iz i lﬂﬂmpﬂlil . .P:T—____:
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ANEXO N° 2 : PLAN DE METAS

| B e ozl A0 204 |

Flan de Metas - Ciudad de Condoba

CIUDAD ATRACTIVA Y PLANIFICADA

OBJETVOS

15. Repaosicionar y cuidar el patrimenio cultural, artistico v
natural de la ciudad.

16. Promover la internacionalizacion de la Ciudad de Cordoba
como opartunidad para el desarrollo local.

17. Promocicnar y potenciar a la Ciudad de Cdrdoba como palo
turistico,

18. Consolidar los ecosisternas de emprendedurismo e
innovacion,

19, Promover oportunidades de articulacion y alianzas publico -
privadas.

20. Potenciar el deporte y la recreacion.

21. Potenciar la Civdad de Cordoba como polo educativo v
ciudad del estudiante universitario.

22, Promaver la descentralizacian y planificacion barrial de la
ciudad de forma participativa.

ANEXO N° 3 : CORDOBA SEDE DEL PRIMER CONGRESO
PARTICIPACION CIUDADANA
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¢ Municipalidad

de Cérdoba

Q cupaD | GOBIERNO | PORTAL DE COMUNICACION

Cordoba sera sede del primer “Congreso de
Participacion Ciudadana y Descentralizacion” del pais

© 23/06/2022

[D Ciudad de Oportunidades, Ciudad del Conocimiento, Participacion Ciudadana

* La Municipalidad de Cordoba organiza este evento de caracter nacional que contara con
la participacion de intendentes de distintas provincias, académicos, centros vecinales y
asociaciones civiles.

s Sellevara a cabo el 5 y 6 de julio de manera presencial y sera transmitido por redes
oficiales para el publico en general.

s Habra paneles y talleres de didlogo para debatir acerca de los gobiernos locales,
participativos y descentralizados que buscan avanzar hacia politicas publicas mas

eficaces.

ANEXO N°
CIUDADANA

4 : PRESUPUESTOS SECRETARIA DE PARTICIPACION

Presupuesto General de Gastos para el Ejercicio 2022
RESUMEN ANEXO: 13

Secretaria de Participacion Ciudadana

L dle Unidad Ejecutora Fuente de
Denominacion S P Fin -
Naturaleza gl (Direccién/ Fun FI-:-.hnla Manto (£)
Subsecretaria) Subdireccidn)
670 - ACTIVIDADES CENTRALESDE LA |, . SECRETARIADE | SECRETARIA DE Hentas
SECRETARIA DE PARTICIPACION P PARTICIFACION | PARTICIPACION 1-1 o $80.148.356,82
CIUDADANA CIUDADANA CIUDADANA rele
SUBSECRETARLA DE
CENTROS DE
671 - ACTIVIDADES COMUNES A LA . SECRETARIA DE
SUBSECRETARIA DE CPC ¥ Actividades PARTICIPACION P"&T}E‘I:U'fﬁ'g" 1-5 etz $10.545 454,55
PARTICIPACION CIUDADANA CIUDADANA AT reles
CIUDADANA
SUBSECRETARIADE| oo e
CENTROS DE CENTRO DE
72 - CENTRO DE PARTICIPACION PARTICIPACION Rentas
COMUNAL N* 1 CENTRO AMERICA Progrema COMUNAL Y %”‘é‘&ﬁ&’ﬂef 1-4 Generales $217.060.380.83
PARTICIPACION | pirpiy aMERICA
CIUDADANA
SUBSECRETARIA DE| DIRECCION DE
COMUNAL X*2 MONSENOR PABLO Programa T erACI L TICIEACIOn 3-4 e $208.000.031,98
PARTICIPACION | MONSENOR PABLO
CIUDADANA CABRERA
SUBSECRETARIADE| oo e
CENTROS DE CENTRO DE
74 - CENTRO DE PARTICIPACION PARTICIPACION Rentas
OOMUNAL N* 3 ARGUELLD Programa OMLNAL Y PARTICIPACION 3-4 i $345.100.004,13
COMUNAL N*3
PARTICIPACION PR
CIUDADANA
SUBSECRETARIADE]  DIRECCION DE
CENTRO DE Hentas
675 - CENTRO DE PARTICIPACION PARTICIPACION
COMUNAL N 4 COLON Programa OMLNAL Y PARTICIPACION 3-4 o $177.457.732.40
COMUNAL N*4 reles
PARTICIPACION piriipes
CITMATANA
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ANEXO N° 5: PRESUPUESTO SECRETARIA DE PLANEAMIENTO |,

MODERNIZACION Y RRII Y PRESUPUESTO DESTINADO AL PROYECTO
PILOTO DE DEMOCRACIA PARTICIPATIVA.

Presupuesto General de Gastos para el Ejercicio 2022
RESUMEN ANEXO: 16
Secretaria de Planeamiento, Modernizacion y Relaciones Internacionales

Unidad de Unidad Ejecutora Fuente de
Denominacion Natural 0: ganizackin (Direcclon/ Fin - Fun |Financiamien Monto ($)
to
e Subdireccisn)
850 - ACTIVIDADIES CENTRALES DE LA SECRETARIADE | SHECHETARLA DE
SECRETARIA DE PLANEAMIENTO, Actividades |  FLANEAMIENTO. | PLANEAMIENTO.1 1.4 Rentas C10LE70.774.50
MODERNIZACION Y RELACIONES Centrales i p— . Generales EI0.734,
INTERMACIONALES )
INTERNACIONALES | INTERNACIONALES
DIRECCION
) : } GENERAL DE
51 - MODERNIZACION ¥ MONITORED DIRECCION DE . Rentas
DE L& GESTION Programa Fm;‘gﬂg?gﬁgu ¥| MODERNIZACION 1-5 Generales $22.211.874.78
INTERNACIONALES
SECRETARIA DE DIRECCION
PLANEAMIENTO, GENERAL DE Renta
852 - FLANEAMIENTO MUNICIFAL Programa MODERNIZACION Y |, BENERALDE | 1.5 o entas $21.035.834,55
enerales
RELACIONES AUNICTEAL
INTERNACIONALES
GDEIIJ:EE(B:E[LOEIE DIRECCION DE
853 - ACOMPANAMIENTO AL ACOMPARAMIENTO Rentas i
RN Programa | FINANCIAMIENTD ¥ [ ACOFTE AP0 2.4 P £3.600.187,00
RBLACKINES INMICRANTE
INTERNACIONALES
SECRETARIA DE
854 - VINCULACION CON EL PLANEAMIENTO,
ECOSISTEMA EMPRENDEDOR E Programa MODERNIZACION Y E]'EEGDSL%TG?{E 3.4 GRE“";“ $12 605.496,00
INCLUSION TECNOLOGICA RELACIONES ERErales
INTERNACIONALES
SECRETARIA DE DIRECCION
456 - FROYECTO PILOTO DEMOCRACIA PLANEAMIENTO, GENERAL DE Recursos con
PARTICIFATIVA - DRDENANZA N¢ Programa MODERNIZACION Y | FINANCIAMIENTO Y | 2-2.03 | Afectacién $4.000.000,00
12.970 RELACIONES RELACIONES Especifica
INTERNACIONALES | INTERNACIONALES
SECRETARIA DE SECRETARIA BE
- PLANEAMIENTD, | PLANEAMIENTO, Recursas con
?41?1-39&%”“ CORDOBA - ORDENANZA Programa MODERNIZACION Y | MODERNIZACIONY | 2-0903 | Afectacién $240.500.000,00
138 RELACIONES RELACIONES Especifica
INTERNACIONALES | INTERNACIONALES




