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Resumen 

 

El presente trabajo final de grado aborda la problemática de la organización 

unipersonal Z Pallets, perteneciente al sector de la madera, detectando que no posee un 

programa de higiene y seguridad. Su ausencia hace propensa a la organización a la 

ocurrencia de accidentes de trabajo y aparición de enfermedades profesionales. 

A través de herramientas diagnósticas se determina los peligros con mayor nivel 

de riesgo laboral. Para el caso: exposición al ruido ocupacional. 

El ruido es uno de los contaminantes más frecuentes en los ámbitos laborales. 

Presente en la mayoría de las tareas del sector productivo de la organización y con un 

nivel de riesgo intolerante, se hace foco en él. 

El trabajo plantea la implementación de un programa de control de ruido 

ocupacional como instrumento para dar solución concreta y especifica al problema. 

Se concluye, que la implementación del instrumento no solo mejora la seguridad 

de la organización, sino que también le podría acercar nuevos clientes y mercados con 

afinidad a las empresas de triple impacto. 

Finalmente, se recomienda trabajar los peligros no abordados en el presente 

reporte y que el propietario sea el primer comprometido con la causa. 

Palabras claves: Sector de la madera, Programa de Higiene y Seguridad, Peligros, Riesgo 

Laboral, Ruido Ocupacional, Programa de control 

 

  



 

 

 

Abstract 

 

This final degree project addresses the problem of the one-person organization Z 

Pallets, belonging to the wood sector, detecting that it doesn’t have a hygiene and safety 

program. Their absence makes the organization prone to the occurrence of accidents at 

work and the appearance of occupational diseases. 

Through diagnostic tools, the hazards with the highest level of occupational risk 

are determined. For that matter: occupational noise exposure. 

Noise is one of the most common pollutants in the workplace. Present in most of 

the tasks of the productive sector of the organization and with an intolerant level of risk, 

the focus is on it. 

The work proposes the implementation of an occupational noise control program 

as an instrument to provide a concrete and specific solution to the problem. 

It is concluded that the implementation of the instrument not only improves the 

security of the organization, but it could also bring new clients and markets closer to triple 

impact companies. 

Finally, it is recommended to work on the hazards not addressed in this report and 

that the owner is the first committed to the cause. 

Keywords: Wood sector, Hygiene and Safety Program, Hazards, Occupational 

Risk, Occupational Noise, Control Program 

  



1 

 

 

Introducción 

 

Marco de referencia institucional 

 

Z Pallets es una empresa con siete años de antigüedad y un crecimiento sostenible, 

que se dedica a la fabricación artesanal de muebles a partir del reciclado de pallets de 

madera.  

Su taller está ubicado en Barrio Argüello, en la zona noroeste de la Ciudad de 

Córdoba. 

La configuración de la empresa es pequeña y unipersonal, llevada adelante y 

dirigida por su propietario, el licenciado Mauricio Zanuzzi, lo cual le da una impronta 

artesanal y de atención personalizada a sus clientes. Su creador y propietario, es quien 

lleva adelante todo el proceso, desde la compra de insumos (con su búsqueda y 

recolección en los proveedores, cuando estos no los trasladan a domicilio), hasta el reparto 

de los productos terminados en la casa de los clientes, o de los comerciantes 

intermediarios. No se realiza un organigrama formal de la organización, porque al 

describirse unipersonal, no se pueden estipular mandos y jerarquías. 

La visión a futuro es seguir expandiendo el negocio, dando a conocer la 

importancia de los productos de triple impacto, vinculándose con más emprendedores con 

ideas afines. 

La misión es reciclar la mayor cantidad de madera posible y que la gente adquiera 

productos ecosustentables. 

 

Breve descripción de la problemática 

 

Para conocer las condiciones iniciales de la organización y detectar las 

problemáticas de esta, se realiza un Relevamiento general de riesgos laborales (RGRL) 

provisto por la Resolución 463/2009 SRT. Este RGRL se encuentra detallado en el Anexo 

I. 

Este instrumento legal es de suma importancia para un diagnóstico de situación 

inicial de la organización. El RGRL completo (Anexo I), muestra a simple vista, una gran 
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cantidad de no conformidades. Las no conformidades son incumplimientos de la 

legislación, los cuales se evaluarán en el presente reporte. 

Al ser una empresa unipersonal y en constante crecimiento, no posee un plan de 

higiene y seguridad como lo indica el Artículo 8 de la Ley 19587:  

Todo empleador debe adoptar y poner en práctica las medidas 

adecuadas de higiene y seguridad para proteger la vida y la integridad de los 

trabajadores, especialmente en lo relativo: 

a) a la construcción, adaptación, instalación y equipamiento de los 

edificios y lugares de trabajo en condiciones ambientales y sanitarias 

adecuadas; 

b) a la colocación y mantenimiento de resguardos y protectores de 

maquinarias y de todo género de instalaciones, con los dispositivos de 

higiene y seguridad que la mejor técnica aconseje; 

c) al suministro y mantenimiento de los equipos de protección 

personal; 

d) a las operaciones y procesos de trabajo. 

Debido a la situación económica del país, los emprendedores, invierten su capital 

económico principalmente en insumos, herramientas y el crecimiento de los primeros 

años de vida y dejan en segundo plano el factor seguridad. 

El objetivo de este trabajo es presentar un plan integral de higiene y seguridad con 

el fin de dar cumplimiento a las no conformidades de la legislación, prevenir accidentes 

laborales y enfermedades profesionales basándonos en la situación inicial de la 

organización, mencionada al comienzo de este apartado, identificando peligros, 

evaluando los riesgos en el sector productivo y generando acciones y/o sugerencias para 

eliminar, mitigar y controlar los mismos. Este plan, al margen de cuidar la integridad 

física de los trabajadores, evitar pérdidas materiales y económicas a la organización, 

permite también, mejorar la imagen positiva que tiene la organización frente a la sociedad. 

 

El reporte del caso se divide en tres etapas: 
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 Recabar información: respecto a la industria maderera y 

organización. 

 Diagnóstico: Identificación de peligros y evaluación de riesgos 

 Actuación: con los datos recogidos y analizados, se presentarán 

soluciones para la eliminación, mitigación o control de los riesgos más 

determinantes. 

 

Resumen de antecedentes 

 

Si bien, por el momento, la empresa sólo tiene al propietario en el área de 

producción, y no posee un historial de siniestralidad, es fundamental analizar la Tabla 1, 

que muestra los indicadores anuales de accidentes de trabajo y enfermedades 

profesionales de los últimos años del sector de la madera en Argentina, para tomar 

conciencia que existen siniestros, secuelas incapacitantes y días de bajas en el personal.  

 

Tabla 1. Índice siniestralidad 

AÑO  CIIU Descripción 

Trabajadoras 

y 

trabajadores 

cubiertos 

(promedio) 

Total de 

casos 

notificados 

Casos con días 

de baja y 

secuelas 

incapacitantes 

Índice de 

incidencia          

(por mil) 

2020 310 
Fabricación de muebles 

y colchones 
19.722 1.181 1.096 55,6 

2019 310 
Fabricación de muebles 

y colchones 
19.888 1.630 1.458 73,3 

 

Incluye sólo accidentes de trabajo y enfermedades profesionales (AT y EP). Excluye accidentes in itinere y reingresos. 

Fuente: Superintendencia de Riesgos del Trabajo. Gerencia Técnica. Departamento de Estudios Estadísticos. 

https://www.srt.gob.ar/estadisticas/acc_indicadores_anuales.php 

 

A pesar de haber visto una disminución de casos del año 2019 al 2020, es 

indispensable tener un plan de Higiene y Seguridad para la prevención de estos. Para el 

caso se toma como referencia el CIIU (Código Industrial Internacional Uniforme) 310 

que corresponde a la actividad económica donde se encuadra a Z Pallets, con la 

descripción Fabricación de muebles y colchones. 

 

https://www.srt.gob.ar/estadisticas/acc_indicadores_anuales.php
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Relevancia del caso 

 

Es de suma importancia contar con un Plan Integral de Higiene y Seguridad, el 

cual abarque a la organización en todas sus etapas de posible crecimiento: 

 evaluada en su situación inicial 

 con trabajadores contratados eventualmente 

 o cuando llegue a ser una organización con trabajadores 

permanentes y un sector de producción más amplio. 

 

La ejecución y cumplimiento de este plan, hará que desde el principio de la 

organización se origine una cultura de prevención con el fin de promover acciones y 

actitudes positivas ante los posibles riesgos, accidentes o enfermedades y conocer 

mediante capacitaciones o manuales las medidas preventivas para evitar cualquier tipo de 

acontecimiento no deseado. 

 

Análisis de situación 

 

Descripción de la situación 

 

Z Pallets es una empresa unipersonal encuadrada dentro de la industria maderera. 

Debido al crecimiento en la demanda de productos, la organización contrata personal de 

apoyo, de carácter autónomo, que se presenta a trabajar para cumplir tareas determinadas. 

Ser una empresa unipersonal, no la exime de cumplir los requerimientos de la ley 

de higiene y seguridad en el trabajo, ya que no cuenta con un plan de seguridad donde 

haya identificado, evaluado y actuado sobre los riesgos presentes en el sector de 

producción de la organización para cumplir con los requerimientos de la ley mencionada 

y alcanzar los objetivos de esta: 

a) proteger la vida, preservar y mantener la integridad psicofísica de 

los trabajadores; 

b) prevenir, reducir, eliminar o aislar los riesgos de los distintos 

centros o puestos de trabajo; 



5 

 

 

c) estimular y desarrollar una actitud positiva respecto de la 

prevención de los accidentes o enfermedades que puedan derivarse de la 

actividad laboral. 

Con los datos obtenidos de la organización y sabiendo que es una empresa 

unipersonal, no se puede realizar un diagrama de procesos, pero se pueden mencionar las 

tareas específicas del proceso productivo, lo cual será de utilidad para identificar los 

peligros y evaluar los riesgos en los próximos pasos. 

Las tareas específicas de producción son: 

 Almacenamiento: carga y descarga de material 

 Corte: Corte de pallets, separación de madera, corte a medida 

de las maderas según su fin 

 Lijado: Alisados de las maderas a trabajar mediante 

amoladora 

 Agujereado: Agujereado pre ensamblado 

 Ensamble: Atornillado, encolado, clavado, ensamble de 

piezas 

 Acabado: Alisado de la superficie del producto 

 Pintado: tratamiento de la madera y barnizado final 

 Descarte: Recolección maderas sin utilidad 

 Limpieza: Limpieza y orden de máquinas, herramientas y 

zona de trabajo 

Siguiendo las etapas del reporte del caso, y teniendo las tareas 

específicas del sector productivo, se realiza el diagnóstico de situación, 

mediante la Matriz IPER (Anexo II), la cual es una herramienta de gestión 

que permite la identificación de los peligros y la evaluación de los riesgos 
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con relación a cada uno de estos peligros. Esta herramienta se basa en la 

Norma ISO 45001 que al igual que OHSAS 18001, desarrolla requisitos de 

acciones para abordar riesgos y oportunidades, incluyendo la identificación 

de peligros, la evaluación de riesgos, la identificación de oportunidades y la 

determinación de los requisitos aplicables. (Chiquito Tumbaco, Loor 

Alcivar, Rodríguez Merchán. 2016) 

La matriz IPER, al igual que el RGRL, son herramientas de gran 

importancia diagnóstica, muestra la condición inicial a nivel seguridad de la 

organización, partiendo como base a la mejora de las condiciones laborales. 

Sin esa base no se podrían analizar datos para medir los niveles de riesgos de 

cada actividad. 

Para la evaluación de riesgos, también se identifican los productos 

peligrosos empleados durante el proceso productivo, los cuales se valora el 

nivel de riesgo de cada uno según la ficha de datos de seguridad de cada uno. 

 Cola para madera 

 Barniz para madera 

 Impregnante para madera 

 Aguarrás 

Las fichas de datos de seguridad de cada producto se pueden ver en el Anexo III 

Análisis de contexto 

 

Z Pallets fue distinguida por el Ministerio de Ambiente de la provincia de Córdoba 

como una de las cinco empresas de la provincia, en 2020, que colaboran en la reducción 

del impacto ambiental. A través del mencionado ministerio, la organización, logró 

contactarse con otros emprendedores que también llevan a cabo proyectos de triple 

impacto. 
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La ubicación es estratégicamente positiva, dado que en las adyacencias se 

encuentran tanto barrios abiertos como cerrados, en donde vive una franja poblacional 

que apuesta, con mayor avidez, a las acciones a favor del medioambiente, por lo que se 

constituyen como potenciales consumidores de productos típicos de Z Pallets, por 

ejemplo, maceteros o composteras. 

Los accesos al local se encuentran todos pavimentados y en la zona se cuenta con 

todos los servicios públicos necesarios para el correcto funcionamiento del taller de 

producción de Z Pallets. 

El taller se encuentra a menos de 200 metros de una arteria troncal de la zona 

noroeste de la ciudad de Córdoba, la Recta Martinolli, en donde transitan muchas 

personas todos los días y hay muchos comercios como viveros, mueblerías, veterinarias 

y demás, a donde se destina parte de la producción de Z Pallets para su reventa. 

Es necesario decir que es una organización con mucho potencial y que por las 

dimensiones del taller y por los recursos, la capacidad productiva de Z Pallets está 

llegando a su techo, con las instalaciones e infraestructura que tiene, si es que la demanda 

se sostiene en el promedio de los 20 (veinte) pallets, como se vio en 2020. 

Por esto mencionado, se recomienda considerar los aspectos en higiene y 

seguridad, principalmente tener un plan de higiene y seguridad que será de utilidad para 

el cumplimiento de los aspectos legales en el taller actual como en los próximos talleres 

que la empresa pueda ir sumando a su sector de producción. 

 

Diagnóstico organizacional 

 

Como herramienta de diagnóstico y luego determinación de estrategia de 

abordaje, se realizará el análisis FODA. 

“El análisis FODA consiste en realizar una evaluación de los factores fuertes y 

débiles que en su conjunto diagnostican la situación interna de una organización, así como 

su evaluación externa; es decir, las oportunidades y amenazas. También es una 

herramienta que puede considerarse sencilla y permite obtener una perspectiva general de 

la situación estratégica de una organización determinada. Thompson (1998) establece que 

el análisis FODA estima el hecho que una estrategia tiene que lograr un equilibrio o ajuste 
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entre la capacidad interna de la organización y su situación de carácter externo; es decir, 

las oportunidades y amenazas.” (Ponce Talancón, H. 2006) 

 

Tabla 2. Análisis FODA 

INTERNO  EXTERNO 

FORTALEZAS  OPORTUNIDADES 

ORGANIZACIÓN EN CRECIMIENTO  VINCULACIÓN CON OTRAS EMPRESAS 

ECOSUSTENTABLES UBICACIÓN ESTRATÉGICA  

IMAGEN POSITIVA ANTE LA COMUNIDAD  AMPLIACIÓN DE MERCADO 

ATENCIÓN PERSONALIZADA CON CLIENTES  CONTACTOS MUNICIPALES Y PROVINCIALES 
COMPROMISO CON AMBIENTE  

   

DEBILIDADES  AMENAZAS 

NO POSEE PLAN HIGIENE Y SEGURIDAD  
MACROECONOMÍA DEL PAÍS MAQUINAS Y HERRAMIENTAS SIN 

MANTENIMIENTO  

ESCASA INFRAESTRUCTURA  SANCIONES 
ORGANIZACÓN UNIPERSONAL  

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

Pares de éxito (Fortalezas + Oportunidades) 

El compromiso con el ambiente hace que la organización pueda vincularse con 

otras empresas ecosustentables para tomar buenas prácticas en lo relativo a gestión de la 

seguridad. El mismo compromiso, la acerca a contactos municipales y provinciales, los 

cuales pueden mejorar aún más su imagen positiva ante la comunidad y ampliar el 

mercado de llegada. 

Pares de adaptación (Debilidades + Oportunidades) 

La principal debilidad de Z Pallets es no tener una gestión en higiene y seguridad, 

punto fundamental para acompañar el crecimiento como organización y aprovechar la 

oportunidad de la ampliación de mercado. Esa misma debilidad le haría perder contactos 

municipales y provinciales que podrían ayudar a paliar la escasa infraestructura de la 

organización mediante créditos o facilidades para emprendedores o Pymes. El ser una 

organización unipersonal, hace que todos las decisiones y procesos pasen por el dueño, 

lo cual retarda la oportunidad de crecimiento ampliando el mercado. 
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Pares de reacción (Fortalezas + Amenazas) 

El eje de los pares de reacción es reajustar fortalezas para contrarresta amenazas, 

lo positivo hace frente a las amenazas. En este caso ajustando el crecimiento de la 

organización, generando una producción más alta, podría hacer frente a la situación 

económica variable del país.  

Pares de riesgo (Debilidades + Amenazas) 

La situación económica del país hace que, ante el aumento de precios o inflación, 

el emprendedor no invierta capital en la gestión de higiene y seguridad. Esto también 

acarrea posibles sanción municipales o provinciales por no cumplimiento de la ley. 

 

Análisis específico 

 

“Una buena prevención de los riesgos profesionales, basados en un profundo 

conocimiento de las causas que los motivan y en las posibilidades que hay a nuestro 

alcance para prevenir o paliar los problemas, evitarán consecuencias muy negativas para 

el perfecto desarrollo de la vida laboral.” (Rodellar Lisa, 2009) 

Basándonos en este párrafo de Rodellar Lisa, donde resalta con énfasis las causas 

que motivan los riesgos y las posibilidades de ocurrencia de los mismos, se analiza la 

Matriz IPER (Anexo II) para determinar el nivel de riesgo de cada uno de los peligros 

identificados en Z Pallets para tener una ponderación de estos y actuar sobre los de mayor 

nivel de riesgo. 

 

Analizando la matriz IPER (Anexo II) se observan los peligros que presentan 

mayor nivel de riesgo (Intolerable): 

 Alta exposición al ruido. Presente en tres tareas 

 Exposición a polvo de madera. Presente en cuatro tareas 

 Exposición a material particulado. Presente en una tarea 

 Aspiración de pintura . Presente en una tarea 

 Contacto pintura con la piel. Presente en una tarea 
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Desglosando el análisis de la matriz IPER, se puede decir que los peligros con 

mayor nivel de riesgo y con más presencia en distintas tareas, son la alta exposición al 

ruido y la exposición al polvo de madera. 

Se decide ofrecerle a la organización un Programa de control enfocado en la 

exposición al ruido, entendiendo que es uno de los peligros de mayor ponderación según 

la metodología utilizada para la identificación de peligros y evaluación de riesgos y que 

no se abordó hasta el momento. No se toma en cuenta la exposición a polvo de madera, 

ya que fue evaluado y trabajado en años anteriores en el reporte de caso de Soria Pages 

(2021). 

No se quiere dejar de mencionar que existen otros peligros con un nivel de 

ponderación que merecerían la pena trabajarlos, los mismos se analizarán y abordarán en 

próximos trabajos y entregas. 

 

Marco teórico 

 

Rodellar Lisa (2009) hace hincapié en que a pesar de que el conocimiento de la 

prevención tiene que ser de las trabajadoras y los trabajadores, las y los responsables de 

las organizaciones son quienes deberían tener el mayor interés en la seguridad, debido a 

que ellas y ellos necesitan lograr su máxima producción sin poner en peligro vidas 

humanas o perdidas en materiales o equipos. 

Basándonos en el mapa conceptual del Anexo IV y viendo el problema de la 

organización de no contar con una gestión en higiene y seguridad donde actúe sobre los 

riesgos más ponderados podemos afirmar que la gestión y el programa de control seguirá 

como eje principal las directrices del Artículo 4 de la ley 19587 de Higiene y Seguridad 

en el Trabajo donde menciona la protección de la vida, integridad física, control de riesgos 

según puesto de trabajo y una cultura para la prevención de accidentes de trabajo y 

enfermedades profesionales.  

Yendo de lo general a lo particular, identificamos lo general como gestión de la 

seguridad y realización del plan, y lo particular será el estudio y programa para controlar 

o mitigar los riesgos existentes en las tareas donde la exposición al ruido esté presente. 
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Exposición al ruido 

 

Según Ganime et al., (2010) el ruido es un agente físico contaminante, un sonido 

indeseable e incómodo que puede generar dolencias o interferencias en el proceso de la 

comunicación. También menciona que la diferencia entre el sonido y el ruido es que el 

sonido es cuantificable, mientras que el ruido es considerado subjetivo. 

Siguiendo la misma línea que Ganime et al., (2010), Rodellar Lisa (2009), agrega 

que el ruido es uno de los contaminantes más generalizados en el ambiente de trabajo y 

que la propia consideración de sonido no deseado es suficiente respecto a su carácter 

perturbador. Ese deseo o no deseo lo hace ver como subjetivo según cada persona 

entiende el sonido como agradable o desagradable, en coincidencia con Ganime et al., 

(2010). 

Rodellar Lisa (2009), se diferencia de Ganime et al., (2010) relacionando las 

características físicas con las psicofisiológicas, las primeras por lo que afecta el sonido y 

las psicofisiológicas por lo que afecta a la audición. 

En la guía práctica publicada por la SRT (2016), la definición de ruido y sonido 

concuerda con las definiciones de los autores anteriormente mencionados. 

En la misma guía práctica, SRT (2016) encontramos la relevancia de porque 

trabajar la exposición al ruido, viendo los efectos que sufren las personas expuestas a este 

riesgo: 

 Pérdida de capacidad auditiva.  

 Acufenos.  

 Interferencia en la comunicación.  

 Malestar, estrés, nerviosismo.  

 Trastornos del aparato digestivo.  

 Efectos cardiovasculares.  

 Disminución del rendimiento laboral.  

 Incremento de accidentes.  
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 Cambios en el comportamiento social. 

 

El tratamiento de la exposición al ruido se entiende como un caso de gran 

relevancia, ya que, sin desmerecer los efectos específicos sobre la audición, son más los 

extras auditivos que los primeros. 

 

Comparativa legislación argentina y española 

 

Se realiza una breve comparativa de la legislación argentina con la legislación 

española, para analizar semejanzas o diferencias entre sí. 

El fin de ambas legislaciones es el mismo, el cuidado de la salud laboral. Viendo 

lo específico, encontramos que la legislación argentina mediante la Resolución 85/2012 

de la Superintendencia de Riesgos del Trabajo, tiene su propio Protocolo para la Medición 

del nivel de Ruido en el Ambiente Laboral, mientras que la legislación española en la 

Directiva 2003/10/CE del Parlamento Europeo y del Consejo (2003), referencia a la 

norma ISO 1999:1990 para evaluar correctamente la exposición del personal al ruido. 

Esta norma denominada “Acústica – Determinación de la exposición a ruido laboral y 

estimación de la pérdida auditiva inducida por ruido", presenta una relación estadística 

entre la exposición a ruido y el desplazamiento permanente del umbral auditivo. 

 

Marco normativo  

 

Ley (Decreto Ley) 19.587/1972 de Higiene y Seguridad en el Trabajo (B.O. 

28/04/1972) 

Ley 24.557 sobre Riesgos del Trabajo. (B.O. 04/10/1995) 

Decreto 351/1979: Reglamentación de la Ley 19.587 de Higiene y Seguridad en 

el Trabajo. Derógase el Decreto 4160/73. (B.O. 22/5/1979) 

Res. 85/2012 SRT: Protocolo para la Medición del nivel de Ruido en el Ambiente 

Laboral. (B.O. 30/01/2012) 
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Diagnóstico y Discusión 

 

Declaración del problema 

 

El problema de Z Pallets es que no posee una gestión de la seguridad. La 

implementación de este programa hará que se ataque la exposición al ruido entendiendo 

ser el problema más significativo, luego de haber evaluado los riesgos específicos. 

 

Justificación 

 

Las razones principales por cual el estudio resulta de interés para el sector de la 

madera son los costes, refiriéndonos a los costes directos, indirectos y ocultos, lo que hace 

al fin de las organizaciones con fines de lucro, alcanzar su máxima producción sin poner 

en peligro vidas humanas o perdidas en materiales o equipos. 

El contexto económico puede agravar el problema, debido a que la organización 

podría tomar la decisión de no invertir en un plan de trabajo seguro y sí, en materiales e 

insumos para poder seguir produciendo y creciendo. A priori, esto parecería un gasto, 

pero si el crecimiento es sostenido, sin el acompañamiento de un plan de mejora y control 

de la seguridad y ante el suceso de algún accidente de trabajo o la aparición de una 

enfermedad profesional, le acarrearía gastos mayores en juicios, infracciones o 

interrupción de la producción. 

La vinculación con otras empresas con un plan de seguridad y cultura de la 

prevención, podrían contrarrestar el problema de tener la duda de invertir o no en un plan 

de higiene y seguridad, tomando como ejemplo información, datos de accidentabilidad y 

costes de estas. 

Las fortalezas de Z Pallets son su compromiso con el ambiente y la imagen 

positiva ante la sociedad mientras que su problema y debilidad es la falta de una gestión 

en higiene y seguridad. Realizar un planeamiento de seguridad, hará desaparecer la 
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debilidad mencionada, haciendo resaltar una de sus mejores fortalezas: su imagen ante la 

sociedad. 

 

Conclusión diagnóstica 

 

El objetivo de este reporte es dar solución a los riesgos valorados en la matriz 

IPER (Anexo II), a su vez, también, concientizar a la dirección de la organización para 

que el comienzo de la mejora sostenida de la seguridad en la organización empiece por 

su propietario. Tomar la decisión o no de invertir en seguridad, está en manos de la 

organización.  

Por lo evidenciado en el Análisis de situación, entendemos que un Programa de 

Control sobre la exposición al ruido ocupacional haría que el desempeño y ganancias de 

la organización no se vea amenazado ante posibles juicios o sanciones, accidentes 

laborales o enfermedades profesionales, que podrían haber sido evitados si se tomaba la 

decisión de ocuparse y resolver el problema planteado en este reporte. 

 

Propuesta 

 

Desde lo trabajado en el diagnóstico y por lo expuesto en la legislación, se presenta 

la siguiente propuesta para resolver la problemática identificada y evaluada en los 

apartados anteriores. 

 

Objetivo general 

 

Implementar un programa de control de ruido ocupacional en la Organización Z 

Pallets con el fin de alcanzar niveles de ruido ocupacional aceptables, evitar accidentes 

de trabajo y enfermedades profesionales en el período de tiempo comprendido entre 

octubre 2022 y marzo 2023. 
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Objetivos específicos 

 

1 – Elaborar un programa de control capaz de dar solución a la problemática de 

ruido ocupacional y cumplir la normativa. 

2 – Elaborar un procedimiento de trabajo seguro para ser utilizado en las tareas de 

corte, ensamble y agujereado y controlar la exposición a ruido ocupacional. 

3 – Brindar las capacitaciones específicas para que el personal pueda llevar a cabo 

las nuevas implementaciones y cuidados. 

 

Alcance 

 

El plan de implementación pretende brindar soluciones y acciones concretas para 

prevenir, controlar o mitigar el ruido ocupacional presente en las tareas del sector 

productivo de la organización. Si bien se detectaron otros riesgos laborales, los cuales se 

estudiarán en otros reportes de casos, el alcance del presente reporte corresponde al 

abordaje sobre la exposición al ruido ocupacional. 

La ejecución de las acciones propuestas por este reporte, contribuirán a la 

organización en el cuidado de la salud y predisposición del personal, como así también 

evitará costos imprevistos por apariciones de enfermedades profesionales o accidentes de 

trabajo, que se verán reflejadas en la baja o merma de la producción. 

Si bien al momento de la realización del reporte la organización es unipersonal, el 

mismo plan puede ser utilizado para la cantidad de personal que sea necesaria. El 

cumplimiento de este plan es de suma importancia para dar cumplimiento a la legislación 

vigente. 

 

Recursos involucrados 

 

Humanos 

 Propietario 
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 Licenciado en Higiene, Seguridad y Medio Ambiente del Trabajo 

 

Económicos 

 Honorarios para Licenciado en Higiene, Seguridad y Medio Ambiente del 

Trabajo 

 Presupuesto para acciones concretas 

 Sala para reunión y capacitaciones 

 

Materiales 

 Sonómetro integrador. Anexo V 

 Barreras para maquinaria. Distintos tipos. Anexo VI 

 Señalética. Se puede ver señalética recomendada en Anexo VII 

 Manuales para capacitación 

 Herramientas 

 Cartelera informativa de resultado de evaluaciones y avances del 

programa 

 

Acciones específicas 

 

Objetivo específico 1 

 

1 Reunión con propietario 

2 Información al propietario de la situación inicial 

2.1 Presentar informe sobre no conformidades detectadas en el diagnóstico de 

la organización. Anexo I 

2.2 Presentar informe sobre niveles de ruido detectados en el diagnóstico de la 

organización. 

3 Definición de la política de higiene y seguridad 

4 Diseño del programa de control 
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4.1 Elaborar programa de control propiamente dicho. Anexo VII 

4.2 Tomar acciones exitosas de organizaciones del mismo sector 

5 Implementación del programa de control 

- La tarea finaliza una vez que se completan las siguientes subtareas. 

5.1 Acordar con propietario tiempo de implementación 

 En base a los diferentes tipos de control presentados en el 

programa de control, se acordará con el propietario la 

viabilidad y estimación de tiempo de ejecución de cada 

uno. 

5.2 Ejecutar controles a corto plazo. Según lo acordado con el propietario. 

5.3 Ejecutar controles a mediano plazo. Según lo acordado con el propietario. 

5.4 Ejecutar controles a largo plazo. Según lo acordado con el propietario. 

5.5 Evaluar eficacia del control ejecutado. 

 Se evaluará luego de la implementación de cada control 

ejecutado y antes del próximo control a ejecutar. 

 Se realizará mediante el Protocolo para la medición del 

nivel de ruido en Ambiente Laboral provisto por la 

Resolución 85/2012 de la SRT. Anexo VIII 

 Se utilizará el procedimiento de medición de niveles 

sonoros continuos equivalentes mediante un sonómetro 

integrador con las exigencias señaladas para un 

instrumento Tipo 2, establecidas en las normas IRAM 

4074:1988 e IEC 804-1985. (SRT. 2016) 

 Siendo que en el Capítulo 13 Decreto 351/79 Anexo V 

menciona que límite para el ruido en 8hs de trabajo es de 

85dBA, las mediciones deben ser menores que este límite. 

 Se realizará en 5 oportunidades a lo largo del período de 

implementación del programa. 

 Las mediciones se documentan, quedando como evidencia 

y comparativa para las próximas mediciones. 

 Indicadores presentes en Anexo XI. 

 Se informará resultado de evaluaciones y avance de 

objetivos al personal, mediante cartelera informativa. 
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6 Tiempo por contingencias no planificadas 

 

Objetivo específico 2 

 

1 Diseño del Procedimiento de trabajo seguro (PTS) 

- La tarea finaliza una vez que se completen las subtareas siguientes. 

1.1 Generar material para la elaboración del PTS 

 El PTS está concatenado a las medidas de control 

administrativo presentadas en el programa de control. 

Anexo VII 

1.2 Elaborar el PTS. Anexo IX 

1.3 Presentar al personal afectado 

 La presentación al personal afectado va a estar relacionada 

a las tareas de capacitación que se describen en el próximo 

objetivo. 

1.4 Supervisar cumplimiento práctico del PTS 

 La supervisión se realizará in situ. 

1.5 Evaluar cumplimiento práctico del PTS 

 Indicadores presentes en Anexo XI 

 Se informará resultado de evaluaciones y avance de 

objetivos al personal, mediante cartelera informativa 

 

Objetivo específico 3 

 

1 Realizar capacitaciones 

- La tarea finaliza una vez que se completen las subtareas siguientes. 

1.1 Generar material para capacitaciones 

 El dictado de capacitaciones está relacionado a las medidas 

de control administrativo presentadas en el programa de 

control. Anexo VII 

1.2 Planificar capacitaciones 
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1.3 Dictar capacitaciones 

1.4 Evaluar eficacia de las capacitaciones 

 Indicadores presentes en Anexo XI 

 Se informará resultado de evaluaciones y avance de 

objetivos al personal, mediante cartelera informativa 

2 Calibración del personal 

2.1 Calibrar y evaluar al personal 

 Indicadores presentes en Anexo XI 

3 Controles de siniestralidad 
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Marco de tiempo 

Se puede ver en el anexo X con mayor amplitud 

 

Tabla 3. Cronograma de Actividades propuestas para Z Pallets 

 

 

Fuente: Elaboración propia 
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Programado   

En Proceso   

Terminado   
 

 

  

Evaluación 

 

El plan de implementación tiene 3 objetivos específicos relacionados entre sí. Para 

alcanzar el cumplimiento del objetivo general es fundamental cumplir todos y cada uno 

de los objetivos específicos. Para ello se realizarán los siguientes controles. 

 

Control de objetivo general 

 

Índice de incidencia 

Este índice se calcula para verificar el cumplimiento del objetivo general, el cual 

es evitar accidentes y enfermedades profesionales. Representa el número de accidentes 

ocurridos por cada mil personas expuestas a los riesgos del ambiente de trabajo en el 

periodo de un año. Se toma como objetivo un índice de siniestralidad menor que los 

índices consignados en la página 6, en el apartado Resumen de Antecedentes Objetivo 

25. Anexo XI 

Tabla 4. Índice de incidencia 

AÑO 

Índice de 

incidencia          

(por mil) 

2020 55,6 

2019 73,3 
 

Incluye sólo accidentes de trabajo y enfermedades profesionales (AT y EP). Excluye accidentes in itinere y reingresos. 

Fuente: Superintendencia de Riesgos del Trabajo. Gerencia Técnica. Departamento de Estudios Estadísticos. 

https://www.srt.gob.ar/estadisticas/acc_indicadores_anuales.php 

 

https://www.srt.gob.ar/estadisticas/acc_indicadores_anuales.php
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Al ser un plan semestral, se harán dos mediciones trimestrales, la cuarta semana 

de diciembre y la cuarta semana de marzo.  

Aclaración: al ser una empresa con baja cantidad de empleados, la ocurrencia de 

un solo accidente tomando la medición trimestral, semestral o anual, hará que el índice 

de siniestralidad sea muy alto comparado a los índices de la tabla anterior. Es por ello 

que, se plantea como objetivo un índice de siniestralidad de 0. Se ve el cálculo y la 

simulación en el Anexo XI 

 

Control de objetivo específico 1 

 

Indicador efectividad de controles 

Se realiza la medición del nivel de ruido la semana siguiente de haber ejecutado 

los controles (Corto, largo o mediano plazo). Consiste en tener valores menores a 85dBA 

en las cuatro tareas con exposición al ruido. El objetivo es 100%. Anexo XI 

 

Control de objetivo específico 2 

 

Indicador cumplimiento del Procedimiento de trabajo seguro 

Se realiza en la cuarta semana del mes de noviembre y la cuarta semana de febrero. 

Es de carácter trimestral. Consiste en conocer el porcentaje del personal que cumple los 

procedimientos de trabajo seguro y se establece como objetivo el 100% de empleados 

aprobados. En caso de no alcanzar el mismo se deben realizar alternativas viables. En la 

misma semana se realiza una supervisión in situ, donde mediante la siguiente lista de 

chequeo se evalúa el desempeño de la persona evaluada. Para aprobar la evaluación no 

debe haber incumplimientos. Anexo XI 

 

 

 



23 

 

 

Tabla 5. Lista de chequeo cumplimiento de los procedimientos del Manual 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

Control de objetivo específico 3 

 

Indicador personal capacitado 

Se realiza en la tercera semana de enero, luego de haber transcurrido cinco 

semanas de la implementación del Programa de Control, con una frecuencia bimestral y 

corresponde a cada tarea del sector productivo. Mediante una lista de chequeo, elaborada 

con información brindada en las capacitaciones, se busca un cumplimiento del 100% en 

los errores críticos. Anexo XI 

 

Indicador Porcentaje de personal aprobado calibraciones 

Se realiza la primera semana de marzo, tres meses después de la capacitación. 

Consta en presentar un ejercicio teórico al personal en forma de selección múltiple, 
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evaluándolo y luego generar un ámbito de discusión con el fin de fomentar la cultura de 

la prevención. Se establece un objetivo del 100%. Anexo XI 

 

Conclusiones y recomendaciones 

 

Conclusiones 

 

Como conclusión de este RC se pone en evidencia las dificultades que afrontan 

los emprendedores de nuestro país. La consecuencia de una economía fluctuante 

compromete a los emprendedores a tomar una decisión entre inversión en el crecimiento 

de producción o seguridad para sí mismo y su personal. El análisis específico y el marco 

teórico de este reporte son los primeros indicadores de reflexión que le demostrarían al 

propietario que la decisión de invertir en seguridad sería la más acertada. 

Z Pallets está en el momento justo para tomar la decisión de comenzar el 

crecimiento organizacional. No es menos cierto que el crecimiento de la organización no 

es gratuito y que implica dar el gran paso para comenzar a transitar los caminos del 

profesionalismo tanto en la gestión organizacional, como en la que nos convoca: la 

gestión de seguridad. 

A lo largo del análisis de situación llevado a cabo, logró demostrarse el gran 

número de no conformidades legales, debido a la carencia de un plan de higiene y 

seguridad. Esta falta significativa, podría incidir negativamente en el fin lucrativo que 

pretende alcanzar la empresa y el suceso de un accidente de trabajo o la aparición de una 

enfermedad profesional, podría generar costos no planificados. 

Es por eso que se propone una herramienta que brinda soluciones al riesgo 

específico más valorado de la organización, un programa de control que aborda la 

exposición al ruido ocupacional y cumple las no conformidades relacionadas al ruido del 

RGRL. Queda a criterio de la organización tomar o no la propuesta. 

En conclusión, se considera de gran importancia la implementación del programa 

de control presentado en la propuesta del caso, que además de cuidar la integridad física 

del personal y evitar pérdidas monetarias, podría mejorar definitivamente la buena 

imagen percibida por los clientes de la organización y atraer nuevos clientes y mercados 
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interesados en empresas de triple impacto. Por si sola no es una solución definitiva, sin 

embargo, es el puntapié inicial para sentar las bases de una cultura preventiva en Z Pallets. 

 

Recomendaciones 

 

Las siguientes recomendaciones, son propuestas que no se pudieron desarrollar en 

el reporte de caso y son de suma importancia para crear un sistema de gestión integral de 

seguridad donde se aborden y solucionen todas las no conformidades presentes en la 

organización. 

Se recomienda vincular un profesional en medicina laboral, el cual pueda realizar 

controles auditivos semestrales, asentar esta información y evitar enfermedades 

profesionales futuras. 

Si bien la propuesta avanzó sobre la exposición a ruido ocupacional, conforme lo 

consignado en la página 12, párrafo 5, la empresa también debería atender el peligro de 

contacto pintura con la piel y aspiración de pintura, presentes en la tarea de pintado, que 

fueron peligros no evaluados hasta el momento y cumpliría la Resolución SRT 861/15, la 

cual establece el protocolo para medición de contaminantes químicos. 

Una medición de iluminación en cada puesto de trabajo, sumaría un paso más el 

nivel seguridad de la organización, ya que podría evitar confusiones en tareas minuciosas 

o de máxima atención y enmarcaría a la organización en un nuevo cumplimiento legal 

referido a la Resolución SRT N° 84/12. 

Es de gran necesidad, realizar un estudio ergonómico de cada puesto de trabajo, 

para identificar y evaluar peligros ergonómicos, con la finalidad de prevenir trastornos 

musculo-esqueléticos que devengan de movimientos repetitivos, bipedestación, posturas 

forzadas, etc.  

Por último, y no menos importante, es de suma urgencia, implementar un 

programa de autoprotección contra el fuego, debido a la gran carga de fuego que poseen 

las empresas del rubro de la madera. Este programa deberá estar basado en un plan de 

evacuación y capacitación en lo que respecta a protocolos de actuación. 
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Anexo I 

Relevamiento general de riesgos laborales 

 

N° EMPRESAS: CONDICIONES A CUMPLIR RTA NORMATIVA VIGENTE 

  SERVICIO DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO       

1 ¿Dispone del Servicio de Higiene y Seguridad? NO Art. 3, Dec. 1338/96   

2 ¿Cumple con las horas profesionales según  Decreto 1338/96 ? NO Dec. 1338/96   

3 
¿Posee documentación actualizada sobre análisis de riesgos y medidas 
preventivas, en los puestos de trabajo? 

NO Art. 10, Dec. 1338/96   

  SERVICIO DE MEDICINA DEL TRABAJO       

4 ¿Dispone del Servicio de Medicina del Trabajo? NO Art. 3, Dec. 1338/96   

5 
¿Posee documentación actualizada sobre acciones tales como de 
educación sanitaria, socorro, vacunación y estudios de ausentismo por 
morbilidad? 

NO Art. 5, Dec. 1338/96   

6 ¿Se realizan los exámenes periódicos?   NO Res. 43/97 y 54/98 Art. 9 a) Ley 19587 

  HERRAMIENTAS       

7 ¿Las herramientas están en estado de conservación adecuado?   NO Cap.15 Art.110 Dec. 351/79  Art.9 b) Ley 19587   

8 ¿La empresa provee herramientas aptas y seguras?   NO 
Cap. 15 Arts. 103 y 110 Dec. 
351/79                                                              

 Art.9 b) Ley 19587   

9 ¿Las herramientas corto-punzantes poseen fundas o vainas? NO Cap.15 Art.110 Dec. 351/79 Art.9 b) Ley 19587 

10 
¿Existe un lugar destinado para la ubicación ordenada de las 
herramientas? 

SI Cap.15 Art.110 Dec. 351/79  Art.9 b) Ley 19587   

11 ¿Las portátiles eléctricas poseen protecciones para evitar riesgos ? NO 
Cap. 15 Arts. 103 y 110 Dec. 
351/79                                                              

 Art.9 b) Ley 19587   

12 
¿Las neumáticas e hidráulicas poseen válvulas de cierre automático al 
dejar de accionarla? 

NO 
Cap. 15 Arts. 103 y 110 Dec. 
351/79                                                              

 Art.9 b) Ley 19587   

  MÁQUINAS       

13 
¿Tienen todas las máquinas y herramientas, protecciones para evitar 
riesgos al trabajador?   

NO 
Cap. 15 Arts. 103, 104,105, 
106, 107 y 110 Dec. 351/79                                                              

Art.8 b) Ley 19587 

14 ¿Existen dispositivos de parada de emergencia? NO 
Cap. 15 Arts. 103 y 104 Dec. 
351/79                                                              

Art.8 b) Ley 19587 

15 
¿Se han previsto sistema de bloqueo de la máquina para operaciones 
de mantenimiento?  

NO 
Cap. 15 Arts. 108 y 109 Dec. 
351/79 

Art.8 b) Ley 19587 

16 ¿Tienen las máquinas eléctricas, sistema de puesta a tierra? SI 
Cap.14 Anexo VI Pto 3.3.1 
Dec. 351/79 

Art.8 b) Ley 19587 

17 
¿Están identificadas conforme a normas IRAM todas las partes de 
máquinas y equipos que en accionamiento puedan causar daño a los 
trabajadores?  

NO 
Cap. 12 Arts. 77, 78 y 81 Dec. 
351/79 

Art. 9 j) Ley 19587 

  ESPACIOS DE TRABAJO       

18 ¿Existe orden y limpieza en los puestos de trabajo?  SI 
Cap. 5   Art. 42   
Dec. 351/79 

Art. 8 a) y Art. 9 e)  
Ley 19587   

19 ¿Existen depósito de residuos en los puestos de trabajo?  NO 
Cap. 5   Art. 42   
Dec. 351/79 

Art.8 a) y Art.9 e)  Ley 19587   

20 
¿Tienen las salientes y partes móviles de máquinas y/o instalaciones, 
señalización y protección?  

NO Cap. 12 Art. 81 Dec. 351/79 Art. 9  j)  Ley 19587   

 
  ERGONOMÍA        

21 
¿Se desarrolla un Programa de Ergonomía Integrado para los distintos 
puestos de trabajo? 

NO Anexo I Resolución 295/03 Art. 6 a) Ley 19587  
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22 ¿Se realizan controles de ingeniería a los puestos de trabajo? NO Anexo I Resolución 295/03 Art. 6 a) Ley 19587  

23 
¿Se realizan controles administrativos y seguimientos a los puestos de 
trabajo? 

NO Anexo I Resolución 295/03 Art. 6 a) Ley 19587  

  PROTECCION CONTRA INCENDIOS        

24 ¿Existen medios o vías de escape adecuadas en caso de incendio?  NO Cap.12 Art. 80 y Cap. 18  Art. 172 Dec. 351/79  

25 ¿Cuentan con estudio de carga de fuego? NO Cap.18 Art.183, Dec.351/79    

26 ¿La cantidad de matafuegos es acorde a la carga de fuego? NO 
Cap.18 Art.175 y 176  
Dec. 351/79 

Art. 9 g) Ley 19587  

27 ¿Se registra el control de recargas y/o reparación?  NO 
Cap.18 Art. 183 a 186 
Dec.351/79 

   

28 ¿Se registra el control de prueba hidráulica de carros y/o matafuegos? NO 
Cap.18 Art.183 a 185, 
Dec.351/79 

   

29 ¿Existen sistemas de detección de incendios? NO Cap.18 Art.182,  Dec.351/79    

30 
¿Cuentan con habilitación, los carros y/o matafuegos y demás 
instalaciones para extinción?  

NO Cap. 18, Art.183, Dec 351/79    

31 ¿El depósito de combustibles cumple con la legislación vigente? NO 
Cap.18 Art.164 a 168 
Dec. 351/79 

   

32 ¿Se acredita la realización periódica de simulacros de evacuación ? NO Cap.18 Art.187 Dec. 351/79 Art. 9 k) Ley 19587  

33 
¿Se disponen de estanterías o elementos equivalentes de material no 
combustible o metálico? 

NO Cap.18  Art.169  Dec.351/79 Art. 9 h)Ley 19587  

34 
¿Se separan en forma alternada, las de materiales combustibles con las 
no combustibles y las que puedan reaccionar entre sí? 

NO Cap.18  Art.169  Dec.351/79 Art.9 h) Ley 19587  

  ALMACENAJE         

35 
¿Se almacenan los productos respetando la distancia mínima de 1 m 
entre la parte superior de las estibas y el techo?   

SI Cap.18  Art.169  Dec.351/79 Art.9 h) Ley 19587  

36 
¿Los sistemas de almacenaje permiten una adecuada circulación y son 
seguros?  

NO 
Cap. 5 Art. 42 y 43  
Dec. 351/79 

Art. 8 d) Ley 19587  

37 
¿En los almacenajes a granel, las estibas cuentan con elementos de 
contención?  

NO 
Cap. 5 Art. 42 y 43  
Dec. 351/79 

Art. 8 d) Ley 19587  

  ALMACENAJE DE SUSTANCIAS PELIGROSAS        

38 ¿Se encuentran separados los productos incompatibles?  NO Cap. 17 Art.145 Dec. 351/79 Art. 9 h) Ley 19587  

39 ¿Se identifican los productos riesgosos almacenados?   NO Cap. 17 Art.145 Dec. 351/79 Art. 9 h) y Art.8 d) Ley 19587  

40 ¿Se proveen elementos de protección adecuados al personal?  NO Cap. 17 Art.145 Dec. 351/79 Art. 8 c) Ley 19587  

41 
¿Existen duchas de emergencia y/o lava ojos en los sectores con 
productos peligrosos?  

NO Cap. 5 Art. 42 Dec. 351/79 Art. 8 b) y 9 i)  Ley 19587  

42 ¿En atmósferas inflamables la instalación eléctrica es antiexplosiva? NO 
Cap. 18 Art. 165,166 y 167, 
Dec. 351/79 

   

43 ¿Existe un sistema para control de derrames de productos peligrosos?  NO 
Cap. 17 Art.145 y 148 Dec. 
351/79 

Art. 8 a) Ley 19587  

   SUSTANCIAS PELIGROSAS        

44 ¿Su fabricación y/o manipuleo cumplimenta la legislación vigente?  - 
Cap. 17 Art. 145 y 147 a 150 
Dec. 351/79 

Art. 8 d) Ley 19587  

45 
¿Todas las sustancias que se utilizan poseen su respectiva hoja de 
seguridad?  

- 
Cap. 17 Art. 145 y 147 a 150 
Dec. 351/79 

Art. 8 d) Ley 19587  

46 
¿Las instalaciones y equipos se encuentran protegidos contra el efecto 
corrosivo de las sustancias empleadas? 

- 
Cap. 17 Art.148  
Dec. 351/79 

Art. 8 b) y  d) Ley 19587  

47 
¿Se fabrican, depositan o manipulan sustancias explosivas, teniendo en 
cuenta lo reglamentado por Fabricaciones Militares?  

- 
Cap. 17 Art 146  
Dec. 351/79 

Art. 8 a), b), c) y d) Ley 19587  

48 
¿Existen dispositivos de alarma acústico y visuales donde se manipulen 
sustancias infectantes y/o contaminantes?  

- 
Cap. 17 Art. 149  
Dec. 351/79 

Art. 8 a) b) y d) Ley 19587  
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49 
¿Se ha señalizado y resguardado la zona o los elementos afectados 
ante casos de derrame de sustancias corrosivas? 

- 
Cap. 17 Art. 148  
Dec. 351/79 

Art. 8 a) b) y d) Ley 19587  

50 
¿Se ha evitado la acumulación de desechos orgánicos en estado de 
putrefacción, e implementado la desinfección correspondiente? 

- 
Cap. 17 Art. 150  
Dec. 351/79 

Art. 9 e) Ley 19587  

51 
¿Se confeccionó un plan de seguridad para casos de emergencia, y se 
colocó en lugar visible? 

- 
Cap. 17 Art. 145   
Dec. 351/79 

Art. 9 j) y k) Ley 19587  

  RIESGO ELÉCTRICO        

52 ¿Están todos los cableados eléctricos adecuadamente contenidos?  SI 
Cap. 14 Art. 95 y 96  
Dec. 351/79 

Art. 9 d) Ley 19587  

53 ¿Los conectores eléctricos se encuentran en buen estado?  SI 
Cap. 14 Art. 95 y 96  
Dec. 351/79 

Art. 9 d) Ley 19587  

54 ¿Las instalaciones y equipos eléctricos cumplen con la legislación? SI 
Cap. 14 Art. 95 y 96  
Dec. 351/79 

Art. 9 d) Ley 19587  

55 
¿Las tareas de mantenimiento son efectuadas por personal capacitado 
y autorizado por la empresa? 

NO 
Cap. 14 Art. 98   
Dec. 351/79 

Art. 8 d) Ley 19587  

56 
¿Se efectúa y registra los resultados del mantenimiento de las 
instalaciones, en base a programas confeccionados de acuerdo a 
normas de seguridad?  

NO 
Cap. 14 Art. 98   
Dec. 351/79 

Art. 9 d) Ley 19587  

57 

¿Los proyectos de instalaciones y equipos eléctricos de más de 1000 
voltios cumplimentan con lo establecido en la legislación vigente y 
están aprobados por el responsable de Higiene y Seguridad en el rubro 
de su competencia? 

- 
Cap. 14 Art. 97  
Dec. 351/79 

Art. 9 d) Ley 19587  

58 
¿Se adoptan las medidas de seguridad en locales donde se manipule 
sustancias corrosivas, inflamables y/o explosivas o de alto riesgo y en  
locales húmedos ? 

NO 
Cap. 14 Art. 99  
Dec. 351/79 

Art. 9 d) Ley 19587  

59 
Se han adoptado las medidas para la protección contra riesgos de 
contactos directos e indirectos? 

NO 
Cap. 14 Art. 100 Dec. 351/79 y 
punto 3.3.2. Anexo VI 

Art 8 b) Ley 19587  

60 
¿Se han adoptado medidas para eliminar la electricidad estática en 
todas las operaciones que pueda producirse? 

NO 
Cap. 14 Art. 101 Dec. 351/79 y 
punto 3.6 Anexo VI 

Art 8 b) Ley 19587  

61 
¿Posee instalación para prevenir sobretensiones producidas por 
descargas atmosféricas( pararrayos)? 

NO 
Cap. 14 Art. 102  
Dec. 351/79 

Art 8 b) Ley 19587  

62 
¿Poseen las instalaciones tomas a tierra independientes de la instalada 
para descargas atmosféricas? 

NO 
Cap. 14 Art. 102 y Anexo VI, 
pto. 3.3.1 Dec. 351/79 

Art 8 b) Ley 19587  

63 
¿Las puestas a tierra se verifican periódicamente mediante 
mediciones? 

NO 
Anexo VI pto. 3,1, 
Dec. 351/79 

Art 8 b) Ley 19587  

  APARATOS SOMETIDOS A PRESIÓN        

64 
¿Se realizan los controles e inspecciones periódicas establecidos en 
calderas y todo otro aparato sometido a presión? 

- 
Cap. 16 Art 140  
Dec. 351/79 

Art. 9 b) Ley 19587  

65 
¿Se han fijado las instrucciones detalladas con esquemas de la 
instalación, y los procedimientos operativos?  

- 
Cap. 16 Art 138  
Dec. 351/79 

Art. 9 j) Ley 19587  

66 ¿Se protegen los hornos, calderas, etc., para evitar la acción del calor? - Cap. 16 Art 139 Dec. 351/79 Art. 8 b) Ley 19587  

67 
¿Están los cilindros que contengan gases sometidos a presión 
adecuadamente almacenados? 

- 
Cap. 16 Art. 142  
Dec. 351/79 

Art. 9 b) Ley 19587  

68 
¿Los restantes aparatos sometidos a presión, cuentan con dispositivos 
de protección y seguridad?  

- Cap. 16 Art. 141 y Art. 143 Art. 9 b) Ley 19587  

69 ¿Cuenta el operador con la capacitación y/o habilitación pertinente? - Cap. 16 Art. 138 Dec. 351/79 Art. 9 k) Ley 19587  

70 
¿ Están aislados y convenientemente ventilados los aparatos capaces 
de producir frío, con posibilidad de desprendimiento de 
contaminantes? 

- Cap. 16 Art. 144 Dec. 351/79 Art. 8 b) Ley 19587  

   EQUIPOS Y ELEMENTOS DE PROTECCIÓN PERSONAL (E.P.P.)        
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71 
¿Se provee a todos los trabajadores, de los elementos de protección 
personal adecuado, acorde a los riesgos a los que se hallan expuestos?  

SI 
Cap.19 Art. 188 a 190  
Dec. 351/79 

Art. 8 c) Ley 19587  

72 
¿Existen señalizaciones visibles en los puestos y/o lugares de trabajo 
sobre la obligatoriedad del uso de los elementos de protección 
personal?   

NO Cap. 12 Art 84 Dec. 351/79 Art. 9 j)  Ley 19587  

73 ¿Se verifica la  existencia de registros de entrega de los E.P.P.? NO   Art. 28 inc. h) Dto. 170/96  

74 
¿Se realizó un estudio por puesto de trabajo o sector donde se detallen 
los E.P.P. necesarios? 

NO 
Cap. 19, Art. 188,  
Dec. 351/79 

   

  ILUMINACION Y COLOR        

75 
¿Se cumple con los requisitos de iluminación establecidos en la 
legislación vigente?  

NO 
Cap. 12 Art. 71  
Dec. 351/79 

Art. 8 a) Ley 19587  

76 
¿Se ha instalado un sistema de iluminación de emergencia, en  casos 
necesarios, acorde a los requerimientos de la legislación vigente? 

NO 
Cap. 12 Art. 76  
Dec. 351/79 

   

77 ¿Se registran las mediciones en los puestos y/o lugares de trabajo?  NO Cap. 12 Art. 73 a 75   
Dec. 351/79 y Art. 10   
Dec. 1338/96 

 

78 ¿Los niveles existentes cumplen con la legislación vigente?  NO 
Cap. 12 Art. 73 a 75   
Dec. 351/79 

Art. 8 a) Ley 19587  

79 
¿Existe marcación visible de pasillos, circulaciones de tránsito y lugares 
de cruce donde circulen cargas suspendidas y otros elementos de 
transporte?  

NO 
Cap. 12 Art. 79  
Dec. 351/79 

Art. 9 j) Ley 19587  

80 
¿Se encuentran señalizados los caminos de evacuación en caso de 
peligro e indicadas las salidas normales y de emergencia? 

NO 
Cap. 12  Art. 80  y Cap. 18 Art. 
172 inc.2 Dec. 351/79 

Art. 9 j) Ley 19587  

81 ¿Se encuentran identificadas las cañerías? NO Cap. 12 Art. 82 Dec. 351/79    

  CONDICIONES HIGROTERMICAS        

82 ¿Se registran las mediciones en los puestos y/o lugares de trabajo?  - 
Cap. 8 Art. 60 Dec. 351/79 
Anexo III Res. 295/03   
y Art. 10 Dec. 1338/96 

Art. 8 inc. a) Ley 19587  

83 
¿El personal sometido a estrés por frío, está protegido 
adecuadamente?  

- 
Cap. 8 Art. 60 Dec. 351/79  
y Anexo III Res. 295/03 

Art. 8 inc. a) Ley 19587  

84 
¿Se adoptaron las correcciones en los puestos y/o lugares de trabajo 
del personal sometido a estrés por frío?  

- 
Cap. 8 Art. 60 Dec. 351/79  
y Anexo III Res. 295/03 

Art. 8 inc. a) Ley 19587  

85 
¿El personal sometido a estrés térmico y tensión térmica, está 
protegido adecuadamente?  

- 
Cap. 8 Art. 60 Dec. 351/79  
y Anexo III Res. 295/03 

Art. 8 inc. a) Ley 19587  

86 
¿Se adoptaron las correcciones en los puestos y/o lugares de trabajo 
del personal sometido a estrés térmico tensión térmica? 

- 
Cap. 8 Art. 60 inc. 4  
Dec. 351/79 

Art. 8 inc. a) Ley 19587  

  RADIACIONES IONIZANTES         

87 
¿En caso de existir fuentes generadoras de radiaciones ionizantes (Ej. 
Rayos X en radiografías), los trabajadores y las fuentes cuentan con la 
autorización del organismo competente?  

- Cap. 10 Art. 62, Dec. 351/79    

88 
¿Se encuentran habilitados los operadores y los equipos generadores 
de radiaciones ionizantes ante el organismo competente? 

- Cap. 10 Art. 62 Dec. 351/79    

89 ¿Se lleva el control y registro de las dosis individuales? - 
Art. 10 - Dto. 1338/96  
y Anexo II, Res. 295/03 

   

90 
¿Los valores hallados, se encuentran dentro de lo establecido en la 
normativa vigente? 

- Anexo II, Res. 295/03    

  LÁSERES        

91 ¿Se han aplicado las medidas de control a la clase de riesgo? - Anexo II, Res. 295/03    

92 
¿Las medidas aplicadas cumplen con lo establecido en la normativa 
vigente? 

- Anexo II, Res. 295/03    
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  RADIACIONES NO IONIZANTES        

93 
¿En caso de existir fuentes generadoras de radiaciones no ionizantes 
(Ej. Soldadura), que puedan generar daños a los trabajadores, están  
éstos protegidos?  

- Cap. 10 Art. 63 Dec. 351/79 Art. 8 inc. d) Ley 19587  

94 
¿Se cumple con la normativa vigente para campos magnéticos 
estáticos? 

- Anexo II, Res. 295/03    

95 
¿Se registran las mediciones de radiofrecuencia y/o microondas en los 
lugares de trabajo?  

- 
Cap. 9 Art. 63 Dec. 351/79, 
Art. 10- Dec. 1338/96  
y Anexo II, Res. 295/03 

Art. 10- Dec. 1338/96  
y Anexo II, 

 

96 ¿Se encuentran dentro de lo establecido en la normativa vigente? - Anexo II, Res. 295/03    

97 
¿En caso de existir radiación infrarroja, se registran las mediciones de 
la misma? 

- Art. 10 - Dec. 1338/96 y Anexo II, Res. 295/03  

98 
¿Los valores hallados, se encuentran dentro de lo establecido en la 
normativa vigente? 

- Anexo II, Res. 295/03    

99 
¿En caso de existir radiación ultravioleta, se registran las mediciones 
de la misma? 

- Art. 10 - Dec. 1338/96 y Anexo II, Res. 295/03  

100 
¿Los valores hallados, se encuentran dentro de lo establecido en la 
normativa vigente? 

- Anexo II, Res. 295/03    

  PROVISIÓN DE AGUA        

101 
¿Existe provisión de agua potable para el consumo e higiene de los 
trabajadores?  

SI Cap. 6 Art. 57 Dec. 351/79 Art. 8  a) Ley 19587  

102 
¿Se registran los análisis bacteriológico y físico químico del agua de 
consumo humano con la frecuencia requerida? 

NO 
Cap. 6 Art. 57y 58,  
Dec. 351/79 y Res.  
MTSS 523/95 

Art. 8  a) Ley 19587  

103 ¿Se ha evitado el consumo humano del agua para uso industrial?  NO Cap. 6 Art. 57 Dec. 351/79 Art. 8  a) Ley 19587  

  DESAGÜES INDUSTRIALES         

104 
¿Se recogen y canalizan por conductos, impidiendo su libre 
escurrimiento? 

NO Cap. 7 Art. 59 Dec. 351/79    

105 
¿Se ha evitado el contacto de líquidos que puedan reaccionar 
originando desprendimiento de gases tóxicos o contaminantes? 

NO Cap. 7 Art. 59 Dec. 351/79    

106 ¿Son evacuados los efluentes a plantas de tratamiento? NO Cap. 7 Art. 59 Dec. 351/79    

107 
¿Se limpia periódicamente la planta de tratamiento, con las 
precauciones necesarias de protección para el personal que efectúe 
estas tareas? 

NO Cap. 7 Art. 59 Dec. 351/79    

  BAÑOS, VESTUARIOS Y COMEDORES        

108 ¿Existen baños aptos higiénicamente?  SI 
Cap. 5  Art. 46 a 49   
Dec. 351/79 

   

109 
¿Existen vestuarios aptos higiénicamente y poseen armarios 
adecuados e individuales?  

NO 
Cap. 5  Art. 50 y 51   
Dec. 351/79 

   

110 ¿Existen comedores aptos higiénicamente?  NO Cap. 5 Art. 52 Dec. 351/79    

111 ¿La cocina reúne los requisitos establecidos? NO Cap. 5 Art. 53 Dec. 351/79    

112 
¿Los establecimientos temporarios cumplen con las exigencias de la 
legislación vigente? 

NO Cap. 5 Art. 56 Dec. 351/79    

  APARATOS PARA IZAR, MONTACARGAS Y ASCENSORES        

113 ¿Se encuentra identificada la carga máxima en dichos equipos?  - 
Cap. 15 Art. 114 y 122  
Dec. 351/79 

   

114 
¿Poseen parada de máximo nivel de sobrecarga en el sistema de fuerza 
motriz?  

- Cap. 15 Art. 117 Dec. 351/79    

115 ¿Se halla la alimentación eléctrica del equipo en buenas condiciones?  - 
Cap. 14 Art. 95 y 96  
Dec. 351/79 

Art. 9 b) Ley 19587  
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116 ¿Tienen los ganchos de izar traba de seguridad?  - Cap. 15 Art 126 Dec. 351/79 Art. 9 b) Ley 19587  

117 
¿Los elementos auxiliares de elevación se encuentran en buen estado 
(cadenas, perchas, eslingas, fajas etc.)? 

- 
Cap. 15 Art. 122, 123, 124 y 
125, Dec. 351/79 

   

118 ¿Se registra el mantenimiento preventivo de estos equipos?  - 
Cap. 15 Art. 116 Dec. 351/79, 
Art. 10 Dec. 1338/96 

Art. 9 b) Ley 19587  

119 
¿Reciben los operadores instrucción respecto a la operación y uso 
correcto del equipo de izar?  

- 
Cap. 21 Art. 208 a 210 Dec. 
351/79 

Art. 9 k) Ley 19587  

120 
¿Los ascensores y montacargas cumplen los requisitos y condiciones 
máximas de seguridad en lo relativo a la construcción, instalación y 
mantenimiento? 

- 
Cap. 15 Art. 137   
Dec. 351/79 

   

121 
¿Los aparatos para izar, aparejos, puentes grúa, transportadores 
cumplen los requisitos y condiciones máximas de seguridad ? 

- 
Cap. 15 Art. 114 a 132   
Dec. 351/79 

   

  CAPACITACIÓN        

122 
¿Se capacita a los trabajadores acerca  de los riesgos específicos a los 
que se encuentren expuestos en su  puesto de trabajo? 

NO 
Cap. 21  Art. 208 a 210  
Dec. 351/79 

Art. 9 k) Ley 19587  

123 ¿Existen programas de capacitación con planificación en forma anual? NO Cap. 21 Art. 211 Dec. 351/79 Art. 9 k) Ley 19587  

124 
¿Se entrega por escrito al personal las medidas preventivas tendientes 
a evitar las enfermedades profesionales y accidentes de trabajo? 

NO 
Cap. 21  Art. 213 Dec. 351/79, 
Art. Dec. 1338/96 

Art. 9 k) Ley 19587  

  PRIMEROS AUXILIOS        

125 
¿Existen botiquines de primeros auxilios acorde a los riesgos 
existentes?  

NO   Art. 9 i) Ley 19587  

  VEHÍCULOS        

126 ¿Cuentan los vehículos con los elementos de seguridad?  - Cap. 15 Art. 134 Dec. 351/79    

127 

¿Se ha evitado la utilización de vehículos con motor a explosión  en 
lugares con peligro de incendio o explosión, o bien aquellos cuentan 
con dispositivos  
de seguridad apropiados para evitar dichos riesgos? 

- Cap. 15 Art. 134 Dec. 351/79    

128 
¿ Disponen de asientos que neutralicen las vibraciones, tengan 
respaldo y apoya pies? 

- Cap. 15 Art. 134 Dec. 351/79    

129 
¿Son adecuadas las cabinas de protección para las inclemencias del 
tiempo?  

-   Art. 8 b) Ley 19587  

130 ¿Son adecuadas las cabinas para proteger del riesgo de vuelco?  - Cap. 15, Art. 103 Dec. 351/79 Art. 8 b) Ley 19587  

131 ¿Están protegidas para los riesgos de desplazamiento de cargas? - Cap. 15 Art. 134 Dec. 351/79    

132 
¿Poseen los operadores capacitación respecto a los riesgos inherentes 
al vehículo que conducen? 

- 
Cap. 21 Art. 208 y 209,  
Dec. 351/79 

Art. 9 k) Ley 19587  

133 
¿Están los vehículos equipados con luces, frenos, dispositivo de aviso 
acústico-luminosos, espejos, cinturón de seguridad, bocina y 
matafuegos? 

- Cap.15 Art.134 Dec. 351/79    

134 
¿Se cumplen las condiciones que deben reunir los ferrocarriles para el  
transporte interno? 

- Cap.15, Art.136, Dec. 351/79    

  CONTAMINACIÓN AMBIENTAL        

135 ¿Se registran las mediciones en los puestos y/o lugares de trabajo?  NO 

Cap. 9 Art. 61 inks. 2 y 3,  
Dec. 351/79 Anexo IV  
Res. 295/03  Art. 10  
Dec. 1338/96 

   

136 ¿Se adoptaron las correcciones en los puestos y/o lugares de trabajo?  NO Cap. 9 Art. 61 Dec. 351/79 Art. 9 c) Ley 19587  
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  RUIDOS         

137 
¿Se registran las mediciones de nivel sonoro continuo equivalente en 
los puestos y/o lugares de trabajo? 

NO 

Cap. 13 Art. 85 y 86  
Dec. 351/79  Anexo V  
Res. 295/03  Art.10  
Dec. 1338/96 

   

138 ¿Se adoptaron las correcciones en los puestos y/o lugares de trabajo?  NO 
Cap. 13 Art. 87 Dec. 351/79  
Anexo V Res. 295/03 

Art.9 f)  Ley 19587  

  ULTRASONIDOS E INFRASONIDOS        

139 ¿Se registran las mediciones en los puestos y/o lugares de trabajo?  - 
Cap. 13 Art. 93, Dec. 351/79  Anexo V Res. 295/03  Art. 10 Dec. 
1338/96 

 

140 ¿Se adoptaron las correcciones en los puestos y/o lugares de trabajo?  - 
Cap. 13 Art. 93, Dec. 351/79  
Anexo V Res. 295/03  Art. 10 
Dec. 1338/96 

Art.9 f)  Ley 19587  

  VIBRACIONES        

141 ¿Se registran las mediciones en los puestos y/o lugares de trabajo?  NO 
Cap. 13 Art. 94  Dec 351/79 Anexo V Res. 295/03  Art. 10 Dec. 
1338/96 

 

142 ¿Se adoptaron las correcciones en los puestos y/o lugares de trabajo?  NO 
Cap. 13 Art. 94  Dec 351/79 
Anexo V Res. 295/03  Art. 10 
Dec. 1338/96 

Art.9 f)  Ley 19587  

  UTILIZACIÓN DE GASES        

143 ¿Los recipientes con gases se almacenan adecuadamente? - Cap. 16, Art. 142, Dec. 351/79    

144 ¿Los cilindros de gases son transportados en carretillas adecuadas? - Cap. 16, Art. 142, Dec. 351/79    

145 
¿Los cilindros de gases almacenados cuentan con el capuchón 
protector y tienen la válvula cerrada? 

- Cap. 16, Art. 142, Dec. 351/79    

146 
¿Los cilindros de oxígeno y acetileno cuentan con válvulas anti 
retroceso de llama? 

- Cap. 17, Art. 153, Dec. 351/79    

  SOLDADURA        

147 ¿Existe captación localizada de humos de soldadura? - 
Cap. 17, Art. 152 y 157,  
Dec. 351/79 

   

148 ¿Se utilizan pantallas para la proyección de partículas y chispas? - 
Cap. 17, Art. 152 y 156,  
Dec. 351/79 

   

149 
¿Las mangueras, reguladores, manómetros, sopletes y válvulas anti 
retornos se encuentran en buen estado? 

- Cap. 17, Art. 153, Dec. 351/79    

  ESCALERAS        

150 ¿Todas las escaleras cumplen con las condiciones de seguridad? - 
Anexo VII Punto 3 Dec. 
351/79 

   

151 
¿Todas las plataformas de trabajo y rampas  cumplen con las 
condiciones de seguridad? 

- 
Anexo VII Punto 3.11. y 3.12. 
Dec. 351/79 

   

  
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LAS MAQUINAS, EQUIPOS E  
INSTALACIONES EN GENERAL 

       

152 
¿Posee programa de mantenimiento preventivo, en base a razones de 
riesgos y otras situaciones similares, para máquinas e instalaciones, 
tales como?: 

NO Art. 9 b) y d) Ley 19587    

153 Instalaciones eléctricas  NO Cap. 14 Art. 98 Dec. 351/79 Art. 9 b) y d) Ley 19587  

154 Aparatos para izar - Cap. 15 Art. 116 Dec. 351/79 Art. 9 b) y d) Ley 19587  

155 Cables de equipos para izar - Cap. 15 Art. 123 Dec. 351/79 Art. 9 b) y d) Ley 19587  

156 Ascensores y Montacargas - Cap. 15 Art. 137 Dec. 351/79 Art. 9 b) y d) Ley 19587  

157 Calderas y recipientes a presión - Cap. 16 Art. 140 Dec. 351/79 Art. 9 b) y d) Ley 19587  

158 ¿Cumplimenta dicho programa de mantenimiento preventivo? NO   Art. 9 b) y d) Ley 19587  

  OTRAS RESOLUCIONES LEGALES RELACIONADAS        
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159 

¿El establecimiento se encuentra comprendido dentro de la Resolución 
415/02 Registro de Agentes Cancerígenos? (Actualmente Res. 81/19 
"SISTEMA DE VIGILANCIA Y CONTROL DE SUSTANCIAS Y AGENTES 
CANCERIGENOS") 

NO      

160 
¿El establecimiento se encuentra comprendido dentro de la Resolución 
497/03 Registro de PCBs?  (Derogada por Res.81/19) 

NO      

161 
¿El establecimiento se encuentra comprendido dentro de la Resolución 
743/03 Registro de Accidentes Mayores? 

NO      
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Anexo II 

 

Matriz IPER 

Tareas 
Identificación 

del peligro 

Cantidad 
de 

personal 

Identificación 
de riesgo 

Posibles 
efectos 

Probabilidad Impacto 
Evaluación 
de riesgo 

(PxI) 

Nivel de 
riesgo 

Almacenamiento 

Carga y descarga 
inadecuada de 
materia prima 

1 Ergonómico 

Hernias 
Discales, Dolor 

de Espalda, 
Esguinces, 
Lumbalgia. 

1 2 2 Tolerable 

Almacenamiento 
materia prima 

1 Mecánico 
Golpe por 

materia prima 
1 2 2 Tolerable 

Ubicación 
producto 

terminado 
1 Mecánico 

Aplastamiento 
por producto 

terminado 
1 2 2 Tolerable 

Corte 

Alta exposición 
al ruido 

1 Físico 

Dolores de 
cabeza, 

Molestias 
auditivas 

3 3 9 Intolerable 

Contacto con 
herramienta de 

corte 
1 Mecánico 

Cortes, 
Amputación 

2 3 6 Importante 

Material 
proyectado 

1 Mecánico Lesión ocular 2 2 4 Moderado 
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Exposición a 
polvo de madera 

1 Químico 
Irritación en los 

ojos y de vías 
respiratorias 

3 3 9 Intolerable 

Lijado 

Exposición a 
polvo de madera 

1 Químico 
Irritación en los 

ojos y de vías 
respiratorias 

3 3 9 Intolerable 

Contacto con 
herramienta de 

corte/alisado 
(amoladora) 

1 Mecánico 
Cortes, 

Amputación 
2 3 6 Importante 

Agujereado 

Alta exposición 
al ruido 

1 Físico 

Dolores de 
cabeza, 

Molestias 
auditivas 

3 3 9 Intolerable 

Exposición a 
material 

particulado 
1 Químico 

Irritación en los 
ojos y de vías 
respiratorias 

3 3 9 Intolerable 

Contacto con 
herramienta de 

corte 
1 Mecánico Cortes, lesiones 2 3 6 Importante 

Ensamble 

Manipulación y 
contacto directo 
con sustancias 

químicas 
(Encolado) 

1 Químico 

Irritación de vías 
respiratorias, 

dolor de cabeza, 
mareo 

2 2 4 Moderado 

Alta exposición 
al ruido 

1 Físico 

Dolores de 
cabeza, 

Molestias 
auditivas 

3 3 9 Intolerable 

Contacto con 
herramienta de 

clavado 
(clavadora 
neumática) 

1 Mecánico 
Lesiones 

punzantes 
2 3 6 Importante 
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Acabado 

Movimientos 
repetitivos 

1 Ergonómico 
Dolor y 

entumecimiento 
de dedos 

1 2 2 Tolerable 

Exposición a 
polvo de madera 

1 Químico 
Irritación en los 

ojos y de vías 
respiratorias 

3 3 9 Intolerable 

Pintado 

Aspiración de 
pintura 

1 Químico 

Irritación de vías 
respiratorias, 

dolor de cabeza, 
mareo 

3 3 9 Intolerable 

Contacto pintura 
con la piel 

1 Químico 
Irritación de la 

piel 
3 3 9 Intolerable 

Descarte 

Levantamiento, 
manipulación, 

carga y descarga 
inadecuada de 
materia prima 

1 Ergonómico 

Hernias 
Discales, Dolor 

de Espalda, 
Esguinces, 
Lumbalgia. 

1 2 2 Tolerable 

Limpieza 
Exposición a 

polvo de madera 
1 Químico 

Irritación en los 
ojos y de vías 
respiratorias 

3 3 9 Intolerable 
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P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

 

ALTA 
(3) 

MODERADO 
(3) 

IMPORTANTE 
(6) 

INTOLERABLE 
(9) 

MEDIA 
(2) 

TOLERABLE 
(2) 

MODERADO 
(4) 

IMPORTANTE 
(6) 

BAJA 
(1) 

TOLERABLE 
(1) 

TOLERABLE (2) 
MODERADO 

(3) 

  
BAJO (1) MEDIO (2) ALTO (2) 

  
IMPACTO 

 

 

NIVEL DE 
RIESGO 

CALIFICACIÓN 
COLOR DE 

IDENTIFICACIÓN 

TOLERABLE 1 - 2   

MODERADO 3 - 4   

IMPORTANTE 5 - 6   

INTOLERABLE 7 - 8 - 9   
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Anexo III 

Fichas de datos de seguridad 

 

Cola 
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Barniz para madera 
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Impregnante 
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Aguarrás 
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Anexo IV 

 

Mapa conceptual  
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Anexo V 

Sonómetro integrador 
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Anexo VI 

Tipo de barreras acústicas 

 

Paneles acústicos 
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Membrana acústica
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Tabiques acústicos 
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Anexo VII 

 

Programa de control del ruido ocupacional en Z Pallets 
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Anexo VIII 

Protocolo para la medición del nivel de ruido en Ambiente Laboral 
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Anexo IX 

 

Procedimiento de trabajo seguro en tareas con exposición a ruido 

ocupacional 
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Anexo X 

Diagrama de Gantt 

 

Programado   

En Proceso   

Terminado   
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Anexo XI 

Índice de incidencia 

 

 

𝐼 𝑖𝑛𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑐𝑖𝑎 =
𝐶𝑎𝑛𝑡𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠

𝐶𝑎𝑛𝑡𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑜𝑟𝑒𝑠
 𝑋 1000 

Simulación: 

Cantidad de accidentes = 1 

Cantidad de trabajadores = 2 

Objetivo = 0 

 

𝐼 𝑖𝑛𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑐𝑖𝑎 =
1

2
 𝑋 1000 

 

𝐼 𝑖𝑛𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑐𝑖𝑎 = 500 

𝐼 𝑖𝑛𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑐𝑖𝑎 > 0 

𝑁𝑜 𝑐𝑢𝑚𝑝𝑙𝑒 𝑜𝑏𝑗𝑒𝑡𝑖𝑣𝑜 

 

Cálculo del Indicador efectividad de controles 

 

PEC = Porcentaje de efectividad de controles 

CT = Cantidad de tareas a medir 

CTME = Cantidad de tareas con medición efectiva 

𝑃𝑇𝑀 =
𝐶𝑇𝑀𝐸

𝐶𝑇
 𝑋 100% 

𝐶𝑢𝑚𝑝𝑙𝑒 𝑠𝑖 𝑃𝑇𝑀 ≥ 𝑂𝑏𝑗𝑒𝑡𝑖𝑣𝑜 

𝑁𝑜 𝐶𝑢𝑚𝑝𝑙𝑒 𝑠𝑖 𝑃𝑇𝑀 < 𝑂𝑏𝑗𝑒𝑡𝑖𝑣𝑜 
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Simulación 

CT = 4 

CTME = 3 

Objetivo = 100% 

𝑃𝑇𝑀 =
3

4
 𝑋 100% 

𝑃𝑇𝑀 = 75% 

 𝑃𝑇𝑀 < 100% 

𝑁𝑜 𝑐𝑢𝑚𝑝𝑙𝑒 𝑜𝑏𝑗𝑒𝑡𝑖𝑣𝑜 

 

Cálculo del Indicador cumplimiento del procedimiento de trabajo seguro 

 

PPA = Porcentaje de personal aprobado 

CT = Cantidad de trabajadores  

CTA = Cantidad de trabajadores aprobados 

𝑃𝑃𝐴 =
𝐶𝑇𝐴

𝐶𝑇
 𝑋 100% 

𝐶𝑢𝑚𝑝𝑙𝑒 𝑠𝑖 𝑃𝑃𝐴 ≥ 𝑂𝑏𝑗𝑒𝑡𝑖𝑣𝑜 

𝑁𝑜 𝐶𝑢𝑚𝑝𝑙𝑒 𝑠𝑖 𝑃𝑃𝐴 < 𝑂𝑏𝑗𝑒𝑡𝑖𝑣𝑜 

 

Simulación 

CT = 1 

CTA = 1 

Objetivo = 100% 

𝑃𝑃𝐴 =
1

1
 𝑋 100% 
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𝑃𝑃𝐴 = 100% 

 𝑃𝑃𝐴 ≥ 100% 

𝐶𝑢𝑚𝑝𝑙𝑒 𝑜𝑏𝑗𝑒𝑡𝑖𝑣𝑜 

 

Cálculo de Indicador de personal capacitado 

 

IPC = Porcentaje de personal capacitado 

CT = Cantidad de trabajadores 

CTC = Cantidad de trabajadores capacitados 

𝐼𝑃𝐶 =
𝐶𝑇𝐶

𝐶𝑇
 𝑋 100% 

𝐶𝑢𝑚𝑝𝑙𝑒 𝑠𝑖 𝐼𝑃𝐶 ≥ 𝑂𝑏𝑗𝑒𝑡𝑖𝑣𝑜 

𝑁𝑜 𝐶𝑢𝑚𝑝𝑙𝑒 𝑠𝑖 𝐼𝑃𝐶 < 𝑂𝑏𝑗𝑒𝑡𝑖𝑣𝑜 

 

Simulación 

CT = 6 

CTC = 3 

Objetivo = 100% 

𝐼𝑃𝐶 =
3

6
 𝑋 100% 

𝐼𝑃𝐶 = 50% 

 𝐼𝑃𝐶 < 100% 

𝑁𝑜 𝑐𝑢𝑚𝑝𝑙𝑒 𝑜𝑏𝑗𝑒𝑡𝑖𝑣𝑜 
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Calculo Indicador Porcentaje de personal aprobado calibraciones 

 

IPAC = Porcentaje de personal aprobado calibraciones 

CT = Cantidad de trabajadores 

CTC = Cantidad de trabajadores calibrados 

𝐼𝑃𝐴𝐶 =
𝐶𝑇𝐶

𝐶𝑇
 𝑋 100% 

𝐶𝑢𝑚𝑝𝑙𝑒 𝑠𝑖 𝐼𝑃𝐴𝐶 ≥ 𝑂𝑏𝑗𝑒𝑡𝑖𝑣𝑜 

𝑁𝑜 𝐶𝑢𝑚𝑝𝑙𝑒 𝑠𝑖 𝐼𝑃𝐴𝐶 < 𝑂𝑏𝑗𝑒𝑡𝑖𝑣𝑜 

 

Simulación 

CT = 4 

CTC = 4 

Objetivo = 100% 

𝐼𝑃𝐴𝐶 =
4

4
 𝑋 100% 

𝐼𝑃𝐴𝐶 = 100% 

 𝐼𝑃𝐴𝐶 ≥ 100% 

𝐶𝑢𝑚𝑝𝑙𝑒 𝑜𝑏𝑗𝑒𝑡𝑖𝑣𝑜 

 

 


