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Resumen
Eltrabajosurgiócomonecesidadantelafaltadeconocimientoeinterpretación

denuevasnormativas,eimpulsóainvestigardesdeelámbitolocalsilos

agentesobligadosporlasmismas,sedesempeñabanensusfuncionesconla

informaciónadecuadaylacapacitaciónexigidaporcadaunadeellas.LaLey

MicaeladesplegóunabanicodeinterrogantesenlaciudaddeSantiagodel

Estero,quepusieronenduda,silasucesióndeactosdeviolenciadegéneroen

laactualidad,erancontroladosdesdeunaefectivaprevención.Laproblemática,

silaleyMicaelaeraconocidaporpersonaldelascomisarías,comofactores

primariosdeayuda,requirióinvestigarlaextensióndesucontenidoysila

mismaeraaplicadaensituacionesdeviolencia.Seempleómétodoexploratorio,

descriptivo,correlacionalo explicativo,debido altipo de investigación

propuesta,ypormediodeinstrumentostalescomolaobservaciónprevia,la

indagaciónamuestrasseleccionadas,encuestasytablasrepresentativasde

porcentajes.Losresultadosobtenidos,manifestaronensumayoríalaausencia

deconocimientoacercadelaexistenciadelaley27.499ycomoconsecuencia

suinaplicabilidad.Duranteeldesarrollodeltrabajo,delasdiscusionesresulto

relevantelaoscilaciónentreausenciayescasezdeperspectivadegénero,sus

nefastasconsecuenciasyladiferenciaconaquellasdecisionesabordadascon

talvisión.Todoestoconcluyendoenlaafirmacióndeunaurgentecapacitación

exigiblenosolodelosagentesdecomisariasporlaimportanciadesufunción,

sinodetodoaquelindividuopasibledeformaciónenestetema.

Palabrasclaves:violencia-capacitación-género-jurisprudencia-igualdad
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Summary
Theworkaroseasanecessityduetothelackofknowledgeandinterpretation

ofnew regulations,andpromptedtoinvestigatefrom thelocallevelifthe

agentsboundbythem,performedtheirfunctionswiththeadequateinformation

andthetrainingrequiredbyeachoneofthem..TheMicaelaLaw unfoldeda

rangeofquestionsinthecityofSantiagodelEstero,whichquestionedwhether

thesuccessionofactsofgenderviolencetodaywerecontrolledfrom effective

prevention.Theproblem,iftheMicaelalawwasknownbypolicestationstaff,

asprimaryfactorsofhelp,requiredinvestigatingtheextentofitscontentandif

itwasappliedinsituationsofviolence.Anexploratory,descriptive,correlational

orexplanatorymethodwasused,duetothetypeofresearchproposed,and

throughinstrumentssuchaspreviousobservation,investigationofselected

samples,surveys and representative tables ofpercentages.The results

obtainedmostlyshowedthelackofknowledgeabouttheexistenceofLaw

27,499and,asaconsequence,itsinapplicability.Duringthedevelopmentofthe

work,from thediscussionstheoscillationbetweentheabsenceandscarcityof

agenderperspective,itsdisastrousconsequencesandthedifferencewith

thosedecisionsapproachedwithsuchavision,turnedouttoberelevant.All

thisconcludingintheaffirmationofanurgentrequiredtrainingnotonlyofthe

policestationagentsduetotheimportanceoftheirfunction,butofallthose

individualswhocanbetrainedinthissubject.

Keywords:violence-training-gender-jurisprudence-equality
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INTRODUCCION
Elpresentetrabajopermiteconocerunaleycontrovertidaennuestrasociedad

actual,tantoanivelnacionalcomoprovincial;“LeyMicaela”,ydentrodeesta,

reconocerlanecesidaddesuincorporaciónenlaprácticaderesoluciónde

situaciones de violencia deldiario acontecer. La exigencia implícita de

capacitación en todos los miembros de la sociedad más aun en los

responsables de impartir seguridad.Profundizar en los motivos de su

surgimiento,existencia,contenido,ymásaúnámbitoycontextospropicios

parasuaplicación.

Dentrodelmarcojurídico,laLeyNº27.499denominadaMicaelafue

sancionada el19 de Diciembre de 2018 ypromulgada en Enero delaño

siguiente,2019.La misma fue elresultado de un intenso reclamo social

despuésdequenuestropaís,sevieraconvulsionadoel1deAbrilde2017porel

femicidiodeMicaelaGarcía,unajovende21añosestudiantedelacarrerade

EducaciónFísicaoriundadeGualeguay,EntreRíos.Elautordelfemicidiofueun

reclusoquealmomentodecometerelhechoseencontrabatransitandoel

beneficio de libertad condicional,elcualle fuera otorgado poreljuez

correspondientealacausa,apesardenocontarconinformespositivosque

avalaran taldecisión.Elagresor,estaba condenado a prisión pordos

violacionescometidasconanterioridadylanochepreviaalfemicidiodela

estudiante,habíasidodenunciadoporabusosexualhaciaunamenor.Denuncia

quenuncasematerializo.

MicaelaGarcía,eraunaacérrimamilitantedelMovimientoNiUnaMenos

(originadoallápor2015cuandoserealizólaprimeramarchamasivaenvarios

puntosdelpaís,enmanifiestoreclamoeindignaciónporelfemicidiodeChiara
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Páez).

LaLeyNº27.499“Micaela”,estableceensuArt.1º,lacapacitación

obligatoriaenlatemáticadegéneroyviolenciacontralasmujeresparatodas

laspersonasquesedesempeñenenlafunciónpúblicaentodossusnivelesy

jerarquíasdelospoderesEjecutivo,LegislativoyJudicialdelaNación.Esta

obligatoriedad,alcanzaatodoelpersonal,cualquieraseasufunción,debiendo

losmismoscapacitarsedentrodelañodeentradaenvigenciadelanorma.

Ningunapersonapuedenegarsearecibircapacitación,yencasoafirmativo,la

mismaesintimadaarecibirla.Si,apesardehacerefectivalacorrespondiente

intimación,persiste la negativa,incurre en falta grave siendo pasible de

sancióndisciplinaria.

La Autoridad de Aplicación encargada de ejercer la función de

seguimiento,controlysancióneselInstitutoNacionaldelasMujeres.Dicha

Ley,encuentra respaldo y fundamento dentro del ámbito nacional e

internacionalsosteniéndoselamismaenprincipiosbásicosdelaIgualdadyla

Nodiscriminación.

Cuando nos referimos a los antecedentes encontramos que los

principiosbásicosarribamencionadossonconsagradosenelPreámbulodela

DeclaraciónUniversaldelosDerechosHumanos,otorgandoreconocimientode

derechosigualeseinalienablesatodoslosmiembrosdelafamiliahumana,

agregandoluegolaigualdaddederechosdehombresymujeres(1948).Así

también,apartirdelareformade1994lamismagozademáximajerarquía

normativa (Art.75 inc.22 (art.2);Pacto Internacionalde Derechos Civiles,

Económicos,SocialesyCulturales(aprobadoennuestropaísel17deAbrilde
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1986porelcualseinstituyeelgoceigualitariodederechosparahombresy

mujeres(LeyNº23.313).

DelmismomodolaConvenciónsobrelaeliminacióndetodaslasformas

dediscriminacióncontralaMujer(Cedaw)de1979serefierealaIgualdadde

derechosentrehombresymujeresylanecesidaddebeneficiarlamismaen

suspreámbulos.(Micaela,2019)(InformeMicaelaNº27.499).DelaSanciónala

ImplementaciónenlaHCDN-Año2019)(DGPG,2020)Dentrodelosnormativa

Nacional,laigualdadesvisualizadacomoprincipiorector,estableciendoenla

ConstituciónNacionalensuArt.16elprincipiodelaIgualdad,porelcualla

Nación no admite prerrogativas de sangre,nide nacimiento…”todos sus

habitantes son iguales ante la Ley”.La LeyNº25.087 “Delitos contra la

integridadSexual”,lacualsustituyelarúbricadelTítuloIIIdelLibroSegundodel

Código Penal“Delitos contra la honestidad”porelde “Delitos contra la

integridadsexual”.LeyNº26.150“ProgramaNacionaldeEducaciónSexual

Integral”,LeyNº26.485denominada“LeydeProtecciónIntegralparaprevenir,

sancionaryerradicarlaviolenciacontralasmujeresenlosámbitosenque

desarrollensusrelacionesinterpersonales”enlaqueseconceptualizanlos

tipos y modalidades de violencia,categorizándolas en Violencia Física,

Psicológica, Sexual, Económica y Patrimonial, Simbólica, Política y

diferenciandoporsu modalidad,ViolenciaDomestica,Institucional,Laboral,

ViolenciacontralaLibertadReproductiva,Obstétrica,yViolenciaMediática;

Lasleyesamentesmencionadas,entreotras,sevieronen lanecesidad

yexigenciaen su mayoríadeque,paralograrun mejor funcionamiento,

cumplimientoycontrol,desarrollaranlacreacióndeorganismosyMinisterios

destinadosalaprevenciónysancióncomoloeselMinisteriodelasMujeres,
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GénerosyDiversidad porpartedelEstado Nacional.Todo esto debido al

incremento de casos de violencia de género,la mayoría desencadenando

consecuenciasirreparables.LaDirecciónGeneraldePolíticasdeGenero,tiene

entresusfuncionesbrindarasistenciayasesoramientoafiscalíasydentrode

estasatodo organismo quelo integra,con elobjetivo decontribuirala

transversalizaciondelaperspectivadeGénero.

SecreóunProtocoloparapoderJuzgarconperspectivadeGénero,

instrumentoquepermitiráevaluaryconsiderarloscasossometidosaanálisis.

Este Protocolo resulta de las investigaciones realizadas alinteriorde la

SupremaCortedeJusticiadelaNación,en2008/09;2012,ya15Tribunales

SuperioresdeJusticiaEstatales,deloscualessurgiócomodatosrelevantes,

que el67% delpersonal,considera importante la implementación de la

perspectivadegéneroenelámbitojurisdiccional,el18%admitedesconocera

queserefierelaperspectivadegénero;yelporcentajerestantequerespectaa

losTribunalesSuperiores,manifiestaerróneamentequeperspectivadegénero,

alude a no hacerdistinción entre hombres y mujeres.Además admiten

desconocerlegislaciónnacionaleinstrumentosinternacionalessobrederechos

humanosdelasmujeres,según lo establecido porla CorteSupremade

JusticiadelaNación,enJulio2013ensuprotocoloparajuzgarconperspectiva

deGénero.

Enlainvestigación“Dispositivodesensibilizaciónengéneroenelmarco

de la LeyMicaela N°27499 para actoresexternosinsertosen la unidad

penitenciarian°6“(Herrera,2020)yaseplanteaba,entresusdistintosejes,la

implementacióndedichaleyaciertosámbitos,distintosalaobligatoriedadde

las personasqueintegranlostrespoderesdelEstado.
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Surgecomoplanteo,yproblemáticadeinvestigación,lasuficienciaono,

dequesolo undeterminado sectordelasociedadseacapacitado enel

contenidodeestaley.Y/olo imprescindible,deextenderlainstrucciónpara

todoaquelempleadopúbliconoincluidoenlamisma,cualquieraseasufunción.

Dentrodeestosdemaneraespecial,lapolicíadecadaprovincia.Esasíquese

manifiestaelsiguienteinterrogante:Elpersonalpolicialpertenecientealas

comisaríasdelacapitalde SantiagodelEstero,¿sabendelaexistenciade

estaLey?,encasoafirmativo,¿conocendequétratalamisma?¿Aplicantodoo

granpartedeloreferidoenlassituacionesdenunciadas?

EnArgentinalaLeyMicaela(LeyNº27.499)seencuentralegisladaypor

talmotivosehacedestacablelanecesidaddeinvestigarsilamismaesincluida

enlaformaciónycapacitacióndelpersonalpolicialidóneo enmateriade

recepciónytramitacióndelasdenunciasaplicandoenellaslaperspectivade

género.

Cuando hablamos de Femicidio,nos referimos a una problemática

vigenteenlasociedad,enconstanteincremento,queafectaasectoresen

condicionesdevulnerabilidadeindefensión,lacualsevioacentuadaduranteel

ASO(AislamientoSocialObligatorio)queexigíademaneracasiineludiblealas

víctimasdeviolencia,continuarconviviendoconsusagresores.

ElRNFJA (Registro NacionaldeFemicidio delaJusticiaArgentina),

definealfemicidio,como“Lamuerteviolentademujeresporrazonesdegénero,

yaseaquetengalugardentrodelafamilia,unidaddoméstica,oencualquier

otrotipoderelacióninterpersonal;enlacomunidad,porpartedecualquier

persona,oqueseaperpetradaotoleradaporelEstadoysusagentes,por
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acciónuomisión”.(Humanitas-RevistadelafacultaddeFilosofíayLetras.Año

XXXII/numero39/2021)CorteSupremadeJusticiadelaNación2020 (Balsas

MariaSoledad,2021).

AsimismoelC.P.ensuart.80estableceque:seimpondráreclusión

perpetuaoprisiónperpetuapudiendoaplicarselodispuestoenelart.52,alque

matare…:inc.11,Aunamujercuandoelhechoseaperpetradoporunhombrey

mediareviolenciadegénero

LaProvinciadeSantiagodelEstero,poseeelPrimerJuzgadodeGénero

delPaís.ElmismofueimplementadopormediodelaLeyNº7.184sancionada

el29deDiciembrede2015.InauguradoenDiciembrede2016,yendonde

además delorganismojurisdiccionaltambiénfuncionaensusinstalacionesla

OficinadeProtecciónalasvíctimasdeViolenciaFamiliarylaMujer(OVFyM).El

Juzgadomencionado,segúnlaLeyNº7.184,endiversosartículosestablecela

organizaciónyconformacióndelosmismos:

Art.4º-Conformación.ElJuzgadodeGeneroestaráconformadoporun

Colegio deJuecesdeControlquesedenominarán"JuecesdeControlde

Genero".Art.5º-UnidadFiscal.CréanselasUnidadesFiscalesdeViolenciade

GeneroeIntrafamiliarenlaórbitadelMinisterioPúblico.Art.6º-Organización

delfuncionamiento.ElExcelentísimoSuperiorTribunaldeJusticiayelFiscal

GeneraldelMinisterio Público en su caso,dictará la normativa para el

funcionamiento delsistema especialque se crea poresta Ley.Art.7º-

Colaboracióninterdisciplinaria.ElJuzgadoylaFiscalíaquesecreaporestaLey

contarán con la colaboración de equipos interdisciplinarios formados por

profesionalesdelasdistintasáreasqueabordanlatemática.
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TantoenelámbitoNacionalcomoprovincial,yapesardelanormativa

vigente,sigueexistiendounacantidadalarmantedecasosdefemicidio,porlo

quesepretendeconestetrabajo,plantearcomoobjetivogeneral:Investigarlos

lineamientosypolíticascorrespondientealaLeyMicaela,laextensióndesu

conocimiento,yaplicabilidadenelámbitopolicialenquesedesenvuelvenlas

comisaríasdelacapitaldeSantiagodelEstero.

Comoobjetivosespecíficos:Analizarlaproblemáticalocaldesde

unpuntodevistasocial,paraasídesglosaryencuadrarlaenelmarcojurídico

seleccionado sobre elcualse desarrollará elpresente trabajo.Indagaral

personalpolicialdelacapitaldelaProvinciadeSantiagodelEsteroacercadel

conocimientoycontenidodelaLeyNº27.499.Clasificaraunsectordentrodel

Personalseleccionado paralaindagación,alosfinesdeentrevistarlosde

maneraindividualconelpropósitodeacercarnosalobjetivoprincipalogeneral

deesteTrabajo.Compararlainformaciónrecolectadaalosefectosdeobtener

conclusionesquecontribuiránaservirdeantecedentesparaelprogresodela

investigaciónyfuturasimplementaciones.Definirdemaneraclarayespecífica

losítemssobreloscualessedeberátrabajarenlaimplementaciónyaplicación

delaLeyNº27.499enestossectoresdelapolicíadeSantiagodelEstero,

debidoalaurgenciaeincrementodelacantidaddefemicidioy/odemáscasos

queincluyencuestionesdegénero.Diseñaryproponerestrategiasposibles

tendientesareforzaryagilizarlaadecuacióneimplementacióndelaLeyNº

27.499encualquierámbitoquecarezcadesucapacitación.

La Doctrina y Jurisprudencia son elreflejo de la implementación

ineludible de la noción de Perspectiva de Género almomento de dictar

sentencia.Taleselcasoamododeejemplo“M.,S.A.c/S.,C.A.s/fijaciónde
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compensación económica” -Arts.441 y 442 CCCN-Sentencia.Juzgado

NacionaldePrimeraInstanciaenloCivilNro.92.11/4/2022.

Eldespidodeunatrabajadoraporestarembarazadaconstituyeviolencia

degénero:Sentencia.CámaraNacionaldeApelacionesdelTrabajo.Capital

Federal.22/2/2022.

Enla“RevistadePensamientoPenal”;enuntrabajorealizadosobrelaley

Micaela,contenidoyalcance,yasurgíaelinterroganteacercadelanecesidad

de la capacitación de la misma a otros sectores sociales.Captando la

ineludiblerealidadquelamismaasí,noalcanzaparacumplirconlafinalidad

primeraporlacualfuecreada.Esto,debido aquelasdesigualdades,las

discriminaciones,losdistintostiposactosdeviolenciaensusmúltiplesformas,

yfemicidiosiguenocurriendo.(Coronel,MaríaC.2021)

METODOS
Enfoquedelainvestigación,diseñoytipo.Deacuerdoalaclasificaciónde

HernándezSampierietal.(2010),encuantoalalcancedelaInvestigaciónesta

puedeserdeíndole:exploratorio,descriptivo,correlacionaloexplicativo.La

mismadebeaplicarseeneseaspecto,alcanceynoparaclasificartipode

investigación.

EsteTrabajoestadireccionadoaobtenerunalcanceDescriptivo,yaque

enél,sebuscan“especificarpropiedades,característicasyrasgosimportantes

decualquierfenómenoqueseanalice”(p.8) (Sampieri,2010)yaseade

personas,grupos,procesos,fenómenosetc.Aquísemanifiestacomofinalidad

dequieninvestigue,ladescripciónde fenómenos,situaciones,contextosy

eventos,esdecir,detallarcómosonycómosepresentan.Elmismo,aplicadoal



15

trabajoendesarrollo,serealizamediantela presentacióndeunmarco en

particular,relevamiento de todo su contexto y situaciones determinadas,

reduciendoelcampodeinvestigaciónaungrupopersonasenespecial,eneste

casolaspertenecientesalafuerzapolicial,dentrodelaProvinciadeSantiago

delEstero.ElenfoquedeesteProcesodeInvestigación,esdecarácterMixto.

HernándezSampierietal.(2010)establecenlosalcancesexploratorios,

descriptivos,correlacionales y explicativos aldesarrollar elproceso de

investigaciónconenfoquecuantitativo.

Sinembargo,noresultainapropiadoemplearloeninvestigacionescon

otrotipodeenfoques.TaleselcasoenparticulardeestaInvestigación,yaque

enlamisma,serecolectandatoseinformaciónensumayoría,yalgunosdatos

numéricos,pueselTrabajoestáabocadoaobtenerinformaciónfehacientedel

momentoactualanalizado,orientadoalacalidad yconocerenquéporcentaje

ocantidadaproximadaporejemplo,sepresentacadasituacióninvestigada,los

cualesdeserpreciso,sepuedenincluiramodográfico.

ElDiseño,deacuerdoalaproblemáticaseleccionada,resultoserNo

Experimental,dado que la investigación se realiza sin la manipulación

deliberadadevariablesycuandosoloseobservanlosfenómenostalcualsono

ensuambientenatural,paradespuésanalizarlos(HernándezSampierietal.,

2010).Continuandoconelcriteriodelautorenreferencia,tambiénseconcretó

que,dentrodelacategoríanoexperimental,eldiseñodelmismo,esdecarácter,

TransversaloTranseccional,pueselmismosecentraenelestudiodeun

determinado momento (actualidad). Es decir, la investigación de la

problemáticaplanteada,enelámbitolocal,y momentoactual,quepermitan
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guiaralinvestigadora un resultado obteniendo información referida al

conocimiento,yaplicacióndelaleyNº27.499enlaProvinciadeSantiagodel

Estero.

Población,MuestrayParticipantes:-LatotalidaddeComisariasenla

ciudadcapitaldelaProvinciadeSantiagodelEstero,consignadasestas,como

integrantesdelaPoblación,porcompartirespecificaciones.

- Lamuestraseleccionadaparadesempeñareltrabajoes:elTotalde

comisarias,delcircuitodepartamentalN°1,quenuclealascomisariasdel

nortedelaciudadcapital,queincluyelasseccionalesSegunda,Quinta,

NovenayCuarentayNueve.Conlocualquedaríamásdelimitadoel

campodeacción,debidoalaimposibilidaddellevaracabolamismaen

todalaProvinciadeSantiagodelEstero,porrazonesgeográficasy/o

temporoespaciales.SetratadeunmuestreoNoProbabilístico,detipo

AccidentaloDirigido,teniendoencuentaqueelpersonalseleccionado

para trabajarresulta ser,alde más fácilacceso,tanto para la

investigacióncomoparalaspersonasvíctimasdeviolenciadegénero.

Esto los convierte en los primeros responsables en iniciar un

procedimiento con la celeridad que involucran estas cuestiones,

materializandolasdenunciasrecibidasencualquieradesusformas.

Encuantoalosparticipantes:elcampodeacciónsereducealpersonal

encargadodelarecepcióndedenunciasyqueinstruyenlacausaparaser

elevadaantequiencorresponda.Lasunidadesdeanálisisenestecaso,

(personasseleccionadasparaindagaracercadeltemaplanteado)seránlas

que almomento de entrevistar,desempeñen la función de recibirlas
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denunciasenprimerainstancia.Lasmismasseránpreguntadasdemanera

previa y verbalsiestán de acuerdo,y es posible su aporte con la

investigación,cumpliendoconlaexigenciadelconsentimientoinformado.

Sedejaraenclaro queenlamismanoesobligatoriasuparticipaciónyque

puedeserabandonadacuandolodecida.

Elconsentimientoseráprestadoporescritobajoelmodelopropuestoporla

responsable de la investigación en un formulario diseñado según las

consignasexigidas.
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Instrumentos:
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EnloquerefierealosMaterialeseInstrumentos,los mismosfueron

escogidosteniendoencuentaeltipodeinvestigaciónyenfoquedelamisma.

Porsucaráctercualitativo enestecaso enparticular,esqueseacudea

investigaciones delmismo carácter,empleando recursos tales como la

Observación,delosparticipantes,yanteriormentedelosnoparticipanteso

unidades de análisis logrado mediante elreconocimiento de acciones

desarrolladasenelámbitopolicial,lascualessistemáticamenteserealizan

segúnloexijaelcasoenparticular.LasEntrevistascomoformaderecabar

información de manera más específica ,con la finalidad de concretarlo

recolectadoverbalmenteyestablecerentreellasdiferenciasysimilitudesque

nosaproximenalresultadopropuestoenesteTrabajo.ManejodeRegistros

oficialesalosquesepuedateneracceso,obtenidosalcomienzoydurante la

investigacióndebidoalaresistenciaenvariadasocasionesportratarsedeuna

problemáticatandelicadacomoloeslascuestionesdegénero.Yporúltimo

Documentosquecorroboren yrespalden lainformación recolectadaypor

lograrduranteeltranscursodelainvestigaciónloscualesseránrequeridosa

lasInstitucionesyOrganismosidóneosenlamateria,talescomoArchivodela

Provincia de Santiago delEstero,Boletín Oficial,Comisarias de la Mujer,

JuzgadosdelosTribunalesdeSantiagodelEstero,MinisterioPublicoFiscal

entreotros.
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RESULTADOS
Duranteeltranscursodelainvestigación,sefuearribandoaresultados

dedistintaíndole,conlocualseacentuólanecesidadyurgenciadeabordar,la

problemática planteada.La DepartamentalNº1 de Santiago delEstero,

compuestaporuntotaldecuatrocomisarias,(seccionales2da,5ta,9nay49va)

fueronvisitadasendistintoshorariosparaasegurarlarotacióndepersonal.En

cadaunadeellas,unavezconsultadosacercadeladisposiciónpararesponder

encuesta,secomenzóconeldesarrollodelamisma.

Atodoslosentrevistadosselosintrodujoenlaproblemáticayfinalidad

delpresentetrabajo,alocualrespondieronensutotalidadquesibien,los

casosdefemicidioomuertesporcuestionesdegénero,disminuyeronenla

provincia,lacantidadenelmomentoactualsiguesiendoalarmante.

Todosestuvierondeacuerdoenresponder,demaneraindependiente,

queresultamáscomúnoconsiderable,queestossehechossemanifiestenen

sectoresmáshumildesdelapoblación,obarriosperiféricos.Sosteniendoque

almenos,sonlosquecumplenendenunciarmásrápidamenteestetipode

hechos.De esta forma,previo análisis desde un punto de vista social,

estaríamos cumpliendo con elprimerobjetivo específico propuesto en el

presentetrabajo.

Continuandoconloestablecido,seprocedióapreguntar,atodotipode

personal queestuvieseenesemomentodispuesto,acercade:Sitenían

conocimiento delaexistenciadelaleyMicaela(leynº27.499),alo que

respondiólaminoría,escucharsolonombrarla,peronosaberdequétrataen

absoluto Solo una porción deesta,relacionaba esta leycon “género”.La
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mayoríadelosparticipantesindagados,fueroncontundentesenresponderque

desconocensuexistencia.

Alabordareltercerobjetivopropuesto,esquesesolicitóinformaciónde

quepersonal,almomentodelaentrevista,tengaporfuncióntomarcualquier

tipo de denuncia realizada porun ciudadano.Logrado esto,y una vez

presentados,sellevóacabolaencuesta,consistenteenpreguntasclaras,

brevesycerradasalosfinesdeaproximarnosunpocomásalarealidad.

Loprimeroenpreguntarsefue:¿Tieneconocimientodelaexistenciade

una ley llamada Micaela? A lo que la mayoría respondió que SI,pero

desconociendosucontenido,obrindaronnocioneserróneasencuantoaltema.

Lacantidadrestante,manifestarondesconocerporcompletosuexistencia.

Esteresultadoselogrósobreuntotaldeaproximadamente10participantes

seleccionadosen4comisaríasintegrantesdelaDepartamentalNº1(zona

norte)delaprovinciadeSantiagodelEstero,comosemuestraenlatabla1.
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Todoslosentrevistadosserefirieronalasdenunciasrelacionadaspor

cuestionesdegénero,comoprioridaddeentretodas.Brindaroninformación

promediandoloscasosdedenunciasporviolenciadegénero,oscilandolas

mismasentre2y4pordía.Sibienresultadifícilavecessuasistenciadebidoa

cuestionesdedistanciayurgencia,lasmismastratandesercubiertaatravés

demúltiplesmediosdisponiblesyconlacolaboracióndeotrossectoresdela

Policíadelaprovincia.

Deestamanerasediocumplimientoaloestablecidocomoobjetivos

específicos3y4,propuestosanteriormente.

Aldefinirlosítemsplanteados,resultoclaroypreciso,lanecesidadde

estimularlapromocióndelacapacitaciónobligatoriaen cuestionesdegénero

yperspectiva de las mismas,a todo elpersonalpolicialde la provincia.

Extenderelconocimientonosoloaempleadospúblicosqueconformanlostres

poderesdelEstado,sinoatodoaquelquedesempeñeunrolespecíficoenla

sociedad.Implementarlanocióndeperspectivadegéneroenlaresoluciónde

casos,yenlaprevencióndelosmismos.

Porúltimo,referidoalsextoobjetivoespecífico,losparticipantesse

refirieron de manera voluntaria a estrategias posibles,manifestando la

necesidaddeayudaporpartedelEstado,paraacompañaryreforzarlatarea.

Sabedores de sus limitaciones en cuanto la cantidad de personal,y

disponibilidad,ylaausenciadeconocimientosenalgunoscasos,comoel

abordadoenestetrabajo.

Estrategiasconsistentesenmúltiplesactividadesdestinadasapublicitar

la mencionada ley,tales como talleres obligatorios en los ámbitos de la
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provincia.Lainclusióndelamismaenloscentrosdeformaciónyestudio,

comounamaneraidóneadepromoverlaexpansióndeconocimiento.

Deestamaneraesqueseentrevistóatodoelpersonalseleccionado,

abordandocadaunodelosobjetivosplanteados,cuyaconsecuciónpermitió

aproximarsealobjetivoprincipaldeestetrabajo.
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DISCUSION
Este trabajo tuvo como objetivo investigardesde su comienzo el

contenidodelaLeyNº27.499Micaela,ahondarensusorígenes,finalidadysila

misma logro en la actualidad implementarse de acuerdo a lo previsto.

Reconociendosuobligatoriedad,investigarsiconellaseconsiguiónosolo

capacitar alfuncionario sino ejercitar lo aprendido en las actuaciones

cotidianasdeloscasosdeviolenciadegénero,femicidioytodotipodeacto

que ponga de manifiesto la falta o escasez de perspectiva de género.

Asimismo se pretendió a través de lo investigado,abordarla temática y

problemáticamásespecíficamentedelaProvinciadeSantiagodelEstero,la

comprensióndelaley,lasmanerasdeafrontarcadaunadeesassituaciones,y

lapreparacióndelpersonalparaconseguircumplirasíconlosobjetivosdela

misma,deprevenciónydisminuciónen losriesgosalarmantesydesus

consecuenciasirreversibles.

Enbasealosresultadosobtenidos,haciendousodemétodoscomola

observación,análisis y encuesta tanto generalizada como de la muestra

seleccionada,seconsiguiósaberquelagranmayoríadelpersonal,desconoce

laexistenciaycontenidodelaleyMicaela.Teniendoencuentaalgunosdelos

antecedentesreferidosalatemáticaencuestión,IleanaOlivadeBlaser(2019)

en“CuestionesdegéneroenelactuarpolicialleyMicaelaNº27.499”elaboraun

listadoexplicativodequéseentiendeportenerperspectivadegéneroenel

actuarpolicial,protocolo de accionar,medidas cautelares ejecutadas por

personalpolicialy,luegodedefiniryconceptualizartodoloreferidoalaley,se

dedica a las responsabilidades funcionales en las denuncias de violencia

familiarygénero,titulandolaviolenciacomoproblemapúblico.Dejandodeesta
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manera,evidenciada la importancia de la preparación en los funcionarios

policialesenperspectivadegénero.

Funcionarios obligados en Leyde Violencia de Género

N°10.401 : *Servicios asistenciales, *policiales, sociales,

educativos,dejusticiaydesaludy,engeneral,quienesdesdeel

ámbito público o privado,con motivo o en ocasión de sus

funciones,tomenconocimientodeunhechodeviolenciaenlos

términosdelapresenteLey,osospechenfundadamentedesu

existencia,estánobligadosaformulardemanerainmediatalas

denunciasquecorrespondan,aunenaquelloscasosenqueel

hechonoconfiguredelito,quedandoliberados-enlashipótesis

quecorrespondan-delsecretoprofesionalatalefecto”.(p.49)

Deigualmanera,lamismaproblemática,deausenciadeconocimientoy

preparaciónsevioreflejadademaneraclara,enunfallojurisprudencialdela

ProvinciadeCorrientes,“A.J.A.s/Violenciadegeneroley26.485”Tribunal:

JuzgadoCivil,Comercial,Laboral,Familia,MenoresydePazdeSantaLucia.

(18-sep-2021).Seimponelaprohibicióndeacercamientodeunapersonade29

años denunciado porhaberejercido actos de género contra su pareja

adolescente.También se ordenó en él,tratamiento psicoterapéutico y

capacitaciónparaelagentedepolicíaqueejercióviolenciadegénero.

En fallo B.R.C.B.c/B.R.s/Protección contra la violencia familiar.

JuzgadodePazletradodeVillaGesell,ProvinciadeBuenosAires.(04/01/2019)

La jueza de Paz para adoptarmedidas cautelares una vez acreditada la

situación de gravedad ypeligro para la integridad física ypsíquica de la
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accionanteydesuhijomenordeedad,debiórecurriralacolaboracióncon

otrasinstituciones,considerandoquenoresultasuficientelaresoluciónjudicial

civilsin elaccionarefectivo de la justicia penalque hiciera expedita la

detenciónysanciónpenalcorrespondientealagresorparaelcesedesus

ataques.“Parahacerefectivaslasmedidasseexhortóque,encasoqueel

demandado violase la orden de restricción impuesta,personalpolicial

procediesesindemora…”Perspectivadegéneroenlasdecisionesjudicialesy

resolucionesadministrativas(p.40).Ehaquílaimportanciadegeneralizarla

perspectivadegénero,entodotipodepersonalquedesempeñefunciones

relacionadasalaseguridadorespaldodeella.Noconsiderandosuficientela

resolucióndemedidassinoasegurarsucumplimientoyejecución.Lapolicíaen

particularrepresentaencadasituaciónanalizada,elfactorelementalpara

actuaracordealagravedaddecadacaso,nosoloconformeadirectivas,sino

coneldebidoconocimientodeloqueelloimplica.Pudiendodeestamanera

ejecutaraccionesdeoficioendeterminadasocasiones,queporsupremuray

con perspectiva de género puedan serresueltas o salvadas en su caso,

cumpliendoasíconlafinalidaddelasleyesquelosrespaldan.

Continuandoconeldesarrollodelosobjetivos,enestecaso,elprimero

delosespecíficos,elmismoexigeanalizarlaproblemáticadesdeunpuntode

vistasocial.Dichoanálisissellevóacaboenprincipio,enlugaresycomisarias

aledaños alradio céntrico de la ciudad,obteniendo asíuna visión más

generalizadadelarealidad,sectoresensumayoríadeescasosrecursos,de

familiasnumerosas,ydondeelniveldeeducaciónseencuentrapordebajode

loobligatorio.Sibienreferirnosalcontextosocialnoesaquídeterminantedela

situación,siloescomofactorrelevantey nomenor.MaríaCeciliaCoronel,
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Revista Pensamiento Penal(ISSN 1853-4554),Octubre de 2021,No.405

destinaunapartadoparareferirsealcontenidodelasCapacitacionesdelaley

Micaela,alaViolenciaporMotivosdeGénerocomoProblemáticaSocial,donde

seconcluyequeapartirdelaconstrucciónsocialdegénero,secreanlos

estereotipos,precisamenteporseroperteneceradeterminadogrupodela

sociedad,robusteciendoasíladiscriminación,desigualdadesyviolencia.

Enestemismo contexto enelcualsurgenlosmotivosdela

violencia porrazones de género,también se expresan otras

formasdedominación,estoes,lainterseccionalidad,dondese

entrecruzandiferentescategoríascomolaorientaciónsexual,la

etnia,laraza,lacondiciónsocioeconómica,laedad,etc.,como

diversascarasdelajerarquizaciónsocial(p.6).

EnelprocesodeIndagaciónqueseconcretódurantelainvestigación,

paralocualsetuvoquerecurriralaclasificación deunsectordelpersonal,en

estelosencargadosderecibirdenunciasdeviolenciaporcualquiermedio,

fueronlosmásfirmesenresponderdemaneraclarayconcisa,quelaviolencia

esunaproblemáticageneralizada,ysibienenlaactualidaddisminuida,nodeja

dealarmantesucantidad.

Siguiendoconlosobjetivosespecíficospropuestos,sicomparamosla

informaciónrecolectada,SofíaBallesterosenLasobligacionesestatalesyla

rutacríticadelasmujeresenlaPlata(2019),enelcapítuloVIIIserefiere

específicamentealascomisarias.Destacalaimportanciayfunciónquelas

mismastienenenelprocesodedenunciarsituacionesdeviolenciadegénero.

Representaneldispositivomásextendidoencantidad,pertinenteenlamateria.
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Esellugarmásconcurridoyelprimeroencuantoaprotocoloparaexponerla

situación,convirtiendoasíalascomisariasenelprimerrecursoconelque

cuentanlasvíctimasdeviolenciacuandoasistenadenunciar.Noobstantela

problemática cotidiana con la que se enfrentan,desde recibirrespuestas

inadecuadas,negativasarecibirlasdenuncias,yderivarlasaotrocentro,como

loeslacomisariadelaMujeryFamilia,cuandolanormativaexigequela

denunciasearecibidaenformaobligatoriaencualquierdependenciapolicial.

Porserlascomisaríasundispositivoampliamenteutilizadopor

lasmujeresqueemprendenaccionesenbuscadeprotección

estatalenrelaciónalasituacióndeviolenciadomésticaenlaque

seencuentran,lacalidadycaracterísticasdelarespuestaqueallí

seobtienerevisteparticularrelevanciayaquelamismapodríaser

determinanteparaquelamujermantengasudecisiónodesista

deella.(p.112)

Alabordarelquintoobjetivoespecífico,acercadecuálessonlospuntos

másurgentessobreloscualessedeberíadetrabajarenlapolicíaparapoder

concretarlafinalidaddeestetrabajo,esqueresultadesumaimportanciala

planificacióndeellospartiendodelaactualidadyconformealanormativa

vigente.Comopremisaresultadeloinferido,quenoessuficientelasanciónde

leyesrelacionadasconlaproblemática,másalládelonecesariodebidoal

incremento dehechosviolentoscuyo objetivo eslamujeren condiciones

notoriasdeinferioridadyvulnerabilidad.Sehaceevidentequeantesdela

adquisicióneimposicióndeconocimiento,sedebetrabajarenlaconcienciade

todoestefenómeno.Noseríaposibleunaadecuadaaplicacióndenormativa

sinantestrabajardemaneraexhaustivaenlasensibilidaddelosagentes.
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TrabajarenlaPerspectivadeGéneronecesariaparapoderaplicar,demanera

correctayencadacasoenparticularlanormativaexistente.

(Ortiz,2020)Elautorconsideraatinadoreferirsepreviamentealtermino

capacitación de la ley Micaela, a la sensibilización, que supone la

concientizaciónrealsobrecomolosconceptosdelatemáticaserelacionande

maneradirectacontratamientosocialy/ojudicialquesebrindaalasmujeres

en situaciones de violencia.“En conclusión entiendo que la capacitación

obligatoria sin una sensibilización previa no es una garantía en síde la

comprensióndeestefenómenoqueimpactadirectamenteenelejerciciodelos

derechosdelasmujeres”(p.2).Asimismo,concluyereconociendolanecesidad

deestaleyMicaela,entiemposdedesinformación,variadasopiniones,ysobre

todoresultandodetodoestolafaltadeunificacióndecriteriosalahorade

desenvolverseen un procedimiento tan urgenteyescaso deformalidades

muchas veces,porelinminente riesgo que representan las situaciones

denunciadas.

Abordandoelúltimodelosobjetivosespecíficospropuestos,aquélen

elqueseplanteaneldiseñoypropuestasdeestrategiasposibles,como

recursoparaimpulsarladifusión,esquesemencionaBarriviera,N.(2020)

enLaLeyMicaelayelNotariado,unavezanalizadolascaracterísticasdel

sistemadeNotariadoennuestropaís,dejandoenclarosindudaalgunala

confirmacióndelaurgenteobligatoriedadenlacapacitacióndequienes

integranelsistema,lasconsecuenciasdelanegativadehacerloydejando

reflexionesquesirvanparaimpulsodelosColegiosdeEscribanosyal

Consejo FederaldelNotariado Argentino a asumirelcompromiso de

emprenderelcaminodelacapacitaciónengeneroestablecidoporlaLey
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Micaela,transversalizando la perspectiva de género.De igualmanera,

TorlucciS.,Laba V.,yPérezTortM.(2019)proponen en La Segunda

Reforma Universitaria,políticas de género y transversalizacion de las

universidades,reconstruirelprocesodeinstauracióndelaagendafeminista

enlasinstitucionesuniversitarias.Aprobandoprotocolosdeacciónfrentea

situaciones de violencia de genero sumado a la transversalización del

enfoquedegénero en laspolíticasinstitucionalesyen lasactividades

sustantivasdeinvestigación,formaciónyextensión,asícomotambiénla

sanción de la Ley 27.499 Ley Micaela y la adhesión delConsejo

InteruniversitarioNacional(CIN)alamisma.

AdecuandoalámbitolocaldelaprovinciadeSantiagodelEsterolo

propuestoenlostrabajosantesmencionados,esmenesterdestacarcomo

posibleestrategia,laincorporacióndelacapacitaciónobligatoriadelaLey

Micaela,enámbitosmáspróximosqueincluyanalcomúndelasociedad,y

aaquellosquepordiversosmotivosnoseencuentrandesempeñándoseen

funciones legislativas,ejecutivas y judiciales.Tales elcaso,de la

incorporacióndelamismaenlaeducaciónbásicaobligatoria.Puesresultan

pocosuficienteslostalleresimpartidosdesdeelMinisteriodeEducación

referidosasexualidad,género,yviolenciadegénero,loscualesconcluyen

encharlasinformativasaisladas,ydestinadasensumayoríaaalumnosde

losúltimosañosdelprograma.Lainclusióndeestetipodecapacitaciones

supervisadas y adecuadas a los receptores,según elcaso,estarían

otorgandolaposibilidaddeconcientizardesdeedadestempranassobrela

problemáticaactual,instalandoasílanocióndeperspectivadegéneroenel

alumnocomoherramientaparasuaccionarcotidiano.Garantizandoasí
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estarcumpliendoconlosobjetivospropuestosdelasleyesrelacionadasa

latemáticadeefectivaprevencióndesituacionesdeviolenciaactualmente

en cantidades alarmantes, y muchas de ellas desencadenando

consecuenciasnefastaseirreversiblescomoloeselfemicidio.

Deloanalizadohastaaquí,envariadadoctrinayjurisprudenciaa

mododeconclusión,sepuededestacardecomúnelpapelprimordialdelas

comisarias,ylanecesidaddequelasmismasseannosolofactoresde

ejecuciónde resolucionessinotambiénlaobligatoriedadimpuestalosea

desde elconocimiento de aquello que están exigidos a cumplir.La

Perspectivadegéneroeslacolumnavertebraldetodoprocedimientoen

situacionesdeviolencia.Saberreconocerlaviolenciaencualquieradesus

formas,ylapremuraqueserequiereparaactuarenellas.Otorgaracada

situacióndenunciada,laposibilidaddevisualizarmásalládeunrasgofísico

visible,eldaño efectivo,realocasionado,y elinminente riesgo a un

desenlaceirreversible.

Todoestoymás,esposibleatravésdelapreparaciónadecuadadel

personal,en materia de género.Ley Micaela no solo es una ley

consecuenciadeunfemicidio,eselresultadodemuchostrabajoscomo

estosquepretendenexpandirsuconocimiento,suaplicabilidadyhacer

extensivosegúncriteriodemuchos,laobligatoriedaddesuaprendizajea

todoslossectoresposiblesdelasociedad,empezandoporlosfactores

primarios delprocedimiento.Dejando a modo de recomendaciones y

sugerencias,continuarcon lasinvestigacionesde este tipo,lascuales

involucrennosoloalapolicíaenparticular,sinoatodoorganismoque

contribuyaconlatareadegarantizarlaintegridaddelamujer,encualquiera
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desusformas.Defacilitaralarribodedecisionesotorgandolatranquilidad

yseguridadquecualquierformadedecisiónquetome,indiciodepeligroo

amenazaqueatentecontrasupersona,encontraraelinmediatorespaldoy

resolución.Siendo esta,la única manera de podertrabajarde manera

conjuntayconscienteconlaproblemática,hastaerradicarlainseguridad

porelsolohechodesermujer.
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