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Resumen

El presente reporte de caso proveyo una posible solucion a la falta de relacionamiento
con el continente asiatico de los emprendimientos tecnoldgicos provenientes de la ciudad
de Cordoba. Esta ciudad se encuentra hermandada con la ciudad china Hangzhou, la cual
se destaca por ser una de las capitales tecnoldgicas del pais. Enfatizando la importancia
actual del concepto de ciudades hermanas, cooperacion internacional descentralizada,
paradiplomacia, glocalizacion y desarrollo tecnol6gico, se propuso la profundizacion de
este hermanamiento a traves de la creacién del Programa HANCORTECH, que sirva
como un incentivo a la internacionalizacion de emprendimientos locales con una ciudad
China y aporte al proceso de trasformacion digital Cérdoba Smart City. Se concluyd que
el Programa no solo permitira la visualizacion de los emprendimientos tecnologicos
locales, sino que también profundizara las relaciones de cooperacion de la ciudad de
Cordoba con el continente asiatico. Se recomendo que este Programa se haga permanente
incorporandose relaciones con otras ciudades chinas y, ademas, que este trabajo sirva
como precedente para poder aumentar el protagonismo de las ciudades chinas a nivel

global.
Palabras claves

Internacionalizacion — Ciudades hermanas — Emprendimientos — Desarrollo tecnolégico
— Ciudad de Cordoba — Ciudad de Hangzhou.

Abstract

This report provided a possible solution to the lack of relationship with the asian continent
of the technological entrepreneurs from the city of Cordoba. This city is in a sister
relationship with the Chinese city of Hangzhou, which stands out for being one of the
technological capitals of the country. Emphasizing the current importance of the concept
of sister cities, decentralized international cooperation, paradiplomacy, glocalization and
technological development, it was proposed to deepen this pairing through the creation
of the HANCORTECH Program, which serves as an incentive to the internationalization
of local enterprises with a Chinese city and contributes to the process of digital
transformation of Cérdoba "Smart City". The conclusion drawn was that the Program will
not only allow the visualization of local technological ventures, but will also deepen the

cooperative relations of the city of Cdrdoba with the Asian continent. It was



recommended that this Program be made permanent by incorporating relations with other
Chinese cities and, furthermore, that this work serves as a precedent to increase the

prominence of Chinese cities at a global level.
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Introduccion

Los hermanamientos son acuerdos en donde confluyen dos municipios que
deciden hacer pablica su unién en un pacto de amistad, desarrollando relaciones
de cooperacién y trabajo reciproco que aportan y fortalecen en su proceso de
internacionalizacion.

En funcién de lo anterior, el presente trabajo expondra un reporte de caso
del hermanamiento firmado el dia 7 de septiembre del afio 2021 entre la Ciudad
de Cérdoba, de la Republica Argentina y la Ciudad de Hangzhou, de la Republica
Popular China. En base a este acuerdo se brindara un plan de accion para afianzar
sus relaciones mediante un intercambio tecnoldgico entre las ciudades y en el
marco de la vinculacion del Municipio de Cdrdoba con emprendimientos
tecnoldgicos locales, con el objetivo de lograr su internacionalizacion a
Hangzhou.

El marco de referencia institucional a considerar para este analisis serd el
Municipio de Cordoba, que, entre otras actividades, establece relaciones con
organismos privados, nacionales y/o internacionales, y ademas con
organizaciones de diversa indole. En este sentido, la Secretaria encargada del
ejercicio de las actividades mencionadas es la Secretaria de Planeamiento,
Modernizacion y Relaciones Internacionales junto con su socio fundamental, a
saber, para este caso, Corlab (Laboratorio de Innovacion Publica y Social de la
Municipalidad de Cérdoba). Se destaca este Ultimo ya que forma parte de uno de
los ejes de Cdérdoba Smart City, espacio donde se llevan a cabo diversas
actividades y programas para fomentar el desarrollo tecnoldgico de la ciudad y
ademas incentivar a los emprendedores tecnoldgicos locales (también conocidos
como Startups, empresas renacientes o proyectos locales).

En base a lo anterior, es importante mencionar que actualmente la
Municipalidad de Cordoba y en consecuencia la Secretaria, cuentan con el Plan
de Metas de Gobierno 2020-2023!, instrumento que guia en su labor durante el

periodo establecido. Esto resulta relevante, ya que el presente proyecto

! Seglin lo establece la Ordenanza N° 11942 se instituye como un instrumento de planificacion e
informacion ciudadana, a través del cual el Poder Ejecutivo presenta su programa de gestion y da
a conocer los lineamientos que guiaran la actividad de la administracion pdblica municipal durante
el periodo de gobierno.



profundizara los objetivos? establecidos en este Plan y utilizara la ventaja de la
hermandad entre las ciudades para la realizacion de un plan de
internacionalizacion que no solo favorecera a las empresas renacientes, sino que
también aportard a la ciudad de Cérdoba un intercambio en materia econdmica,
de comercio, de tecnologia y la prosperidad comun, destacando este Ultimo ya que
las Startups son grandes fuentes generadoras de empleo.

A partir de los datos recogidos a la largo de la investigacion, se puede
afirmar que actualmente la Municipalidad de Cérdoba cuenta con una orientacion
hacia el desarrollo tecnoldgico. Este aspecto lo podemos ver reflejado en su
estrategia para hacer de Cdrdoba una Smart City?, siendo sus principales ejes el
Centro de Transformacion Digital, Ciudad Global, Corlab, Fondo Cordoba
Ciudad Inteligente y el Hub de Ciberseguridad.

A su vez, el municipio de Cordoba es favorecido por el contexto que rodea
actualmente las relaciones internacionales; tendencias observadas hacia la
paradiplomacia, la glocalizacion y el creciente protagonismo de las ciudades que
promueven la internacionalizacion como oportunidad para el desarrollo local,
fendbmeno también conocido como cooperacion descentralizada.

Asimismo y basandonos en lo anterior, el Municipio de Cérdoba aun no
ha promovido la internacionalizacién de un emprendimiento tecnologico local
hacia la capital tecnoldgica de Hangzhou, destacando que la misma es sede de
empresas de vanguardia como de software de informacion, el comercio
electronico, la computacion en la nube, los big data y el contenido digital, lo cual
favoreceria a .....

La propuesta se basara en un plan de internacionalizacion, cuyo objetivo
destacado es la creacion de un Programa llamado HANCORTECH, que constara
de tres etapas: 1) Convocatoria, 2) Feria y 3) Concurso y premiacion. El objetivo
de este concurso, es que uno de ellos sobresalga por su idea innovadora y sea
premiado con un asesoramiento técnico por parte del Municipio de Hangzhou, un

financiamiento por parte del Municipio de Cérdoba y socios, y ademas la

2 Objetivo 18, consolidar los ecosistemas de emprendedurismo e innovacién y objetivo 16,
promover la internacionalizacién de la Ciudad de Cérdoba como oportunidad para el desarrollo
local, ambos pertenecientes al eje estratégico numero 5, ciudad atractiva y planificada.

3 Tradicionalmente, se ha definido una Ciudad Inteligente (Smart City) como “aquella ciudad que
usa las tecnologias de la informacidon y las comunicaciones para hacer que tanto su
infraestructura critica, como sus componentes y servicios publicos ofrecidos sean mas
interactivos, eficientes y la ciudadania pueda ser mas consciente de ellos”.



posibilidad de realizar un viaje a Hangzhou para conocer la zona de alta tecnologia
de Hangzhou (Hangzhou High-Tech Zone) y la sede principal de la empresa
Alibaba. Esta emprese, se destaca por ser un elemento clave en el desarrollo
tecnoldgico de Hangzhou ya que actualmente se ha convertido en el gigante del
comercio electronico, que apenas en el afio 2015 obtuvo ingresos por valor de
12.300 millones de dolares y contratd6 a cerca de 13.000 empleados
(Municipalidad de Cérdoba).

De esta manera, se producira un amplio intercambio entre ambas ciudades
brindandole a Cdrdoba un reconocimiento méas dentro su desarrollo como Smart
City, se profundizaréan los objetivos del Plan de Metas 2020-2023 y a su vez, se
les permitira a los proyectos locales ser una parte activa del actual proceso de
internacionalizacion que como dice el intendente de Coérdoba, Martin Llaryora:

El apoyo a emprendimientos innovadores de base tecnoldgica ha
adquirido en los dltimos afios una importancia significativa en las
principales ciudades del mundo. La justificacion de ello radica en el gran
impacto que los mismos generan sobre el desarrollo econémico local a
través de diferentes vias (Guia del emprendedor tecnoldgico de Cordoba,
2020, p5).

Se presentan a continuacién cinco antecedentes que se consideran
convenientes para este trabajo, ya que permiten visualizar la participacion o
difusion por parte del Municipio de Cordoba sobre diferentes eventos y

convocatorias, destinados a lograr el impulso de las startups:

Como primer antecedente a mencionar es el Desafio de Innovacion Cordoba
Resiliente 2021 organizado por el Laboratorio de Innovacion de la Municipalidad de
Cordoba (CorLab), dependiente de la Secretaria de Planeamiento, Modernizacion y
Relaciones Internacionales y Fundacién Avina y enmarcado en la Iniciativa Regional
de Ciudades Resilientes, una alianza junto a BID Lab y Red Global de Ciudades
Resilientes que cuenta con el apoyo de Citi Foundation y con el acompafiamiento
técnico de la Universidad Tecnoldgica de Cordoba, Facultad Regional Cérdoba. El
objetivo de este desafio es acompafiar proyectos de industria 4.0 y/o transformacion

digital en Mipymes de la ciudad de Cordoba. Los ganadores recibieron capital semilla



para la implementacién de la propuesta: primer premio, de AR$ 3.500.000 y segundo
premio, de AR$ 3.000.000. Ademas, recibieron asistencia técnica y acompafiamiento
de la implementacion de las dos propuestas durante cuatro meses, por parte de los
organizadores (Corlab 2021).

Un segundo antecedente a destacar es el Programa Pitch Up, un programa destinado
a entrenar emprendedores en habilidades esenciales para presentarse ante inversores.
Durante el evento llamado Demo Day, organizado por Alaya Capital, Incutex y
CorLab de la Municipalidad de Cérdoba se presentan las 4 startups finalistas quienes
muestran sus proyectos en este espacio de trabajo y encuentro para levantar capital
frente a inversores (Corlab 2020).

Como tercer antecedente podemos ubicar al programa de formacion “Impacto
Emprendedor” lanzado por la Municipalidad de Cérdoba, a través del Laboratorio de
Innovacion (Corlab), junto al programa Coérdoba Emprendedora del Ministerio de
Promocion del Empleo y de la Economia Familiar de la Provincia de Cordoba,
Fundacion Banco de Cordoba, Fundacion Avina, Mayma y Njambre. Este programa
surgié como un ciclo de formacién dirigido a emprendedores de Cordoba con una
idea de negocio o emprendimiento en marcha que buscan impulsar, fortalecer o migrar
a un modelo de negocio con impacto en lo ambiental, social y econdmico (triple
impacto).El ciclo comenzo el 1 de julio de 2021 y se llevo a cabo de manera virtual,
en cinco encuentros semanales (Corlab 2021).

Un cuarto antecedente a mencionar es el viaje realizado a Hangzhou, y la visita a la
empresa Alibaba en el afio 2019 por la red Endeavor y 20 emprendedores participes
de ella. Esta red se destaca por tener una estrecha relacion con la Municipalidad de
Cordoba, ya que ademas de compartir diversas actividades en coman, Luciano Nicora
vicepresidente y representante en Cérdoba (Argentina) de la fundacion Endeavor, es
también uno de los miembros del Consejo Consultivo del Fondo Cordoba Ciudad
Inteligente, Consejo encargado de analizar los proyectos emprendedores que ingresan
al Fondo en busca de financiamiento (Endeavor, 2019).

Un quinto antecedente a mencionar es difundido también por Corlab en el marco de
su relacion con la institucion, el mismo trata sobre la convocatoria por parte del
Laboratorio CAF de Inclusion Financiera 2021. Esta convocatoria esta enfocada en
Argentina y otros paises, con el objeto de impulsar soluciones tecnoldgicas que
ayuden a mejorar la inclusién financiera de colectivos vulnerable y que impacten en

la productividad de las mipymes. Las ocho mejores fintech son aceleradas por



Seedstars y Endeavor, y todos los participantes podran recibir financiacion por parte
de los principales bancos privados y fondos de inversion de la region (Corlab,2021).
Este trabajo junto con el Programa HANCORTECH resultarén relevantes

ya que potencialmente le permitira a la Municipalidad de Cordoba acrecentar su
relacién de cooperacion con Hangzhou, profundizar su proceso de transformacién
digital hacia Cordoba SmartCity y lograr una fructifera internacionalizacion de un
emprendimiento tecnolégico local o Startup a una ciudad China. Cabe recordar
que ademas de la actual estrategia de desarrollo tecnolégico encarada por el
Municipio, su principal ventaja radica en el reciente hermanamiento o acuerdo de
entendimiento firmado con Hangzhou, la ciudad china que centra la actividad de
sus negocios en las industrias de tecnologia emergente como el comercio
electronico, el uso de nuevos medios, la inteligencia artificial, la realidad virtual,

entre otros,

Analisis de situacion

En este apartado en un primer momento, son presentados y descriptos los
elementos relevantes para el analisis de este caso. Luego, se establece el contexto
en el que se encuentra inmersa la institucion a analizar, considerando diferentes
factores mediante el uso de un analisis PESTEL. Para finalizar con esta seccion,
se analizan los elementos internos a la organizacion, utilizando para ello el
formato de analisis FODA.

Descripcion de la situacion

Una forma de realizar e incentivar la Cooperacion Internacional
Descentralizada (CID) es a través de los hermanamientos. Segin la ONU (1971),
en la sesion 2861 de la Asamblea General:

El hermanamiento de ciudades o estados es un mecanismo de cooperacion
de un valor excepcional, toda vez que pone en contacto a una nacion con
otra, no so6lo a los dirigentes locales sino a poblaciones enteras” y destaca
que la “cooperacion internacional de las actividades locales puede
desempefiar una funcidn importante en la unidon de los pueblos”

considerando asi a la “cooperacion intermunicipal mundial como un



complemento natural de la cooperacion de los estados y de las
organizaciones intergubernamentales (pp. 48).

Es a partir de los afios ‘60-’70 que la ciudad de Cdrdoba comienza su
proceso de internacionalizacion, por medio de experiencias de vinculacion
bilateral con otras Ciudades, mediante la firma de Hermanamientos
(Municipalidad de Cordoba, 2021).

La Municipalidad de Cdrdoba es una institucion reconocida dentro del
entorno politico institucional por dirigir una de las ciudades mas importantes de
Argentina. Cuenta con un importante equipamiento de sistemas, software, portales
y demas recursos digitales, para la gestion de tramites municipales y difusion de
informacion y contenido de interés publico. A su vez, cuenta con el Portal de
Gobierno Abierto, una iniciativa politica que se ha mantenido hasta la actual
gestion y que resulta transversal al Gobierno municipal. Dicha herramienta se
inaugurd en agosto de 2016, aunque su antecedente inmediato es el primer portal
de informacion publica creado en marzo de 2013.Se trata de un portal web en el
que se puede acceder a datos abiertos, publicados por el Gobierno municipal
(CANVAS, 2022).

En materia de Relaciones Internacionales tiene como finalidad desarrollar
estrategias de internacionalizacion que permitan posicionar a Coérdoba en el
escenario internacional fomentando el vinculo con entidades publicas y/o
privadas. En cuanto a las relaciones bilaterales, ha celebrado hermanamientos y
convenios de cooperacion con Gobiernos extranjeros. Su objetivo es promover la
vinculacién y el intercambio cultural y turistico entre las ciudades, estrechar
vinculos de amistad y cooperacion, y llevar a cabo proyectos de cooperacion
descentralizada e intercambio de buenas practicas. EI Decreto-Ordenanza N°34-
66 del afio 1966 es el instrumento legal que da origen a este régimen de
vinculacién bilateral de la Ciudad de Cérdoba con Ciudades extranjeras.
Asimismo, la secretaria encomendada para llevar a cabo las mencionadas
actividades y a su vez, encargada de establecer los vinculos con Cancilleria
Argentina, asi como también con distintas instituciones y asociaciones a nivel
nacional e internacional es la Secretaria de Planeamiento, Modernizacion y

Relaciones Internacionales junto con sus socios (CANVAS, 2022).
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La Secretaria de Planeamiento, Modernizacion y Relaciones
Internacionales planifica y ejecuta la estrategia de modernizacion y
transformacion digital del Estado municipal, a través de la aplicacion de
mecanismos innovadores y de alianzas con organismos internacionales,
universidades y emprendedores. Ademas, mediante el desarrollo tecnoldgico
busca transformar la ciudad de Cérdoba en una Smart City; para alcanzar este
objetivo ha avanzado en diferentes ejes, a saber para este caso:

Ciudad Global, su objetivo es hacer de la ciudad de Cdrdoba una ciudad abierta
al mundo, formando parte de diversas alianzas y redes internacionales. Ademas
de la celebracion de acuerdos bilaterales y convenios de cooperacion.
Actualmente la Municipalidad de Coérdoba ha conformado 30 Alianzas con
organismos internacionales, nacionales y locales, entre ellos el actual
hermanamiento con Hangzhou, como asi también con demas paises como lItalia,
Brasil, Espafia, Polonia, Chile, entre otros (Municipalidad de Cordoba, 2022).
Corlab (Laboratorio de Innovacion Publica y Social de la Municipalidad de
Cordoba) un espacio para experimentar nuevas formas de generar valor publico,
potenciar la relacion con la ciudadania, aportar nuevos canales de participacion y
colaboracion a partir de la aplicacién de metodologias agiles de trabajo. Este
Laboratorio también se destaca por realizar o difundir diversas convocatorias para
los emprendedores locales, en la actualidad ha promocionado mas de 75
actividades de apoyo hacia ellos, las méas recientes son:
- Programa AYNI 2022 programa que relne, forma y acompafia a una comunidad
de innovadores locales de distintos sectores que colaboran y co-crean iniciativas
colectivas con impacto sistémico en sus ciudades.

-Fundacion E+E una entidad cordobesa, orientada a la formacion vy
acompafiamiento integral de emprendedores para potenciar sus proyectos,
haciendo foco en la inspiracién, capacitacion y vinculacion.

-Tecnoemprendores 2022 convocatoria destinada a aquellos proyectos
innovadores de base cientifica o tecnoldgica que posean algun vinculo con la
Universidad Nacional de Cérdoba, promoviendo asi como un primer paso para
desarrollar los proyectos que en el futuro formaran parte del sector socio-
productivo de la region.

Dentro de Corlab, encontramos el Ecosistema Emprendedor Tecnoldgico de

Cordoba el cual permite a los emprendedores buscar apoyo de instituciones que
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se adapten a sus necesidades, es por ello que este Ecosistema esta compuesto por
organizaciones publicas, privadas y del tercer sector que brindan formacion,
asistencia técnica, mentoria, vinculacion, espacio fisico y financiamiento a sus
Startups. En el mes de Agosto de 2021, desde Corlab junto con este Ecosistema,
han publicado un Instrumento de Apoyo para Emprendedores y Pymes, el cuél es
un catélogo que permite visualizar las diversas herramientas de apoyo oficial,
bancario y concursos para emprendedores y pymes.

También dentro de Corlab se encuentra, Startup Cérdoba Monitor, la cual permite
visualizar las Startups ubicadas en la ciudad de Coérdoba y alrededores, que
ofrecen soluciones tecnolégicas y a su vez son otro de los componentes del
Ecosistema Emprendedor Tecnoldgico. Cabe destacar que, en un relevamiento
realizado por este Monitor, en el afio 2022 a 189 Startups, se observéd que las
tecnologias mas utilizadas por estas son 46% computacion en la nube, 45,5%
soluciones moviles, 41,8% Big Data, 33,3% Inteligencia Artificial, 22,2% Internet
de las Cosas, entre otros. A su vez, el 50% de ellas facturan a nivel anual, menos
de USD 35 mil y el 87,5% de ellas exportan, siendo los principales destinos
Latinoamerica (85,7%), Europa (40,8%), Estados Unidos (38,8%) y Asia (6,1%).
Cabe destacar que la gran mayoria de ellas obtuvieron financiamiento, del cual un
65% provino de Programas de Gobierno. A su vez un 55% recibieron apoyo
institucional y el 91,5% ha generado puestos de trabajo directo. (Municipalidad
de Cordoba, 2022).

Fondo Cordoba Ciudad Inteligente, promueve la inversion en emprendimientos
innovadores de alto impacto que generan beneficios positivos para la sociedad, el
ambiente y la economia de la ciudad de Cordoba. Cabe destacar, que en el mes de
noviembre del afio 2021 el Fondo realizd la primera convocatoria hacia
emprendimientos innovadores, teniendo asi la posibilidad de conseguir capital
para financiar el crecimiento de sus proyectos a través de este primer fondo
Govtech de Latinoamérica. En dicho afio se postularon 45 emprendimientos,
donde la mayoria ofrece soluciones de “Software” (57,78%); le sigue “Software
y Hardware” (26,67%) y “Otro tipo de soluciones” (15,56%). Actualmente los
proyectos se encuentran en la etapa de evaluacién por parte del Consejo
Consultivo, que junto con la Secretaria y demas organismos, decidiran cuéales
seran finalmente los emprendimientos a invertir (Municipalidad de Coérdoba,
2022).
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La Municipalidad de Cordoba también debe contar con una politica
publica que resulta transversal a toda la gestiéon municipal: el Plan de Metas de
Gobierno, sancionado por la Ordenanza 11942. La Ordenanza mencionada define
al plan de metas como un instrumento de planificacion e informacion ciudadana,
por medio del cual el intendente municipal inicia un nuevo periodo de Gobierno,
presenta las metas de su programa de gestién con su sistema de medicion, e
informa anualmente sobre su evolucion. Este Plan se diversifica en cinco ejes
estratégicos a saber: 1)Municipio moderno e innovador, 2)Ciudad que prestas
servicios de calidad, 3)Ciudad de oportunidades e inclusiva, 4)Ciudad sostenible
y 5)Ciudad atractiva y planificada. En el marco de este Gltimo eje, encontramos
las actividades de la Secretaria de Planeamiento, Modernizacion y Relaciones
Internacionales que dentro de sus diversos objetivos establecidos en el Plan, en el
presente trabajo puntualmente se destacard el objetivo 18, consolidar los
ecosistemas de emprendedurismo e innovacion y el objetivo 16, promover la
internacionalizacion de la Ciudad de Cordoba como oportunidad para el desarrollo
local (Municipalidad de Cérdoba, 2020).

En cuanto al Municipio de Hangzhou, el gobierno municipal equivalente
al hermanamiento, es necesario destacar que se presenta como una institucion
organizada, con un claro objetivo destinado al desarrollo econémico de
Hangzhou, mediante la atraccion a la ciudad de talentos innovadores de alta
tecnologia y proyectos empresariales globales. El sitio web oficial del Municipio
publica principalmente la informacion y las actividades del Comité del Partido
Comunista de Hangzhou de China y del Gobierno Municipal de Hangzhou, que si
bien esto permite que el municipio mantenga una constante comunicacion abierta
con sus ciudadanos, en ocasiones es muy poco detallado en la exposicion total de
la informacién. Por Gltimo, otra cuestion importante a mencionar de este
municipio, es que posee una Zona de Alta Tecnologia (Hangzhou High-Tech
Zone), constituida en 1990 con la integracién de los sistemas de gestién de la zona
nacional de alta tecnologia de Hangzhou vy el distrito de Hangzhou Binjiang,
convirtiéndose es una de las zonas industriales de alta tecnologia a nivel estatal y

semillero de innovacion y nuevas empresas.

Por altimo, y profundizando la descripcion del tratado de hermanamiento

entre la ciudad de Cérdoba y la ciudad de Hangzhou, se destaca que generara un
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intercambio en materia econdmica, de comercio, de ciencia, de tecnologia,
educacion, turismo, deporte y gestion urbana para el desarrollo y la prosperidad
comun (cita). Ademas, se fomentaran oportunidades de cooperacion en tecnologia
aplicada a la gobernanza e intercambios educativos y deportivos, vinculados al
estudio de idiomas y a la formacién de jugadores y técnicos de futbol. A su vez,
dentro de las posibilidades de cooperacién sobresalen las que se pueden
desarrollar en el &rea de tecnologias de gobierno, tal como afirmé la secretaria
Alejandra Torres: “el hermanamiento con la Ciudad de Hangzhou, es clave para
profundizar el proceso de transformacion digital que inici6 Coérdoba, ya que es
una Ciudad que se encuentra a la vanguardia a nivel mundial en este tipo de
tematicas” (Municipalidad de Cérdoba, 2021).

Andlisis del contexto

A continuacion, se establecen las circunstancias generales en las que se
encuentra inmersa la Municipalidad de Cérdoba a partir de la realizacién de un
analisis llamado PESTEL, por sus siglas en inglés, el cual indica que se examinan
los factores politicos, econémicos, sociales, tecnoldgicos, ambientales y legales
que afectan a la organizacién. A destacar, que en este caso solo se tuvo en cuenta
aquellos factores que se aprovechan para el desarrollo del presente trabajo y
ademas, solamente se describiran en detalle los factores que no hayan sido

mencionados hasta el momento.

Politicos Econdmicos

Gobierno abierto y ciudad moderna e | o

innovadora. °

Vinculacién Internacional.

Sociales Tecnoldgicos

Presupuesto Municipal.

Fondo Cdrdoba Ciudad Inteligente.

11,4% tasa de desempleo en el 3er | e

trimestre del afio 2021, Gran Cba.

189 Startups de base tecnoldgica en la
ciudad de Cordoba.

Virtualidad y globalizacion en la
aceleracion de los procesos e
interaccion entre diferentes actores.

Cordoba Smart City.
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En la ciudad de Cdrdoba, las finanzas se componen de ingresos y gastos
publicos que se expresan en el presupuesto anual que realiza la Municipalidad de
Cérdoba. EI proyecto de presupuesto debe ser acompafiado por un mensaje
explicativo de sus términos econdmico-financieros y del programa de gobierno.
Ademas, el presupuesto de la Provincia debe ser elaborado a partir de las pautas
macroecondmicas que define el gobierno nacional en su proyecto de presupuesto.
También, resulta importante resaltar que en el marco de la politica de Gobierno
Abierto de la municipalidad, existe la posibilidad de que el ciudadano acceda a
los registros del presupuesto municipal, es decir, a los datos referidos al empleo
de los recursos publicos de manera amigable (CANVAS, 2022).

En relacion con el punto anterior, cabe destacar que el nombrado
presupuesto anual se reparte entre las distintas Secretarias que integran el
Municipio. Segun los datos proporcionados por este, en el documento
“Clasificacion por objeto del gasto 2022”, la Secretaria de Planeamiento,
Modernizacion y Relaciones Internacionales (secretaria relevante para este
reporte de caso), cuenta con un presupuesto total de $470.633.181 para los gastos
de su ejercicio. Siguiendo este punto, se observa que esta secretaria es la que tiene
el menor presupuesto en comparacion con el resto, ya que el presupuesto para la
Secretaria de Comunicacion comienza en $1.308.538.843 y el presupuesto mas
elevado lo tiene la Secretaria de Gestion Ambiental y Sostenibilidad con un total
de $23.661.460.953 (Municipalidad de Cordoba, 2022).

Dentro de los factores sociales, se destaca que, en el tercer trimestre del
afio 2021, Gran Cordoba presenta una tasa de desempleo de 11,4%, disminuyendo
1,0 p.p. respecto al segundo trimestre 2021 (12,4%). En la comparativa interanual
la tasa presenta una disminucién de 2,9 p.p. (14,3% en el tercer trimestre 2020).
Estos datos provienen de la Encuesta Permanente de Hogares (EPH), que permite
conocer las caracteristicas socioecondmicas y demograficas de la poblacion
urbana de los principales aglomerados provinciales, teniendo como principal
objetivo obtener indicadores del mercado laboral, tales como poblacion
econdmicamente activa, niveles de ocupacion, tasa de desocupacion,

subocupacidn, entre otros (Direccion General de Estadistica Y Censos, 2013).
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También, en relacion con los factores sociales, es necesario recordar lo
mencionado en el apartado de la descripcion de la situacién, ya que como se dijo
un 91,5% de Startups ha generado trabajo directo, teniendo asi mas de 3803
personas que trabajan directamente en ellas, donde cada una de estas empresas
emplea 10 personas promedio. Con estos datos, podemos observar aun mas la
relevancia de la propuesta, ya que logrando la internacionalizacion de una Startup
se contribuye al aumento en su cantidad de empleados y asi disminuir la tasa de
desempleo, debido a que los emprendimientos que mas empleo generan son los
que exportan; actualmente un 87,5% de Startups exportan (Anuario 2022 Startup
Cdrdoba Monitor, 2022).

Por ultimo, en cuanto a los factores tecnologicos se destaca que la
pandemia COVID-19 }obligdb a acercarnos a una virtualidad, necesaria e
imprescindible en todos los aspectos. De este modo, las relaciones entre los
diversos actores que acttan en el escenario global (en este caso los municipios) se
establecen cada vez mas por medios virtuales y conectados en redes, produciendo,
como diria Held (1997: 42), “accion a distancia”. Frente a esta virtualidad, la
globalizacion actua en varios &mbitos como el econdmico, el social, el cultural y

de la informacién (Vanessa Marx, 2008).

Asimismo, y en consecuencia de lo anterior, el apoyo a emprendimientos
innovadores de base tecnoldgica ha adquirido en los Gltimos afios una importancia
significativa en las principales ciudades del mundo, tal como vimos reflejado en
el apartado de la descripcion de la situacion, donde particularmente la ciudad de
Cordoba realiza mas 75 actividades de apoyo a estas empresas en su rol como
Smart City. La justificacidn de la ayuda proporcionada por las distintas ciudades,
radica en el gran impacto que los emprendimientos generan sobre su desarrollo
econdmico local. En primer lugar, estos emprendimientos contribuyen con la
dinamizacion de la matriz productiva local, no sélo por el alto nivel de
productividad que presentan, sino también por la innovacion, tecnologia y
agilidad que aportan al resto del entramado productivo. En segundo lugar, el
sector innovador y tecnoldgico brinda oportunidades laborales de calidad en
forma directa e indirecta, con el potencial de favorecer el ascenso social de la

ciudadania a través del circulo virtuoso que implica la reasignacién de recursos
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desde actividades menos productivas hacia actividades més sofisticadas (Guia del

emprendedor tecnoldgico de Cérdoba, 2020).

Analisis F.O.D.A

Este tipo de analisis situacional se utilizara para hacer un diagndstico de

la Municipalidad de Cordoba con los datos pertinentes a este caso. Tanto las

fortalezas como las debilidades constituyen variables internas, en cambio, las

oportunidades y amenazas componen variables externas.

F.O.D.A

® Enmarcado en el Régimen .
de Municipios y Comunas .

LEY 8.102.
® Bisqueda de un gobierno

abierto y ciudad moderna e .

innovadora.

e (Celebracion de .

hermanamientos y
convenios de cooperacion
con Gobiernos extranjeros.

e Cuenta con la Secretaria de

Planeamiento, .
Modernizacién y Relaciones .

Internacionales.

e Se encuentra vigente el Plan
de Metas 2020-2023.

e Corlab.

e Reconocimiento a Cérdoba
por parte de CGLU.

FORTALEZAS

Fuente: Elaboracion propia.

Falta de presupuesto.
Escaso personal, para la
dimension de actividades
propuestas.

Escaso  relacionamiento
con el continente Asidtico.
Dificultosa perdurabilidad
de los proyectos en el
tiempo, a causa del
cambio de gobierno de
turno.

Carga impositiva.
Tramites gubernamentales

DEBILIDADES

Reforzar la imagen
internacional de Coérdoba
Smart Ciy.

Aumentar el porcentaje de
emprendimientos  locales
tecnoldgicos que exportan
al continente asfatico.
Mayor protagonismo de
las ciudades en el plano
internacional.

Covid -19 permitié la
aceleracién de
transformacion digital.
Ley de Economia del
Conocimiento. Ley 27570

OPORTUNIDADES

4\

Contexto
Macroeconémico.
Disponibilidad de
Financiamiento.
Disponibilidad de
RR.HH
Escasa informacion
brindada por China.

AMENAZAS

A saber como fortaleza, el Municipio se encuentra enmarcado en el

Régimen de Municipios y Comunas Ley 8.102,

articulo

184°: “Las

Municipalidades podran formar parte de entidades de caracter provincial, nacional

o internacional que tengan por finalidad la cooperacién y promocién municipal”.

Este punto resulta relevante, ya que es el aspecto legal que le permite a la
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Municipalidad celebrar hermanamientos con otras ciudades, para este caso, con la
ciudad de Hangzhou.

En cuanto al Gltimo punto mencionado como fortaleza, el mismo refiere al
reconocimiento que se da en el marco de la cuarta edicion del “Smart Cities
Study”, un estudio internacional elaborado por la Comunidad de Practica de
Ciudades Digitales de CGLU la cual lidera la Ciudad de Bilbao. El objetivo de
este estudio es reconocer el papel de las ciudades inteligentes tanto en la
recuperacion de la crisis por Covid-19, como en la preparacion para futuras
crisis. En este sentido, el “Smart City Study” ha reconocido al Municipio de
Cérdoba como Smart City por su desarrollo de buenas préacticas en digitalizacién
y resiliencia realizadas durante la pandemia por Covid-19 (Centro de
Transformacion Digital, 2021).

Por otra parte, y tomando el analisis realizado por el Municipio en funcion
del Startup Monitor, se observa que los emprendimientos tecnolégicos locales
enfrentan dos debilidades relacionadas al municipio. Una de ellas es la “Carga
impositiva”, es decir, impuestos, tasas y contribuciones a las actividades
econdmicas y la otra es “Tramites gubernamentales™ gestiones con los gobiernos
nacionales, provinciales y municipales para poner en marcha y consolidar el
emprendimiento. En el analisis realizado se vio reflejado que muy pocos
emprendimientos consideran estos dos aspectos como factores que contribuyen a
su crecimiento, precisamente un 5% para la “Carga impositiva” y un 7% para
“Tramites gubernamentales”. Por lo contrario, un 68% consideran la “Carga
impositiva” como un limitante al igual que un 48% los “Tramites

gubernamentales” (Anuario 2022 Startup Cordoba Monitor, 2022).

Asimismo, el analisis mencionado en el parrafo anterior, arrojo también
tres amenazas para los emprendimientos y, en consecuencia, para el municipio:
contexto macroecondémico (situacion macroeconémica del pais en el que se
encuentran), disponibilidad de financiamiento (fondos accesibles a sus
inversiones) y disponibilidad de RR. HH (cantidad de personas necesarias para
llevar adelante el emprendimiento). Particularmente, sobre el "Contexto
Macroecondmico” actual, la mitad de los emprendimientos (50%) asegur6 que es

un factor que limita el crecimiento de sus emprendimientos y apenas el 29%
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asegurd que los beneficia. Algo similar sucede con la "Disponibilidad de
financiamiento”. Poco mas de la mitad de los encuestados (52%) considerd que
actualmente es un factor que limita el crecimiento, mientras que s6lo para el 20%
es un factor beneficioso. En cuanto a la “Disponibilidad de Recursos Humanos”
actual, la mitad de los emprendimientos lo considera un factor limitante, un 28%
asegura que es un factor que los beneficia (Anuario 2022 Startup Cdrdoba
Monitor, 2022).

Por otro lado, se destaca como una oportunidad para la municipalidad y en
particular para los emprendimientos, la ley 27570 Ley de Economia del
Conocimiento sancionada en octubre de 2020. La misma apunta a promover
nuevas tecnologias, generar valor agregado, fomentar el empleo de calidad,
facilitar el desarrollo de pymes y aumentar las exportaciones de las empresas que
se dediquen a servicios basados en el conocimiento. Entre los principales
beneficios que ofrece este régimen de promocién se destaca la reduccion de
manera segmentada del Impuesto a las Ganancias segun el tamafio de la empresa;
una rebaja de hasta 70% en las contribuciones patronales y un alicuota del 0% de

derechos de exportacion de servicios (Gobierno de Argentina, 2021).

Marco tedrico

En este apartado se destacaran los principales conceptos y las diferentes
perspectivas de los autores que alimentan las bases tedricas y conceptuales del
presente trabajo. A raiz de ello, se explicardn aspectos relacionados a la
paradiplomacia, glocalizacién, ciudades hermanas, cooperacion internacional
descentralizada, Startups y Smart Cities .

Desde el final de la Guerra Fria los analistas de las relaciones
internacionales se han preguntado, con mas insistencia que nunca, por la
problematica del cambio en el sistema mundial. En ese sentido, buscando
responder a la pregunta ¢qué es lo que ha cambiado?, o0 mejor adn, ¢queé es lo que
estd cambiando en las relaciones internacionales? (Ferrero, 2006).

En base a lo anterior y citando a Keohane y Nye (1974) podemos advertir

que:
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En la actualidad, el enfoque estatalista de la diplomacia, que
considera al Estado-nacion como el principal o incluso Gnico actor
internacional en las relaciones diplomaticas, ha sido cuestionado tras la
aceleracion de la globalizacion y el regionalismo. En consonancia con esta
tendencia, el interés de los estudiosos se ha desplazado hacia el examen de
la participacion - directa e indirecta- de los actores no estatales en las
relaciones internacionales (como se cité en Tianyang Liu y Yao Song,
2020, p.??).

En consecuencia, y para este trabajo, los actores no estatales a considerar
seran los municipios (o también llamados gobiernos locales).
Como afirman Trebucq y Pizarro:

Para los gobiernos locales, las relaciones internacionales se
constituyen como una herramienta de gran potencial para dar solucién a
problematicas de gestion y abrir nuevas oportunidades a la ciudadania a
partir del incremento de vinculaciones externas. En el mundo académico,
esta actividad internacional de los municipios ha sido denominada como
Paradiplomacia (2017, p.2).

Noe Cornago Prieto (2000) define esta actividad como:

La participacion de gobiernos no centrales en las relaciones
internacionales a través del establecimiento de contactos permanentes o ad
hoc con entidades publicas o privadas extranjeras, con el proposito de
promover diversos aspectos socioecondémicos o culturales, asi como
cualquier otra dimension exterior de sus propias competencias
constitucionales (p. 22).

En esta misma linea, Liu y Song (2020) entenderan por Paradiplomacia, a

la realizacion de compromisos externos (en los dmbitos socioecondmico, de
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seguridad y energético, por ejemplo) por parte de los gobiernos
subnacionales/provinciales, tanto en sistemas federales como unitarios.

Asimismo, autores como Ferrero (2006) definiran la Paradiplomacia
tomando en cuenta su aspecto mas econdmico. En consecuencia, dird que se trata
de una promocion de intereses territoriales especificos en la nueva economia
politica mundial y cuyo principal objetivo esté orientado a contribuir al desarrollo
de la propia region. Citando a Keating (2000) “las regiones buscan inversiones,
mercados para sus productos, y tecnologia para su modernizacion; en un mundo
cada vez mejor comunicado, también se promocionan como destinos turisticos”.

Paralelamente se constata que esta nueva logica de la economia politica
global y en conjunto, con los procesos entrelazados de la globalizacion han dado
lugar a una nueva geografia economica mundial en la que los limites entre "lo
local" y "lo global" han sido erosionados, complejizando la percepcion del mundo
basado en la interconexion de espacios nacionales, resultando de ella un
combinado global de economias sub-nacionales (municipios) que luchan por
atraer inversiones extranjeras y posicionar sus actividades productivas en los
mercados mundiales (Moncayo Jiménez, 2002, como se cito en Trebucq y Pizarro,
2017).

En este sentido, la accion local como respuesta al proceso globalizador dio
origen al neologismo Glocalizacion elaborado por Roland Robertson en su
articulo "Glocalizacion: tiempo espacio y homogeneidad heterogeneidad” (2000),
y representa la materializacion fisica de la globalizacion en las comunidades
locales. El concepto de Glocalizacion, en tanto, fusion de los procesos local y
global, define una estructura de oportunidades en las que el accionar externo de
las unidades sub-nacionales es entendido como una estrategia tanto para el
desarrollo econdmico, como para el tendido de redes de cooperacién (Trebucq y
Pizarro, 2017).

En consecuencia, la Paradiplomacia, el proceso globalizador y los cambios
ocurridos en la dinamica de las relaciones internacionales, han propiciado la
creacion de los hermanamientos. A su vez estos ultimos, han servido como
instrumentos para la constitucion de un nuevo tipo de cooperacién internacional
conocida como “Cooperacion Descentralizada”.

Como menciona la Municipalidad de Rosario-Argentina, “los

Hermanamientos son acuerdos de amistad y colaboracién entre ciudades que
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comparten vinculos historicos o problemas comunes orientados a promover
proyectos en areas de gestion urbana como cultura, economia, servicios publicos
y/o politicas sociales” (Municipalidad del Rosario-Argentina, 2011). Cabe
destacar, que este tipo de acuerdo, se encuentra definido en mayor profundidad en
la descripcion de la situacion, aparatado desarrollado anteriormente.

Como se describe anteriormente, y citando a Guillen (2013), un
hermanamiento puede constituirse en un instrumento de gestion de Cooperacion
Descentralizada; tomando el concepto de la Union Europea, “La Cooperacion
Descentralizada es la cooperacién gestionada por todos los agentes o
instituciones, tanto oficiales como de la sociedad civil, que no forman parte del
gobierno central, entre otras, los poderes publicos locales” (Guillen 2013).

Como menciona Gaibor (2013):

Este tipo de cooperacion busca redefinir los paradigmas de la
cooperacion tradicional donde prevalece una vision desde arriba del
desarrollo, se propone soluciones preconcebidas a los problemas y se
estructura alrededor de los Estados dejando de lado a la ciudadania.
Contrario a estas ideas, con la “Cooperacion Descentralizada” existe una
implicacién directa de los beneficiarios convirtiendo a los ciudadanos en
agentes activos del proceso en lugar de ser s6lo receptores de ayuda. En
este sentido, los acuerdos de hermandad, al ser los principales
instrumentos de cooperacion entre localidades, ponen de manifiesto las
ventajas de la “Cooperacion Descentralizada” como una cooperacion
horizontal, de igual a igual, donde las dos partes aprenden y se enriguecen
mutuamente (pp, 10).

Por otra parte, y en relacién para este caso, se destacan las Startups o también
Ilamados emprendimientos tecnoldgicos. Siguiendo la definicion brindada por plataforma
de ecommerce Shopify (2022):

Una Startup es una organizacion humana con gran capacidad de

cambio, que desarrolla productos o servicios, de gran innovacion,
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altamente deseados o requeridos por el mercado, donde su disefio y
comercializacion estan orientados completamente al cliente. Esta
estructura suele operar con costos minimos, pero obtiene ganancias que
crecen exponencialmente, mantiene una comunicacion continua y abierta
con los clientes, y se orienta a la masificacion de las ventas. Este término,
es utilizado actualmente de manera constante en el mundo empresarial y
se relaciona con empresas emergentes que tienen una fuerte relacién con
la tecnologia. Se trata de negocios con ideas innovadoras, que sobresalen
en el mercado apoyados por las nuevas tecnologias (pp,1).

De igual forma, podemos caracterizar a los emprendimientos tecnologicos locales
y su impacto en la ciudad de Cordoba, tal como destaca Martin Llayora, Intendente del
municipio de Cérdoba (2022):

Los emprendimientos de base tecnoldgica radicados en la ciudad
impactan de manera directa sobre el nivel de innovacion y competitividad
del territorio, favoreciendo el desarrollo economico local. Esto se
manifiesta en la manera en como estas compafias potencian la
dinamizacion de la matriz productiva local, tanto por el alto grado de
productividad con el que se desempefian, como por el aporte que realizan
al resto del tejido productivo y materia de innovacion y tecnologia (pp,
28).

Asimismo, en materia de innovacion y tecnologia es donde podemos ubicar el
concepto Smart City. Existen multiples definiciones sobre esta Ciudad Inteligente, pero,
en general, comparten la idea de que su objetivo se basa en la innovacion aplicada a la
gestion de la ciudad, a sus procesos e infraestructuras. Podemos decir entonces, que el
concepto “Smart City” alude a las oportunidades que las tecnologias de la informacion y
de las comunicaciones brindan para el beneficio de los habitantes (Klein y Kaefer, 2008,
como se cité en Moreno Alonso, 2015).

Como menciona Moreno Alonso (2015):
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La Smart City se identifica con la ciudad del futuro y se percibe
como un entorno de innovacion; requiere la participacion de multiples
agentes, tanto pablicos como privados, a la vez que concita el interés del
mundo empresarial, a la vista de su potencial como generador de negocio
para un amplio espectro de sectores (pp, 6).

Otro aspecto destacable en relacion con estas Ciudades Inteligentes, es el papel
activo que juegan los municipios, que desempefian el rol de laboratorio o espacio de
pruebas a escala real. Tal como dice Moreno Alonso (2015):

Las propias administraciones locales participan activamente en los
procesos de innovacion, impulsados por acuerdos entre diferentes
stakeholders: empresas, instituciones de investigacion, administraciones,
etc. constituyendo en la practica laboratorios urbanos, verdaderos “living
labs” en los que se experimenta a escala real los desarrollos
tecnoldgicos(pp, 8).

Este es el caso, por ejemplo, Cordoba Smart City, en el que el municipio colabora
con distintas organizaciones y entidades regionales, provinciales e internacionales para
alcanzar la transformacion digital del municipio, tal como se fue describiendo en los
apartados anteriores de este trabajo. En esta misma linea, se destaca también que una de
las actividades o iniciativas llevadas a cabo por Cérdoba como Ciudad Inteligente es la
creacion de un potente ecosistema de emprendedores, basados en la innovacion, que a
partir de la posibilidad de acceder y trabajar con la informacion que se genera en todo el
espacio urbano, sus infraestructuras y area de influencia, es posible generar nuevos
servicios de valor afiadido, tanto para la ciudad como para Sus procesos, Servicios,

infraestructuras y las personas.

Diagndstico y Discusion

En primera medida resulta necesario destacar que, el presente plan de
internacionalizacion mas que un problema, es una oportunidad. Como pudimos

observar a lo largo del analisis, la Municipalidad de Cérdoba se encuentra en un
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proceso de transformacion digital, proceso iniciado en el afio 2019 cuando asumid
el actual intendente Martin Llaryora. Justamente es por este proceso, que la
Municipalidad firma un hermanamiento con el Municipio de Hangzhou, como se
dijo anteriormente a lo largo de este trabajo, esta ciudad se destaca por ser una
Smart City, es decir una ciudad inteligente capaz de utilizar la tecnologia de la
informacién y comunicacién (TIC), con el objetivo de hacer de su ciudad mas
sostenible y eficiente para sus ciudadanos. A la vez, de lograr el posicionamiento
de la ciudad a nivel internacional atrayendo asi capitales y especialistas que
permitan desarrollar aquellos aspectos que la haran Unica.

Al firmar el hermanamiento la Municipalidad de Cérdoba encuentra en
Hanzhou una guia para su propio desarrollo como Smart City, y este plan de
internacionalizacion es una herramienta oportuna para este proceso, ya que uno
de los ejes de Cordoba como Ciudad inteligente es aportar un espacio para poner
en valor los emprendedores tecnoldgicos de la ciudad, y gracias al Programa
HANCORTECH, podran acercarse aun mas al cumplimiento de este objetivo.

Esto es asi ya que el Programa HANCORTECH no solo permitira atraer a
los emprendedores de Cérdoba y logar su visualizacion a nivel internacional
(situacién que aun no se ha logrado en el continente asiatico), sino que también
lograra que especialistas y profesionales chinos se interesen en la ciudad, y ain
mas, en sus ciudadanos. De esta manera, el Municipio de Cordoba se convertira
en unos de los municipios destacados al lograr, posiblemente, una fructifera
cooperacion con el continente asiatico, que si bien presenta algunas diferencias
con la ciudad de Hangzhou (este es un sistema unitario y centralista), su punto de
encuentro radica en la necesidad de Cérdoba de convertirse en un polo tecnologico
y la necesidad de Hangzhou de profundizar su posicionamiento en el extranjero
con el desarrollo de las relaciones entre ciudades hermanas.

Al finalizar, este plan de internacionalizacion (en particular, el programa
HANCORTECH) habréa logrado fortalecer las relaciones de cooperacion entre la
ciudad de Cordoba y la ciudad Hangzhou, siendo este hecho, un precedente para
una mayor presencia de la ciudad en el continente asiatico. A su vez, este plan
permitira a los ciudadanos de Cordoba ser una parte activa del proceso de
internacionalizacion y transformacién digital encarado actualmente por el
Municipio. También aportara a la ciudad un intercambio de conocimientos en

diversas areas (economia, comercio, tecnologia, prosperidad comin) que sumara
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al desarrollo de Cérdoba como Smart City y sobre todo, convertira a la ciudad en
un ejemplo de la actual “Paradiplomacia” llevada a cabo por los gobiernos locales;
demostrando como la “Cooperacion Descentralizada” existe y esta reemplazando

a la tradicional cooperacidn estatista.

Plan de Implementacion

Objetivos

Objetivo general:

Creacion del Programa HANCORTECH destinado a incentivar el
desarrollo tecnoldgico de las Start ups locales en el marco del hermanamiento

firmado entre las ciudades de Hangzhou y Cordoba, en el periodo 2021.

Obijetivos especificos:

Convocar a Startups de base tecnoldgica a participar de una feria virtual
organizada por el Municipio de Cordoba en conjunto con el Municipio de
Hangzhou.

Realizar una feria virtual entre los emprendedores locales y profesionales
especializados en la tematica pertenecientes a la ciudad de Hangzhou.

Ejecutar un concurso entre los proyectos asistentes a la feria y premiar a los

ganadores.

Alcance

En cuanto al ambito geografico, el proyecto alcanza a la ciudad de
Cordoba, Argentina y la ciudad de Hangzhou, China.

El dmbito temporal se plantea en el periodo 2022-2023, considerado
necesario este tiempo para iniciar, desarrollar y evaluar la eficacia de la propuesta.
En el corto plazo se proyecta la creacion y aprobacion del Programa
HANCORTECH, para luego llevar a cabo la convocatoria a las Startups locales.
En el mediano plazo se espera realizar la feria virtual en virtud del Programa y en
el largo plazo se espera tener los resultados de las acciones concretadas y con ello

haber logrado la internacionalizacion a Hangzhou de una Startup cordobesa.
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Cabe aclarar que estos plazos pueden ser modificados por las autoridades
de las respectivas ciudades teniendo en cuenta cuando es més factible, necesario
y conveniente de realizar el Programa HANCORTECH vy cual es el presupuesto

efectivo con el que se cuenta para el mismo.

Recursos involucrados

Recursos econdmicos

Segun lo establece la Ley Organica de las Municipalidades 6769/58 en el
articulo 34° se determina que todos los afios el Concejo sancionara el Presupuesto
de Gastos y Calculo de Recursos de la Municipalidad. Tomando en cuenta esto,
se propone que se utilice para el desarrollo de este plan, un 2% del presupuesto
anual previsto por la Municipalidad de Cordoba para la Secretaria de
Planeamiento, Modernizacion y Relaciones Internacionales (Municipalidad de
Cordoba, 2022).

Se sugiere, como accion complementaria, la solicitud de fondos al Fondo
Cordoba Ciudad Inteligente*, fondo destinado especificamente a los
emprendimientos locales que cuenta con inversiones de diversas instituciones, a
destacar la méas reciente del BID Lab, donde invirti6 USD 600.000 destinados a
los emprendimientos. Ademas, la justificacion de esta solitud radica en que el
presente proyecto se encuadra dentro del objetivo de la Municipalidad de Cordoba
de contribuir a la modernizacion del Estado y a la consolidacién de la ciudad de

Cordoba como una ciudad inteligente (Fondo Cérdoba Ciudad Inteligente, 2022).

Recursos humanos

e Cinco personas de la Secretaria de Planeamiento, Modernizacién y Relaciones
Internacionales.

e Cinco personas del municipio de Hangzhou.

e Embajador de la Republica Popular China en Argentina y Embajador de

Argentina en China.

4 El Fondo Cérdoba Ciudad Inteligente promueve la inversién en emprendimientos innovadores
de alto impacto que generan beneficios positivos para la sociedad, el ambiente y la economia de
nuestra ciudad.
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e De uno a tres representantes de cada emprendimiento de Cordoba de base
tecnoldgica y vertical relacionada a la economia del crecimiento.

e Profesionales chinos representando a cada empresa y Startup que decida
participar.

e Dos traductores de chino.

e 2 personas de la Secretaria de Comunicacion del municipio de Cordoba.

e Comité evaluador: conformado por dos personas de la Secretaria de
Planeamiento, Modernizacion y RRII, dos personas del Municipio de
Hangzhou, Embajador de la Republica Popular China en Argentina y
Embajador de Argentina en China.

Recursos materiales

e Sala de reuniones fisicas equipado con wifi, computadoras y proyector.

e Tomando en cuenta que el Programa HANCORTECH involucra la realizacion
de una feria virtual (se plantea este formato ya que permite menores costos) y
un viaje a Hangzhou a continuacion, se presenta un grafico con valores
aproximados basados en cifras reales actuales. A destacar la posibilidad de

que el viaje sea financiado por el Fondo Coérdoba Ciudad Inteligente.

Presupuesto estimado para la realizacion del Programa HANCORTECH
Presupuesto Cantidad Total
(Expresado en pesos argentinos)
Salas Zoom para reuniones de tiempo 3.000 Por 1 mes 3.000 ARS
ilimitado de hasta 100 participantes
Traductores chinos 27.000 Por 2 traductores por una
jornada completa (8 horas) | 54.000 ARS
4.000 Redaccion de aviso
institucional
2.800 Redaccion de flyer
1.300 Actualizacién de noticias
Marketing con enlaces
10.040 Gestion de comunidades
Costo mensual entre 5y 10
posteos
924 Subida de imagenes
1.890 Subida de videos 20.954 ARS
Disefiador de Pagina Web 19.000 Por una Péagina Web
Econdmica 19.000 ARS




2)Recursos para el viaje (contemplando que viajen 5 emprendedores y 1 representante de la Secretaria)
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Vuelos Cérdoba — Pekin (ida y vuelta) 200.000 Por 6 pasajes 1.200.000 ARS

Tren de Pekin a Hangzhou (ida y

vuelta) 8.500 Por 12 boletos 102.000 ARS

Seguro de viaje 63.000 Por 8 dias para 6 pasajeros | 63.000 ARS

Alojamiento 17.000 Por 7 dias para 2 personas 51.000 ARS

Transporte dentro de la ciudad 160 Por 1 abono mensual de | 960 ARS
transporte publico

Comidas 2.000 Por 6 personas 12.000 ARS

Total 1.525,914 ARS

Acciones especificas y Marco de tiempo para la implementacion

Para llevar a cabo los objetivos planteados, sera necesario concretar ciertas

acciones que se describen a continuacion, por medio de en un Diagrama de Gantt.
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AND

2022

2023

Objetivo

Arciones

Oct

Nov

Dic

Feb

Abr | May

Jun

Jul

Feuniones virtuales entre los representantes del
Municipio de Hangzhou v el Municipio de Cérdoba para
presentar ante las autoridades de Hangzhou el Programa
HANCORTECH identificando objetivos, actividades,
costos v las unidades administrativas o funcionarios
responsables de 1a ejecucion v control del mismao.

Reuniones presenciales entre 1a Secretaria de
Planeamiento, Modernizacion v BRI v 1a Secretaria de
Comunicacion del Municipio de Cordoba para planificar
1a estrategia de marketing del Programa HACORTECH

Feuniones virtuales entre el equipo de marketing
contratado, el disefiador de la pagina web v 1a persona
coordinadora del evento para presentarles la estrategia
adoptada para el lanzamiento de la campafia del
Programa HANCHORTECH.

Publicacion v difusion en los sitios web de los
municipios, las reuniones llevadas a cabo por los
funcionarios.

Amuncio v difusion del Programa HANCORTECH en
los sitios webs v redes sociales oficiales de cada
Municipio.

Lanzamiento v apertura de la convocatoria a las Startups
de Cordoba mediante las redes sociales v sitios web
oficiales del Municipio de Cordoba, para su inscripeion
alaferia

Recepcion de los datos recabados sobre las Startups
inscriptas junto a sus diferentes propuestas.

Realizacion de la feria virtual entre las Startups locales v
profesionales chinos especializados en la tematica de la

economia del crecimiento pertenecientes a la ciudad de
Hangzhou.

Ejecucion del concurso entre las Startups asistentes v
otorgacion de su premio®.

Feuniones virtuales entre los especialistas chinos v la
Startup ganadora para el asesoramiento técnico aportado
por el Municipio de Hangzhou

Feuniones para la coordinacion del viaje a Hangzhou
por parte de la Secretaria de Planeamiento,
Modernizacion y ERII con 1a Startup ganadora.

Realizacion del viaje a Hangzhou.

Publicacién v actualizacion de los resultados del
Programa HANCORTECH en los sitios web oficiales de
cada municipio.

Fuente: elaboracion propia.

*Aqui se contempla la entrega del financiamiento por parte del Municipio de Cordoba.




30

Evaluacién de la Propuesta
En esta seccion del proyecto, se muestran los indicadores que permitiran

realizar una evaluacion de los distintos objetivos del plan de implementacion. Para
este caso se utilizard un cuadro de porcentajes, el cual nos permite registrar
avances, dificultades y retrocesos a lo largo del desarrollo de nuestro plan.

0% indicador no cumplido.

25% indicador listo para comenzar.

50% indicador comenzado.

75% indicador en un proceso avanzado.

100% indicador finalizado exitosamente



SISTEMA DE EVALUACION

0%

25%

50%

75%

100%
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Obsevaciones

Indicadores

Cinco reuniones virtuales entre los representantes
del Municipio de Hangzhou y el Municipio de
Cérdoba para presentar ante las autoridades de
Hangzhou el Programa HANCORTECH
identificando objetivos, actividades, costos y las
unidades administrativas o funcionarios
responsables de la ejecucion y control del mismo.

Tres reuniones presenciales entre la Secretaria de
Planeamiento, Modernizacion y RRIl y la
Secretaria de Comunicacion del Municipio de
Cordoba para planificar la estrategia de marketing
del Programa HACORTECH

Tres reuniones virtuales entre el equipo de
marketing contratado, el disefiador de la pagina
web y la persona coordinadora del evento para
presentarles la estrategia adoptada para el
lanzamiento de la campafia del Programa
HANCHORTECH.

ublicacion y difusion en los sitios web de los
municipios, las reuniones llevadas a cabo por los
funcionarios.

Anuncio y difusion del Programa HANCORTECH
en los sitios webs y redes sociales oficiales de cada
Municipio.

Lanzamiento y apertura de la convocatoria a las
Startups de Cérdoba mediante las redes sociales y
sitios web oficiales del Municipio de Cérdoba, para
su inscripeion a la feria.

150 Startups inscriptas junto a sus diferentes
propuestas.

Realizacion de la feria virtual entre las Startups
locales y profesionales chinos especializados en la
tematica de la economia del crecimiento
pertenecientes a la ciudad de Hangzhou.

Ejecucion del concurso entre las Startups asistentes
y otorgacion de su premio*.

Tres reuniones virtuales entre los especialistas
chinos y la Startup ganadora para el asesoramiento
técnico aportado por el Municipio de Hangzhou.

2 reuniones para la coordinacion del viaje a
Hangzhou por parte de la Secretaria de
Planeamiento, Modernizacion y RRII con la Startup
ganadora.

Realizacion del viaje a Hangzhou.

Publicacion y actualizacion de los resultados del
Programa HANCORTECH en los sitios web
oficiales de cada municipio.

Fuente: elaboracién propia.
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Conclusiones y recomendaciones

A lo largo de las lecturas e investigaciones realizadas para efectuar este
reporte de caso, se aprecia que la accidn exterior de los gobiernos locales cada dia
cobra més relevancia y se manifiesta de diversas formas. En particular para este
trabajo, la accion local deviene de un hermanamiento, entre dos municipios que,
a pesar, de tener una amplia distancia geografica y sistemas politicos diferentes,
han logrado concertar sus ideas en un punto en comun resaltado en este caso: el
intercambio tecnoldgico.

Se puede apreciar que Cdrdoba, con la actual gestion, tienen como objetivo
la transformacién digital del municipio, tal como se ve reflejado en el Plan de
Metas 2020-2023, siendo esta herramienta una de sus fortalezas. A su vez, esta
transformacion se encuentra dirigida hacia una meta ain mayor, hacer de Cérdoba
una Smart City. Para lograrlo, como pudimos observar a lo largo del trabajo, la
Municipalidad de Cdrdoba realiza diversas actividades, proyectos y programas
que le permiten acercarse ain mas a esta meta. De esta manera, entre uno de los
ejes que guian en la busqueda de Cdrdoba Smart City, es la conformacion de
diversas alianzas y estrategias para lograr la internacionalizacion de la ciudad, eje
materializado en el hermanamiento con la ciudad de Hangzhou.

Asimismo, otro de los ejes que guian en la labor de Cordoba Smart City es
poder aportar un espacio para poner en valor a los emprendedores tecnologicos de
la ciudad, siendo este el punto destacado en este trabajo. Como vimos, los
emprendimientos tecnoldgicos locales representan el futuro, ya que incorporan
innovacidn, tecnologia, sustentabilidad y empleabilidad en un solo lugar con un
determinado producto y es por ello, que requieren de vital atencion. Si bien, como
se refleja a lo largo del trabajo, el municipio de Cérdoba ha aportado gran valor e
importancia a este sector, siendo este aspecto otras de sus fortalezas, aun no ha
logrado su internacionalizacién mas alld del continente americano y europeo.
Razon por el cual, la propuesta de llevar a cabo este plan de internacionalizacién
junto al programa HANCORTECH se centran en el continente asiatico
(particularmente en China), para asi lograr la internacionalizacién no solo de los
emprendimientos, sino también del municipio de Cérdoba, en busqueda de un
mayor relacionamiento con este continente, y a la vez, poder servir como caso de

ejemplo en las relaciones internacionales ya que permite reflejar las actuales y
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nuevas teorias de la paradiplomacia, junto con la glocalizacion y la cooperacion
internacional descentralizada.

También se puede agregar que, se encuentran algunas limitaciones a la
hora de realizar este reporte, si bien existen varios aportes tedricos y proyectos
relacionados a las ciudades hermanas y al desarrollo tecnoldgico, no se visualizan
ejemplos nacionales con similitud al plan de implementacion plasmado por lo que,
un cuantioso porcentaje del contenido es creado en base a interpretacion de
propuestas similares externas a Argentina. También otra de las dificultades al
encarar este trabajo, fue que el Municipio de Hangzhou publica de manera
resumida sus activades y proyectos diarios, dejando de lado mucha informacion,
que gran parte de ella quede desactualizada y ademas sea Unicamente en chino,
sin traducciones al inglés o espafiol. Por otro lado, cabe destacar que existe
simpleza y practicidad para acceder al resto de la informacion necesaria, gracias
al repositorio online brindado por la Universidad Siglo 21, a la disponibilidad de
material bibliografico online y al desarrollo virtual del Municipio de Cérdoba lo
que permite un acceso simple a informacion certera y desarrollada.

Finalizando, si el programa se demuestra efectivo en cuanto al crecimiento
real en los niveles de empleo debido a la internacionalizacion de las Startups a
China, se recomienda gestionar que se vuelva permanente y, se puede considerar
el agregar otros destinos dentro del continente asiatico que ya ostenten
hermanamientos con la ciudad de Cordoba o posean condiciones idoneas para
profundizar el desarrollo tecnolégico entre las mismas. De esta manera, también
se recomienda que este trabajo sirva como precedente para poder aumentar el
protagonismo de las ciudades chinas a nivel global, ya que, uno de sus objetivos
a la hora de establecer relaciones de cooperacion con otras ciudades es dejar de

ser la sombra de Pekin.
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