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Resumen

Este plan de intervencion estd pensado para llevarse a cabo en el Instituto
Nuestra Sefiora de las Mercedes, especificamente para los alumnos, docentes y personal
directivo del nivel primario ya que dicha institucion expone que existe una

preocupacion por la violencia y el bullying en espacios comunes de la sociedad.

Por lo tanto se plantea ayudar a resolver esta situacion a través de la renovacion
de los Acuerdos Escolares de Convivencia a través de tres encuentros en el que se
llevan cabo diferentes actividades informativas y ladicas en el cual también se hace uso
de las TIC como por ejemplo el uso de un programa de presentacién para explorar como

prezi y la aplicacion canva.

A través de esta propuesta se pretende que los participantes lleguen a reflexionar
sobre la convivencia escolar y puedan actualizar los acuerdos escolares de convivencia

para que estos sean respetados dentro de la institucion escolar y fuera de ella.

Palabras claves: Estrategias pedagdgicas — Participacion — TIC - Acuerdos Escolares de

Convivencia — Convivencia Escolar




Introduccion

El presente trabajo final de grado consta de cinco capitulos, en el primero se
presenta la linea tematica la cual es “Gobiernos Educativos y Planeamiento” con los
conceptos centrales que hacen a los Acuerdos Escolares de Convivencia. También se
expone la descripcion del Instituto Nuestra Sefiora de las Mercedes que se encuentra en
la ciudad de Unquillo, en Cordoba, la misma cuenta con cuatro niveles educativos y en
este caso se trabaja en el nivel primario. De la misma manera se habla sobre el problema
que atraviesa dicha escuela, preocupacion por la violencia fuera de la escuela y como

esta puede llegar a afectar la convivencia escolar.

En el segundo capitulo se desarrolla la justificacién del plan de intervencion el
cual es llevado a cabo para beneficiar la convivencia escolar a través de la renovacion
de los AEC, esto se logra con haciendo participe a todos los actores de la comunidad
educativa en la que puedan exponer su opinion, pensamientos y comportamientos
deseados. Asimismo se expone el objetivo general como asi también los objetivos

especificos de cada encuentro.

En el tercer capitulo se presenta el marco tedrico del que esta sustentado este
plan, se mencionan los factores que afectan la convivencia escolar y una serie de
cuadernillos que lanz6 el ministerio de educacion a través del programa nacional de

convivencia escolar para facilitar la revision de los acuerdos escolares.

En el cuatro capitulo se menciona el plan de trabajo el cual consiste en una
capacitacion y jornadas escolares durante tres meses, donde se llevan a cabo diferentes
tipos de actividades, como ludicas, recreativas y en otras con el uso de las tics para

trabajar la convivencia escolar y la renovacion de los AEC.




En el quinto capitulo se desarrolla los resultados que se espera del presente plan,
es decir la reflexion por parte de todos los actores institucionales sobre la convivencia
escolar y como los acuerdos escolares de convivencia hacen una mejor relacion entre
todos. También se menciona la conclusion en el que se expone las dificultades al

momento de realizar el trabajo.

CAPITULO1

Presentacion de la linea tematica

La convivencia es la accion de vivir en compafiia de otro individuo u otras
personas, es un término vinculado a coexistir de manera pacifica y armoniosa para

referirse a seres humanos que comparten un mismo espacio.

El ser humano tiene una gran caracteristica el hecho de ser social, esto quiere
decir que nadie vive absolutamente aislado del resto, ya que la interaccion con otros
individuos es imprescindible para la salud y el bienestar. Sin embargo, esto no quiere
decir que la convivencia sea facil, existen caracteristicas sociales, econémicas y

culturales que pueden generar conflicto y dificultad a la hora de convivir.

“La convivencia escolar ha venido consolidandose como campo de estudio e
intervencion relevante para las relaciones sociales en las escuelas, con impacto en los

aprendizajes y en las demandas de una sociedad pacifica.” (Revista Virtual. Universidad

Catolica del Norte. 2.016 p.2)

En el ambito educativo la convivencia se da todos los dias, es un espacio de
vinculos donde se espera que los alumnos alcancen habilidades cognitivas, sociales y

emocionales que les permitan establecer relaciones armonicas, pacificas e inclusivas




dentro y fuera de esta. Por lo tanto la convivencia se construye a través de las relaciones

que se producen entre las personas que forman parte de la comunidad educativa.

Por lo tanto, se eligio la Linea Tematica “Gobiernos Educativos y Planeamiento”
para trabajar sobre los acuerdos escolares de convivencia ya que es uno de los temas

discutidos y por lo tanto se encuentra en permanente discusion y dialogo.

El Acuerdo Escolar de Convivencia es, segin Algara Barrera “el marco general
construido por todos y que es responsabilidad de todos, dentro del cual se insertan las
obligaciones que los estudiantes tienen respecto a un rol que es complementario con

otros para lograr los objetivos institucionales” (Algara Barrera, 2016, p. 4)

Sintesis de la Institucion

El Instituto Nuestra Sefiora de la Mercedes es un centro educativo perteneciente
a una red de siete escuelas ubicadas en las provincias de Buenos Aires y Cordoba, es
una institucion eclesial que forma parte de la Sociedad de Hermanas de San Antonio de

Padua. Lleva una gestion de tipo privada dentro del sistema educativo.

Se encuentra ubicado en la ciudad de Unquillo, de Gran Coérdoba, en el
departamento de Coldn, provincia de Cordoba, la cantidad de habitantes es de 18.483
segun el indec del afio 2.010 y la ciudad esta situada a unos veintiocho km de la ciudad

de Cdrdoba. EI domicilio del Instituto se establece en la calle Azopardo 200.

Unquillo es una ciudad ubicada en los faldeos orientales de las Sierras Chicas, su
entorno serrano crea diferentes ambientes con diversos factores climaticos, por ejemplo
primaveras muy secas, nieve y granizo excepcionales en invierno. Tiene una gran
diversidad de vegetacion y en cuanto a la fauna esta constituida por mas de 60 especies

de aves.




En cuanto a la historia, tiene sus origenes gracias a dos hermanas que se
dirigieron en 1.927 desde la Casa Madre de Mercedes de la provincia de Buenos Aires a
las sierras cordobesas. En 1.928 el cura parroco Gaston Vergonjeanne fundé la escuela
con la venia del obispo monsefior Fermin Lafitte, luego comenz6 a formar parte de la

red de escuelas provinciales en 1.934.

En 1.961 comienza a funcionar el primer afio del ciclo basico secundario y en el
afio 1.965 egresa la primera promocion de maestras normales nacionales. En 1.996
inicia la educacion preescolar, en 1.972 inicia la propuesta mixta en el nivel secundario

y diez afios después asume el desafio de formar nuevos docentes.

En la actualidad cuenta con cuatro niveles educativos:

Fue fundado en 1.996 y actualmente cuenta con seis salas, tres
salas de 4 afios y tres salas de 5 afios.

El personal esta conformado por una directora, una secretaria,
Nivel Inicial seis docentes de salas, un docente de musica, una docente de
inglés, un docente de Educacion Fisica, una docente de Teatro
y una docente auxiliar. También cuenta con el servicio de
Orientacion Psicopedagdgico a cargo de dos psicopedagogas.

Al principio se ensefid hasta cuarto grado y actualmente
cuenta con 18 grados, 9 de primer ciclo y 9 de segundo ciclo.

Cuenta con una directora, dos vicedirectoras, una secretaria,
dieciocho docentes de grado, dos docentes de Musica, tres
docentes de inglés, dos docentes de Educaciéon Fisica, dos
docentes de Plastica, una docente de informatica y una
docente auxiliar. También cuenta con el servicio de
Orientacién Psicopedagdgico a cargo de tres psicopedagogas.

Nivel Primario

Estd conformado por 18 divisiones: 3 primeros afios, 3
segundos afios y 3 terceros afios. En el ciclo orientado, es
decir el cuarto afio, se compone del Bachiller en
Comunicacién, Bachiller de Economia y Administracion,
contando asi con 3 divisiones por orientacion.

El plantel cuenta con 75 docentes, preceptores, profesionales
del Servicio de Orientacion Psicopedagogico, equipo de
secretaria y otros actores institucionales.

Nivel Secundario

La propuesta que presentan son dos: el Profesora de Nivel

Nivel Superior | ioio| y el Profesorado de Nivel Primario.




De acuerdo al Proyecto Educativo Institucional del 2.016 la vision de la
institucion es: “Somos una institucion que educa para la formacion en la ciudadania,
promocionando los valores democraticos en un ejercicio pleno de libertad,
responsabilidad y solidaridad. Centrada en la persona de Jesus, plenamente humano y
libre, saliendo al encuentro del projimo, sin discriminar, ni excluir a nadie, que celebra,
acomparia e invita a la trascendencia, viviendo, trabajando y celebrando el Reino”
(UES21,2.021 S.F. Mdd. 0. PI. Instituto Educativo Nuestra Sefiora de las Mercedes,

Historia, Lecc.2.p.43).

Siguiendo este lineamiento, de acuerdo a la mision se pretende educar desde un
proyecto politico pedagdgico pastoral en el marco de una propuesta inclusiva, donde se

desarrolle una comunidad que acepte la fe, cultura y vida.

Con respecto a la imagen “la comunidad guarda un alto valor sobre la institucion
debido a su labor en la sociedad, por propiciar una postura pedagdgico — pastoral
orientada a la humanizacion y al fortalecimiento de los saberes. Ademas, su proyecto
educativo de calidad promueve el desarrollo de las capacidades de los estudiantes, lo
cual genera vinculos e involucramiento de las familias y su comunidad por su condicién
de escuela activa y abierta” (UES21, 2.021 S.F. Mdd. 0. PI. Instituto Educativo Nuestra

Sefiora de las Mercedes, Ubicacion de la institucion en contexto, Lecc.1p.31)

Por ultimo sobre la comunidad educativa se menciona que las familias son
provenientes de cuatro ciudades cercanas, 85,5% de la ciudad de Unquillo, 25% de
Mendiolaza y 16,5% de Villa Allende y Rio Ceballos. Los educando provienen de

familias trabajadores cuentapropistas, comerciantes y empleados de comercio,




municipales y empleados de distintas reparticiones de la provincia de Cordoba como

policias, docentes y profesionales de la salud.

Especialmente en el Nivel Inicial y Primario, las familias tienen un buen nivel de
acompariamiento y compromiso con la institucion, tanto en la participacion de los
procesos pedagdgicos pastorales de sus hijos como por ejemplo en salidas,
celebraciones en el aula, etc. como también en los distintos espacios comunitarios como

los festejos institucionales, charla para padres, catequesis familiar, entre otros.

Delimitacion del problema

Frente a los datos analizados del Instituto Educativo Nuestra Sefiora de las
Mercedes, se lee: “hay una preocupacion por la violencia y el bullying en espacios
comunes de la poblacion” (UES21, 2.021. S.F. Mod. 0 P.I. Instituto Nuestra Sefiora de

las Mercedes. La organizacion: su estructura y dinamica. Lecc.3.p51)

Por lo tanto se pretende trabajar sobre esta problematica partiendo de la
educacion de los nifios, empleando estrategias o procedimientos para intervenir con
acciones con el fin de evitar o prevenir el bullying, promoviendo una convivencia de

calidad y respeto.

Segln la organizacion Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEFF): “El acoso escolar o bullying (termino en inglés), es un fenbmeno comin
en los entornos escolares de nuestros paises de la América Latina y el Caribe, que afecta
por igual a nifias, nifios y adolescentes sin distincion de edad, etnia o nivel

socioeconomico” (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, 2019, p. 4)

Esta accion puede ser fisica, psicologia o ambas, el acoso escolar tiene un

aspecto negativo en la vida de los involucrados ya sean victimas, observadores o




agresores. Este tipo de violencia afecta a la autoestima y confianza, lo que conlleva a
tener frecuentes estados de ansiedad, depresion, autoagresion e incluso en algunos casos

al suicido.

El bullying afecta a toda la comunidad educativa ya que dafia la convivencia,
tiene consecuencias negativas en el bienestar, el desarrollo y el ejercicio de los derechos

del nifio, nifia, adolescentes y jovenes estudiantes.

CAPITULO 1

Objetivos

Objetivo general:

e Aplicar una propuesta de capacitacion a través de jornadas institucionales
durante tres meses que le permita a los docentes del nivel primario del Instituto
Nuestra Sefiora de las Mercedes, implementar las TIC con el fin de actualizar los
acuerdos escolares de convivencia haciendo participe a toda la comunidad

educativa.

Obijetivos especificos:

e Capacitar al personal docente de nivel primario y directivos sobre los acuerdos
escolares de convivencia y la aplicacion CANVA a través de una jornada

institucional con el fin de aplicar los recursos adecuados dentro del aula.

e Desarrollar con los alumnos y docentes del nivel primario los conflictos de la
convivencia escolar para la elaboracion de un documento donde se reflejen estas

situaciones.

10




e Organizar con la participacion de alumnos, padres y docentes del nivel primario
una convivencia escolar para la creacién de los acuerdos escolares de

convivencia.

Justificacion:

De acuerdo a la informacion sobre el Instituto Nuestra Sefiora de las Mercedes
se plantea la preocupaciéon por la violencia y acoso que se da en los distintos ambientes
sociales y que estas pueden influir en la convivencia escolar, por tal motivo se

selecciona el eje tematico “Acuerdos Escolares de Convivencia” (AEC).

La seleccion de este eje implica la necesidad de abrir los espacios de dialogo y la
promocion de todas las formas de expresion con base al respeto de las opiniones propias
y ajenas ya que de esa manera el individuo crece sintiendo que su voz importa. Por esta
razén cuanto antes en su vida el nifio participe en la edificacion de las normas que van a

regir su conducta, mas fécil sera su formacién civica.

Es fundamental mencionar que los acuerdos escolares de convivencia estan
enmarcados dentro de las leyes, tanto nacionales como jurisdiccionales. Desde el punto
de vista de Mara Brawer “la ley es entendida en su sentido antropologico y juridico del
término, en su caracter fundante del lazo social, es la que prohibe la violencia y habilita

el debate y el consenso para poder convivir” (Mara Brawer, 2014, p. 170)

A través del desarrollo del plan de intervencion se pretende actualizar los
acuerdos escolares de convivencia pero para que tengan efecto deben participar todos
los actores involucrados (docentes, directivos, alumnos, padres), tanto en su elaboracién
como un su seguimiento, haciéndose responsable de él. También implica reconocer al

otro como un sujeto de derechos distinto a mi pero tan importante como yo, lo que
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beneficia en el encuentro de valores positivos para cualquier grupo social en un marco

de respeto, igualdad y trabajo cooperativo.

El presente plan de intervencidn nos brinda un marco que orienta y promueve el
aprendizaje de la convivencia, las relaciones interpersonales y el vinculo pedagdgico.
La participacion de toda la comunidad educativa nos permite una nueva mirada en el
modo de abordar las situaciones problematicas y los conflictos como asi también la

busqueda de posibles soluciones.

Desde esta perspectiva Nora Alterman menciona “el desafio de la escuela es
cimentar una disciplina basada en una ley que regule la vida institucional, incluya a
todos (nifios/as, jovenes y adultos), acepte el disenso, el conflicto y al mismo tiempo,
recupere la palabra y el dialogo como componentes centrales de la convivencia en una

escuela democratica” (Alterman Nora, 2017, p. 4)

Abordando la convivencia escolar basada en la participacion democrética y la
construccion colectiva de acuerdos, dicha autora realiz6 un estudio de caso en dos
escuelas primarias de la provincia de Coérdoba en el afio 2.012, cuando adn no existian
regulaciones especificas sobre los acuerdos escolares de convivencia. La autora
menciona la experiencia como modo de vivencia singular, no dada sino a ser construida
y describié estrategas utilizadas por dichas escuelas. Sefialé el compromiso de
directivos y docentes en la construccion de un vinculo diferente con sus alumnos y con
la comunidad a la que pertenecen y menciona que los proyectos de convivencia resultan
excelentes para promover cambios en la cultura institucional, no solo referidos a
instancias de mediacion, sino también a la gestacion de experiencias significativas que

construyan sentido de pertenencia e integracion de los sujetos a su grupo de pares.
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CAPITULO 111

Marco Tebrico

La escuela ha tenido un rol fundamental como institucion social, sobre todo
desde la modernidad, que ha educado a generaciones enteras de conocimientos, habitos,

valores, conductas, etc. para homogeneizar lo que por naturaleza es heterogéneo.

Esta institucion en efecto es una muestra clara de la sociedad, con todas las
expresiones y situaciones que en ella encontramos, por lo tanto esto genera un choque
de culturas, maneras de ser y sentir que conllevan a conflictos entre los miembros de la
unidad educativa. De no ser abordados debidamente, pueden generar conductas

violentas o agresivas que solo van a generar malestar y pueden terminar en la desercion.

Por tal motivo, hablar de escuela es hablar de convivencia escolar, esta es fruto
de las interrelaciones de todos los miembros de la comunidad escolar, independiente del
rol que desempefian, no solo son participes de la convivencia sino gestores de esta. Por
ello es importante mencionar que la idea de que la escuela ademéas de transmitir
determinados conocimientos también debe desarrollar un interés en educar para la

convivencia.

“La escuela se legitima como un escenario de formacion, no solo en
conocimientos, sino en actitudes y valores para promover una convivencia pacifica entre
los seres humanos, sin embargo, este ideal muchas veces no se alcanza adecuadamente
debido a que, por distintas situaciones y factores (individuales o sociales), algunos de
los agentes que intervienen en ella terminan involucrados en situaciones de conflicto
que, en ocasiones, se tramitan de forma violenta.” (Revista Virtual. Universidad

Catdlica del Norte. 2.016 p.3)
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La educacion para la convivencia debe iniciarse desde las primeras etapas (nivel
primario) ya que es un elemento fundamental en el proceso de ensefianza — aprendizaje.
En primer lugar porque se habla del entorno social, cultural y afectivo en el que
vivimos, y en segundo lugar, porque aprender a convivir es fundamental para el
desarrollo individual y social de cada persona. Por eso se debe fomentar la construccién
diaria de la responsabilidad, mediante la implicacion, la complicidad y la confianza del

alumnado.

Aunque hay varias formas que dificultan la convivencia escolar y que pueden
incidir en forma poco deseable en el clima de esta y alterar las relaciones dentro del
aula, provocando situaciones de conflicto y agresion, repercutiendo en las relaciones

entre los docentes y alumnos.

Factores que afectan la
convivencia escolar

Factores
Sociales
Factores en el plano
de las relaciones
interpersonales
Factores en el
ambito de la

institucion escolar

Factores en el ambito
de la familia

Factores en el
ambito de lo
personal
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Desde el Ministerio de Educacion a través del Programa Nacional de

Convivencia Escolar se lanz6 una serie de tres cuadernillos, los cuales pretenden ser un

instrumento que facilite la revision y la recontratacion de los acuerdos escolares de

convivencia. En el primer cuadernillo se da la presentacion y programacion en forma

general teniendo en cuenta algunos aspectos para llevar a cabo en la escuela jornadas de

capacitacion.

a)

b)

La construccion de una cultura democratica. En la escuela ocuparse de las
normas de convivencia, no significa ocuparse de lo prohibido y lo permitido,
estas se deben alinear con el proyecto educativo y los fines institucionales. Se
puede decir que la escuela es una sociedad en pequefio, donde el aprendizaje
comienza en la familia y continda en la escuela. No solo cumplir las normas

ensefa sino que también lo hace el participar en su construccion.

“El desarrollo de una cultura democratica en la escuela no es la instalacion de
una anarquia, si nos exige que las decisiones se sometan a consulta, que haya
una delegacién adecuada de responsabilidades, que se legitimen las diferencias y
se favorezca la toma de iniciativa de todos los actores escolares” (Renovacion

del Acuerdo Normativo sobre Convivencia Escolar, 2016, p. 9)

La comunicacion en la escuela. El trabajo de elaborar o actualizar los acuerdos
escolares de convivencia de una institucién supone establecer una verdadera
comunicacion entro todos los actores involucrados en la misma (directivos,
docentes, alumnos, familias), siempre respetando y escuchando la opinion,

dudas, comentarios de todos.
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“No es facil construir una comunicacion que alcance acuerdo basados en
argumentos. Para ello serd necesario no caer en la regla de la competencia por
imponer una posicion. Pensar juntos y no priorizar quien gano 0 impuso su
vision a los otros” (Renovacion del Acuerdo Normativo sobre Convivencia

Escolar, 2016, p. 14)

Participacion de todos los actores institucionales. Es necesario incluir a todos
los que seran afectados por un nuevo o actualizado acuerdo de convivencia
escolar. Por lo tanto ser participante supone haberse involucrado en su proceso
de produccion, es decir, estar informado sobre el proyecto su desarrollo y
producto final, ser reconocido como interlocutor valido en el debate a través de

la expresion de la propia opinién y poder decidir y elegir a través del voto.

“La clave actitudinal para lograr una buena calidad en la participacion, estéa en la
apertura que todos tengamos para “ser afectados” por la palabra del otro, hasta el
punto de modificar nuestras decisiones previas.” (Renovacion del Acuerdo

Normativo sobre Convivencia Escolar, 2016, p. 16)

La propuesta tedrica de Lev Vygotsky esta referida al constructivismo social,

que afirma que el estudiante adquiere el conocimiento de forma activa lo que propicia
un aprendizaje significativo y reconoce la importancia de emplear y cuestionar los
modelos mentales ya presentes en los estudiantes para asi mejorar su comprension y

rendimiento.

A través de este enfoque los educando desarrollan diferentes habilidades como

ser metacognitivas, cognitivas y socio afectivas, alcanzando autonomia, lo cual los

prepara para abordar desafios globales a través de la indagacion, la accion y la reflexion.
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Desde el punto de vista de Cesar Coll: “el paradigma constructivista no es un
libro de recetas, sino un conjunto de articulado de principios desde donde es posible
identificar problemas y articular soluciones. Es decir, los profesores proporcionan a los
estudiantes las estrategias necesarias para promover un aprendizaje significativo,

interactivo y dinamico” (Coll Cesar, 2019, p. 1)

Por lo tanto, desde el punto de vista del plan de intervencion que se presenta
para llevar a cabo, se plantea desde un enfoque constructivista ya que se centra en
considerar al alumno como asi también a todos los integrantes de la comunidad
educativa en un rol activo donde ademas de opinar, reflexionar, exponer puedan

aprender.

Este cambio educativo solo es posible mediante un proceso de accion donde el
alumno elabora y construye sus propios conocimientos a partir de su experiencia previa

y de las interacciones que desarrolle con sus pares, docentes y entorno en general.

En este plan de intervencion una de las estrategias propuestas es la utilizacion
del recurso educativo digital prezi que es una aplicacién en linea que brinda diversas
herramientas para mejorar la presentacion de contenidos y hacer las clases, exposiciones

o conferencias mas dinadmicas.

En este caso en una de las actividades se presenta de manera tedrica un prezi
sobre los acuerdos escolares de convivencia ya que permite crear y editar la
presentacion en linea y solo se necesita el uso de internet, y ademas es de facil y rapido

uso.

Otra estrategia utilizada es una herramienta de disefio gratuita llamada canva que

es una aplicacion que ofrece plantillas para crear disefios propios. Cuenta con una
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interfaz atractiva, intuitiva y facil de usar, ademas que cuenta con muchisima variedad,

desde infografias a imagenes.

A través de esta aplicacion tanto alumnos, docentes y padres podran exponer los
conocimientos adquiridos en cada encuentro ya que su funcionamiento es
extremadamente sencillo y cualquier persona va a poder utilizar sus composiciones sin

la necesidad de tener conocimientos de disefio grafico.

CAPITULO IV

Plan de trabajo

El presente plan de intervencion propone disefiar un proyecto de capacitacion
para la mejora de la convivencia escolar en el nivel primario del Instituto Nuestra
Sefiora de las Mercedes, destinado a docente, directivos, alumnos y familia, durante el

primer bimestre del ciclo escolar.

El mismo permitird cumplir con el objetivo general del presente proyecto a
través de las acciones planteadas en tres objetivos especificos, en el cual se procura
promover el andlisis y la reflexion en un ambiente de empatia, respeto y escucha donde

participen todos los actores institucionales.

Para lograr los objetivos planteados se delimita la siguiente metodologia de
trabajo: primer encuentro con docentes y directivos para capacitarlos sobre los acuerdos
escolares de convivencia y la aplicacion CANVA, en el segundo encuentro se trabaja
con los alumnos y padres para delimitar los conflictos de convivencia en la escuela

tomando en cuenta el bullying y en el tercer encuentro se trabajara con la confeccion del
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documento sobre los acuerdos escolares de convivencia en conjunto con los alumnos,

padres, docentes y directivos.

Se lleva a cabo la modalidad de capacitacion y taller durante la jornada escolar,
determinando previamente con el equipo directivo la organizacién del lugar y horarios.

Consta de tres encuentros:

Capacitacion al personal docente de mvel
17 encuentro primario y directivos sobre los AEC y la
aplicacion CANVAS

PLAN DE A i Con los alumnos y padres para la
INTERVENCION < COCUCITo S, ; :
delimitacion de los conflictos en la
Actividades convivencia escolar.

Creacion de los AEC en conjunto con los
39 aricOSntto reacion los AEC en con) 01

actores mstitucionales.

1° Encuentro: Capacitacion inicial informativa

Este primer encuentro del plan corresponde al siguiente objetivo:

e Capacitar al personal docente de nivel primario y directivos sobre los acuerdos
escolares de convivencia y la aplicacion CANVA a través de una jornada

institucional con el fin de aplicar los recursos adecuados dentro del aula.

1° ENCUENTRO

Componentes Descripcion

Tipo de encuentro | Capacitacion

Duracion 3 horas aproximadamente

Lugar de encuentro | Cancha de futbol — patio del instituto
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Destinatarios

Personal docente de nivel primario y directivos

Responsable

Licenciada en Educacion

Recursos y Pelota de futbol, cancha de futbol, proyector, computadora, celular
materiales
Actividades 1° momento: Fatbol revision

Se juega igual que en futbol, pero cuando se cobra una jugada se hace una
pregunta sobre un tema (;Qué son los acuerdos escolares de convivencia? ¢Para
qué sirven? ¢Quiénes son los encargados de cumplirlos? ;Qué es la aplicacion
canva? ¢Qué se puede hacer en esa aplicacion?) al equipo en cuestion. Si contesta
bien el punto es para ellos, pero sino, sera para el equipo contrario. Esta actividad
se realizard en equipos de diez integrantes y los dos profes de educacion fisica
seran los encargados del arbitraje.

2° momento: AEC y aplicacion CANVA
Presentacion tedrica a través de prezi sobre los acuerdos escolares de convivencia

https://prezi.com/npdgbkziusgl/acuerdos-escolares-de-convivencia/?fallback=1

Posteriormente se pedira a los docentes que descarguen en el celular la aplicacion
canva. Por equipos de cuatro integrantes se realiza posters sobre los AEC en la
aplicacion. Esta actividad se lleva a cabo con ayuda del asesor pedagdgico. A
modo de ejemplo:

AEC D

ACUERDOS ESCOLARES DE CONVIVENCIA |

Documento elaborado con
la participacion de toda la lAcverdos para UHS

comunidad educativa convivencia sana

L oot

Para gestionar la
convivencia en la escuela

e *Propasitos Algunas tecnicas

( l *Normas *L.a conciliacion
lp',.ﬁ *Compromisos *La mediacion
S‘?/ *Medidas disciplinarias La negociacion

A
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https://prezi.com/npdgbkziu5ql/acuerdos-escolares-de-convivencia/?fallback=1

3° momento: Concurso de posters

Para finalizar se exponen los posters de todos los grupos y se selecciona el mejor
realizado. Posteriormente los docentes deberén ingresar al siguiente link para
contestar las preguntas:

https://forms.office.com/r/NGabAS4L0a

Capacitacion: AEC y CANVAS

2° Encuentro: Pensar la convivencia escolar

Este encuentro corresponde al siguiente objetivo:
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https://forms.office.com/r/NGabAS4L0a

e Desarrollar con los alumnos y docentes del nivel primario los conflictos de la
convivencia escolar para la elaboracion de un documento donde se reflejen estas

situaciones.

2° ENCUENTRO

Componentes Descripcion

Tipo de encuentro | Jornada escolar

Duracion 3 horas aproximadamente

Lugar de encuentro | Aulas

Destinatarios Alumnos

Responsable Licenciada en educacion - docentes
Recursos y Fotocopias — ld&minas - marcadores
materiales

Actividades 1°momento:El cumplido

Se escriben los nombres de los alumnos en papeles y se les introduce en una
bolsa. Cada estudiante toma uno y en una hoja elaboraran un detalle para el
compafiero cuyo nombre estaba en el papelito. Pueden hacer listas de cualidades
que lo caracterizan o un dibujo. Luego se realizara una puesta en comun sobre los
que escribieron, esta actividad propicia un buen clima en el aula.

2° momento: Conflicto en la convivencia escolar

Lectura del cuento tradicional “Cenicienta”. Se realizara las siguientes preguntas:
¢Cual es el conflicto? ¢Quiénes son los involucrados en él? ;Cudales son sus
intereses, necesidades o deseos? ;Qué o quienes lo provocaron? ¢Se resolvid? En
caso afirmativo ¢ Como? ¢ Qué o quienes colaboraron para su resolucion? ;Como?
¢Podria haberse resuelto de otra manera?

Coordinar la puesta en comun relevando las respuestas de los alumnos para el
analisis:

e La forma en que se intenta resolver los conflictos: eliminando la otra
parte (la madrastra de cenicienta), maltratando y negando sus buenas
cualidades (la madrastra y las hermanastras de Cenicienta)

e El hecho de que quienes sufren por la situacion aparecen como no capaces
de resolverla por si mismos y deben esperar que otro intervenga.

e La simplificacion esquematica de los personajes: los buenos son
buenisimos siempre y en todo, y los malos tambien.

Conversar con los alumnos sobre los conflictos que afrontan en la convivencia
escolar, ya sea dentro del aula o fuera. Se hara énfasis a situacion donde alguno
haya sufrido bullying o conozcan a alguien que pase por esa situacion. Se
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escribiran estos conflictos en afiches.
3° momento: El arbol de la convivencia

Al finalizar la actividad los nifios deberan escribir en la siguiente lamina aquellas
palabras que cada uno de ellos creen que son fundamentales para que se dé un
clima bueno de convivencia en el aula. Las palabras pueden ser objetivos, verbos,
cualidad, elementos, etc.

| EL ARBOL DE LA CONVIVENCIA |

3° Encuentro: Renovacion de los AEC

Este Gltimo encuentro responde al siguiente objetivo:

e Organizar con la participacion de alumnos, padres y docentes del nivel primario

una convivencia escolar para la creacion de los acuerdos escolares de

convivencia.

3° ENCUENTRO

Componentes

Descripcion

Tipo de encuentro

Convivencia Escolar

Duracion

3 horas aproximadamente

Lugar de encuentro

Aulas
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Destinatarios

Alumnos - padres

Responsable

Licenciada en educacion - docentes

Recursos y Proyector — computadora — laminas - celular
materiales
Actividades 1° momento: Convivencia escolar

Presentacion del siguiente video sobre la convivencia escolar el cual tiene como
proposito fomentar en los nifios una sana convivencia en la escuela.

( https://www.youtube.com/watch?v=muEcmkAqg-g8 )

Puesta en comun sobre el mismo, se indaga: ¢Qué nos ensefia el video? ¢;Qué
moraleja nos deja? ¢Alguna vez actuamos de esa manera en nuestra vida diaria?
¢ Estara bien actuar asi dentro de la escuela, en clase con nuestros comparfieros?

2° momento: Acuerdos escolares de convivencia

Se propone a los nifios, padres y docentes armar los acuerdos escolares de
convivencia entre todos. En grupos se pedira a los nifios con su familia que
reflexionen y escriban un acuerdo de convivencia teniendo en cuenta los
conflictos que se presentan en la institucion como ser el bullying. Se completa el
siguiente afiche:

3° momento: Concurso de posters

Para finalizar la convivencia se pedira a los participantes que armen grupos de 4
integrantes y a través de la aplicacion CANVA (al comenzar la jornada se les
pedird que descarguen dicha aplicacion) armen un posters sobre la palabra
convivencia, pueden ser dibujos, acrosticos, informacién, etc. A modo de
ejemplo:
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https://www.youtube.com/watch?v=muEcmkAq-q8

=Empatia

* Respeto

=
Compromiso

® Entenderse

®|ntegracion

Luego se proyecta los posters y se elegiran los tres mejores para ser publicados
en las redes sociales del Instituto.

Cronograma

Encuentros

1° encuentro:
“Capacitacion inicial
informativa”

3 horas

Actividades

Febrero Marzo
Semanas Semanas
10 20 30 40 10 20 30 40

-Futbol revisién
-AEC y aplicacion CANVA
-Concurso de posters

2° encuentro:
“Pensar la convivencia
escolar”

3 horas

-El cumplido
-Conflicto en la convivencia
escolar

-El arbol de la convivencia

3° encuentro:
“Renovacion de los AEC”

3 horas

-Convivencia escolar
-Acuerdos escolares de
convivencia

-Concurso de posters
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Recursos

Para llevar a cabo este plan de intervencion, se necesitan los siguientes recursos:

e Recursos humanos: un asesor pedagdgico que es la persona responsable del plan

y los docentes - directivos del nivel primario.

e Recursos materiales/técnicos: Pelota de futbol, cancha de futbol, proyector,

computadora, celular, fotocopias, laminas, marcadores, aulas, patio.

e Recursos de contenido: prezi sobre los acuerdos escolares de convivencia y

video sobre la convivencia escolar.

e Recursos econdémicos: Honorarios para el asesor pedagogico encargado del plan

de intervencion.

Presupuesto

El Instituto Nuestra Sefiora de

las Mercedes cuenta actualmente con la

infraestructura, espacio, materiales y recursos para el desarrollo del proyecto y la

concrecion de los fines propuestos.

Se detallan los costos de los recursos no disponibles para el desarrollo del plan

de intervencion, es un valor aproximado y se calcula teniendo en cuenta los honorarios

del asesor, material de libreria y la impresion de certificados.

Descripcion
Asesoria
Laminas

Fotocopias

Marcadores

Total

Cantidad
3 encuentros
40
180
20

Precio Unitario
$10.000
$100
$15
$100

Total
$30.000
$4000
$2700
$2000
$38700
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Evaluacién

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO): “Las evaluaciones del aprendizaje han adquirido cada vez mayor
importancia en los debates acerca de las politicas educativas y en la practica, ya que
constituyen un instrumento eficaz de medicion, planificacion, seguimiento y
mejoramiento del aprendizaje.” (Organizacion de las Naciones Unidas para la

Educacién, la Ciencia y la Cultura, 2019, p2)

Por lo tanto la evaluacion de los objetivos y sus logros es un proceso que busca
determinar la pertinencia, eficacia, impacto y sostenibilidad de la estrategia, tanto en el

logro del objetivo general como asi también de los objetivos especificos.

Por esa razon la evaluacion permite obtener informacion que brinde criterios
utiles para la toma de decisiones, que en este caso particular, persigue la formulacion de
los Acuerdos Escolares de Convivencia de acuerdo a las necesidades de la comunidad

educativa.

En este plan de intervencion se lleva a cabo la evaluacién formativa o continua:
“es la que se realiza durante el desarrollo del proceso de ensefianza — aprendizaje para
localizar las deficiencias cuando aln se estd en posibilidad de remediarlas, esto es,
introducir sobre la marcha rectificaciones a que hubiere lugar en el proyecto educativo y
tomar decisiones pertinentes, adecuadas para optimizar el proceso de logro del éxito por

el alumno.” (Rodman Eymar Orellana Vallejos, 2014, p.3)

De modo que la evaluacion serd constante, mientras se desarrollan las

actividades y en su finalizacion. Se considerarian el compromiso de los destinatarios de
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las actividades propuestas, la dedicacion en el desarrollo de las mismas, las cuestiones

novedosas Yy creativas que surjan como la participacion, aportes, entre otros.

CAPITULO V

Resultados esperados

Con la puesta en marcha de este plan de intervencion se pretende que los
docentes y el equipo directo se capaciten y luego puedan implementar algunos de los
materiales didacticos que se trabajo ya sea con prezi o la aplicacién canva para

cualquier otra actividad en el que sea util.

También se aspira la participacion activa de toda la comunidad educativa del
Instituto Nuestra Sefiora de las Mercedes en donde se pueda llevar acabo espacios de
dialogo, debate, aportes y reflexiones a lo largo de todo el trayecto del plan, haciendo

participe a todos en este proceso de renovacion de los AEC.

De esta manera también se espera que existan transformaciones reales dentro y
fuera de la institucion donde se pueda habilitar el dialogo y la resolucion de conflictos,
como asi también un lugar donde se pueda manifestar preocupaciones o intereses y asi

mantener los valores que la institucion quiere propagar en si mismay a la comunidad.

Conclusion

Finalizado el desarrollo de dicho plan de intervencion con un estrecho vinculo
en el marco tedrico y la necesidad de la institucion, es importante destacar que los
Acuerdos Escolares de Convivencia son el puntapié para lograr escenarios de

participacion.
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Este plan va a modificar la vida institucional del Instituto Nuestra Sefiora de las
Mercedes ya que tiene una innovacion usando las tics, es decir este recurso tecnolégico
como ser la plataforma prezi y aplicacion canva pueden ser aplicados dentro de las aulas

para ayudar en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Se puede mencionar que una de las debilidades al realizar este trabajo final de
grado fue que no se pudo realizar un trabajo de campo ya que se trabajé con material
documentado por lo tanto no se conoce a los actores, ni al contexto social y educativo.
También resulto un poco dificil encontrar una solucién a la problematica ya que se
trabajo para una institucién que no se conoce realmente porque toda informacion fue

sacada desde la plataforma.
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