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Resumen

En el presente proyecto se buscd brindar una posible solucién al gran volumen de
desecho de cartdon en Argentina, el cual contribuye de manera significativa en los Residuos
Sélidos Urbanos del pais. Para ello se centré la investigacidon especificamente en el area del
calzado infantil debido al constante consumo de este tipo de productos. De esta manera se
planted como objetivo disefiar un packaging para calzado ecoldgico y reutilizable que luego
de cumplir su funcién primaria, contribuya a la reducciéon de la contaminacién por su
desecho. Para ello se desarrollé6 una metodologia propia orientada por las propuestas de
Stewart, Bertomeu - Camods y Fortuny Cuadra. El resultado permitié sumar diversas
alternativas para la reutilizacion del empaque, como la incorporacién de un juego y una
opcion de desecho menos agresiva con el ambiente y mas sostenible gracias al cartén
plantable. A su vez, es posible aclarar que esta solucién es viable para utilizar en otros

productos que utilicen cajas para su comercializacion.

Palabras claves: Eco disefio - Packaging Ecoldgico - Calzado - Empaque - Disefio grdfico.



Abstract

In this project we sought to provide a possible solution to the large volume of
cardboard waste in Argentina, which significantly contributes to the country's Urban Solid
Waste. For this purpose, research was specifically focused in the area of children's shoes,
due to the constant consumption of this type of product. Thus, the objective was to design a
packaging for ecological and reusable footwear that, after fulfilling its primary function,
contributes by reducing the amount of pollution its disposal causes. In order to achieve this
objective, a new methodology was developed, guided by the proposals of Stewart,
Bertomeu - Caméds and Fortuny Cuadra. The result allowed the addition of various
alternatives to reuse the packaging, such as the incorporation of a game set and a disposal
option that is less aggressive with the environment and more sustainable thanks to the
plantable cardboard. In turn, it is possible to state that this solution is viable to use for other

products that require boxes for their marketing.

Keywords: Eco design - Ecological packaging - Shoes - Packaging - Graphic design.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el afio 2018 el cartdn, junto con el papel, ocuparon mas del 14% de los residuos
sélidos urbanos (RSU) de Argentina. Este andlisis llevado a cabo por la Secretaria de
Ambiente y Desarrollo Sustentable (2018) se encuentra expuesto en el Informe del estado
del ambiente, donde se tienen en cuenta también, materiales como el vidrio y el plastico,

entre otros.

Sumado a esto, la sociedad actual presenta habitos de consumo perjudiciales para el
ambiente. En la encuesta realizada (ver anexo n°l) se puede visualizar que de las 60
personas encuestadas, solo el 40% considera que sus habitos diarios son amigables con el
medio, dejando al descubierto al 60% restante que no opina que esto sea una realidad en su
dia a dia.

De la misma forma, el 58,3% del total de encuestados, no separa los residuos en su vivienda.
De estos, el 50% considera que no realiza esta accion por falta de informacion al respecto del
tema. Los porcentajes restantes aseguran que otras de las razones por las cuales no realizan
esta practica, deviene de la falta de tiempo, falta de espacio en el hogar, escasa participacidon

del resto de los integrantes de la vivienda o deficiencia del sistema de recoleccién.

A este punto se puede afirmar que la contaminacidon producida por RSU, estd

estrechamente relacionada con una postura antropocéntrica. La sociedad de consumo



impacta de forma directa en el entorno, considerando que aquello que el ser humano
produce y consume, luego es desechado de forma nociva en el medio. Esto en una escala
social, aumenta sus consecuencias, ya que (...)“el consumo constituye un acto individual,

pero es a la vez un hecho social” (Pujol Vilallonga, 2006, p. 240).

(...) El consumo desde una perspectiva ecoldgica llega a ser un factor sinérgico
para la crisis ambiental, es decir que es parte esencial de un proceso que en
conjunto con muchos factores morales, éticos, y culturales dan pie a las
causas del deterioro ambiental. En base a que toda actividad industrial genera
residuos sélidos, los cuales se depositan en el medio ambiente siendo esta
una de las principales causas de contaminacion.

(Chacon-Olivares, Pacheco-Rivera, Cendejas-Lopez y Ortega-Herrera, 2016,

p.71, https://bit.ly/33tjpj] )

De igual forma, la Organizacién de Naciones Unidas (ONU) determiné en 2015 los 17
Objetivos Globales de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas.
Dentro de ellos, se encuentra en el nimero 12: Produccidon y consumo responsable, con el

fin de garantizar modalidades de consumo y produccién sostenibles

Introduciendo lo planteado al objetivo de esta investigacion, se observa en la vida
cotidiana del individuo el constante uso del cartén, ya sea en forma de contenedores
alimenticios, empaques de medicamentos, cosméticos o maquillajes, entre otros. Con
frecuencia, este tipo de packaging primario es desechado y solo se conserva su contenido.

Esta situacion se da de la misma manera en el drea del packaging de calzado.


https://bit.ly/33tjpjJ

Si bien es recurrente que este tipo de empaques sean utilizados nuevamente por el
consumidor con la misma funciéon para la que fueron creados, aun hoy existe un gran
porcentaje de individuos que deciden desecharlos en lugar de reciclarlos o reutilizarlos.

Esto se observa en la encuesta realizada (ver anexo n°1) donde el 35% de los encuestados,
afirma descartar este tipo de packaging luego de adquirir el producto. Sin embargo, el 45%

indica que no es consciente del impacto que tiene el cartdn en la contaminacién ambiental.

En consecuencia, se buscard proponer una alternativa desde el enfoque del eco
disefio , uniendo las funciones principales del packaging y el concepto de sustentabilidad,
con el fin de contribuir a la situacién ambiental planteada anteriormente. Este aporte
producira una perspectiva sustentable al packaging de calzado y por consiguiente ayudara a

disminuir el desecho del cartdn como materia prima de este tipo de empaques.

OBIJETIVOS

Partiendo de lo expuesto, es necesario abordar algunos interrogantes, ¢Cual es la
razén por la que los individuos no reciclan las cajas de zapatos? Y aquellos que deciden
conservarlas ¢para qué las utilizan?. Segun los individuos, ¢ Cuales son las caracteristicas que
deberia reunir un packaging de calzado? ¢Consideran que un packaging ecoldgico agrega
valor a un producto?. La existencia de beneficios por parte de la marca é¢motivaria a los
individuos a no desecharlas? ¢Le interesaria al publico que el packaging posea una segunda

funcionalidad, ademas de contener?

Desde este punto se pueden plantear los siguientes objetivos:
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OBJETIVO GENERAL:

- Disefiar un packaging para calzado ecolégico y reutilizable que luego de cumplir su
funcidn primaria, contribuya a la reduccion de la contaminacion por su desecho.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Describir la relaciéon que se da entre el consumidor y el packaging de calzado luego
de realizar la compra

- Desarrollar la identidad de la marca

- Determinar aquellos materiales necesarios para la construcciéon de un packaging
ecoldgico

JUSTIFICACION

Mediante este proyecto se realizard un aporte al Disefo Grafico en el drea del
Packaging, proponiendo una nueva forma de contener y entregar el calzado a los

consumidores, teniendo en cuenta el factor medio ambiental.

Esto permitira el beneficio tanto de los consumidores finales de calzado, como de las
empresas que lo fabrican, las cuales podran controlar el impacto ambiental que generan y
de la misma forma crear un vinculo con su publico ligado a la producciéon y consumo
responsable. Los consumidores, por otra parte, encontraran el beneficio de adquirir un

producto proveniente de una marca con responsabilidad ambiental y a la vez tener en su
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poder la opcidén de darle una segunda utilidad al empaque o de lo contrario, a la hora de
guerer desecharlo, no ocasionar dafio a su entorno.

Esto también favorece al medio ambiente, ya que al controlar este desecho, se logra
disminuir un porcentaje considerable de RSU, al menos en el area del calzado, y de esta

manera reducir los niveles de contaminacion.

La factibilidad de este proyecto radica en que todos aquellos recursos necesarios
para llevarlo a cabo, se encuentran a disposicién y son de facil acceso para los fabricantes.A
su vez, otro de los grandes ambitos beneficiados por este proyecto, serd el mercado del
calzado, el cual ofrecera un significativo aporte a la causa del deterioro ambiental que afecta

a la sociedad actual.

MARCO TEORICO

DISENO DE ENVASES

Una de las ramas del mundo del Disefio, se encuentra representada por el Disefio de
Envases, o también conocido como Packaging. Dicha area busca, mediante un proceso de
construccion eficaz, resolver necesidades basicas de comunicacion visual entre el productor
y el consumidor de un envase especifico. Esta relacidon se lleva a cabo a través de signos y
elementos visuales que permiten producir y decodificar significados en la mente de ambos

(Quizhpi Salamea, 2011). En relacion a esto, Giovannetti (2003) sostiene que el envase debe
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ser considerado como un “objeto semidtico” debido a que mediante él se desarrollan

codigos y se transmiten mensajes.

De igual manera, es relevante al proyecto entender cuales son las principales
funciones que debe cumplir un envase a la hora de planear su fabricacion. Para esto,
Giovannetti (2003) en su libro “El mundo del envase” detalla dos funciones claves definidas

para los envases. Estas son:

e Funcidon Bunker: donde se encuentran nombradas las funciones primordiales que
tienen como fin contener, proteger, conservar y transportar un producto.

® Funcidn Comunicacidn: planteada como la mas compleja ya que se deben tener en
cuenta la variedad de canales por los que se debe comunicar, desde el material,

hasta los colores, tamafios, ilustraciones y tipografias que conformen la pieza.

ECODISENO

Teniendo en cuenta lo planteado anteriormente y en relacién directa con el objetivo
de esta investigacion, se debe tener en cuenta el concepto de Ecodisefio. EIl mismo es
definido por la norma ISO 14006 (2011), como un proceso en el cual, el disefio y el
desarrollo se unen con el objetivo principal de reducir el impacto ambiental y a su vez
mejorar la relacidn de los productos con el ambiente.

Sumado a esto, la docente Llamas Elda (2007), de la Facultad de Disefio y Comunicacion de

la Universidad de Palermo, plantea en su articulo “Ecodisefio, desafio evolutivo del disefio”:
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(...) el ecodisefio encara el disefio como un factor de cambio que puede
contribuir activamente al cuidado del medio ambiente. Desde esa perspectiva,
atiende a la raiz de los problemas ambientales y aborda el disefio a partir de un
enfoque integral que contempla la totalidad del ciclo de vida del producto vy la
aplicacién de estrategias que integran el proceso proyectual para generar

resultados comprobables. (p.199)

A este punto, se puede considerar que el ecodisefio mantiene los factores estéticos y
funcionales que originalmente representan al disefio como disciplina, sumando un
componente extra que propone una relacién amigable con el entorno en todo el ciclo de
vida del producto a través de una vision integral que contempla desde su produccion hasta

su posterior desecho.

Teniendo en cuenta los conceptos abordados hasta el momento, resulta conveniente
entender a qué se hace referencia al hablar de Packaging ecoldgico o Envase verde. Segun
Giovannetti (2009), el concepto envase verde se origina con la tendencia de utilizar envases
con menor impacto ambiental. Su principal caracteristica radica en ser producidos con
materiales reutilizables o reciclables y/o generar un minimo de contaminantes durante su

fabricacidn, uso y disposicion.

MATERIALES

Retomando lo dicho anteriormente, el material es uno de los tantos atributos del

envase que cumple una funcidon comunicacional, por esta razén se deben tener en cuenta
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gran variedad de circunstancias a la hora de optar por uno de ellos. Desde el tamafio del
producto, su peso, su ergonomia, su costo y el impacto medioambiental que generara al ser

desechado. Este ultimo punto es el principal al disefiar un packaging ecoldgico.

Los fines de esta investigacidon estan orientados a reutilizar el material de las cajas de
zapatos realizadas con cartdn, por esa razon se desarrollaran las propiedades pertenecientes
a este material. De esta manera, Stewart (2007) afirma que el papel y el cartén poseen una
ventaja sobre el resto de los materiales protagonizada por su materia prima: recursos
sostenibles y renovables. Debido a este atributo, se considera un material natural,
biodegradable y de facil descomposicién. De la misma forma, Giovannetti (2003) se une a lo
expuesto aportando que estos materiales resultan faciles de aplicar en un sistema de
reciclado y que su utilizacién contribuye a disminuir la cantidad de desechos y el gasto

energético durante su fabricacién.

Por consiguiente, se podria afirmar que el cartén es considerado un material
adecuado para la construccion de un packaging ecolégico, debido a que cumple con las
particularidades pertenecientes al concepto de envase verde, expuestas con anterioridad a

la vez que es capaz de cumplir con las funciones bdsicas de un envase ya abordadas.

ELEMENTOS GRAFICOS DEL ENVASE

Al igual que el material, los elementos visuales que conviven con él también forman

parte de la comunicacién de la marca, los cuales mediante cédigos sugieren mensajes a los
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consumidores o denotan determinadas sensaciones. Dentro de estos elementos es posible
encontrar principalmente: el color, la tipografia y las imagenes o ilustraciones.

En el caso del color, Stewart (2007) sostiene que es importante crear asociaciones
semidticas a través de él, teniendo en cuenta sus significados culturales, de género o

emocionales.

Siguiendo con el mismo autor, y en relacién al uso de la tipografia en el envase,
Stewart considera una serie de aspectos a tener en cuenta al seleccionarla, entre los cuales
se puede nombrar: su identificacion con el producto, el tamano de fuente, el soporte, el
sistema de impresién, entre otros. Sin embargo concluye afirmando que la importancia de
su eleccién se establece por la naturaleza del producto y su atractivo para el publico

objetivo.

Al referirse a las imagenes o ilustraciones, Capsule (2009) en su libro “Packaging 01.
Claves del disefio”, puntualiza que el arte de los envases, debe transmitir un mensaje, una
sensacion y a su vez contar una parte de la historia de la marca. (...) “Cada obra se crea para

comunicar una forma de significado y conferir éste a la marca”. (p.71)

MARCA

Para hacer referencia a este tdpico, la autora Pol Andrea (2012), en su articulo “La

marca: un signo de identificacion visual y auditivo sinérgico” plantea:
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La marca como signo de identificacién esta en lugar de algo. Es una palabra,
una frase, un sonido o un elemento grafico - pictérico, que remite a cierta
informacion. Actia como un link o enlace que vincula al producto, a la

empresa, a una determinada personalidad, a un concepto, etc.(...) (p.205)

Mientras que, por su parte, Chaves (2015) considera que : (...) La marca saca del
anonimato al emisor, autor o actor de un hecho publico. Su funcidn primaria es, por lo tanto,
la de sefalar. Es un signo que, por convencién, se asocia a un sujeto concreto, lo

individualiza. (p. 42)

En consideracidén con lo expuesto es posible definir a la marca como una identidad
visual, constituida por elementos graficos, que busca representar algo y hacerlo visible a
través de determinado concepto o personalidad. El signo creado permite asociar de forma
directa un producto con su emisor.

METODOLOGIAS

Al comenzar un proyecto de disefio, es necesario definir una serie de procesos o
pasos a seguir, para guiar de forma ordenada y precisa cada etapa del mismo. De esta
manera, se expondran las metodologias de investigacion utilizadas por diversos autores para

finalmente usar de punto de partida para crear una metodologia de trabajo personal.

Metodologia 1: Stewart (2007)

Investigacion

Fase 1 / Disefio conceptual
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Reunidn de seguimiento

Fase 2 / Progreso del disefio

Fase 3 / Refinamiento del disefio

Fase 4 / Composicion del material grafico

Metodologia 2: Bertomeu - Camdsy Fortuny Cuadra (2016)

Analisis del briefing del cliente

Estudio del segmento de mercado al que va dirigido el producto y segmentos afines

Andlisis de uso y funcionalidad

Analisis del consumidor

Estado de la técnica para la resolucién del proyecto

Primeros estudios de formas e ideas. Bocetos

Modelos 3D y maquetas

Seleccion de 2 o 3 alternativas

Presentacion al cliente

Considerando ambas metodologias, se puede observar que el procedimiento
planteado por Stewart, posee un enfoque mas acentuado en el proceso de disefo del
envase, teniendo en cuenta desde el disefio conceptual, hasta la composicién del material
grafico. Mientras que los pasos realizados por Bertomeu - Caméds y Fortuny Cuadra,
destacan a su vez, la importancia del consumidor y el segmento de mercado al que ira
dirigido. No obstante, las dos metodologias analizadas poseen una primera etapa de
investigacién o briefing que guian toda la evolucion del producto.

Teniendo en cuenta esto, se procedera a definir la metodologia de disefio propia para la

realizacién de este proyecto.
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Metodologia propia:

1.

6.

Investigacion: Durante esta etapa se observa al segmento de mercado al que apunta
el producto para asi detectar sus principales necesidades, gustos, comportamientos
de compra y preferencias a la hora de consumir.

Definicidon de usos y funcionalidades: Teniendo en consideracion las caracteristicas
resultantes de la investigacion del publico objetivo, se definira el las funciones que
debe cumplir el producto a realizar.

Creacién del Brief: Al obtener informacién del publico y el posible producto que
cubre su necesidad, se realizara un Brief para plasmar la informaciéon de forma que
pueda ser consultada durante todo el proceso de produccién.

Proceso de Diseio: Durante esta etapa se realizaran diferentes bocetos que cumplan
con los aspectos planteados en el Brief. Luego, mediante un proceso de seleccion se
elegiran, aquellos bocetos con mayor posibilidad de implementacion para la
construccion de un prototipo.

Pruebas: Al finalizar el prototipo se efectuard una prueba del mismo con el segmento
de mercado al que ira dirigido. De esta fase se definirdn aquellas caracteristicas a
mejorar y se llevard a cabo nuevamente la prueba de forma ciclica, hasta llegar al
resultado deseado.

Producto final.
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CASOS DE ESTUDIO

Caso 1: Caborca Boots es una empresa de calzado nacida en Meéxico, la cual
comercializa botas vaqueras desde 1978 y desde entonces se ha distinguido por ser una
empresa altamente responsable que basa sus decisiones en ideales éticos y se preocupa

voluntariamente por generar un impacto positivo en la vida de sus colaboradores, el medio

ambiente y la comunidad. (https://www.caborcaboots.com/)

Caso 2: Calzado Elefante es una marca de zapatos, orientada al mercado infantil de
nifios y jovenes adolescentes. Se encuentra ubicada en México y a su vez se exporta a
distintos puntos del mundo, como Estados Unidos y Colombia. Promete un calzado flexible,

comodo y duradero, combinando innovacién tecnoldgica con las ultimas tendencias de la

industria (http://elefante.com.mx/nosotros/)

Caso 3: Puma es una empresa alemana fabricante de accesorios, ropa y calzado
deportivo, cuya sede central estd en Alemania. Fue creada en 1948. Puma se encuentra
presente en mas de 120 paises y es el tercer proveedor de equipos deportivos mas grande

del mundo detras de Nike y Adidas. (https://about.puma.com/)



https://www.caborcaboots.com/
http://elefante.com.mx/nosotros/
https://es.wikipedia.org/wiki/Nike
https://es.wikipedia.org/wiki/Adidas
https://about.puma.com/
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Se puede observar la presencia de tonos tierra en todo el envase, el cual al estar
en contacto con el bordo, genera un contraste y un punto de interés en logo.

Por otro lado, a los laterales también contrastan los tonos verdes pertenecientes
a los iconos de reciclaje. A nivel general se mantuvo la paleta cromatica que
representa a la marca

En este punto solo es posible identificar dos estilos de tipograficos diferentes,
el que se encuentra en el logo y el correspondiente a la descripcion de abajo.
Ambas tipos con grosores diversos generando jerarquia en la informacion del envase.

En cuanto a la ilustracion se puede ver que no presenta una foto del producto real,
ni ningdin icono que haga alusion al mercado del calzado.
Presenta ilustraciones geométricas en la parte baja de la faja, conteniendo la informacion.

El envase se encuentra fabricado con celulosa moldeada, un material semirrigido
obtenido a partir de pasta de papel, el cual es 100% reciclado y 100% reciclable

En relacion a la marca se observa que su identidad forma parte representativa
del envase, ubicada en el frente, con gran tamafio.

El imagotipo esta conformado por una tipografia y la imagen de un amanecer.

El estilo general esta basado en el “lejano oeste”, haciendo referencia directa con
el producto: botas vaqueras

Figura 1. Caso Caborca Boots. Fuente: Elaboracion propia (2020)



Se observa el protagonismo del tono beige en todo el envase y la presencia de
variados tonos de verde que contrastados con el fondo, permiten su correcta lectura.

Se pueden visualizar varios cuerpos tipograficos distribuidos al rededor del envase,
tipografias sans serif en color blanco sobre fondo verde que a su vez contrastan
con el estilo y el grosor del logotipo.

La ilustracion forma parte importante del producto, envolviendolo en su totalidad
y caracterizada por personajes geométricos, amigables, pensados para el publico
infantil al que esta dirigido la marca. También es posible notar dibujos alusivos

al medioambiente y al planeta tierra.

El envase se encuentra fabricado Ginicamente con carton, el cual es posible reciclar.

La marca se encuentra ubicada en el centro de una de las caras del envase.

Su logotipo esta conformado por dos estilos tipograficos contenidos por una serie de
ovalos a su alrededor. La paleta cromatica presenta un buen contraste en la relacion
figura-fondo.

Figura 2. Caso Calzado Elefante. Fuente: Elaboracion propia (2020)
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La paleta cromética de este envase esta conformada por tonos rojos y marrones,
que combinados con la tipografia y el logo en blanco generan gran contraste.

Se observa en uno de los laterales del producto una familia tipogréafica sans serif
en dos grosores diferentes, debido a esta ubicacion el texto no compite con el logo

El envase no cuenta con ilustraciones o imagenes representativas del producto.
Sin embargo en uno de los frentes, es posible observar el dibujo de un avion.

Los materiales que componen el envase son carton y un envoltorio de PET reciclado.
La caja del interior esta realizada en una sola pieza, sin la necesidad de utilizar otros
materiales para su armado. A su vez, la bolsa que la transporta no se encuentra cosida.

La marca es el eje central del envase y debido a su tamafio y color, logra generar impacto.
En este caso solo se observa el logo, formado por la silueta de un puma. La cual actua

de forma representativa de la marca, que debido a su reconocimiento, no necesita

hacer uso de su identidad total.

Figura 3. Caso Puma. Fuente: Elaboracion propia (2020)
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Sintesis del andlisis:

En conclusion, luego de analizar los tres casos de estudio planteados y teniendo en
cuenta las categorias morfo estéticas con las que se guiod la investigacion, es posible realizar
una serie de apreciaciones, que luego serviran de pardmetro de disefio para el desarrollo de

la pieza final de este proyecto.

Color: Desde este enfoque es posible apreciar que todos los casos utilizaron los tonos
tierra o beige originales del material. Existe la utilizacién del color en las tres marcas, en
diferentes rangos. Por ejemplo: Coborca Boots (Caso 1) solo aplico color en la identidad y en
los iconos, llevando la atencién visual a esos puntos especificos. Mientras que por su parte,
Calzado Elefante (Caso 2) usé un color monocromatico en diversos tonos, en todo el envase,

marcando puntos de atencién con tonos mas fuertes.

Tipografia: Se observa una tendencia de todos los casos expuestos, a la preferencia
de tipografias sans serif y en diversos grosores. De esta forma, es posible plantear la
jerarquia de la informacién, en caso de necesitarlo, y a su vez contrastar de forma directa

(teniendo en cuenta las tres marcas nombradas) con la identidad de la marca en cuestion.

llustracion: A diferencia de las similitudes anteriores, desde esta perspectiva sélo uno
de los casos utilizd ilustraciones en su packaging. Es el caso de Calzado Elefante (Caso 2),
esta decisidon de disefo podria estar ligada al segmento de mercado al que apunta la marca:
nifios. También podemos apreciar que no es una tendencia en ninguno de los casos de

estudio, la utilizacidon de imagenes del producto real.
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Materiales: La totalidad de los casos tomo la decisién de continuar utilizando papel,
en el caso de Coborca Boots (celulosa moldeada) o carton, como los dos casos restantes.
Considerando estos materiales una buena alternativa a la hora de elaborar un packaging

ecoldgico por su gran ventaja a la hora de ser reciclados.

Marca: Un punto a considerar en esta area es que la mayoria de las marcas utilizé los
frentes de sus envases para colocar su identidad y asi poder percibir de forma rapida y
sencilla, cual es la empresa a la que pertenece el producto. Esto es positivo para el

reconocimiento y memoria de la misma.

Simbologia: Se observa en los primeros dos casos planteados (Caso 1y 2), que el
envase presenta en una de sus caras, el logo europeo de Ecolabel. Dicha etiqueta hace
referencia a la particularidad de que ese producto posee un menor impacto ambiental que
otros productos comercializados del mismo tipo. De igual forma, el packaging de Coborca

Boots (Caso 1) posee también, el logo de reciclaje.
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ESTRATEGIA COMUNICATIVA

Para la definicion de esta estrategia se tomd como referencia el modelo de

comunicacion planteado por Roman Jacobson (citado por Mac Donald. R.):

Contexto
C I N
Emisor Mensaje Receptor

Ninas y ninos,

entre 6 y 10 anos
de Cordoba.

PLANTA Crear conciencia y reducir
calzados el impacto ambiental
generado por el desecho
de carton en Argentina

4

Referente

Alto porcentaje de

RSU de carton

4

Cadigo
Sistema de ilustraciones,
color y tipografias

Medio

Packaging ecoldgico
de carton plantable

Figura 4. Estrategia comunicativa. Fuente: Elaboracion propia (2020)
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ESTRATEGIA DE DISENO

PARAMETROS DE MERCADO

Analizando nuevamente los resultados que se obtuvieron de la encuesta realizada
(Anexo 1), es posible observar que mas del 36% del total de encuestados, toma la decision
de desechar la caja contenedora, luego de comprar zapatos. Este fue el principal punto de

partida a la hora de plantear una alternativa diferente para el empaque de este producto.

Es importante tener en cuenta que el publico al que se dirige este tipo de producto,
es masivo, pero para propodsitos de este proyecto, solo se tendra en cuenta el segmento
infantil. La eleccién de este publico especifico se considerd debido al constante consumo de

calzado que se produce, protagonizado por nifios y nifias, en esta etapa de su crecimiento.

Continuando con el objetivo general expuesto con anterioridad, la propuesta de
crear un packaging con un segundo uso permitird que luego de cumplir su funcién principal,
las probabilidades de que este se deseche, posiblemente reduzcan. Al enfocar la estrategia
al segmento infantil, la opcion mas rentable serd la de crear un juego didactico que genere
atraccion en ellos de forma ludica y divertida, para de esta forma puedan conservarlo y

seguir utilizando.

En caso contrario, al utilizar materiales y tintas ecoldgicas en su composicién, al
momento de descartarlo, no impactard bruscamente en el medio ambiente. No obstante,

también existird la probabilidad de que aquellos clientes que decidan no quedarse con el
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packaging, tengan la opcion de devolverlo a la tienda, la cual lo usard para crear futuras
cajas. A través de esta restitucion, el cliente recibird cupones de descuento en sus compras
futuras. De esta forma ambos sectores se ven beneficiados ya que la marca podra controlar
los desechos generados por sus envases y a la vez reducir costos de produccidon. Mientras

que los clientes obtienen ofertas especiales para realizar compras en la tienda.

RECURSOS TECNICOS

Para el desarrollo del packaging ecoldgico se necesitara de un Disefiador Grafico, un
Disefiador Industrial, un proveedor de materiales y una empresa fabricante que produzca a
demanda la cantidad necesaria. Considerando que tanto el proveedor como el fabricante,
deberan contar con cartdén pantable, como material principal, tintas ecoldgicas y sistemas de
impresién con las mismas caracteristicas, para cumplir con el objetivo general de este
proyecto. Por su parte el disefiador grafico requiere de elementos como una computadora,
una red de wifi y programas especificos: Adobe Illustrator y Adobe Photoshop. El primer
programa mencionado, serd de utilidad para la produccion tanto de la identidad de la marca,
como de las ilustraciones e iconos que formaran parte de la pieza final. Asimismo, servira

para la realizacion de bocetos digitales y primeras ideas.

Por su parte, se podria precisar de Adobe Photoshop para realizar fotomontajes del
producto y asi observar como se vera la pieza una vez finalizada y llevar a cabo
modificaciones, en el caso de ser necesarias. A su vez, lapices, hojas y goma serdn necesarios

para realizar los bocetos manuales antes de pasar a la digitalizacién.
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RECURSOS GRAFICOS

Orientando este recurso al publico objetivo, la estética del packaging estara
desempeiiada por el uso de colores llamativos y que contrasten con el material, para captar
la atencidn del infante. De la misma manera, se utilizara un cddigo de comunicacion visual
de ilustraciones simples que permitan el entendimiento rapido de la figura que se esta
presentando frente a ellos. Al tratarse de un material que posee en su composicion semillas,
las ilustraciones estaran orientadas a esta tematica. En cuanto a la tipografia, debera ser
clara, legible y de facil comprensién ya que los nifios y nifias de las edades expuestas, se
encuentran en sus primeros acercamientos con la lectura. Por esa razén, una familia

tipografica sans serif de palo ancho cumplira con ese requerimiento de manera eficaz.
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CONCEPTO GRAFICO

La solucion que se plantea en este proyecto buscara, en primera instancia, introducir
a los niflos y niflas en una experiencia de usuario. El infante sera el principal protagonista de
la aventura donde podra, por si solo, aportar una solucion a la problematica ambiental y al
mismo tiempo divertirse y aprender. Al hacer referencia de manera concreta al medio
ambiente y su cuidado, los tonos verdes funcionaran de forma eficiente para relacionar el
producto con la causa que intenta resolver. A su vez las ilustraciones seran una

representacion iconica facil de comprender y asociar, sumandole contexto a la pieza final.

El concepto grafico transmitird, mediante los recursos graficos expuestos, la idea de
gue es posible reutilizar el envase, divertirse con él y que a través de esta accion, el publico
objetivo colabora con la solucién de la problematica, ya sea plantando la caja, utilizando el
juego que incluye o devolviendo el packaging a la tienda. Todas estas posibilidades,

ayudaran a disminuir el desecho del material.
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PROGRAMA DE DISENO

DETERMINANTES

Materiales: Tal como expuso Stewart (2007) , el cartén es un excelente aliado a la
hora de llevar a cabo la eleccion de un material amigable con el entorno. Esto se da porque
presenta la gran ventaja de estar constituido por recursos sostenibles y renovables. Estas
propiedades también se encuentran incorporadas en lo que se define Giovannetti (2009)
como envase verde. Haciendo referencia a los casos de estudio, la totalidad de las

situaciones descritas tomaron la decision de elegir el cartdn como componente principal.

Elementos graficos: Retomando al autor anterior, Stewart (2007) plantea que el

recurso cromatico debe utilizarse para crear asociaciones semidticas, de esta manera es
importante emplear una paleta de colores que haga referencia directa al concepto que se
quiere expresar y que su significado cultural se encuentre en la misma linea de
comunicacion. Tal como propone el Caso 2: Calzado Elefante, al crear una caja biodegradable

con tonos verdes en su paleta.

Haciendo referencia a la tipografia , este autor propone que la eleccién se base en la
naturaleza del producto y el publico al que se dirige. Nuevamente tomando como punto de
partida los antecedentes estudiados, es posible observar que las jerarquias de informacién
estan planteadas a través de los grosores. Se utiliza una misma familia tipografica y sus

diversas variantes. En el total de los casos se utilizd una sans serif.
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Para indicar el uso de ilustraciones o imagenes en el packaging, Capsule (2009)
manifiesta que el arte del envase debe transmitir un mensaje especifico, una sensacion. De
igual modo y reanudando el analisis de los antecedentes, es posible observar que ninguno
de los casos planteados presenta fotografias reales del producto, en dos de ellos se
visualizan ornamentos o personajes protagonistas de la pieza. Mientras que en el restante

no se presenta ninguno de los dos recursos mencionados.

Marca: Tomando lo dicho por Pol (2012), es importante que la marca vincule al
producto con la empresa y a su vez con un concepto o una personalidad. En cuanto a la
ubicacion de la identidad en el envase, se observa en los antecedentes que en el foco de la
atencion se encuentra mayormente en la marca, en gran tamafio y en las caras principales

del packaging

Simbologia: Tal como se percibe en los antecedentes de Coborca Boots (Caso 1) vy
Calzado Elefante (Caso 2), es necesario colocar en el packaging aquellos logos que permitan
al publico comprender de manera sencilla y rapida, los componentes con los que esta hecho
el envase y a su vez poder obtener los datos necesarios para saber que hacer a la hora de

desecharlo en una ultima instancia.



CRITERIOS

32

Materiales: Contemplando lo expuesto, para la realizacién del packaging se utilizara

cartén plantable, la particularidad que ofrece este tipo de material es que, tal como su

nombre lo indica, mantiene la constitucidn original del cartdn (papel), con los beneficios ya

mencionados, y a su vez contiene semillas de diversas plantas que hacen que sea posible

sembrarlo luego de su uso. De esta manera es viable disminuir aun mas el desecho que

pueda ser generado por el envase.

Elementos graficos:

Color: Teniendo en cuenta que el envase tiene en su esencia un concepto de
cuidado medioambiental, es necesario que este mensaje sea transmitido a
través del color. La caja no sera tefiida con ninguna tinta, de esta forma se
usard el color natural que posee este tipo de materiales: blanco o grisaceo,
dependiendo de como sea producido. Mediante impresion flexografica y el
uso de tintas ecoldgicas, el envase tendrd una paleta cromatica en tonos
verdes y otra protagonizada por tonos marrones, tanto para textos como para
ilustraciones. Estas paletas, en contraste con el material, generan el contraste

requerido.

Tipografia: Principalmente en este aspecto es alun mas importante tener en
cuenta que el publico objetivo se encuentra en sus primeras experiencias con
la lectura. Por esa razon se utilizard la tipografia sans serif: Source Sans Pro,

disefiada por Paul D. Hunt. La misma cuenta con doce variantes que
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permitirdn visualizar la jerarquia de la informacion y darle versatilidad a la vez

gue ofrece facilidad de lectura.

e |lustraciones: La pieza no contara con fotografias reales del producto. Al
contrario se empleardn ilustraciones relacionadas con las posibilidades que
destacan del material. Semillas, plantas y hojas, seran el foco del envase. De
esta manera, las ilustraciones sumaran significado y conectaran con la

problematica.

Marca: El nombre elegido serd Planta Calzados, a través de él es factible conectar el
mundo del calzado con el medio ambiente. Al utilizar la palabra planta, existe una asociacién
entre ambos contextos donde planta, puede significar tanto la planta del pie, parte del
cuerpo humano que se tiene en cuenta a la hora de fabricar zapatos, y a su vez puede hacer
referencia directa a la planta como organismo vivo que forma parte del planeta tierra. En
cuanto a la identidad visual, se buscara una tipografia manuscrita que fusione la letra con las

plantas.

Simbologia: Para la simbologia del envase se incluirdn aquellos logos comUnmente
conocidos como el de reciclaje, para asegurar que el packaging fue realizado con recursos
reciclados y que también es posible reciclarlo. A su vez se usara el simbolo de Tidyman, el
cual busca que el consumidor asuma la responsabilidad de desechar el envase en un cesto
de basura y no en la via publica, en caso de que no desee conservarlo. Por otra parte se
creara un logo para identificar que el material es plantable, compuesto por una maceta y

una pequefia planta que simboliza dicha accién.
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CRONOGRAMA DE TRABAIJO

Semanas de trabajo

Proceso de Diseno

Figura 5. Cronograma de trabajo. Fuente: Elaboracion propia (2020)
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Figura 6. Bocetos. Fuente: Elaboracion propia (2020)
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Simbolo cartdn plantable
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PROPUESTA FINAL DE DISENO

DEFINICION TECNICA:

A lo largo de de este proyecto, teniendo en cuenta la informacion expuesta y
analizada en los apartados anteriores. Fue posible definir, no solo los determinantes
necesarios que guian la solucion final, sino también aquellos recursos graficos apropiados
para la misma. Durante esta seccidn se procederd a exhibir la solucién gréfica a la que se

arribo.

IDENTIDAD:

Para comenzar es necesario explicar la elaboracion de la identidad creada. La marca
nace bajo el nombre “Planta calzados” y a través de él se buscé generar un juego de palabras
entre el ser vivo vegetal y la parte inferior del pie. También se incluye la descripcion del

rubro al que pertenece.

Haciendo referencia a la composicion grafica de la identidad, se establecid el uso de
una tipografia sans serif, manuscrita que simulara la idea de “hecho a mano” ya que el
publico, durante el proceso del plantado de la caja, podra hacerlo con sus propias manos. A
Su vez se aprecia un isotipo que representa la naturaleza de manera simbdlica, el mismo es

posible utilizarlo de forma individual para simbolizar a la marca.



ldentidad final

Plari

calzados

Figura 7. Identidad. Fuente: Elaboracion propia (2020)
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Tipografia

Medium

~ -
Plar{
calzados

Roboto Light

abcdefghijklmn
nopqrstuvwxyz

ABCDEFGHI
JKLMNOPQR
STUVWXY/

abcdefghijklmn
nopgrstuvwxy z.

propia (2020)
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Figura 8. Tipografia. Fuente: Elaboracion
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Variantes cromaticas

p'ﬂ“ﬁ Plarrfh Plamfh

Ca|ZadOS calzados calzados

calzados

Planti Plarmnth

calzados

Planth  Plarmfh

calzados calzados

Figura 9. Variantes cromdticas. Fuente: Elaboracion propia (2020)

Por otra parte, la paleta cromatica elegida presenta dos colores principales: verde y
marrén, sumando dos tonos secundarios pertenecientes al mismo color para crear detalles.
De esta forma y tal como se expuso en las Determinantes de Disefio, los colores elegidos
funcionan al crear asociaciones semidticas con la naturaleza. A su vez, estos colores generan
un gran contraste con el packaging natural de la caja, lo que mejora la lectura y la visibilidad

de los elementos que la acompanan.
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Paleta cromatica

PANTONE 356! C PANTONE 3501 C
RGB 121195 0 REB 76 74 4

HEX/HTML 79C300 HEX/HTML HCAEOH
CMYK 0 0100 50 CMYK 0 0100 85

PANTONE l6l C PANTONE 2322 C
RGB 96 6l 32 RGB 78 53 36
HEX/HTML 603D20 HEX/HTML HE3524
CMYK 65 6l 92l CMYK 72 63 84 27

PANTONE Black G
RGB 45 4l 38
HEX/HTML 2D2926
CMYK 82 66 68 6D

Figura 10. Paleta cromdtica. Fuente: Elaboracidon propia (2020)

SIMBOLOGIA:

En cuanto a la simbologia del cartén plantable, se planted la utilizacion de un icono
sencillo, monocromatico y de facil identificacién. Su realizacién partié de la unién de la
maceta con la planta para reflejar de forma directa la cualidad del material. Al ser una
simbologia nueva, se recomienda que en sus inicios sea utilizada con la descripcion
“Material plantable” para que el publico comience a familiarizarse con él y luego ya no se

requiera dicha aclaracion.
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Material Material
plantable plantable

Material

Material plantable

plantable

w O

Figura 11. Simbologia. Fuente: Elaboracion propia (2020)

PACKAGING:

Para el desempefo del packaging se utilizé una caja para zapatos infantiles creada
con cartén plantable en color gris claro predominante. En la parte exterior se pueden
visualizar el imagotipo, ilustraciones de semillas que hacen alusién a las caracteristicas del
empaque, la simbologia imprescindible para el correcto desecho del envase, en caso de ser
necesario y otros elementos utiles para la empresa comercializadora como el cédigo de

barras.
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Figura 12. Detalles de packaging. Fuente: Elaboracion propia (2020)
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Plano de la caja

wo GbG

36,5 cm

45 cm
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Plano de la caja

24.em

24 cm

24 cm

10 cm

Figura 13. Planos. Fuente: Elaboracion propia (2020)
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Figura 14. Pieza final exterior. Fuente: Elaboracion propia (2020)
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En el interior del envase, se incluyd un juego de memoria, con la finalidad de lograr el
menor desecho posible y a su vez generar un interés en el infante a través de una
experiencia de usuario ludica. Se utilizd una amplia paleta de colores brillantes para generar
contraste con el material y causar mds impacto. Junto a las fichas, se colocaron las
instrucciones de juego.

Por otra parte, en la solapa superior se incorpord un pequefio tutorial donde se muestra el

paso a paso para plantar la caja de forma sencilla.

MEMOTEST

Frenfe Dorso

Figura 15. Memotest. Fuente: Elaboracion propia (2020)
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¢Como sembrar
carton plantable?

W ww

1. Sumnergirel 2. Colocar el 3. Agregar una 4. Dejar la 5. j¥ listo!
cartén en un cartén en una capa mds de maceta en un

recipiente con maceta con 3/4 | tierra y regar. lugar con luz

agua durante de tierra fértil. yregar a diario.

2 minutos.

(— \
V)
|

3}
g
3
]
=

3

Instrucciones de juego: El Memotest se compone de fichas repetidas que mezcladas se colocan sobre
la mesa con la figura hacio abajo formando un cuadro. Comienza un participante dando vuelta primero
| una ficha y luego otra tratando que sean pares, si lo consigue toma las dos fichas para si.

Figura 16. Pieza final interior. Fuente: Elaboracion propia (2020)



Recursos claves

DiseNador/a GrafiCo/a.....rerinneerseiennns $95.000
Fabricante (XBO0U)..eveeeeeeeeesereeeseeseesseeseeenenns $30.000
Disenador/a INAUSTIial. ..o, $130.000
COSTO FINAL DEL PROYECTO....ccoovvveerveenens $255.000

Ana.liSiS de costos - Disefiadora Freelance (Cba, Capital)

COSTOS FIJ0S
F o LU [F=] O $30.000
MONOTIIDULO. e eseeeeesseeeees $4.000
[00= 110 =] $1.600
FY 0 (6] 01T $2.000
1= =] SO $2.000
COSTOS VARIABLES

[0 7S $2.500
(T2 $500

ST o U o = N $784
REE101T o1 X< $3.000
AlIMNIBNLEOS v seeeeesseeeneeeesesees e $12.000
110 aTRT= 1o $2.500
TOTAL et re s ee e ese e $60.884
TOTAL X 150NS.c ittt seeseeseeseeseenens $406
SUELDO X HORA. ..o $406

0/0 DE GANANUCIA. ... seenenn %050
SUELDO X HORA + GANANCIA.......cccoevrene. $609

Figura 17. Andlisis de costos. Fuente: Elaboracion propia (2020)
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Conclusion:

Tal como se menciond al momento de plantear el problema, el 14% de Residuos
Sélidos Urbanos de Argentina, son papel y cartdn. Este es un elevado porcentaje teniendo en
cuenta lo facil que resulta reciclar este tipo de materiales. Sumado a esto, los habitos de

consumo de la sociedad actual afectan de manera significativa al medioambiente.

Estas son algunas de las razones por las cuales se buscd una soluciéon que permita
disminuir la cantidad de desechos. Los zapatos son un producto muy presente en la vida
cotidiana de los seres humanos, a ellos se suma el packaging que los contiene. Entre los
objetivos planteados al comienzo se expone la necesidad de entender la relacién entre el
consumidor y el packaging de calzado. Segun la encuesta realizada (Anexo 1) el 35% de los
encuestados desecha la caja luego de realizar la compra, mientras que el 55% plantea no ser
consciente del dafio que esto genera en la contaminacidn ambiental. De esta forma es

posible observar que dicha relacién produce un impacto negativo en el medioambiente.

Ante esto, se volvio una prioridad encontrar alternativas que atrapen, que llamen la
atencidn, por esa razon el objetivo principal fue disefiar un packaging para calzado ecolégico
y reutilizable que luego de cumplir su funciéon primaria, contribuya a la reduccién de la
contaminacién por su desecho. Fue necesario establecer un publico especifico para poder

orientar las determinantes de disefio a él: los nifios y nifas.

La eleccion del segmento permitié elegir pautas claras y sencillas para que ellos

puedan interactuar con la caja y a la vez divertirse ayudando al planeta. La paleta cromatica
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y las ilustraciones fueron recursos claves para definir la estética del envase, ya que los nifios
se sienten atraidos por los contrastes y las figuras animadas. Mediante el desarrollo de la
identidad de la marca, fue posible incluir y conectar tanto el rubro, como la tematica que

predomina.

Finalmente, es necesario en un futuro experimentar aun mas con los materiales
plantables, que ademas de estar creados con materias primas recicladas, permiten vivir la
experiencia de sembrar una planta, aportar al entorno y devolver aquellos materiales que

sobreexplotamos como el papel y el carton.
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ANEXO 1

Encuesta: Consumo responsable: Packaging de zapatos

;Consideras que tus habitos de consumo son amigables con el medio ambiente?

60 respuestas

®s
@ Mo
;Separas los residuos en tu hogar?
60 respuestas
® S

@ Mo

60
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Si tu respuesta anterior fue no, jcuél es la razon?

32 respuestas

@ Mo me interesa

@ Mo se como se hace

@ Falta de info, de tiempo y es dificil qu_..
@ Falta de habito

@ Mo sirve hacerlo porgue el recolector ..
@ Mo dispongo lugar para hacerlo.

@ Mo se me hace costumbre

@ Xg en Cardoba no hay sistema de reci.

12vY

@ Mo empecé todavia

@ Falta de habito tiempo

@ Comodidad

@ Mo se que hacer despues de separarlos
@ A mi flia no le interesa pero a mi si

@ Mo acciono

@ Mo siempre, una cuestion de espacio, ...
@ El encargado termina tirando todo en |,

Cuando compras zapatos, ;jtiras la caja?

60 respuestas

@ Si
@$ No




i Sos consciente del impacto que tiene el carton en la contaminacion ambiental?

60 respuestas

@ s
& No
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