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Resumen

El inicio y el mantenimiento de un emprendimiento es un aspecto fundamental para
su crecimiento sostenido en el tiempo, sin embargo, en el contexto argentino esta accion se
torna dificultosa dadas las circunstancias del sistema financiero y la realidad especifica de
cada una de las Pymes. Para llevar adelante tal crecimiento las organizaciones pueden optar
por financiar sus proyectos empleando diversas fuentes y herramientas de financiamiento.

El objetivo de este trabajo se erigio para lograr comprender las dificultades ante las
que se enfrentan las Pymes de la ciudad de Rio Cuarto, provincia de Cérdoba, Argentina,
respecto al acceso al financiamiento como elemento de contribucion al crecimiento
organizacional. Para ello se desarroll6 una investigacion a través de entrevistas a los duefios
de las Pymes de la ciudad, aun en actividad, en donde se busco explicar, gracias a los

resultados obtenidos, las dificultades presenciadas ante la basqueda de financiamiento.

Palabras clave: Financiamiento; Pyme; Sistema financiero; informalidad; Fuentes de

financiamiento; Crecimiento organizacional.



Introduccion

En la Argentina, la actual recesion econdmica sumada a la alta inflacion y a la
presion fiscal de parte del Estado, hace un combo letal para las pequefias y medianas

empresas que quieren empezar un nuevo emprendimiento y/o sobrevivir los primeros afios.

Ademaés, se puede observar que las pymes son las empresas que juegan un papel
fundamental a la hora de promover y contribuir al desarrollo econémico, social, y
tecnoldgico del pais, como también lo es en el resto del mundo, tanto en paises
desarrollados, emergentes o los en vias de desarrollo.

Pese a esta situacion, para que estas pymes funcionen se hace crucial el aspecto del
financiamiento y a medida que las organizaciones desarrollan su modelo de negocio y lo
perfeccionan, comienza a hacerse mas evidente la necesidad de mayores aportes de capital,
en donde son las fuentes externas las que se presentan como las que le permitirdn un
impacto positivo.

Es asi entonces que se entiende que el funcionamiento general de las pymes no solo
vendra desde el espiritu emprendedor ni de las planificaciones e instrumentos de gestion,
sino que también es el financiamiento el que permitird justamente la aplicacion de dichas
herramientas para promover y desarrollar negocios perdurables.

Bajo estas primeras condiciones es que se desarrolla el presente trabajo final de
grado en el que se propone analizar y estudiar las implicancias que tiene el financiamiento
para las pymes de la ciudad de Rio Cuarto y de la region, pudiendo determinar cuéles son
los procesos, sistemas y herramientas que se utilizan para acceder a los mismos y para
optimizar el funcionamiento y el desarrollo de dichas empresas. Por otro lado, se hace

imperante la necesidad de analizar cuéles son las razones puntuales por las que se busca



dicho financiamiento y cuéles fueron las dificultades que se le presentaron a dichas
empresas en el mercado financiero y que por ende no se les brindd la oportunidad de
desarrollar mas eficientemente sus ideas de negocio.

En esta seccidn se presenta una revision de la literatura en torno a las decisiones de
financiamiento y a las problematicas vinculadas a ella de las PyMEs familiares argentinas
en la actual inestabilidad econdmica. En la primera parte se explica cuales empresas
pertenecen al grupo de las PyMEs, se detalla su importancia a lo largo de los afios y se
explican sus diferentes caracteristicas. En la segunda parte se citan los antecedentes
vinculados con las diferentes problematicas a la hora de acceder al financiamiento y su
relacién con los problemas macro y microecondémicos. En la tercera parte se analizan
antecedentes que estudian las diferentes estructuras a las cuales prefieren adherir las PyMEs

en el contexto econdémico argentino.

Una PyME es una micro, pequefia 0 mediana empresa que realiza sus actividades
en el pais, en alguno de estos sectores: servicios, comercial, industrial, agropecuario,
construccién o minero. Puede estar integrada por una o varias personas y sus ventas totales
anuales en pesos no pueden superar los montos establecidos segln su categoria. (AFIP,

2021, parr. 1).

“Las PyMEs son predominantemente empresas familiares. Una alta proporcion de
ellas son concebidas y administradas por grupos familiares, tanto en cuanto a la propiedad

de la empresa como por el tipo de gestion empresarial” (Duarte, 2014, p. 19).



Son consideradas fundamentales en la generacion de empleo y principales
traccionanadoras de las economias regionales a la vez que complementan y colaboran con

las grandes empresas.

Pero a pesar de tener tanto protagonismo en la politica, los gobiernos, la economia,
el empresariado y la sociedad misma, pareciera no escuchar absolutamente su permanente
reclamo por fuentes adecuadas y accesibles de financiamiento para el logro de sus

objetivos.

Las Pymes en la Argentina, y en la mayoria de los paises del mundo, nacen como
una pequefia unidad productiva, generalmente familiar. Para su crecimiento y real
desarrollo incorpora empleados, primero en pequefias proporciones y luego, aumentan su
tamano transformandose en pequefias unidades de produccion o prestacion de servicios, las
cuales se sustentan con el fortalecimiento del mercado interno. Este fortalecimiento se
retroalimenta del consumo que generan los mismos trabajadores que han sido incorporados

al sistema. (Aguilar, 2019, p.1).

Es importante destacar que existen 853.886 pymes en la Argentina, segun datos del
Ministerio de Produccién (alrededor de 608.000 empleadoras). De ellas, la mitad estan
registradas. EI 97% de las empresas son pequefias y microempresas y generan el 70% del
empleo en la Argentina, con 4.200.000 trabajadores registrados, sobre un total de 6.327.000

asalariados en el sector privado registrado. (La Nacion, 2018, parr. 1)

Tal como sefiala Beltran (2019), “este sector agrupa al 98% de las empresas
privadas del pais, y genera uno de cada dos empleos privados formales y el 44% del

Producto Bruto Interno” (parr. 10).



En virtud de la clasificacion que otorga el Ministerio de Economia de la Nacion
(Resolucion 19/2021), las Pymes se hallan agrupadas de acuerdo a la actividad declarada, a
los montos de las ventas totales anuales de cada empresa y a la cantidad de empleados. Para
las empresas que realicen actividades de comisién o consignacion, se tomara solo la
variable empleo. Esto les permitird encuadrarse dentro de la categoria que mas se ajuste a

su tamafio real (Lombardi, 2021).

Tabla 1. Limites de ventas totales anuales expresados en pesos:

Categoria Construccidn Servicios Comercio Industria y mineria |  Agropecuario
Micro 24.590.000 13.150.000 57.000.000 45.540.000 30.770.000
Pequefa 148.260.000 75.540.000 352.420.000 326.660.000 116.300.000
Mediana trama 1 §27.210.000 £58.350.000 2.588.770.000 2.530.470.000 £52.920.000
Mediana tramo 2 1.240.680.000 840,220,000 3.698.270.000 3.955.200.000 1.089.020.000

Nota: Recuperado de PYMES nuevos parametros a partir de abril 2021. (Lombardi, 2021).

Tabla 2. Limites de personal ocupado:

Categoria Construccidn Servicios Comercio Industria y mineria |  Agropecuario
Micra 24,950,000 13.180.000 57.000.000 45.540.000 30.770.000
Pequena 148.260.000 75,540,000 352,420,000 326.660.000 116.300.000
Mediana tramo 1 §27.210.000 658, 350.000 2.588.770.000 1.530.470.000 £92.920.000
Mediana tramo 2 1.240.680.000 440,220.000 3.698.270.000 3.955.200.000 1.099,020.000

Nota: Recuperado de PYMES nuevos parametros a partir de abril 2021. (Lombardi, 2021).

Tabla 3. Limites de activos expresados en pesos:



Tope de Activo

193.000.000

Nota: Recuperado de PYMES nuevos parametros a partir de abril 2021. (Lombardi, 2021).

En relacion a esto la AFIP (2021), sefiala:

El monto de las ventas surge del promedio de los altimos 3 ejercicios comerciales o
afios fiscales, excluyendo el IVA, el/los impuestos/s interno/s que pudiera/n corresponder y
deduciendo hasta el 75 % del monto de las exportaciones. Si después de registrarte cambias
tu actividad o se modifican los montos, cuando hagas la recategorizacion y cargues un

nuevo ejercicio fiscal, se te va a asignar una nueva categoria. (parr. 4)

Actualmente, segln datos del ministerio de trabajo, existen poco mas de 640 mil
empresas en Argentina, de las cuales méas del 99% de son MiPyMEs. EIl grafico 8 muestra
la distribucion segun el tamafio de las empresas en actividad, donde surge la alta incidencia
de las microempresas sobre el total (practicamente el 70%). Le siguen en importancia las
pequeiias firmas con casi el 23%, las medianas 5,6% y las grandes con el resto.

(Woyecheszen, 2017, p. 27)
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Figura 1: Inclusion financiera de las pequefias y medianas empresas en la Argentina.
Recuperado de Woyecheszen (2017).

En una investigacion realizada por Cohen Arazi y Baralla (2018),

se observa que de las pequefias empresas solo el 38% dispone de acceso al
financiamiento bancario, mientras que para las medianas esta cifra es de 58,9% y para las

grandes de 75,3%. Esto refleja una situacion diferenciada por tamafio de empresa.

Empresas argentinas con préstamos bancarios o lineas de crédito (2010)
Porcentaje del total de empresas

all

Pequefias Medianas Grandes

Fuente: IERAL sobre la base de Banco Mundial



Figura 2: La Situacion de Las PyMEs en América Latina por Cohen Arazi y Baralla
(2018).

La inclusién financiera de las pequefias y medianas empresas es uno de los temas
pendientes de cara al desarrollo economico de la Argentina, en el marco de una fuerte
heterogeneidad estructural donde se reproducen —de forma ampliada y recursiva—

numerosos desafios a nivel macro y microeconomico. (Woyecheszen, 2017, p. 11)

En términos macroecondémicos, una primera manifestacion de ello es la baja
profundidad del sistema, luego de varios episodios de marcada volatilidad en variables
clave (tipo de cambio, salario real, tasa de interés, entre otras), asociada en Ultima instancia
a las tensiones tipicas de la restriccion externa. Durante las Gltimas cuatro décadas, el
financiamiento al sector privado se ha mantenido en niveles extremadamente bajos, y
representa en la actualidad menos del 15% del Producto Bruto Interno segun estadisticas
del 2016 del Banco Mundial. De ese total, la participacion de las firmas de menor tamafio
no supera el 18%, ahora bien, si se considera Unicamente el préstamo en moneda local este

llega al 45,5% (Woyecheszen, 2017).

En este sentido, uno de los mayores problemas que atraviesan las Pymes es la
necesidad de financiar su crecimiento y, por falta de capital propio, deben recurrir a otras
fuentes a las cuales se les dificulta acceder por desconocimiento, 0 porque no cuentan con
garantias, por falta de oferta financiera, o por falta de politicas que fomenten el desarrollo

de las Pymes. (Allo, Amitrano, Colantuano, y Schedan, 2014, p.9)
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Los mismos autores Allo et.al., (2014) exponen que las Pymes presentan problemas
de informacién, porque no la disponen o porque no es confiable, ademas no evallGan sus
proyectos convenientemente, presentan deficiencias de capital, y en algunos casos tienen

problemas de gerenciamiento.

Laiton y Lépez (2018) identificaron que en América Latina el 72,4% de los créditos
otorgados por los bancos exigen algun tipo de garantia, las pymes en la mayoria de los
casos no cuentan con informacion financiera proyectada, carecen de hojas de balance
general, estado de resultado y estado de costo de produccién y venta. Al faltar lo antes
mencionado se produce una falta de capital por dificultarse el acceso al financiamiento, lo
cual los empresarios emprendedores lo compensan con préstamos solicitados a personas
naturales, sin embargo, la cantidad de efectivo necesaria para acelerar los procesos de
crecimiento por lo general exceden a esas fuentes personales.

De acuerdo con la Fundacion Observatorio PyME (2013), mas del 60% de las
pymes industriales autofinancian sus proyectos de inversién sin acudir al crédito bancario.
Por otra parte, los bancos consideran de “alto riesgo” a este segmento empresarial y
rechazan en promedio entre el 15% y el 20% de las solicitudes de crédito. (p. 3)

La historia econdmica argentina se caracteriza por crisis recurrentes, 1o que genera

una vision cortoplacista en quienes toman decisiones.

Por otro lado, encontramos que las condiciones de acceso al crédito para las Pymes
son poco competitivas internacionalmente en todos los paises de la region. La oferta de
crédito a Pymes se caracteriza por altas tasas (el doble que para las grandes empresas),
plazos cortos y exigencias elevadas de garantias. La severidad de estas condiciones suele

justificarse por la morosidad del sector Pymes, que es mayor que la de las grandes
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empresas. Sin embargo, la percepcion de riesgo de la banca es aun mayor a la que podria
justificarse por la morosidad del sector. Todo ello supone un freno a la inversion de las
empresas y por lo tanto un freno al crecimiento econdémico, del empleo y el bienestar en

general. (Bloch y Granato, 2007, p.455)

Entre los obstaculos de las Pymes para acceder al crédito, desde el punto de vista
de la demanda, se encuentran el alto costo del crédito, la falta de confianza de los bancos
respecto de los proyectos, el exceso de burocracia de los intermediarios financieros, y la

peticion de excesivas garantias. (Bloch y Granato, 2007, p. 455)

Desde el punto de vista de la oferta, los mayores obstaculos para el financiamiento
de las Pymes provienen de los altos costos de transaccion de las operaciones pequefias, la
falta de transparencia contable, el costo de obtencion de la informacién adecuada, la
percepcion de alto riesgo, la falta de garantias suficientes, y la exigencia por la normativa
prudencial de provisionar los créditos a Pymes. La revision de los instrumentos, del tamafio
del mercado y de las caracteristicas de la oferta permite concluir que los instrumentos
disponibles a las Pymes se limitan al crédito tradicional a corto plazo y esto dificulta su

inversion de largo plazo en activos fijos. (Bloch y Granato, 2007, p. 456)

Histéricamente algo menos del 40% de las PyMEs acceden a crédito bancario de
algun tipo (Grafico 4). Entre el 60% restante, la falta de acceso crediticio responde a una
diversidad de factores, pero se destaca que aproximadamente la mitad considera que no lo
necesita y un 40% también adjudica dicha situacion a tasas de interés elevadas (en la
coyuntura actual, por supuesto este factor crecid significativamente). Un quinto de las

PyMEs considera que no retne las condiciones necesarias para solicitarlo (exigencias
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formales) y un 15% declara que el plazo de financiamiento tampoco es adecuado.

(Fundacion Observatorio Pyme, 2019, p. 3)

Grafico 4 — Acceso a financiamiento bancario (% de PyME manufactureras)

%
m Solicitd y e fue otorgado
Solicitd y no le fue otorgado
® No solicitd
- o en Lasing Dim ipo de cridilio
il rrants bancang

[Chipegs
cun

Fuente: Encuesta Estructural a PyME industriales, Fundacion Observatorio PyME.

Figura 5: Las cadenas de valor no financian a las PyME. Fundacion Observatorio
Pyme, 2019.

Haciendo referencia a Muscatelli (2019), segin la sexta edicion de la Encuesta
Expectativas Pymes 2019 de PwC Argentina, el 78% de las pymes hoy se encuentran
preocupadas por la fuerte suba de los precios y el 76%, por el financiamiento. Ambos
porcentajes estan lejos del 62% y el 30% que las mini empresas habian manifestado sobre

estos temas, el afio anterior. (parr. 2)

Sucede que la caida en los indicadores de consumo de los Ultimos meses, los altos
costos de produccion influenciados por la suba de tarifas de los servicios publicos, sumado
al incremento en la morosidad de los clientes, impactaron negativamente en la rentabilidad

del sector. (Muscatelli, 2019, parr. 3)
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Figura 6: La marcha de la economia. Inflacién y el financiamiento, principales
preocupaciones de las Pymes para 2019. Muscatelli, 2019.

Consultados los empresarios pyme, sobre cuéles son los principales problemas para
acceder a la financiacion bancaria y otros servicios financieros, por ejemplo, el 82% sefial6
las altas tasas de interés, 21% mencion6 la complejidad de los tramites, 15%, el desinterés
de los financiadores bancarios en el proyecto, 12,5% las garantias, mientras que la
informacion contable incompleta por parte de su empresa y la falta de atencidn
personalizada compartieron un 3% cada una y un 8% optd por otros motivos. (Muscatelli,

2019, parr. 5-6)

Precisamente, debido a las altas tasas de interés, 7 de cada 10 empresarios
encuestados indicaron que en 2018 no accedieron a ningun tipo de financiamiento,

operando con capital propio o dilatando el pago a proveedores, mientras que 9 de cada 10
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pymes no estan pensando en acceder al mercado de capitales durante el 2019. (Muscatelli,

2019, parr. 5-6)

Bajo estas circunstancias, se plantea una modalidad para socavar algunos de los
limitantes en relacion al acceso al financiamiento, que ayudan a abrir las barreras para el
ingreso de las PyMEs, siendo este caso las Sociedad de Garantia Reciproca impulsadas por
el Estado bajo la ley 24.467 para ayudar y servir de asistencia entre las Micro, PyMEs, el

Estado y los sistemas crediticios (Gonzalez, 2016).

Es asi que el rol que cumplen las Sociedades de Garantia Reciproca (SGR), es el de
asistente para otorgarle a las PyMEs la posibilidad de un acceso al financiamiento mejor
resguardado. Pero sin presentarse como inversores, sino mas bien en relacion al
otorgamiento de garantias a sus acreedores, permitiendo asi mejorar las condiciones
establecidas por las entidades del sistema financiero (banca privada, mercado de capitales,
proveedores y banca publica). Asi es como entre los principales beneficios por acudir al uso
de una SGR las PyMEs se ven ante una ampliacion en las alternativas de plazos, tasas de
interés mas bajas y condiciones de crédito que sélo pueden conseguirse con el aval de una

garantia éptima (Fundacién Observatorio PyME, 2019).

De acuerdo con la Fundacion Observatorio Pyme (2019), tanto la banca publica
como la banca privada financian a las PyME industriales en igual medida que las cadenas
de valor. Los datos relevados por FOP sefialan que, habitualmente, estas empresas
financian el desarrollo de toda su actividad en un 9% con bancos publicos, 9% con bancos

privados y 10% a través de los créditos de sus proveedores y clientes. En un pais donde el
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sistema bancario es muy pequefio, la politica pablica deberia promover el rol financiero de

las cadenas de valor. (parr. 1)

“Cabe aclarar que la mayor fuente de financiamiento la constituyen los fondos
propios (reinversion de utilidades y aportes de los socios), por lejos, solventando el 70% de
las necesidades de las empresas (capital de trabajo, inversiones, etc.)” (Fundacion

Observatorio Pyme, 2019, parr. 4).

Estructura de financiamiento de las PyME manufactureras (%)

68.1%

) 1.8% 1.5% 0.9% oy
m — on bTR 02
roveeclores B 1 B Otr Ba Pragr Merca
y Clientes  privados  pablicos socia Publicos  de capitabes
LL;"JL"':'_:'. VO

Figura 3: Fundacion Observatorio Pyme, 2019.

Segun Bloch y Granato (2007), hay una sobre dependencia de las Pymes sobre los
fondos propios debido a la escasez de recursos externos a tasas razonables y debido a la
falta de financiacién de intermediarios financieros las Pymes Argentinas dependen del

crédito de proveedores en mayor medida que las Pymes en paises desarrollados.

Se analizan diversos enfoques que buscan explicar las decisiones de financiamientos
de las empresas. La jerarquia financiera establece que a la primera fuente de financiamiento

a la que recurren las empresas son los fondos generados internamente y en segundo lugar a
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entidades financieras. Sostienen que las empresas tienen un ciclo financiero de crecimiento
durante el cual cambian las necesidades y fuentes disponibles de financiamiento. En la
etapa de arranque las empresas confian principalmente en los aportes del emprendedor,
juntos con los familiares; el capital de riesgo aparece en el futuro, en las etapas de

crecimiento (Briozzo, Vigier, Castillo, Pesce y Speroni, 2016).

La Confederacién Argentina de la Mediana Empresa (CAME, 2020) realiz6 una
encuesta entre mas de 800 pequefias y medianas empresas de todo pais con el objetivo de
dimensionar los efectos de la pandemia del Covid-19 en el entramado Pyme nacional. El
relevamiento realizado durante la segunda quincena de julio puso el foco en tres
dimensiones: el endeudamiento financiero, la capacidad para hacer frente al pago de

salarios y nivel de empleo y el endeudamiento operativo.

El 47,4% de las empresas se endeud6 en el sistema no bancario, siendo esta la Unica
via de financiamiento para el 85,7% de este subconjunto de pymes. Por su parte, un 46,3%
de las pequefias y medianas empresas que incrementaron su deuda lo hizo a través de las
lineas crediticias a tasa preferencial dispuestas por el Gobierno nacional, como los créditos
al 24% y Pymes Plus. No obstante, casi el 13% de estas empresas debié complementar

dichos fondos con otras fuentes de financiamiento adicionales (CAME, 2020).

Los datos relevados por CAME muestran que, dentro del universo de empresas
encuestadas, el 59,4% tomo6 deuda nueva debido a la cuarentena. De estas empresas, el
47,3% debio recurrir al endeudamiento no bancario, el 46,4% accedié a las lineas de
créditos a tasas preferenciales y el 15,5% sac créditos a tasa de mercado. Vale aclarar que

muchas empresas debieron recurrir a mas de una herramienta de financiamiento y, en



17

particular, el 12% de las empresas que tomo lineas a tasas preferenciales debid
complementarlo con créditos a tasa de mercado o a financiamiento no bancario (CAME,

2020)

M

Figura 4: La situacion de las pymes en el marco de la pandemia. Recuperado de
CAME, 2020.

De forma complementaria Bustos y Pugliese (2015) expuso que el sector Pyme
enfrenta debilidades que son determinantes en su conducta y logros, lo cual entorpece el
adecuado desarrollo de las mismas, asimismo plantea una serie de fortalezas, las cuales se

exponen a continuacién en un cuadro comparativo:

Tabla 4:



Debilidades v fortalezas de las Pymes

Debilidades

Fortalezas

|. Rentabilidad economica es inferior a la de las
empresas grandes.

2. Menor poder de acceso a tecnologias de
vanguardia en procesos vy productos en
comparacion a las grandes compafiias

3. Menor productividad y eficiencia en los costos
comparado con las empresas grandes

4. Poca definicion de estrategias de crecimiento

5. Menor profesionalizacion de equipos de trabajo.
6. Baja mversion en el desarrollo del capital
humano y en atraer mano de obra calificada

7 Sus sistemas administrativos son deficitarios v
no poseen una planificacion financiera o fiscal.
8.Presentan  dificultades para el acceso a
financiacion externa

9 .La autofinanciacion es una restriccion.

10. No posecen unmidades de investigacion vy
desarrollo.

1. Sencillez en la estructura organizativa.

2. Alta capacidad para gencrar empleo, pueden
absorber un nimero relevante de la poblacion
activa.
3. Proximidad con el cliente son unidades
productivas pequenas que los conocen bien.
4. Mejoran la competitividad en ¢l mercado
5. Contribuyen al desarrollo local y regional.
6. Se adaptan con gran facihdad a las nuevas
condiciones del mercado.

Capacidad para aportar innovaciones en
productos y procesos.
8. Los clientes y proveedores son atendidos en
forma personalizada
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Nota: Recuperado de Financiamiento de Pymes y sus dificultades de acceso. Bustos y Pugliese (2015).

A continuacion, se observan en el mercado diferentes lineas de créditos,
herramientas y programas otorgadas actualmente por el Estado encontrandose entre ellas a:
Bienes de capital; Programa de Apoyo a la Competitividad (PAC); Fondo aceleracion;
Fondo expansion; Fondo semilla; PAC COVID-19; Programa soluciona; Programa de
desarrollo de proveedores; Programa nacional para el desarrollo de parques industriales;
Produccion colaborativa de la economia del conocimiento; Programa de competitividad de

economias regionales (PROCER); Escalar emprendedores (Ministerio de Desarrollo

Productivo, 2021).

Es asi como puede observarse que existe un amplio nimero de alternativas para
acceder al financiamiento de acuerdo a las necesidades puntuales que posean las

organizaciones.



19

Dentro de los aspectos impositivos mas destacados se pueden mencionar que en los
casos de un micro o pequefia empresa, se puede pagar el IVA a 90 dias. Desde el 1 de enero
de 2017, tampoco se tiene que pagar mas el Impuesto a la Ganancia Minima Presunta. Se
puede descontar el impuesto al cheque de lo que se paga en el Impuesto a las Ganancias:
hasta un 100% para micro y pequefias empresas y 50% para Pymes medianas industriales
manufactureras tramo 1, este Gltimo modificado por el Decreto N° 409/2018 (Infoleg,

2016)

La Asamblea de Pequefios y Medianos Empresarios (APYME) presentd una
encuesta realizada a micro, pequefias y medianas empresas de todo el pais en junio de 2020
a fin de contribuir al diagnostico de la situacion derivada de la emergencia sanitaria,
econdémica y social a causa de la pandemia del COVID 19. La encuesta contd con la
participacion de 1.355 Pymes de 88 localidades de la Argentina, los datos sobre la fuerte
caida de los niveles de actividad coindicen con las cifras oficiales que se estan dando a
conocer sobre la incidencia de la pandemia en casi todos los rubros de la economia. S6lo un
12% de las empresas encuestadas mantuvo sus niveles normales de actividad, mientas que
mas del 50% trabajé en la mitad de su capacidad y un 11% permanecié cerrado. Ademas,
un punto importante a considerar es la alta demanda del mecanismo de ayuda
implementados por el Gobierno Nacional, como el Programa ATP y el financiamiento. Un
80 % de las empresas solicitd ayuda, de las cuales un 55% obtuvo beneficios (APYME,

2020).

En la 7° edicion de la encuesta de Pwc Argentina realizada en mayo de 2020
participaron mas de 100 Pymes del sector privado del pais, por un lado, se concluyé que el

30% destaca el desinterés de los bancos en el otorgamiento de préstamos blandos y el 17%
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asegura la complejidad en los trdmites en parte por la informalidad del sector (Pwc

Argentina, 2020).

Principales obstaculos destacados por aquellas empresas que han tramitado o se
encuentran en proceso de acceder al préstamo bancario a la tasa del 24%.

Desinterés de los bancos 30 %

Complejidad de los tramites

Falta de informacion clara y objetiva sobre los
alcances del beneficio

Garantias excesivas

Informacion contable completa

30 % 5%

Figura 7: Expectativas 2020-Pymes en Argentina. Pwc Argentina, 2020

Luego de la revision de los antecedentes se plantean los siguientes interrogantes, los
cuales se buscara responder a lo largo de la investigacion: ;A qué se debe la dificultad en
acceder al financiamiento por parte de las pymes familiares en el actual contexto de
inestabilidad econémica?, ¢La falta de financiamiento es la causa principal del
estancamiento de dichas empresas?, ¢Cudles son las fuentes de financiamiento a las que
acuden las pymes?, ;Cudles causas creen los empresarios que son las principales
protagonistas en la disminucion de la actividad?, ;Cuéles de las pymes entrevistadas
pudieron acceder alguna vez a algun tipo de financiamiento externo?

Podemos decir que el problema al que se enfrenta el siguiente trabajo es investigar y

entender la significacion que cumple el financiamiento en las pymes familiares en el actual
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contexto de inestabilidad econdmica, en especial en las pymes situadas en la ciudad de Rio
Cuarto y la region.

Esto permitira, ademas de comprender este hecho, servir como punto de partida para
entender las dificultades que enfrentan las Pymes de Rio Cuarto y la region en épocas de

crisis en la Argentina y como sobrellevarlas de manera exitosa.

Objetivo general

* Analizar las caracteristicas que presentan las Pymes de la Region de Rio
Cuarto y sus dificultades respecto al acceso al financiamiento para facilitar su
crecimiento y competitividad.

Objetivos especificos

» Investigar cual fue el acceso al financiamiento por parte de las PyMEs con

entidades bancarias en el ultimo afio y cuél fue su correspondiente plazo de pago.

« Analizar cuéles son las dificultades y obstaculos que tienen las pymes para

acceder al financiamiento adecuado.

» Investigar cuales son las fuentes de financiamiento, con qué frecuencia

acuden las pymes a ellas y como estan estructuradas.



22

Meétodos

Disefio

Con respecto a la investigacion realizada, su alcance fue descriptivo por lo que se
busco especificar propiedades, caracteristicas y rangos importantes en diferentes aspectos
del fendmeno estudiado: el financiamiento de las Pymes familiares en contexto de crisis

econdmicas.

También sirvi6 para describir las tendencias de las pymes, como una poblacion, en

cuanto a su estructura de financiamiento en el contexto actual del pais.

El enfoque utilizado fue mixto ya que se implement6é una combinacion del enfoque
cuantitativo y cualitativo para la recoleccion de datos y asi descubrir nuevos interrogantes o
afirmar las preguntas ya planteadas en la investigacion, para luego obtener resultado acerca
de los interrogantes formulados. Para esto se indagd sobre las experiencias de los

participantes, asi se pudo reconstruir las situaciones atravesadas por cada pyme a estudiar.

El disefio de la investigacion se basé en no manipular ninguna variable para que se
pudiera observar los fendmenos tal cual estaban, y luego poder analizarlos. Se denomina no
experimental y es de tipo transeccional ya que se recopilan datos en un momento Unico, es

decir, en un solo momento o punto en el tiempo por cada Pyme.

Participantes

En el presente trabajo la poblaciéon fueron todas las pymes de la localidad de Rio

Cuarto y la region.
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El tamafio de la muestra fue de 71 pymes de Rio Cuarto y la region, las cuales
fueron contactadas y encuestadas de forma conjunta con los alumnos de la Universidad
Siglo 21 que se encuentran desarrollando el mismo trabajo final. Dichas empresas llevan a

cabo actividades como comercio, servicios, industrias, y construccion entre otras.

La muestra que se obtuvo en base a esta poblacidn fue de tipo no probabilistico e
intencional, es decir estara formada por aquellas Pymes a las cuales se podra acceder a su
informacién mas facilmente gracias a los contactos de personas conocidas que trabajen en

la gerencia de dichas empresas.

Teniendo en cuenta la finalidad perseguida se encuestaran a distintos titulares
empresarios o directivos de Pymes ya sea de grupos cercanos o conocidos para que, de esta
manera, proporcionen los datos correspondientes a analizar y asi poder llevar adelante la

investigacion planteada.

Instrumentos

Los instrumentos utilizados para la recoleccion de datos fueron entrevistas
realizadas a los integrantes de las pymes mediante formularios. El cuestionario fue
elaborado de forma conjunta entre los alumnos y profesores de la materia Seminario Final
de la carrera Contador Publico, segin las necesidades de las distintas investigaciones

realizadas.

En el presente trabajo se especifica y se definen las variables a investigar:

a) Pyme: su definicion conceptual son aquellas empresas que estén encuadradas en

los limites de ventas, de personal ocupado y de activos descriptos en las tablas 1, 2 y 3.
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b) Financiamiento: es el proceso por el cual una empresa capta fondos. Asi, dicho
recursos podran ser utilizados para solventar la adquisicion de bienes o servicios, 0 para
desarrollar distintos tipos de inversiones. La definicion operacional utilizada para medir
esta variable consiste en los distintos tipos de fuentes que se analizaron en esta

investigacion.

Ademas, para llegar a un relevamiento méas conciso y estipulando la normativa de
las entrevistas se les brindé a los miembros de estas organizaciones, es decir a los
entrevistados, un consentimiento informado, en donde se detallan los objetivos de dicha
investigacion y los fines que tendrd la misma, para que de esta forma el proceso sea

formalmente presentado y la informacidn pueda ser publicada en el presente trabajo.

Andlisis de datos

El analisis de datos realizado es de tipo mixto, ya que la recoleccion de datos
realizado con los cuestionarios mencionados anteriormente incluye analisis de tipo

cuantitativo y también de tipo cualitativo.

El cuestionario esta compuesto por una parte la cual recabara informacion acerca de
las empresas y la otra que se encargara de recopilar informacion relativa al financiamiento

y a los objetivos especificos de la investigacion.

Después de obtener dicha informacién y los datos necesarios para llevar adelante la

investigacion se procedié a analizarlos y se realizaron los siguientes pasos:

. Se sistematizo de manera comparativa la informacién recibida de cada una

de las pymes propuestas.



25

. Se realizo una descripcion de los datos obtenidos por las encuestas, de modo
tal que se pueda contextualizar lo que se evidencia en cada circunstancia y se explico por

qué ocurren determinados fenémenos.

. Se analizo la informacién sistematizada comparando cada uno y todos los

casos, segun como respondieron a la problematica planteada.
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Resultados

Tal como se ha mencionado en el apartado de métodos, inicialmente se hace una
aproximacion a las diferentes organizaciones participantes de las entrevistas para llevar
adelante la investigacion, destacando atributos tales como si las empresas se consideran
familiares o no, el sector o rubro al cual pertenecen, sus afos de existencia, y el nivel de
ventas que poseen; tales datos se pueden encontrar en las siguientes figuras.

El 74,6% consideran pertenecer a PyMEs familiares, mientras que el 22,6%

respondid no considerarse como tal.
® si

® No
Tal Vez

Figura 8: Cantidad de empresas que se consideran PyMEs familiares.
Fuente: Elaboracion en conjunto con alumnos de la Siglo 21.

La siguiente figura proporciona datos acerca de los afios de existencia de las
empresas, el 19,7% tiene una antigliedad de 1 a 4 afos, el 18,3% empez6 su actividad de 5

a 10 afios atrés, el 23,9% de 11 a 20 afios y luego el 25,4% de 21 a 35 afios.
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@ Menos de 1 afio
@ 1a4 afios
5 a 10 afios
@ 11 a 20 afios
@ 21 a 35 afios
@ 35 a 50 afios
@ 51 a75 afios
@ Mas de 75 afios
@ Prefiero no decirlo

Figura 9: Afios de antigiiedad de las empresas.
Fuente: Elaboracion en conjunto con alumnos de la Siglo 21.

En cuanto al rubro al que pertenecen las empresas encuestadas estan entre las
principales las que se dedican al comercio con un 39,4%, sucesivamente las de servicios

con un 16,9% y las empresas agropecuarias con 16,9%.

@ Construccion

@ Servicios
Comercio

@ Industria y Mineria

@ Agropecuario

@ Transporte

@ FERRETERIA

@ Turismo

10zv

Figura 10: Rubros pertenecientes de cada empresa.
Fuente: Elaboracion en conjunto con alumnos de la Siglo 21.

En esta figura dependiendo de la actividad que realizan y a las ventas anuales que
poseen, estan clasificadas de la siguiente manera: el 45,1% pertenecen a “micro”, el 25,4%
a pequefias, el 12,7% a mediana-tramo 1, el 8,5% a mediana-tramo 2, y el 4,2% a grandes

empresas.
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@ Micro

® Pequeiia
Mediana - Tramo 1
@ Mediana - Tramo 2
.4‘ ® Grande

@ Prefiero no decirlo

Figura 11: Categoria segun las ventas anuales de cada empresa.
Fuente: Elaboracion en conjunto con alumnos de la Siglo 21.

. Obijetivo especifico 1: ;cudl fue el acceso al financiamiento por parte de las
PyMEs con entidades bancarias en el dltimo afio y cuél fue su correspondiente plazo de
pago?

Lo primero que se puede destacar en el sucesivo grafico es que casi la mitad de las
empresas entrevistadas dijo no necesitar financiamiento en el Gltimo afio, mientras que un
15,5% afirma haberlo solicitado, pero sin la posibilidad de recibirlo. En cambio, de las que
si pudieron obtener financiamiento la mayoria (16,9%) contesto que su correspondiente

plazo de pago fue mayor a un afio.

@ No lo necesité.
@ Lo solicite y no me lo otorgaron.
3i, menos de 30 dias.
. @ si, entre 30 y 60 dias.
‘ ® Si, entre 60 y 120 dias.
@ 5i, entre 120 y 365 dias.

@ 5Si, mas de un afio.
@ Prefiero no decirlo

49.3%

Figura 12: Porcentaje de acceso al financiamiento con entidades bancarias.
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Fuente: Elaboracién en conjunto con alumnos de la Siglo 21.
Por otra parte, se muestra el acceso de financiamiento obtenido por parte de los
proveedores de cada una de las empresas entrevistadas.
El 47,9% no accedio a ningun financiamiento por parte de sus proveedores; entre
aquellas PyMEs que lo obtuvieron, el 29,6% lo hizo con un plazo de 31 a 60 dias, el 11,3%

entre 61 a 120 dias y el 8,5% con un plazo menor a 30 dias.

@ No

@ 50, menos de 30 dias.
Si, entre 31 y 60 dias.

® Si, entre 61y 120 dias.

® Si, entre 121 y 365 dias.

@ 5i, mas de un afio.

47.9%

Figura 13: Porcentaje de acceso al financiamiento con proveedores.
Fuente: Elaboracién en conjunto con alumnos de la Siglo 21.

. Obijetivo especifico 2: ¢cudles son las dificultades y obstaculos que tienen las
pymes para acceder al financiamiento adecuado?

El siguiente grafico nos da una idea de la dificultad a las que se enfrentan las
PyMEs entrevistadas, en respectiva a la experiencia que tuvieron en acceder a algun tipo de
financiamiento con entidades bancarias. La escala estd compuesta por numeros del 1 al 5,
donde 1 es muy facil y 5 muy dificil. Se puede observar una ligera tendencia hacia la
derecha, es decir en “dificil” con el numero 4, y “muy dificil” con el numero 5, con 23,9%

y 19,7% respectivamente.
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22 (31%)

17 (23.9 %)

14 (19.7 %)
12 (16.9 %)

6(8.5 %)

1 2 3 < 5

Figura 14: Dificultad para acceder al financiamiento.
Fuente: Elaboracién en conjunto con alumnos de la Siglo 21.
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En la siguiente figura se les preguntd a las PyMEs sobre las cuestiones més

importantes y los diversos requisitos que pueden ser exigidos por parte de los bancos a la

hora de tomar financiamiento v, si ello, les causaba algun tipo de problema o si se veian

afectados para que puedan acceder a dichas fuentes.
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Figura 15: Requisitos y problemas para el acceso al financiamiento.
Fuente: Elaboracidn propia.

Entre lo mas destacable, 47 empresas contestaron que “Si” se veian afectados en el
problema vinculado con las altas tasas de interés exigidas por parte de los bancos, mientras
que 17 empresas dicen no verse afectados por dicho problema. Mientras en relacién a las
debilidades en las obligaciones impositivas la mayoria de las empresas afirma no
preocuparse por dicha cuestion a la hora de financiarse, sin embargo 12 empresas

encuentran una dificultad en este dmbito. Sucesivamente se puede observar que las



32

cuestiones que las PyMEs retienen verse mas afectados para acceder al crédito son: no tener
las garantias suficientes exigidas por las entidades bancarias, como también muchos
requerimientos por parte de los mismos; Ademas 34 empresas manifestaron tener miedo de
acceder a créditos bancarios por la situacién actual.

. Objetivo especifico 3: ¢cuales son las fuentes de financiamiento, con queé
frecuencia acuden las pymes a ellas y como estan estructuradas?

El 73,2% de las PyMEs encuestadas posee una estructura que estd conformada
principalmente por un financiamiento interno (reservas, aportes de los socios o ganancias
acumuladas), mientras que el 15,5% de las empresas afirma utilizar en mayor medida

fuentes de financiamiento externo (créditos con terceros).

@ Financiamiento Intemo (reservas,
aportes de los socios o ganancias
acumuladas)

@ Financiamiento Externo (créditos con
terceros)

Prefiero no decirlo

Figura 16: Estructura del financiamiento.
Fuente: Elaboracion en conjunto con alumnos de la Siglo 21.

Por ultimo los siguientes graficos nos muestran cdmo estan estructuradas las fuentes
de financiamiento de las PyMEs encuestadas.

Se puede observar que la fuente mas utilizada con frecuencia por todas las empresas
sean las ganancias acumuladas (financiamiento interno), con 30 empresas que respondieron
“con frecuencia” y 21 respondieron “casi siempre”. En cambio, los aportes de los socios

son utilizados “con frecuencia” por 12 empresas y “casi siempre” por 11 empresas.
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Con respecto a las fuentes de financiamiento externas, las mas utilizadas por las
PyMEs son los créditos con proveedores, donde 19 empresas respondieron utilizarlas “con
frecuencia” y 4 empresas “casi siempre”. Las demas fuentes externas se puede decir que
son muy poco utilizadas, como el leasing, programas publicos, descuento de cheques, y
prestamos con entidades bancarias donde solamente 7 empresas dicen acceder de manera

frecuente y 3 casi siempre.
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Figura 17: Fuentes de financiamiento mas utilizadas.
Fuente: Elaboracion propia.
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Las ayudas publicas a las que pudieron acceder las PyMEs en el actual contexto de
pandemia consiste en solamente 8 empresas que accedieron al pago complementario de
salario, 3 empresas lograron obtener créditos para el pago de sueldos al 24%, mientras que
el ATP (Programa de asistencia de emergencia al trabajo y la produccion) fue obtenido por
10 empresas, las ayudas mas comunes fueron la postergacion o reduccion del pago de los

aportes patronales y los créditos a tasa 0% con 13 y 14 empresas respectivamente.
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Figura 18: Ayudas publicas.
Fuente: Elaboracién propia

Analizando los resultados en forma multivariada podemos caracterizar a las pymes
y su relacion con el financiamiento de la siguiente forma: el 74,6% de las pymes son
familiares; el 25,4% de las pymes tienen una antigliedad de entre 21 a 35 afios; el 39,4% su
actividad es el comercio; el 45,1% son microempresas; el 49,3% respondid no necesitar

financiamiento en el ultimo afo; el 52,1% declaro que ha accedido a financiamiento por
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parte de sus proveedores; también se obtuvo como resultado una tendencia a considerar que
es dificil el acceso al crédito; la mayoria manifesto que las principales dificultades para
acceder al financiamiento son la tasa de interés y los requisitos por parte de las entidades
bancarias; el 73,2% respondié que utiliza financiamiento interno y que en caso de utilizar
financiamiento externo, el mas acudido es el crédito con proveedores y por ultimo se

observo que la ayuda publica mas utilizada es el crédito a tasa cero.



36

Discusion

El presente trabajo tuvo como objetivo realizar un andlisis acerca de las estructuras
de financiamiento utilizadas por las pymes familiares de Rio Cuarto y la region en el afio
2021. Dado que el financiamiento es un aspecto vital para las empresas, aqui se lo
considera como herramienta para sobrevivir al contexto de inestabilidad actual en

Argentina.

En este apartado se analizaron los resultados obtenidos de la encuesta a las

empresas y se sacaran algunas conclusiones en base a ellas.

Observando los datos en relacién al primer objetivo especifico se concluye que
aproximadamente el 70% del total de las PyMEs en cuestién, no accedi6 a ningln tipo de
financiamiento bancario en el ultimo afio, lo cual nos indica un escenario bastante
preocupante, dado que a dichas empresas les resultara muy dificil poder invertir dinero en

bienes de uso o en otras &reas para poder apuntar a un crecimiento sostenible.

Solo el restante 30% pudo endeudarse en el mismo periodo, la mayoria con un plazo
de pago mayor a un afio. Este Ultimo porcentaje deberia ser mucho mas elevado para poder
afirmar que no estamos ante un problema de falta de crédito, que se traduce en la ausencia
del pilar mas importante del sistema econdmico en el que nos encontramos. Al existir falta
de crédito, la macroeconomia se ve imposibilitada de crecer ya que la mayoria de las
empresas no disponen de los recursos necesarios para invertir y aumentar la propia
produccidn, todo esto sumado con una imparable y creciente inflacidn, es una de las causas
del retroceso de la economia del pais, y de un circulo vicioso que se retroalimenta

continuamente.
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Ante dicho contexto economico, las empresas prefieren no endeudarse por la
evidente incertidumbre y tomar prestamos con sus propios proveedores, de hecho, un poco
mas del 50% de las encuestadas afirma haber accedido a financiamiento con sus
proveedores, de las cuales se puede observar que el plazo de pago de las mismas es bastante
corto debido a la inestabilidad economica, el 29,6% tendra que finalizarlo en un periodo de
31 a 60 dias. El crédito de proveedores tiene el beneficio de no contar con instituciones
intermedias ya que se resuelven entre el proveedor y la empresa, cuyas condiciones no
suelen ser de dificil acuerdo, mas aun en la actualidad con un contexto de incertidumbre,
porque al vendedor no le resulta conveniente que la pyme finalice sus actividades ni

aminore sus compras.

Por consecuencia de una crisis econdémica en la que vivimos en nuestro pais, 10s
bancos otorgan pocos créditos, ya sea a las empresas o a los individuos, exigiendo una alta
cantidad de requisitos y cobrando una tasa de interés mucho mas elevada que en los paises
desarrollados, lo que genera una dificultad increible para las organizaciones poder obtener
un crecimiento y mantenerse en el mismo nivel de actividad. En el segundo objetivo
especifico se analizd dicha problematica y se refleja que de las empresas encuestadas el
43,6% afirma que es dificil poder acceder al financiamiento bancario, el 31% dice que les
parecen regulares los requisitos, mientras que el 25,4% les resulto facil acceder.

El impedimento en el cual la mayoria hace hincapié, tiene que ver con las altas tasas
de interés que resultan ser, en algunos casos, imposibles de pagar. Es por esto que, si bien
algunas empresas cumplen con los requerimientos solicitados por los bancos, se resisten al
uso de estas herramientas de financiacion porque piensan que les sera perjudicial en el

futuro. La toma de decisiones en cuanto al acceso a financiacion suele verse perjudicada en
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ocasiones porque los familiares de mayor edad se niegan rotundamente a esto, dado que el
negocio siempre ha funcionado con capital propio y no necesitan de ayuda ajena para
continuar sus actividades.

Esto coincide con las conclusiones a las cuales arribaron Escalante Farias, I. E., &
Lopez Davila, K. E. (2019) al estudiar la financiacion de las pymes comerciales de
Ecuador, en el sentido que estas organizaciones deben abandonar la postura rigida que
tienen ante esta tematica y hacer mas énfasis en implementar nuevas estrategias de
financiamiento para no perecer.

Ahora bien, referido al tercer objetivo especifico sobre las estructuras de
financiamiento realmente implementadas por las pymes entrevistadas, este se caracteriza
por su simpleza y predileccion por el financiamiento propio. Al tratarse de empresas
familiares, los entrevistados mencionan que los miembros de la familia colaboran en
conjunto para solventar los problemas econdémicos y deudas si las hubiera. Es asi, que los
roles de empleados y miembros de la familia se mezclan dando lugar a la solidaridad y el
sentido de pertenencia que expresan los integrantes de las pymes.

No obstante, lo anterior no implica que el financiamiento con recursos propios sea
suficiente para el correcto desarrollo de sus actividades, el 73,2% de las empresas
cuestionadas se basan exclusivamente en él (reservas, aporte de los socios 0 ganancias
acumuladas), mientras que el 15,5% logré acceder a fuentes de financiamiento externo.

Dichos resultados coinciden con los antecedentes de investigaciones mencionados
anteriormente, en donde también se concluye que la mayoria de las PyMEs argentinas
prefieren financiarse con recursos propios, ya sea por causa de la incertidumbre econémica,
el miedo de no poder pagar las tasas de interés, los elevados requisitos por parte de las

entidades bancarias o por la propia informalidad de las operaciones que no permiten
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acceder al crédito. Asimismo, los resultados aqui expuestos concuerdan con Cifrodelli, M.
A. (2019) en cuanto a que las pymes buscan financiarse con recursos propios para no tener
que afrontar altos costos en la devolucion de los préstamos.

Entre las fuentes de financiamiento externo a las cuales el 15,5% de las PyMEs
encuestadas pudo acceder, se encuentra el descubierto en cuenta corriente, el descuento de
cheque, los préstamos con entidades bancarias, los programas publicos y el leasing. Este
ultimo es casi sin ser utilizado por ninguna empresa, mientras que las demas son utilizadas
con mayor frecuencia, pero se observa que hay una gran mayoria que no puede acceder a
ellas. Analizando el acceso a los préstamos con las entidades bancarias también se refleja
una correlacién a los anteriores antecedentes de investigacion que concluyen que la
mayoria de las PyMEs no creen necesario o se les rechaza la posibilidad de tomar este tipo
de financiamiento, en el caso de esta investigacion se observé que solo el 13,51% las utiliza
con “frecuencia” o “casi siempre”, el 37,8% “pocas veces” mientras que el restante 48,6%
nunca lo hizo.

El Programa de Asistencia al Trabajo y la Produccion propone un plan de
facilidades del estado y surge como herramienta para asistir a las empresas en el pago de
salarios. Las tasas de interés dependen de la reduccién real de la facturacion, pero son
sumamente bajas y beneficiosas para las pymes debido a que algunas actividades se
encuentran trabajando desde el primer semestre del afio 2020 con un bajo porcentaje de
actividad de su personal, pero teniendo que abonar sus sueldos por completo. Dicho en
otras palabras, las empresas debieron cerrar sus puertas por un tiempo debido al aislamiento
social obligatorio, lo cual disminuyé considerablemente sus ingresos, pero los sueldos de
los empleados se continuaron pagando con normalidad. Este crédito a tasa subsidiada de la

nacién se cred con el fin de ayudar a las empresas a sobrellevar estos gastos.



40

Por ultimo, una opcion poco abordada, es el financiamiento PyME en el mercado de
capitales a través de las denominadas sociedades de garantia reciproca o SGR. Su objetivo
es facilitar el acceso al crédito a las pequefias y medianas empresas a través del
otorgamiento de avales que permiten descontar sus cheques en la bolsa.

Aunque avalan distintos tipos de instrumentos, el descuento de cheques es la
operacion mas utilizada, sobre todo en momentos de necesidad de liquidez como el actual.
Otras alternativas son cheques de pago diferido propios o de terceros, pagarés bursatiles,
obligaciones negociables pymes, préstamos bancarios a tasa fija y variable. A partir del
analisis bibliografico realizado sobre esta tematica se han identificado diferentes tipos de
garantias que se ofrecen en el mercado entre ellas se mencionan garantias bursatiles,
comerciales, financieras, bancarias, express, entre otras.

Por esta razon se considera que el andlisis de las particularidades de cada una de
estas opciones excede a los objetivos planteados para este manuscrito cientifico, sin
embargo, se considera una alternativa interesante como fuente de financiamiento para las
pymes.

Una sugerencia que la presente investigacion puede aportar en base a lo analizado
hasta ahora a todas aquellas pymes en busqueda de un mayor crecimiento y de una mayor
competitividad, es que formalicen todas las operaciones saliendo de la marginalidad e
inscribirse en cada uno de los organismos municipales, provinciales y nacionales. Esto
implicaria un aumento en los costos tributarios y en las cargas previsionales, pero el
beneficio obtenido por la formalizacion de las operaciones serd mayor, ya que de esta
forma las pymes podran acceder al crédito y podran tener la posibilidad de invertir para la
adquisicion de bienes de capital, créditos para renovar los equipos preexistentes, realizar

inversiones para adquirir equipos de energias renovables, ademas, podran realizar sus
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operaciones con medios de pago electronico. Todo este proceso aumentaria notablemente la
produccién y los ingresos ya que la Gnica formula para el crecimiento es el endeudamiento.

Otra sugerencia que se puede aportar, es que aquellas pymes que pertenezcan a una
empresa unipersonal o a una sociedad de hecho, cambien su forma juridica a la de una
S.A.S. (sociedad anonima simplificada), debido a que constituye una herramienta legal de
gran utilidad para las pymes y para el amplio sector emprendedor agropecuario argentino,
con el objetivo de formalizar la empresa administrativamente y hacia terceros.

Algunas de las caracteristicas mas importantes de la S.A.S son:

. La posibilidad de ser unipersonal (art. 34 ley 27.349), “podra ser constituida
por una o varias personas humanas o juridicas”, a diferencia de la S.R.L. que requiere por
lo menos dos socios (tampoco tiene un nimero maximo como ocurre en la S.R.L., donde se
acepta hasta 50).

. La responsabilidad de los socios esta limitada a sus acciones (art. 34)
“limitan su responsabilidad a la integracion de las acciones que suscriban o adquieran”;
similar a la tradicional S.A., con la salvedad de que los socios responden por la integracion
del capital, es decir, deben cumplir con los aportes comprometidos. Los socios garantizan
solidaria e ilimitadamente frente a terceros la integracion (art. 43), esto es, el cumplimiento
efectivo de los aportes de los demas socios.

. El capital social “minimo” previsto para las S.A.S. resulta bajo, siendo
equivalente a dos salarios minimos, vitales y maéviles.

. Los aportes en dinero deben integrarse en un veinticinco por ciento (25%)
como minimo al momento de la suscripcion. La integracion del saldo no podra superar el

plazo maximo de dos afios (art. 42).
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. Su capital social puede dividirse en acciones que a su vez admite distintas
clases (ordinarias, preferidas o escriturales) lo que no ocurre con la S.R.L.

Entre las prerrogativas que ofrece constituir una S.A.S. podemos sefialar la de ser
una estructura legal moderna, agil, simple y flexible que combina tanto las ventajas de la
S.R.L. con las propias de la S.A., a las que le suma facilidades no so6lo de constitucién, sino
también de actuacion, con ventajas fiscales para emprendedores, escasas normas
imperativas y pocos limites a la autonomia de la voluntad. En este orden de ideas, se estima
que las S.A.S. seran una herramienta legal de gran utilidad ya que este tipo societario, de
una articulacion simple, se adapta a las necesidades de muchas PyMEs.

Una de las ventajas que hacen mas aconsejable la adopcion de este tipo social es la
posibilidad de ser unipersonal y, con un capital social minimo bajo, equivalente a dos
salarios minimos, vitales y moviles, actualmente $17.720, lo que vuelve a la Sociedad por
Acciones Simplificada mucho mas atractiva que la Sociedad Andnima Unipersonal donde
se exige la suscripcion de $100.00 de capital social minimo al tiempo de la celebracion del
contrato constitutivo, debiendo estar, en el caso de las S.A.U., totalmente integrado, es
decir, la integracion en dinero debe ser del 100% del capital suscripto (arts. 186 y 187
L.G.S)

Otra de las ventajas que ofrecen las S.A.S., si se utiliza el modelo tipo de
Instrumento Constitutivo, que se encuentra en el Anexo A2 de la Resolucion General
6/2017 de 1GJ, es la posibilidad de realizar el tramite de constitucién por internet, con un
plazo previsto de 24 horas, en el cual también se podra obtener el CUIT de la sociedad y la
apertura de la cuenta bancaria. La constitucion de la sociedad en 24 horas en cualquier
punto del pais es un desafio para los registros publicos provinciales, que deberan adoptar

las medidas para que sea posible.
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La ultima recomendacion es que tramiten el certificado MiPyme del ministerio ya
que acredita su condicion como pymes, y ademas de permitirles acceso a facilidades y
beneficios, también es un requisito para acceder a los créditos bancarios.

Una de las fortalezas de esta investigacion es que todos los resultados obtenidos han
podido ser comparados y hasta se han encontrado coincidencias con los antecedentes de
investigaciones anteriores. No obstante, también se han denotado limitaciones, las lineas de
financiamiento externo para pymes disponibles en todo el territorio de Argentina son tantas
que resulta imposible realizar un analisis de cada una de ellas en el plazo estipulado para la
realizacion de este trabajo de graduacion, es asi, que la investigacion se encuentra limitada
a las lineas de financiamiento que han sido expuestas.

Del desarrollo que antecede se desprende que la estructura actual de financiamiento
que mantienen las empresas carece de eficiencia y es necesario que apliquen algun método
de financiamiento externo adicional, principalmente el programa ATP para pagar salarios.
La falta de acceso al crédito impacta directamente en la creacion y el desarrollo de las
empresas en Argentina. El pais necesita mas cantidad de empresas con mayor
funcionamiento para lograr crecer sostenidamente y favorecer el bienestar social.

Asimismo, respecto a las altas tasas de interés, se les recomienda hacer
averiguaciones sobre las lineas crediticias nuevas creadas como emergencia por la
pandemia. La toma de decisiones también deberia ser conjunta y escuchando las opiniones
de todos los miembros de la familia para que se puedan contemplar nuevas ideas en cuanto
a financiamiento.

También se concluye que, existiendo posibilidades de financiamiento para los
emprendedores, los mismos se ven imposibilitados de utilizarlas por determinadas

cuestiones desarrolladas en el presente trabajo, tales como la falta de garantias, insolvencia,
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plazos de devolucion muy cortos, muchos requerimientos por parte de los bancos, falta de
alternativas de financiamiento, falta de informacion, desconfianza e inestabilidad
econdmica. Ante esta situaciébn se observa que las pymes optan por autofinanciarse
mediante la reinversion de utilidades, ya que para mantener el desarrollo de sus actividades
se apoyan en sus propios esfuerzos y el de los socios. Por ende, si el desempefio de la
empresa no fluye, no existiran utilidades para invertir.

La principal propuesta de investigacion futura se centra en dar continuidad al
estudio de la falta de financiamiento en las pequefias empresas que han sido el origen del
presente trabajo de investigacion, manteniendo los lineamientos iniciales y
profundizando aspectos especificos que se pudieran haber hallado, utilizando recursos tales

como nuevas preguntas, instrumentos, etc.
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Anexo |
Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion

El proposito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta
investigacion con una clara explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en
ella como participantes.

La presente investigacion es conducida por , de la Universidad

Siglo 21. La meta de este estudio es

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder preguntas en una
entrevista. Esto tomara aproximadamente minutos de su tiempo. Lo que
conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el investigador pueda
transcribir después las ideas que usted haya expresado.

La participacidn es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se
recoja sera confidencial y no se usara para ningun otro propoésito fuera de los de esta
investigacion. Sus respuestas al cuestionario y a la entrevista seran codificadas usando un
namero de identificacién y por lo tanto, seran andnimas. Una vez trascritas las entrevistas,
se destruiran las grabaciones.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier
momento durante su participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en
cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas
durante la entrevista le parece incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al
investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.
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Anexo 2

Cuestionario

1. ¢Considera que la empresa en la cual se desempefia, es PyME ?
= Si
= No
= Tal Vez
2. En su opinién ¢La empresa en la que usted participa, puede ser considerada

como familiar?

= Si
= No
= Tal Vez
3. ¢A qué rama de la actividad pertenece tu empresa?

= Construccion

= Servicios

= Comercio

» Industria y Mineria

= Agropecuario

4. ¢Segun la rama de actividad elegida y las ventas anuales de su empresa, en

que categoria esta ubicada?

=  Micro

= Pequefia

= Mediana - Tramo 1

= Mediana - Tramo 2

=  Grande
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= Prefiero no decirlo
5. ¢Cual es la antigliedad de la empresa?
= Menos de 1 afio
= lad4anos
= 5410 afios
= 11 a 20 afios
= 21 a35afos
= 35ab50 afios
= 51 a75afos
» Mas de 75 afios
= Prefiero no decirlo
6. En una escala del 1 al 5, donde 1 es muy facil y 5 muy dificil, ¢Cual es la
dificultad que tiene para acceder a créditos con entidades bancarias?
7. ¢Accedid a créditos con entidades bancarias en el Gltimo afio? ¢Cual es el
plazo promedio de pago?

= No lo necesité.

Lo solicite y no me lo otorgaron.
= Si, menos de 30 dias.

= Si, entre 30 y 60 dias.

= Si, entre 60 y 120 dias.

= Si, entre 120 y 365 dias.

= Si, méas de un afo.

= Prefiero no decirlo



8.

un crédito?

9.
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¢Con cudl de los siguientes problemas se sintié afectado a la hora de pedir

Historial crediticio poco diversificado

Falta de profesionales en el area de financiacion

Registros contables de confiabilidad cuestionable
Debilidad en las obligaciones impositivas

Informalidad en las operaciones por parte de la empresa
Altas tasas de interés

Plazos de devolucion muy cortos

Falta de garantias

Muchos requerimientos por parte de las entidades bancarias
Falta de alternativas de financiamiento

Temor a acceder a créditos bancarios por la situacion actual
Otro

¢Ha accedido a créditos con proveedores en el ultimo afio? ;Con qué plazo

promedio de pago?

10.

No

Si, menos de 30 dias.
Si, entre 31 y 60 dias.
Si, entre 61 y 120 dias.
Si, entre 121 y 365 dias.
Si, més de un afio.

¢ Qué tipo de financiamiento cree qué es el mas utilizado en su empresa?



11.
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Financiamiento Interno (reservas, aportes de los socios 0 ganancias
acumuladas)

Financiamiento Externo (créditos con terceros)

Prefiero no decirlo

¢Con que frecuencia utiliza las siguientes fuentes de financiamiento para

realizar sus operaciones y proyectar el crecimiento de su empresa?

12.

Aporte de los socios

Ganancias acumuladas

Descubierto en cuenta corriente

Descuento de cheques

Prestamos con entidades bancarias

Crédito con proveedores

Programas publicos

Leasing

En el altimo afio ¢Accedid a algunas de las siguientes ayudas publicas?
Pago complementario de salario

Créditos para el pago de sueldos al 24%

Programa de Asistencia de Emergencia al Trabajo y la Produccion (ATP)
Postergacion o reduccion del pago de los aportes patronales

Creéditos a tasa 0%

Fondo Semilla

Créditos para Capital de Trabajo

Creditos del Bice

Financiamiento para inversiones



Otro
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