Universidad Siglo 21

UNIVERSIDAD

SIGLO

‘BOONHG -

Carrera de Contador Publico
Trabajo final de graduacion.
Reporte de Caso

Determinacion de estructura de financiamiento optima

“Estructura de financiamiento optima para A.J. Y J. A. Redolfi S.R.L”
Alumna: Silvina Mariela Pedrozo
Legajo: VCPB16668
DNI: 29.239.050
Director de TFG: Gonzalez Torres, Alfredo.

Puerto Madryn, 12 de noviembre, 2021.



Indice

INEEOAUCCION. ...ttt et ettt ettt e st eebeesaeeeabeenaeeeaee 1
Marco de referencia inStituCIONAL ..........c.eeviieiiieiieeiieie ettt 1
Descripcion de 1a problemMATICA .........c.eeruieriieriieiie ettt ae s ens 2
ANTECEACIIIES ...ttt ettt ettt ettt e s at e e et e e bt e sabe e bt e saeesabe e beesabeebeenaaeans 2
REIeVANCIa AL CASO ...ocuvieiiiiiiieiieeie ettt ettt st et e et e e e e beessaeenbeens 3
ODJETIVO ZENETAL ....vviiiieiiieiieeite ettt ettt et e st e et e e bt e eaeeeabeesseeesbeenseesnseenseennes 3
ODbjJEtIVOS ESPECIIICOS ..vviiurieeieiieeitiieetieeetee et e et e e et e et e e s teeesbeeessseeesseeesseeessseeesseesnseaenns 4

ANALISIS A€ STEUACION .....eeuiiieiiieiiecie ettt ettt ettt sae e et e ebeessaeesbeenseeesaeenseensaesnseenns 5
Descripcion de 1a STHUACION ........oevuiiiiiiiieieeieeeeee et e e 5
ANALISIS A€ CONTEXLO .nuiiniieiieiiiieiie ettt ettt et e bt e st et e st e e nbe e beesateens 7
Diagnostico organizacional ............ccccueiiieiieiiiiiiienieee e 10
ANALISIS Profesional..........c.cooiiiiiiiiiiieeiecieee et 13

IMATCO TEOTICO ..ttt ettt ettt et e ht e et e bt e sat e et e bt e sabeebeesaeeeneeas 16

DiagnostiCo ¥ AiSCUSION .....ccuietiieiiieiieitie ettt eite et eiee ettt e st e et e esteesaaeenseessaeenseenseessneenseas 20
Declaracion del problema............ccveiiiiiiiiieiie et 20
Justificacion de la relevancia del problema.............ccccoeeeviiiiiiiiniiiiniecee e 20
Conclusion dia@noStiCaAda..........eecuieiuiiiiieiieiie ettt ettt et b e saeeane e 21

Plan de Implementacion .............cccuierieiiieiiieiie ettt ettt ettt e beesnaeenneas 22
AlCance ¥ LIMITACIONES ......veeeeuvieeiieeeiieesieeeiteesieeesteeessteessreesaeeessseessaeesseeesssessnssessnnes 22
RECUTISOS .ttt ettt et e s 23
Acciones y marco teMPOTAl ........cocuieiiiiiiiiiieiie et 23
Evaluacion de 1a PropueSta.........cceeecuiieeiuieeiiee e ceeeeee et e etee e e sve e e areesreeessseeennees 28

Conclusiones y 1€COMENAACIONES ........eervirerreeeiieeriieerteeesrteesreeesseeessseeeseeessseessssesssseeensses 29

RETEIEIICIAS oo et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ennnae 31



Resumen

La planificacion financiera es el proceso de elaboraciéon de un plan financiero integral,
organizado, detallado y personalizado, que garantice alcanzar los objetivos financieros
determinados previamente, asi como los plazos, costes y recursos necesarios para que sea
posible la realizacion de un proyecto de inversion determinado. El presente reporte de caso
tuvo el objetivo general de analizar la estructura de financiamiento Optima para que la
distribuidora A. J. & J. A. Redolfi S.R.L. pueda optimizar su capital de trabajo neto a partir
del afio 2021, en un escenario donde la pandemia de covid-19 ha golpeado al sector
bruscamente. Se procedié a realizar un andlisis de contexto por medio de la herramienta de
PESTEL y un diagnéstico organizacional por medio de la herramienta FODA. Ello permiti6
comprender que el sector comercial requiere de estrategias novedosas para subsistir en un
contexto adverso como el vivido en Argentina. La busqueda de recursos en forma eficiente
y oportuna fue la panacea de este reporte de caso por medio de una administracion eficiente

sobre el capital de trabajo neto en la empresa objeto de estudio.

Palabras Claves: Planificacion, Financiera, Estrategias, Administracion, Capital de

Trabajo.



Abstract

Financial planning is the process of preparing a comprehensive, organized, detailed and
personalized financial plan, which guarantees to achieve the financial objectives previously
determined, as well as the deadlines, costs and resources necessary to make it possible to
carry out a specific investment project. This case report had the general objective of analyzing
the optimal financing structure for the distributor A. J. & J. A. Redolfi S.R.L. You can
optimize your net working capital starting in 2021, in a scenario where the covid-19
pandemic has hit the sector sharply. A context analysis was carried out through the PESTEL
tool and an organizational diagnosis through the DAFO tool. This made it possible to
understand that the commercial sector requires novel strategies to survive in an adverse
context such as that experienced in Argentina. The search for resources in an efficient and
timely manner was the panacea of this case report through an efficient administration of the

net working capital in the company under study.

Keywords: Planning, Financial, Strategies, Administration, Working Capital.



Introduccion

Marco de referencia institucional

El presente reporte de caso busca disefiar una planificacion financiera para la
distribuidora A. J. & J. A. Redolfi S.R.L, a los fines de optimizar su capital de trabajo neto
en un contexto donde la pandemia de covid ha obligado a las empresas a optimizar los
recursos con los que dispone.

La empresa A. J. & J. A. Redolfi, ubicada en la localidad de James Craik, de la
Provincia de Cordoba, lleva mas de cincuenta afios en el sector mayorista de productos y
cuenta con autoservicios mayoristas ubicados en las ciudades de San Francisco, Rio Tercero
y Rio cuarto, y distribuidoras en James Craik, Rio Tercero, San Francisco, Cordoba Capital
y Rio Cuarto. Comercializa y distribuye varias marcas a distintos minoristas de toda la
Provincia de Coérdoba y provincias vecinas. Es una empresa que, a través del tiempo, ha
demostrado su continuo crecimiento en el sector mayorista de productos alimenticios. Todos
los afios conquista nuevos clientes y mercados en el interior de Cérdoba y del pais. La linea
de productos que la empresa ofrece es muy variada, ya que las ventas no estan enfocadas en
algin producto en particular, sino en todo el surtido existente en el mercado. Lo que si se
debe destacar es que posee precios muy competitivos en todos los articulos de Refinerias de
Maiz, Gillette, entre otras. Para realizar una 6ptima distribucidon y servicio a sus clientes,
posee una flota propia de 3 automoviles para el uso de supervision, 5 utilitarios pequefios, 23
utilitarios de mayor tamafio, 20 camiones y 5 montacargas; un plantel compuesto por 170
empleados.

La estrategia que la empresa se plantea es la de marcar una diferenciacion con
respecto a sus competidores a través de un servicio altamente orientado a la satisfaccion del
cliente y con precios competitivos. Se encuentra en etapa de crecimiento de infraestructura,
que le permitirda obtener mejores rendimientos; por el momento el edificio se encuentra
terminado, pero no se realizo el traslado que unifica todos los depdsitos. Los clientes son en
general despensas de barrios, mini mercados, quioscos, etcétera, con salones de pocos m2,
unipersonales o con pocos empleados, de escasos recursos y volumenes de ventas reducidos.

Por lo general, no cuentan con medios para transportar mercaderia. La sumatoria de todas



estas caracteristicas hace que los compradores tengan un reducido poder de negociacion en

lo que a precio y financiacion se refiere.

Descripcion de la problematica

La problemadtica planteada en el presente trabajo, parte del hecho de que la
distribuidora A. J. & J. A. Redolfi SRL se encuentra en un proceso de expansion, donde ya
ha realizado una importante inversion en la construccion del nuevo centro de distribucion,
requiriendo una planificacion financiera de su capital de trabajo neto, de modo de optimizarlo
en un contexto donde la pandemia ha impulsado a las organizaciones a ser eficiente en el
empleo de sus recursos. La optimizacion del capital de trabajo neto es crucial para que la
distribuidora bajo andlisis pueda ser eficiente en el manejo de los recursos con los que

dispone, generando nuevas oportunidades de mejora en los plazos de cobranzas, stock y

pagos.

Antecedentes

Como antecedentes se menciona el trabajo de investigacion Escobedo (2016) quien
abarc6 un enfoque teorico, el cual tuvo el objetivo de encontrar una estructura Optima de
financiamiento que incrementase el valor de la empresa; trabajé y comparé los diferentes
modelos de financiamiento de autores especializados en finanzas en empresas de tipo
comerciales, llegando a la conclusion que la planificacion financiera es crucial para encauzar
cualquier proyecto de inversion en cualquier tipo de organizacion. Este trabajo se relaciona
con el presentado dado que el objetivo general es similar y ayudé a comprender el porqué de
la necesidad de una planificacion financiera para incrementar el valor de la empresa
analizada.

Por su parte, a nivel nacional, el trabajo presentado por Palacios (2017) tuvo como
proposito realizar una propuesta de planificacion financiera para la distribuidora
MARISABEL S.R.L, llegando a la conclusion que el andlisis financiero es una herramienta
de gran importancia para el avance y desarrollo de cualquier organizacion para la toma de
decisiones en el futuro. Este trabajo se relacion6 con este reporte de caso, no solo en cuanto

al ramo de la empresa abordada, sino también sobre la necesidad de una planificacion



financiera para una distribuidora en un contexto de expansion organizacional. Es decir, ha
servido como guia para comprender la metodologia para disefiar una planificacion financiera
en una distribuidora con sus particularidades.

Finalmente, el trabajo de Molina Santana (2018) tuvo el objetivo de realizar una
propuesta de estructura Optima de financiacion para una empresa distribuidora de insumos
fotograficos. La autora sostuvo que muchas veces las empresas necesitan crecer y la forma
de hacerlo es invirtiendo, la inversion requiere un conocimiento de la situacion financiera de
la empresa, del comportamiento del mercado, de la economia del pais, del sector o industria
en que se desenvuelve, todos esos factores le permitiran tomar decisiones acertadas en
funcién de maximizar los recursos y planear sus estrategias o presupuestos para poder
apalancarse. Ademas, para crecer es necesario optimizar el capital de trabajo neto por medio
de la mejora continua del ciclo operativo neto. Precisamente, en este ultimo punto, el
antecedente se relaciona directamente con el presente reporte de caso que analiza la

distribuidora Redolfi.

Relevancia del caso

Resulta relevante determinar la estructura Optima de financiamiento para la
distribuidora Redolfi S.R.L dado que, sin planificacion al respecto, es probable que la misma
tome decisiones financieras erraticas que la conduzcan a una situacion critica desde el punto
de vista de la solvencia y el manejo de su capital de trabajo neto, optimizando los plazos de
cobranzas, stock y pago. Una adecuada optimizacion del capital de trabajo permitird
aumentar su liquidez, asegurando con ello los flujos de caja suficientes para afrontar los des

vaivenes que demuestran tener los ciclos adversos de la economia argentina.

Objetivo general
Analizar la estructura de financiamiento de la empresa A. J. & J. A. Redolfi S.R.L,
ubicada en la localidad de James Craik, realizando un estudio de los componentes que inciden

en el capital de trabajo neto para el afio 2021.



Objetivos especificos

Determinar el ciclo operativo neto de la empresa A. J. & J. A. Redolfi S.R.L
calculando el plazo de cobranza, stock de bienes de cambio y pago a proveedores.
Determinar el capital de trabajo 6ptimo para que la distribuidora A. J. & J. A. Redolfi
S.R.L pueda hacer un uso eficiente de los recursos con los que dispone.

Proponer medidas estratégicas tendientes a mejorar los resultados de los indices
relevados.

Evaluar la propuesta de implementacion de la planificacion financiera plasmada.



Analisis de situacion

Descripcion de la Situacion

La vision de A.J. & J.A. Redolfi S.R.L es ser una empresa lider en el mercado en el
que participa actualmente, abierto a nuevas oportunidades de negocios en un mundo
sumamente cambiante. En cuanto a la mision, se puede decir que circunscribe en atender las
necesidades de sus clientes proporcionando un servicio de distribucidon con una relacién
precio/calidad competitiva.

Con respecto a los valores organizacionales, se pueden mencionar al respeto hacia el
cliente, el proveedor y al equipo de trabajo, el esfuerzo y dedicacion, la honestidad, sentido
de equipo, responsabilidad social empresaria y sobre todo una orientacién al cliente
respetandolo y cuidandolo a través de un compromiso con la calidad y el resultado, teniendo
siempre presente su satisfaccion.

Redolfi tiene una trayectoria reconocida y respetable, lo que ha llevado a un
crecimiento constante en el mercado, marcando diferencia con sus competidores. Una parte
importante de la organizacion presenta una carencia en cuanto a sistemas tecnoldgicos, un
mal uso de recursos en cuanto a logistica interna que inciden en la satisfaccion del cliente, en

los costos y en los beneficios.
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Figura 1: Organigrama de la empresa A.J. & J.A Redolfi.

Fuente: Elaboracion propia en base a Canvas.



La estrategia es la de marcar una diferenciacion con respecto a sus competidores
empleando un servicio orientado a la satisfaccion del cliente y con precios competitivos. Esto
lo logra brindando un amplio surtido de productos a precios bajos si se los compara con los
de los competidores. Es por esta razon que la empresa ha decidido trasladar su centro de
distribucion a uno con mayor capacidad operativa de forma tal de abastecer los crecientes
mercados de los productos que distribuye.

En todas las sucursales, excepto en la ciudad de Cordoba, la empresa cuenta con
salones de venta mayorista, y con preventistas o ejecutivos de cuentas para abarcar
geograficamente la mayor parte de cada una de las localidades del interior de la
provincia. Para realizar el control de recepcion, no existe un sistema informatizado, como,
por ejemplo, codigos de barras, sino que se hace de forma manual.

Por su parte, la empresa posee un sistema informéatico que determina la cantidad de
mercaderia que deberd comprar. Esto es, el sistema proporciona un estimativo de compra
teniendo en cuenta la tltima compra, la demanda semanal y el stock actual. El encargado de
compra modificard este estimativo teniendo en cuenta ofertas por parte del proveedor y
también tendra la posibilidad de modificar el stock minimo que mantener si se produjo el
quiebre de stock en alguna linea de producto.

En cuanto a la industria, se caracteriza por formar parte de un sector sumamente
competitivo, donde las barreras de entrada no son altas y la competencia se fomenta para
garantizar la eficiencia. En este sentido, los clientes tienen un alto poder de negociacion, al
igual que los proveedores. Dicha negociacion se plantea en término de precios, volumen y
bonificaciones obtenidas.

Es importante mencionar que el mercado de consumo masivo de los bienes
alimentarios, esencialmente, se caracteriza por tener un elevado nivel de facturacion, en
cambio la cantidad de organizaciones involucradas y barreras de entrada son bajas. Las
distribuidoras que deseen ingresar al mercado tendran que ejecutar grandes inversiones en
infraestructura y equipamiento, para almacenar los productos. Ademas, de inversiones en
logistica para distribuirlos. Las marcas comercializadas estin valoradas por los

consumidores, con lo cual las distribuidoras hacen lo posible para mantenerlas como clientes.



En el sector de consumo masivo lograr economias de escalas es vital para poder
ofrecer un nivel de precios competitivo frente a los demds proveedores. Esto se debe a que
los clientes son extremadamente sensibles a los precios de cada proveedor y a la gran cantidad
de empresas que comercializan productos similares.

Debido a que todas las empresas de la industria s6lo comercializan y distribuyen los
productos, se tiende a diferenciar a la empresa con servicios, tiempo de entrega acotado,
financiacion, asesoramiento comercial, mix de productos son algunas de las técnicas para

distinguirse de los competidores.

Analisis de contexto
El analisis se llevé a cabo siguiendo la estructura del anélisis PESTEL, en el cual se
identifican los factores del entorno general. Los factores son: Politico, Econdémico, Social,

Tecnoldgico, Ecologico y Legal.

Factor Politico

Siguiendo a CADAM (2021) la inestabilidad del gobierno de turno incide
negativamente en las proyecciones de inversiones por parte del sector de distribuidoras
mayoristas en Argentina a tal punto de ralentizar dicho proceso mas aun en un contexto de
pandemia del covid-19 que ha puesto de manifiesto muchas falencias de la politica argentina
en cuento a la capacidad de maniobrar una crisis de tal magnitud.

Es indudable que, como efecto de los resultados electorales de las PASO, el gobierno
apunta a acelerar las medidas economicas ya sea para revertir los resultados en noviembre, o
para asegurar un buen resultado en las elecciones presidenciales, o en el mejor de los casos,
para ambos. Esta incertidumbre genera una sensacion de pérdida de gobernabilidad por el
actual gobierno que debe maniobrar en medio de una crisis socio econdomica y politica que
desincentiva la rapida recuperacion de una economia argentina fuertemente golpeado por los
efectos adversos de una pandemia que no tiene un final cierto.

Esto incide en Redolfi dado que la empresa tiende a ser mas conservadora en el
proceso de inversiones, esperando sefiales que otorguen mas seguridad juridica en el pais

para hacerlas, prolongando el proceso de toma de decisiones en funcion del clima politico



que transita Argentina en razon de un periodo electoral donde se definen si el gobierno actual

conserva el poder o no.

Factor Econémico

En el plano econodmico, la pérdida en términos de produccion, empleo y destruccion
de empresas fue muy significativa. Entre fines de 2019 y fines de 2020, el PBI real cayo
4,7%, luego de haber estado 19% abajo en el segundo trimestre del afio. La inflacion del mes
de agosto 2021 fue de 2.5% INDEC, 2021).

Todo parece indicar que el gobierno ird imponiendo nuevas restricciones,
inicialmente apuntando a limitar encuentros sociales para minimizar el impacto en la
actividad econdémica. Aun asi, y extrapolando la l6gica de la politica econémica de 2020, el
escenario mas probable parece ser de freno de la dinamica de recuperacion econémica y
repunte del empleo, con actividades que continuardn extremadamente deprimidas. Esta
situacion impacta de lleno en el sector de distribuidores de bebidas y alimentos, en el que
esta inmerso la empresa Redolfi, en el sentido que la caida del poder compra de los
consumidores genera una caida del consumo de dichos bienes en términos de volumen y
calidad negociada.

Por otro lado, resulta interesante analizar el conjunto de medidas que se
implementaran o se pondrdn a discusion con la finalidad de favorecer la reactivacion del
consumo interno, después que el actual gobierno perdio la PASO legislativa el pasado
septiembre, entre las cuales estan los créditos a tasas sumamente convenientes, ya sea para
grandes empresas como para PyMEs y nuevos emprendedores, el aumento del piso del
impuesto a las ganancias, y lo que implica un desafio mayor, el lograr que el salario equipare
o le gane a la inflacion. Todas estas medidas econdmicas tienden a reactivar el nivel de
consumo de bienes y recuperacion del poder adquisitivo de la poblacion. Esto impacta en
empresas, tales como Redolfi S.R.L., dada que podran vender mas e incrementar sus niveles

de ingresos, en la medida que no se produzca un efecto inercial de la inflacion.



Factor Social

En el plano social, los niveles de pobreza son sustancialmente mas elevados que antes
de la pandemia. Producto del virus y el confinamiento, la tasa de pobreza trepd al 40.0%
entre el primer trimestre de 2021, en una economia que ya venia castigada por el aumento
previo, producto de la crisis financiera de 2019-2020 (CPCEBA, 2021). Esta situacion genera
una caida del consumo de alimentos y bebidas que el sector distribuidor mayorista y
minorista trata de amortiguar por medio de la optimizacién de las estructuras de costos.

Las empresas de toda la cadena de suministro de alimentos, tales como Redolfi, estan
activando sus planes de continuidad de negocio, ya que el paro de actividades ha afectado la

economia a nivel mundial.

Factor Tecnologico

El desarrollo tecnologico en el sector de distribuidoras mayoristas, en la cual Redolfi
estd inmersa, ha sido crucial para subsistir en un contexto de pandemia, donde el comercio
online fue la clave. La Confederacion Argentina de la Mediana Empresa comenz6 su ciclo
de videoconferencias apuntadas a brindar a las pymes diferentes herramientas para saber
vender digitalmente de una forma mas eficiente. Entre las tematicas, durante las diferentes
conferencias se abordaran cuestiones como: utilizacion de redes sociales para mejorar las
ventas; Instagram como canal de venta; herramientas digitales para optimizar el trabajo de
las pymes; herramientas de teletrabajo y automatizacion de tareas. (CAME, 2020).

Por otro lado, el desarrollo de sistemas de administracion de stock ha sido crucial para
la optimizacion de los inventarios en el sector de distribuidoras de alimentos y bebidas en
Argentina. A pesar que Redolfi, todavia no estd actualizada en esta temadtica, es preciso
mencionar que la mayoria de su competencia si lo estd como herramientas como ERP para

la gestion de stock.

Factor Ecologico
La Confederacion Argentina de la Mediana Empresa ha desarrollado el Departamento
de Responsabilidad Social y Desarrollo Sustentable, el cual es un area dedicada a generar

politicas, programas y acciones coordinadas con distintos actores que busquen propiciar un
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crecimiento econdmico con inclusion social y cuidado del ambiente. El objetivo fundamental
es contribuir al desarrollo sustentable de comunidades, municipios, provincias y regiones de
todo el pais, generando lineas de intervencidon que ayuden a modificar el entorno en pro de
la equidad, la inclusion y el desarrollo local (CAME, 2021).

En particular, el sector de distribuidoras mayoristas de alimentos y bebidas, entre las
cuales se encuentra Redolfi, carecen de una politica de responsabilidad social empresaria que

promueva cuidado del medio ambiente y de la comunidad que las rodea.

Factor Legal

La forma societaria que adopta Redolfi es una S.R.L, de acuerdo a la ley de sociedades
comerciales, algunas caracteristicas particulares son:

» Instrumento Constitutivo: Instrumento publico o privado (con firma certificada)

* El nimero de socios no podra exceder de 50, lo cual seria una limitacién si proyecta
atraer nuevos inversores (Socios)

= Responsabilidad de los socios: Limitada a la integracion de las cuotas que suscriban

o adquieran.

* Los socios garantizan, solidaria e ilimitadamente a los terceros, la integracion de los
aportes.

Otro aspecto legal a considerar podria ser la llamada ley de géndolas, la cual tiene
como objetivo promover la competencia en el sector de bienes de consumo (alimentos)
masivo, evitando que el poder de fijacion de precios se concentre en los hiper y
supermercados. Dos aspectos importantes a tener en cuenta, con respecto a dicha ley, son que
en gondolas y locaciones virtuales debe haber un treinta por ciento de tope de espacio
disponible por marca y, ademas, se establece que los supermercados deben ofrecer un minimo
de cinco proveedores de un mismo producto por gondola. Esta situacion, debe ser tenida en
cuenta por la empresa objeto de estudio, Redolfi S.R.L, ya que es una importante

distribuidora de productos alimentaros de consumo masivo.

Diagnostico organizacional

El analisis se llevo a cabo siguiendo la estructura del Anélisis FODA.



Tabla 1: Analisis FODA.
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Fortalezas

Amplia trayectoria e historia en el mercado local e
interprovincial.

Solvencia econdmica y financiera de la empresa.

Buen clima de trabajo con posibilidades de desarrollo de
carrera profesional.

Excelente relacion con los proveedores para la
negociacion.

Muy buena relacion con sus clientes.

Excelente nivel de satisfaccion de las necesidades de los
clientes.

La variedad de productos que ofrece en el mercado.

Se podria expandir a otras provincias ya que es una
empresa que, a través del tiempo, ha demostrado su
continuo crecimiento en el sector mayorista de productos
alimenticios. Todos los afios conquista nuevos clientes y
mercados en el interior de Cordoba y del pais.
Representacion de marcas Premium adquiriendo

exclusividad para la comercializacion de las mismas.

Oportunidades

Aumento de la demanda de alimentos y bebidas a nivel
nacional e internacional.

Desarrollo tecnologico que impulsa a las empresas a
vender por canales online.

Globalizacion del comercio de alimentos y bebidas.

Los planes de gobierno para inyectar dinero en la
poblacién generando un shock positivo en el consumo de

bienes.
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Debilidades 1. Carece de una planificacion financiera que conlleve a
optimizar el capital de trabajo neto.

2. Ciclo operativo neto deficiente: su plazo de cobranzas y
stock de mercaderias excede el plazo de pago a
proveedores.

3. Carencia de una planificacion tributaria que le permita
ahorrar impuestos.

4. Procesos de seleccion del personal no estas tecnificados.

5. Carencia de compromiso con el cuidado del medio
ambiente y en general, practicas de RSE.

6. Ausencia de un modelo de evaluacion del desempefio
interno.

7. No cuenta con un asesor financiero.

Amenazas 1. Delicada situacion macroeconomia del pais, con elevada
inflacion, recesion y caida del consumo.

2. Elevada presion tributaria a nivel nacional y provincial.
Reduccion de subsidios a la produccion y distribucion.

4. Continuidad de la pandemia del covid-19.

Fuente: Elaboracion propia.

Una de las fortalezas mas importante que tiene la distribuida A.J. & J.A. Redolfi
S.R.L. es su amplia trayectoria e historia en el mercado local, bajo una estrategia de liderar
en costos y satisfaccion del cliente, ha perdurado en el tiempo, aun en contextos adversos que
caracterizan a la economia argentina. Su relacion con los diversos grupos de interés, tales
como los proveedores, clientes y trabajadores son crucial para conservar la experiencia y
dedicacion en la formacion de lazos que promueven la optimizacion de la rentabilidad.

Dichas fortalezas pueden aprovecharse en post de beneficiarse de las oportunidades
que ofrece el sector de distribuidoras mayoristas en Argentina, con un crecimiento del
consumo de bienes, alimentos y bebidas, aun en un contexto de crecimiento de la inflacion

que pone de manifiesto la amenaza de las m acro del pais.
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La principal debilidad que manifiesta A.J. & J.A. Redolfi S.R.L. son los elevados
costos financieros que debe solventar dado el abultado endeudamiento que posee con fuentes
de financiamiento tradicionales, especialmente con entidades bancarias. Ello, sumado a la
amenaza de un posible default por parte de pais, en caso de imposibilidad de cumplimentar
sus obligaciones con organismos internacionales como el Club de Paris o el Fondo Monetario
Internacional, agravan la situacion de empresas como Redolfi que requiere de financiamiento
para poder subsistir y desarrollarse organizacionalmente en un contexto de pandemia que ha

ralentizado la recuperacion econémica.

Andalisis Profesional

En primer lugar, es importante decir que la situacion financiera de Redolfi no es muy
buena. Para fundamentar dicha afirmacion fue necesario acudir a los estados contables donde
se observa que la misma se encuentra endeudada con entidades financieras tales como le
Banco Coérdoba, por un monto equivalente a $2.341.685,00, y el Banco Santander, por un
monto equivalente a $4.594.398,00. En el largo plazo la deuda financiera, con el Banco
Macro asciende a $10.000.000. En cuanto a los costos financieros, segun datos de los ultimos
estados contables, ascienden a $31.906.861,42, lo que representa un 10% del total de ventas,
es decir que, por cada peso de venta, $0.10 son costos financieros. Es una situacion grave
dada que el costo es variable y tiende a subir si el contexto macro financiero no mejora para
Argentina.

A continuacion, se realiza un analisis de la situacion econdmica y financiera de la
distribuidora A. J. & J. A. Redolfi SRL en base a los ultimos estados financieros publicados.
Como se puede observar, en la Figura 2, la situacion financiera y econdémica de la empresa
A.J. & J. A. Redolfi SRL ha empeorado desde el afio 2018 al 2020. De hecho, para el afio
2020 el plazo de cobranzas mas stock supera al plazo de pago. Es decir que su capital de
trabajo neto es deficiente.

Por su parte, la inmovilizacion del activo fijo, a lo largo del periodo 2020-2018 se ha
mantenido relativamente constante. Para el afio 2020, el 36.33% del activo total representa
el activo fijo de la empresa. La empresa posee mucho activo de corto plazo, por tratarse de

una distribuidora de bienes de consumo masivo.
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En cuanto, a las ratios de endeudamiento, se puede observar que la distribuidora se
encuentra muy apalancada. En el corto plazo la situacion es critica en comparacion con el
largo plazo.

Ademas, la tasa de crecimiento que puede alcanzar la empresa sin financiamiento
externo, mejora desde el 2018 al 2020. Para este ultimo periodo la tasa interna de crecimiento
fue del 1.41%. Es decir, que A. J. & J. A. Redolfi SRL podria crecer al 1.41% anual sin
necesidad de fondos externos.

En cuanto al apalancamiento operativo es deficiente, la empresa presenta un grado de

riesgo elevado, ya que sus flujos son muy sensibles ante cambios en el nivel de ventas.

Indicadores 2020 2019 2018
Capital de Trabajo (Act. Cte - Pas. Cte) $30.775.376,51  $ 37.559.377,01 $ 15.493.417,34
Capital de Trab. Operativo (Act. Cte - Pas. Cte)/Vtas + [VA 0,10 0,14 0,07
Plazo de Cobranzas 50 50 25
Plazo de Stocks 61 54 62
Plazo de Pago 43 49 53
Inmovilizacion del activo (ANC / Activo total) 0,36 0,26 0,42
Endeudamiento de corto plazo (Pasivo corriente/ PN) 1,06 0,92 0,60
Endeudamiento de largo plazo (Pasivo no corriente/ PN) 0,55 0,44 0,08
Tasa nterna de crecimiento 1,41% 0,06% 0,01%
Apalancamiento Operativo 3,43 5,27 5,62

Figura 2: Ratios de Redolfi
Elaboracion propia en base a Estados Contables de Redolfi S.R.L.

Por otro lado, teniendo en cuenta los estados financieros de la empresa bajo analisis,
se puede visualizar, para el Gltimo afio conocido, que casi un 40% del total de activo estuvo
conformado por cuentas a cobrar que representan derechos a favor del ente en el corto plazo,
un porcentaje muy bajo de disponibilidades, de tan solo el 1.63% y una incidencia
patrimonial de los bienes de uso alta reflejando un 33.57% del total del activo. Con ello, se
quiere demostrar que la empresa tiene una estructura de inversion concentrada en activos
fijos y derechos por cobrar con escasa disponibilidad inmediata para hacer frente a las
adversidades que impone el mercado y la crisis econdmica actual. En cuanto a sus

obligaciones, la empresa suele financiarse con los proveedores. Aun asi, el 21.05% del total
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de financiamiento esta reflejado por fuentes externas, particularmente con entidades
financieras como se expuso con anterioridad.

Es importante mencionar que si bien, el indice de liquidez corriente resulté ser, para
el ultimo ejercicio econdémico, 1.56, la liquidez acida fue de 0.04, es decir que, por cada peso
de pasivo corriente, la empresa tiene solo $0.04 de disponibilidad. Es una situacion financiera
regular, dado que es posible, si los clientes no pagan sus deudas, que la empresa ingrese en
una cesacion de pagos por falta de fondos liquidos necesarios para afrontar la deuda de corto

plazo.
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Marco Teorico

Teniendo en cuenta que el objetivo general del presente trabajo es disefar una
planificacion financiera para que la empresa Redolfi S.R.L pueda optimizar su estructura de
capital de trabajo neto, en esta seccion se abordan temas como la planificacion financiera,
tipos de planificaciones y estructura de capital.

La funcién financiera posee por mision evaluar decisiones para asignar y reasignar
fondos a usos presentes o futuros, midiendo su incidencia sobre la rentabilidad de la empresa
y en sus flujos de fondos. Para ello debe tener en cuenta el riesgo que dichas aplicaciones
implican, el rendimiento que de ellas se obtendra y el costo de los fondos (Ross, 2010).

Segiin Roman (2012) la planificacion financiera se define como una técnica de la
administracién financiera con la que se pretende el estudio, evaluacion y proyeccion de vida
futura de una organizacion u empresa, visualizando los resultados de una manera anticipada.
Desde un punto mas estructuralista, Ross (2012) sostiene que en las grandes corporaciones
los propietarios no suelen participar de manera directa en la toma de decisiones, sobre todos
las cotidianas. La corporacion emplea administradores para que representen los intereses
financieros a cargo de responder las tres preguntas que se plantearon. El mismo autor sostiene
que la planeacidn financiera establece pautas para el cambio y el crecimiento de una empresa.
Se interesa en los principales elementos de las politicas financieras y de inversion de una
empresa sin examinar los componentes individuales de esas politicas en forma minuciosa.

Teniendo en cuenta a estos autores, se puede decir que la planificacion financiera es
una herramienta esencial para que una empresa logre abordar la optimizacion de los recursos
internos con los que cuenta.

Por su parte Méndez (2019) diferencia dos tipos fundamentales de planificacion
financiera:

» Los planes financieros a largo plazo, denominados estratégicos, como actividades
financieras que tienden a abarcar periodos que van desde dos a diez afios. Los planes
estratégicos mas comunes son de cinco afios. En estos planes se toman en cuenta las

propuestas de desembolso en activos fijos, actividades de investigacion y desarrollo,
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acciones de comercializacion y desarrollo de productos, estructura de capital y
mayores fuentes de financiamientos.
» Planes financieros a corto plazo, denominados operativos, los cuales abarcan
generalmente periodos de uno a dos afios. Su informacidn bésica esta compuesta por
los pronosticos de venta y diversas modalidades de informacidon operativa y
financiera. Sus resultados esenciales incluyen varios presupuestos operativos, asi
como el presupuesto de caja y los estados financieros pro forma. Este tipo de planes
esta orientado a la optimizacion del capital de trabajo de neto en una organizacion.
Por su parte Monjaraz Peralta (2016) sostiene que son diversos los tipos de modelos
de planeamiento financiero utilizados por las empresas, y cambian conforme el grado de
complejidad que envuelve las actividades y procesos de las organizaciones. Por eso, se dice
que cada empresa deberia tener un modelo adecuado a sus necesidades, pues ninguna
organizacion es igual a la otra. Asi es que, la estructura de financiamiento se puede definir
como la combinacidn entre recursos financieros propios y ajenos; es la obtencion de recursos
o medios de pago, que se destinan a la adquisicion de los bienes y a la inversion que la
empresa necesita, para el cumplimiento de sus objetivos, lo cual se traduce en la forma en
que se financian los activos de una empresa (Consuelo, William, Pendon & Cibeira, 2018).
Es importante mencionar que el desarrollo de la teoria de la estructura de capital,
siguiendo a Godoy (2012) ha permitido evaluar el problema de la financiacion empresarial
desde diferentes puntos de vista. El autor sefiala que la tesis tradicional, es aquella que
sostiene que existe una combinacion financiera entre recursos propios y ajenos que minimiza
el costo del capital medio ponderado y, por lo tanto, permite incrementar el valor de empresa
con el uso acertado del apalancamiento financiero. En cambio, la tesis de Modigliani y Miller,
considera que no existe una estructura financiera Optima, justificada por una supuesta
independencia entre los recursos propios y de terceros. Asi es que el autor Duran (2011)
sostiene que el capital de trabajo es considerado como uno de los recursos requeridos por la
empresa para operar. Esta representado por las partidas de inversion que circulan de una u
otra forma en la conduccion normal del negocio. Es conocido como activo corriente y esta
compuesto principalmente por las cuentas de efectivo, valores negociables, cuentas por

cobrar e inventario. El capital de trabajo, de acuerdo a Gomez y Atehortua (2017) tiene
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relacion directa con la capacidad de la empresa de generar flujos de caja, es decir, la facilidad
de convertir activos corrientes no liquidos en efectivo, condicién necesaria para poder
cancelar obligaciones a corto plazo. La forma en que se logre una menor o mayor
incertidumbre en la empresa para generar flujos de caja o efectivo, serd lo que determinara
si se mantiene, disminuye o aumenta el nivel de capital de trabajo.

Siguiendo a Aguilar, Torres & Salazar (2017), la necesidad que exista un capital de
trabajo dentro de la empresa, se puede evidenciar cuando aparecen diferencias entre el ciclo
operativo de la empresa y su ciclo de efectivo. El ciclo operativo de la empresa es el periodo
comprendido entre la compra de la materia prima, el proceso de transformacion, la venta del
producto terminado y el cobro al cliente. Por otra parte, el ciclo de caja abarca los dias de
financiamiento adicional que la empresa requiere para cubrir sus obligaciones.

La importancia de una administracion eficiente del capital de trabajo es
incuestionable, ya que la viabilidad de las operaciones de la empresa depende de la capacidad
del gerente financiero para administrar con eficiencia las cuentas por cobrar, el inventario y
las cuentas por pagar (Ramirez Alcocer, 2014). La importancia del capital de trabajo, de
acuerdo a Aguilar et.al (2017), radica en conocer el tiempo que pasa el dinero en cuentas por
cobrar e inventario, hasta su recuperacion. El ciclo de caja es un indicador para saber si se
tiene o no solvencia para afrontar deudas, caso contrario, se tendria la necesidad de obtener
un crédito. Un buen manejo del capital de trabajo seria posible siempre y cuando las politicas
de cobro, pago e inventario, que tenga la empresa, se cumplan al pie de la letra.

Habiendo hecho larevision literaria de los temas abordados en esta seccion, es preciso
adherir a la postura de Ross, quien sostiene que la planificacion financiera es un proceso que
permite a las organizaciones asignar los escasos recursos entre las abundantes necesidades
que se pueden presentar en un contexto. La postura de Ross es sumamente critica y realista
dado que los recursos financieros no resultan ser abundantes en una economia sesgada por la
falta de financiamiento y la dificultad para su acceso.

Finalmente, integrando todos los conceptos abordados en esta seccion del presente
trabajo, se puede decir que la planificacion financiera es un proceso estratégico que permite
a las organizaciones administrar sus recursos por medio de herramientas capaces de mejorar

el valor de las mismas en el corto y en el largo plazo. Asi, es que, por medio de la
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planificacion financiera, la empresa analizada en este trabajo, podra determinar la estructura
de financiamiento Optima de su capital de trabajo y mejorarlo por medio de indicadores
especificos como el plazo de cobranzas, inventarios y pago a proveedores. El principal
objetivo de la administracion del capital de trabajo es tener un dominio sobre todas las
cuentas de los activos corrientes, asi como de su financiamiento, y conseguir un equilibrio
entre el riesgo y la rentabilidad. “Por estas razones, el director financiero y el personal

dedican una parte considerable de su tiempo a los asuntos del capital de trabajo.



20

Diagnoéstico y discusion

Declaracion del problema

Teniendo en cuenta que la distribuidora Redolfi S.R.L ha trasladado su centro de
distribucion a uno con mayor capacidad operativa, el problema que afronta radica en
optimizar su estructura de capital de trabajo neto para mejorar la autofinanciacion y en
particular su ciclo operativo deficiente. Esto se evidencia dado que el plazo de cobranzas y
de stock, para el afio 2020, asciende a 111 dias, mientras que el plazo promedio de pago a
proveedores se estim6 en 43 dias. Por ende, la administracion del capital de trabajo neto o de
maniobra de la empresa bajo analisis es deficiente, pudiendo generar un verdadero descalce
financiero de corto plazo. Se plantea la necesidad de contar con un asesoramiento financiero
que permita examinar las acciones concretas para mejor dicho ciclo a partir de los plazos de
cobranzas, pagos e inventarios. Dichas acciones tenderan a una 6ptima administracion del

capital de maniobra de la empresa objeto de estudio.

Justificacion de la relevancia del problema

Se justifica resolver el problema detectado para evitar que el ciclo operativo neto de
la empresa Redolfi acreciente su deficiencia, en un contexto donde la administracion de los
recursos disponibles es la panacea para hacer frente a una crisis macroeconémica que aqueja
a diversos sectores de la sociedad argentina y la pandemia de covid-19 ha ralentizado su
recuperacion econdémica. Es crucial que empresas, tales como Redolfi, planifiquen cautela
las acciones concretas tendientes a mejorar el autofinanciamiento por medio de la
optimizacion de su capital de trabajo neto en el marco de una planificacion del mismo. Es
importante mencionar, que si la empresa no mejora la administracion del capital de trabajo
es probable que se generen sucesivos descalces financieros de corto plazo que atenten contra
la continuidad de la distribuidora bajo un escenario de mucha incertidumbre economica y
politica como la que se transita en la actualidad argentina.

Vale la pena resolver el problema, ya que, de no hacerlo, la empresa Redolfi S.R.L
podria asignar recursos disponibles en forma ineficiente, cuando los mismos resultan ser

escaso y cierto criterio costosos también. La optimizacion del capital de trabajo neto y su
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correcta administracion tiendo a la consecucion de la estrategia organizacional perseguida,
liderar en costos, para poder fijar precios sumamente competitivos en relacion a una
competencia cada vez mas agresiva en el sector de distribuidores de productos de consumo
masivo.

Conclusion diagnosticada

Partiendo de la herramienta diagndstica y habiendo detectado la debilidad de una
ausencia de planificacion financiera para optimizar un capital de trabajo neto o de maniobra
deficiente, se concluye que la situacion es critica dado que el ciclo operativo neto de la
empresa objeto de analisis es totalmente deficiente en virtud que el plazo de cobranzas e
inventarios excede al plazo de pagos a proveedores, conduciendo a un desfasaje financiero
de corto plazo insostenible en el tiempo y perjudicial para la salud financiera de una empresa
que requiere liquidez para hacer frente a sus obligaciones de corto y mediano plazo.

El resultado final que se va a obtener es la administracion optima del capital de trabajo
neto por medio de acciones concretas sobre los plazos de cobranzas, inventarios y pago a
proveedores, para un sector que ha visto ralentizada sus operaciones a causa de una pandemia
que parece no tener fin previsible. La planificacion financiera dotara a la organizacion de
mayor previsibilidad en un contexto de expansion organizacional materializado a través de
la puesta en marcha del nuevo centro de distribucion. El disefio de estrategias concretas
tendientes a reducir los plazos de cobro y de stock de inventarios, al mismo tiempo de
aquellas vinculadas con el aumento de los plazos de pago a proveedores, contribuiran a
fortalecer la capacidad de maniobra organizacional en un escenario econoémico donde los
recursos resultan escasos para las pequefias y medianas empresas.

Con la implementacion de una planificacion financiera se obtendra una estructura de
capital de trabajo neto eficiente que impulse mejorar el valor interno de la empresa,

garantizando su continuidad en un contexto econdmicamente adverso.
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Plan de Implementacion

Alcance y Limitaciones

Alcance de contenido

Se aborda un tema en materia de administracion financiera, buscando la optimizacion
del capital de trabajo neto de la empresa A.J. & J.A Redolfi S.R.L, elaborando estrategias de

mejoras financieras en un contexto de expansion organizacional.

Alcance Temporal

El estudio se realizo en el segundo semestre del ano 2021, para implementar la
propuesta a partir de mediados del mes de diciembre del mismo afio. El lapso de
implementacion se estimo6 en 2 meses, mientras que el seguimiento y mantenimiento de 10
meses, totalizando 12 meses entre implementacion y seguimiento de la planificacion

financiera.

Ambito geografico
Por tratarse de un reporte de caso para una organizacion en particular, el ambito

geografico se define la ciudad de James Craik en la Provincia de Cordoba, Argentina.

Metodologico
De acuerdo con los objetivos, serd un estudio de tipo cualitativo y cuantitativo, de

naturaleza descriptiva.

Limitaciones

La elaboracion de la investigacion fue viable, en razoén que se contd con los recursos
necesarios para su normal y efectivo desarrollo. Se utilizaron los estados financieros de los
periodos: 2018-2019 y 2020.

Para la realizacion de este reporte de caso se busca determinar las estrategias de

financiamiento mediante el analisis de ratios, el mismo se limita a un estudio de informacion
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proporcionada por la empresa por lo que no se presentaron dificultades e incidencias o

limitaciones que pudiesen afectar la ejecucion del analisis.

Recursos
En la siguiente tabla se exponen los recursos de lanzamiento que seran necesarios
para la implementacion de la planificacion financiera en la empresa A.J. & J.A Redolfi S.R.L.

Adicionalmente, se especifican los costos de mantenimiento anualizados.

Tabla 2: Detalle de recursos

Recursos de Lanzamiento

Recursos humanos Modulos Valoren $
Honorarios profesionales para la planificacion financiera (Valor
del modulo de acuerdo al CPCE de Chubut. Resolucion 25 $ 90.000,00
1.554/20. Valor: $3,600
Asistente administrativo 8 $ 28.800,00
Recursos materiales Cantidad Valoren $
Muebles vy ttiles 1 $ 22.500,00
Computadora e impresora 1 $ 46.500,00
Utiles y papeleria 1 $ 1.600,00
Total $ 189.400,00
Recursos de Mantenimiento
Recursos humanos Moédulos Valor en $ por afio
Asesoramiento anual de asesor financiero 10 $ 36.000,00
Recursos materiales y técnicos Cantidad Valor en $ por aflo
Conexion de internet 1 $ 42.000,00
Informes de planificacion financiera 1 $ 26.080,00
Utiles y papeleria 1 $ 19.200,00
Total $ 123.280,00
Elaboracion propia.

Acciones y marco temporal

Se propone una tabla de andlisis horizontal para los periodos 2020-2018 indicando
los calculos realizados con respecto a plazo de cobranzas, sfock de inventarios y pago a
proveedores. Para cada uno de estos indicadores se establece la meta objetiva y las acciones
concretas para alcanzarlo. Ademas, para determinar los tiempos estimados se utiliza un

diagrama de Gantt, dividido por semanas con una extension total de 55 dias que comienza a
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partir del 15 de diciembre de 2021, donde se determinan las tareas necesarias para arribar a

cada objetivo especifico.

Tabla 3: Acciones

Indicador I 2020 2019 2018 Objetivo Acciones para alcanzarlo

Teniendo en cuenta que el plazo
de cobranza ha ido creciendo
afo tras afio, eS necesario
reducirlo para mejorar el ciclo
Plazo de 50 50 25 30 operativo bruto de la empresa.
Cobranza dias dias dias  dias. Una forma de mejorar esta ratio
se puede lograr mediante la

Responsable generacion de una politica de

de la cobranzas estricta, que permita
medicion: prevenir el deterioro de la
Jefe de cartera de créditos, evitando asi
Cobranzas la extension de plazo de cobro y

el aumento en el grado de
morosidad e incobrabilidad de
los mismos. Es preciso disefiar
un sistema que de alertas
tempranas a los responsables de
otorgar créditos a aquellos
clientes que se encuentren con
una morosidad superior a 20
dias. La politica de

otorgamiento  de  créditos




25

Indicador2 2020

Plazo de

Inventarios

61

dias

2019

54

dias

2018

62

dias

Objetivo

30

dias.

Responsable
de la
medicion:
Jefe de

Almacen.

debiese ser estricta para
promover que los clientes
cumplan con sus obligaciones

en tiempo y forma.

Acciones para alcanzarlo

Los costos de inventarios
resultan cruciales para
optimizar el plazo de stock, ya
que los costos de mantenimiento
y almacenado de la mercaderia
suele crecer con el tiempo. Para
que mejore el ciclo operativo
bruto de la empresa es necesario
disminuir los dias de stock. Una
de las formas de hacerlo es a
través de mejoras en la logistica,
no solo la interna sino también
la externa desde que se realiza el
pedido hasta que llega al cliente.
Otra manera de reducir esta ratio
en Redolfi, puede lograrse
bajando  los  costos de
mercaderias, mediante el acceso
a descuentos/bonificaciones en
las compras por volumenes
mayores, exclusividad como
clientes, etc. La disminucion del

costo en logistica se puede
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Indicador 3 2020

Plazo de
Pago

43

dias

2019

49

dias

2018

53

dias

Objetivo

Extender

25 dias.

Responsable
de la
medicion:
Encargado de

administracion

alcanzar por medio de la
implementacion de nuevas
tecnologias que permitan una
administraciéon eficiente del
stock, teniendo en cuenta la
trazabilidad del mismo en forma
oportuna.

Acciones para alcanzarlo

La empresa debe conseguir
financiamiento de corto plazo a
través de una mayor divergencia
entre los plazos de cobros y de
pagos, también conocida como
el financiamiento a través de los
proveedores.

Para lograr aumentar este
indice, la distribuidora deberia
tender a la negociaciéon como
herramienta estratégica para
consensuar  operaciones de
compras, tomando como base el
volumen, la exclusividad y los
plazos transados. Esto resulta
ser posible, dado que la empresa
tiene una estrecha relacion con
sus proveedores.

Por otro lado, deberia evitar la

atomizacion de operaciones de
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compra en un nimero reducido

de proveedores.

Elaboracion propia

A continuacion, se expone el diagrama de Gantt con las acciones concretas para la

realizacion de la planificacion financiera a implementar en la distribuidora Redolfi.

Meses

Acciones Plazos 1 2 4 5 6
Realizar un analisis financiero de la distribuidora 10 dias
Realizar estudios de implementacion de politicas 15 dias
de cobranza
Realizar estudios de implementacion de politicas
de inventario 15 dias
Realizar estudios de implementacion de politicas .
de pagos a proveedores 15 dias
Proponer cambios en las areas en base a las )
politicas 5 dias
Analizar el impacto de los cambios al cabo de 3 )
meses 90 dias
Freedback y ajustes para mejorar las mediciones 30 dias
Analizar el impacto de los cambios al cabo de 6 .

180 dias

meses
Evaluacion de desempefio anual 5 dias
Figura 2: Diagrama de Gantt. Elaboracion propia.
Acciones concretas Inicio Dias Fin
Realizar un analisis financiero de la distribuidora 1/12/2021 10 10/12/2021
Realizar estudios de implementacion de politicas de cobranza 25/12/2021 15 10/01/1022
Realizar estudios de implementacion de politicas de inventario 10/12/2021 15 25/1/2022
Realizar estudios de implementacion de politicas de pagos a
proveedores 25/12/2021 15 10/01/1022
Proponer cambios en las areas en base a las politicas 10/12/2021 5 15/1/2022
Analizar el impacto de los cambios al cabo de 3 meses 15/12/2021 90 15/1/2022
Freedback y ajustes para mejorar las mediciones 15/12/2021 30 15/1/2022
Analizar el impacto de los cambios al cabo de 6 meses 15/12/2021 180 15/1/2022
Evaluaciéon de desempefio anual 15/12/2021 5 20/1/2022
Plazo Total 365

Figura 3: Acciones concretas. Elaboracion propia.
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Evaluacion de la propuesta

A continuacion, se expone una herramienta para que la distribuidora Redolfi pueda

evaluar los resultados obtenidos posteriores a la implementacion de la presente propuesta

de planificacion financiera para optimizar el capital de trabajo neto.

Evaluacion de la propuesta para la dis tribuidora Redolfi S.R.L

Fecha 2022

1. ; Fue posible mejorar ciclo operativo neto de la empresa?

SI

NO

2. (Fue posible optimizar el capital de trabajo neto de la empresa?

SI

NO

3. (Los efectos de la implementacion propuestas fueron posibles de alcanzar?

SI

NO

4. {Considera que la planificacion financiera del capital de trabajo neto fue suficiente para una dptima
administracion de los recursos de corto plazo?

SI

NO

5. (Se emplearon en forma eficiente los

recursos humanos y materiales que Redolfi aplic a ésta planificacion?

SI

NO

Figura 4: Evaluacion de la propuesta. Elaboracion propia
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Conclusiones y recomendaciones

El objetivo general del presente trabajo fue analizar la estructura de financiamiento
de la empresa A. J. & J. A. Redolfi S.R.L, ubicada en la localidad de James Craik, realizando
un estudio de los componentes que inciden en el capital de trabajo neto para el afio 2021.
Precisamente, se analizd el plazo de cobranzas, de stock de inventario y de pago a
proveedores.

La contribucion del presente reporte de caso implica facilitar a la distribuidora objeto
de andlisis de su capital de trabajo neto, logrando los objetivos deseados y que en la toma de
decisiones puedan ayudar a establecer y ejercer la planificacion y control, fortaleciendo la
estructura financiera de la empresa.

Como fortaleza del trabajo se puede mencionar a la posibilidad de brindar un
asesoramiento en cuanto a las principales acciones que la distribuidora podria implementar
para alcanzar una administracion eficiente de su capital de maniobra. Por su parte, mantener
una estructura de financiamiento 6ptima, hara caer al minimo la necesidad de financiamiento
extremo y sus costos en intereses pagados.

En funcién del andlisis economico y financiero confeccionado en base a los estados
financieros, del periodo 2020-2018, se llega a la conclusion que la distribuidora tiene un ciclo
operativo débil, es decir que el plazo de cobranzas y stock excede al de pago. A ello, se suma
un fuerte endeudamiento en el corto plazo y relativamente aceptable en el largo plazo. Para
aumentar el plazo de cliente, se propone esencialmente una revision de la politica de crédito
que la empresa aplica con sus clientes evitando las morosidades e incentivando el pago de
contado con importantes descuentos que resulten atractivos por dichos clientes. En cuanto al
plazo de stock de inventarios, se propone mejorar los costos de logistica y mantenimiento de
la mercaderia aumenta la rotacion promedio de la misma. Finalmente, en cuanto al plazo de
pago a proveedores, se propone la renegociacion de los plazos garantizando cierta
exclusividad de compra con respecto a productos premium. Por otro lado, evitar la
atomizacion en la eleccion de proveedores facilitaria la negociacion de plazos de pagos que

beneficien a una empresa en pleno crecimiento empresarial como Redolfi.
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Se recomienda que la organizacién promueva la planificacion estratégica financiera
como pilar fundamental para analizar el financiamiento de las acciones empresariales en post
de un crecimiento sostenible y coordinando estrategias de capacitacion, sobre tematicas
financieras, capacitacion del personal, politicas de cobros, manejo de inventarios y pagos a
proveedores, para que de esta manera la distribuidora pueda evaluar otras acciones concretas
de los componentes que inciden directamente en la administracion de su capital de trabajo
tal como un plan de marketing que tienda a posicionar la marca como lider en el mercado.
Esto le permitira acceder a una mayor capacidad de negociacion frente a grupos de interés
como clientes y proveedores. Ademads, se recomienda dotar a la empresa de sucesivos
controles en cuanto al manejo de los recursos financieros y el ulterior endeudamiento para
evitar acciones irresponsables por parte de sus integrantes que la conduzcan a una tipica

cesacion de pago.
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