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Resumen

Mediante el presente trabajo final de graduacion se propuso la identificacion de
oportunidades de comercializacion en el mercado europeo para la exportacion de mani
crudo. La misma fue dirigida a la empresa Campo Agricola, radicada en el
departamento de Tercero Arriba, Coérdoba, Argentina. Para lograrlo, en primera
instancia se desarrolld un analisis tanto interno como externo de la organizacion, junto

con un estudio del entorno internacional preliminar.

Al haber obtenido un diagndstico de factibilidad para concretar una venta
internacional, se prosiguid con el desarrollo de una matriz multicriterio que tuvo como
propésito la identificacion del mercado Optimo al cual realizar la exportacion,
estableciendo a Alemania como el mercado meta adecuado. Posteriormente, se continud
con el detalle del proceso exportador que debe seguir la empresa argentina para realizar

una exportacion exitosa.

Finalmente, se incluyeron conclusiones y recomendaciones sugeridas a la
empresa para reducir sus costos de tercerizacion y exportacion. A su vez, se brindaron

sugerencias para una posible continuacion futura de la investigacion.

Palabras clave: mani crudo; exportacion; Union Europea; proceso exportador.
Abstract

Through the present final graduation project, the investigation of trading
opportunities in the European market for raw peanut exportation was proposed. This
study was directed to Campo Agricola company, located in Tercero Arriba department,
state of Coérdoba, Argentina. To achieve this objective, firstly, an intern and extern
analysis of the organization was made, with also a preliminary international

environment’s research.

After obtaining a feasible diagnostic to concrete an international sale, it
continued with the development of a multi-criteria matrix. It’s purpose was to identify
the optimum market to concrete the exportation, establishing Germany as the suitable
target market. Subsequently, it was proceeded with the description of the exporting

process that the company has to follow in order to achieve a successful exportation.
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Finally, conclusions and recommendations were included in order to reduce the
outsourcing and export costs of Campo Agricola. Furthermore, suggestions for a

possible future continuation of the investigation were also added.

Keywords: raw peanut; exportation; European Union; exporting process.

Introduccion

El presente trabajo final de graduacion plantea un analisis, investigacion y
posterior diagndstico de la empresa Campo Agricola. A partir del método de caso y con
la informacidén recabada, se buscaran identificar oportunidades comerciales en el
mercado internacional destinadas a uno de sus tres productos principales, el mani.
Finalmente, se seleccionara el mercado que resulte més conveniente para el desarrollo

de una relacion comercial durante el segundo semestre del afio 2021.

De acuerdo a la Universidad Siglo 21 (s.f.), la organizaciéon Campo Agricola
(CA), cuya actividad es la explotacion agraria primaria, fue fundada en el afio 2004 y se
encuentra conformada por cuatro socios. Tanto su administraciéon como sus campos, en
los cuales se produce principalmente mani, maiz y soja, se encuentran ubicados en el
Departamento Tercero Arriba, Cordoba. En cuanto a sus objetivos, proyecta a largo
plazo su consolidacidon y expansion bajo un criterio de sustentabilidad econdémica y
agronomica. De esta forma, busca un crecimiento permanente dentro del negocio con
base solida, ampliando la superficie explotada y desarrollando asociaciones con

terceros.

A continuacion, se busca seleccionar el mercado internacional dptimo al cual
dirigir una exportacion de mani. La intencion es analizar la infraestructura y condicién
de la empresa, como también a su entorno y el del sector. De esta manera, se indagara
sobre las distintas opciones que posee Campo Agricola para comercializar esta
legumbre. Especialmente, se enfatizara sobre la factibilidad de una exportacion dirigida

al mercado mas apropiado dentro de la Union Europea.

La decision sobre abordar esta tematica se ha basado en los multiples beneficios
que genera la exportacion de este cultivo en la provincia de Cérdoba. Dicho sector es el
principal productor de mani en Argentina, abarcando al 90% del total producido

(Mesquida, 2020). La provincia alcanzé en 2020, afio caracterizado por el detonante de
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la actual crisis por la pandemia del COVID-19, un récord histérico en cuanto a
produccion y exportacion de mani, segun datos obtenidos de un relevamiento realizado

por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC, 2020).

A su vez, colaborar con la internacionalizaciéon de empresas de esta rama
significaria un crecimiento no solo a nivel organizacional, sino también del sector y del
bienestar general de la provincia. Actualmente las cadenas agroindustriales generan mas
de 3,7 millones de puestos de trabajo, segin la Fundacion Agropecuaria para el
Desarrollo de Argentina (FADA, 2020). El desarrollo de pequefias empresas agrarias
genera un incremento de la demanda laboral, lo que beneficia no solo a CA, sino

también a su entorno.

Por ultimo, la eleccion del sector europeo se debe a sus altas tasas de
importacion de mani, siendo este uno de los principales importadores mundiales. De
acuerdo al Ministerio de Agroindustria (2018), el 29% de las importaciones mundiales
de mani sin céascara corresponden a la Unién Europea, siendo su principal proveedor

Argentina.

Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Identificar al pais méas conveniente para generar oportunidades de negocio en la
Union Europea para la exportacion de mani de Campo Agricola, a ser concretada en el

segundo semestre de 2021.

Objetivos especificos

R/

% Analizar el mercado europeo de mani para la seleccion del mercado meta
mas adecuado.
¢ Determinar el proceso exportador para efectuar una exportacion hacia el

mercado seleccionado.
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Analisis de situacion

Segun datos proporcionados por la Universidad Siglo 21 (s.f.), Campo Agricola

posee una explotacion base de 552 hectareas propias. Sumadas a éstas, cada afio dispone

de una cantidad extra, mediante arrendamiento, la cual varia dependiendo de la

disponibilidad. En cuanto a su infraestructura, disfruta de una planta de silos

mecanizada para acopio de granos con una capacidad de 1500 toneladas, balanza para

pesar camiones y galpones destinados a guardar maquinaria. Respecto a su rentabilidad,

el mani y la soja son los procesos mas destacados debido a la posibilidad de venderlos a

un precio mas alto que a otros granos. El destino final de sus productos es tanto el

mercado interno como el externo. Puntualmente, el mani es destinado en su totalidad

para venta a empresas cercanas al Departamento de Tercero Arriba a fin de ser

procesado y luego exportado.

Analisis interno

Tabla 1: Analisis FODA para Campo Agricola.

|FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

» Resguarda la productividad de sus hectareas mediante rotacion de
cultiva.

= Posee campos propios en el area mas prospera para la siembra de
mani de Argentina.

= Se concretan ventas en los mercados de futuros.

= El mani cumple con los requisites de calidad necesarios para su
exportacion.

= Su actividad esta directamente ligada a una economia regional (no
reconocida).

* Aumento considerable de sus rindes promedio en los dltimos afios.

= Puede determinar el precio del mani segin el valor en mercados
internacionales vy la calidad del grano.

= Es capaz de utilizar el sello de producto premium “mani argentine”™.

= Cuenta con posibilidad de responder a 1a demanda del mercado en expansion

de alimentos saludables v naturales.

= El mani argentino v sus subproductos poseen un fuerte posicionamiento en el
mundo.

= Argenfina estd consolidada como principal proveedor en la Union Europea, lo
que posibilita el acceso a ofros mercados.

= La Union Europea registra un crecimiento sostenido de su demanda.

= Aumento de la demanda de mani de paises asidticos.

DEBILIDADES

|AI\[ENAZAS

= No posee maquinaria para el desarrollo de actividades agricolas.

cuentan con potencial exportable.

= No dispone de plantas de procesamiento ni de acopio adecuado ¥
suficiente.

* El costo de produccidn es muy alto en comparacion a sus
competidores, ya que poseen multiples servicios tercerizados.

= No guardan semillas de mani para su siembra en afios proximos.

* No ha concretado ventas internacionales de sus productos, los cuales

= Ante una eventual caida de los precios internacionales de mani, 1a empresa se
vera oblizada a disminuir sus precios para no perder competitividad.

= Enfermedad del carbon en el mani. de dificil control. Provoca pérdidas en los
rindes del 30% o mas.

* E1 gobierno puede atentar deliberadamente contra €l sector al aumentar los
derechos de exportacién (DEX) o imponer restricciones a la exportacion.

= El factor climatico tiene una fuerte incidencia sobre 1a produccidn.

Fuente: elaboracion propia en base a Universidad Siglo 21 (s.f. https:/bit.ly/2PFIBQC), Ministerio de Agroindustria (2018,

https://bit.ly/3aR0h3F) y Camara Argentina del Mani (s.f., https://bit.ly/2RfKYdN).

Al analizar el FODA de la empresa se puede observar que posee multiples

fortalezas respecto al producto apuntado al aprovechar tanto sus tierras de cultivo como
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la economia regional a la que pertenece. También presenta un gran abanico de
oportunidades al pertenecer a un sector ya consolidado en el mercado internacional, el

cual actiia como principal proveedor de los mayores importadores de mani.

Por otro lado, CA posee desventajas significativas en cuanto al acopio y
procesamiento de granos, ya que se ve obligada a tercerizar estos servicios para poder
exportar por su cuenta. Esto incurre en un notable aumento de los costos de exportacion,
a diferencia de sus competidores que, en general, suelen tener sus propias plantas para el

desarrollo de estos.

Por ultimo, las amenazas incluyen en su mayoria a eventos impredecibles que
pueden causar un dafio considerable de manifestarse de forma agresiva. Tanto los
factores climaticos, como la fluctuacién del mercado y las politicas que impone el
Gobierno deberan ser factores a ser considerados cuidadosamente para el desarrollo

futuro de sus opciones de comercializacion.

Analisis del sector

Al observar la Figura 1, expuesta a continuacion, se puede concluir lo siguiente
sobre el andlisis PEST: en cuanto al factor politico legal, en este momento es captado
como un obstaculo a las exportaciones; la razon de ello es que la mayor parte de sus
dictdmenes representan multiples obstaculos para lograr concretar transacciones
internacionales. En relacion al factor econdmico, se ilustran tanto factores negativos
como positivos. Por un lado, hay aspectos relacionados al tipo de cambio y adquisicion
de divisas que dificultan el actuar de los exportadores. Por otro lado, se visualizan
factores positivos como el valor del grano definido por libre mercado y las

prefinanciaciones ofrecidas al agro.

Aludiendo al factor social, se resalta la creciente concientizacion y el aumento
de interés e involucramiento respecto a factores ambientales. Esto puede favorecer a la
comercializacion del producto ya que cumple con todos los nuevos requisitos exigidos

por este mercado cambiante.

Finalmente, el aspecto tecnologico representa un factor altamente positivo para

el sector debido a la constante investigacion y desarrollo (I+D) que logra destacar a la
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Argentina respecto a la siembra, recoleccion, técnicas y maquinarias destinadas al sector

agricola.

Figura 1: Analisis PEST para Campo Agricola.
ANALISIS PEST PARA CAMPO AGRICOLA

POLITICO-LEGAL

* Presencia de DEX a Ila
exportacion de mani sin
proceso o semi procesado {en
envases de contenido neto
superior o igual a 2 kg) de un
7%.

= Exigencia por parte del Estado
de liquidar la divisa extranjera
dentro de los 5 dias posteriores
al cobro de la exportacién,
obligando a la empresa a recibir
su pago en moneda nacional, sin
excepcion.

* Restricciones impuestas de
manera impredecible por parte
del Estado a causa del COVID-
19, lo que causa incertidumbre
y entorpece el proceso
productivo. Evita que ciertos
empleados  asistan a sus
trabajos, crea faltantes de
insumos en numerosos
sectores, restringe la
circulacién y  dificulta la
asistencia al trabajo en horarios
no habiles.

. Imposibilidad para las
empresas de comprar ddlares a
valor oficial al momento de
querer realizar inversiones de
cualquier tipo o pagos al
exterior.

« Argentina es miembro del
MERCOSUR, ALADI, y posee
tratados con otros paises tanto
dentro como fuera de
Latinoamérica, lo que facilita el
cierre de contratos entre los
miembros participes.

= Incentivos al procesamiento
de productos terminados
mediante disminucién de DEX y
la creacion de organismos de
promocion a las exportaciones.

SOCIO-CULTURAL

= La presente crisis climatica
ha generado una creciente
concientizacién sobre uso de
suelos, BPA y contaminacion
del medioambiente. Los
consumidores estan cada
vez mas interesados en
adquirir productos
amigables con el
medioambiente.

. Aumento de la
preocupacion sobre métodos
de cultivo, aplicaciéon de
fertilizantes y modificaciones
genéticas en alimentos. Esto
se debe a Ila creciente
incertidumbre, por parte de
algunos mercados, sobre las
consecuencias en el
organismo humano por el
consumo de los alimentos
producto de estas practicas.

creciente de
alimentos saludables,
organicos, y libres de
crueldad animal. Numerosos
consumidores han decidido
optar por nuevos habitos de
consumo, sustituyendo Ila
carne y alimentos de origen
animal por proteina vegetal.

= Demanda

« Altas tasas de generacién
de empleo por parte de
empresas agroindustriales
en zonas agrarias y de
procesamiento de
commodities, beneficiando a
las economias regionales y a
su poblacién.

* Argentina posee un bajo
consumo per capita de mani,
lo que aumenta el volumen
de granos disponibles para
exportacion.

ECONOMICO

* Tipo de cambio y fluctuacién
constante de la divisa
extranjera, debido a la
ininterrumpida devaluaciéon del
peso argentino. Esto ocasiona
inestabilidad e imprevisibilidad
en el mercado nacional.

* No existe un ente regulador a
nivel internacional del precio
del mani. El mismo se rige por
las fluctuaciones entre oferta y
demanda del mercado.

* Creciente aumento del costo
por hectarea en arrendamiento,
a causa del incremento en la
demanda de las mismas por
desarrollo empresarial y
creacion de nuevas empresas.
Esto no es acompaiiado por la
oferta.

+ Altos costos de flete y en
puerto por consecuencia del
exceso de demanda durante los
comienzos de la pandemia por
coronavirus. Se produjo un
incremento en los precios de
hasta 140%, viéndose
sumamente afectados los
paises de Latinoamérica y
Africa, debido a su posicién
geografica respecto a los
principales mercados
mundiales.

- Argentina se encuentra
actualmente en crisis financiera,
con inflacién creciente, de un
36,1% en 2020 (INDEC, 2021),
y un gobierno proteccionista, lo
cual ahuyenta las inversiones,
tanto nacionales como
internacionales. Esto trae
aparejado un alto indice de
desempleo, pobreza y reduce el
PBI per capita.

» Financiamiento disponible para
empresas agropecuarias por
parte de bancos publicos y
privados. Esto fomenta |Ia
produccién, permitiéndole a las
empresas prefinanciar sus
insumos y gastos para la nueva
cosecha.

TECNOLOGICO

+ Constantes avances e
I+D en el rubro agrénomo,
permitiendo el
mejoramiento de semillas
para evitar plagas,
aumentar el rendimiento y
resistencia a
determinadas situaciones
climaticas. También se
generan mejorias
continuas en maquinaria y
técnicas utilizadas para
incrementar el
rendimiento final.

*« La mayoria de Ia
maquinaria agricola
necesaria no se produce en
el pais, por lo gue debe ser
importada, © comprada
usada (la cual
generalmente ya presenta
cierta obsolescencia
debido a los avances
tecnoldgicos ya
nombrados).

- Actualmente, numerosas
entidades

gubernamentales y no
gubernamentales se
enfocan en el
mejoramiento de la
produccién e incremento
del rendimiento. Esto
permite un enriquecimiento
de informacién y nuevas
practicas que permiten
mejorar el rendimiento de
las empresas y sus
campos.

Fuente: elaboracion propia en base a Revista Chacra (18/02/2021, https://bit.ly/3uob¥Y9u), Ré, Flavio para La Voz
del Interior (11/07/2020, https://bit.ly/3nFAwZS), Revista Chacra (18/02/2021, https:/bit.ly/2RitZYt), Céamara

Argentina del Mani (s.f., https:/bit.ly/2RfKYdN) e Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (17/10/2019,

https://bit.ly/3uel g5v).



https://bit.ly/3uobY9u
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https://bit.ly/2RfKYdN
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Analisis internacional preliminar
Principales importadores

A partir de estadisticas brindadas por Trade Map (2020), es posible visualizar a
los principales importadores de la posicion arancelaria 1202, la cual comprende “manies
(cacahuetes, cacahuates)* sin tostar ni cocer de otro modo, incluso sin cascara o

quebrantados.” (AFIP, 2020).

Al analizar de las estadisticas, podemos observar que la mitad de las
importaciones mundiales estdn comprendidas por cinco paises: Paises Bajos con un
16%, Indonesia con un 12%, China con 11%, Rusia con 7% y Alemania con el 6% del
total importado. El porcentaje de participacion respecto a la demanda mundial se

encuentra ilustrado en la Figura 2, exhibida debajo:

Figura 2: Importaciones de mani a nivel mundial.

IMPORTACIONES A NIVEL MUNDIAL

Paises Bajos M Indonesia B China M Rusia Alemania
México Canada Reino Unido Viet Nam Polonia

Italia Espafia Japon M Otros

Fuente: elaboracion propia en base a Trade Map (2020, https://bit.ly/3vBBBnt ).

Respecto a los principales importadores mundiales, Paises Bajos es el destino de
exportaciones mas frecuente de mani crudo argentino, llegando a representar en 2018 el
62% del total exportado. Le siguen en menor medida Reino Unido (4%), Rusia (3%) y
Alemania con el (3%) (Ministerio de Produccién y Trabajo, 2018). La demanda
sectorizada en la Union Europea se caracteriza por las elevadas exigencias en términos

de calidad y sanidad. Esto se debe a que el producto es utilizado en su mayoria como


https://bit.ly/3vBBBnt
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materia prima para la elaboracion de snacks y/o golosinas, o bien para consumo

minorista.

Por otro lado, la demanda en paises asidticos se encuentra en aumento, lo cual
podria beneficiar al producto argentino al abrirse una mayor cuota de mercado. Si bien
China e India poseen una ventaja geografica para su acaparamiento, ambos sectores se
encuentran muy atomizados a nivel local. En cuanto a China, el pais se encuentra
atrasado respecto a tecnologia y calidad, a diferencia de otros paises productores

(Ministerio de Agroindustria, 2018).

Principales exportadores

Analizando los datos de las exportaciones de los productos englobados dentro de
la partida 1202, puede observarse que, de acuerdo a estadisticas brindadas por Trade
Map (2020), casi dos tercios del valor exportado esta concentrado en cinco paises. Estos
son: India con el 20%, Estados Unidos con el 15%, Argentina con el 14%, China con el
8% vy Brasil con un 7% del total. Se puede visualizar su porcentaje de participacion

respecto a la oferta mundial en la Figura 3, expuesta a continuacion:

Figura 3: Importadores de mani a nivel mundial.

PRINCIPALES EXPORTADORES DE MANI

8%

India M Estados Unidos de América M Argentina
B China Brasil Paises Bajos
Senegal NIGEN Myanmar
Nicaragua Egipto Viet Nam
Etiopia B Malawi M Bélgica
Fuente: elaboracion propia en base a Trade Map (2020, https://bit.ly/3vBJgIT).
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Si bien Brasil comprende tan solo la mitad del valor exportado argentino, puede
considerarse una amenaza para este ultimo. Esto se debe al reciente crecimiento de la
exportacion del mani brasilero que impacta en el producto argentino, ya que lo exporta
USD 200 mas barato que Argentina. El mani cordobés no es capaz de enfrentar la
brecha de precios debido a sus costos impositivos referidos a los Derechos de
Exportacion (DEX). Por este encarecimiento, Argentina pierde parte de su cuota en los

mercados clave de Rusia y Argelia frente a su pais limitrofe.

Por otro lado, el mani argentino es percibido como un producto de primera
calidad a nivel mundial, siendo Argentina el pais lider en exportaciones de mani
destinado a la produccion de snacks. A su vez, el sector manisero nacional logra
insertarlo en los mercados mds exigentes, en donde es comercializado a multiples

compaiiias, incluyendo a las marcas mas reconocidas de chocolate.

Sumado a esto, la Unidon Europea ha beneficiado al producto argentino al
imponer un arancel del 25% a Estados Unidos para exportar a dicho continente, lo que

reduce su competencia internacional (Infobae, 2021).

En cuanto a las consecuencias macroeconomicas de la pandemia por COVID-19,
¢ésta ha generado abruptos cambios en la demanda mundial, siendo considerada la peor

crisis global desde la Gran Depresion.

Una de las industrias que se ve afectada, inclusive en la actualidad, es el
transporte maritimo. Segin la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y
Desarrollo (UNCTAD, 2021), en contraste a lo esperado, el transporte de contenedores por
via maritima ha presentado un notable crecimiento en su demanda durante la pandemia,
revirtiendo de manera rdpida su desaceleracion inicial. Sin embargo, su aumento ha
representado un valor mucho mayor al previsto, por lo que no pudo responderse con una
oferta de capacidad de transporte maritimo suficiente. Esto ha ocasionado como

consecuencia escasez de contenedores y multiples roleos de buques.

Durante los primeros cinco meses del aiio 2020 se presentdé un comportamiento
negativo de los fletes de contenedores maritimos en cuanto al comercio mundial y
América Latina, llegando a elevar sus costos hasta en un 140% comparandolo con el
mismo periodo del afio 2019. El aumento en las tarifas de fletes ha tenido un mayor
impacto en las rutas comerciales dirigidas hacia regiones en desarrollo, presentandose,

por ejemplo, en Brasil, Argentina y Uruguay desde agosto del afio 2020, constantes
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aumentos en el costo de fletes de contenedores que llegan a Sudamérica, principalmente
en la costa este (Juarez, 2020). Otro caso es el de los fletes desde China hacia
Sudamérica, los cuales, a principios de 2021, aumentaron en un 443%. Esto se debe en gran
parte a las mayores distancias que conllevan dichos fletes, las cuales influyen notablemente

en los precios.

Sumado a la problematica descripta, la obstruccion del megabuque “Ever Given” en
el Canal de Suez durante una semana en marzo de 2021 provocd un nuevo encarecimiento
del valor de los fletes de contenedores. Esto desestabilizd una vez més al sector, que habia
logrado comenzar a estabilizarse luego de alcanzar los valores maximos historicos durante la

pandemia del COVID-19 (UNCTAD, 2021).

Por ultimo, un factor macroeconémico a destacar es el enorme aumento de la
demanda de alimentos naturales, saludables y libres de crueldad animal, el cual se
encuentra en constante crecimiento desde los ultimos afios. Es importante recalcarlo ya
que el mani presenta las caracteristicas para responder a dicho mercado, siendo un
producto vegetal considerado sano a nivel mundial, que a su vez posee un alto

contenido proteico, junto a un bajo nivel de colesterol.

A su vez, ciertos factores han logrado incrementar el consumo de la oleaginosa:
en primer lugar, la pandemia actual, la cual potencid la demanda de alimentos en
general y, en segundo lugar, la tendencia global de optar por alternativas nutritivas tanto
vegetarianas o veganas, en teoria mas sanas que las tradicionales como, por ejemplo, la

carne roja (Ré, 2021).

Diagnostico y discusion

A partir de lo desarrollado hasta el momento, puede concluirse que, en primera
instancia, Campo Agricola se encontr6 en un entorno de suma inestabilidad para
desarrollar sus actividades. En parte, las causas fueron: el entorno de crisis econdmica
con inflacion en constante aumento, un tipo de cambio sumamente volatil y la
imposibilidad de adquirir divisa extranjera. Sumado a esto, debe afadirse la pandemia
por COVID-19, la cual desestabilizd los mercados mundiales, contrajo un enorme
aumento de los costos de flete y restricciones imprevistas por parte del gobierno

argentino.
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Pese al desafiante entorno macroecondmico, el clister manisero se vio
beneficiado por el aumento de la demanda mundial, como consecuencia de la crisis por
coronavirus y, por otro lado, referente a los cambios de habitos en ciertos sectores de la
poblacion mundial, que se inclinan por una alimentacién mas saludable y basada en
plantas. En referencia a ello, los principales compradores europeos de mani cordobés,
lejos de disminuir sus importaciones del producto, aumentaron el consumo del grano,

proyectando a largo plazo un crecimiento aiin mayor.

Al analizar luego a nivel interno de la empresa y a su entorno, se pudo observar
que la organizacion posee ciertas trabas para poder concretar una exportacion por su
cuenta. En primer lugar, no dispone de una gran cantidad de hectareas, por lo que se
presume que su rendimiento final no sera de un alto volumen de toneladas totales. A su
vez, sus costos seran altos, ya que los costos de tercerizacion de siembra, cosecha,
procesamiento y almacenamiento se deberan sumar a los de exportacion. Esto es debido
a que CA no posee plantas de proceso, ni de acopio adecuado y suficiente para el mani

en particular.

A pesar de ello, pudo destacarse que sus ventajas y oportunidades representan un
mayor peso que sus debilidades. En principio, las hectdreas estan ubicadas dentro de
una economia regional con gran capacidad productiva y muy buen rendimiento,
exacerbando esto ultimo si hay buenas condiciones climaticas durante el afio. A su vez,
el producto presenta la mas alta calidad a nivel mundial, siendo comercializado en los
mercados mas exigentes, los cuales estan dispuestos a pagar mas por el alto contenido
de 4cido oleico del mani. Respecto al mercado mundial, posee la facultad de adaptar el
precio del grano, dependiendo del precio internacional y calidad del mismo, utilizando
dicho mercado a su favor, al poder vender cuando los precios sean mas altos, y asi
amortizar los gastos extra por tercerizacion de servicios. Ademas, para lograr su
posicionamiento internacional, puede utilizar tanto el prestigio de su producto en el
mundo, como también a la creciente demanda por alimentos saludables, responsables y

altos en proteinas, ya mencionado anteriormente.

Tras el diagnostico realizado, se pudo concluir que concretar una exportacion
seria de gran provecho para Campo Agricola. Esta oportunidad le permitiria a la
empresa desligarse de las ventas en el mercado interno para asi comenzar a realizar sus

propias exportaciones del mani que produce. Dispondra de un mercado sumamente
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amplio y con mayor rentabilidad, debido a que el precio internacional de venta directa
es mayor que el de mercado interno. Sumando a esto, podrd entablar relaciones
comerciales con clientes extranjeros que, de perdurar en el tiempo, serian muy

beneficiosas para la empresa, gozando de cierta estabilidad a nivel internacional.

De modo accesorio, pese a que su produccion no alcanza el caudal de muchas
empresas de la zona, en el mediano plazo, con la mayor utilidad proveniente de las
exportaciones, CA sera capaz de arrendar una mayor cantidad de hectareas. Esto le
permitird aumentar su produccion, como también su volumen exportado final. A su
vez, a largo plazo podrd considerar invertir en su propia planta productora e
infraestructura de acopio, para asi reducir sus costos y generar aun mas beneficios. De
esta forma, logrard un crecimiento organizacional exponencial mientras consigue

acercarse cada vez mds a concretar sus objetivos y mision empresarial.

Marco teorico

A continuacion, se detallan las herramientas a utilizar para recolectar

informacion para el desarrollo de cada objetivo especifico de esta investigacion:

®,

¢ Analisis del mercado europeo de mani para la seleccion del mercado

meta mas adecuado.

Para la primera instancia de este objetivo se utilizaran herramientas analiticas de
estadistica de comercio internacional como: Trade Map, Softrade y Penta-Transaction.
Las mismas serviran para poder identificar el tamafo de mercado de cada producto
ofrecido por CA, como también a los principales importadores. De esta manera, podra
determinarse cuales son las variantes con mayor cuota de mercado en el sector europeo
y que paises realizan la mayor cantidad de operaciones. A partir de ello, se procedera a
seleccionar a los 5 paises mas adecuados para luego aplicar la segunda herramienta

analitica, una matriz multicriterio.

Segtn Saaty (1980), esta ultima herramienta, también conocida como proceso de
analisis jerarquico (AHP), permite resolver problemas de alta complejidad mediante la
seleccion de criterios multiples. A través de la construccion de un modelo de prioridad

de factores, permite de forma resumida, eficiente y gréfica, organizar la informacioén
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respecto a una problematica, descomponiéndola en criterios especificos segun la

tematica a investigar.

Luego de ello, se realiza un analisis subjetivo sobre la importancia relativa de
cada uno mediante una tabla de priorizacion, la cual va desde el puntaje 1 al 5. La
misma otorga niveles de relevancia para la elaboracion de la conclusion final, siendo la
asignacion del puntaje de cada factor de acuerdo al criterio del investigador. Ademas,
posee la ventaja de poder incluir datos tanto cuantitativos como cualitativos,
caracteristica dificil de disponer debido a que estos ultimos son de muy compleja

medicion en general (Hurtado & Bruno, 2005).

0,

¢ Determinacion del proceso exportador para efectuar una exportacion

hacia el mercado seleccionado.

Respecto a este objetivo, una vez seleccionado el mercado a exportar, el
desarrollo se confeccionara en base los conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera
universitaria y experiencia en el rubro. A su vez, se utilizara como teoria al manual

’

“Exportador | La exportacion paso a paso”, redactado por la Camara de Comercio de
Cordoba (2020), el cual detalla los pasos y consideraciones para realizar una
exportacion exitosa. También se consultara a una variedad de fuentes oficiales del
gobierno argentino, como asi también del organismo europeo, para adquirir la

informacion necesaria sobre los requisitos para realizar una exportacion.

Particularmente, se acudird a la ley N° 22.415, la cual dictamina al Codigo
Aduanero, para consultar aspectos regulatorios y requerimientos respecto a los
requisitos administrativos y obligaciones que CA debe cumplimentar al momento de
realizar una exportacion. Se consultara también a la pagina oficial del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia, y Pesca para acceder a las especificaciones en cuanto a la
documentacion requerida por terceros organismos para la exportacion hacia el mercado
europeo. A su vez, se confirmard la informacion referente a exigencias y prohibiciones

para ingresar a la Union Europea mediante su Ministerio de Relaciones Exteriores.
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Desarrollo

A lo largo de la siguiente seccion se aplicaran las distintas herramientas y teorias
descriptas en el marco tedrico para asi lograr el cumplimiento de los dos objetivos
especificos planteados. Una vez concluido el abordaje de ambos y al obtener los
resultados de cada uno, se procedera a la elaboracion de conclusiones para completar la

ejecucion del objetivo general.

Antes de realizar el abordaje de los objetivos, la empresa Campo Agricola debe
decidir a qué nivel de proceso llegard su mani para ser exportado. Para ello, se ha
calculado el costo de produccién por tonelada, al cual deben sumarse los costos de

procesamiento y almacenaje correspondientes:

Tabla 2: Costos de produccion, almacenaje y procesamiento de mani en

2021.

MANI - COSTOS VARIOS

Produccién Almacenaje de mani|Almacenaje de mani| Almacenaje en big | Fason de mani | Fason de mani
Variables total €N caja sin proceso | en caja con proceso bags de mani con cascara a crudo a
posterior posterior crudo/blancheado crudo blancheado
Costo en 235.20 7,00 0,0 10,00 200,00 150,00
USD/TN ' ; ; ; :

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos de Universidad Siglo 21 (s.f) y cotizaciones brindadas
por Grupo Cavigliasso S.A. (2021).

Al considerar los costos ilustrados en la Tabla 2, junto con los precios
internacionales de venta de mani crudo (1.450 USD/TN, FOB Buenos Aires) y
blancheado (1.600 USD/TN, FOB Buenos Aires), puede concluirse que el mani crudo
es la mejor opcion para realizar la primera exportacion de Campo Agricola. Esta
deduccion se justifica con el hecho de que, para la empresa en cuestion, el costo de
almacenamiento es idéntico para ambos productos, mientras que el costo de produccion
de mani blancheado es 150 USD mas caro que el de crudo. Cuando se comparan los
datos con los precios internacionales se concluye que, en este momento, el mani
blancheado es la opcidon menos conveniente, ya que implica un mayor procesamiento y
mas tiempo de almacenaje (para completar el fason), con nula diferencia de rentabilidad

final en comparacion a la venta de mani crudo.

Al haber realizado la eleccion de la variante de proceso de mani a exportar (mani

crudo) se continua con el desarrollo de los objetivos especificos:
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Andlisis del mercado europeo de mani para la seleccion del mercado meta mas

adecuado

Para la ejecucion de este objetivo se procedera a utilizar distintas herramientas
virtuales de estadistica de comercio internacional que permitiran recopilar datos sobre el
comercio de mani crudo entre Argentina y los principales importadores europeos. Al
analizar la informacion obtenida se proseguira con la seleccion de los cinco paises con
mayor movimiento de importaciones de la posicion arancelaria 1202.42, la cual abarca
. . . . .

manies (cacahuetes, cacahuates)™ sin tostar ni cocer de otro modo, sin cascara, incluso
quebrantados” (AFIP, 2021). A partir de los resultados conseguidos se aplicara sobre

los paises escogidos la matriz multicriterio.

Tabla 3: Principales importadores de mani crudo en el afio 2020.

MANI CRUDO - POSICION ARANCELARIA 1202.42
PAISES Paises Bajos | Alemania [Reino Unido| Polonia | Francia | Espaiia | Ucrania | Bélgica

Cant. importada
en TN en 2020 370.092] 118.698 125.096] 64.931| 34.154| 32.577| 31.606] 24.514

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos en Trade Map (2020, https://bit.ly/3xcTjP3).

Al examinar la informacion sobre la posicion arancelaria 1202.42 mediante
Trade Map (2020) es posible identificar a sus principales importadores en Europa.
Segun los datos extraidos, ilustrados en la Tabla 3, los cinco mayores importadores de

mani crudo son: Paises Bajos, Alemania, Reino Unido, Polonia y Francia.

En base a los resultados obtenidos se procedera a aplicar la herramienta AHP, o
proceso de analisis jerarquico, a los paises preseleccionados. Los criterios a utilizar son

los siguientes:

Tabla 4: Importaciones totales de mani crudo en 2020.

Paises TN totales Valor Valor Rango

Paises Bajos 370.092 5 1 0a74.999TN
Alemania 118.698 2 2 75.000 a2 149.999 TN
Reino Unido 125.096 2 3 150.000 a 224.999 TN
Polonia 64.931 1 4 225.000 a 299.999 TN
Francia 34.154 1 5 300.000 TN o mayor

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos de Trade Map (2020, https:/bit.ly/35npvUh).



https://bit.ly/3xcTjP3
https://bit.ly/35npvUh

Tabla 5: Importaciones de mani crudo desde Argentina como porcentaje de

toneladas (TN) totales en 2020.
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Paises TN totales en % Valor Valor Rango
Paises Bajos 73,07% 5 1 50,0a 54,99
Alemania 72,90% 5 2 55,0a 59,9
Reino Unido 54,40% 1 3 60,0 a 64,9
Polonia 72,10% 5 4 65a 69,9
Francia 60,20% 3 5 70,0 o mayor

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos de Trade Map (2020, https:/bit.ly/35npvUh).

Tabla 6: Precio promedio en USD/TN de mani crudo en 2020.

Paises Precio promedio Valor Valor Rango en USD
Paises Bajos USD 1428 2 1 1.350,00 a 1.399,99
Alemania USD 1498 3 2 1.400,00 a 1.449,99
Reino Unido UsD 1375 1 3 1.450,00 a 1499,99
Polonia USD 1483 3 4 1.500,00 a 1549,99
Francia UsSD 1652 5 5 1.549,99 o mayor

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos de Trade Map (2020, https://bit.ly/35npvUh).

Tabla 7: Tasa de crecimiento del mercado de mani crudo en cantidad, como

porcentaje, entre 2016-2020.

Paises Crecimiento en % Valor Valor Rango
Paises Bajos 2 1 0als9
Alemania 1 2 2a3,9
Reino Unido 5 3 4a5,9
Polonia 10 5 4 6a7,9
Francia 5 3 5 8 o mayor

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos de Trade Map (2020, https://bit.ly/3cBNtyO).

Tabla 8: PBI per Capita en USD en 2019.

Paises PBI per Capita Valor Valor Rango en USD
Paises Bajos USD 52285,0 5 1 30.000 a 34.999
Alemania USD 46467,5 4 2 35.000 a 39.999
Reino Unido USD 48484,3 4 3 40.000 a 44.999
Polonia USD 34151,8 1 4 45,000 a 49.999
Francia USD 49519,3 4 5 50.000 o mayor

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos de Banco Mundial (2019, https://bit.ly/3vdMH1J).

Tabla 9: Riesgo pais en 2020.

Paises Riesgo pais Valor Valor Rango
Paises Bajos |A2 (bajo) 4 1 B (ligeramente alto)
Alemania A3 (satisfactorio) 3 2 A4 (rasonable)
Reino Unido |A3 (satisfactorio) 3 3 A3 (satisfactorio)
Polonia A4 (rasonable) 2 4 A2 (bajo)
Francia A3 (satisfactorio) 3 5] A1 (muy bajo)

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos de Coface (2020, https://bit.ly/3xrhaul ).



https://bit.ly/35npvUh
https://bit.ly/35npvUh
https://bit.ly/3cBNtyO
https://bit.ly/3vdMH1J
https://bit.ly/3xrhauL
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Tabla 10: Libertad econémica en el primer semestre de 2021.

Paises Libertad en % Valor Valor Rango
Paises Bajos 80,5 3 1 60,0a 67,9
Alemania 82,4 3 2 68,0a759
Reino Unido 94,4 5 3 76,0a83,9
Polonia 61,6 1 4 83,9a919
Francia 80,2 3 5 92,0a 100
Fuente: elaboraciéon propia en base a datos obtenidos de Heritage Foundation (2021,

https://herit.ag/3cAOMQj).

Tabla 11: Facilidad para hacer negocios en 2019 (en ranking).

Paises Clasificacion Valor Valor Rango
Paises Bajos 42 1 1 41a50
Alemania 22 3 2 31a40
Reino Unido 8 5 3 21a30
Polonia 40 2 4 11220
Francia 32 2 5 1a10

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos de Banco Mundial (2019, https://bit.ly/3gmQJiU).

Tabla 12: Desempeiio logistico en 2018.

Paises Valorde ala5 Valor Valor Rango
Paises Bajos 4,02 3 1 3,5a3,69
Alemania 4,2 5 2 3,7a3,89
Reino Unido 3,99 3 3 3,9a4,09
Polonia 3,54 1 4 4,1a4,19
Francia 3,84 2 5 4,2 o mayor

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos de Banco Mundial (2018, https:/bit.ly/3xcQ8gD).

Habiendo sido analizados los nueve criterios seleccionados se procede a realizar
la matriz multicriterio y ponderaciéon de cada factor. Cada criterio posee un peso
asignado segun la importancia relativa para la seleccion final. El pais que resulte con
mayor ponderacion total sera elegido como el mercado més conveniente al cual dirigir
la exportacion de mani crudo. A continuacion, se ilustra la matriz resultante mediante la

Tabla 13.


https://herit.ag/3cA0MQj
https://bit.ly/3gmQJiU
https://bit.ly/3xcQ8qD
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Tabla 13: Matriz multicriterios para la seleccion de mercado

correspondiente a mani crudo.

Indicadores Paises Bajos Alemania Reino Unido Polonia Francia
Criterios Valor|Ponderado| Valor|Ponderado| Valor| Ponderado |Valor| Ponderado | Valor| Ponderado
Importaciones 5 50 2 20 2 20 1 10 1 10
totales en 2020
Importaciones
desde Argentina 5 100 5 100 1 20 5 100 3 60
como % de TN
totales en 2020
Precio promedio
en USD/TN en 2 40 3 60 1 20 3 60 5 100
2020
Tasa de
¢ r::: nc;“:: tz :tl::a | 2 20 1 10 L 50 L 50 3 30
2016-2020
PBI per capita en 5 25 4 20 4 20 1 5 4 20
UsD en 2020
Riesgo pais en 4 20 3 15 3 15 2 10 3 15
2020
Libertad
Econdmica en 3 30 3 30 5 50 1 10 3 30
2021
Facilidad para
realizar negocios 1 10 3 30 5 50 2 20 2 20
en 2019
Desempeio
o 3 30 5 50 3 30 1 10 2 20
pgistico en 2018
TOTAL 100 Qg N™4 275 N° 5 275 N° 3 305

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos de Trade Map (2020, https://bit.ly/3cBNtyO), Banco Mundial
(2019, https://bit.ly/3vdMH1J), Coface (2020, https:/bit.ly/3xrhaul) y The Heritage Foundation (2021,
https://herit.ag/3cAOMQj).

Mediante los resultados de la matriz utilizada pudo concluirse que Alemania es
el mercado indicado al cual realizar la exportacion. El mismo obtuvo un total de 335

puntos, superando a Paises Bajos por solo 10 puntos, con un total de 325.

Seguidamente, se exhibirdn a las potenciales empresas importadoras alemanas
para concretar la exportacion de mani crudo. Se utilizara la herramienta “Directorio de
Importadores” brindada por el Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio
Internacional y Culto (s.f.). La seleccion hace hincapié en organizaciones de tamafio
mediano, destinadas a la manufactura de snacks a base de frutos secos. Se considera que
son las empresas mas adecuadas, ya que demandan un producto de alta calidad y
volimenes moderados, comparandolas con empresas revendedoras, las cuales importan
una cantidad a la que Campo Agricola no podria responder con su limitada produccion

actual.


https://bit.ly/3cBNtyO
https://bit.ly/3vdMH1J
https://bit.ly/3xrhauL
https://herit.ag/3cA0MQj
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Tabla 14: Posibles empresas importadoras.

Empresas Ubicacion Contacto
Max Kiene GmbH Hamburgo shop@maxkiene.de - Tel: 0 6502/932 67-152
OMNITRADE Handelsgesellschaft mbH | Hamburgo | info@omnitrade-hamburg.com - +49-04107/333 00-0

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos del Directorio de Importadores (Ministerio de

Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto (s.f, https://bit.ly/3gpfvig).

Se procedera a escoger a Max Kiene GmbH como la empresa importadora. Parte
de las razones incluyen al tamafio de la empresa, la cual cuenta con un total de 57
empleados en la sede ubicada en Hamburgo, y la produccién propia de snacks a base de

frutos secos con mani como parte de sus ingredientes.

Determinacion del proceso exportador para efectuar una exportacion hacia el mercado

seleccionado

A continuacién, con la informacidon brindada por las herramientas tedricas
descriptas en el marco teodrico, junto al conocimiento obtenido durante la carrera
universitaria, se procedera a detallar el proceso exportador que debera seguir la empresa

para concretar su primera exportacion de mani crudo.

De acuerdo a lo planteado por la Camara de Comercio de Cordoba (2020) en su
manual “Exportador | La exportacion paso a paso”, se proponen tres etapas de

Proceso:

% Etapa comercial.

®,

¢ Etapa operativa.

®,

s Etapa de postventa.

Etapa comercial

Esta primera fase abarca, en un principio, un analisis interno sobre la empresa
Campo Agricola y su entorno, incluyendo un planteo sobre la factibilidad de realizar
una exportacion. Esta indagacion fue completada mediante el andlisis FODA, ilustrado
en la Tabla 1, andlisis PEST para el entorno nacional, exhibido en la Figura 1 y, por

ultimo, un analisis internacional preliminar, el cual permite comprender como se


https://bit.ly/3gpfvig
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desarrolla del mercado actualmente y sus posibles cambios en el mediano plazo,

desarrollado en las paginas 7 a 10.

Una vez concluido el primer paso y definida la decision de exportar, la empresa
debe realizar su inscripcion en el Registro de Importadores y Exportadores (RIE) del
SENASA. Luego, contintia con la clasificacion arancelaria de la mercaderia a exportar,
teniendo en consideracion su tratamiento tributario y cambiario, junto a la evaluacion de

una posible categorizacidon en tratamientos arancelarios especiales.

En este caso, la posicion arancelaria a utilizar es 1202.42.00.190 Z, que

comprende:

¢ 1202: manies (cacahuetes, cacahuates)* sin tostar ni cocer de otro modo,
incluso sin cascara o quebrantados.

% 1202.4: -Los demas.

% 1202.42.00: --Sin cascara, incluso quebrantados.

s 1202.42.00.1: Mani confiteria segin resolucion 12/99 de la Secretaria de
Agricultura, Ganaderia, Pesca y Alimentacion, excepto blancheado (Ley
21.453).

% 1202.42.00.190 Z: Los demas.

X/

En cuanto al tratamiento arancelario, al concretar la exportacion, la empresa
debera abonar derechos de exportacion, los cuales implican un 7% del valor FOB de la
mercaderia. En cuanto a los beneficios tributarios aduaneros, se vera beneficiada con el
cobro de reintegros por el 1% del valor FOB de la mercaderia, sumado a un 0,5%

adicional por denominacion de origen (Tarifar, 2020).

Por otro lado, respecto a tratamientos arancelarios especificos como Exporta
Simple, Campo Agricola no es candidata para ser beneficiaria. Esto se debe a que no
cumple con los requisitos de valor maximo de mercaderia, el cual estd establecido en

USD 15.000,00 (AFIP, s.£).

Luego de adquirir la informacién descripta se procede a realizar una
investigacion para identificar al mercado meta objetivo de la empresa. Este paso fue
desarrollado mediante el primer objetivo especifico de la investigacion. En dicho
apartado pudo visualizarse el proceso de seleccion de mercado, el cual atribuy6 a

Alemania como el mercado mas adecuado al cual exportar. A partir de ello se
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seleccionaron potenciales clientes para Campo Agricola, enfocando la busqueda en

empresas productoras de snacks a base de frutos secos.

Habiendo sido definido el mercado, deben considerarse las normas de calidad
exigidas por el pais y los organismos intervinientes requeridos. En este caso, la
exportacion se vera sujeta a la intervencion previa de SENASA. En cuanto a las normas
de calidad que exige la Union Europea, el Reglamento de la Comisién Europea (2020)
establece niveles maximos para contaminantes relacionados con la presencia de
micotoxinas, residuos de plaguicidas, microorganismos y metales pesados. La entidad
hace énfasis en el contenido total de aflatoxinas (B1, B2, G1 y G2), el cual no debe
superar los 4 pg/kg, permitiendo un mayor contenido si los productos no estan
destinados al consumo humano directo. Por otro lado, también deben mantenerse bajos
los niveles de salmonela y E. coli, representando éstos los principales riesgos para la
salud. Por ultimo, también se exige un nivel bajo de humedad, debiendo este, junto a
todos los aspectos antes mencionados, ser certificados mediante un analisis realizado

por un surveyor o laboratorio privado.

Finalmente, esta etapa culmina con la realizacion de la oferta comercial. A partir
de aqui, Campo Agricola debe negociar los aspectos basicos de la operacion, llegando a
un acuerdo, en este caso, en la utilizacion del transporte maritimo como medio
internacional, haciendo uso del Incoterm CIF Hamburgo, con ETD el 15/11/2021 y 15
dias libres en destino. Ademas, se establece a la cobranza bancaria como medio de pago

internacional.

Una vez definidos los factores antes mencionados, puede procederse al pedido
de cotizacion de flete y seguro internacional a distintos forwarders. Luego, confirmada
una de las ofertas, se procede al calculo de los costos de exportacion y precio de venta
internacional CIF, para concluir con la negociacién final de este ultimo con el cliente.
Cabe destacar que como los precios de la oleaginosa son regidos por el mercado
internacional, si bien pueden variar, deben adaptarse a los pardmetros generales de

precios al momento de realizar la oferta comercial.



Tabla 15: Costos y calculo de los precios FOB y CIF.
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CONCEPTOS VALORPOR25TN COSTO UNITARIO
COSTOS DE LA MERCADERIA 12.380,00 USD

Costo de produccion 5.880,00 USD 235,2 USD/TN
Costo de procesamiento 5.000,00 USD 200 USD/TN
Costo de almacenaje 1.500,00 USD 10 USD/TN por mes
ENVASES Y EMBALAJES 140,00 USD 7 USD por Big Bag (20)
FLETE INTERNO 972,32 USD| 803,57 USD + IVA
SEGURO INTERNO 0,00 USD No requerido
CERTIFICACIONES 90,00 USD|

Certificado Fitosanitario 30,00 USD 30,00 USD
Certificado de Origen 15,00 USD 15,00 USD
Certificado de Salud 15,00 USD 15,00 USD
Certificado de Inspeccion 30,00 USD 30,00 USD
GASTOS ADUANEROS 290,00 USD 290 USD
OTROS GASTOS 150,00 USD 150 USD
COSTO BRUTO TOTAL 14.022,32 USD

COMISIONES 728, 00 USD

Comision bancaria 364,00 USD 1% sobre el valor FOB
Comision del agente 364,00 USD 1% sobre el valor FOB
HONORARIOS DEL DESPACHANTE 364, 00 USD| 1% sobre el valor FOB
DERECHOS DE EXPORTACION 6.916,00 USD

Derechos Generales de Export. 2.548,00 USD 7% sobre el valor FOB
Derechos Adicionales de Export. 4.368,00 USD 12% sobre el valor FOB
REINTEGROS 546,00 USD|

Reintegros generales 364,00 USD 1% sobre el valor FOB
Adicional por denominacion de origen 182,00 USD 0,5% sobre el valor FOB

COSTOS VARIABLES
UTILIDAD NETA
PRECIO FOB

FLETE INTERNACIONAL

7.462,00 USD
14.915,68 USD

36.400,00 USD

1.200,00 USD

298,48 USD
596,62 USD
1.456,00 USD
48,00 USD

SEGURO INTERNACIONAL
PRECIO CIF

127,4 USD
37.727,4USD

0,35% del valor FOB
1.509,09 USD

Fuente: elaboracion propia en base a Ventanilla Unica de Comercio Exterior (2021, https://bit.ly/3gwSPNa), y

cotizaciones brindadas por Terramar Logistica SRL (2021) y Grupo Cavigliasso S.A. (2021).

Etapa operativa

En esta fase debe establecerse el contrato entre las partes, el cudl debe contener,

como minimo:

¢ Datos del exportador: direccion y pais de origen.

¢ Datos del importador: direccion y pais de origen.

¢ Detalle de la mercaderia: calibre, cantidad, calidad y afio de cosecha.


https://bit.ly/3gwSPNa
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¢ Envases y embalajes.
¢ Precio de venta internacional: en USD/TN.
< M¢étodo de pago internacional: estableciendo el método y fechas de pago.

* Esquema de embarque: indicando ETD o ETA méximo, y dias libres en puerto

¢ Condiciones especiales, en caso de ser requeridas.

¢ Documentacion requerida: en este caso, la documentacion requerida incluye:

o Factura Comercial.

o Bill of Lading.

o Certificado de Origen, emitido por la CaCEC.

o Certificado de Calidad, emitido por un laboratorio privado.
o Certificado de Salud, emitido por SENASA.
o Certificado Fitosanitario, emitido por SENASA.

o Certificado de Inspeccion, emitido por un laboratorio privado.

o Packing List.

o Seguro internacional.

Tabla 16: Contenido del contrato convenido entre Campo Agricola y Max

Kiene GmbH.

CONTENIDO DEL CONTRATO

APARTADOS

RESULTADOS DE LA NEGOCIACION

Datos del exportador

Campo Agricola S.A. - Direccion: no disponible.

Datos del importador

Max Kiene GmbH - Direccion: Oberhafenstr, 1. 20097, Hamburg - Germany.

Detalle de la mercaderia

50 TN de mani crudo 38/42, cosecha 2021, grado A.

Envases y embalajes

Big Bags de 1250 kg - 20 Big Bags por contenedor de 40".

Precio de venta convenido

1.510,00 USD/TN - CIF Hamburgo.

Método de pago

Cobranza bancaria a la vista.

Schedule

ETD: 15/11/2021 - 15 dias libres en destino.

Documentacion requerida

Factura comercial, bill of lading, certificado de origen, certificado de calidad emitido
por SGS S.A., certificado de salud, certificado fitosanitario, certificado de
mspeccion, packing list y seguro internacional.

Condiciones especiales

Envios parciales de 25 TN cada 30 dias a partir del 15/11/2021.

Fuente: elaboracion propia en base a CaCEC (2020, https://bit.ly/35hlhxi).

Una vez confeccionado el contrato de compraventa internacional, y siendo

aceptado y firmado por ambas partes, se prosigue al planeamiento operativo. Ello

implica la organizacion de todas las tareas requeridas para concretar la exportacion en

los plazos pactados. Algunas de las tareas serdn: establecer el cronograma para el

procesamiento de la mercaderia mediante la empresa proveedora del servicio, realizar la


https://bit.ly/35hlhxi
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reserva del buque, realizar la contratacion del seguro internacional, contratar al

laboratorio privado que realizara los analisis e inspeccion, entre otros.

Al acercarse la fecha de embarque, debe gestionarse la carga de la mercaderia.
En este caso, Campo Agricola la realizara desde la planta de su proveedor de servicios
de fason y almacenamiento, Grupo Cavigliasso, empresa radicada en General Cabrera,
ya que la misma posee la habilitacion correspondiente. Posteriormente, se realizara el

embarque del contenedor y deberan abonarse también los derechos de exportacion.

Simultaneamente, comenzard la tramitacion de la documentacion exigida por
contrato, recomendandose que sea enviada en formato de draft o plantilla borrador al
cliente antes de emitir el original para asi evitar costos extras por cambios y demoras en

la entrega de la documentacion final.

Una vez aprobado el set de documentos correspondiente, Campo Agricola podra
emitir la documentacion final y entregarla a su banco, el cual realizara un control sobre
la misma. En caso de ser aprobada, sera enviada al banco del importador, el cual le
entregard los documentos a la empresa alemana una vez realizado el pago total de la
factura comercial. Luego de ello, Campo Agricola podrd comenzar con la tramitacion

correspondiente para el cobro de reintegros.

A continuacidn, se ilustra un diagrama de Gantt, el cual tiene como propdsito
comunicar de forma visual el cronograma del proyecto de exportacion planteado,
siguiendo los pasos del proceso exportador descriptos anteriormente. El mismo se

exhibe mediante la Figura 4, expuesta seguidamente.
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Figura 4: Diagrama de Gantt — Etapa operativa del proceso exportador

para Campo Agricola S.A.

ETAPAS DEL PROCESO EXPORTADOR

Tareas AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO-2022

CONFECCION Y FIRMA DEL CONTRATO .

ARRIBO DE LA MERCADERIA A LA PLANTA -

PROCESADORA

CONTRATACION DEL BUQUE Y SEGURO -

INTERNACIONAL

PROCESAMIENTO DE LA MERCADERIA —

CARGA DE LA MERCADERIA

CONFECCION DE LOS DOCUMENTOS DE —
EXPORTACION

EMBARQUE Y PAGO DE DERECHOS DE
EXPORTACION

ENVIO DE LOS DOCUMENTOS EN
FORMATO DRAFT

ENVIO DE LOS DOCUMENTOS MEDIANTE .

EL BANCO DEL EXPORTADOR

ARRIBO DE LA MERCADERIA AL PUERTO .

DE DESTINO

PAGO INTERNACIONAL MEDIANTE -

COBRANZA BANCARIA

LIBERACION DE LOS DOCUMENTOS POR -

PARTE DEL BANCO AL IMPORTADOR

COBRO DE REINTEGROS .

Fuente: elaboracion propia en base a datos brindados por Grupo Cavigliasso S.A. y Grupo Global S.A.

Etapa postventa

Esta ultima fase consta de un andlisis final de la rentabilidad real obtenida a
partir de la exportaciéon, como también del control de los procedimientos aplicados.
Debe realizarse una revision de los pasos y sus errores para poder mejorar el desempefio

de la empresa en futuras operaciones y, en lo posible, reducir sus costos.

A su vez, esta etapa consiste en el soporte brindado al cliente luego de ser
concretada la venta. El objetivo final es generar una buena relacion comercial que
beneficie a ambas partes, permitiéndole a Campo Agricola comenzar su
posicionamiento en el mercado internacional. Al mismo tiempo, busca generar cierta
estabilidad en su demanda internacional y obtener experiencia comercial en el mercado

externo.
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Conclusiones y recomendaciones

Habiendo finalizado el proceso planteado para la concrecion de los objetivos del
presente trabajo final, ha sido posible responder al objetivo general de este reporte de

Caso.

A partir de lo ya desarrollado, puede concluirse que Campo Agricola posee el
potencial necesario para efectuar una exportacion por su cuenta en el corto-mediano
plazo. Puntualmente, se afirma que la venta internacional de mani crudo al mercado
aleman representa una gran oportunidad de negocios para la empresa, permitiéndole de
esta manera mudar su oferta desde el mercado interno hacia el mercado internacional,
obteniendo asi mayor rentabilidad y experiencia en este nuevo entorno. También le
permitird gozar de relaciones comerciales perdurables con sus clientes internacionales,

las cuales le otorgardn mayor estabilidad en el mercado internacional.

Teniendo en cuenta la situacién actual de Campo Agricola respecto a sus
recursos disponibles y capacidad productiva, se sugieren las siguientes
recomendaciones: en primera instancia, se recomienda realizar modificaciones en el
corto plazo para poder revertir de manera agil y eficiente los altos costos de
tercerizacion actuales que presenta. Para ello, se debe considerar utilizar parte de la
rentabilidad proveniente de las exportaciones para invertir en depdsitos de

almacenamiento aptos para el acopio de mani.

A su vez, debe contemplarse el escaso volumen de produccion final que proyecta
la empresa actualmente, el cual dificulta su competencia internacional por la reducida
cantidad de toneladas que es capaz de ofrecer respecto a sus competidores. Para atender
a esta problematica, otra sugerencia es invertir en el arrendamiento de una mayor
cantidad de hectareas para la produccion de mani en la provincia de Coérdoba, la
principal zona productora del grano. De esta forma, podrd aumentar tanto su produccioén
como su volumen exportado, accediendo a una mayor utilidad final por el aumento en
las exportaciones y competitividad. Esto ultimo también le posibilitard el acceso a

nuevos mercados que requieran mayores cantidades de producto.

En cuanto al largo plazo, la empresa sera capaz de evaluar la posibilidad de
invertir en su propia planta de proceso si los volumenes de produccion y exportacion lo
ameritan. De esta manera se podran acotar alin mas sus costos de tercerizacion,

generando un mayor aumento de su competitividad.
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Por otro lado, en caso de continuar con la presente investigacion en el futuro, se
recomienda abordar la busqueda de clientes en otros mercados dentro de la Unidn
Europea. Este continente presenta grandes oportunidades para los productos a base de
mani, exhibiendo altos niveles de importacion y una demanda en aumento.
Puntualmente, se enfatiza en el potencial de Paises Bajos como nuevo mercado meta
debido al infimo diferencial de 10 puntos respecto a Alemania, obtenido en la matriz
multicriterio desarrollada. De esta forma, lograra ampliar su cartera de clientes y reducir
el riesgo de comercializar con sélo una unica empresa o pais. Sumado a esto, implica
también un enriquecimiento en cuanto a experiencia en el mercado internacional y
mayor conocimiento sobre distintas regulaciones. De esta manera sera posible lograr

contribuir en mayor medida a una expansion progresiva de la empresa.

Una tultima recomendacion es el abordaje de la posibilidad de exportacion del
remanente disponible de mani no apto para consumo humano o de calibres muy
pequefios. Se plantea su comercializacidn como mani para consumo animal, pudiendo
tratarse, por ejemplo, de exportacidon como alimento para aves, modalidad utilizada en

exportaciones actuales hacia la region europea.

Dando por finalizada la presente investigacion, y considerando las conclusiones
y recomendaciones desarrolladas, se pone en evidencia al claro potencial de Campo
Agricola para adentrarse en el mercado internacional. El aprovechamiento de las
excelentes oportunidades de internacionalizacion y calidad de su producto permitiran
concretar una rapida expansion de la misma, generando un crecimiento sostenido y un

acercamiento hacia la mision y vision empresarial.
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