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Resumen

La problemaética del bullying o acoso escolar afecta notablemente la convivencia en las
escuelas en la actualidad. Esta propuesta de intervencion, aborda la problematica para la
prevencion y deteccién de este fendmeno en el I.P.E.M N° 193 José Maria Paz, escuela
de Nivel Secundario que funciona en la localidad de Saldan en la provincia de Cérdoba.
El principal objetivo de esta propuesta, es favorecer el clima armonioso en la institucion
mediante la sensibilizacion y concientizacion de docentes alumnos y padres sobre la
prevencion del acoso escolar. Para lograr este objetivo se propone como actividad, la tarea
de realizar tres encuentros para abordar la tematica, los cuales consistiran en una primera
jornada con los docentes de areas especiales de la institucion que servira para orientar y
generar herramientas de tratamiento frente a situaciones de violencia entre pares. El
segundo encuentro consistira en un taller con padres de alumnos, donde se les brindara
informacion sobre el fendbmeno para que puedan identificar y prevenir situaciones con sus
hijos. Finalmente, en el tercer encuentro se realizara un taller con los alumnos para
trabajar la sensibilizacion y concientizacion a través de diferentes actividades que buscan
promover la practica de valores de convivencia y fundamentalmente el respeto y la
empatia. Se trabajard de manera interdisciplinaria favoreciendo la reflexion grupal,
individual y autocorreccion de conductas contemplando extender la propuesta a toda la

comunidad educativa.

Palabras claves: Bullying, Acoso Escolar, Prevencién, Convivencia Escolar.



Introduccion

El presente trabajo, surge ante un requerimiento para la aprobacion de la catedra
Seminario Final, y es la culminacion de una etapa formativa de la carrera de grado
Licenciatura en Educcion. El presente, consiste en un plan de intervencion, en el que,
desde el rol de asesor pedagogico, se realiza una propuesta de prevencion del acoso
escolar también llamado Bullying, a través de jornadas de capacitacion y concientizacion

con docentes, alumnos y padres del nivel medio del 1.P.E.M N2193.

La linea tematica escogida para llevar adelante este trabajo es la de ecosistemas
escolares e inclusién, considerandolos fundamentales y transformadores de los procesos
de ensefianza-aprendizaje. La propuesta, que se sustenta desde el enfoque constructivista
donde el alumno es sujeto que aprende en constante relacién con el medio que lo roda, y
el docente es quien guia, orienta y ofrece herramientas para generar un buen clima de
aprendizaje, propone actividades motivadoras que potencien el desarrollo de habilidades
socio-emocionales, situando al alumno como eje central y principal responsable de su

propio aprendizaje.

Se presenta la linea tematica escogida, los datos mas significativos de la
institucion, entre ellos, datos generales, historia, mision, vision y valores. Por Gltimo, la
identificacion de la necesidad que da origen a este plan de intervenciéon. Luego se
encuentra la justificacion de la propuesta de intervencion, el objetivo general, los

especificos y el marco tedrico el que se sustenta este plan de prevencion.

Seguidamente, se desarrolla el plan de trabajo, secuenciado en tres jornadas de
capacitacion y concientizacion, y se describen los recursos necesarios, el cronograma de

actividades y el presupuesto que viabilizara del presente plan de intervencion.



Finalmente, se encuentran los resultados esperados de este plan de tres jornadas
presenciales y las conclusiones sobre el desarrollo de este trabajo final de graduacion

remarcando las fortalezas, limitaciones y propuestas de mejora para el mismo.

Seleccion de la linea tematica

En el presente plan de intervencion se trabajara con la linea tematica Ecosistemas
Educativos e Inclusion, la cual sera contextualizada en la realidad educativa del I.P.E.M
N.° 193 “José Maria Paz”, ubicado en la ciudad de Saldan en la provincia de Cordoba,
durante el afio 2021, teniendo en cuenta los reiterados casos de acoso escolar, una de las

problematicas centrales de la institucion.

El sistema educativo estéa constituido por una serie de elementos, desde lo
micro hasta lo macro, que tienen que funcionar de manera interrelacionada
y que tienen que ser necesariamente tomados en cuenta a fin de lograr los
objetivos educativos. El resultado de la educacion no sélo depende de la
institucion educativa, sino de estudiantes, familias, profesores,
comunidad, vecindario, medios de comunicacion, politicas de estado y de

la sociedad con sus diferentes organizaciones (Choque Larrauri, 2009,
pag. 2)

Esta dinamica propia de los procesos educativos, donde los diferentes elementos
se interrelacionan, rodeando a los sujetos e influyendo en su conducta, determinara su

comportamiento y desenvolvimiento en las diferentes instituciones.

El ecosistema educativo se fundamenta en el paradigma ecoldgico
integrado por un medio de vida que implica a organismos vivos y objetos

que se influencian entre ellos y en el que existe un caracter dinamico en



donde cada elemento es a la vez origen y objeto de influencia por via de
reciprocidad. (Teyssier, 1994). En el enfoque ecoldgico sustentado por A.
Bronfenbrenner, se intenta comprender el comportamiento definiéndolo
como la resultante de un intercambio mutuo y reciproco entre el organismo

y el medio (Choque Larrauri, 2009, pag. 2).

Trabajar Ecosistema Educativo e Inclusion en las escuelas publicas de nivel
secundario, nos permite abordar las problematicas mas reales que afectan a jovenes
estudiantes, considerandolas una realidad que nos atraviesa y a la que nos enfrentamos en
nuestra tarea docente, y de esta manera generar mecanismos de anticipacion y prevencion

para erradicar en este caso, las situaciones de violencia escolar.

En el Articulo 2 de la Ley de Educacién Nacional se expresa lo siguiente: La
educacion y el conocimiento son un bien publico y un derecho personal y social,

garantizado por el estado (Ley de Educacion Nacional 26.206, 2006).

Sin embargo, para que ese mandato se haga efectivo, el estado debe garantizar que
todos los nifios, jovenes y adultos tengan acceso a una educacion de calidad, brindando
igualdad de oportunidades en un ambiente favorable no s6lo en cuanto a infraestructura
y recursos, en un clima de buena convivencia, y donde los agentes que conforman este
proceso tengan en cuenta los contextos, realidades, necesidades, historias de vida,

potencialidades y vulnerabilidades.

Diversas dinamicas ocurren en los centros educativos, de las cuales la
mayoria estan ligadas a aspectos vinculares y de relacionamiento. Algunas
de estas dindmicas revisten un caracter especial porque vulneran la

integridad fisica o psicoldgica de numerosos nifios y jovenes, dinamicas



que pueden resumirse como de “hostigamiento escolar” o “bullying”.
¢Qué caracteristicas tienen estas dindmicas? ;Qué lugar ocupan las
familias? ¢ Qué rol juegan los profesores y las figuras adultas de los centros
educativos? ¢Su ocurrencia esta ligada a las caracteristicas de quienes las
perpetran o de sus victimas? ¢Qué consecuencias tiene el hostigamiento
en las victimas y cudales son los motivos de los agresores? (Aristimufio &

Noya, 2015).

La interrupcion de trayectos escolares como consecuencia de diferentes factores,

entre ellos el acoso escolar, es una de las problematicas mas destacadas en el IPEM N.°

193, debido a la falta de sensibilizaciéon y concientizacién de los alumnos, de alli la

necesidad de una educacion en valores que favorezcan la permanencia sostenida de los

alumnos en la institucion, la realizacion personal y la insercion en la vida comunitaria.

Sintesis de la Institucién seleccionada

Datos generales de la escuela

Nombre de la escuela: 1.P.E M. N.° 193 José Maria Paz

CUE (Clave Unica de Establecimiento): 142233-0 EE 03107070
Direccion postal: Vélez Sarsfield N.° 647

Localidad: Saldan

Departamento: Coléon

Provincia: Cordoba

E-mail: ipem193josemariapazsaldan@gmail.com (Universidad Siglo 21, 2019a,

pag. 23)


mailto:ipem193josemariapazsaldan@gmail.com
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E1TL.P.E.M N°193 “José Maria Paz” funciona en su edificio propio. Esta institucion
tiene mas de 50 afios de antigliedad y una matricula de “644 alumnos y 97 docentes
distribuidos en dos turnos —mafiana y tarde— y cuenta con dos orientaciones: Economiay

Gestion y Turismo™.

El equipo de gestion estd integrado por un director, un vicedirector, dos
coordinadores de curso, cuya funcion es promover el desarrollo de las trayectorias
escolares de los alumnos, un secretario dos ayudantes técnicos, ocho preceptores, un

administrador de red, dos bibliotecarios, cuatro personales de maestranza. (Leccion 2).

El ILP.E.M. N° 193 José Maria Paz, perteneciente a la localidad de Saldan,
funciona en un edificio propio y actualmente asisten a ella 644 alumnos y 97 docentes
distribuidos en dos turnos —marfiana y tarde— con dos orientaciones: Economia y Gestion
y Turismo. A lo largo de su historia, se adapté a maltiples cambios, propios de nuestro

sistema educativo nacional y provincial, pero también a las demandas de su comunidad.

Historia

1965 | Por accion de un grupo de vecinos y representantes de la Municipalidad, se logré
1966 | concretar la idea de fundar una escuela secundaria, con el objetivo de evitar la
dispersion de los jovenes, que terminaban la escuela primaria y emigraban a

Coérdoba o0 a La Calera para continuar sus estudios.

Se le solicitd al presidente del Servicio Nacional de Ensefianza Privada la creacién
1971- | de un ciclo secundario. En ese momento no se obtuvo una respuesta favorable, por
1972 | lo que se formé una comisidn para reiterar el pedido y se procedio a adoptar el

nombre del instituto, José Maria Paz, en relacién con el caudillo cordobés.
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1988

1993

1995

1998-

1999

Se termind de incorporar el quinto afio y qued6 conformado el ciclo completo,
pero ademas se logré la creacion del Centro de Estudiantes. En la reunién
ordinaria del Centro de Estudiantes, presidida por Marcos Galliano, secretario de
la escuela, se planted realizar competencias deportivas y se llegd a proponer la
realizacion de un encuentro folklorico con el fin de realizar intercambios

culturales con otras instituciones

La escuela ingresé al &mbito provincial y su personal a depender de DEMES
(Direccion General de Educacion Secundaria). A partir de ese momento, la
prioridad fue la construccion de un edificio propio, que ingreso al presupuesto
provincial de 1993. La cooperadora escolar surgi6 como un movimiento
significativo para costear el posterior crecimiento de la institucion. La

participacion de los padres fue muy importante y comprometida.

Se implemento la Ley Federal de Educacion N.° 241951. A partir de esta
transformacion educativa, la DEMES determiné la creacion del CBU (Ciclo
Basico Unificado), con tres afios de duracién, y del CE (Ciclo de Especializacion),
con orientacion en Economia y Gestion de la Organizaciones, Especialidad
Turismo, Hoteleria y Transporte. Esta orientacion esta vinculada a la competencia
folklérica estudiantil, que se transformd en simbolo y eje del proyecto

institucional de la escuela José Maria Paz.
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2001

2003-

2004

2005

2007-

2008

La escuela se trasladd a sus propias instalaciones en el terreno ubicado entre
las calles Suipacha, Lima Quito y Vélez Sarsfield. La primera construccion
contaba con bateria de bafios para los estudiantes separada del resto, comedor
escolar (subdividido, donde ademas funcionaban dos cursos), cocina, cuatro aulas,
una oficina y dos bafios individuales para el personal, ademéas, comenz6 a

funcionar en dos turnos (mafiana y tarde).

Se construyd un aula grande donde funciond la oficina para Direccion y
Secretaria. Se hizo ademas otra aula pequefia para dictar clases, un espacio para
el gabinete de ciencias naturales y otro mas amplio que se utilizd6 como aula de

usos multiples.

Se produjo un cambio de gestion porque la profesora Susana Baudracco de Gadea
fue ascendida al cargo de inspectora y asumioé en calidad de directora precaria la
profesora Alejandra Garabano. En agosto del afio 2003, asumid por concurso la

profesora Maria de los Angeles Casse.

Se incluyé a la escuela en el Programa Eructada, gracias a lo cual se obtuvo un
laboratorio de informatica de ultima generacion. Se cubrié por concurso publico
el cargo de vicedirectora, por la licenciada y profesora Ana Maria Allisio, que se

incorporo al trabajo institucional.

La institucion participd del Programa de Mejoramiento del Sistema Educativo

(PROMSE), por lo que obtuvo equipamiento informatico, elementos electronicos
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para mejorar los recursos aulicos y dinero para el desarrollo del proyecto
institucional, en el que se incorpor6 la psicéloga Sandra Salguero y, mas tarde, el

2010 | psicélogo Dario Ceballos.

La escuela, en el marco de la Ley Nacional de Educacion N.° 26.2062, (Ministerio
de Educacion de la Nacion, 2006) la institucion inicia un proceso de
reelaboracién de su proyecto educativo para dar respuesta a las exigencias de

una sociedad en cambio permanente.

Fuente: Universidad Siglo 21, 2019b.
Mision
La finalidad del IPEM 193 es: “Tender hacia una formacion integral y permanente
de sus educandos, brindandoles herramientas para el desarrollo del pensamiento critico y
la resolucidn de problemas en un espacio de intercambio enmarcado en la educacion en
valores que favorezca, en general, la realizacion personal y, en particular, la insercién en

la vida sociocultural y en el mundo laboral, asi como la continuidad en estudios

superiores” (Universidad Siglo 21, 2019c, pag. 119).
Vision

En cuanto a la visidon que orienta a la institucion educativa se fomenta: “La
adquisicion de los saberes relevantes para la formacion de un ciudadano a partir de la

cultura del aprendizaje, del esfuerzo y compromiso personal de su crecimiento y de la

formacion permanente en beneficio de su dignidad individual y social”
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Valores

En cuanto a los valores el documento institucional expresa que: “El proyecto se
sustenta en los fines y objetivos de la Ley de Educacion Nacional N.° 26.206 y la Ley de
Educacion Provincial N.° 9.870, promoviendo los valores de respeto, libertad, tolerancia,
empatia, responsabilidad, conocimiento, sentido de pertenencia, igualdad, inclusion y
honestidad a través de los objetivos institucionales expresados en el PEI” (Universidad
Siglo 21, 2019 d).

Delimitacion del problema

Con la sancion de la Ley de Educacion 26.206 (2.006), la nacién argentina asume
la responsabilidad de garantizar que todos los adolescentes y jovenes del pais completen
el nivel de educacion secundaria, gratuita y obligatoria; sin embargo, muchos jovenes
abandonan sus estudios, como consecuencia de numerosos factores que constituyen la
vida en las escuelas. Hoy uno de los mas preocupantes y que ha permanecido a través del
tiempo, es el fracaso escolar por bullying, determinado por algun tipo de vulnerabilidad.
En Latinoamérica las estadisticas mas alarmantes de abandono escolar se concentran en
la educacién media, tanto en el ciclo basico como también en el orientado, que abarca a

alumnos entre 12 y 18 afos.

Hoy debemos reconocer al bullying y al ciberbullying, como aquellas
formas de violencia entre los estudiantes que mas obstaculizan el buen
desarrollo del clima escolar. Sin embargo, este tipo de hostigamiento es
un emergente de otras conductas que no han sido ni oportuna ni
adecuadamente prevenidas. Conflictos, indisciplinas y violencias

esporédicas estan en la raiz del acoso y necesitan de una adecuada gestion
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de la convivencia en el ambito de las instituciones educativas (Castro

Santnder, 2020)

En el 1.P.E.M n°193 José Maria Paz, institucion que cuenta actualmente con
aproximadamente 700 estudiantes, se manifestd en los Gltimos afios una perdida
significativa y creciente de alumnos. Si bien las causas de abandono escolar son variadas,
como la sobre edad, el consumo problematico de sustancias, repeticion reiterada de afos,
situaciones familiares, pero uno de los méas notorios y mencionados por los alumnos de
esta institucion, es el problema de convivencia en las aulas, mads cominmente conocido

como: bullying o acoso escolar.

La victimizacién o maltrato por abuso entre iguales es una conducta de
persecucion fisica y/ o psicoldgica que realiza el alumno o alumna contra
otro, al que elige como victima de repetidos ataques. Esta accidn, negativa
e intencionada, situa a las victimas en posiciones de las que dificilmente
pueden salir por sus propios medios. La continuidad de estas relaciones
provoca en las victimas efectos claramente negativos: descenso en su
autoestima, estados de ansiedad e incluso cuadros depresivos, lo que
dificulta su integracion en el medio escolar y el desarrollo normal de los

aprendizajes (Serrate, 2007, pag. 15).

El siguiente trabajo de intervencidn se apoya en la necesidad de abordar las
situaciones de acoso escolar o bullying en el ambito educativo del IPEM N.° 193,
buscando con diferentes actividades de prevencién y acompafiamiento, intervenir en esta
problematica cada vez mas presentes entre los jovenes. El proyecto apunta a jovenes de

entre 12 y 18 afos que se encuentran transitando el nivel secundario y sufren situaciones
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de acoso verbal, psicolégico, fisico, en redes sociales, y que promueven la violencia y
luego se traducen en ataques entre pares, conductas antisociales, autoaislamiento, en
muchos casos en pensamientos suicidas, degradacion de la autoestima, bajo rendimiento

y consecuentemente el abandono escolar.

Tabla 1: Matricula inicial y final, segun trayectoria escolar de los estudiantes del

I.P.E.M N.°193.

Aprobacion ex.

Abandono P. ultimo dia Aprobacion
regular

: Repitentes
Ciclo Matricula Matricula coloquio

lectivo inicial final |
Cantidad % | Cantidad | % Cantidad | % | Cantidad % |
2014 605 547 56 ‘ 92 270 45 96 16 41 T 122 20
2015 608 549 71 | 12 249 41 71 12 39 6 102 17
2016 676 611 65 | 96 291 43 127 19 32 5 143 21
2017 665 565 89 ‘ 13 321 48,27 107 16,09 40 6.01 112 17

Fuente: (Universidad Siglo 21, 2019e, pag. 128).

Se intentara de este modo, generar un proceso de sensibilizacion y concientizacion
entre quienes protagonizan el acoso escolar, tantos victimas como victimarios y
trabajando desde el refuerzo de la autoestima, la empatia, juegos de roles, la confianza en
el otro y acompafiamiento del entorno familiar, donde también se hace eco la

problematica y viceversa.

Si bien esta realidad se contextualiza a nivel particular de cada institucion
educativa, es real que también acontece en todos los &mbitos de una comunidad, y de
manera mas marcada a medida que se producen cambios a nivel social, cultural, politico,
econoémico y tecnoldgico, como situaciones de violencia en el hogar o el acceso y mal
uso de las tecnologias de la informacion, lo cual se traducen en el contexto escolar del

joven ocasionando situaciones de violencia, alejamiento del grupo de pares y graves



17

consecuencias en las trayectorias escolares de los estudiantes, que podrian evitarse con

un buen trabajo en equipo.

Tabla 2: Situacion final de repitentes del ciclo lectivo 2017

Situacion final de repitentes del ciclo
lectivo 2017

Solicitan pase 14 | 11,50 %
l Repiten ﬁuevamente 14 | 11,50 %
Abandonan 35| 29%
Promovidos 59 | 48%
TOTAL 122| 100 %

Fuente: (Universidad Siglo 21, 2019e, pag. 135).

Figura 3: Arbol de problemas

Alto porcentaje Desgranamiento
de repitentes en el CB

Grupos Pérdida de
nUMerosos matricula en CO

Escaso
acompanamiento
familiar

Escaso deseo
de estudiar

Trabajos Cuidado de
tempranos hermanos

Fuente: (Universidad Siglo 21, 2019e, pag. 140).
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El problema central refiere a las numerosas situaciones de acoso escolar entre
pares como consecuencia de la falta de concientizacidn, generando un clima hostil y de

permanente tension entre los alumnos del instituto.

Por este motivo, es fundamental mirar con otros 0jos lo que viven nuestros
estudiantes, pero con el objetivo claro de generar una propuesta que pueda aplicar en la
institucion, contextualizando y adecuando las diferentes propuestas de trabajo que se

planteen a las familias y los docentes en pos de la presente intervencion.
Objetivo general

- Favorecer el clima armonioso mediante la sensibilizacion y concientizacion de los
estudiantes, padres y docentes del IPEM N° 193, para prevenir el acoso escolar o

bullying.

Objetivo especifico

- Vincular a padres de familia, alumnos y docentes en una propuesta de prevencién
de violencia escolar.

- Propiciar acciones con docentes de Areas Especiales, brindandoles herramientas
de reconocimiento de situaciones de violencia escolar involucrando su
participacion en las actividades de las jornadas.

- Generar espacios de dialogo con las Familias y alumnos del ciclo béasico de la

institucion para la resignificacion del respeto por la otra personay su dignidad.
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Justificacion

En los ultimos afios se han profundizado y generado una mayor cantidad de casos
de acoso escolar en las instituciones educativas, que generan diferentes reacciones entre
los adolescentes que los protagonizan, agravandose las situaciones cuando las
consecuencias terminan afectando el bienestar, el futuro y la vida misma de estos
adolescentes. Asi también, la influencia y el acceso cada vez mas temprano a dispositivos
moviles y redes sociales genera que lo que hasta hace algunos afios solo quedaba entre
los muros escolares, hoy los trascienda y se visibilice en toda una comunidad.

Si bien es una problematica que se manifiesta en diferentes ambitos, se profundiza
en las escuelas ya que es donde, la propia dinamica de interaccion facilita el
hostigamiento, la burla y la violencia entre pares. Es por ello que no solo debemos
considerarla como una realidad que afecta la calidad de vida de los alumnos, y como un
factor que dificulta los procesos de aprendizaje y provoca fracaso escolar, truncando
suefios, expectativas, ilusiones y proyectos de vida, sino también como una realidad a la
que debemos enfrentar, asumir responsabilidades y para la cual generar soluciones.
Es por ello que el presente plan de intervencion se fundamenta en la necesidad de generar
alternativas y vias de solucion al acoso escolar entre compafieros del I.P.E.M N° 193, de
manera que se afiancen vinculos entre pares, se revaloricen cuestiones fundamentales que
contribuyan a lograr un clima armonioso en la institucion y lograr de esta manera
prevenirlo, para evitar que este fendmeno se intensifique entre los estudiantes provocando
graves consecuencias en su escolaridad.

Si bien la construccion de los valores tiene sus raices en los grupos primarios de
socializacion como la Familia, es de vital importancia el involucramiento y el

compromiso de los actores institucionales, en este caso de los docentes escolares, ya que
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la escuela tiene el deber de reforzar y afianzar con buenas practicas estos valores,

promoviendo el respeto y el compafierismo entre sus alumnos.
La circunscripcion del acoso escolar como un problema inherente a la
politica educativa argentina ha ido evolucionando, desde definiciones
vagas sobre lo que se considera maltrato entre escolares a la construccién
de definiciones legales, a través del desarrollo normativo y guias para su
prevencion e intervencion; pero también a través de las evaluaciones
estandarizadas llevadas a cabo por el Ministerio de Educacién de la Nacion.
En el 2010 podemos encontrar un primer acercamiento oficial a la situacion
de la violencia escolar y la medicion del hostigamiento en el sistema
educativo argentino, para ello, el operativo ONE distingue entre violencia
escolar, violencia en la escuela, malos tratos y violencia propiamente dicha.
En la Guia Federal no existe una definicion, ni tampoco encontramos una
definicion en la ley nacional. La guia emitida por el Ministerio Nacional en
el ano 2014 “Acoso entre pares. Orientaciones para actuar desde la escuela
(Campelo, Lerner, & Gerardo, 2014, pag. 17).

Es decir que la palabra bullying tal como se menciona con habitualidad, si bien
no tiene una definicién especifica, posee el significado de este tipo de violencia ya que
remite al hostigamiento con diferentes formas de manifestaciones.

Inclusion Democratica en las Escuelas” durante la gestion de Alberto
Sileoni, trae la siguiente definicion: “Se entiende por acoso entre pares la
agresion hacia un individuo o grupo cometida por uno o mas individuos -
generalmente mas- realizada en forma sistematica y repetida en el tiempo,

y sobre la base de una relacion asimétrica de fuerzas. Cabe aclarar que la
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relacion asimétrica de fuerzas entre los estudiantes no antecede al acoso,
sino que se produce en la misma escena, a la vez que es su efecto. No hay
en si mismo sujetos “fuertes” o “débiles” (Campelo, Lerner, & Gerardo,
2014, pag. 17).

Resulta importante aclarar que las causas por las cuales un nifio resulta elegido
como blanco de estos ataques pueden ser diversas, como por ejemplo baja autoestima
como asi también un ambiente violento en el hogar.

Se puede encontrar otra definicion oficial en el glosario de terminos de la
evaluacion APRENDER 2017, donde la Secretaria de Evaluacion
Educativa del Ministerio de Educacion de la Nacion ha definido
al bullying como: “maltrato fisico y/o psicologico deliberado que recibe un
nifio por parte de otro u otros, que se comportan con €l cruelmente con el
objetivo de someterlo y asustarlo, con vistas a obtener algun resultado
favorable para los acosadores o simplemente para satisfacer la necesidad
de agredir y destruir” (Ministerio de Educacion de la Nacion, 2018, p. 92).

Si bien desde el estado se implementaron acciones para abordar la problematica,
es fundamental considerar que las instituciones son las que determinan en qué medida y
el nivel de prioridad, compromiso y responsabilidad se realizan acciones, planifican y
desarrollan las actividades para trabajar la misma. Actualmente en las escuelas, son muy
escasos los programas y actividades que se implementan desde las que se pueden generar
espacios de reflexion y concientizacion sobre la prevencion del acoso escolar o bullying.
Se hace necesario considerar de qué manera se puede contribuir a buscar una solucion
concreta para esta problematica real y no menos importante, y que cada vez impacta con

mayor fuerza en la escolaridad de nuestros adolescentes.
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Desde que la escuela se consolido como institucién cuya tarea fundamental es
formar e informar, los contextos que la rodean estan en constantes cambios, atravesando
e influyendo sobre las familias, los hijos, alumnos y los docentes. Entonces la escuela
debe recurrir a nuevas estrategias para establecer la disciplina, establecer constante
comunicacion y relacion con las familias para buscar y generar recursos y abordajes.

Ley para promocion y el abordaje de la conflictividad social en las
instituciones educativas. Ley 26.892. ARTICULO 1° — La presente ley
establece las bases para la promocion, intervencion institucional y la
investigacion y recopilacion de experiencias sobre la convivencia, asi como
sobre el abordaje de la conflictividad social en las instituciones educativas
de todos los niveles y modalidades del sistema educativo nacional.
ARTICULO 3° — Son objetivos de la presente ley: a) Garantizar el
derecho a una convivencia pacifica, integrada y libre de violencia fisica y
psicologica. b) Orientar la educacidon hacia criterios que eviten la
discriminacion, fomenten la cultura de la paz y la ausencia de maltrato
fisico o psicoldgico. ¢) Promover la elaboracion o revision de las normas
de las jurisdicciones sobre convivencia en las instituciones educativas,
estableciendo asi las bases para que estas Ultimas elaboren sus propios
acuerdos de convivencia y conformen drganos e instancias de participacion
de los diferentes actores de la comunidad educativa. d) Establecer los
lineamientos sobre las sanciones a aplicar en casos de transgresion de las
normas. €) Impulsar estrategias y acciones que fortalezcan a las
instituciones educativas y sus equipos docentes, para la prevencion y

abordaje de situaciones de violencia en las mismas. f) Promover la creacion



23

de equipos especializados y fortalecer los existentes en las jurisdicciones,
para la prevencion e intervencion ante situaciones de violencia. g)
Desarrollar investigaciones cualitativas y cuantitativas sobre la
convivencia en las instituciones educativas y el relevamiento de préacticas
significativas en relacion con la problematica (Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, 2013).

Por todo lo expuesto, se considera que la implementacion del presente plan de
intervencion es una solucion viable y que se puede sostener en el tiempo a partir del
trabajo profundo y en conjunto de alumnos, familia y actores escolares. Este trabajo debe
ser contextualizado, teniendo en cuenta la cultura escolar del IPEM N 193, realidades
socioculturales y econdmicas entre otras. De este modo, se planteard una propuesta de
tres jornadas distribuidas durante el segundo semestre del afio lectivo, que incluira a los
alumnos, docentes de areas especiales y padres del ciclo basico, y que se llevaran a cabo
con el propdsito de despertar interés, generar compromiso y concientizar sobre la
importancia de un clima institucional armonioso y de calidad, basados en el respeto, la
solidaridad y la empatia entre pares.

Marco Tedrico

El presente trabajo de intervencion tiene como bases las teorias ambientales que
definen que para intervenir en este tipo de conductas violentas debemos tener en cuenta
el contexto en el que se originan y las dindmicas y los agentes implicados. Mas
concretamente la Teoria de Aprendizaje Social y en la Teoria ecologista de

Bronfenbrenner (1979).

La teoria ecoldgica de Bronfenbrenner o teoria de los sistemas ecol6gicos

fue planteada por primera vez por Urie Bronfenbrenner en 1979 en su libro
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denominado La ecologia del desarrollo humano y ha servido como base
para otras ciencias, como la psicologia del desarrollo o la sociologia. Esta
explica como influyen los distintos grupos sociales en el desarrollo del nifio
y del adolescente. Este psicologo ruso observé que la forma de ser de estos
cambiaba en funcion del contexto en el que crecieran. Por ejemplo, si un
nifio que vive en occidente de muda a oriente medio, es muy probable que
su forma de pensar, sus gustos e incluso sus emociones cambien debido a
esta modificacion del entorno. Bronfenbrenner entendia el entorno como
un conjunto de sistemas correlacionados, asi identifico cinco diferentes de
los que dependia el desarrollo del nifio, ubicando y ordenando desde los

mas cercanos hasta los mas alejados de él (Bronfenbrenner, 1987).

Por otro lado, se siguen como enfoques teoricos el desarrollo cognitivo, la Teoria
Cognitiva de Jean Piaget, segun la cual el desarrollo cognitivo es un proceso de
reorganizacion y ajuste de los esquemas mentales mediante procesos de adaptacion y
acomodacion, y la teoria de Vygotsky, segun la cual el desarrollo cognitivo no depende
Gnicamente del desarrollo evolutivo, sino que hay que considerar lo que el individuo es

capaz de hacer con los otros.

Asi mismo se profundiza sobre la problematica realizando una aproximacion
tedrica al concepto de acoso escolar, analizando causas y sus formas de manifestarse. A
su vez se considera los roles implicados y principales consecuencias en los escenarios
educativos, teniendo en cuenta que es fundamental contar con el conocimiento de la
naturaleza de estas conductas violentas, a que se deben, como detectar las mismas y que

acciones son las més acertadas tomar.
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La situacion de acoso e intimidacion y la de su victima queda definida en
los siguientes términos: un alumno es agredido o se convierte en victima
cuando esta expuesto, de forma repetida y durante un tiempo, a acciones
negativas que lleva a cabo otro alumno o varios de ellos (Olweus, 1986,

p,22).

Es asi que, muchas veces al observar situaciones cotidianas en las aulas y los
diferentes espacios educativos, suelen transformarse facilmente en conductas normales o
comunes en las instituciones, provocando que estos hechos se naturalicen y pasen
generalmente desapercibidos ante la mirada d la familia y de los mismos docentes, que
concentran su tarea pedagodgica en el desarrollo de aprendizajes disciplinares dejando de
lado un aspecto fundamental en la formacion de los alumnos, como el desarrollo de

habilidades y capacidades relacionales reflexivas y autocriticas.

Debemos especificar més el significado de acciones negativas, se produce
una accion negativa cuando alguien, de forma intencionada, causa un dafio,
hiere o incomoda a otra persona -basicamente, lo que implica la definicion
de conducta agresiva (Olweus, 1973b), se pueden cometer accione
negativas de palabra, por ejemplo, con amenazas y burlas, tomar el pelo o
poner motes, comete una accion negativa quien golpea, empuja, da una
patada, pellizca o impide el paso a otro -mediante el conflicto fisico.
También es posible llevar a cabo acciones negativas sin el uso de la palabra
y sin contacto fisico, sino por ejemplo mediante muecas, gestos obscenos,
excluyendo de un grupo a alguien de adrede, o negdndose a cumplir los

deseos de otra persona (Olweus, 1973, p.22).
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De esta manera, este fendémeno que puede resultar poco conocido y reconocido
por los principales actores de la escuela, los cuales deberian intervenir para su resolucion,
cada vez se manifiesta con mayor gravedad, dificultando a la vez que las victimas puedan
obtener ayuda justamente por la falta de herramientas emocionales y el escaso vinculo
que pueda existir con sus profesores y en el propio hogar, quedando desprotegidos, solos

y sin saber que hacer, a quien acudir ni como pedir ayuda.

La agresion puede ser obra de un solo individuo -el agresor- o de un grupo.
Su objetivo también puede ser un dnico individuo -la victima- o varios. En
el contexto de las intimidaciones entre escolares, el objetivo suele ser un
alumno individual. Los datos del informe de Bergen indican que, en la
mayoria de los casos, la victima sufre el acoso de un grupo de dos o tres

alumnos (Morata, 2003, p.23).

Resulta fundamental reconocer que la Familia, al constituirse como principal
grupo de socializacién y constructora de valores, adquiere vital importancia para la
formacion de ciudadanos del futuro, con ideas y valores impartidos en el hogar. De esta
manera el papel de la familia en la prevencion del acoso escolar es notorio e
imprescindible. Las familias deben sensibilizarse frente a la importancia de una correcta
formacion en valores de los adolescentes y jovenes, conozcan en que consiste el acoso
escolar, sepan identificarlo y como deben actuar frente a los primeros indicios de alerta,
ya que tienen una responsabilidad adquirida por la conducta y actitudes que manifiesten

sus hijos.

En el ecosistema educativo la participacion de la familia es clave, puesto

que es el primer escenario donde el nifio se socializa y es también el primer
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nacleo educativo. Sin embargo, la participacién de la familia debe
extenderse a todo el proceso educativo de sus hijos, puesto que refuerza sus
aprendizajes y sigue de manera permanente y sostenible los logros
educativos de sus aquellos. El afecto de la familia es también clave para
tener estudiantes dispuestos emocionalmente para el logro de objetivos

educativos (Bronfenbrenner, 1987, p.32).

Los estudios sobre el desarrollo del sujeto, han puesto de manifiesto dos etapas
fundamentales para el aprendizaje, que son la primera infancia y la adolescencia. La
segunda, es una etapa de gran preocupacion en la familia, ya que se trata de un periodo
largo y caracterizado en lo fisico por cambios rapidos y constantes readaptaciones
personales, familiares, escolares y sociales, acompafiados por la influencia que ejerce la
sociedad sobre los adolescentes como por ejemplo la pérdida del papel educativo de los
padres, la oferta de consumo sin limites y la falta de expectativas y horizontes. También
se trata de un periodo critico en cuanto a la sexualidad, ya que las capacidades y
necesidades sexuales de un adolescente como afecto, intimidad y capacidad para
vincularse y desvincularse, son similares a la de un adulto, lo cual demanda que los padres
aborden la misma desde una actitud positiva y puedan hablarse en familia sin considerar
las mismas como temas tabues. Por lo tanto, resulta imprescindible que los adolescentes
puedan participar de forma activa en las distintas cuestiones que los afecten, sobre todo
en lo que refiere a la resolucién de conflictos, lo cual les permitira el aprendizaje de
habitos democraticos, la participacion en la elaboracion de normas y la construccién de

una moral auténoma (Molinero, 2017).

La adolescencia, en particular, ha sido llamada periodo de la “pubertad”, término

en castellano que aparece en el siglo XVIII, proveniente de la palabra en latin
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“pubertas” y que se refiere a la edad en que aparece el vello viril o pubico. Con
esta denominacién se enfatiza lo que distingue a la adolescencia, como etapa del
ciclo vital, en lo referido a la presencia de un conjunto de cambios bioldgicos que
preparan al sujeto para la procreacion. Sin embargo, en la actualidad, existe
consenso en cuanto a considerar la adolescencia y la juventud como momentos

claves en el proceso de socializacion del individuo (Dominguez Garcia, s/f).

Estos cambios fisicos que se manifiestan en las caracteristicas externas e internas
especificas del individuo, también vienen acompafadas de modificaciones en la
emocionalidad y la subjetividad de cada nifio, por lo tanto, la educacion en valores que

reciba contribuird de manera positiva en la formacion de su personalidad.

En el transcurso de estos periodos, el sujeto se prepara para cumplir determinados
roles sociales propios de la vida adulta, tanto en lo referido a la esfera profesional
como en la de sus relaciones con otras personas de la familia, con la pareja y los
amigos. Asi, por ejemplo, mientras para L.I. Bozhovich la adolescencia, que la
autora denomina Edad Escolar Media, transcurre de 11-12 afios a 13-14 y la
juventud o Edad Escolar Superior de los 14 a los 18 afios, para I.S. Kon, la
adolescencia se enmarca de 11-12 a 14-15 afios y la juventud de 14-15 a 23- 25
afios. Por su parte, H. L. Bee y S. K. Mitchell establecen como limites de la
adolescencia el periodo comprendido entre 12 y 18 afios y la juventud de 18 a 22
afios 0 mas, en funcién del logro de la independencia y la culminacion de los

estudios (Dominguez Garcia, s/f).

Por lo tanto, conocer las singularidades de esta etapa tan trascendental en la vida

del ser humano, nos lleva a reconocer la importancia del contexto, por cuanto esto
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determinara en gran medida que la atraviese de la manera menos traumatica y que le
posibilite determinar sus acciones positivamente, a través de la practica de habitos,
normas, costumbres, creencias y responsabilidades sociales que le sean utiles para el

desarrollo como persona y que se transmitan en buenas actitudes y vivencias armdnicas.

Sin negar el valor de las anteriores consideraciones, creemos importante enfatizar
que, a nuestro juicio, la adolescencia y la juventud constituyen ante todo “edades
psicologicas”, ya que partimos de considerar el desarrollo como un proceso que
no ocurre de manera automatica ni determinado fatalmente por la maduracion del
organismo, sino que tiene ante todo una determinacion historico social, al decir
de L.S. Vygotsky, creador del enfoque historico-cultural sobre el desarrollo de las

funciones psiquicas superiores (Dominguez Garcia, s/f).

Es asi como cobra importancia el hecho de que un individuo en pleno proceso de
cambios tanto en su corporeidad como en su psiquismo, precisa de escenarios sin
violencia y adecuados para su desarrollo pleno como sujeto social. Como sabemos, estos
escenarios son responsabilidad de la familia por cuanto es la principal institucion que
promueve las normas y valores, pero esta tarea se prolonga en la escuela que es donde el
adolescente va a reforzar esas normas y construir o no, otras que le permitan relacionarse
armoniosamente en diferentes contextos, que lo preparen para desempefiarse de manera
responsable en su vida adulta y que a la vez asuma la responsabilidad de transmitir esos

valores a futuras generaciones.

Para Kurt Lewin, importante psicélogo aleman, la adolescencia esta
determinada por el caracter marginal o posicion intermedia que ocupa el

sujeto en relacién con quienes le rodean. Ya no pertenece al mundo infantil,
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pero tampoco ha alcanzado el estatus de adulto. Esta situacion genera
contradicciones y conductas extremas: el adolescente por momentos es
timido, otras agresivo, tiende a emitir juicios absolutos y todas estas
conductas son, en primer término, consecuencia de su marcada
inseguridad. La adolescencia, en términos generales, se caracteriza por
significativos cambios bioldgicos, por una posicion social intermedia entre
el nifio y el adulto, en cuanto a estatus social, ya que el adolescente continla
siendo un escolar, depende econOmicamente de sus padres, pero posee
potencialidades psiquicas y fisicas muy semejantes a la de los adultos

(Dominguez Garcia, s/f).

Estudiantes de Metan le dijeron no al bullying Alumnos de 7° grado de la
escuela Nicolas Avellaneda de Metan mostraron gran interés por la prevencion
del acoso escolar. Méas de 120 alumnos de la escuela Nicolas Avellaneda de la
localidad de Metan participaron de la jornada de prevencion del bullying
organizada por el Ministerio de Derechos Humanos y Justicia, a través de la
Direccién de Promocion y Formacion. La charla fue destinada a estudiantes que
estan cursando el séptimo grado. El objetivo de la jornada fue abordar tematicas
que estan relacionadas a la realidad actual de los estudiantes, asimismo, a través
de los talleres se busca que los jovenes puedan reconocer los derechos para
identificar cuando y por que son vulnerados (Ministerio de Derechos Humanos y

Justicia, 2020, p.42).

Resulta fundamental considerar la necesidad de que los jovenes se hagan
participes de actividades que los ayude a resolver estas situaciones, ya que en muchos

casos no encuentran la contencion en sus propios hogares.
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Con esta temética se facilitan herramientas para saber como actuar ante
posibles situaciones de bullying y reflexionar sobre la importancia de
promover el buen trato entre los nifios, nifias, adolescentes, en la
comunidad educativa y en las relaciones intrafamiliares. La actividad fue
articulada con la Direccion de Educacion de la Municipalidad de Metan,
con quien se acordd continuar con las charlas en distintas instituciones
educativas de la localidad durante el afio (Ministerio de Derechos Humanos

y Justicia, 2020, p.42).

Plan de Trabajo:

e PLAN DE ACCION e
*Reunidn con los *Evaluacion
directivos

% Etapa 2
*Reuniony
conformacion
los equipos de
trabajo ePrimera jornada:
*Organizacion de ‘Violencia escolar’
actividades Segunda jornada:

‘Bullying o acoso escolar’
eTercera jornada:

‘La violencia en la
escuela’

Fuente: Elaboracion Propia, 2021.

Etapal

1- Reunidn con el equipo Directivo
De acuerdo a la problematica identificada en el documento institucional; se
solicitara en el segundo semestre del ciclo lectivo 2022, un encuentro informativo con el

equipo directivo del 1.P.E.M N2193.
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La Lic. Moya, se hara presente en la institucion para dar a conocer el plan de
intervencion, los recursos que se van a utilizar, el presupuesto con el que se cuenta, los

dias y horarios a desarrollar las jornadas.

2- Reunion con todo el personal docente de la institucion
Estareunion se llevara a cabo durante el mes de agosto y estara a cargo la directora
del nivel secundario, quién presentara a la Lic. Moya, Rosa y comentara acerca
del plan de intervencion que se desarrollara durante el ciclo lectivo 2.022.
3- Organizacion de las actividades del Plan de Intervencion.
La reunién esta dirigida a los docentes del nivel secundario, cumpliendo el rol de
facilitadores, orientadores y mediadores sobre nuevas herramientas para reflexionar

y prevenir situaciones de violencia escolar.

4- -Organizacion de los tiempos y espacios.

El plan de intervencion tendré tres encuentros con sus respectivas actividades.

La solicitud y organizacion del espacio donde se llevaran a cabo las jornadas
estard a cargo del equipo capacitador, quienes en compafiia del personal del servicio
ambientaran la sala para la reunion. Ademas, se preveé ambientar un espacio para realizar

un break.

Aviso mediante notificaciones individuales a los padres y/tutores sobre las

jornadas y actividades a realizar.

Una vez concretado, los dias y horarios de las jornadas, se realizaran las
circulares y avisos tanto a las familias como a los docentes a cerca de cambio de actividad.

Estara a cargo del directivo y capacitador.
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Etapa 2

Encuentro N° 1: Jornada con Docentes

Tema: Violencia escolar

Objetivos:

e Indagar sobre conocimientos sobre la problematica en la institucion.
e Brindar herramientas para actuar ante posibles casos de violencia escolar.

Modalidad: 1° Jornada - Presencial

Duracion: 08:00 a 13:00

Rol de la asesora: Capacitadora

Recursos: Materiales: fotocopias, lapiceras, micréfonos, proyector, pc.

Humanos: Docentes.

Inicio: Se da inicio a la reunion, con la presentacion del grupo y equipo de trabajo,
seguidamente se realizara una indagacion sobre los conocimientos que tienen sobre

violencia escolar y sobre la situacion actual de la escuela con respecto a la problematica.

Luego se brindaré a los docentes herramientas para actuar ante posibles situaciones de

violencia escolar.

Desarrollo:

Actividad 1. Nos presentamos entre todos. Se entrega cuestionario a los docentes para

analizar que conocen sobre la problematica y cuan involucrados se encuentran en la
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misma, con el proposito de promover la auto reflexion y despertar el interés. (Ver Anexo

1)

https://docs.google.com/forms/d/1la4intoEDI7GRZhi-CcOUKkmRDXJY E3x8Sm-

bR1fY9WU/edit

Actividad 2. Abrimos espacio para charlar con los docentes e investigar sobre situaciones
de bullying vivenciadas en esta escuela, la misma se hard a través de preguntas

indagatorias.

Actividad 3. Introduccién a conceptos y temas que involucran la violencia escolar y sus

consecuencias. Se abre espacio para debate, evacuar dudas. (Ver Anexo 2).

https://docs.google.com/presentation/d/1k6ipmbJXVWUFuZMOLtaVV5dMak-

6Ngr35B3tGmO1TCDY /edit#slide=id.gf94d5ffdae_0_30

Actividad 4. Proponemos a los docentes crear en conjunto un protocolo de accién en
caso de presentarse una situacion de violencia. Se proyectara un video sobre protocolo de

accion ya realizado del cual podremos guiarnos. (Anexo 3)

https://www.youtube.com/watch?v=Ngg-kRfNm-E

A modo de votacion se elegira un grupo de docentes que integraran una

consultoria a la cual se podra recurrir en casos de bullying en la institucion.

Cierre del desarrollo: Al finalizar la jornada se cedera el espacio para una puesta en comun

de los docentes donde pondran de manifiesto modos de pensar, actitudes y reacciones

acerca de la implementacion del plan y de las actividades desarrolladas.


https://docs.google.com/forms/d/1la4intoEDl7GRZhi-Cc9UkmRDXJYE3x8Sm-bR1fY9WU/edit
https://docs.google.com/forms/d/1la4intoEDl7GRZhi-Cc9UkmRDXJYE3x8Sm-bR1fY9WU/edit
https://docs.google.com/presentation/d/1k6ipmbJXVWUFuZMQLtaV5dMak-6Ngr35B3tGm01TCDY/edit#slide=id.gf94d5ffdae_0_30
https://docs.google.com/presentation/d/1k6ipmbJXVWUFuZMQLtaV5dMak-6Ngr35B3tGm01TCDY/edit#slide=id.gf94d5ffdae_0_30
https://www.youtube.com/watch?v=Ngg-kRfNm-E
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Evaluacién de la Jornada: se realiza a través de la predisposicion y participacion de las

actividades, comprensién de los conceptos trabajados. y participacion en los debates.

Encuentro N° 2: Taller con los Padres.

Tema: Bullying o Acoso escolar.

Obijetivo:

e Generar un espacio de dialogo y reflexion, para que los padres conozcan sobre
el bullying, se involucren y acompafien a sus hijos en situaciones de violencia.

Modalidad: Taller- Presencial

Duracién: 09:00 hs. a 11:00 hs.

Rol del Asesor: Capacitador

Recursos:

Materiales: papel, lapiceras hojas, encuestas, fotocopias, proyector, pantalla,

computadora.

Humanos: capacitador, Padres.

Inicio:

Estableciendo las relaciones de comunicacion entre escuela, familia y comunidad, se
abordaréa la tematica del acoso en la escuela, la cual provoca una gran preocupacion
en laescuelay en las familias por su impacto y graves consecuencias en la escolaridad

de los adolescentes y jovenes.
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Para iniciar el taller se dara la bienvenida a los padres y se le solicitara a cada uno que

escriba en un papel que entiende por bullying o acoso escolar.

Desarrollo:

Actividad 1: se conformaran grupos de cuatro personas y se les dara una hoja y una

lapicera para que respondan entre todos a partir de un debate una serie de preguntas:

1. ¢Qué saben o conocen ustedes del tema?
2. ¢Han comentado sus hijos o hijas algo que los haya dejado
preocupados?
3. ¢Consideran ustedes que es un fenémeno que representa un problema?
4. ¢Vivieron ustedes algo asi en su infancia y/o adolescencia?
Al finalizar el tiempo destinado a esta actividad se le propondra a cada grupo que

elija un representante que exponga la produccion del grupo. (20 minutos)

Actividad 2: se expondra mediante un video que tipos de acoso escolar existen, sus
posibles causas, consecuencias. Luego se dialogaré acerca de los resultados de pruebas

Aprender sobre acoso escolar. (Anexo 4)

https://www.youtube.com/watch?v=bpSTJ 1tIQA

Se hara hincapié en la importancia de considerar las situaciones de violencia en la
escuela con la seriedad que requiere, llevandolos a un espacio de reflexion y

concientizacion sobre la problematica.

Actividad 3: se proyectard un video que plantea la importancia de escuchar a nuestros

jévenes, a cargo de Yordi Rosado, Lic. En Ciencias de la comunicacion por la universidad


https://www.youtube.com/watch?v=bpSTJ_1tIQA
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Intercontinental y conductor de television mexicano (2016). El cerebro de los

adolescentes y ¢Por qué actdan asi? (Anexo 5)

https://www.youtube.com/watch?v=alfdmXLSF-4

Cierre del desarrollo: luego de observar el video, se entregara a las familias folletos con

orientaciones acerca de como detectar e intervenir en situaciones de acoso escolar y
recomendaciones para plantearlo en el establecimiento donde estudian sus hijos. (Ver

Anexo 6)

https://lupitamoctezuma.wordpress.com/2013/12/08/triptico-violencia-y-acoso-escolar-

bullying/

Evaluacion del Taller: se realizara teniendo en cuenta la participacion y el interés de los

padres para desarrollar las actividades, observando el nivel de involucramiento y actitudes

de responsabilidad sobre la conducta de sus hijos.

Encuentro N° 3: Taller con los alumnos.

Tema: La violencia en la escuela.

Objetivos:

e Determinar si los alumnos estan involucrados en situaciones de bullying y que
conocimientos tienen sobre el mismo.

e Profundizar estos conocimientos, pensando y reflexionando sobre las acciones
hacia los comparieros.

e Generar confianza, empatia y buena comunicacién entre los alumnos,

reconociéndose como seres individuales y diferentes entre si.


https://www.youtube.com/watch?v=a1fdmXLSF-4
https://lupitamoctezuma.wordpress.com/2013/12/08/triptico-violencia-y-acoso-escolar-bullying/
https://lupitamoctezuma.wordpress.com/2013/12/08/triptico-violencia-y-acoso-escolar-bullying/
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e Expresar sentimientos de una manera diferente a las convencionales.

Modalidad: Taller- Presencial

Duracién: 08:00 hs a 13:00 hs.

Rol del asesor: capacitador

Recursos:

Materiales: encuestas, lapiceras, fotocopias, plasticolas, cartulinas, papeles de diario,

marcadores, pizarrén, fibron, borrador, micr6fono, proyector, computadora.

Humanos: alumnos, docentes, directivos, personal de la institucion.

Inicio: el asesor daré la bienvenida a los alumnos y expondra la tematica del Taller, les

explicara la dinamica de la jornada, un panorama general de las actividades que van a

desarrollar y cual es la finalidad del mismo.

Desarrollo:

Actividad 1: se entregara una encuesta a cada uno en formato papel, la cual deberan
completar individualmente. Luego se abrira espacio para debatir sobre las ideas que tienen

acerca del bullying y que les gustaria trabajar sobre la tematica. (\Ver anexo 7)

https://docs.google.com/forms/d/1pjnGm ba0L-5gBN9tXBWvQ8IHwIlas6-hX-

QINYNob4U/edit

Actividad 2: se presentara un power point abordando conceptos y temas que caracterizan

a la violencia escolar. (Ver anexo 8)


https://docs.google.com/forms/d/1pjnGm_ba0L-5gBN9tXBWvQ8lHwIas6-hX-QINYNob4U/edit
https://docs.google.com/forms/d/1pjnGm_ba0L-5gBN9tXBWvQ8lHwIas6-hX-QINYNob4U/edit
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https://docs.google.com/presentation/d/1k6ipmbJXVWUFuZMOQLtaVV5dMak-

6Nar35B3tGmMOLTCDY /edit#slide=id.qf94d5ffdae 0 30

Se entregardn imégenes en papel de situaciones violentas mezcladas con situaciones
cotidianas para que los alumnos identifiquen las mismas y luego las describan. (Ver anexo

8).

https://es.slideshare.net/zonaescolar405/basta-de-bullying-35612816

Actividad 3: se confecciona méscaras, el disefio lo realizara el alumno teniendo en cuenta
caracteristicas individuales. Luego con las mascaras puestas se pondran en parejas. Cada
uno le dird a su compafiero qué impresién le da su imagen. Luego, sentados en ronda

reflexionaran sobre los sentimientos que les gener6 ser descriptos con las mascaras.

Luego se colocaran las mascaras nuevamente y deberan encontrar y destacar un
aspecto positivo en su compariero, esperando la respectiva devolucién. Se anotaran los
aspectos en el pizarron para reflexionar sobre las numerosas cualidades que son capaces

de encontrar entre comparieros. (Ver anexo 9).

https://www.nadiesinfuturo.org/IMG/pdf/Manual herramientas antiRumor para joven

es.pdf

Actividad 4: se dividira al grupo de alumnos en subgrupos que contara con la guia de un
docente de area especial. Cada grupo debera crear estrofas citadas en genero rap con lo
aprendido sobre el bullying, en las cuales podran expresar sentimientos y emociones
como enojo, rabia, euforia, felicidad, entre otros. Las rimas seran expuestas en una
competencia de rap entre los distintos grupos donde ganara el mas aplaudido por sus

comparieros, docentes y publico en general. (Ver Anexo 10).


https://docs.google.com/presentation/d/1k6ipmbJXVWUFuZMQLtaV5dMak-6Ngr35B3tGm01TCDY/edit#slide=id.gf94d5ffdae_0_30
https://docs.google.com/presentation/d/1k6ipmbJXVWUFuZMQLtaV5dMak-6Ngr35B3tGm01TCDY/edit#slide=id.gf94d5ffdae_0_30
https://es.slideshare.net/zonaescolar405/basta-de-bullying-35612816
https://www.nadiesinfuturo.org/IMG/pdf/Manual_herramientas_antiRumor_para_jovenes.pdf
https://www.nadiesinfuturo.org/IMG/pdf/Manual_herramientas_antiRumor_para_jovenes.pdf
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Cierre del Desarrollo: se realizara un debate a modo de reflexion entre todos, guiandolos

a manifestar que cambid en sus maneras de ver el bullying después de haber participado

en las actividades. Se los invitara a realizar un video sobre lo vivenciado para que lo

socialicen en algun evento institucional como por ejemplo en el acto de finalizacion de

clases.

Evaluacién de la jornada: se llevara a cabo teniendo en cuenta la participacion y

desenvolvimiento de los alumnos en las actividades propuestas, focalizando la capacidad

de comprender la tematica abordada y las habilidades desarrolladas durante la jornada

que le s pueda servir para evitar y prevenir futuras situaciones de violencia en la escuela.

Diagrama de Gant

1° Etapa

Encuentros

Agosto

Setiemb

re

Octubre

Noviem

bre

Reunidn con el Equipo Directivo

Reunion con todo el personal

docente de la Institucion.

Organizacion de Actividades.

Primer Encuentro: Jornada con

Docentes: “Violencia Escolar”
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2°Etapa Segundo Encuentro: Taller con
Padres: “Bullying o Acoso
Escolar”
Tercer Encuentro: Taller con
alumnos: “La Violencia en la
Escuela”
3°Etapa Evaluacion del Pan de Trabajo
Presupuesto:
Cantidad Producto Precio unitario Precio total
60 Hojas $2 $120
30 Cartulinas $20 $600
10 Plasticolas $50 $500
60 Fotocopias $5 $300
30 Lapiceras $50 $1500
30 Marcadores $80 $2400
12 hs Honorario $2000 $24000
capacitador.
Total $29.420
Etapa 3

Evaluacion del plan de trabajo:

Asi, vemos que el concepto de evaluacion del que se parta condiciona el

modelo de desarrollo de la misma, pues si su meta y su funcionalidad son

eminentemente formativas, todos los pasos que se den para ponerla en
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practica deben serlo igualmente. Es decir, el planteamiento debe incidir en
los fines que se pretenden e incorporar al proceso a todos los implicados en
la realizacion o afectados por los resultados que puedan aparecer; las
técnicas e instrumentos que se determinen y seleccionen o elaboren deben
contribuir también a la mejora del proceso evaluado; el informe final y las
decisiones que se tomen colaboraran a su positiva aceptacion por parte de
los destinatarios y éstos, del mismo modo seran todos los interesados e

integrantes de las actividades o situaciones evaluadas (Casanova, 1998).

Como primera instancia el capacitador realizard para si mismo una evaluacion
inicial, para averiguar los saberes previos sobre la problematica tanto de estudiantes como
de docentes. Luego se realizard un seguimiento en las diferentes actividades, utilizando
como instrumento evaluativo los registros, llevados a cabo por la capacitadora, donde en
cada encuentro se tomaré nota sobre la asistencia, la participacion, el involucramiento en
las actividades la comprension de conceptos, y desarrollo de habilidades, competencias y

actitudes frente a lo trabajado.

Este caracter de evaluativo, que se encuentra dentro de la funcion formativa de la
evaluacion, sirve para la valoracion del proceso de aprendizaje permitiendo obtener datos
a lo largo de dicho proceso para reconocer avances o falencias y tomar decisiones

inmediatas.

Asi mismo, resulta de gran importancia realizar una evaluacion cualitativa y
sistematica, la cual permitira ver con claridad el progreso y el impacto del plan de
intervencion, como influye tanto en alumnos, profesores y en los padres. Esto permitira

corregir errores, resaltar fortalezas, mejorar resultados, tomar nuevas decisiones y 1o mas
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importante conocer los aprendizajes logrados por los alumnos, para ello se utilizaran
encuestas individuales y entrevistas grupales (ver Anexo 11) que estaran destinadas a

todos los actores involucrados en las jornadas.

https://docs.google.com/forms/d/1cYdagL1L C7cg3X2f D5fee0ZkBwi1bSNns28Wcw f

Y1A/edit

https://docs.google.com/forms/d/1xIplE EiumzoW7SS7X8I50Y xQkz0UVe-

WKtvODF7En4/edit

https://docs.google.com/forms/d/1jL-

tEyk0O5HHY?2 GUnmbvXBmwdhvBVm 6T96UDuvY Cbl/edit

La informacidn recabada en las encuestas y entrevistas, sera sistematizada mediante

indicadores para lo cual se utilizarén los siguientes instrumentos:

Cuadros de Indicadores:

Indicador para Docentes Respuesta.

e Identifica situaciones de Aco0so
Escolar.

e Posee herramientas para actuar en
situaciones de Bullying.

e Promueve actividades de reflexion

y prevencion en sus clases.

Fuente: Elaboracion Propia, 2021



https://docs.google.com/forms/d/1cYdaqL1LC7cq3X2f_D5fee0ZkBw1bSNns28Wcw_fY1A/edit
https://docs.google.com/forms/d/1cYdaqL1LC7cq3X2f_D5fee0ZkBw1bSNns28Wcw_fY1A/edit
https://docs.google.com/forms/d/1xIpIE_EiumzoW7SS7X8l5QYxQkz0UVe-WKtv0DF7En4/edit
https://docs.google.com/forms/d/1xIpIE_EiumzoW7SS7X8l5QYxQkz0UVe-WKtv0DF7En4/edit
https://docs.google.com/forms/d/1jL-tEyk05HHY2_GUnmbvXBmwdhvBVm_6T96UDuvYCbI/edit
https://docs.google.com/forms/d/1jL-tEyk05HHY2_GUnmbvXBmwdhvBVm_6T96UDuvYCbI/edit
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Indicador para Padres.

Respuesta.

Reflexionay dialoga sobre normas
de convivencia practicadas por sus
hijos.

Tiene informacion para identificar
situaciones de violencia entre
pares.

Reconoce la importancia de
realizar acciones de ayuda en

situaciones de Bullying.

Fuente: Elaboracion Propia, 2021.

Indicador para Alumnos

Respuesta.

Identifica situaciones de violencia
escolar.

Comprende los roles en una
situacion de Acoso escolar.
Desarrollan actitudes de ayuda
mutua el cuidado de si y el respeto

por el otro.
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e Reflexion a y debate sobre
situaciones de violencia

vivenciadas y como prevenirlas.

Fuente: Elaboracion propia, 2021

Finalmente, la capacitadora realizara un informe sobre el desarrollo del plan de
intervencion, dificultades en el proceso, fortalezas trabajadas y logros obtenidos, para ser

elevado a la direccion del Instituto.

Resultados esperados

El presente plan de intervencion se lleva a cabo como respuesta a la necesidad de
mejorar el clima de convivencia, y el mismo aborda el acoso escolar desde una mirada
preventiva con lo cual se busca generar un clima de convivencia donde la violencia entre
pares no tenga ninguna cabida, y donde el alumno considere importante mantener un
papel activo y critico frente a situaciones violentas en todas sus formas. Una vez

finalizadas las jornadas se espera que:

Los docentes incorporen nuevos conceptos sobre el Bullying y generen
herramientas para actuar en situaciones de violencia escolar. Que los padres dialoguen y
reflexionen sobre la importancia de involucrarse en las situaciones por las que atraviesan
sus hijos, relacionadas al acoso escolar y sus consecuencias. Que los alumnos reconozcan
situaciones de acoso entre pares, reflexionen y se sensibilicen frente a estas, construyendo
valores que fortalezcan un clima armonioso en la institucién a través de la reflexion y

concientizacion.

Conclusién
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Este fendmeno que antes se minimizaba, naturalizaba y evadia, actualmente se
estd abordando como una problematica no solo en el &mbito educativo, sino también en
lo politico y en la seguridad publica. Se podria decir que esto esta provocando una serie
de cambios sociales en cuanto a comportamientos y formas de vincularse a partir de la
toma de conciencia y la sensibilizacion frente al bullying como flagelo cultural. Por otra
parte, la necesidad de desarrollar un proceso de ensefianza aprendizaje en la institucion,
fundado sobre una convivencia armoniosa es fundamental ya que de ello dependera que
el alumno desarrolle sentimientos de seguridad y bienestar solidos evitando situaciones
de violencia estudiantil. Mediante el plan de trabajo se pretende como objetivo, lograr
este clima escolar armonioso con la participacién de alumnos, docentes especiales y
padres en las actividades propuestas, lo cual aportara como beneficio espacios de dialogo
y reflexién como motores de los cambios que se busca impulsar. En el presente proyecto
se considera abordar la problematica no solo a través de las actividades y acciones que se
realicen, sino también desde una mirada empatica que refuerce los valores, el dialogo y
las relaciones cordiales entre todos los miembros de la institucion, ya que, como adultos
se debe predicar con el ejemplo. Por lo tanto, como se busca trabajar con ciclo basico, se
contempla hacer extensiva la propuesta al ciclo orientado, de manera que se concientice
en todo el nivel secundario, como asi también extender el involucramiento a todo el
personal docente y no solo de areas especiales para ampliar la participacion de los mismos

y lograr asi el mayor impacto posible en la comunidad educativa.

Como beneficio del presente plan se observa que los actores involucrados
construiran las habilidades y se apropiaran de las herramientas necesarias para lograr un
clima armonioso en la institucién, basado en la reflexion, el dialogo y la buena

comunicacion, acciones que llevaran a prevenir el Bullying.
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En cuanto a las limitaciones que el mismo presenta, se puede mencionar que el
tiempo en el que se propone desarrollar el plan resulta limitado para profundizar y

propiciar el involucramiento de toda la institucion.

Por lo tanto, a modo de sugerencia se propone dar continuidad al presente plan
con el propésito de promover el trabajo de todo el equipo docente y comprometer a los
alumnos y padres del ciclo superior en la participacion, concientizacion y prevencion del

Bullying.
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AnNexos:

Anexo 1: Cuestionario a Docentes:

Cuestionario a Docentes

:Como definirias el termino violencia?

Opcién 1

:Qué es para vos el bullying?

Opcion 1

;Sabes cual es la diferencia entre el termino
bullying y el termino violencia escolar?

Opcion 1
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Recordemos nuestra biografia escolar: alguna vez
te hicieron sentir mal los comentarios hacia ti por
tus compaferos?

Opcioén 1

¢Observaste situaciones de violencia entre tus
alumnos?

Opcion 1

;Consideras tener herramientas para afrontar
situaciones de bullying entre tus alumnos?

Opcion 1

¢A quien recurririas en caso de tener esta
problematica entre tus alumnos?

Opcioén 1

;Conoces las consecuencias del bullying entre
jovenes?

Opcion 1

Pregunta sin titulo

Opcioén 1

¢Como definirias el termino violencia?

Opcion 1
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Anexo 2: Power Point

EL ACOSO ESCOLAR O BULLYIN

:Que es la violencia?
I'oda violencia es ucto a través del cual se avanza de

manera destructiva sobre la subjetividad del otro, e

implica una coaccion, es decir una aplicacion de fuerza

contraria a la voluntad o a los interese de quien la sufre

. » €S e in?
&Que es el bullyin?
['érmino en inglés que significa “intimidar a alguien™

La victimizacién o maltrato por abuso entre iguales es una conducta de
persecusion fisica/o psicolégica que realiza el alumno contra otro, al que
elige como victima de repetidos ataques.esta accion negativa e
intencionada, sita a la victima en posiciones de las que dificilmente

pueden salir por sus propios medios

La continuidad de estas relaciones provoca en las victimas efectos

negativos

- descenso en la autoestima
- estados de ansiedad y angustia

- cuadros depresivos

lo cual dificulta la integracion el medio escolar y el desarrollo normal

de los aprendizajes




El Bullying puede ser llevado a cabo por una o mas personas, quienes
dedican esfuerzo sostenidos al acoso, burla, intimidacion fisica y la
humillacion puablica de la victima.

Se trata de una VIOLENCIA que puede pasar desapercibida para los
padres y las autoridades, que suele naturalizarse como “cosas de

chicos” y restarle importancia

CARACTERISTICAS DEL BULLYING

Reiteradas agresiones
Permanencia en el tiempo
Relaciones de Poder asimétricas.

TIPOS DE VIOLENCIA ESCOLAR

Psicolégica
Fisica
Social
Verbal

ACTORES DE LA VIOLENCIA ESCOLAR

Acosadores
Victimas

Espectadores
,Como detectar una victima?

Por lo general son personas que suelen estar solas, en recreos o en el aula. son

timidos y tienen dificultad para comunicar lo que les sucede a los docentes

Otra caracteristica es que suelen ausentarse reiteradamente a clases

Qué podemos hacer para frenar esta situacion?

Como primer paso es necesario hablar con los

alumnos involucrados y la familia.

Brindar contencion a los alumnos.
Buscar el consenso y las soluciones como
institucion.
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Anexo 3: Video

PROTOCEOLOS

PE ACCION

Anexo 4: Video para Padres.

EL ACOS0
— 2oCOLAR

;Qué es?

Anexo 5: Video
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Anexo 7: Encuesta a Alumnos
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Formulario sin titulo

Preguntas Respuestas Configuracioriotal «

Encuesta Bulling: marca con una cruz la respuesta
elegida

cSabes que es el bullying?
Si
No

uUn poco

. Fuiste alguna ves victima de burlas en la escuela?

Si
Nunca

Reiteradas veces

s Recibiste alauna ves violencia fisica de tus
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Formulario sin titulo

Preguntas Respuestas Configuracioriotal de puntos: (

iEjerciste alguna vez violencia fisica hacia tus
companeros?

Si

No

Algunas veces

¢Viste alguna situacion de violencia en los recreos?

Si

Siempre

A veces

Nunca

¢Si ves que alguien esta siendo victima de acoso te
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Formulario sin titulo

>

Preguntas Respuestas Configuracioriotal de punt )

¢Si ves que alguien esta siendo victima de acoso te
involucrarias?

Si

Tal vez

LA quien pedirias ayuda en el caso de que seas
victima de algun tipo de maltrato?

Ami familia
A un docente

A nadie
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Formulario sin titulo

Preguntas Respuestas Configuracidriotal de pun «

Anaare

cConoces a alguien que este siendo victima de
bullying?

A muchos
A pocos

A nadie

¢ Recibiste alguna ves Informacion sobre violencila
escolar en alguna de tus materias?

Nunca
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Anexo 8: Imagenes.
Actividad 1: Problemas en el patio

Descubre en el patio de tu escuela tres situaciones que posiblemente sean Bullying.
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Actividad 1: PROBLEMAS EN EL PATIO

Ahora comparte con tus compaferos y comparieras
las situaciones que encontraron. Describe las tres
situaciones que viste.

SITUACION 1:
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https://es.slideshare.net/zonaescolar405/basta-de-bullying-35612816

Anexo 9: Imagen relacionada a la actividad: Desenmascarados

https://www.nadiesinfuturo.org/IMG/pdf/Manual herramientas antiRumor para joven
es.pdf

Anexo 10: Rap del Bullying

El Rap es un estilo de musica caracterizado por una recitacion ritmica de las letras

gue no se cantan. Se origina en estados unidos a mediados del siglo XX, es un


https://es.slideshare.net/zonaescolar405/basta-de-bullying-35612816
https://www.nadiesinfuturo.org/IMG/pdf/Manual_herramientas_antiRumor_para_jovenes.pdf
https://www.nadiesinfuturo.org/IMG/pdf/Manual_herramientas_antiRumor_para_jovenes.pdf
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estilo que a menudo se asocia con la poblacion afroamericana estadounidense,
pero hoy trasciende fronteras y culturas. No se canta. Es un estilo de musica que
se caracteriza por recitar las letras, ademas que es un género que también es
conocido por recitar sentimientos, donde la letra surge espontaneamente y se

busca que rime.

Alguna de las técnicas que utiliza el rap en la composicidn de sus canciones son: rimas,

que pueden ser asonantes o consonantes; aliteraciones, asonancias y compases.

Anexo 11: Modelo de entrevista grupal para alumnos.

¢Consideran que el taller fue productivo? ;Que aprendieron?

¢Qué les gusto mas del proceso?

¢Qué opinan sobre el bullying en las escuelas?

¢Qué piensan sobre la participacion de la familia en la problemética de acoso escolar?

¢Qué piensan del rol de los profesores en relacion al bullying?

¢Y de la institucidn, creen que se deberia realizar mas actividades de prevencién?

¢Qué propones para realizar en futuros encuentros?
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