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Resumen

El presente Trabajo Final de Grado se llevo a cabo en el LP.E.M 193 “José Maria Paz”,
ubicado en el departamento de Colon, méas precisamente en la localidad de Saldan. Se
desarroll6 bajo la linea tematica “Gobiernos Educativos y planeamiento” y surgié como
respuesta a una problematica evidente en dicha institucion: “el Bullying”. Por el motivo
mencionado anteriormente; se llevd a cabo un programa de capacitacion ,en el
transcurso de seis encuentros, destinado a los agentes educativos para mejorar la
convivencia escolar y disminuir situaciones que provoquen el bullying a través del
dialogo, la reflexion, la empatia, la puesta en marcha de una red de apoyo, la creacion
de un blog y la distribucion de buzones para que todos los estudiantes puedan ser
escuchados y atendidos; de esta manera se logré una convivencia pacifica, con el
compromiso de todos los actores institucionales, beneficidndose en un entorno donde
haya igualdad, buen trato y evitando cualquier tipo de violencia o discriminacion,

actuando desde un enfoque constructivista, ludico y socioemocional.

Palabras claves: Bullying- Acoso escolar- Convivencia escolar- prevencion de la

violencia- violencia entre pares.



Introduccion

Tal como se menciond en el TFG de De La Cruz Verdnica Anahi (2019) la
violencia escolar ha sido reconocida a nivel global como un problema serio y complejo.
Indiscutiblemente, ésta es una grave violacion a los derechos humanos (Organizacién
Mundial de la Salud, 2014) y predominan las relaciones de poder entre las personas
involucradas. Frente a ello, existen expresiones tales como el autoritarismo, la opresion

y la discriminacion.

Las instituciones escolares estan atravesadas por diferentes formas de violencia:
las que viven las familias en su interior y repercuten en la escuela, la violencia entre
bandas barriales, la violencia contra la escuela expresada en vandalismo y actos de

destruccion, entre otras. (Ministerio de Educacion, Ley 10151, 2013)

Es por ello que el siguiente Trabajo Final de Grado se despliega a partir de la
linea tematica “Gobiernos Educativos y Planeamiento”, el objetivo que presenta es
investigar sobre un problema frecuente en el I.P.E.M.193 José Maria Paz: “el Bullying”.
Olweus (1983, P.4) denomina a dicha probleméatica como “una conducta de persecucion
fisica o psicoldgica que realiza un alumno o alumna contra otro, al que elige como

victima de repetidos ataques”.

Si bien, en el I.P.EM. N° 193, estas formas de violencia son reconocidas y se
llevan a cabo proyectos y actividades para mejorar la convivencia escolar; estas
situaciones siguen prevaleciendo, por tal motivo se lleva a cabo este plan de trabajo,

para dar solucién a dicha problematica.



“Convivir significa encontrarse y conversar, compartir vivencias y construir
espacios armoniosos, participar y cooperar partiendo de la diversidad y el pluralismo”

(Rodino (2012) citado por Fierro-Evans y Carbajal-Padilla, 2019, p.5).

Por tal motivo, este plan desarrolla un programa de capacitacion para los agentes
educativos para mejorar la convivencia escolar y erradicar el bullying a partir de talleres

que permitan la reflexion, el dialogo y la participacion de todos los involucrados.

Presentacion de la Linea Teméatica

En el siguiente Trabajo Final de Grado se trabaja con un plan de intervencion en
el I.P.E.M. N° 193 José Maria Paz, ubicada en la provincia de Cordoba; el cual esta

articulado con la linea tematica “Gobiernos Educativos y Planeamiento”.

Los gobiernos educativos son los encargados de dirigir las instituciones
educativas, planificar y tomar decisiones a partir de ciertas estrategias para cumplir los

objetivos propuestos.

Uno de los objetivos que se presenta en esta linea tematica es investigar sobre
una problematica frecuente “la irrupcion de diversas formas de violencia en la escuela,
lo que ha impulsado la necesidad de diagndsticos y politicas que ayuden a reconocerlas

y prevenirlas.” (Universidad Siglo 21, 2019).

En el 1.P.E.M. N° 193, estas formas de violencia son reconocidas y se llevan a
cabo proyectos y actividades para mejorar la convivencia escolar; pero estas situaciones
siguen prevaleciendo, por tal motivo se lleva a cabo este plan de intervencion, para dar

solucion a una de las problematicas que se refleja: “Bullying”.



“Convivir significa encontrarse y conversar, compartir vivencias y construir
espacios armoniosos, participar y cooperar partiendo de la diversidad y el pluralismo”

(Rodino (2012) citado por Fierro-Evans y Carbajal-Padilla, 2019, p.5).

En las instituciones educativas para que exista una convivencia armoniosa y
democratica se establecen los acuerdos escolares de convivencia, para su realizacion

deben participar todos los actores institucionales.

Asi, como ya se expresd anteriormente, la escuela es un espacio
privilegiado de construccion de la ciudadania democratica, un
ambito para aprender a convivir en la diversidad. Y es en la practica
cotidiana, a través de la puesta en juego de los valores en las relaciones
y vinculos con los otros, donde fundamentalmente se hace posible

este aprendizaje. (Berardo et al, 2017, p.3.).

A través de los Acuerdos Escolares de Convivencia, propios de cada institucion,
se ofrecen las posibilidades de vivir una experiencia comun, pero al mismo tiempo saber

ponerse en el lugar del otro y comprender sus necesidades, hablar y pensar la realidad.

En la vida cotidiana de las instituciones, docentes, alumnos, directivos,
secretarios, entre otros actores, tienen derechos que acatar y obligaciones que cumplir.
A su vez cada estudiante tiene que respetar a sus superiores y convivir con sus
compafieros y con todos los actores institucionales; estas situaciones provocan

conflictos y problemas.

Aznar Diaz (2003) citado por Aznar, Caceres e Hinojo (2007, p.6), en el

Estudio de la violencia y conflictividad escolar en las aulas de educacion primaria a



través de un cuestionario de clima de clase: el caso de las provincias de cordoba y
granada (Espafia), sefialé que: “La convivencia es para muchos escolares la asignatura
mas dificil en su centro educativo, donde en ocasiones se producen situaciones de abuso

o violencia entre iguales®.

La violencia escolar es cualquier tipo de violencia que se da en contextos
escolares. Puede ir dirigida hacia alumnos, profesores o propiedades. Estos actos tienen
lugar en instalaciones escolares (patio, aula, bafos, etc.) en los alrededores del centro

y en las actividades extraescolares. (Castro-Morales,2013,p.1).

Sintesis de la institucion

Tal como menciona la Universidad Siglo 21 (2019), podemos afirmar que la

informacion es la siguiente:

El LP.E.M N° 193 José Maria Paz es una escuela cordobesa ubicada en el
departamento de Coldén, més precisamente en la localidad de Saldan, la cual cuenta con

aproximadamente 10.650 habitantes segln el Gltimo censo del afio 2010 (Indec, 2010).

Dicha ciudad limita con las ciudades de Villa Allende (al noreste), Cordoba (sur;
sudeste; este); La Calera (sudoeste) y el cordon de las Sierras Chicas (oeste y noroeste).
Esta integrada por trece barrios publicos y privados; estos sectores estan poblados entre
un 70% y un 95% vy las familias tienen una posicion socioecondémica baja en general,

exceptuando la de los barrios privados, que es media.



La institucion funciona en un edificio propio y actualmente asisten a ella 644
alumnos y 97 docentes distribuidos en dos turnos —mafiana y tarde— con dos

orientaciones: Economia y Gestion y Turismo.

A lo largo de su historia, se adapté a mdultiples cambios, propios de nuestro

sistema educativo nacional y provincial, pero también a las demandas de su comunidad.

En el afio 1965 por accién de un grupo de vecinos y representantes de la
Municipalidad, se logré concretar la idea de fundar una escuela secundaria, con los
objetivos de evitar la dispersion de los jovenes que emigraban a Cérdoba o a las
Calderas al terminar sus estudios y formarlos para una salida laboral como personal de

apoyo para la actividad comercial y de servicio en la localidad.

En el siguiente afio se le solicitdé al presidente del servicio nacional de
ensefianza privada la creacion de un ciclo secundario; no se obtuvo una respuesta
favorable, pero se formd una comision para reiterar el pedido y se procedié a adoptar el
nombre del instituto en relacion a un caudillo cordobés. Asi comenzé a funcionar como
escuela privada en un edificio prestado por la escuela Nogal Histérico en horario

vespertino.

En 1971 quedd conformado el ciclo completo y se logro la creacién del centro

de estudiantes, dicha organizacién se planted realizar competencias deportivas.

Cinco afios mas tarde se inicio el pase de la institucion a orden provincial y en
1968 se concreto y el personal pasé a depender de DEMES (Direccion General de
Escuela Secundaria).A partir de este momento, la prioridad era la construccion de un

edificio propio, que ingreso al presupuesto provincial de 1993.
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En este mismo afio, se implemento la Ley Federal de Educacion N. ° 24195 1. A
partir de esta transformacién educativa, la DEMES determind la creacion del CBU
(Ciclo Baésico Unificado), con tres afios de duracion, y del CE (Ciclo de
Especializacion), con orientacion en Economia y Gestion de la Organizaciones,
Especialidad Turismo, Hoteleria y Transporte. Esta orientacion esta vinculada a la

competencia folkldrica estudiantil.

En 1995 la escuela se trasladd a sus propias instalaciones en el terreno ubicado

entre las calles Suipacha, Lima Quito y Vélez Sarsfield.

En el afio 2003 se produjeron las Gltimas reformas edilicias, la directora trabajo
en la formulacion del PEI, donde intervinieron todos los integrantes de la comunidad
educativa. Entre el 2004 y el 2009 la escuela se incorpord y participé en diferentes

programas nacionales.

El siguiente afio, en el marco de la ley nacional de educacién N°26.2062,
(Ministerio de Educacion de la nacion, 2006) la institucion inicia un proceso de
reelaboracion de su proyecto educativo para dar respuesta a las exigencias de una

sociedad en cambio permanente.

Entre los afios 2013 y 2017 se realizaron renovaciones en los espacios para hacer
mas Optimas las tareas y se compraron equipamientos para las aulas. Asi mismo, con el

Plan Conectar Igualdad, los estudiantes y docentes recibieron sus notebooks.

Ademas, se hizo hincapié en que el equipo de gestion trabajara conjuntamente

con las demas areas del colegio, implementando los acuerdos de convivencia, como el
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Centro de Estudiantes y toda la comunidad educativa, para apuntar a fortalecer las

trayectorias escolares.

Misién

La finalidad de dicha institucion es tender hacia una formacién integral y
permanente de sus estudiantes, brindandoles herramientas para el desarrollo del
pensamiento critico y la resolucion de problemas en un espacio de intercambio
enmarcado en la educacion en valores que favorezca, en general la realizacion personal
y, en particular, la insercion en la vida sociocultural y en el mundo laboral, asi como la

continuidad en estudios superiores. (Universidad Siglo 21, 2019)

Vision

La institucion facilita en el egresado la adquisicidn de los saberes relevantes para
la formacion de un ciudadano a partir de la cultura del aprendizaje, del esfuerzo y
compromiso personal de su crecimiento y de la formacion permanente en beneficio de

su dignidad individual y social. (Universidad Siglo 21, 2019)

Valores

Dicho establecimiento promueve los valores de respeto, libertad, tolerancia,
empatia, responsabilidad, igualdad, inclusién y honestidad, expresados en el P.E.I.

(Universidad Siglo 21, 2019).
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Estructura

Representacion gréafica de la estructura del 1.P.E.M 193 José Maria Paz.

Imagen N° 1. Organigrama
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Fuente: Ponce, 2018, citado en Universidad Siglo 21, 2019.

El I.P.E.M 193 José Maria paz estd organizado en dos turnos- mafiana y tarde- ,

en cada uno de los turnos concurren estudiantes de primero a sexto afio.

Imagen N° 2. Cantidad de divisiones por curso y por turno
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Fuente: Ponce, 2018, citado en Universidad Siglo 21, 2019.

Delimitacion del problema/ necesidad objeto de intervencion

“La convivencia escolar es una preocupacion constante de toda la comunidad
educativa, lo cual se ve reflejado en lo cotidiano de la institucion ya que los estudiantes

sufren robo y violencia psicologica y fisica”. (Universidad Siglo 21,2019).

A partir de lo expresado con anterioridad y de las lecturas realizadas sobre la
institucion y la linea tematica, se puede evidenciar una problemaética central que dicha
institucion presenta: “el Bullying”. Por tal motivo en dicho plan de intervencion se
plantea el siguiente interrogante: ;Como afecta el bullying o acoso escolar a la

convivencia educativa entre pares en el I.P.E.M N° 193 José Maria Paz?

Otras de las maneras con las que se puede evidenciar es que la institucion cuenta
con 644 alumnos. En noviembre de 2018, se perdieron 64 alumnos con pases, libres y
por abandono. Las causas derivan de estudiantes con mas edad de la debida, consumo
probleméatico de sustancias, repeticion reiterada de afio, situaciones familiares y

problemas en la convivencia en las aulas: bullying. (Universidad siglo 21,2019)

Segun la Ley de la provincia de Cordoba 10151 (7 de junio de 2013, Decreto
N°680) la violencia no puede entenderse como un fendmeno aislado; se expresa en las
relaciones al interior de los grupos, instituciones, familias y comunidades. Vivimos en
tiempos en los que los episodios de violencia se evidencian y visibilizan con mayor

rapidez.
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La escuela esta atravesada por diferentes formas de violencia: las que viven las
familias en su interior y repercuten en las escuelas, la violencia entre bandas barriales, la
violencia contra la escuela expresada en vandalismo y actos de destruccion, entre otras.

(Ministerio de Educacion, Ley 10151, 2013).

Para profundizar sobre dicha problematica se tendré en cuenta como antecedente
el Trabajo Final de Grado de De La Cruz Veronica Anahi (2019), donde se mencioné
que la violencia escolar ha sido reconocida a nivel global como un problema serio y
complejo. Indiscutiblemente, ésta es una grave violacion a los derechos humanos
(Organizacion Mundial de la Salud, 2014) y predominan las relaciones de poder entre
las personas involucradas. Frente a ello, existen expresiones tales como el autoritarismo,

la opresién, la discriminacion.

“Un tipo de violencia entre pares es el acoso u hostigamiento. Los ingleses
utilizan el término bully (intimidador, matén, abuson) para designar el autor del abuso y

bullying para denominar la accion” (Castro Santander, 2007, p.4).

Olweus (1983) denomina al bullying como una conducta de persecucion
fisica o psicoldgica que realiza un alumno o alumna contra otro, al que
elige como victima de repetidos ataques. Esta accion sitta a la victima
en posiciones de las que dificilmente pueda salir de sus propios medios.
La continuidad de estas relaciones provoca en las victimas efectos
claramente negativos: descenso en su autoestima, estado de ansiedad e
incluso cuadros depresivos, lo que dificulta su integracion en el medio
escolar y el desarrollo normal del aprendizaje. Olweus(1983) citado por

Castro Santander (2007, p.4), Violencia silenciosa en la escuela.
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Objetivo General

Desarrollar un Programa de Capacitacion para los agentes educativos
(equipo directivo, docentes, coordinadores de curso, ayudantes técnicos,
preceptores) del 1.P.E.M N° 193 José Maria Paz durante el primer cuatrimestre
del ciclo lectivo 2022, para el mejoramiento de la convivencia escolar y la
disminucion de situaciones que provoquen el acoso escolar (bullying) en la

institucion.

Objetivos Especificos

) Capacitar a través de talleres a los Agentes educativos para el
mejoramiento de la convivencia escolar de la institucion.

° Disefar espacios educativos, que permitan el didlogo y la participacién
de todos los actores involucrados, reflexionando sobre las consecuencias que produce el
acoso escolar.

° Elaborar propuestas ludicas y motivadoras para la prevencion e

intervencion en situaciones de bullying.

Justificacién

iLlegan los estudiantes a la escuela, toca el timbre! Al ingresar a la escuela
secundaria, en el pasillo, en el salon de usos mdaltiples (S.U.M) ,en los bafios, en las

horas libres, en el recreo, y en las aulas se escuchan, se observan y se producen
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diferentes situaciones de violencia verbal, fisica o psicologica entre un estudiante o

varios hacia otro. (Ochoa, N. 2020).

Si bien el I.P.E.M N° 193 José Maria Paz se ocupa de los acuerdos escolares de
convivencia enmarcados en la Ley de Educacion Provincial N° 9.870, y de trabajar en
torno al bullying; en estos tiempos y en la sociedad que nos toca vivir, estos actos se
estan incrementando y afectando cada vez mas la cotidianidad de las instituciones

educativas.

Por este motivo en este trabajo se selecciona la linea teméatica “Gobiernos
Educativos y Planeamiento” y en consecuencia la problematica del acoso escolar, ya
que se considera que es la realidad que nos toca enfrentar en la actualidad, en las

instituciones educativas.

Podemos agregar que el Bullying se ha convertido en un problema social, las
consecuencias que se evidencian son varias tales como alteraciones en la conducta,
pérdida de interés escolar, abandono, disminucién de la autoestima, sentimientos de

culpabilidad, perturbaciones en los estados de &nimo y emociones, entre otros.

Al mismo tiempo se puede adicionar que tanto los padres como los docentes no
saben coOmo actuar ante esta problematica, estdn desinformados o piensan que es un
“juego “o “cosas de adolescentes”. Por esta razon, las instituciones educativas deberan
trabajar de forma significativa con este fendmeno y hacer un seguimiento de sus

estudiantes.
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En la Argentina, se sanciond la Ley 26.892 “Ley para la promocion de la
convivencia y el abordaje de la conflictividad social en las instituciones educativas”

(2013), la cual en su articulo 3 establece los siguientes objetivos:

garantizar el derecho a una convivencia pacifica, integrada y libre de
violencia fisica y psicologica, orientar la educacion hacia criterios que
eviten la discriminacion, fomenten la cultura de la paz y la ausencia de
maltrato fisico o psicologico, promover la elaboracion o revision de los
acuerdos de convivencia, establecer los lineamientos sobre las sanciones
a aplicar en casos de transgresion de las normas e impulsar estrategias y
acciones que fortalezcan a las instituciones educativas y sus equipos
docentes, para la prevencion y abordaje de situaciones de violencia en las
mismas.

Por tal motivo resulta conveniente realizar en la institucion un plan de trabajo
donde se desarrollen talleres que incentiven a capacitar a todos los agentes educativos
para que tomen conciencia que el Acoso Escolar o Bullying no es un juego, que causa
dafo a los demas y que aprendamos a no naturalizar la violencia., a disefiar espacios que
propicien el didlogo, la participacion y a su vez a elaborar propuestas lidicas y

motivadoras para el mejoramiento de la convivencia escolar dentro de la institucion.

De esta manera se puede lograr una convivencia pacifica, con compromiso de
todos los actores institucionales, beneficidndose en un entorno donde haya igualdad,
buen trato, evitdndose cualquier tipo de violencia o discriminacion ya sea por motivos

politicos, sociales, econdmicos, religiosos, sexuales, raciales, entre otros.
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Es por ello que es importante fomentar entre los alumnos la integracion
grupal, la confianza, la cooperacién y el cumplimiento de normas, a fin
de contribuir al reconocimiento, valoracién y aceptacion de sus
capacidades fisicas y sociales, gustos e intereses, tanto de forma
individual como en colectivo, lo que les permitird generar una nocién de
pertenencia con el grupo, convivir y trabajar con sus pares, asumiendo
actitudes de confianza y cooperacion en un ambiente de respeto y

cumplimiento de normas. (Algara-Barrera, 2016, p.5).

Marco Teérico

A lo largo del siguiente marco teérico se abordan definiciones y datos que
describen la problematica elegida, Bullying, para ello se tienen en cuenta diferentes
autores y los siguientes antecedentes: UNESCO, Ministerio de Educacion: “SI NO

HACES NADA, SOS PARTE”, Ley 10151 (2013), y dos Trabajos Finales de Grado.

En primer lugar, cabe mencionar a la escuela como dmbito privilegiado para la
formacion plena de todos los estudiantes, donde pueden desarrollar capacidades, valores
y habilidades que favorezcan su trayectoria escolar. Asi mismo, en las instituciones
educativas estamos insertos en una convivencia, la cual es producto de un intercambio

de todos los actores institucionales.

“La manera de convivir se aprende en cada espacio en que se comparte la vida
con otros y se ensefia principalmente conviviendo. Es inevitable ensefiar a convivir,

debido a que estamos siempre en la con-vivencia”. (Banz, C. 2008, p.3). Cada
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estudiante, esta inserto en un contexto con realidades diferentes; la forma en la que

viven y con la que conviven, va a ser incorporada y naturalizada.

En definitiva, en los centros educativos puede coexistir una convivencia
pacifica, armoénica y democratica o una convivencia conflictiva. “En las ultimas
décadas, los problemas de acoso y amenaza entre los estudiantes estan adquiriendo
importantes dimensiones en todas las sociedades y por eso son motivo de gran

preocupacion para todos los actores institucionales y para las familias.” (Pozuelo, 2007).

Para comenzar a ahondar en los conceptos fundamentales de la problemética
elegida se presenta un cuadro donde se diferencian dos conceptos claves, se tiene en

cuenta como antecedente el TFG de Ochoa Noelia (2020).

Imagen N° 3: Diferencia entre Conflicto Escolar y Bullying

Conflicto Escolar: Bullying o Acoso Escolar

¢ Conducta accidental. Es una conducta intencional.

¢ 5Su objetivo no es dafiar. Los objetivos principales son

¢ Conflicto entre iguales. provocar dafio y ganar control sobre

* No existe un patron de agresion a los otra persona, a traves de la agresion
actores. fisica y/o verbal.

® Cuando se soluciona Desequilibrio en la fuerza, el

adecuadamente, deja un aprendizaje
positivo.

estudiante atacado tiene dificultades
para defenderse por s1 mismo.
Es necesario implementar una
estrategia especifica v profunda.
Cuando no se llega a una solucion
tiene efectos como:

¢ Bajo rendimiento académico

¢ DBaja autoestima.

® Desercion escolar.

o ldeas suicidas.

Fuente: Elaboracién propia con base en Verastegui, 2014.
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La naturaleza del fendbmeno del “maltrato entre iguales”, también
conocido a nivel internacional como “bullying”, hace referencia al
establecimiento y mantenimiento de relaciones desequilibradas de poder
entre sujetos que conviven en contextos compartidos del entorno escolar,
durante espacios de tiempo prolongados, en las que se establecen
dindmicas de dominacién y sumision que desembocan en agresiones de
quienes ejercen el poder de forma abusiva hacia quienes son sometidos al
papel de blancos o victimas de esos abusos. (Avilés (2006), Olweus

(1998), Ortega (1992) citado por Avilés, Irurtia, Lopez y Caballo, 2011,

p.2).

Existe muchos conceptos de bullying, desde varias perspectivas y autores, en

este trabajo se abordan los siguientes:

) El bullying, acoso escolar u hostigamiento entre pares se trata de
un tipo de violencia escolar que afecta a los estudiantes dentro o fuera de
la institucion educativa. Una forma de violencia que tiene graves secuelas
a nivel psicoldgico y fisico en las victimas, llevando a quienes la sufren
desde la desercion escolar al suicidio. (Mifio, 2019, p. 1).

) Un continuado y deliberado maltrato verbal y modal que recibe
un nifio por parte de otro u otros, que se comportan con él cruelmente con
el objeto de someterle, amilanarle, intimidarle, amenazarle u obtener algo
mediante chantaje y que atentan contra la dignidad del nifio y sus

derechos fundamentales. (Pifiuel y Ofiate, 2005, p. 6).
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° Un alumno es agredido o se convierte en victima cuando esta
expuesto, de forma repetida y durante un tiempo, a acciones negativas
que lleva a cabo otro alumno o varios de ellos, y para aclarar el
significado de acciones negativas dice: Se produce una accion negativa
cuando alguien, de forma intencionada, causa dafio, hiere o incomoda a
otra persona. (Olweus, 1998-2001 citado por Paredes, Alvarez, Lega,

Vernon, 2008, p. 7).

Segun un informe reciente de la Unesco (2019, parr.1-3) se confirmé que” la
violencia y el acoso escolar son problemas importantes en todo el mundo y que uno de

cada tres estudiantes ha sido intimidado por sus compafieros en la escuela.”

Dicha practica puede llevarse a cabo de dos maneras: La primera puede ser
directa, la cual consiste en ataques abiertos hacia la victima, y la segunda es indirecta,
basada en provocar el aislamiento o la exclusion intencional de un individuo o
grupo.ParaOlweus, es importante prestar especial atencién al bullying indirecto, ya que
es menos visible y sus efectos son progresivos. (Olweus, 1993 citado por Montafiez y

Martinez, 2015).

En la misma linea se puede sefialar que existen distintas formas en que los
estudiantes pueden ser acosados morales, verbales, fisicos, sociales, psicolégicos y
actualmente se implement6 el ciberbullying. Esta probleméatica ocasiona en los
estudiantes (victimas y agresores) las siguientes consecuencias:

Para las victimas, que son percibidas como inseguras, sensitivas, poco asertivas,
fisicamente mas débiles, con pocas habilidades sociales. Algunos de los efectos

negativos que le provoca el bullying son ansiedad, depresion, deseo de no ir a clases y
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deterioro en el rendimiento. Si la victimizacion se prolonga, puede aparecer ideacion

suicida. (Trautmann, 2008).

En cambio, los agresores, se muestran todo el tiempo enojados, no controla sus
reacciones, tratan de imponer sus ideas siempre con violencia, ignora los derechos de
los demaés, no sienten culpa, y son impulsivos. (Ofiederra, 2008) Generalmente tienen
estas conductas a largo plazo, causando situaciones y consecuencias mas graves en la

edad adulta.

Para finalizar “El L.P.E.M N° 193 José Maria Paz” presenta la problematica
desarrollada anteriormente y por tal motivo se lleva a cabo un plan de trabajo; el cual
consiste en un programa de capacitacion donde se propicien disefiar espacios que
permitan el dialogo, la reflexién y la elaboracion de propuestas para darle solucion al

mismo.

Tal como se expresé en el trabajo final de grado de De La Cruz Veronica Anahi
(2019), el problema de la violencia entre pares es imprescindible identificarlo
tempranamente y llevar a cabo acciones no solo para prevenirlo y eliminarlo, sino

también comprender a los sujetos implicados, lograr ayudarlos y brindarles contencién.

El primer paso para alcanzar este objetivo, es reconocer la existencia de la
problematica, y en segundo lugar, poder ir “mas alla” de la misma, mas alla de nombres
que encasillan o llevan a una mirada unidireccional del fendmeno. (Ministerio de

Educacién, Ley 10151, 2013).

Para ello, como se menciond anteriormente en este trabajo se capacitara a los

docentes a través de talleres y encuentros ludicos, desde un enfoque socioemocional y
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constructivista, para el mejoramiento de la convivencia escolar y la disminucién de

situaciones que provoquen el acoso escolar (bullying) en la institucion.

El Ministerio de Educacion a través de la campaia “SI NO HACES NADA SOS
PARTE” establecid6 que es importante que la escuela sepa lo que ocurre con sus
estudiantes y puedan empezar a intervenir desde su lugar y con las herramientas que

ellos tienen, y asi poder revertir esta realidad.

Plan de Trabajo

El siguiente plan de trabajo se realizara en el transcurso de seis encuentros. Las
actividades serdn coordinadas por la Licenciada Johana Elizabeth Fantino. Los
destinatarios serdn los docentes del 1.P.E.M 193 José Maria Paz y se invitard a los

demas agentes educativos.

Para comenzar se llevara a cabo una reunion entre el equipo directivo de la
institucion y la licenciada, para socializar la metodologia de trabajo, el motivo de la
realizacion de los talleres y la convocatoria de los actores que seran participes de las
actividades; la misma se realizard a través de circulares internas, e-mail, grupo de

WhatsApp del personal de la institucion.

Los encuentros seran cada quince dias, durante el primer cuatrimestre del ciclo
lectivo 2022, los espacios que se utilizaran seran el S.U.M, el patio y las aulas, ya que

los dias que se realicen los talleres los estudiantes no asistiran a clases.

Los mismos seran replicados posteriormente por los profesores a los estudiantes

y sus respectivas familias. La modalidad de trabajo serd una vez cada quince dias, en
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ambos turnos, de primero a sexto afio. Se utilizaran técnicas de agrupamiento, de modo

gue no siempre se retinan los mismos estudiantes para trabajar.

Asimismo, una vez finalizado el plan de trabajo se recomienda que, al menos

una vez al mes, se implemente una reunion, donde participen todos los agentes

educativos para comentar sobre alguna situacion de bullying, reflexionar sobre la

misma y buscar nuevas soluciones.

Actividades

En el siguiente cuadro se presentan las Actividades y Sub-Tareas, en funcién de

los Objetivos Especificos.

Cuadro N°4: Objetivos, Actividades y Sub-tareas

OBJETIVOS ACTIVIDADES SUB-TAREAS
ESPECIFICOS
Capacitar a través de talleres | Actividad 1.1

a los Agentes educativos
para el mejoramiento de la
convivencia escolar de la
institucion.

Presentacion de la Licenciada
con los Agentes Educativos.

Actividad 1.2 Sub-tarea 1.2
Video Reflexion
Actividad 1.3 Sub-tarea 1.3.1

“conceptos claves”

Definicibn de los
conceptos.

Sub-tarea 1.3.2
Cuadro conceptual.
Sub-tarea 1.3.2
Reflexién

Actividad 2.1
Encuesta individual.

Sub-tarea 2.1
Intercambio de las
respuestas para
escuchar distintos
puntos de vista.
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Actividad 2.2 Sub-tarea 2.2
Presentacion en Google Slides | Armar una
presentacion para
trabajar con los
estudiantes.
Actividad 2.3 Sub-tarea 2.3
Video Reflexion
OBJETIVOS ACTIVIDADES SUB-TAREAS
ESPECIFICOS
Disefiar espacios Actividad 3.1 Sub-tarea 3.1.1
educativos, que permitan | Blsqueda del tesoro Leer, analizar y
el didlogo y la reflexionar  sobre una
participacion de todos los noticia.

actores involucrados,
reflexionando sobre las
consecuencias que produce
el acoso escolar.

Sub-tarea 3.1.2
Completar una grilla de
preguntas.

Actividad 3.2
Obra de teatro

Sub-tarea 3.2.1
Presentacion
teatralizaciones.
Sub-tarea 3.2.2
Reflexion al interior de
los grupos y busqueda de
distintas maneras de
resolver la situacion.

de las

Actividad 4.1
Video

Sub-tarea 4.1.1

Collage

Sub-tarea 4.1.2
Conclusion y puesta en
comun.
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Actividad 4.2
Situacion de Bullying en el
“.LP.E.M 193~

Sub-tarea 4.2.1
Elaboracion de un cuadro
con las consecuencias que
produce el bullying.

Sub-tarea 4.2.2
Conclusién,  realizacion
de un bosquejo general
para la elaboracion de un
mural.

OBJETIVOS ACTIVIDADES SUB-TAREAS
ESPECIFICOS
Elaborar propuestas Actividad 5.1 Sub-tarea 5.1
ludicas y motivadoras para | Actividad de intervencion, por [ Socializacion:
la prevencion parte de los docentes, para|Registro de todas las
e intervencion en prevenir el Bullying en la|propuestas.
situaciones de bullying. institucion.
Actividad 5.2 Sub-tarea 5.2.1
Red de apoyo Presentacion de la
propuesta.
Sub-tarea 5.2.2
Votacion en las aulas
para elegir por quién
va a estar conformada.
Actividad 5.3 Sub-tarea 5.3.1
Blog Presentacion de la
propuesta.
Sub-tarea 5.3.2
Promocion del blog y
elaboracion de
buzones.
Actividad 5.4
Finalizacibn  del  plan  de
intervencion
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Actividad 5.5
Reunidn con el equipo directivo.

Fuente: Elaboracion propia, 2021.

Seguidamente, se detallaran las actividades que se llevaran a cabo en este plan

de intervencion.

Etapa 1: “Comenzando a romper el silencio”

Actividad 1.1:

Se llevard a cabo el primer encuentro entre la Licenciada Johana Elizabeth
Fantino y los agentes de educacion (Equipo directivos, docentes, coordinadores de
cursos, ayudantes técnicos, preceptores), ya que todos estan involucrados en la
cotidianidad de la institucion. Se presentara la licenciada y la metodologia de trabajo

(talleres) y ala semana siguiente se le dard comienzo a la primera jornada.

Objetivo: Capacitar a través de talleres a los Agentes educativos para el

mejoramiento de la convivencia escolar de la institucion.

Responsables: Asesor pedagogico (Lic. En Educacién Fantino, Johana

Elizabeth).

Coordinador: Asesor Pedagogico.

Destinatarios: Agentes educativos (equipo directivo, docentes, coordinadores de

curso, Ayudantes técnicos, preceptores).
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Duracion: 3 horas, incluye un receso de 30 minutos.

Lugar: Aulas y Salén de Usos Mdltiples ( S.U.M)

Actividad 1.2:

Duracién: 30 minutos

Para comenzar la jornada se le mostrard a los presentes el siguiente video de

Anderson Goulart (2018):

https://www.youtube.com/watch?v=0TIFsAGHcjs

Una vez finalizado el video se les preguntara:

° ¢ Qué emociones sintieron mientras iban mirando el video?
° Ustedes qué piensan, ¢Qué hubiese pasado si la nifia no presenciaba las

distintas situaciones que le tocé vivir al nifio?

° ¢ Coémo lo resolverian ustedes?

° ¢Han visto comportamientos similares en la institucion? O ¢;en los
cursos?

Actividad 1.3:

Duracién: 120 minutos.

Se les entregara a cada uno de los presentes un caramelo, para que se puedan

agrupar por el color del papel para la siguiente actividad.

Una vez formados los grupos, se iran a un aula diferente, donde van a encontrar:


https://www.youtube.com/watch?v=OTIFsAGHcjs
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v Un sobre, y dentro de €l los siguientes conceptos: “CONVIVENCIA”,
“VIOLENCIA”, “CONFLICTO”, “BULLYING O ACOSO ESCOLAR”, “ROL
DOCENTE”

v En el pizarron van a encontrar las siguientes preguntas para que debatan
y hagan una reflexion: ¢Pueden definir las palabras que estan en el sobre?; Violencia,
acoso y conflicto ¢son lo mismo? ¢Por qué? ;Evidenciaron alguna situacion de bullying
en la institucion? ;Como actuaste? ; para una convivencia democratica, pacifica y sin
conflictos ¢Cudl creen que debe ser el rol del docente y de los deméas agentes

educativos?

Al finalizar deberan escribir en una cartulina una conclusién, puede ser en forma
de cuadro conceptual, que involucren de alguna manera las preguntas guias para luego

compartir con los demas grupos.

Breve receso: 30 minutos.

El espacio de “Breack” sera en el comedor del I.P.E.M., habra disponible agua

caliente, te, café, criollitos y facturas.

Para finalizar con el taller se llevara a cabo la puesta en comdn de lo trabajado a

lo largo de la jornada, pasando de a un grupo a la vez.
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Etapa 2:” El Bullying no es normal”

Objetivo: Capacitar a través de talleres a los Agentes educativos para el

mejoramiento de la convivencia escolar de la institucion.

Responsables: Asesor pedagdgico (Lic. En Educacion Fantino, Johana

Elizabeth).

Coordinador: Asesor Pedagdgico.

Destinatarios: Agentes educativos (equipo directivo, docentes, coordinadores de

curso, ayudantes técnicos, preceptores).

Duracidn: 3 horas, incluye un receso de 30 minutos.

Lugar: Patio, aulas y Salon de Usos Mdltiples (S.U.M.)

Actividad 2.1:

Duracién: 30 minutos.

Para dar inicio a la jornada se les entregara a los presentes una encuesta con tres
preguntas para responder en forma individual, las cuales engloban lo trabajado en el

encuentro anterior:



Imagen N° 5: Encuesta
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SI NO

.POR. QUE?

(El bullving es un fenomeno muy

habitual en los centros educativos?

;Y en el uyo?

Enumera las acciones que a tu cnterio

pueden ser consideradas como acoso

escolar.

Pespuesta:

sl NO

.COMO

EEACCIONASTE?

Antes de ser docente te has wvisto
involucrado en una sitnacién de bullving,

va sea como victima, agresor o testigo?

En caso de que pregunta anterior sea
afirmativa, ; Comoinfluve en tu accionar

docente?

Pespuesta:

Fuente: Elaboracion propia, 2021.

Se llevaré a cabo un intercambio de las respuestas.

Actividad 2.2:

Duracion: 60 minutos.
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Luego de la puesta en comun de la actividad anterior, se les mostrara una

presentacion realizada en Google Slides. Se expondran temas como:

Definicién de Bullying.
Caracteristicas.
Indicadores.

Lugares que suele ocurrir.
Consecuencias.

Sugerencia de cdmo debe actuar la institucion

https://docs.qoogle.com/presentation/d/1Tx1BtcNJ6vg Sf8l LmOYvVuvP3mPC

v0J6pVFOC85 Qledit#slide=id.gdf554f985e 0 593

Una vez finalizada la exposicion por parte de la licenciada, se dividira a los

presentes en dos grupos, el turno mafiana y el turno tarde. Los mismos iran al patio o a

dos aulas de la institucion y deberan armar una presentacion para trabajar en el

encuentro con los estudiantes. (Puede ser en algun otro programa, con cartulina, afiches

o de la manera que les parezca mas adecuada).

Breve receso: 30 minutos.

El espacio de “Breack” seré en el comedor del [.P.E.M., habra disponible agua

caliente, té, café, criollitos y facturas.

Actividad 2.3:

Duracion: 30 minutos.
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Para finalizar la capacitacion se les mostrard un video obtenido de la
organizacion “vinculos sin bullying”, cuya autora es la Madre Montserratdel Pozo.

Luego se realizara una breve reflexion.

https://drive.google.com/file/d/1g5yCIWWKGAvnaspMWVxxFF3x0lvaXrTV/v

iew?usp=sharing

Etapa 3:”De eso se trata, se trata de empatizar”

Objetivo: Disefiar espacios educativos, que permitan el dialogo y la participacion
de todos los actores involucrados, reflexionando sobre las consecuencias que produce el

acoso escolar.

Responsables: Asesor pedagdgico (Lic. En Educacién Fantino, Joahana

Elizabeth).

Coordinador: Asesor Pedagdgico.

Destinatarios: Agentes educativos (equipo directivo, docentes, coordinadores de

curso, ayudantes técnicos, preceptores).

Duracidn: 3 horas, incluye un receso de 30 minutos.

Lugar: Patio, aulas y Salon de Usos Mdltiples (S.U.M.)

Actividad 3.1:

Duracion: 50 minutos



34

Para dar comienzo a la jornada se le entregara a los docentes tarjetitas de colores
con una frase “La educacion es la llave para el éxito en la vida, y los maestros tienen un

impacto duradero en la vida de sus estudiantes”, deberan agruparse por colores.

Una vez agrupados, se les presentara la actividad: “La bisqueda del tesoro”, la
cual consiste en que cada grupo debe buscar cuatro piezas, en forma de rompecabezas,
del color de la tarjeta que les toco; las mismas van a estar escondidas en el patio de la
institucion. Una vez encontradas y armado el rompecabezas, se va a formar una noticia

de Bullying de nuestro Pais.

https://docs.google.com/document/d/1IEdD8EZrNsnAo_6hmSJadqOzvikyHBA

V3mbw8ifNLpOM/edit?usp=sharing

Luego, cada grupo deberd ir a trabajar a un aula y se les dard la siguiente

actividad:

o Leer y analizar el caso: ¢(Qué ocurre en el caso? ;Quiénes estan
involucrados? ¢Como reaccionan los agentes educativos? ¢Les parece correcto? ;Qué
harian ustedes en su lugar?

o Completar la siguiente tabla, teniendo en cuenta lo reflexionado en la

actividad anterior:

Imagen N° 6: Tabla para reflexionar



;Qué factores
causan el
bullying?

;Cuales son las

consecuencias?

. Como revertirias

la situacién?

S1 actuaras de esa
manera, ;Cuiles
serian los

resultados?

Fuente: Elaboracion propia, 2021.

Al final de la jornada se llegara a una conclusion con todo lo trabajado.

Actividad 3.2:

Duracién: 60 minutos.

A partir de la lectura y el analisis de la noticia trabajada en la actividad anterior,
la Asesora Pedagdgica, le pedird a cada grupo que prepare una obra de teatro donde se
represente la situacion que les tocd. Una vez que todos los grupos hayan terminado se

mostraran todas las producciones en el S.U.M de la institucion.

Breve receso: 30 minutos.
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El espacio de “Breack” seréd en el comedor del [.P.E.M., habra disponible agua

caliente, te, café, criollitos y facturas.

Sub-Tarea 3.2.1/ 3.2.2:
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Duracién: 40 minutos.

Antes de comenzar con las presentaciones de las obras, se le entregard a cada

grupo:
Imagen N° 7: planilla para socializacion

|'Obras de teatros T;Como actuarian o resolverian la!
| | |
i | situacion? |
| | |
| Grupo 1 ! !
| | |
| Grupo2 T i
! ! !
| Grupo 3
|

Fuente: Elaboracién propia, 2021.

Luego cada grupo realizara su obra de teatro con el objetivo de poder empatizar
y ponerse en el lugar de los estudiantes. Una vez que hayan actuado todos los grupos se

realizard una reflexion de la actividad 1 y 2 con la coordinacién de la asesora

pedagdgica.

) ¢Cudles son los episodios de bullying en las noticias y obras de teatro
presentadas?

° ¢ Qué consecuencias pudieron observar?

° ¢De qué forma actuarian o resolverian esas situaciones puntuales?

¢Cuales creen que serian los resultados de su intervencion?
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Luego se les preguntara: ¢Pudieron reflexionar sobre las consecuencias que

produce el bullying?

Etapa 4:”Visibilizando el Bullying en nuestra institucion”

Objetivo: Disefiar espacios educativos, que permitan el dialogo y la participacion
de todos los actores involucrados, reflexionando sobre las consecuencias que produce el

acoso escolar.

Responsables: Asesor pedagdgico (Lic. En Educacion Fantino, Johana

Elizabeth).

Coordinador: Asesor Pedagégico.

Destinatarios: Agentes educativos (Equipo Directivo, Docentes, Coordinadores

de curso, Ayudantes técnicos, preceptores).

Duracion: 3 horas, incluye un receso de 30 minutos.

Lugar: Patio, aulas y Salon de Usos Multiples (S.U.M.)

Actividad 4.1:

Duracién: 60 minutos.

Para darle inicio al encuentro se les presentard el siguiente video de Jotace

Studio (2018)https://www.youtube.com/watch?v=BT1FDbJQs_0&feature=youtu.be



https://www.youtube.com/watch?v=BT1FDbJQs_0&feature=youtu.be
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Una vez finalizado el mismo, se agrupardn como estaban en el encuentro
anterior, se dispondran a trabajar en las aulas y deberan realizar un collage con los
materiales que ellos tengan en sus aulas para trabajar con sus estudiantes. La
coordinadora recorrera los grupos, acompafnando el desarrollo de la actividad, y les
dejara las siguientes preguntas guias: ¢(Como se sintieron al ver el video?, ¢Qué
emociones les produjo?, ¢Quién era Tomas?, ;Qué le sucedid?, ;Cudl fue la actitud de
los agresores?, ¢Y la de Tomas? ¢Cual creen que hubiera sido el final del video si los

agresores reconocieran su error?

Al concluir la actividad se reunirdn nuevamente en el S.U.M de la institucién

para mostrar sus producciones.

Breve receso: 30 minutos.

El espacio de “Breack” sera en el comedor del I.P.E.M., habra disponible agua

caliente, te, café, criollitos y facturas.

Actividad 4.2:

Duracién: 90 minutos.

Durante el receso se les entregara a los presentes un emoji, con los cuales

deberan agruparse para la proxima actividad.

Se dirigiran al patio de la institucion, donde encontraran rondas de sillas para
que cada grupo se ubique en un lugar, luego la Asesora les propondra la siguiente

actividad:
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° Pensar y contar, entre los integrantes de cada grupo, una situacion de
acoso escolar que se produjo dentro del I.P.E.M 193.

° Reconocer en qué medida las conductas agresivas afectan a las victimas
y las consecuencias que produce.

° Elaborar un cuadro de la actividad para compartir en con los demas

grupos.

Una vez finalizada la actividad, todos los grupos se reuniran en el S.U.M de la

institucién, donde se llevara a cabo una puesta en comun:

Cada grupo contard una situaciéon de bullying del 1.P.E.M y las consecuencias
que visibilizan. Entre todos en una diapositiva, preparada anteriormente por la
Licenciada, iran armando un bosquejo de las consecuencias que produce el bullying. La
actividad sera retomada en el encuentro que hagan los docentes con los estudiantes; en
el cual se terminaré de armar el mural que luego van a poner en la cartelera central de la

institucion.

Antes de dar concluido el taller se les pedird que para el proximo encuentro
piensen y registren en ;Qué medidas a nivel institucional pueden proponer para abordar

la problemética de bullying enel 1.P.E. M 193?

Etapa 5:”Transformar su realidad”

Objetivo: Elaborar propuestas ladicas y motivadoras para la prevencion e

intervencion en situaciones de bullying.
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Responsables: Asesor pedagogico (Lic. En Educacién Fantino, Johana

Elizabeth).

Coordinador: Asesor Pedagogico.

Destinatarios: Agentes educativos (Equipo directivo, docentes, coordinadores de

curso, ayudantes técnicos, preceptores).

Duracién: Dos encuentros de 3hs.

Lugar: Aulas y Salon de Usos Multiples (S.U.M.)

Actividad 5.1:

Tiempo: 90 minutos.

Para dar inicio a la actividad se le repartird a cada uno de los presentes una carta
boca abajo, una vez que todos la tengan la daran vuelta y deberan agruparse sin hablar
con los demas docentes siguiendo un mismo patron. (Se pueden reunir por la imagen,

por los niimeros, por los colores...)

Una vez conformados los grupos, deberan ir a trabajar a las aulas. Para la
siguiente actividad, deberan retomar la pregunta que se les hizo el encuentro anterior
¢Qué medidas a nivel institucional pueden proponer para abordar la problematica de

bullyingenel 1.P.E. M 193?;y se les dara la siguiente consigna:

° Proponer una actividad de intervencion para prevenir el bullying en el
I.P.E.M. 193, que se pueda llevar a cabo a nivel institucional. Se les sugiere leer la ley

10151, “violencia entre pares”.
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Luego, se realizara una puesta en comun, se registraran todas las propuestas,
para poder llevarlas a la practica. A si mismo, la asesora pedagogica va a presentar dos

propuestas de intervencion:

Breve receso: 30 minutos.

El espacio de “Breack” sera en el comedor del [.P.E.M., habra disponible agua

caliente, te, café, criollitos y facturas.

Actividad 5.2:

Duracién: 60 minutos.

Primera propuesta de intervencion: “Red de apoyo”

La coordinadora explicara que es esencial formar una red dentro de la

institucion, para ello les preguntara a los docentes:

0.
*o*

Saben, ¢ Qué es una red de apoyo? ;Como funciona?

0.
*o*

¢ Qué piensan sobre esta idea?;

0.
*o*

¢Quieren hacer alguna sugerencia?

0.
*o*

¢ Quién estd interesado en formar parte?

Una vez aclaradas las dudas y con los agentes educativos seleccionados, se
debera realizar una votacion en las aulas de tercero, cuarto, quinto y sexto y asi terminar

de conformar la red. (De cada aula se elegiran los 4 estudiantes con mas votos).

Objetivo:
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° Ayudar a los més vulnerables,

° Estar alerta a cualquier signo de alarma,

° Recorrer la escuela, especialmente los lugares que suele ocurrir.
° No permitir ningun tipo de violencia.

° Contener y empatizar con las victimas.

Actividad 5.3:

Duracién: 90 minutos

Segunda propuesta de intervencion:

Se presentard en una vio dispositiva la palabra “Blog”

¢Saben qué es un Blog y como funciona? ¢Para qué podemos utilizar un blog en

la institucion?

Luego se les contara que la segunda propuesta de intervencion es un blog:
“Ponte en mi lugar, ponte en mis pies”; Para acceder a este se les facilitara el siguiente

link: https://johanafantino.blogspot.com/. Se buscard uno o dos docentes que estén

interesados en trabajar en conjunto con la red de apoyo y de esta manera atender el blog.

(Subir articulos, imagenes y a la vez estar alerta a alguna publicacién y signo de alerta.

Obijetivo: Brindar un espacio a los estudiantes que estan sufriendo acoso escolar,
para que de forma andnima lo pueda contar y la red de apoyo y la institucién puedan

actuar.


https://johanafantino.blogspot.com/
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o En la jornada que hacen los estudiantes con los docentes, se les contara
de este proyecto y realizaran afiches promocionando el blog y colocaran la pagina web

para que todos tengan acceso.

Luego la Asesora les sugerira que como no todos los estudiantes tienen acceso a
internet se elaboren “Buzones” y se distribuyan en diferentes espacios de la escuela, de
esta manera ningun estudiante quedara excluido y se podra atender a todos y cada uno

de ellos.

Breve receso: 30 minutos.

El espacio de “Breack” serd en el comedor del [.P.E.M., habra disponible agua

caliente, te, café, criollitos y facturas.

Actividad 5.4:

Duracién: 60 minutos

Para finalizar el plan de intervencion mediante una reflexion se retomara lo
trabajado en los encuentros anteriores; para ello se les pedird a los participantes que
mediante una sola palabra contesten la siguiente pregunta: ;Con qué palabra describirias
los encuentros realizados? ¢Sienten que tienen mas herramientas para abordar la

problematica?

Luego, se les entregara la evaluacion final, la cual consta de una encuesta a cada

presente para que la completen de forma individual
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La asesora se despide de los presentes, le da las gracias por la predisposicion y
les deja su ndmero de celular para que se comuniquen con ella en caso de alguna

inquietud.

Actividad 5.5

Duracién: 60 minutos

Se llevara a cabo una reunion con el equipo directivo donde se presentard un
informe detallado con las actividades realizadas en el plan de intervencion y su

respectiva evaluacion.

Cronograma

A continuacion se expondra un cronograma que permite una representacion

visual de las actividades a desarrollar en dicho plan de intervencion.



Imagen N° 8: Diagrama de Gantt de las Actividades
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TIEMPO
(MES/SEMANAS)
ACTIVIDADES Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4
S1|S2[ 53 S1|S2[S3|S4|51]82]83 S1|52] 53|54

Actividad 1.1

Actividad 1.2

Actividad 1.3

Actividad 2.1

Actividad 2.2

Actividad 2.3

Actividad 3.1

Actividad 3.2

Actividad 4.1

Actividad 4.2

Actividad 5.1

Actividad 5.2

Actividad 5.3

Actividad 5.4

Aectividad 5.5

Fuente: Elaboracion propia, 2021.

Recursos

Seguidamente, se detallan los recursos utilizados en los cinco encuentros del

plan de intervencion.
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Imagen N° 9: Recursos

... __RECURSOS_ __ ...
| HUMANOS i MATERIALES i DECONTENIDO
™l Licenciada en ™l Aulas destinadas alas actividades. | ™ Ley 101517 violencia entre
Educacién. @l 3alon de Usos Miiltiples. pares”
@l Equipo directivo. @l Mesas v sillas (cantidad necesaria)
@l Docentes. ® Computadora.
™l Coordinadores de ®l Proyector.
CUrsos. @l Parlante.
™l Avudantes técnicos. | ™ Microfono.
8 Preceptores. = Video. (3)
™l Caramelos (cantidad necesaria).
@l Sobre tamafio carta (cantidad
necesaria).
@ Tmpresiones conceptos claves.

™l Fibrones (C/N).

@ Impresiones de encuestas (C/N).

™ Presentacidn en Google Slides.

™l Afiches v cartulinas (C/N).

™| Impresiones de tarjetitas de colores
con frase (C/N).

™l Rompecabezas (C/N).

@l Impresiones tabla con preguntas

~ (C/N).

B! Materiales para realizar collage.

® Impresiones con emoji (C/N)

@ Maso de carta.

| Notebook! celulares personales.

1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
i (cantidad necesana). |
[ 1 - 1
B Pizarron. i
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

Fuente: Elaboracion propia, 2021.
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Presupuesto

Seguidamente, se detallaran los costos estimados de la capacitacion.

Imagen N°10: Presupuesto

BECURSO MONTO INVERSION USS$

Honorario del profesional, Licenciado en
Educacion, en un total de 20 horas, enun | 300 USE ——=§30.000
periodo de tiempo de cuatromeses
aproximadamente.

Materiales de libreria (impresiones,
afiches, cartulinas, sobres, fibrones, entre | 45 US8 ——= $4.500

otros)

Catering para receso{ Te, café, verba,

facturas, cricllitos) 457USE ——=  $4.500
Servicios ( lux- internet) 30USE ——=  $3.000
TOTAL 420 US§ ——= $42.000

Fuente: Elaboracion propia, 2021.

Evaluacién

El plan de accién consta de dos tipos de evaluacion procesual y final. Durante el
proceso, se va a realizar una valoracion sobre un proceso continuo y sistematico; de esta
manera se tomaran, si es necesario, decisiones de mejora para lograr los objetivos
propuestos. Los instrumentos a utilizar seran una planilla de asistencia y un cuestionario

con respuestas de multiple opcion.



Imagen N°11: Ficha de asistencia para la evaluacion procesual.

Plan de intervencion

Fecha- f )} Encuentro:

Planilla de asistencia

Institucién: LP.E.M. 193 “José Maria Paz™

Ne NOMBRE Y

APELLIDO

AGENTE

EDUCATIVO

FIRMA

[ ]

Fuente:Elaboracion propia, 2021.

Cuestionarios para la evaluacion del proceso:

Encuentro 1y 2:

48

Objetivo: Capacitar a través de talleres a los Agentes educativos para el

mejoramiento de la convivencia escolar de la institucion.



Tabla N° 12: Rubrica evaluacién procesual
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INDICADORES

SI

NO

REGULARMENTE

NO
CONTESTA

A través de los talleres, [Pude
incorporar conocimientos
acerca del Bullving v
reflexionar sobre su impacto,
para asi comenzar a provocar
cambios que mejoren la

convivencia escolar del
[PEDM 1937

.El material empleado en esta
jomada es adecuado?

;Los contenidos abordados en
el taller fueron oportunos?

;La utilizacion de los recursos
tecnologicos utilizados durante
este encuentro fueron
adecuados?

;Las actividades usadas fueron
convenientes?

Fuente: Elaboracion propia, 2021.

Encuentro 3 v 4:

Objetivo: Disefiar espacios educativos, que permitan el dialogo y la participacion

de todos los actores involucrados, reflexionando sobre las consecuencias que produce el

acoso escolar.
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Tabla N° 13: Rabrica evaluacion procesual

INDICADORES SI NO | REGULARMENTE NO

CONTESTA

;Logre participar en
situaciones que promuevan el
dialogo v la empatia, v de esta
manera, analizar las
consecuencias que produce el
acoso escolar?

;El material empleado en esta
jomada es adecuado?

;Los contenidos abordados en
el taller fueron oportunos?

;Lautilizacion de los recursos
tecnologicos utilizados durante
este encuentro fueron
adecuados?

;Las actividades usadas fueron
convenientes?

Fuente: Elaboracién propia, 2021.

Encuentro 5

Objetivo: Elaborar propuestas ladicas y motivadoras para la prevencion e

intervencion en situaciones de bullying.



Tabla N° 14: Rubrica evaluacién procesual

INDICADORES SI NO | REGULARMENTE NO

CONTESTA

JAumenté el conocimiento de
las herramientas que puedo
aplicar para promover
propuestas lidicas v
motivadoras para la prevencion
e intervencion en situaciones

de bullving

;El material empleado en esta
jomada es adecuado?

;Los contenidos abordados en
el taller fueron oportunos?

;La utilizacicn de los recursos

tecnologicos utilizados durante

este encuentro fueron
adecuados?

;Las actividades usadas fueron
convenientes?

Fuente: Elaboracion propia, 2021.

En cuanto a la Evaluacion final tiene por objetivo recolectar informacion acerca
de la factibilidad del plan de intervencion, como fue la experiencia durante los talleres,

y saber que hay que mejorar en futuras capacitaciones. La misma se realizara teniendo

en cuenta la siguiente encuesta.



Tabla N°15: Rubrica evaluacion final

Encuesta para la evaluacion de resultados

Encuesta Final

Plan de intervencion

Institucion: I.P.E.M. 193 “Tosé Maria Paz™

Fecha:{ [/ [ 7

ESCALA DE VALORACION

INDICADORES

MALO

BUENMNO

MUY
BUENMNO

EXCELENTE

;La informacién brindada permitid
obtener nuevos conocimientos?

;La dinamica de las actividades
desarrolladas fueron las adecuadas?

;Los agrupamientos de trabajo fueron
productivos?

;Se logrd obtener herramientas para
promover  propuestas  Ilidicas v
motivadoras para prevenir € intervenir
en situaciones de Bullying?

;La duracidn de los encuentros fue
adecuada?

iLos recursos utilizados fueron los
adecuados para poder reflexionar sobre
las consecuencias que provoca el
bullying?

Fuente: Elaboracién propia, 2021.

52
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Resultados esperados

Lo que se preve conseguir con la puesta en marcha del plan de intervencion es
favorecer al clima institucional, mejorando la convivencia escolar y erradicando el

acoso a partir de talleres en 1.P.E.M. 193 José Maria Paz.

En esta misma linea se pretende desarrollar un programa de capacitacion, y de
esta manera lograr una convivencia pacifica, con el compromiso de todos los actores
institucionales, beneficidndose en un entorno donde haya igualdad, buen trato y
evitandose cualquier tipo de violencia o discriminacion, actuando desde un enfoque
constructivista y socioemocional; poniendo el foco en el didlogo, mejorando la
comunicacion entre directivos y docentes, docentes y alumnos, directivos padres y

familias.

Lograr una convivencia democratica y saludable permitira que tanto los
estudiantes como los actores educativos se reconozcan y acepten en la diversidad que
los hace Unicos, entendiendo que no todos somos iguales y que deben aprender a

convivir con esas diferencias.

Dicho plan est4 destinado a los agentes educativos de la institucion, de esta
forma se construye colectivamente las herramientas y los acuerdos para intervenir en las
situaciones de acoso escolar, ademas el anhelo de esta intervencién es que los docentes
incluyan a los estudiantes y sus respectivas familias para que puedan involucrarse; de
esta forma podran ser participes de las actividades que se propongan, estaran
informados de las medidas que se tomen y podran aportar como les parece que esta

actuando la institucion y que medidas implementarian ellos.
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Conclusioén

A lo largo de este plan de intervencién se ha intentado dar respuesta a una
problematica identificada en el LP.E.M 193 José Maria Paz: “la violencia fisica,
psicologica y verbal”, focalizando principalmente en la convivencia y la prevencion del
acoso escolar. Para ello se hizo una revision de la historia institucional, como asi
también, de los datos méas importantes. Ademas dicho plan se enmarca bajo una linea
tematica “Gobiernos Educativos y Planeamiento”, para darle un marco conceptual y un

sustento teorico.

Como ya se menciono a lo largo de este TFG, el bullying es un problema social
que existio desde siempre, pero actualmente ha cobrado mayor importancia, por este
motivo hay que empezar a tomar medidas para que los agresores no ejerzan violencia
sobre los demés estudiantes o incluso hacia los docentes. Una de las medidas méas
importantes es la prevencion, pero también debemos concientizar a la victima, que no lo
tienen que ocultar, deben denunciarlo, tienen que romper el silencio, ya que si este tipo

de situaciones se esconden, pueden causar graves consecuencias.

Para ello se lleva a cabo un programa de capacitacion, en seis encuentros, donde
se permitira el didlogo y la participacion de todos los actores para reflexionar sobre las
consecuencias del acoso escolar y se elaboran propuestas ludicas para poder prevenir e

intervenir en esta problematica.

Producir una comunicacion y convivencia democratica y saludable fomentando
la empatia y el compromiso de todos es un ejemplo de las fortalezas que presenta este

plan asi también como generar una mayor conciencia de los problemas sociales, las
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consecuencias que provoca en sus victimas y mejorar el comportamiento de los

estudiantes y en consecuencia la convivencia escolar.

En contrapartida algunas de las limitaciones de dicho plan pueden ser la falta de
compromiso de las familias para acomparfiar a los estudiantes, la falta de empatia para
con la victima y luego de la puesta en marcha de las propuestas de intervencion, como
la red de apoyo o el blog, si no son abordados de forma sistemética durante un periodo
de tiempo considerable, impedira determinar si es viable y da solucion a las situaciones

conflictivas que suceden dentro de la institucion.

Como recomendacion, se puede agregar, que los docentes al menos una vez al
mes se relinan para comentar sobre alguna situacion de bullying, reflexionar sobre la
misma y buscar nuevas soluciones, siempre desde un enfoque constructivista y

emaocional.
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