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Resumen

Actualmente, las personas que poseen alguna discapacidad visual, enfrentan todo
tipo de retos al momento de identificar objetos que forman parte de su vida cotidiana.
Mediante la observacién, se pudo visibilizar que la mayoria de los articulos que se
encuentran en el mercado, no poseen la correspondiente identificacidon en braille, la cual,
podria brindar una breve resefia sobre qué tipo de elemento es el que se encuentra en
analisis. Es por eso, que el siguiente proyecto busca brindar una solucién a personas que
padecen esta dificultad, ayudando a las mismas, a recibir la informacién en forma de
dictado, mediante la utilizacién de un dispositivo movil.

La aplicacion desarrollada en este proyecto, estd pensada para que se pueda
reconocer toda clase de productos, sin la necesidad de solicitar asistencia, lo que busca
mejorar la calidad de vida de las personas, como asi también, su independencia y

autosuficiencia, con el objetivo de crear un mundo mas inclusivo.

Palabras clave: discapacidad visual, identificacion de productos, aplicacion movil.



Abstract

Currently, people with visual impairment face all kinds of challenges when
identifying objects that are part of their daily lives. Through observation, it could be seen
that most of the items found in the market do not have the corresponding identification in
Braille, which could provide a brief overview of what type of item is under analysis. That is
why the following project seeks to provide a solution to people who suffer from this
difficulty, helping them to receive information in the form of dictation, through the use of
a mobile device.

The application developed in this project is designed to recognize all kinds of
products without the need to request assistance, which seeks to improve the quality of life
of people, as well as their independence and self-sufficiency, with the aim of creating a

more inclusive world.

Keywords: vision impairment, product identification, mobile application.
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Titulo

Aplicacién movil para el reconocimiento e identificacion sonora de objetos en

tiempo real.

Introduccion

Segun el Estudio Nacional sobre el Perfil de las Personas con Discapacidad realizado
por Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (Indec), aproximadamente 900 mil personas
poseen algun grado de discapacidad visual (Télam, 2019). Este niUmero representa el 10 por
ciento de la poblacién argentina actual. Aquellas personas que hoy en dia padecen de
alguna de estas dificultades, se encuentran constantemente con problemas al momento de
reconocer o identificar cada objeto que tienen a su alrededor. Es por eso, que este proyecto
tiene como finalidad, satisfacer esa necesidad de identificar productos, sin tener la
obligacion de solicitar asistencia a otra persona. Tener informacién descriptiva de cada
objeto, de tal manera, que la gente no vidente o con visidn reducida pueda interpretar, es
lo que impulso a crear una aplicacién movil, la cual pueda brindar informacidén precisa de

productos, usando como Unico medio, su propio dispositivo movil.

Antecedentes

Seguln la Organizaciéon mundial de la salud “La discapacidad visual puede limitar a
las personas en la realizacidn de tareas cotidianas y afectar su calidad de vida, asi como sus
posibilidades de interaccién con el mundo circundante” (Organizacién Mundial de la Salud,
2014).

En la actualidad son muy pocos los productos que tienen sus caracteristicas escritas
en sistema braille para el entendimiento de las personas con discapacidad visual, pero
también una realidad importante es que no todas las personas que presentan problemas
en la visidn, saben leer braille. En marzo de 2018 la cdmara de Diputados de la Provincia
de Buenos Aires convirtié en ley, un proyecto que obliga a los laboratorios a incluir la
denominacion del producto, su nombre genérico y su vencimiento en braille (Télam, 2018).
Sin embargo, esta normativa deja fuera a la mayoria de los productos que podemos

encontrar en nuestra vida cotidiana.



Descripcion del drea problemdtica

A las personas que tienen alguna discapacidad visual se les dificulta identificar las
caracteristicas o propiedades de los distintos productos que tienen a su alrededor, ya sea,
por color, marca o contenido. Esta informacién, que no puede ser determinada mediante
el tacto, muchas veces es el origen de multiples errores a la hora de elegir un producto. Es
por eso que muchas de estas personas deben recurrir a un tercero para poder obtenerla.
Son muy pocos los productos que tienen esa informacién impresa en braille, pero, un dato
gue no es menor, es que el sistema braille muchas veces es acotado, ya que requiere de
mucho espacio fisico. “Los textos en braille ocupan mas espacio que en tinta, mds o menos
al triple de su extensién en papel” (Universidad de Valencia, 2018). Por esta razon, algunos
productos que tienen sus caracteristicas escritas de esta manera, no suelen tener mucha

informacidn util, ya sea por una limitacién de espacio o por el tamafo del producto en si.

Justificacion

Considerando las problematicas anteriormente mencionadas, la aplicacién esta
pensada para brindar ayuda a aquellas personas con discapacidad visual que requieren
tener informacién de los productos que no se encuentran rotulados en braille, sin tener que
pedir ayuda a otras personas para poder sentirse independientes. Hoy en dia, la mayoria de
los productos de nuestra vida cotidiana no se fabrican pensando en la gente que tiene algun
tipo de deficiencia visual.

Un caso de ejemplo son los productos de tipo alimenticio, los cuales tienen los
mismos embalajes, pero con distintos contenidos. Es por eso que la aplicacidn estd disefiada
para romper esa barrera que se les presenta a estas personas constantemente. Tener una
aplicacioén, la cual pueda describir un producto u objeto con solo apuntarlo con la cdmara,
es una solucién que abre muchos caminos para la autosuficiencia de las personas.

Es importante destacar, que actualmente los dispositivos moviles forman parte de
nuestra vida. Es por eso, que esta solucion esta orientada a mejorar la calidad de vida de las
personas, como asi también ayudar a la concientizacién sobre la inclusidn de las personas

con capacidades diferentes.



Objetivo general
Disefiar y desarrollar una aplicacion movil, la cual mediante un dictado de voz
emita la informacidn sobre de los objetos que se encuentran enfocados por la cdmara de

video.

Objetivos especificos

v' Recoger datos e informacion sobre los objetos y productos para proporcionarselo a la
base de datos.

v' Reconocer patrones en imagenes obtenidas por la cdmara de video en tiempo real.

v’ Distinguir similitudes entre imdagenes mediante algoritmosde procesamiento
y reconocimiento de imagenes.

v Proveer una respuesta mediante un dictado de voz.
Marco tedrico referencial

Dominio del problema

La discapacidad visual se define como la dificultad que presentan algunas
personas para participar en actividades propias de la vida cotidiana, que
surge como consecuencia de la interaccién entre una dificultad especifica
relacionada con una disminucién o pérdida de las funciones visuales y las
barreras presentes en el contexto en que desenvuelve la persona.

(Ministerio de Educacion de Chile, 2007)

Otra tematica a abordar es la falta de productos que posean una correcta
identificacion. ”La falta de etiquetado en braille de los productos genera una dificultad
enorme, limita la autonomia de las personas ciegas, generando confusiones desagradables
e incluso peligrosas, por intolerancias, por ejemplo. Ademas, la falta de autonomia produce

inseguridad y estrés”. (Camarero, 2019)
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A continuacién, se detalla las tecnologias de informacién consideradas en el
presente proyecto.

Para la interfaz de usuario, el lenguaje utilizado es JavaScript. “Técnicamente,
JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado, por lo que no es necesario
compilar los programas para ejecutarlos. En otras palabras, los programas escritos con
JavaScript se pueden probar directamente en cualquier navegador sin necesidad de
procesos intermedios” (J. Eguiluz, s.f.).

Para construir el entorno del front-end se decidié por vue.js.

Vue (pronunciado /vju:/, como view) es unframework progresivo para
construir interfaces de usuario. A diferencia de
otros frameworks monoliticos, Vue estd disefiado desde cero para ser
utilizado incrementalmente. La libreria central estd enfocada solo en la capa
de visualizacion, y es facil de utilizar e integrar con otras librerias o proyectos

existentes. (Vue.js, s.f.)

Para la creacion de la aplicacion movil, se utilizd NativeScript. Este entorno de
desarrollo, facilita la portabilidad entre los distintos sistemas operativos mdviles, con la
ventaja de poder desarrollar aplicaciones, tanto para Android como para I0S, sin la
necesidad de usar sus entornos nativos.

Segln su sitio oficial, “NativeScript es un framework open source destinado al
desarrollo de aplicaciones mdviles nativas utilizando JavaScript” (NativeScript-Vue, s.f.).

Dentro de esta herramienta existe una extension llamada NativeScript-Vue, la cual
permite el nexo entre Vue.js y NativeScript. “NativeScript-Vue es un plugin de NativeScript
gue nos permite crear aplicaciones moviles nativas utilizando Vue.js” (NativeScript-Vue,
s.f.).

Para la interaccion entre la aplicacion moévil y el back-end, se empled una

arquitectura orientada en microservicios.

Con los microservicios, las aplicaciones se dividen en sus elementos mas
pequeiios e independientes entre si. A diferencia del enfoque tradicional y
monolitico de las aplicaciones, en el que todo se compila en una sola pieza,
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los microservicios son elementos independientes que funcionan en conjunto
para llevar a cabo las mismas tareas. Cada uno de esos elementos o procesos
es un microservicio. Este enfoque de desarrollo de software valora el nivel
de detalle, la sencillez y la capacidad para compartir un proceso similar en

varias aplicaciones. (RedHat, s.f.)

Para lograr la arquitectura antes mencionada, se recurrié el framework de java,
SpringBoot. Este, nos brinda una infraestructura dinamica y ligera, para poder crear
nuestros servicios web. Ademas, posee un conjunto de herramientas, las cuales tienen
como objetivo simplificar las configuraciones de todo el entorno de desarrollo, como asi
también, optimizar todo el modelo de despliegue de las aplicaciones. Es por eso, que una
de las particularidades que nos brinda, es configurar una aplicacién Java, facil y rapido.

Esta plataforma usa como lenguaje base, Java, que segln su pagina oficial:

Java es un lenguaje de programacién y una plataforma informatica
comercializada por primera vez en 1995 por Sun Microsystems. Hay muchas
aplicaciones y sitios web que no funcionaran a menos que tenga Java
instalado y cada dia se crean mas. Java es rdpido, seguro y fiable. Desde
portatiles hasta centros de datos, desde consolas para juegos hasta super
computadoras, desde teléfonos mdviles hasta Internet, Java esta en todas

partes. (Java, s.f.)

En cuanto a materia de base de datos se decidié por MongoDB. De acuerdo a su
sitio oficial, “MongoDB es una base de datos distribuida, basada en documentos y de uso
general que ha sido disefiada para desarrolladores de aplicaciones modernas” (MongoDB,
s.f.). En las bases de datos documentales sus datos se almacenan en documentos y no en
columnas o filas como el modelo de tablas convencional.

En cuanto a plataforma de computacién en la nube, se optd por Amazon Web
Services (AWS). Segun su pagina web oficial, AWS cuenta con una gran cantidad de servicios
y caracteristicas, que abarca desde tecnologias de infraestructura hasta inteligencia
artificial. Ademas, cuenta con sistemas de almacenamiento y base de datos, lo cual lo hace
un uno de los proveedores de la nube mas completos (Amazon Web Services [AWS], s.f.).
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Competencias

En el mercado existen pocas aplicaciones que pueden ejercer como competencia
a este disefio, las cuales se detallan a continuacion.

Envision Al es una aplicacion moévil que incentiva a las personas ciegas y con vision
disminuida a ser mas independientes, hablandoles sobre el mundo visual que los rodea
(Envision, s.f.). En general, esta aplicacién mediante inteligencia artificial, traduce en
formato audio las imdgenes obtenidas por la cdmara de video. Cabe destacar que este
sistema posee una licencia paga y se encuentra disponible para las plataformas iOS vy
Android.

Otra aplicaciéon que obtiene el mismo resultado, pero con un método distinto

método es Be My Eyes,

Be My Eyes se cred para ayudar a personas ciegas o con problemas de vision.
La aplicacion estd compuesta por una comunidad global de ciegos y personas
con problemas de vision y voluntarios sin discapacidad visual. Be My Eyes
toma el poder de la tecnologia y la conexién humana para llevar vista a las
personas con pérdida de vision. A través de una video llamada en directo, los
voluntarios asisten a ciegos y personas con déficit de visién prestandoles
ayuda visual para tareas como el reconocimiento de colores, comprobar si
las luces estan encendidas o preparar la cena. La aplicacidn es de uso gratuito

y estd disponible para iOS y Android. (Be My Eyes, s.f.)

Por otra parte, también se encuentra la aplicacion TapTapSee. “TapTapSee es una
aplicacién para teléfono mévil disenada especificamente para personas ciegas. La aplicacion
utiliza las funciones de cdmara y el lector de pantallas del dispositivo para fotografiar
objetos e identificarlos en voz alta para el usuario” (Orientatech, 2020). Una de las
principales desventajas de esta esta aplicacion es que solo analiza las imagenes, y no brinda

informacién sobre un entorno en tiempo real.
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Disefio metodologico

Herramienta metodoldgica

En el presente desarrollo se optd por utilizar una metodologia agil mediante Ila
utilizacién del proceso llamado Scrum. Este marco de trabajo se caracteriza por su
flexibilidad y su facil adaptacion. Segun La Guia de Scrum TM, los autores Ken Schwaber y

Jeff Sutherland sostienen que

Scrum es un marco de trabajo de procesos que ha sido usado para gestionar
el desarrollo de productos complejos desde principios de los afios 90. Scrum
Nno es un proceso o una técnica para construir productos; en lugar de eso, es
un marco de trabajo dentro del cual se pueden emplear varios procesos y
técnicas. Scrum muestra la eficacia relativa de las prdacticas de gestion de
producto y las practicas de desarrollo de modo que podamos mejorar.

(Schwaber y Sutherland, 2016)

Elementos de recoleccion de datos
Como herramienta de recoleccién de datos, se utilizé la observacion de campo.
Con esta informacién se pudo entender como la gente que tiene dificultades visuales,

identifica los distintos productos de su entorno.

Herramientas de software

Como IDE para el desarrollo en Java se utilizé IntelliJ IDEA Community, la cual es
una version limitada pero de licencia libre.

En cuanto al desarrollo orientado al usuario se utilizé Visual Studio Code, el cual
trae incorporado muchas herramientas para el tratado de JavaScript y sus distintas librerias,
tales como Vue.js y NativeScript.

Con respecto al software para el manejo de base de datos, se utilizd el software
Compass, el cual es una interfaz de usuario sin licencia comercial, para el modelo de base

de datos documentales MongoDB.

Planificacion del proyecto
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A continuacion, se exhibe la planificacién de las distintas actividades necesarias

para el desarrollo del proyecto mediante un diagrama de Gantt.

llustracién 2: Diagrama Gantt

Nombre de Actividad Duracion en dias Fecha de Inicio Fecha Fin  Predecesoras
1 [Seleccién del tema 15 10/08/2020 25/08/2020
2 |Introduccion 2 25/08/2020 27/08/2020 1
3 |Justificacion 3 27/08/2020 30/08/2020 2
4 |Objetivo General 2 30/08/2020  01/09/2020 3
5 |Objetivos Especificos 2 01/09/2020 03/09/2020 4
6 |Marco tedrico referencial 5 03/09/2020 08/09/2020 5
7 |Disefio metodoldgico 3 08/09/2020 11/09/2020 6
8 |Relevamiento 5 11/09/2020 16/09/2020 7
9 |Procesos de negocio 4 16/09/2020 20/09/2020 8
10| Diagndstico y propuesta 3 20/09/2020  23/09/2020 9
11|0Objetivos, limites y alcances del producto 10 23/09/2020 03/10/2020 10
12 |Descripcion del sistema 7 03/10/2020 10/10/2020 11
13| Prototipos de interfaces de pantallas 10 10/10/2020 20/10/2020 12
14 |Seguridad 8 20/10/2020 28/10/2020 13
15|Analisis de Costos 10 28/10/2020 07/11/2020 14
16| Andlisis de Riesgos 7 07/11/2020 14/11/2020 15
17 |Conclusiones 3 14/11/2020 17/11/2020 16
18| Codificacion de prototipo 25 17/11/2020 12/12/2020 17
Fuente: Elaboracién propia
llustracidn 1: Tabla Gantt
10-ago. 17-ago. 24-ago. 3lago. 7-sep.  1dsep. 2lsep. 28sep.  Soct.  12oct. 19oct.  26oct.  2nov.  9nov.  16nov.  23nov.  30-nov.  7-dic.
s
[ |
|
[ |
[ |
5
[ |
[ |
||
s
[
=
oo
s
oo
=
X
[ R

Fuente: Elaboracidn propia
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Relevamiento
El siguiente relevamiento se llevara acabo sobre una empresa modelada, ya que la

aplicacion esta disefiada para cada individuo y no a una organizacién en particular.

Relevamiento estructural

A continuacidn, se pasa a detallar la estructura interna de la empresa.

llustracién 3: Organigrama

Departamento de
soporte técnicoy Departamenrto de Sistemas Departamento de publicidad
telecomunicaciones

Departamento de
atencidn al cliente

Area de desarollo
de software

L Area de Seguridad

L—  Areade calidad

Fuente: Elaboracion propia

Direccién General: Es la encargada de coordinar todas las actividades de la
empresa, como asi también definir los objetivos generales.

Departamento de soporte técnico y telecomunicaciones: Este departamento es el
encargado de las comunicaciones tanto internas como externas.

Departamento de sistemas: Este departamento es el encargado de coordinar las
distintas dreas de sistemas.

Departamento de publicidad: El objetivo de este departamento es disefar y

controlar las estrategias de publicidad.
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Departamento de atencién al cliente: gestiona el nexo entre la aplicacién y los
clientes. Es la encargada de brindar soporte e informacion a los usuarios finales con el fin
de ayudar a resolver los distintos inconvenientes.

Area de desarrollo de software: Esta area es la encargada de desarrollar y
mantener los sistemas informaticos.

Area de seguridad: garantiza la protecciéon de los sistemas informaticos, con el
objetivo de asegurar el correcto funcionamiento de los sistemas.

Area de calidad: Es la encargada de analizar y asegurar que el producto cumpla con
los objetivos previamente planteados, y controlar que este se ajuste a los estandares de la

empresa.

Relevamiento funcional
El presente relevamiento esta basado en el accionar de las personas que padecen
alguna discapacidad visual, a la hora de identificar un producto.

Proceso: Identificacidon de objetos mediante el tacto.

v Roles:
1. Persona con discapacidad visual (Usuario).
v Pasos:

El usuario identifica los elementos mediante el tacto, de esa forma puede tomar
conocimiento de que tipo y forma es el objeto que tiene entre sus manos. Para esto debe
tener acceso al objeto de tal forma que pueda sostenerlo.

Proceso: Identificacidon de objetos mediante un tercero.

v Roles:
1. Persona con discapacidad visual (Usuario).
2. Persona externa.

v’ Pasos:

El usuario debe pedir ayuda a una persona externa de tal manera que este pueda
darle indicaciones o informacion de forma audible del producto.

Proceso: Identificacidon de objetos mediante sistema braille

v" Roles:
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1. Persona con discapacidad visual (Usuario).
v' Pasos
Este tipo de proceso de identificacién se encuentra acotado a los productos que
tienen el sistema braille incorporado. El usuario una vez que tiene el producto entre sus
manos y este posee una identificacién en braille, se puede obtener la informacion

interpretando dicha escritura.

Proceso de negocios
Segun el relevamiento funcional descripto en el punto anterior, se puede extraer
un proceso genérico. Su comportamiento se puede representar mediante del siguiente

diagrama de flujo.

llustracion 4: Proceso de negocio

|dentificacion de objetos o productos

Persona con discapacidad visual Persona Externa
(Usuario)

N ._| Identificacion del objeto
2 Ir| mediante la ohservacion

¢ Setiene acceso al ohbjeto 7

Si

.

‘ Analizar el objeto ‘

mediante el tacto

Y

i El objeto posee una

. . » ; Mo Brindar Informacion de
?

identificacidn en braille ? ‘ forma audible del objeto
Si——

‘ Obtener informacian ‘

Oktener informacicén del

objeto mediante braille o2l it

mediante el tacto

4 5
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Diagnostico y propuesta

Diagndstico
Durante el relevamiento funcional se pudo observar los procesos de negocio
intervinientes. A continuacion, se detalla el diagnostico de cada uno de ellos.
Proceso: Identificacion de objetos mediante el tacto.
Problemas:
v" No reconocer caracteristicas visuales propias del elemento.
v" No poder diferenciar productos de igual forma, pero de distinto contenido.
Causas:
= Ambos problemas se producen a raiz de la falta o pérdida parcial de la
visién, esto dificulta poder tener conocimiento de todas las
particularidades que solo pueden ser obtenidas visualmente y no
mediante el tacto.
Proceso: Identificacion de objetos mediante un tercero
Problemas:
v" No hay gente que se encuentre disponible para actuar como un tercero.
v" No contar con autonomia.
Causas:
= No siempre se puede esperar, que en cada lugar por donde la persona
normalmente se mueve, encuentre disponible a otra persona que pueda
brindarle ayuda.
= El solo hecho de tener que contar con otra persona para poder
desenvolverse, es lo que lleva a no percibirse como una persona libre y
autosuficiente.
Proceso: Identificacion de objetos mediante sistema braille.
Problemas:
v Productos sin identificacién braille.
v Se obtiene poca informacién sobre el elemento o producto.

Causas:
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= No todos los productos que se encuentran el mercado, poseen informacién
sobre su contenido o caracteristicas, escritas en sistema braille.

= La escritura braille requiere de mucho espacio fisico para poder plasmar
informacidn, es por eso que los productos que cuentan con este tipo de
escritura, tienden a tener pocas palabras, lo que lleva a que la informacién

brindada sea muy acotada.

Propuesta

Durante la etapa de diagndstico, se mencionaron las distintas problematicas que
actualmente enfrentan las personas que presentan alguna discapacidad visual, para
identificar un objeto. Es por eso, que se propuso crear una aplicacion movil, capaz de
identificar objetos o productos, con la utilizacién de la cdmara de video. Luego, mediante el
altavoz del dispositivo, reproduce un dictado de la informacion que se obtiene del elemento
que se encuentra en analisis.

Por otro lado, el aplicativo contiene una funcionalidad para registrar nuevos
elementos, e incorporar informacién de los mismos. Esta operaciéon, no estd disefiada solo
para la gente con discapacidad visual, si no también, para cualquier persona que pueda
incorporar detalles o informacién sobre productos, y asi poder contribuir con la aplicacién.

El sistema propuesto, esta pensado para poder hacer de la gente que tiene una
discapacidad visual, una persona mas auténoma, con el fin de mejorar la calidad de vida de

las mismas.

Objetivos, Limites y Alcances del Prototipo

Objetivos del prototipo
Administrar informacidn sobre productos u objetos, mediante dispositivos

moviles, de forma sonora para la gente con discapacidades visuales.

Limites
El aplicativo contempla desde la carga de informacion sobre nuevos productos,

hasta la identificacion de los mismos, mediante la cdmara de video.
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Alcance

A continuacién, se pasa a mencionar los procesos contemplados dentro del

prototipo.

v" Administracién de usuarios.

v Registrar nuevos productos.

v’ Identificacién de objetos mediante la cdmara de video.

v" Dictado de la informacion de los elementos mediante el altavoz del

dispositivo.

No contempla

v" Andlisis de texto.

v Precios de productos.

Descripcion del sistema

Product Backlog

En el presente desarrollo se opté por una metodologia agil scrum, a continuacion,

se detalla el product backlog. El cual esta constituido por las historias de usuario, las cuales

tienen un cddigo Unico que las identifica (ID), como asi también el orden de prioridad y sus

respectivas dependencias.

Tabla 1

Tabla del product backlog

ID Historia de Usuario Puntos de Dependencias
historia

001 Registro de usuario 10

002 Confirmacion del correo 6 001

electréonico mediante un

enlace
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003 Activar usuario mediante Alta 4 001
reconocimiento facial

004 Recuperacién de usuario Media 2 001

005 Visualizar Informacion del Media 5 001
usuario

006 Edicion de datos del usuario Media 5 004

007 Escanear nuevo objeto Alta 10

008 Agregar informacion del Alta 6 006

nuevo objeto

009 Dar de alta nuevo objeto Alta 7 007

010 Identificacién de objeto Alta 15

011 Dictado de la informacion del Alta 8 011
objeto

Tabla 2

Historia de usuario 001

ID:

001 Nombre: Registro de usuario

Descripcion Como usuario quiero registrarme en la aplicacién movil

Criterios de aceptacion 1. Dado que el correo electrénico que ya se encuentre

registrado, cuando el usuario hubiera intentado ingresarlo,
entonces el sistema emitird un error.

2. Dado que el correo electrénico no respete el formato
correcto, cuando este sea ingresado por el usuario,
entonces el sistema le emitira un error.

3. Dado que el correo electrénico no se encuentre registrado,
cuando este fuera ingresado, entonces se registrara un
nuevo usuario.
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Tabla 3

Historia de usuario 002

ID: 002 Nombre: Confirmacion del correo electronico
mediante un enlace
Descripcién Como usuario quiero confirmar el correo electrénico mediante

Criterios de aceptacion

un enlace de confirmacion.

1. Dado un correo electrénico que ya se encuentre
confirmado, cuando el enlace de confirmacion fuera
accedido, entonces el sistema le emitira el error
correspondiente.

2. Dado que el correo electrénico no se encuentre
confirmado, cuando el enlace de confirmacion fuera
accedido, entonces se procedera a confirmar el correo

electrdnico.
Tabla 4
Historia de usuario 003
ID: 003 Nombre: Activar usuario mediante

reconocimiento facial

Descripcion

Criterios de aceptacion

Como usuario quiero activar mi usuario de aplicacion mediante
el reconocimiento facial.

1. Dado que no se encuentre un patrén en el reconocimiento
facial, cuando se hubiera escaneado el rostro, entonces el
sistema emitira un mensaje para que vuelva a intentar la
operacion.

2. Dado que se encuentre un patréon, cuando se hubiera
escaneado el rostro, entonces se pasara a activar el
usuario.
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Tabla 5

Historia de usuario 004

ID: 004

Nombre: Recuperacion de usuario

Descripcidn

Criterios de aceptacion

Como usuario quiero poder recuperar mi usuario por si el
reconocimiento facial no puede confirmar mi identidad.

1. Dado que si se ingresa un correo electrénico el cual no se
encontraba dado de alta, cuando este fuera ingresado,
entonces se le emitird un error correspondiente.

2. Dado que el correo electrénico fuera correcto, cuando este
fuera ingresado, entonces se pasard a enviar un enlace
para recuperar el usuario.

Tabla 6

Historia de usuario 005

ID: 005

Nombre: Visualizar Informacion del usuario

Descripcidn

Criterios de aceptacion

Como usuario quiero la opcidn de ver la informacidon de mi
usuario.

1. Dado un usuario logeado, cuando este ingrese a la seccién
usuario, entonces podra visualizar su informacion.

Tabla 7

Historia de usuario 006

ID: 006

Nombre: Edicion de datos del usuario

Descripcidn

Criterios de aceptacion

Como usuario quiero editar los datos de usuario.

1. Dado un usuario logeado, cuando este ingrese a la seccién
usuario, entonces podra editar sus datos.
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Tabla 8

Historia de usuario 007

ID: 007

Nombre: Escanear nuevo objeto

Descripcidn

Criterios de aceptacion

Como usuario quiero poder escanear un nuevo objeto
mediante el dispositivo.

1. Dado un objeto, cuando este sea escaneado con la cdmara
web del dispositivo, entonces el sistema dejara continuar
con la carga de informacién del mismo.

Tabla 9

Historia de usuario 008

ID: 008

Nombre: Agregar informacion del nuevo objeto

Descripcidn

Criterios de aceptacion

Como usuario una vez escaneado el objeto debo poder agregar
la informacién correspondiente.

1. Dado un objeto que ya se encuentra escaneado, cuando el
usuario no intente completar los campos descripcion,
entonces el sistema emitira un error de los campos que son

obligatorios.
Tabla 10
Historia de usuario 009
ID: 009 Nombre: Dar de alta nuevo objeto

Descripcion

Criterios de aceptacion

Como usuario quiero dar de alta el nuevo objeto.

1. Dado un objeto, cuando este ya fuera escaneado y tenga
completa la informacién del detalle del mismo, entonces
el sistema dara de alta el nuevo objeto.
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Tabla 11

Historia de usuario 010

ID: 010

Nombre: Identificacion de objeto

Descripcidn

Criterios de aceptacion

Como usuario quiero escanear un objeto para identificarlo con
la cdmara web del dispositivo.

1. Dado que el objeto no pueda ser identificado, cuando este
fuera escaneado por la cdmara web, entonces el sistema
emitird un aviso de que el objeto no puede ser
identificado.

2. Dado que un objeto pueda ser identificado, cuando este
fuera escaneado por la cdmara web, entonces el sistema
continuara a emitir el dictado de la informacidn del objeto.

Tabla 12

Historia de usuario 011

ID: 011

Nombre: Dictado de la informacién del objeto

Descripcidn

Criterios de aceptacion

Como usuario quiero recibir un dictado de la informacion del
objeto previamente escaneado.

1. Dado un objeto, cuando este fue identificado, entonces se
continuard emitiendo el dictado de la informacién del
objeto.

Sprint backlog

A partir de las historias de usuario definidas en el punto anterior, se pasa a definir

el primer sprint. Un sprint es un ciclo de desarrollo o una iteracién dentro del ciclo de vida

de Scrum, donde se entrega una parte del producto terminado. El mismo puede durar entre

una, hasta seis semanas, pero lo recomendable es que no se extienda mds de un mes (Juan

Palacio, 2015).
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Tabla 13

Primer Sprint
ID Historia de Usuario Prioridad Puntos de Dependencias
Historia
001 Registro de usuario Alta 10
002 Confirmacion del correo Alta 6 001
electrénico mediante un
enlace
004 Recuperacién de usuario Media 2 001

Estructura de datos

El aplicativo trabaja sobre una base de datos no relacional MongoDB. Estas bases,

toda su estructura y datos se almacenan en documentos. Dicho esto, a continuacién, se

diagrama su distribucién.

llustracion 5: Estructura de datos

usuario Document

_id: <Objectld1>,
user_name: <String=,
password: <String=>,
apellido: <String=,
nombre: <String=,
mail: <String=,
cara: {
source: <BinaryData>,
fecha_creacion: <Date>,
h
fecha_creacion: <Date>,
fecha_ultima_modificacion: <Date>,
activo: <Boolean=,
confirmado: <Boolean>

producto  Document

{

_id: <Objectld2>,
usuario_id: <Objectld1>,
imagenes: [
{
marca: <String>,
modelo: <String=>,
material: <String=,
envase: <String=,
contenido: <String=>,
color: <String=,
descripcion: <String>
}
1.
producto: {
source: <BinaryData>,
patron: <String>
3
fecha_creacion: <Date>,
fecha_ultima_modificacion: <Date>
activo: Boolean

Fuente: Elaboracion propia
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Prototipos de interfaces
A continuacion, se exponen los prototipos que se consideraron para el presente
desarrollo. Como se puede ver en la ilustracién 4, esta pantalla refleja el momento donde

el usuario se propone a escanear un objeto, con la intencién de identificarlo.

llustraciéon 6: Pantalla de escaneo de objeto

Mantenga
presionado para
escanear

Fuente: Elaboracidn propia
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Una vez que el objeto es escaneado e identificado, se pasa visualizar la siguiente
ilustracion. En esta pantalla se emite el dictado de voz de la informacidn obtenida mediante

la identificacion.

llustracion 7: Pantalla de escaneo completo

Tipo: Bebida, Marca Coca Cola,
Sabor Original

)

Fuente: Elaboracidn propia
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La siguiente ilustracion muestra el proceso de agregado de un nuevo producto.

Para alcanzar esta pantalla se debe tener un usuario valido.

llustraciéon 8: Pantalla de escaneo de nuevo producto

Escanenado ....

Fuente: Elaboracidn propia
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Una vez que el producto se escaneo correctamente, se muestra la siguiente

pantalla, la cual posee un aviso de confirmacién.

llustracion 9: Pantalla de producto escaneado

Producto escaneado
Correctamente

)

Fuente: Elaboracidon propia
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Para terminar con el alta del nuevo producto, se avanza a la pantalla que se
visualiza a continuacién, la misma posee campos de ingreso de valores, los cuales el usuario

carga con el fin de brindarle informacidn al objeto previamente escaneado.

llustracion 10: Pantalla de confirmacion de datos

A continuacion, ingrese los datos
que son convenientes para la
identificacion del objeto..

Mantenga
presionado para
confimar

Fuente: Elaboracidn propia
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Diagrama de arquitectura

El siguiente diagrama describe la arquitectura del proyecto, el cual esta

implementado en un AWS cloud. Los componentes que componen el disefio, son el AWS

Api getaway, quien se encarga de ser un punto de entrada de nuestra aplicacién con los

servicios del cloud. También nos encontramos con balanceador de carga, AWS Load

balancer, quien nos brinda ayuda para balancear toda la actividad de la aplicacién.

Nuestra aplicacién se encuentra montada sobre un Amazon EC2, que en pocos

términos es un servidor virtual que nos brinda AWS. Dentro de esta instancia se encuentra

el Core de nuestra aplicacion propiamente dicho.

Como se puede ver, la base de datos se encuentra en una VPC, que significa

conexidn privada virtual, la cual puede ser accedida solo de nuestros servidores EC2.

llustracion 11: Diagrama de arquitectura

B AWS Cloud

O e - B
AWS Load Balancer 5 A EC2
AWS Api getaway ) ! mazan MongoDB
Aplicacion
Fuente: Elaboracion propia
.
Seguridad

A continuacidn, se exponen las politicas de seguridad de la aplicacion. Las cuales

se dividen en politicas de acceso a la aplicacién y politicas de respaldo de la informacién.
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Politicas de acceso a la aplicacion

Para la creacion de un nuevo usuario, el mismo debe tener un correo electrénico
valido, y este debe ser Unico.

La aplicacién usa como principal autentificacion, un sistema de reconocimiento
facial. Este se dard de alta la primera vez, y podra blanquearse cuando el usuario
lo desee. Para reemplazar la identificacion facial, se deberd obtener un enlace
valido, ingresando la cuenta de correo electrénico anteriormente registrada.
Como segunda autentificacion, el usuario podrd proveer una contrasefia
alfanumérica, la cual debe cumplir los siguientes requisitos.

v" Minimo 6 caracteres.

v" Una letra mayuscula.

v Una letra minuscula.

Luego de que la contrasefia se ingrese tres veces incorrectamente, la misma
expirara.

Para cambiar la contrasefia, se debera proveer el correo electrénico. Y a este se
le enviara una notificacidn con una direccién web para restablecerla.

La aplicacién cuenta con dos perfiles.

v Usuario invitado: puede interactuar con la aplicacion y hacer uso de la
funcionalidad para identificar objetos. Por otro lado, no puede dar de alta
nuevos productos.

v Usuario comun: tiene acceso a la aplicacién para agregar nuevos objetos,

como asi también para identificarlos.

Politicas de respaldo de informacion

La base de datos se encuentra contenida en la nube de AWS, por lo que se
realizan tareas automaticas de respaldo de toda la estructura y contenido de los
datos. Esto se lleva a cabo todos los dias a las 3:00Hs, y toda informacion se
guarda dentro del servicio de almacenamiento que provee AWS, llamado
Amazon DocumentDB. La nube, ademds, brinda una interfaz de linea de

comandos, la cual nos permite crear las tareas automaticas mencionadas, con la
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opcion de configurar las propiedades del respaldo, tales como el horario de
ejecucion, y su frecuencia.

e Fuera del lugar de trabajo, existe un drea fisica, donde se aloja un servidor local,
dicho lugar, es una zona restringida y solo puede ingresar el personal autorizado.
El servidor, realiza de forma automatica el respaldo de la base de datos que se
encuentra en la nube de AWS. Esta operatoria se realiza a través de una tarea ya
programada con anterioridad, la cual tiene estipulada la hora de ejecucion para
las 7:00Hs, todos los dias.

e El cddigo fuente de la aplicacion, es administrado por el servicio de control de
versiones GitLab, el cual se encuentra dentro de un servidor, en el area de
trabajo de equipo de desarrollo. El mismo consta de un ciclo de copia de
seguridad, el cual se realiza a las 17:00Hs, todos los dias de la semana.

e Para una mayor seguridad, los respaldos creados por ambos servidores locales,
son copiados manualmente por una persona autorizada, dentro de discos rigidos
externos. Dichas copias, se realizan manualmente de forma rutinaria todos los
dias a las 18:00Hs. Luego, son resguardadas en una oficina externa. Ambos
servidores, tanto como el que contiene el respaldo de la base de datos
productivas, al igual que el de la copia seguridad del cddigo fuente, poseen un
conjunto de tareas programaticas, para realizar el respaldo a los discos rigidos

de forma automatica.

Todas las copias de seguridad, tanto las de |la base de datos, como la del cédigo
fuente, tienen una fecha de expiracién de 15 dias, una vez pasado ese tiempo, las mismas
son eliminadas. Los procesos de eliminacidn para los servidores locales y los respaldos en la
nube, se realizan de manera automatica a las 00:00Hs de la fecha limite. Para el caso de los

discos rigidos, se eliminan de forma manual, una vez que se realiza un nuevo respaldo.
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Analisis de costos
A continuacioén, se detallan los costos que fueron necesarios para desarrollar el

aplicativo.

Tabla 14

Costos de Hardware

Hardware Descripcion Precio unitario  Cantidad Precio total
Computadora Intel Core 17 9700F, $61.199,00! 4 S 244.796,00
de escritorio 8GB DDRA4, Disco
rigido 1TB

Monitor Monitor HP LED 22 $21.199,00 2 4 $ 84.796,00

N223 Full HD

VGA/HDMI
Servidor Servidor Dell T40 $96.199,00 3 2 $192.398,00

Poweredge Xeon E3-
2224v5 8GB 1TB

UPS Ups Lyonn Desire $6.499,00* 2 $12.998,00
500va

Disco Rigido Disco Rigido Externo $10.995,00° 1 $10.995,00

Externo 4tb Seagate Usb 3.0

Amazon EC2 Amazon EC2, Linux, 0,102 USD por 1000 S 8.557,80

al.xlarge,CPU 4x, 8GB hora ® (102 USD) 8

Ram.

Amazon Amazon 0,277 USD por 1000 Horas  § 23.240,30

DocumentDB DocumentDB, hora ’ (277 USD) 8

(compatible db.r5.large, 16GB

con MongoDB)

Amazon Almacenamientode 0,021 USD por 3 meses S 2.642,85

DocumentDB copias de seguridad GB al mes”’ (31,5USD) 8

(Copia de (500 GB)

seguridad)

TOTAL $580.432,95
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Nota. * Gezatek (2020). 2 Gezatek (2020). 3 Oportutek (2020). * Gaming City (2020). >

Gaming City (2020). ® AWS (s.f.). 7 AWS (s.f.), 8 El valor de un ddlar estadounidense (USD),

equivale a 83,900 pesos argentinos, segun el Banco Central de la Republica Argentina

(BCRA, 2020) el dia 28 de octubre de 2020.

Tabla 15

Costos de Software

Software Licencia Precio Total
Ubuntu 20.10 Libre SO
Ubuntu Server 20.04 Libre SO
MongoDB 4.4.1 Libre SO
Intellij IDEA Community Libre S0
2020.2.3

Visual Estudio Code 1.50.1 Libre SO

Apple Store !
Google Play ?

GitLab Community Edition
(CE)

Membresia anual
Registracién por Unica vez

Libre

TOTAL

$ 8.306,10 (99 USD) 3
$2.097,50 (25 USD) 3

SO

$10.403,60

Nota. *Apple (s.f.). 2Google (s.f.). 3El valor de un ddlar estadounidense (USD), equivale a

83,900 pesos argentinos, segun BCRA (2020) el dia 28 de octubre de 2020.

Los costos de los honorarios de la siguiente tabla, fueron extraidos de la pagina

web del Consejo Profesional de Ciencias Informaticas de la Provincia de Cérdoba (CPCIPC,

2020).
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Tabla 16

Costos de Recursos Humanos

Recurso Cantidad Costo pormes  Tiempo Costo Total

Analista Funcional 1 $65.023 3 meses $195.069,00

Analista 1 S 83.377 3 meses $250.131,00

Programador

Programador 2 $92.650 3 meses $555.900,00

Moéviles/ Mobile

Developer

Analista de Calidad 1 $ 64.699 3 meses $194.097,00
TOTAL $1.195.197,00

La siguiente tabla, expresa los costos totales del desarrollo de la aplicacion moévil,

separados en las tres categorias, Hardware, Software y Recursos Humanos.

Tabla 17

Costos Totales del aplicativo maovil

Concepto Costo
Hardware $580.423,95
Software $10.403,60

Recursos Humanos

TOTAL

$1.195.197,00

$ 1.786.024,55

Nota. El costo total del desarrollo de la aplicacion mévil es de un millén, setecientos
ochenta y seis mil, veinticuatro pesos, con cincuenta y cinco centavos. (S 1.786.024,55)
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Analisis de riesgos

La tabla que se muestra a continuacion, expresa en forma de tabla los riesgos que

pueden aparecer en el desarrollo de la aplicacidn. Estd compuesta por cuatro columnas, la

primera identifica el nUmero de riesgo, la segunda hace una descripcidon del mismo vy la

tercera columna expresa la probabilidad de ocurrencia, dividido en tres clases, baja,

intermedia y alta, respectivamente. Como cuarta y ultima columna, se hace referencia al

impacto que podria representar ese riesgo, esta expresada con nimeros y la siguiente

notacion que va desde el 1 que representa bajo, y el 5 que se representa como muy alto.

Tabla 18

Tabla de andlisis de riesgos

N° Riesgo Probabilidad Impacto
de Ocurrencia

1 Planificacién muy optimista del desarrollo Intermedia 3

2 Disefio de la interfaz de usuario no éptimo para la Alta 3
gente no vidente

3 Disefio del motor de busqueda de imagenes poco Intermedia 4

eficiente

4 Método de autentificacién poco funcional para la Baja 1
gente no vidente

5 Compatibilidad con distintos dispositivos moviles Intermedia

6 La tecnologia elegida para la interpretacion de Intermedia 5

imagenes no funciona como se esperaba
7  Tiempos de respuestas de la aplicacion muy lentos Intermedia 4

La Tabla 19 representa los planes de contingencia que se le aplicaran a cada riesgo

si estos ocurrieren, la primera columna representa el nimero de riesgo que se encuentra

anotado en la Tabla 18.
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Tabla 19

Tabla de contingencias

N° de Riesgo

Contingencia

1

Hacer un relevamiento del plan de desarrollo, para poner en
evidencia los puntos criticos, donde pueden aparecer problemas o
atrasos en términos de desarrollo.

Hacer un exhaustivo control de calidad, para evitar malos disefios
para la gente con discapacidad visual.

Proponer varios métodos y desarrollos para poder elegir el mas
eficiente para la aplicacion.

Proponer distintos tipos de autentificacion, para mejorar la
experiencia del usuario.
Investigar sobre los distintos tipos de algoritmos, para la

autentificacion del rostro.

Realizar el control de calidad, en distintos tipos de dispositivos, para
asegurar el correcto funcionamiento de la aplicacién.

Tener varias tecnologias alternativas dentro del plan de desarrollo,
por si la elegida no tiene el fin esperado.

Socavar informacidn sobre el cddigo de la aplicacidn, si este se puede
mejorar en términos de eficiencia.

Nota. El nimero de riesgo, hace referencia al riesgo enumerado en la (Tabla 18).

Conclusiones

El presente trabajo tuvo como objetivo realizar una aplicacion moévil, la cual es

capaz de reconocer objetos o productos en tiempo real, y posteriormente brindar

informacion de los mismos en forma de dictado. La misma, tiene como funcién, brindar

ayuda a la gente que tiene alguna discapacidad visual, con la identificacion de los distintos

productos que usa cotidianamente. El proyecto tiene como misidon, mejorar la vida de

muchas personas que hoy en dia se ven inmersas en un sinfin de barreras, las cuales el

mundo de apoco estd tratando de hacer desaparecer.
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El prototipo creado pudo alcanzar los objetivos planteados en el proyecto, ya que
la gente puede recibir en forma de dictado, informacién sobre algun elemento, con la ayuda
de su dispositivo movil. EIl mismo forma parte de una aplicacion que es compatible con
cualquier dispositivo que posea una camara. Mediante el uso de tecnologia, fue posible
realizar una interfaz intuitiva y de facil uso, lo que hace que cualquier persona pueda
interactuar con el sistema obteniendo una experiencia de usuario muy satisfactoria.

El desarrollo de este proyecto fue parte de un enorme crecimiento, tanto
profesional como personalmente, me ayudo a reconocer todo el esfuerzo entregado
durante todo el cursado de la carrera, como asi también, me ha brindado la posibilidad de
plasmar todos los conocimientos adquiridos en el sin fin de materias que he transitado.

El hecho de haber finalizado este trabajo, pone en evidencia que se puede lograr
cualquier cosa que uno se proponga, rompiendo cualquier muro que pueda aparecer en el
camino.

Espero que esta aplicacidon sea de mucha ayuda, y aporte un granito de arena

para construir un mundo mejor.

Demo

El siguiente enlace, hace referencia a una carpeta almacenada en la nube de
Google Drive. En ella, se encuentra toda la informacion para desplegar la aplicacion de
manera local. Dentro de documento instrucciones.docx, se encuentran los lineamientos a
seguir.

https://drive.google.com/drive/folders/1Rg8ILReQOPZI0Udq7KcBmIM1fbliji7V?u

sp=sharing
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