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Resumen

En el presente trabajo de investigacion se investigaron las dificultades y problemas que
tienen las empresas familiares de la localidad de Canals, provincia de Cordoba, para la
obtencidn de financiamiento en épocas de crisis. Primero se estudio el entorno econémico
en el cual se encuentran influidas, luego se les realiz6 una entrevista para la obtencion de
informacion a 5 empresas familiares de diferentes rubros, se les analizo sus estructura de
financiamiento, se les compararon sus fuentes de financiamiento actuales con las de sus
comienzos, se determind como son consideradas las fuentes externas para ellos, y
finalmente, se determinaron las ventajas y desventajas de las fuentes a fin de establecer
su conveniencia en tiempos de inestabilidad. Los resultados obtenidos demostraron las
dificultades y problemas que tienen las mismas para poder acceder a fuentes de
financiamiento. Finalmente, se concluyé que las fuentes mas beneficiosas para el
emprendimiento son el autofinanciamiento, la otorgada por proveedores y las

prestaciones de dinero otorgada por familiares.

Palabras clave: financiamiento — empresas — inestabilidad



Abstract

In this research work, the difficulties and problems that family businesses in the town of
Canals, Cdrdoba province, have to obtain financing in times of crisis were investigated.
First, the economic environment in which they are influenced was studied, then an
interview was conducted to obtain information from 5 family businesses of different
sectors, their financing structure was analyzed, their current sources of financing were
compared with those of From its beginnings, it was determined how external sources are
considered for them, and finally, the advantages and disadvantages of the sources were
determined in order to establish their suitability in times of instability. The results
obtained demonstrated the difficulties and problems they have in accessing sources of
financing. Finally, it was concluded that the most beneficial sources for entrepreneurship
are self-financing, that granted by providers and cash benefits granted by family
members.

Keywords: financing - companies - instability



Introduccion

La Argentina estd pasando desde hace ya afios un momento de incertidumbre
econOmica, que por consecuencias del Covid-19, empeoro su situacién, afectando a todos
financieramente, pero en especial a las Pequefias y Medianas Empresas (PyMES)
familiares.

La gran cantidad de los emprendimientos actuales tienen la dificultad de no
prosperar en el tiempo, y no solo por la situacién econémica, sino que también porque en
el &mbito familiar se fundamentan y prevalecen cuestiones referidas a lo emocional, la
proteccion y la lealtad propia de la familia, mientras que, en la esfera empresarial, se
presentan cuestiones sustentadas por el rendimiento y los resultados.

Los mismos, se consideran por el Ministerio de Desarrollo Productivo (2021),
como una micro, pequefia, 0 mediana empresa, que ejerce en territorio nacional,
actividades de servicios, comercio, industria, agropecuario, construccion o mineria,
integrandose por una o varias personas. Su categorizacién se abarca teniendo en cuenta
su facturacion anual, su cantidad de empleados y por Gltimo su cantidad de activos
expresados en su declaracion anual de ganancias como se muestra en las tablas 1, 2 y 3:

Tabla 1: Clasificacion por ventas anuales en pesos.

Categoria Construccién  Servicios Comercio Industria y Agropecuario
mineria
Micro 24.990.000 13.190.000 57.000.000 45.540.000 30.770.000

Pequefia 148.260.000 79.540.000 352.420.000 326.660.000 116.300.000
Mediana 827.210.000 658.350.000 2.588.770.000  2.530.470.000  692.920.000
tipo 1

Mediana 1.240.680.000  940.220.000 3.698.270.000  3.955.200.000  1.099.020.000
tipo 2

Fuente: Administracion Federal de Ingresos Publicos (2021).

El monto de las ventas facturadas surge del promedio de los Gltimos 3 ejercicios
comerciales o afios fiscales, excluyendo al Impuesto de Valor Agregado (IVA), el/los
impuestos internos que pudiesen corresponder y deduciendo el 75% del monto de las

exportaciones, si es que tiene.



Tabla 2: Limite de cantidad de empleados.

Tramo/Actividad Construccién  Servicios Comercio Industria y Agropecuario
mineria

Micro 12 7 7 15 5

Pequefia 45 30 35 60 10

Mediana Tramo 200 165 125 235 50

1

Mediana Tramo 590 535 345 655 215

2

Fuente: AFIP (2021).

Tabla 3: Limites de Activos declarados.

Total de Activos en Pesos Argentinos
193000000

Fuente: AFIP (2021).

Sin embargo, no todas las actividades pueden ser consideradas como PyMES, se
estan excluidas de esta categorizacion no solo aquellas que controlen o estén controladas
y/o vinculadas con otras empresas 0 grupos econémicos nacionales o extranjeros, sino
gue ademas, abarca a los servicios de hogares privados que contratan servicio doméstico,
los servicios de organizaciones, 6rganos extraterritoriales, los servicios relacionados con
los juegos de azar y apuestas, las organizaciones sin fines de lucro, la administracion
publica, defensa y seguridad social obligatoria y por tltimo, aquellos socios de sociedades
o directores que no ejerzan otra actividad de forma independiente.

El informe brindado por el Banco Nacion (2020) en marzo del afio pasado a
revelado que en la Republica Argentina se encuentran un total del 853.886 PyMEs, de las
cuales sélo el 65.5% de todas ellas se encuentran vigentes, dando un total de 559.137
empresas. De lo cual, se sectorizan en mineria, construccion, servicio, comercio,

agropecuarias e industria. Dicha distribucion se pueden reflejar en la siguiente figura:



Figura 1.
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Total de PyMEs registradas en Marzo del 2020.Fuente: Banco de la Nacion Argentina
(2020).

Se registraron ajustes a la baja en la tasa de interés de referencia del Banco Central
en las ultimas semanas del 2020, que al compararlo con las tasas del 2019, arrroja como
resultado, mejores condiciones de financiamiento para las pequefias y medianas empresas
en destinar esos fondos para el capital de trabajo y la inversion.

El Observatorio Pyme (2019) en su informe publicado en Diciembre de 2019,
revel6 que el sector manufacturero afronta una deuda aproximada de 200 mil millones de
pesos, estas empresas representan entre el 20% y 25% de las PyMEs del pais. De este
monto se desprende que un 47% de la deuda se concentra en cadenas de valor, un 27%
en deudas sociales y fiscales de distintos niveles del gobierno, un 18% por financiamiento
bancario, ya sea publico o privado, un 3% se centra en las deudas de los socios, un 2% a
un banco de tipo cooperativo o social y el 1% corresponde a la financiacion conseguida
por el mercado de capitales.

Lo anterior demuestra no solo los financiamientos llevados a cabo por las

empresas, sino que también, deja en descubierto las dificultades que tienen, en especial



las PyMEs, a la hora de obtener fondos bancarios. El sistema financiero confia casi
exclusivamente en tecnologias basadas en informaciones reales para seleccionar
candidatos al crédito. De esta manera, se privilegian los antecedentes crediticios, la
capacidad de repago, y las garantias a disposicion, bajo estos parametros, los mejores
candidatos a la hora de obtener financiamiento a través del sistema bancario son aquellas
grandes empresas debido a su historial y gran patrimonio comprobable (Grassini, 2017).

Las PyMEs necesitan financiamiento para invertir en maquinarias e innovar en
procesos y productos que les permitan potenciar su rol como proveedores de las grandes
empresas locales o insertarse de una mejor manera en el mercado donde se desarrollan.

Un recorte periodistico publicado por Tomas Canosa y Gabriel Vienni (2017) a
través de la Unidn Industrial Argentina (UIA) explicaron que para el banco es mas facil
dar un crédito a una persona con ingresos, antes que analizar una carpeta credicticia.
Arrojando como resultado, un 49% de la financiacion al sector privado correspondian de
créditos personales o tarjetas de crédito.

En un contexto de crisis econémica como la que esta pasando actualmente la
Argentina, la autofinanciacion es la mas apropiada, debido a las dificultades de conseguir
una financiacion a largo plazo y a bajo costo, por ser consideradas como riesgosas. Entre
los motivos de los cuales las empresas familiares tienen dificultad, se pueden nombrar los
siguientes:

e Menor antigliedad como unidad de negocios en relacion a las empresas grandes,

y menos visibilidad para el mercado de la calidad de sus productos y de su

management.

¢ Organizacion administrativa menos formalizada.



e Menor organizacion en su contabilidad, procesos de informacién y auditoria. Lo
que dificulta la obtencion de informacion para evaluar su situacion y viabilidad
de su empresa y proyecto.

e Menor capacidad de repago.

A partir de esas observaciones, resulta de vital importancia para las PyMEs,
mantener buenas relaciones con bancos y entidades financieras que nos puedan otorgar
fondos necesarios para llevar a cabo la puesta en marcha de un proyecto.

El director de Ecolatina, Nicolds Herrlein, en un didlogo con el diario El
Economista (2021), afirmo “Las pymes que puedan acceder a financiamiento deber ser
proveedoras de grandes empresas, para que los bancos puedan ver que hay garantia de
pago”(p.4).

Por su parte, Federico Pastrana (2021), publicé un trabajo en el CEPXXI del
Ministerio de Desarrollo Productivo de la Nacidn, en donde sugiere disefiar un Sistema
de Banca de Desarrollo para poder cubrir las falencias del sistema financiero argentino.
En su trabajo afirmo, “Conviven un conjunto de instrumentos e instituciones de larga
tradicion que han perdido su potencia, experiancias exitosas que han sido desmanteladas,
e importantes areas de vacancia vinculadas a nuevos desafios” (p.6). En el mismo, detallo
las principales caracteristicas actuales del sistema financiero argentino en la siguiente
figura:

Figura 2:

Principales caracteristicas del sistema financiero argentino. Fuente: (Pastrana, 2021).



Un proyecto de pais que apunte a potenciar la produccion, tiene que tener en su
agenda el acceso al financiamiento de las pymes. En Argentina las empresas medianas
financian el 63% de sus inversiones productivas con fondos propios, mientras que menos
del 15%, lo hace a través de un crédito bancario. La porcidn de las inversiones productivas
financiadas por el sistema bancario en Brasil es 3 veces mayor a la Argentina (Canosa y
Vienni, 2017).

Vidal y Mayumy (2018) concluyeron que toda empresa, ya sea publica o privada,
necesita de recursos financieros para desarrollar sus funcionas tanto actuales, futuras y
nuevas, que impliquen inversion. Las mismas se clasifican por un lado segun su origen
interno, en las cuales se puede considerar las partes no repartidas entre sus accionistas o
socios del emprendimiento, las previsiones y las depreciaciones.

e Reservas: son una prolongacién del capital, con objetivos genéricos y
especificos frente a situaciones de incertidumbre o ante riesgos posibles,
las mismas, se dotan con cargo a los beneficios del periodo.

e Previsiones: son una prolongacion del capital, pero con objetivos
concretos y que pueden requerir una materializacion de fondos. Se
constituyen para hacer frente a riesgos determinados aun no conocidos o
pérdidas eventuales.

e Depreciacion: es la constatacion contable de la pérdida experimentada
sobre el valor del activo de los inmovilizados que se deprecian con el
tiempo.

Segun su origen externo, que proviene de la actividad de la empresa o del uso del

capital ajeno. Entre ellas se pueden nombrar segiin Vidal y Mayumy (2018) las siquientes:



e Sin garantia: se incluyen los pasivos espontaneos, tales como cuentas por
pagar, cobros anticipados, y los llamados pasivos estables o acumulados,
que son salarios y otros gastos acumulados por pagar.

e Con garantia: es considerado aquel que se otorga dejando algun bien
inmueble o mueble como respaldo con el fin de obtener recursos.

Siguiendo al mismo autor, teniendo en cuenta el plazo, se pueden clasificar:

e Largo plazo: se consideran aquellas que pueden ser canceladas en un lapso
mayor a un afo, entre ellas se pueden nombrar a las hipotecas, las acciones,
los bonos, y el leasing o arrendamiento financiero.

e Corto plazo: se consideran aquellas que pueden ser canceladas en el lapso
inferior a un afio, entre ellos se pueden nombrar a las cuentas por cobrar
de los clientes, al financiamiento por medio de inventarios, por
documentos recibidos, por lineas de crédito, por créditos comerciales y a
través de créditos bancarios. Estas Ultimas en lapsos inferiores a 12 meses.

Un nuevo sistema de financiamiento a corto plazo para las PyMEs es la
facturacion de crédito electrdnica, estos son documentos que les permite financiarse a
travéz del mercado de capitales optando por un sistema de circulacion abierta o en el
mercado de valores. Dicha herramienta presenta la ventaja de garantizar a las PyMEs al
acceso de fondos de manera rapida. (Economista, 2021).

Para que la empresa familiar obtenga una buena relacion con el banco, se tiene
que responder a cuestionamientos referidos al trato recibido, a las condiciones dadas, a
las alternativas conocidas y a la politica de distribucion de beneficios. Para ello, se
establecen un total de 19 cddigos que se abarcan en 4 categorias y aspetos relacionados
con la financiacion de la empresa familiar (Duréndez Gomez-Guillamon y Guijarro

Madrid, 2013).
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El primer aspecto es la relacion Banca-empresa, que permite contrarrestar los
problemas que conlleba la asimetria informativa para las empresas de tamafio pequefio y
mediano, en donde la informacion es dificil de obtener. Los codigos indentificados, son
las relaciones bancarias peores/mejores, la actitud desleal de la banca, la relacion con la
banca ha cambiado y la empresa no depende de los bancos.

El segundo aspecto son las condiciones de la financiacion, que se refiere a los
términos y condiciones en que las empresas consiguen financiacion de la entidad. Los
codigos identificados son las restricciones de oferta de crédito, las condiciones financieras
mas exigentes, tramites mas complejos, sobreoferta de crédito antes de la crisis y
condiciones financieras iguales.

El tercer aspecto se basa en las alternativas de financiacién, que paraello, se deben
tener en cuenta las distintas alternativas de financiacion posibles. En empresas familiares,
es comun que se opten por medidas de contencion de inversiones y gastos, y recurran a
la autofinanciacion. Los cddigos identificados son los beneficios no distribuidos, los
aportes familiares, la financiacion de proveedores, la gestion del circulante, la
autofinanciacién completa y el abandono de las inversiones rentables.

Y por ultimo, el aspecto de la politica de distribucion de beneficios, en la mayoria
de los casos, se opta por la capitalizacidn de los beneficios frente al reparto de dividendos,
dado a la crisis actual, se les hace mas prudente a la hora de tomar decisiones financieras.
El codigo a tener en cuenta es la reinversion, cuyo objetivo es favorecer el crecimiento,
una parte del beneficio se reparte, y la otra se utiliza para la empresa.

En los paises de latinoamérica, el financiamiento, en algunos casos es mas
importante que la decision de invertir, debido a las dificultades que tienen las pymes a la

hora de requerir fondos. A esta situacion no lo acompafa el contexto socio-econémico
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que atravieza la region, que con economias inestables, se constituye un desafio para el
administrador financiero.

En el caso de México, dar surgimiento a una pequefia empresa es relativamente
facil si se obtiene los recursos necesarios para iniciarla, pero el reto, es que permanezcan,
crezcan, y se consoliden en el mercado a travéz del tiempo. Las compafiias, por lo general,
obtienen un crédito bancario teniendo una antigtiedad promedio de 10 afios, pero éstas no
recurren a ellas por los problemas de las tasa de interés, exceso de tramites y las
burocrécia que enfrentan, a todo eso, se le suma los problemas que enfrentan dia a dia
(Pérez Paredes, Cruz de los Angeles, Torralba Flores y Villalobos, 2018). Los mismos
son refrejados en la figura 3:

Figura 3:

Falta de Objetivos no Modelos Prospecciones

Falta de capital asesoramiento claros ineficientes débiles

Principales problemas que enfrentan las PyMEs en México. Fuente: Elaboracion propia
en base a Pérez Paredes, Cruz de los Angeles, Torralba Flores y Villalobos (2018).

Mientras que en la Argentina a las altas tasas de interés y las condiciones que
exigen las instituciones financieras para poder conceder un crédito se le suma las
siguientes representadas en la figura 4:

Figura 4:

Incertidumbre
macroeconémic
a

Presion
tributaria

Problemas de

financiamiento Inflacion Tipo de cambio

Escasez de Legislacion y
mano de obra conflictividad
especializada laboral

Tramites Inseguridad

Costos laborales burocraticos juridica

Principales problemas que enfrentan las PyMEs en Argentina. Fuente: Elaboracion propia
con datos obtenidos de Pérez Paredes, Cruz de los Angeles, Torralba Flores, y Villalobos
(2018).
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Pese a todas las complicaciones, en la figura 5 se demuestra la principal fuente de
financiamiento, comparando a la Argentina con México:

Figura 5:

Principal fuente de financiamiento. Fuente: Pérez Paredes, Cruz de los Angeles,
Torralba Flores, y Villalobos (2018).

Asimismo, las cdmaras de representantes de pequefias y medianas empresas
destacan la situacion actual como favorable en comparacion del 2020, pero advierten que
se viene un afio complicado. El titular de Industrial PyMEs Argentina, Daniel Rosato, en
una entrevista con la Agencia Nacional de Noticia TELAM (2021), declaré que “la nueva
ola esté afectando a Brasil, Chile, Uruguay, y Paraguay, y esto hace que se genere una
menor demanda del exterior y el comercio regional se ve afectado, por lo cual es
importando apuntalar al mercado interno atin mas” (p. 6).

Para fortalecer el mercado interno, se anunciaron cierta medidas a nivel nacional
que ayudaran a la obtencién de fondos para asi aumentar la produccion, entre ellas se
puede nombrar la disposicion del gobierno en el lanzamiento de créditos directos para
financiar proyectos que generen valor agregado en micro y pequefias empresas, el
despliegue de una inversion productiva por $10.000 millones de pesos del Banco Nacion
enfocados en las pymes, y un plan digital llevado a cabo por el Banco Centroamericano
de Integracion Econémica por U$D 50 millones para financiar la estructura tecnolégica

y programas de asistencias (Dinatale, 2021).
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A nivel provincial, Cordoba anuncio en octubre del afio pasado diferente tipos de
asistencia financiera a una tasa de interés por debajo de la inflacion, entre ellas se puede
nombrar al Financiamiento MiPymes, ofrecido por el Banco de la Provincia de Cordoba,
y a la Linea Pymes Plus, ofrecida por el gobierno (Cérdoba, 2020).

A nivel local, la financiacion obtenida por las pymes se basa en obtener fondos
por mutuales, pero a una tasa de interés muy alta, también se da los casos en que se obtiene
fondos prestados a familiares o amigos, confiando plenamente entre las personas, y por
ultimo en el autofinanciamiento.

Por lo expuesto hasta aqui, se presenta como planteo de esta investigacion que,
resolver los problemas de financiacion de una PyME local es de vital importancia para su
desarrollo en vias a futuro, una empresa que tiene problemas de financiamiento ya sea a
corto, o largo plazo, no perdurara en el tiempo si existen tasas de interés altas como las
actuales, pero cabe destacar, su complicacién a la hora de obtenerlos.

Por todo lo mencionado, el objetivo general de este manuscrito es determinar las
estrategias de financiamientos mas convenientes para las empresas familiares de la
localidad de Canals, provincia de Cérdoba, para afrontar el contexto econémico de
inestabilidad dentro del afio 2021.

Obijetivos especificos:
e Analizar las caracteristicas de la estructura de financiamiento actual de las
empresas familiares de la localidad de Canals.
e Comparar las fuentes de financiamiento que adoptan actualmente las
empresas familiares con las utilizadas en sus comienzos a fin de analizar

la evolucidén de su estructura.
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Determinar como son consideradas las condiciones de financiamiento
recibidas del &mbito externo por parte de las empresas familiares a fin de
analizar su accesibilidad.

Determinar las ventajas y desventajas de las diferentes fuentes de
financiamiento adoptadas por las empresas a fin de establecer su

conveniencia en contextos de inestabilidad.
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Métodos

Disefio

La investigacion realizada fue de alcance descriptivo, es decir, se especificaron
las caracteristicas del fendmeno estudiado, en este caso, los problemas y dificultades del
financiamiento de las PyMEs familiares en tiempo de crisis econdmica.

El enfoque de la investigacion realizada fue cualitativo, porque se tuvo en cuenta
aspectos emocionales reflejados en un contexto familiar.

La misma se realiz6 con un disefio no experimental, debido a que se observaron y
analizaron los resultados para su andlisis, y de tipo transversal, ya que se analiza los datos

recopilados en un periodo de tiempo predefinido.

Participantes

La poblacién estuvo conformada por la totalidad de PyMEs familiares de la
localidad de Canals, Cdrdoba.

La muestra seleccionada fue de 5 empresas, con previa lectura, explicacion, y con
firma del consentimiento reflejado en el Anexo I.

El criterio muestral fue no probabilistico, voluntario por conveniencia, debido a
que se selecciond de ante mano si cumplia con las condiciones previstas para su
utilizacion.

Instrumentos

Para el relevamiento de los datos, se realizaron preguntas a diferentes empresas
familiares de la localidad, de lo cual, la entrevista se encuentra adjuntada, en el Anexo I,
para la redaccién de las mismas se tuvieron en cuenta los objetivos especificos de este
trabajo de investigacion.

Los datos de las entrevistas se analizaron bajo los aspectos relacionados con la

financiacion de empresas familiares presentadas (Duréndez et. al, 2013).
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Anélisis de Datos

En primer lugar, se realiz6 una pequefia descripcion de las empresas entrevistadas,
teniendo en cuenta su rubro, integrantes y fuentes de financiamiento. En segundo lugar,
se analiz6 la informacion recibida por los encuentros, de manera que se consideren los
objetivos especificos planteados. Y en tercer y altimo lugar, se reflejaron los datos
planteados en funcion informativa para observarlos y analizarlos detalladamente.

Para seguridad de los entrevistados, se dio la posibilidad de que den informacion

en forma anonima, pero con la condicion de que lo aclaren en el consentimiento.
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A continuacion, se exponen los resultados obtenidos del analisis de datos. La

informacion de dicho estudio se alcanz6 en base a la muestra tomada de 5 empresas

familiares de la localidad de Canals en el afio 2021, de las cuales todas se encuentran en

actividad. Su descripcion se resumio en la tabla 4:

Tabla 4: Breve descripcion de las pymes familiares entrevistadas

Empresa: Rubro Figura Puesto que ocupa Integrantes de la
Juridica familia en la
empresa
Participante Metalurgico Monotributista Jefe 1 cocinera
1 1 empleado
Participante  Construccion de Sociedad Socio mayoritario y 1 socia
2 obras publicas Anénima responsable de llevar
adelante la actividad.
Participante Construccion Sociedad Socio mayoritario y 1 socia
3 Anénima responsable de llevar
adelante la actividad.
Participante Venta de Monotributista Jefe 1 empleado
4 semillas e
inoculantes.
Participante Actividad Sociedad Contadora 1 ingeniero
5 agricola Andnima agrénomo

Fuente: Elaboracion propia.

El 60% de los participantes entrevistados tienen la oficina central en sus

domicilios de residencia. Mientras que el restante 40%, tienen sus oficinas en el domicilio

de un familiar.

Estructura de financiamiento actual

En base a las entrevistas realizadas, se pudo determinar la estructura de

financiamiento que utilizan las empresas familiares en la siguiente tabla:
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Tabla 5: Estructura de financiamiento actual

Empresas
familiares

Estructuras de
financiamiento

Caracteristicas de Caracteristicas de la

Caracteristicas del . L financiacion
. L la financiacién por
autofinanciamiento otorgadas por
proveedores -
familiares

Participante
1

Financiacion de
proveedores para la
obtencion de
materiales

Ayuda de familiares

Relacion directa con
sus proveedores,
otorgandoles plazos
no mayores a 45 dias
con interés y sin
bonificaciones ni
descuentos

Prestaciones de dinero
minimas que son
devueltas en plazos
cortos sin intereses

No utiliza

Participante
2

Financiacion de
proveedores para la
obtencion de
materiales

Autofinanciamiento,
emitiendo cheques
diferidos mayores a

Relacion directa con
los proveedores, se
utiliza Gnicamente en
la compra de
materiales en plazos
no mayores a 180

Utiliza dos cuentas,
una banca privada, y
otra de banca
publica. Su
utilizacion se basa
principalmente en la

Prestaciones de dinero
que luego son devueltas
con cheques a nombre
del familiar en plazos
no mayores a 30 dias y

Participante

30 dias compra de dias, con intereses, 7
. A X sin intereses
herramientas bonificaciones y sin
- necesarias descuentos.
Ayuda de familiares
Autofinanciamiento,
e_mlt_lendo cheques Se destaca un solo
diferidos mayores a Lo utiliza proveedor de venta

15 dias

de herramientas
necesarias para su

esporadicamente en
caso de emergencia

3 Financiacién de u cont_ingencias ejecucion de obras en No utiliza
proveedores para la propias de la plazos no mayores a
obtencién de actividad 30_ diasy sin
herramientas o Intereses
materiales
Financiacion de Presencia de
proveedores para la varios proveedores, Se utiliza
obtencién de en donde en todos se  principalmente para
mercaderias tiene una relacion  solventar los gastos que
Participante - directa, con no se llega a cubrir en
No utiliza e o
4 bonificaciones y el mes de actividad, y
Ayuda de familiares descuentos por luego son devueltos en
directos volumen de compras el préximo mes sin
en plazos no mayores intereses sufridos
a 90 dias
Ayuda de familiares - o Principalmente
directos Se utiliza Principalmente son desti
. estinada para
- — espontaneamente proveedores de Iventar los
Autofinanciamiento, para el pago de caracteristicas de S0 g ol
emitiendo  cheques arreglos rubro agropecuario, combustibles

Participante
5

diferidos mayores a
15 dias

Financiacion de
proveedores para la
obtencion de
mercaderias

necesarios de la
actividad y gastos
menores. Luego son
devueltos en los meses
siguientes sin intereses
sufridos

en donde la relacion
es de forma personal
y directa con plazos
de hasta 180 dias e
intereses.

provenientes de las
maquinarias y
herramientas
propias de la
actividad

Fuente: Elaboracion propia.
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La totalidad de las empresas entrevistadas utilizan en diferente proporcion las
fuentes de financiamiento, pero no se tuvo informacion especifica sobre los montos
recibidos para dar una representacion en porcentajes. Cabe destacar, que las empresas
coincidieron en que las ayudas de sus familiares es a la fuente que mas recurrida.

Las fuentes de financiamiento utilizadas por los participantes son homogeéneas,
independientemente del rubro en donde se desarrollan, pero no se utilizan a la misma vez
por las empresas familiares intervinientes. Los participantes 1 y 4, no utilizan el
autofinanciamiento por no poseer una chequera que les permita autofinanciarse.

Fuentes de financiamiento utilizadas en sus comienzos y en la actualidad

En base a las entrevistas realizadas, se plasman en la tabla 2 las fuentes de

financiamientos utilizadas en sus comienzos por las pequefias y medianas empresas

familiares de la localidad de Canals.
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Tabla 6: Fuentes de financiamiento utilizadas en sus comienzos y en la actualidad

Fuentes de Fuentes de
Participantes financiamientos en sus financiamiento
comienzos actuales

Diferencias y
causales

Consecuencias

Recursos propios

) Ayuda de familiares
provenientes de ahorros

Ayuda de familiares
Participante Provee_dores para Iq
1 obtencién de materiales
y herramientas
Indemnizacion de
trabajo por prestar
servicio en otra empresa

Proveedores para la
obtencién de
materiales y
herramientas

No se encuentras
las provenientes de
otro trabajo u
esfuerzo propio

Presencia de menor
liquidez inmediata,
pero mayor
financiacion debido
a la confianza de sus
proveedores y
familiares

Proveedores con la
obtencién de
materiales

Ayuda de familiares

Proveedores para la
Participante obtencion de materiales
2 y herramientas

Ayuda de familiares

Autofinanciamiento,
emitiendo cheques
diferidos mayores a

30 dias

Indemnizacion de
trabajo por prestar
servicio en otra empresa
del mismo rubro

Al principio no se
utilizaba el
autofinanciamiento
debido a su
desconocimiento

Presencia de una
mayor disponibilidad
para poder
autofinanciarse y
cumplir con sus
trabajos

Autofinanciamiento,
emitiendo cheques
diferidos mayores a

Recursos propios 15 dias

provenientes de ahorros

Participante Ayuda de familiares
3 directos

Proveedores con la
obtencion de
materiales

Proveedores para la
obtencién de materiales
y herramientas

Ausencia de
financiamientos
provenientes de

ahorros

Mayores
conocimientos de
cdmo se manejay

utiliza el

autofinanciamiento
a través de cheques
diferidos emitidos

Solo se financia
mediante los
proveedores para la
obtencion de
materiales, dado a
que las herramientas
correspondientes a la
actividad se
encuentran
completas y en buen
estado

Proveedores con la
obtencion de
mercaderias

Ayuda de familiares

Participante

4
Proveedores para la

obtencion de
mercaderias

Ayuda de familiares

La financiacion
actual presenta
mayores montos,
menores intereses
y mayores plazos
debido al volumen
de sus comprasy a
su categoria de
cliente

Mayor conocimiento
sobre su
emprendimiento y de
las formas de
financiarse ante sus
diferentes
proveedores

Ayuda de familiares

Ayuda de familiares directos

Autofinanciamiento,
emitiendo cheques
diferidos mayores a

15 dias

Autofinanciamiento con
la emision de cheques

Participante mayores a 30 dias

5

Proveedores con la
obtencion de
mercaderias

Proveedores para la
obtencion de
mercaderias

Presencia de
plazos menores en
el
autofinanciamiento
dado a los
volimenes de
venta que les
genera su
emprendimiento,
permitiendo
afrontar
obligaciones en
plazos menores

Mayor conocimiento
sobre su
emprendimiento y de
las formas de
financiarse ante sus
diferentes
proveedores

Menor emision de
cheques diferidos
para cumplir ante sus
obligaciones

Fuente: Elaboracién propia
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Las 2 estructuras de financiamiento tienen la similitud de que son una
combinacion de fuentes internas y externas.

El participante 2, en las entrevistas realizadas manifestd no conocer el significado
del autofinanciamiento, como asi, la utilizacion de una chequera a sus comienzos.

En la actualidad, la totalidad de los participantes optan por el autofinanciamiento,
la otorgada por proveedores y a la ayuda de familiares para poder llevar a cabo su
actividad empresarial.

Las condiciones del financiamiento externo

La alta tasa de interés y la inflacion generan una incertidumbre en la economia
que se ven reflejadas en la oferta crediticia por partes de los agentes externos.

De acuerdo con lo recolectado, los participantes expresaron sus opiniones en la
entrevista, y sus resultados se demuestran en la tabla 7:

Tabla 7: Condiciones de financiamiento externo desde el punto de vista de las empresas
familiares entrevistadas

Participantes/Fuentes Acreedores/Proveedores

Condiciones favorables (80%-

100%)
Participante Condiciones intermedias (50%-
1 79%)
Condiciones desfavorables (0%- X
49%)
o Condiciones favorables
Partlczlpante Condiciones intermedias
Condiciones desfavorables X
o Condiciones favorables
Partlc:;pante Condiciones intermedias X
Condiciones desfavorables
o Condiciones favorables
Partlcdlfpante Condiciones intermedias
Condiciones desfavorables X
Condiciones favorables X

Participante

5 Condiciones intermedias

Condiciones desfavorables
Fuente: Elaboracidn propia.
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Las condiciones de financiamiento se vieron reflejadas en supuestos
conocimientos de los entrevistados de los intereses, el volumen de efectivo o mercaderias
a disponer por dichos agentes y de plazos a devolver, cabe aclarar, que ninguno de los
participantes utiliza las fuentes de financiamiento otorgadas por acreedores, pese a la
disponibilidad de acceder a dichos recursos.

La totalidad de los participantes expresaron que sus fuentes de financiamiento
disponibles son los acreedores, entre los que se pueden nombrar a los bancos y mutuales,
y las otorgadas por sus proveedores, ademas, expresaron su malestar ante la presencia de
la burocracia y de intereses altos que le dificulten afrontar la devolucién a la hora de
conseguir financiamiento. ElI 60% de los entrevistados afirman por un lado, estar
bancarizados solamente para cumplir sus obligaciones ante el fisco y por el otro, que las
condiciones de los proveedores son desfavorables, dado a que los intereses sufridos son
mayores a los otorgados por los bancos.

Sin embargo, el 20% considera a las condiciones como intermedias debido a la
disponibilidad de un crédito reducido, pero con una alta tasa de interés que se les dificulta
afrontar.

El restante 20%, las considera favorables, debido a la disponibilidad de crédito
utilizando medios digitales y a la rapida respuesta que recibe del banco ante las dudas o
dificultades que reciben por operar en su entidad.

Ventajas y desventajas de fuentes de financiamientos

Se detallan en la tabla 8 las fuentes de financiamiento que pueden utilizar las
empresas familiares de la localidad de Canals.

El término tramites burocréaticos utilizado se refiere al exceso de reglamentos,
tramites y papeleos referidos a la administracion para conseguir una fuente de

financiacion.
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Tabla 8: Ventajas y desventajas de financiamientos

Fuente Ventajas Desventajas
Disponibilidad inmediata Presencia de intereses que aumentan el capital a devolver
Acreedores Burocracia

Plazos largos
g Exceso de papeleos

Ausencia de intereses y
plazos dado a que es una En caso de girar en descubierto, los intereses por el cual
fuente de financiacion se le aplican son altos
interna.
Autofinanciamiento Se mejora la solvencia
financiera, volviéndola  En caso de financiarse por acciones, la pérdida de valor
mas viable y segura frente de las mismas puede generar desinterés entre los
a potenciales inversores
acreedores/proveedores
Ausencia de intereses y
plazos para su Qe\(olu0|on Cambios en la relacion familiar entre los integrantes
Ausencia de tramites
burocréticos
Financiacion rapida 'y
sencilla
No se pierde dinero en
caso de que fracase el

Ayuda de familiares

Dificultades para conseguir grandes sumas de dinero

Crowdfunding proyecto Presencia de comisiones e incentivos a los inversores
Se evita compromisos con
bancos Presencia de plagio
Ausencia de tramites Requiere invertir grandes sumas de dinero en marketing
burocraticos para atraer la mirada de los inversores
Disponibilidad inmediata Presencia de plazos e intereses
Emprésito Montos elevados Trz_’ir_nites burocréticos
Utilizado por grandes empresas, fuera del alcance de las
Plazos largos pymes
Ausencia de riesgos
bancarios Presencia de comision promedio del 3%
Factoring Disponibilidad inmediata Mala imagen externa hacia clientes
Servicio externo para
gestiones de cobro Esté destinado a grandes empresas

Cobros anticipados de
créditos y documentos a

cobrar No pueden usarse en monotributistas
Factura de crédito Montos superiores a
electronica $100.000 Obtener certificado MiPyMe

Si la facturacién fue emitida y la misma posee un error,
el proceso de reverso puede tardar cierto tiempo debido
Disponibilidad inmediata al sistema
Locacion con
disponibilidad de compra Trdmites burocréticos
Presencia del Iva CF y
gasto para la reduccion delPresencia de intereses que aumentan el capital a
impuesto a las ganancias _devolver
Plazos largos

Disponibilidad inmediata Plazos cortos
Ausencia de tramites
burocréticos
Proveedores La Unica condicion para  presencia de intereses que aumentan el capital a
obtenerlo es adquiriendo  devolver
un bien o servicio del
proveedor

Fuente: Elaboracién propia.

Leasing
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Discusion

En este trabajo de investigacion se plantea como objetivo general determinar,
mediante entrevistas realizadas a participantes e investigaciones, las estrategias de
financiamiento méas convenientes de las empresas familiares de la localidad de Canals en
el afio 2021. Lo que se destaca es la problematica que tienen las pymes actuales al
desarrollo de su actividad debido a la falta o limitacién de acceso al financiamiento que
reciben, ya que es de suma importancia considerar el peso que tiene un financiamiento en
las mismas para la obtencion de recursos.

El primer objetivo de esta investigacion tiene como finalidad analizar las
estructuras de financiamiento adoptadas por las empresas familiares participes y sus
caracteristicas. En las mismas se puede notar que las prestaciones de dinero otorgadas por
familiares es utilizada por el 80% de la muestra, y estan destinados a cubrir gastos de la
propia actividad, que luego, son devueltas a sus familiares en plazos cortos y sin intereses.
Luego la financiacion otorgada por proveedores es utilizada por la totalidad de los
participantes intervinientes, en las que se pueden notar relaciones directas con el
proveedor, y en las cuales los plazos varian desde 30 dias, en las cuales no se le aplica un
interés, y hasta 180 dias pero con intereses. Solamente un 40% manifiesta obtener
bonificaciones por volumenes de compra de mercaderias o materiales y el 20% obtiene
descuentos por parte de sus proveedores. Y para finalizar, el autofinanciamiento, es
utilizado por el 60% de las empresas familiares, de las cuales, en un 20% se utiliza para
la compra de herramientas necesarias para llevar a cabo su actividad, y el restante 40% la
utiliza para cubrir el pago de contingencias sufridas en sus bienes de uso dada su
utilizacion y desgaste.

Dichos resultados, concuerdan con el tercer aspecto de las alternativas de

financiacion en empresas familiares de Duréndez et al., (2013) quienes explican que es
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muy comun que las mismas recurran a la autofinanciacion, a la otorgada por proveedores
y al aporte de familiares. Pero a su vez, dicho estudio no concuerda en la utilizacion de
ciertas fuentes de financiamientos utilizadas por las empresas de Canals en mernor
medida, respecto de que ademas éstas cuentan con la financiacion de beneficios no
distribuidos y la gestion del circulante.

Ademas, los resultados obtenidos en las entrevistas, tampoco concuerdan con el
estudio realizado por Pérez Paredes et. al. (2018), en donde se demuestra que las
principales fuentes de financiamiento utilizadas por las empresas argentinas son en primer
lugar las tarjetas a crédito, los préstamos bancarios, los ingresos propios y en tltimo lugar
los préstamos de dinero otorgados por familiares. Tampoco se hayan coincidencias, en
cuanto al orden de prioridad con estos autores y respecto a sus resultados en las empresas
de México y su financiacién, en donde recurren en primer lugar a las tarjetas de crédito,
luego las prestaciones de dinero otorgadas por familiares, a los préstamos bancarios, y
por Gltimo, a los ingresos propios.

En cuanto al segundo objetivo, se busca determinar las fuentes de financiamiento
utilizadas por las empresas familiares en la actualidad y compararlas con aquellas que
implementaron en sus comienzos, determinando sus diferencias y causales, como asi la
consecuencia de aplicar dicho cambio. Los resultados obtenidos demuestran que todos
han necesitado mas de una fuente de ingresos para poder llevar adelante su
emprendimiento.

Las variantes utilizadas por los participantes son los recursos propios, aquellos
provenientes de los ahorros, la ayuda de familiares, los montos de dinero disponibles a
dispocision pero que pertenecen a la familia, los proveedores como aquellas personas o
empresas que la abastecen de mercaderia destinadas a la venta y obtencion de ingresos,

al autofinanciemiento como aquella fuente que obtiene la empresa por si misma, sin
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recurrir a fuentes externas, a los beneficios no distribuidos, dinero perteneciente a otras
inversiones en otras empresas y que esta a dispocision y por ultimo, a otras variantes que
abarcan dinero recibido por indemnizaciones de trabajo obtenidas por trabajar en relacion
de dependencia en otras empresas.

En las mismas se puede notar una reduccién de fuentes de financiacion necesarias
para llevar a cabo la actividad, centrandose solamente en tres fuentes utilizables, las
otorgadas por familiares, proveedores y el autofinanciamiento. Como asi también, en
montos mayores a financiarse gracias a la confianza enmanada de los participantes en el
cumplimiento de sus obligaciones ante terceros. Dichos resultados, no coinciden con
Canosa y Vienni (2017) quienes concluyen que el 63% de las empresas argentinas
financian sus inversiones productivas con fondos propios, mientras que el 15% a través
de un crédito bancario, dado que como se manifiesta en los resultados obtenidos las
empresas entrevistadas no acuden a el sistema financiero bancario para obtener fondos ni
en sus comienzos ni actualmente.

Ademas, las empresas familiares entrevistadas no ejecutan en su vida cotidiana lo
expuesto en el diario el Economista (2021), en donde se explica el nuevo sistema de
financiacion rapido a corto plazo de la factura electronica a crédito otorgada para las
pymes, dado a que, las mismas no son utilizadas por los entrevistados por
desconocimiento ante su utilizacion.

El tercer objetivo de este trabajo, busca determinar cémo son consideradas, desde
el punto de vista de las empresas familiares, aquellas condiciones de financiamiento
externas que reciben dichos entrevistados. Los resultados arrojan que el 60% de los
entrevistados las considera desfavorables , dada a la alta burocracia que les dificulta su

obtencion e intereses altos que complican su devolucion.
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Dichos resultados concuerdan con el estudio de investigacion realizado por
Grassini (2017), en donde explica que la obtencion de fondos para las empresas familiares
a través del sistema financiero es llevado a cabo por tecnologias basadas en informaciones
reales, en donde se privilegian antecedentes, capacidad de repago, y garantias a
dispocision del solcitante, dando como mejores candidatos, aquellas empresas grandes
debido a su historial y gran patrimonio. Caracteristicas de los cuales, aquellos
entrevistados que la consideran mala, no son compatibles con su realidad, dado a que son
empresas con un patrimonio reducido a comparacion de lo que son consideradas como
grandes empresas.

Ademas, tiene relacion con los expuesto por Nicolas Herrlein, director de
Ecolatina, a travéz del diario EI Economista (2021), quien afirma las dificultades que
tienen las pequefias y medianas empresas a la hora de conseguir un financiamiento
bancario. Resaltando, que aquellas que son proveedoras de grandes empresas pueden
acceder, dado a que, de esa forma, los bancos pueden ver la presencia de una garantia de
devolucién a la hora de pagar.

El siguiente 20% de los participantes considera a las condiciones de
financiamiento externo como intermedia, debido a la disponibilidad de crédito que
reciben por parte de sus entidades bancarias, pero como contrapartida, a las tasas de
interés elevadas. Dicho resultado concuerda con Pérez Paredes et al,. (2018), quienes
explican que las empresas en México no recurren al crédito bancario ofrecido por los
bancos, dada a la alta tasa de intereses que se les impone. Asimismo, agregd que dichas
empresas sufren los excesos de tramites, la burocracia, y los problemas diarios de la
situacion econémica de su pais.

Finalmente el restante 20% considera favorables a las condiciones de

financiamiento recibidas del &mbito externo, debido a la disponibilidad de crédito a través
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de medios digitales y a la rapida respuesta que reciben de sus agentes ante las
incertidumbres que tienen al respecto sobre sus cuentas bancarias. Dicho porcentaje,
concuerda con lo expuesto por Dinatale (2021), quien remarca la dispocision del gobierno
en lanzamientos de créditos directos para el financiamiento de proyectos que le agreguen
valor a las pequefias y medianas empresas con la finalidad de poder fortalecer al mercado
interno.

Ademas, concuerda con el anuncio del Gobierno de la provincia de Cordoba
(2020), en donde brindan para aquellas pequefias y medianas empresas, una asistencia
financiera a través de créditos con una tasa de interés por debajo de la inflacion. Sin
embargo, el Unico requerimiento para acceder a las mismas es ser cliente del Banco de la
Provincia de Cordoba.

Como ultimo objetivo, se busca determinar aquellas ventajas y desventajas que
presentan las fuentes de financiamientos que adaptan las empresas familiares en contexto
de inestabilidad con el fin de analizar su conveniencia. Teniendo en cuenta el escenario
inflacionario y las altas tasas de interés, tomar deudas por parte de un familiar es lo mas
conveniente dada a la ausencia de intereses y plazos. En segundo lugar la factura de
crédito electronica, consiste en adelantar los cobros anticipados emitidos por sus clientes
y/o deudores de las pymes siempre y cuando sean deudas de grandes empresas, esto
permite juntarse con el dinero liquido en menor plazo. En tercer lugar se destaca el
autofinanciamiento, dado a que se pueden adquirir los recursos que necesitan las pymes
en el instante y pagarlo a plazo, a pesar que tiene un interés que aumenta el capital a
devolver, da tiempo a poder recaudar lo necesario para cancelar la deuda.

Sin embargo, teniendo en cuenta la adquisicion de deudas por partes de agentes
externos el leasing es una buena opcién que consiste en el alquiler con opcién de compra

para la adquisicion de capital, ya sea una maquinaria 0 un rodado, por parte del
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arrendatario al arrendador, en el cual estd bajo propiedad de este ultimo, para su uso en
un periodo determinado pagando una cuota denominada canon, independientemente de
su sistema de amortizacion que utilice. Esto les permite a las empresas, computarse el
gasto para ganancias y a su vez el crédito fiscal para la liquidacion de IVA.

Una deuda de proveedores, que se basa en la proporcion de bienes y servicios por
parte de éstas, también es una buena opcion dada a la posibilidad de pagar en plazos, pese
a la presencia de intereses, y ademas, tiene la ventaja de presentar bonificaciones y
descuentos dependiendo de la relacién con el mismo y al volumen de compras.

No obstante, una deuda monetaria adquirida por acreedores, que son personas
fisicas o juridicas, presenta plazos mayores, pero intereses mas altos y tramites
burocraticos para la disponibilidad del efectivo. Esto no es recomendable si no se utiliza
un sistema de amortizacion de deuda que consista en cuotas fijas que le permita a la
empresa amortizar de una manera mas sencilla en el futuro dada a la pérdida de valor
monetaria generada por la inflacion.

Ademas, no es recomendable en esta zona la financiacién generada por el
Crowdfunding o recaudacion de fondos en espafiol, que consiste en financiar un
determinado proyecto a través de una financiacion colectiva, a pesar de que se evitan
compromisos bancarios y se logra una financiacion rapida y sencilla, ya que en la misma
se necesitan grandes sumas de dineros en marketing para poder atraer la mirada de los
inversores, dado a que el flujo de rentabilidad y los recuperos de inversion son de plazos
mas largos por el mercado reducido propio de una localidad.

Finalmente, tampoco es remendable el emprésito, que consiste en acudir al
mercado para solicitar un préstamo a un gran namero de inversores, dividiendo la deuda
en titulos de valores pequefios, ni tampoco el factoring, que consiste en la compray venta

de documentos a cobrar, dado a que ambos, estan destinados a empresas grandes, y se
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encuentran fuera del alcance de las empresas familiares de Canals que fueron
entrevistadas.

Luego de demostrar los hallazgos obtenidos en la discusion, en base a cada uno
de los objetivos especificos planteados, deben dejarse en claro aquellas limitaciones y
fortalezas que estuvieron sujetas a los mismos y de los cuales influyeron en los resultados
obtenidos. Respecto a las limitaciones se debe mencionar, por un lado, al tamafio de la
muestra, dado a que solamente se entrevistaron 5 empresas familiares, y por el otro a
variables obtenidas en tiempo transversal, y no longitudinal en el tiempo, produciendo
una dificultad de obtener resultados exactos sobre la problematica planteada, permitiendo
a la no confiabilidad de los datos obtenidos. Aunque, es de destacar como fortaleza la
disposicion de los entrevistados siendo que ademas, sus empresas son meramente
manejadas por un nucleo familiar, es decir, con miembros de primer grado.

También es importante mencionar como limitacion, al tiempo reducido en los
cuales se llevo a cabo la investigacion, esto imposibilita por un lado al analisis detallado,
en términos metodoldgicos, de cada variable presentada, y por el otro a poder realizar
comparaciones con otros trabajos de investigacion de tema homogéneo de otros sectores
del pais. Asimismo, se destaca como fortaleza que esta investigacion representa el primer
trabajo de investigacion que desarrolla la problematica de determinar las estrategias de
financiamientos mas convenientes para las empresas familiares de la localidad de Canals,
provincia de Cdrdoba, debido a la ausencia de estudios realizados en esta localidad sobre

la temética planteada.

Por ultimo, se detalla como una limitacion a la imposibilidad de tener contacto
fisico con los entrevistados, debido al deber de prevenir el contagio y propagacion del
Covid-19, no permitiendo el recorrido de sus instalaciones, y mucho menos al acceso de

la informacion financiera para realizar un analisis de sus rentabilidades, para poder hacer
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un estudio cuantitativo mas complejo en relacion a su estructura financiera y fuentes de
financiamiento que utilizan para su funcionamiento diario. En contrapartida, se destaca
como fortaleza, que, al ser una muestra reducida, las llamadas telefénicas por cuales se

hicieron las entrevistas, fueron mas personalizadas.

Como se ha visto en este trabajo de investigacion, son muchos y de diversa indole
los obstaculos que deben afrontar aquellas pequefias y medianas empresas familiares a
nivel pais para conseguir una fuente de financiamiento, en los cuales se pueden nombrar
a la burocracia y a los intereses elevados, agregando a su vez, problematicas de origen
externos, como los efectos generados por la inflacion, la incertidumbre cambiaria, la
inseguridad, entre otros. Dichos factores, coinciden con aquellas probleméticas en las
cuales las pequefias y medianas empresas de la localidad de Canals sufren a diario, siendo
la falta de financiacion, un factor méas, dentro del conjunto de inconvenientes que afectan

al funcionamiento de la empresa.

La financiacion permite a las empresas familiares una obtencion de recursos para
su explotacion, generando asi, un ingreso que les permite no solo devolver lo prestado,
sino que ademas, reintegrar los intereses sufridos, generar un ingreso para su sustento
familiar, y en algunos casos, generar una fuente de trabajo que podria ser aprovechada
por un/a joven, en lo cual su salario, lo utilizaria para consumo de indumentaria,
electronica, entre otros, favoreciendo al mercado interno y generando un movimiento

positivo en el consumo, y asi, favoreciendo en la economia.

Por lo expuesto anteriormente, se puede concluir, que la estrategia de financiacion
mas conveniente que pueden afrontar las empresas familiares de la localidad de Canals
en un contexto de inestabilidad, como el actual, es a través del autofinanciamiento, a
través de ahorros propios o de cheques diferidos a plazos menores a 30 dias, sabiendo de

la pérdida monetaria generada por la inflacion, y a través de compras adelantadas de
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bienes de cambio que les sirva para su funcionamiento a futuro. Otra fuente importante,
y de los cuales los participantes han utilizado, es la otorgada por los proveedores. Al ser
una localidad, todos se conocen, y una financiacion otorgada por los estos agentes
externos es de bajos intereses y en plazos mayores a 30 dias, de lo cual, permite a la

empresa familiar proyectar a plazo sus obligaciones.

Por su parte, para aquellos que tienen que adquirir maquinarias o herramientas de
precios considerables, un contrato de leasing para finalizar con la adquisicion del bien es
recomendable siempre y cuando el sistema de amortizacion de deuda sea francés, es decir
que el valor de la cuota sea fija, esto le permite a las empresas familiares un menor
esfuerzo de pagar su obligacion a futuro, dado a que el efecto de la inflacion disminuye

el valor real de la cuota.

Dada a la crisis de inestabilidad, se concluye, que para aquellos que tienen la
posibilidad de adquirir una financiacion otorgada por familiares, es la mejor propuesta

dada a la ausencia de los intereses y a plazos para su reintegro.

Es de suma importancia que tanto el Estado como el empresario, empiecen a
trabajar en conjunto y de forma decidida en poder revertir la limitacion en que las Pymes
afrontan, y han manifestado en este trabajo, a la hora de conseguir no solo financiamiento,
sino en las condiciones en las cuales lo obtienen. Ademas, deben comprometerse en lograr
a largo plazo un desarrollo sostenido que les permita el crecimiento, lo que beneficia no
solo a las empresas familiares en Argentina, sino que ademas permite la generacién de

nuevos puestos de trabajo y al crecimiento econémico.

Se recomienda que, a pesar de las estructuras de financiamientos que utilizan, las
empresas familiares estudien las ventajas y desventajas de las mismas, se asesoren con

un especialista en el tema sobre nuevas fuentes de financiamiento que les surjan y
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determinen si le es conveniente o no optar por ellas, ya que, por desconocimiento de sus
emprendedores de trabajar de una manera tradicional, pueden incorporar fuentes o
herramientas de financiamiento que les genere una mayor cantidad de beneficios y les

permita desarrollarse de una mejor manera.

Por otro lado, los sistemas bancarios, deberian flexibilizar los sistemas de eleccién
al otorgamiento de un crédito, reduciendo el exceso de papeles a presentar y los
antecedentes crediticios para que tengan mas facilidad de acceder al sistema financiero.
Y por el otro, al gobierno, tanto nacional, como provincial y municipal, implementar
nuevas politicas de financiamiento y de promociones para fortalecer su desarrollo y la
creacion de nuevos emprendimientos, y asi aumentar las fuentes de trabajo de los

habitantes del pais.

Y por ultimo, se recomienda a los propietarios, la utilizacion de sistemas digitales
a su funcionamiento interno para llevar asi un mayor control de sus erogaciones,
permitiendo una mejor administracion de sus recursos en tiempos de inestabilidad como

la actual.

En futuras lineas de investigacion, se propone profundizar y ampliar, junto a un
estudio cuantitativo detallado, una muestra mayor de participantes, para la obtencion de
datos y obtener resultados mas confiables sobre la tematica abordada. Ademas, se sugiere
la continuidad de un estudio detallado en aquellas empresas familiares que dependen de
manera directa del campo, dada a la ubicacién geogréafica de donde se realizd este trabajo
de investigacién, y a la importancia econdmica que genera la produccion agricola-

ganadera en la localidad.
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Anexo |

Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion
Acepto participar voluntariamente en esta investigacion conducida por
. He sido informado (a) de que la
meta de este estudio es Me han indicado también que tendré que responder cuestionarios
y preguntas en una entrevista, lo cual tomara aproximadamente  minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro proposito fuera de los de este
estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el
proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme de €l cuando asi lo decida, sin que
esto acarree perjuicio alguno para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me seré entregada, y que

puedo pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando este haya concluido.

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
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Anexo |1

Entrevista

¢Me podria dar una descripcion de su empresay el rubro?

¢Cudl fue el origen de los fondos para iniciar su emprendimiento?
¢Cual es su puesto?

¢Que integrantes de la familia se encuentran? ; Qué puestos ocupan?
JInfieren las cuestiones emocionales en sus decisiones?

¢COmo esta y proyecta la situacion econdémica de su empresa en el afio?
¢ Tienen una relacién Banca Empresa?

¢ Qué tipos de financiamiento utiliza?

¢Las considera de buenas condiciones para su empresa?

¢ Considera otras alternativas?
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Consentimiento firmado.
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Anexo I
Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion
Acepto participar voluntariamente en esta investigacion conducida por
. He sido informado (a) de que la
meta de este estudio es Me han indicado también que tendré que responder
cuestionarios y preguntas en una entrevista, lo cual tomara éproximadamente
minutos.

Reconozco que la informacién que yo provea en el curso de esta investigacion
es estrictamente confidencial y no seré usada para ningtin otro propésito fuera de los de
este estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas
sobre el proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme de €l cuando asi lo
decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que

puedo pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando este haya

concluido.
Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
< /
COMTRICEINTS ROKO 8L S IL)\
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Anexo IV

Consentimiento firmado.

18

Anexo I
Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion
Acepto participar voluntariamente en esta investigacion conducida por
. He sido informado (a) de que la
meta de este estudio es Me han indicado también que tendré que responder cuestionarios
y preguntas en una entrevista, lo cual tomara aproximadamente  minutos.
Reconozco que la informacién que yo provea en el curso de esta investigacion es
3 estrictamente confidencial y no serd usada para ningiin otro proposito fuera de los de este
‘ estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el
proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme de €l cuando asi lo decida, sin que
esto acarree perjuicio alguno para mi persona.
Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que

puedo pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando este haya concluido.

mg 'TGEMIERIR S.A.

arcos €. Guillaumet

DNI N*20.636.437 a9
s oq, UN
Nombre del P Firma del Participante Fecha / 3
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Consentimiento firmado.
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Anexo I
Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion
Acepto participar voluntariamente en esta investigacion conducida por
. He sido informado (a) de que la
meta de este estudio es Me han indicado también que tendré que responder cuestionarios
y preguntas en una entrevista, lo cual tomara aproximadamente \Q minutos.

Reconozco que la informacién que yo provea en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro proposito fuera de los de este
estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el
proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme de él cuando asi lo decida, sin que
esto acarree perjuicio alguno para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que

puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando este haya concluido.

—

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha

Hoces fudies e ol /MMZ‘«"’/ 30/04/ 202/
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Consentimiento firmado.
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Anexo I
Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion
Acepto participar voluntariamente en esta investigacion conducida por
. He sido informado (a) de que la
meta de este estudio es Me han indicado también que tendré que responder
cuestionarios y preguntas en una entrevista, lo cual tomara aproximadamente
minutos.

Reconozeo que la informacién que yo provea en el curso de esta investigacion
es estrictamente confidencial y no sera usada para ningin otro propdsito fuera de los de
este estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas
sobre el proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme de €l cuando asi lo
decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que
puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando este haya

concluido.

e (~’{ QAU 'F\(,Cca ( o . o
Vs L B e B S
- e 03/05/ 21

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
: \
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Consentimiento firmado.
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Anexo I
Consentimiento Informado para Participantes de Inve..stigacio'n
Acepto participar voluntariamente en esta investigacion conducida por
. He sido informado (a) de que la
meta de este estudio es Me han indicado también que tendré que responder
cuestionarios y preguntas en una entrevista, lo cual tomara aproximadamente
minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta investigacion
es estrictamente confidencial y no ser usada para ningtin otro propésito fuera de los de
este estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas
sobre el proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme de él cuando asi lo
decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me seré entregada, y que
puedo pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando este haya

concluido.

%j()b Salale Oé/og/ZOZ(

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha




