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Resumen

En el siguiente reporte de caso se baso en realizar un informe breve y sintético de una
primera exportacion para conseguir potenciales clientes del mani que se vendera al importador

que le interese el producto de primera calidad.

Primero se realiza la introduccion y una sintesis de la compafiia, seguidamente se explica
un estudio objetivo del macro entorno, asi como tambien del FODA,; y asi por ultimo un analisis
preliminar del comercio internacional del mani. La segunda parte contiene la basqueda de una
oportunidad comercial en el mercado europeo, después se selecciona objetivamente el pais
mediante la herramienta matriz multicriterio.Luego, se eligi6 el pais mas 6ptimo que fue Paises
Bajos y se planted la exportacion directa. Se realizd un plan de implementacién mediante
estrategias de penetracion de mercado, posteriormente para terminar se diagramé un plan de
estrategias de marketing mix del producto y se incluira el precio FOB; forma de pago y tipo de
contrato internacional. Para con concluir se termina con la realizacion de las conclusiones y

posibles recomendaciones.

Palabras claves: Don Luis SH, mani, proyecto, Cérdoba, oportunidad comercial.
Abstract

In the following case report, it was based on making a short and synthetic report of a first
export to get potential customers of the peanut to be sold to the importer interested in the top

quality product.

First, the introduction and synthesis of the company is made, then an objective study of the
macro environment, as well as of the FODA, and so finally a preliminary analysis of the
international peanut trade is explained. The second part contains the search for a business
opportunity in the European market, then the country is objectively selected using the multi-
criteria matrix tool. The Netherlands was then chosen as the most optimal country, and direct
export was considered. An implementation plan was carried out using market penetration
strategies, then a plan of marketing mix strategies for the product was drawn up and the FOB
price, payment method and type of international contract will be included. Finally, conclusions

and possible recommendations are finalized.

Keywords: Don Luis SH, peanuts, project, Cordoba, commercial opportunity.



Introduccion

Por medio del presente trabajo final de grado se realiza el proyecto de asesoria profesional
que asistird a la empresa “Campo Agricola” a realizar su primera experiencia en comercio
internacional mediante la exportacion de mani blancheado. El proyecto busca lograr la
insercion de sus productos en el mercado europeo, pudiendo generar ventajas como mayor
rentabilidad diversificada en sus ventas tanto el mercado interno y externo, productos con

mayor valor agregado y por ultimo, posicionarse de manera internacional.

Para el desarrollo del presente trabajo se utiliza la modalidad de “Reporte de Caso “, este
consiste en realizar el analisis interno de la empresa” Don Luis S.H “con la finalidad de generar
la propuesta profesional y terminar con las conclusiones y recomendaciones. El reporte caso
esta dirigido al nivel ejecutivo gerencial de la empresa, en lineas generales el trabajo brinda los

instrumentos necesarios para la toma de decisiones por parte de la organizacion.

“Campo Agricola” vende productos agricolas como la soja, maiz y mani. La compafiia
efectla todas las ventas al mercado interno de manera indirecta que son vendidos a empresas
de mayor tamafio y poder adquisitivo que manejan valores y volimenes considerables. En el
caso del mani es vendido a otras empresas situada en la ciudad de Hernando para el posterior

tratamiento (procesado) y ser destinado a la exportacion.

La misién de la empresa es establecerse regionalmente y lograr la expansién internacional
en el mediano plazo tomando como eje principal su actividad agricola. Dicha compafiia tiene

intenciones de ampliar sus actividades agricolas.

La problematica detectada en “Campo Agricola” se presenta también en muchas pequefias
empresas agropecuarias. Los productos agricolas venden sus productos de manera indirecta a
empresas exportadoras de la zona. La eleccidn de exportacion indirecta reduce los riesgos, pero
la rentabilidad es menor. La Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura . (ONU, 2006), dio la idea de asociacion de pequefias empresas productoras para
la realizacion de negocio en comun y con la finalidad de obtener un beneficio econémico.Sin
embargo existen otras estrategias de asociacion que puede proponorse como ser :cluster,joint

ventures,exportacion directa.

Como antecedente que ayudara al reporte de caso, se consiguio en la pagina del ministerio

de industria, comercio y mina del Gob. De la Provincia de Cordoba, donde se extrae



informacidn de primera mano importante sobre los pasos de internacionalizacion de la empresa
de mani “Peanut World”.En el articulo describe como seguir el proceso de la primera
exportacion, saber las oportunidades de mercado, registros de los productos en entidades
nacionales e internacionales, poder certificar las buenas practicas de manufactura, entre otras
mas. (Lucas, 2021)

Como otro antecedente se menciona a la empresa “Maniagro Argentina” que fue realizada
por “Export Argentina” cuyo fin es proporcionar sus experiencias relacionados a la exportacion

de mani desde como se siembra el mani hasta el proceso de produccion. (Montero, 2021)

Si bien los duefios tienen experiencia en la industria agropecuario comercializando en el
mercado interno, no han tenido asesoria en comercio internacional respecto a exportar
directamente. Se busca la oportunidad de exportar su producto al mercado europeo. La
relevancia que tiene el reporte de caso es profesionalizar la gestion de comercializacion
internacional de Campo Agricola y podra diversificar colocando el producto en un mercado

internacional méas rentable en comparacion al mercado interno.
Objetivo General

o Identificar una nueva oportunidad de negocios para la compafiia Campo
Agricola Don Luis mediante la exportacion de mani blancheado al mercado europeo a
mediados del 2022.

Obijetivos Especificos

e Seleccionar un mercado europeo para la exportacion de la empresa Campo
Agricola.
e Diagramar una estrategia de marketing internacional para la insercién en el

mercado seleccionado.

Analisis de Situacion

Se busca reconocer la coyuntura y contexto en el que se encuentra la empresa, realizando el
andlisis tanto interno como externo. Primero se hace el analisis del macro entorno de la

organizacion que abarca variables externas que influyen en la actividad, el sector o industria



que evalua las condiciones internas en la empresa y se puede utlizar para potenciar las
oportunidades del entorno y disminuir las amenzas en las que se podra hallar en el proceso.Para
plantear el mismo se realiza un pequefio analisis de comercio internacional de los mayores

importadores y exportadores del mani en el mundo. (Kotler & Keller, 2012)

Andlisis Macroentorno

Entorno Politico

Se comienza con la breve introduccion de los acontecimientos coyunturales que ocurren en

el pais actualmente en el afio 2021:

El presidente de la republica Argentina Alberto Ferndndez viene batallando con la
incertidumbre de como afrontar la situacion de la pandemia del COVID 19, ya que la misma

ha ocasionado un incremento en la pobreza y otros conflictos econémicos. (El Cronista, 2020)

Se puede hacer hincapié que Argentina, es una de las cuatros economias mas grandes de
américa latina, con el PBI de $ 450 mil millones. Sin embargo, la volatilidad histérica de la
desaceleracion econdmica, la pandemia del covidl19, la inflacién y la pobreza causan estragos
en el pais, tendra la ardua tarea el gobierno de cémo se podra cambiar la situacion. (Solano,
2021)

Por otra parte, es importante mencionar que se destaquen los acuerdos comerciales en

términos de comercio exterior mas importantes:

e Argentina es miembro de la OMC desde el afio 1995.
e Esuno de los representantes del Mercosur desde el afio 1991.
e Tratado de libre comercio entre la Union Europea y el Mercosur que se celebré en el

afio 2019 (todavia en confirmacién de vigencia)

Siguiendo con aspectos relaciones al Comercio Internacional también se enumeran los

organismos encargados de apoyar y fomentar el Comercio Internacional en Argentina:

o Agencia Argentina de Inversiones y Comercio Exterior.
o Buy Argentina
o Argentina Trade Net.

o Agencia Pro Cordoba (Provincial)



Para concluir, todavia no se podra analizar si Argentina es un pais abierto perfectamente al
comercio internacional, debido a las crispaciones politicas entre el gobierno de turno y la
oposicidn, buscan incentivar una politica publica agropecuaria y productiva que involucre a los

dos entes que fomente la inversion extranjera y privada. (Carlos, 2021)
Entorno Econémico

En el entorno econdémico se analiza distintos agregados macroeconémicos como el PBI,
inflacion, riesgo pais, tipo de cambio e intercambio comercial. Estos indicadores econdmicos

daran un pantallazo como esté la situacion actual de la economia argentina.

Argentina que esta inmersa en una crisis econdémica importante debido al ineficiente manejo
financiero de gobiernos anteriores y también debido a la pandemia que atraviesa el mundo a

mediados del 2020 para ser exacto. (Cota , 2021)

El estado viene batallando con algunos déficits econémicos como su disminucién del PBI
respecto del periodo anterior, aumento de la inflacién, aumento de la pobreza, suba del
porcentaje de desempleo. Otro dato para tener en cuenta es que para contrarrestar la crisis
econdmica el gobierno liderado por la cartera del ministerio de desarrollo productivo hizo
énfasis en algunas medidas que impulsan como son créditos a tasa del 4% para las empresas
exportadoras y también las medidas de urgencia decretadas por el gobierno que aceleraré el

pago de reintegros a la exportacion para las empresas agropecuarias. (De la Fuente, 2021)

Para la importacion de insumos criticos (alcohol, articulos de laboratorio o farmacia,

guantes, desinfectante, equipamiento y demas insumos sanitarios):

» Se eliminaran impuestos de importacion.

» Se eximira del pago de la tasa de estadistica.

Las siguientes variables macroeconémicas del pais son:
Inflacion

Conforme a los datos del Instituto de Estadisticas y Censos, la variacion del indice de precios
al consumidor; a mediados de octubre fue 41,8% del 2021. (INDEC, 2021)

Figura 1



Cuadro del indice de Precios al Consumidor

Cuadro 2. Indice de precios al consumidor.
Variaciones de octubre con respecto a diciembre de 2020, segin divisiones. Total nacional y regiones
Region geogrfica del pais
Nivel general y
divisiones Nacional

GBA Pampeana  Noreste Noroeste Cuyo Patagonia

Porcentaje

Nivel general as Q3 a4 392 a2 a2 a9
Alimentos y bebidas no alcohdlicas 4912 422 409 %7 394 399 40
Bebidas aicohdlicas y tabaco 456 “5 468 480 a4 450 25
Prendas de vestir y calzado 510 536 483 494 468 481 550
Vivienda, agua, electricidad, otros
e ;’; gy 20 %2 192 %5 26 29 274
Equipamiento y mantenimiento del hogar 381 387 36 U3 %8 402 395
Salud 415 472 482 468 4656 479 453
Transporte 410 435 494 489 a8 509 537
Comunicacién 322 337 21 35,1 81 n7 378
Recreacién y cultura 394 407 388 %7 401 K<k ] 410
Educacion 533 591 822 394 a5 391 387
Restaurantes y hoteles 488 493 482 438 498 504 499
Bienes y servicios varios ns 21 22 28 302 a7 N3

Fuente: INDEC, Dreccién de Indices de Precios de Consumo,

Fuente: INDEC. (https://bit.ly/3pPpCAC)
Riesgo Pais

El riesgo pais es el indicacor creado por el banco de inversion Jp Morgan que mide las
posibilidades de pago de deuda que pueda tener un pais y mientras este indice sea mas alto sera

perjudicial para el pais con respecto al resto del mundo. (https://wens.com.ec, 2021)

El riesgo pais de Argentina para el mes de noviembre es de 1744 puntos que tiene un record
de mantener al alza debida a la incertidumbre sobre el futuro econdémico de cara a las
expectativas de las elecciones legislativas. Esto tendra implicancia de lograr la confianza de
los inversionistas extranjeros y también de las empresas agropecuarias del pais ya que no
cuenta con un salvavidas de apoyo por parte del estado en sus exportaciones.

(https://www.infobae.com, 2021)
Tipo de Cambio

El tipo de cambio moneda extranjera del dia 10/12/2021 segln el BCRA es de 100,75 pesos

por cada 1 $ dolar americano, para los Gltimos dias del mes de noviembre. (BCRA, 2021)



Producto Bruto Interno

La estimacion inicial del producto bruto interno (PBI), en el segundo trimestre de 2021,

muestra una caida de 17,9% con respecto al mismo periodo del afio anterior. (INDEC, 2021)
Figura 2

Producto Interno Bruto

Oferta y demanda globales, variacion porcentual

2 trimestre 2021 (1)
Interanual Desestacionalizado

Producto interno bruto 179 -14
Importaciones FOB (bienes y servicios reales) 368 54
Oferta global 3o

Demanda global pall]

Consumao privado 29 1,1
Consumo piblico 8.2 05
Exportaciones FOB (bienes y servicios reales) 6.3 57
Formecién bruta de capital fijo 76,6 0,0
Variaciin de existencias (3 i Mt
Discrepancia estadistica (%) i !

Fuente: INDEC. (Informe de avance del nivel de actividad, 2021)
Intercambio Comercial

El dato de cuentas internacionales para el afio 2021 para el mes de noviembre es del 51,8%

con la relacion al mismo mes del afio anterior. (INDEC, 2021)

Figura 3

Sector Externo

Cuadro 1. I i ial ina. S bre y nueve meses de 2020-2021
Exportacién Importacién Saldo
Variacidn porcentual Variacidn porcentual
Periodo _—
021° 2020 il o umulado 2021 2020° loual o cumuiado 20217 2020°
pe;:'ln o igual perindo pe:_::n igual periodo
aiio anterior N aio anterior
anterior anterior
Mllones de délares % Millones de dilarss % Milonss de diares

Total anual i 54.884 I o [ 42.356 I i m 12.528
Total de los nueve meses 58.276 42.165 [ 38,2 45.954 30.328 o 51,5 12.322 11.837
Enero 4912 4579 73 73 3.844 3535 B.7 87 1.068 1044
Febrero 4775 4.378 81 82 anz 3 16,4 12,3 1062 1187
Marzo 5720 4.383 30,5 15,5 5.320 3154 68,7 30,3 400 1228
Abril 6143 4349 413 218 4673 2,894 61,5 74 1.470 1.455
Mayo 6813 5.078 M2 246 5141 3.166 624 423 1672 1912
Junio o0 4786 46,5 264 5408 3298 1 486 1101 1487
Julio 7.252 481 471 .2 5715 345 65,6 51,2 1536 1480
Apostn 8.098 4.955 63,5 35,5 5754 3.508 64,0 529 2345 1446
Septiembre 7553 4727 59,8 38,2 5.886 4129 426 51,5 1667 598
Octubre 4674 4.004 670
Noviembre 4.500 4115 386
Diciembre 3.544 3.908 -364




Fuente: INDEC. (Intercambio comercial argentino, 2021)

El sector agropecuario no paro la actividad durante la cuarentena ya que es uno de los

sectores indispensables para la economia y el comercio internacional. (Obschatko, 2020)

Para concluir con el pequefio andlisis del entorno econémico en cuanto al sector
agropecuario surge los principales inconvenientes para este afio 2021 como son la sequia por
factores climaticos en el centro y del norte pais esto afecta directamente a los empresarios a

subir los precios internos que seguiran a los precios internacionales.
Entorno Social

El fendmeno social que afecta el sector agropecuario es el (covid 19) por lo que reflejara la
disminucion del consumo interno en la clase baja y clase media causando decrecimiento del

sector agricola argentino. (Balaudo , 2020)

El mani es valorado internacionalmente por ser fuente proteica; con respecto a la aprobacion
social del consumo del mani en Argentina, concluimos que el consumo per cépita fue de 1kg
para el afio 2019, viene mejorando para el afio 2020 con respecto a periodos anteriores que fue
realmente bajo. Por otra parte, el consumo de mani en los paises de la Union Europea es de 5kg
per capita para el afio 2019, para el afio 2020 actual se consume un 15% mas respecto al afio

anterior. (Ministerio de Agroindustria, 2019)
Entorno Tecnolégico

En mencidn del entorno tecnoldgico es importante destacar que Argentina cuenta con una

institucion de tecnologia agropecuaria llamada INTA.

El Instituto de Tecnologia Agropecuaria (INTA) es una institucion publica descentralizada
con autarquia operativa y financiera, dependiente del Ministerio de Agricultura de la Nacion.
Se fundo en el afio 1956 y desde entonces buscan desarrollar conocimiento y tecnologia que le
permite al pais generar nuevas oportunidades para acceder a los mercados regionales e

internacionales con productos y servicios de mayor valor agregado.

Bajo esta oOrbita el INTA impulsa a la innovacion y desarrollo de la investigacion
agropecuaria. De esta manera seguirdn trabajando para atender las necesidades de los
productores del sector a través de la extension, informacion y comunicacion. (INTA, 2020)



Analisis FODA

A continuacién, se presenta los cuadros comparativos con sus respectivos puntajes positivos
y negativos del andlisis interno y externo; se enumeran los factores de impacto para la empresa

en base a los puntajes obtenido y también se realiza la matriz FODA en los siguientes cuadros.

Figura 4: Cuadro de Calificacion

2 Muy bueno
1 Bueno
-1 Malo
Muy malo
-2

Figura 5:Andlisis Interno

ANALISIS INTERNO: FORTALEZAS Y DEBILIDADES

RESULTADO
FACTORES PUNTAJE| CALIFICACION PONDERADO
Gran desempefio de estandares de calidad y
salubridad 31 2 62
Capacidad para la rotacion segun estacionalidad y
demanda 21 2 42
Inversion en investigacion y desarrollo 18 1 18
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Localizacion geografica 15 1 15
Falta de competitividad en el precio de
exportacion 5 -2 -10
Nula experiencia en comercio internacional 5 -1 -5
Alta burocracia en el otorgamiento de crédito 5 -2 -10
TOTAL 100 82
Fuente: Elaboracion propia
Conclusion del analisis interno: la investigacion realizada presenta en primer lugar la
fortaleza del gran desempefio de calidad y salubridad del producto lo que implica un
reconocimiento internacional. Otro valor importante es la excelente localizacion geografica
para la siembra del mani. Para finalizar con el estudio se tiene en cuenta la debilidad de que los
bancos se demoran y piden muchos requisitos para otorgar préstamos a las pymes.
Figura 6
ANALISIS EXTERNO: OPORTUNIDADES Y AMENAZAS
FACTORES PONDERACION CALIFICACION RESULTADO PONDERADO
Alta demanda internacional del mani 16 2 32
La Unidn Europea es el principal mercado 18
para Argentina y registra un crecimiento 2 36
sostenido de su demanda en el tiempo
Alta exigencia de calidad por parte de los
. . . 1 29
importadores mundiales de mani 29
Restricciones del gobierno a las
. -1 -22
exportaciones 22
Inestabilidad en volumen de produccion 10 -1 -10
Alta incidencia de costo del flete 1 5
internacional 5
TOTAL 100 60

Fuente: Elaboracién propia
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Conclusion del analisis externo: la investigacion realizada presenta un oportunidad de alta
demanda del mani en el mercado internacional, lo que conlleva a una amplia diversidad de
importadores en lo rentable que es posicionar el producto. Otra oportunidad a destacar la Unién
Europea, principal mercado que posee Argentina y con el cual se estima un acuerdo comercial
que actualmente se encuentra en proceso de afianzamiento. Si bien para finalizar existen
amenazas como grandes competidores mundiales como lo son China y Estados Unidos, quienes
incluso subsidian su produccién de mani, asi como también la elevada cotizacion del flete

internacional.
Andlisis preliminar de Comercio Exterior

Se realiz6 el estudio de los 10 principales paises importadores y exportadores del mundo del
producto seleccionado. Se analiza la cantidad de unidades en toneladas, valor importado y

exportado, participacion mundial.
Partida Arancelaria:
. 1202.42.00.310J: Mani blancheado
Figura 8

Principales Exportadores de mani segun la posicion arancelaria: 1202.42

Seleccione sus indicadoras v

m 219 (miles exportada de [Umm anual en valor anual en cantidad anual en valor ﬂpmm

(nies de de USD) i en?M9  cantidad i enlre 20152010 enire 20152019  entre 20182019 mundiales (%)

usoj¥ () 1 () 1 () ¢ 1
Mundo 2.028764)  -132710| 2600539 Toneladas 1.088 1 9 0 100
India 612.947 611.832| 583.836| Toneladas 1.050 -5 - i a7
Argenting 432930 432650 358.710| Toneladas 1.207 1 -2 1 153
Estados Unidos de América | 360.085 354123 330 240| Toneladas 1118 3 5 -2 13
Brasil 228703 225752 196.411) Toneladas 1164 23 23 - 8.1
Ching | 222560 62.336| 155.062| Toneladas 1437 10 18 4 79
Paises Bajos | 220680  -237.108| 138449 Toneladas 1594 2 - f 78
Senegal | 151438 151.304| 225304 | Toneladas 672 i %6 150 54
Sudan 119.185 119.162| 142.412 | Toneladas 87 260 7 142 2
Nicaragua 96.478 96.477|  80.762| Toneladas 1195 3 0 -14 34
Etiopia 63.810 (2.386)  83.460 | Toneladas 72 23

Fuente: Elaboracion propia en base Trademap (2019)
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Se observa en la tabla que Argentina se coloca como segundo mayor exportador de mani
con el valor de exportacion de 432 930 millones de délares ,358 710 toneladas y la participacion

del 15,3 %, detras de Estados Unidos que tiene 13 % de participacién en las exportaciones.
Figura 9

Principales importadores de mani segun la posicion arancelaria: 1202.42

Tasade  Paricipacion  Distancia

Importadores L S Valor - = Concentracion
F g % (usugiiut::ii:am anual envalor ridad entre ;'mgm:’ M“:"r_‘ﬁm % %&eﬁ
(miles de = —  entred5- entre 2M8- mundiales (%) proveedores — -

UsD) ¢ boomew i PRGN awemy i i )
Mundo 3338800 94365 0] No medida ] 7 9 100 7.048 0,13
Paises Bajos | 464.856| -240.826) 334695 Toneladas 1.389 2 2 -3 139 9.351 0,34
Indonesia 349260 -345.312| 334.979( Toneladas 1043 18 18 1 105 4635 041
Ching | R1613|  -57.788) 478834 Toneladas 672 10 18 178 96 11187 037
Rusia _Federacion de | 195.508| -193441( 153.076| Toneladas 1211 8 " 16 59 1.3 041
Alemania | 181.089| -159720( 121.877] Toneladas 1486 1 -1 13 54 8320 032
México 152876 -152.627 0| No medida -2 13 46 2564 08
Canadd 1 126169 126165 111.986| Toneladas 1127 2 3 -1 38 2512 072
Reino Unido | 124496 121400  97.098| Toneladas 1282 2 3 5 k¥ &.008 0,19
VigtNam 111435 46234 77474 Toneladas 1438 51 52 167 33 3499 0.81
Folonia ] 100.023) 97205 69.180| Toneladas 1446 15 14 ] 3 10956 043

Fuente: Elaboracion propia en base a Trademap (2019)

Se puede observar también segun la tabla de importadores mundiales del mani que el mayor
importador fue Paises Bajos con el primer lugar de acuerdo a las variables de participacién en
las importaciones del 13,9%, el valor importado de 464 856 millones de dolares y finalmente
las cantidades importadas de 334 695 toneladas de mani. Es fundamental destacar que los
paises de la Union Europea representan en la tabla de participacion mundial de importacién un
30,9 % siendo en términos generales estos indicadores mencionados interesantes para un

mercado atractivo para el producto.

Para concluir se buscaran oportunidades de negocio en el mercado europeo del producto

mani blancheado.
Diagnostico y Discusion

La empresa presenta condiciones para realizar su primera exportacion ya que cuenta con
un producto de primera calidad; por ser una zona especial para su produccion como es la ciudad

de Hernando.
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A modo de analisis interno la empresa, en base a la informacion presentada en el FODA, se
llegd a la conclusion que cuenta con fortalezas importantes como tener un depdsito propio para
la provision de mercaderia, lo que facilitaria vender su producto cuando més le convenga
consiguiendo asi la mejor utilidad posible, ademéas de su privilegiada zona geogréfica,
localizada en la ciudad de Hernando, “la cuna del mani”. La empresa cuenta con debilidades
como no contar con la cantidad apropiada de hectareas para la siembra y deficiencias de
maquinarias y transportes, para compensar estas debilidades que tiene la empresa se podran
solucionar con una asociacion entre pequefios productores del mani que se puede conseguir
una disminucion de los costos de exportacion, gastos de produccion, compra de maquinarias
agricolas y asi se podra también abarcar un volumen del producto y negociar un buen precio.
Otra solucidn favorable es especializarse en un producto con mayor valor agregado contratando
las mejores instituciones especializadas en certificaciones internacionales y en investigacion
del producto. Para ser mas detallado al momento de empezar con la internacionalizacion se
debera inscribir como importador para comprar maquinarias del exterior y también como

exportador para vender su producto directamente al comprador sin intermediarios.

Si bien no es un buen momento en términos politicos y econdmicos a nivel interno el
mercado del mani es altamente competitivo internacionalmente. Un aspecto positivo es el
acuerdo del libre de comercio entre la Union Europea y el Mercosur esto en el sentido de
disminucion de los aranceles a la exportacion una excelente oportunidad para su pronta
internacionalizacion de la compafiia, que tiene todos los medios necesarios para la produccion
(administracion, medios logisticos, recursos humanos, proveedores, financiacién, marketing)

para llevar a cabo dicho proceso.

Por consiguiente, no sera una tarea fécil ya que tiene dificultades econémicas como la
devaluacién de la moneda nacional respecto al tipo de cambio internacional (d6lar americano),
esto traerd como consecuencia variaciones en los costos de la mercaderia, costos fijos en pesos
de la empresa. Finalmente la empresa puede aprovechar la oportunidad de la reduccion de las
retenciones al mani para el afio 2020 que implemento el Ministerio de Economia de un 12% a

un 7%, una disminucién considerable que debera tomar en cuenta.

Marco Tedrico

El objetivo del presente proyecto de estudio es hallar la oportunidad comercial en el mercado

internacional. Se brindard aquellos conceptos tedricos planteados por el investigador para
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poder tener una clara perspectiva sobre como debera abordar el plan de internacionalizacion de

“Campo Agricola”.

Segun Malhotra (2010),la investigacion de mercado es el analisis ,discusion vy
aprovechamiento sistematico de la informacion con el propdsito de optimizar la toma de
decisiones sujeto a la identificacion y solucion de conflictos.Es también la blsqueda de

necesidades,gustos y preferencias de los consumidores en relacion con el producto o servicio.

Para efectuar un correcto analisis de mercado y satisfacer al mismo tiempo el primer
objetivo especifico se pretendid buscar informacion detallada del producto, datos estadisticos
e informes econdémicos internacionales vinculados con el mercado internacional. De esta
manera tendré un pantallazo mas claro para la compafiia. (Ministerio de Desarrollo Productivo
2018)

Segun la Universidad ICESI (2015), se Ilama oportunidad comercial o idea de negocio a la
demanda del producto o servicio, principalmente en el exterior que puede ser satisfecha por

una oferta, de tal manera beneficiarse de dicho negocio.

Para la implementacion préactica se utiliza el método de la matriz multicriterio segun.
(Pereira 2015). Es un método de descomposicion que tiene estructuras numéricas ponderadas
en sus componentes, ordenando estas variables como factores eliminatorios, seleccion de
paises, factores internos que sera ordenado jerarquicamente; en donde se obtienen valores
numéricos a los juicios del investigador objetivamente y finalmente los sintetiza para

determinar qué decision tomar.

Una vez definidos los criterios; se deben ponderar asignandoles un peso relativo que indica
laimportancia relativa a los ojos del investigador, se considera, a menudo, una escala de valores

entre un rango de 1 a 5, donde 1 representa las peores condiciones y 5 las mejores condiciones.
Dentro de las ventajas que se le atribuyen al analisis multicriterio podemos destacar:

» Permitir una organizacion jerarquica del problema en distintos niveles,
lo cual conjuga el analisis de los diferentes atributos a considerar, los
cuales a su vez pueden ser desagregados en sub-atributos:

» Brindar una metodologia que permita gestionar adecuadamente la

informacidn necesaria para la ejecucion.
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Para llevar a cabo los analisis respectivos, a continuacion, se mencionan los siguientes

filtros:
Filtro n° 1: factores eliminatorios

En primer lugar, se exceptuaran aquellos paises que, por tener barreras arancelarias
elevadas, requisitos dificultosos para importar, falta de acuerdos comerciales, distancia entre
paises, economia cerrada. Estos datos de andlisis preliminar van a permitir a la empresa,

identificar los primeros integrantes del comercio mundial del producto a investigar.
Filtro n°2: seleccion de paises

En esta instancia ya contaremos con 4 paises destacados que poseen condiciones

Optimas y presentan un escenario favorable.

Acd analizamos el entorno internacional, las variables economicas mas significativas

de los paises escogidos dentro de los cuales finalmente llegaremos a un pais definitivo.
Después se evalUan de cada pais los siguientes indicadores:
e Econdmicos: PBI, renta per capita, poder de negociacién

e Comercial: estadisticas de comercio exterior (indicadores de exportaciones

e importaciones)
e Politico: Riesgo pais
Filtro n °3: factores internos

Al culminar la clasificacion y ponderacion es posible visualizar cual es el pais que se
selecciona finalmente, en este punto se analizan ya factores internos relevantes para que la

empresa adapte el producto al mercado meta.

Para terminar con el Gltimo objetivo especifico, se decidi6 usar la metodologia del marketing
internacional, que son las 4 p del marketing mix (precio, producto, plaza y promocién).
Cooperando en conjunto en todas las actividades que realiza la organizacion para influir en la

toma de decision de la demanda del producto y asi lograr los objetivos especificos.
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Luego de haber identificado el pais de destino, se identifican las estrategias tipicas de

ingreso a mercados y se debera realizar una evaluacion de distintas formas posibles de ingreso

de la compafiia.

Cateora (2010); menciona las siguientes formas de ingreso a un mercado internacional:

> Exportacion directa: expresa que la empresa factura a un cliente en otro pais, sin

intermediarios haciendo la venta directamente

» Licencias: otra forma de ingreso al mercado internacional es que la empresa vende

su patente (marca registrada) a otra empresa internacional obteniendo por ellos

regalias.

Siguiendo a Cateora (2010), la internacionalizacion es un proceso gradual de

involucramiento de operaciones con clientes y proveedores méas alla de las fronteras de los

paises, que evoluciona y progresa en funcién del conocimiento y compromiso con nuevos

mercados. Es asi como cobra vital importancia establecer correctamente las estrategias de

marketing mix para lograr un exitoso proceso de internacionalizacion de la empresa; estos son:

>

Estrategia de Precios: es la toma de decision de una serie de factores entre los
cuales se ubica el precio 6ptimo de venta internacional. Las caracteristicas mas
relevantes a destacar en esta estrategia es desde la produccion del producto,

packaging, calidad y la marca.

Estrategia de Producto: es el conjunto de beneficios que el consumidor compra
con el objetivo de satisfacer deseos y necesidades; es también el elemento méas

facil de identificar, aclarar y describir.

Estrategia de Promocion: describe las diferentes formas de comunicacién de la
empresa para ofertar su producto, las herramientas méas utilizadas son
publicidad, revistas de negocios, ronda de negocios, promocién de ventas, ferias

internacionales, misiones comerciales.

Estrategia de Distribucion: cumple una de las funciones mas importantes en el
mix de marketing como es de seguir la trayectoria del producto desde un punto
inicial hacia otro punto de destino donde se realiza algunas tareas

correspondientes a lo largo del trayecto.
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Para finalizar se incluye esta parte importante para la compaiiia, los tipos de contratos

internacionales a utilizar.

Como cita LLamarez (2016), los Contratos Internacionales mas usuales son:

Contrato Joint Venture: se utiliza dicho contrato cuando dos 0 mas empresas se
fusionan para formar una compafiia en el exterior, usualmente utilizan diferentes
conceptos como que una se dedica a la investigacion y la otra compafia a

distribucion del producto a vender.

Contrato Compra Venta Internacional: se define como el contrato que utilizan
empresas para funcionar en distintos paises, usualmente el exportar esta
obligado a otorgar un determinado producto y el importador a obtener la
mercaderia en tiempo, forma y condicion de pago.

Contrato de Agencia Internacional: Este contrato establece la relacion mediante
la cual una persona o empresa actuara como gestor comercial de ventas en
nombre de la empresa exportadora (principal), presentando el producto de ésta
a potenciales compradores en el mercado exterior, y a cambio recibird una
comision sobre el valor de los negocios efectivamente realizados y pagados al

principal.

Plan de Implementacion

En este apartado se aplican las herramientas para cumplir los objetivos especificos

planteados en la introduccion del trabajo.

Comienza con la investigacion de mercado internacional, se toman datos estadisticos

relevantes como el analisis de las exportaciones del mani en los principales paises de la Union

Europea de acuerdo a su posicion arancelaria: 1202.42

EL primer filtro comienza con los datos estadisticos del valor importado en los ultimos

periodos del afio 2015 al 2019 respectivamente, luego siguiendo el segundo paso se obtendra

el cuadro comparativo de los destinos principales del producto exportado argentino en

términos de “valores exportados “para un periodo de tiempo del afio 2015 al 2019 inclusive

que se menciona en los siguientes:
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Figura 10:

Lista con los principales importadores de los paises europeos del mani

Importadores Valorimportado en 2015 Valorimportadoen2016 Valorimportadoen2017 Valorimportadoen2018 Valorimportadoen 2019

Mundo 2311732 2434419 2871619 2755961 2960535
Unién Europea (UE 15) Agregacion 916773 888272 1095345 1020067 961834
Paises Bajos 434830 417627 518698 471362 457788
Alemania 147425 154360 174988 171790 147713
Reino Unido 120369 99107 139179 125655 119779
Espafia 64724 58744 70544 61036 55470
Francia 41637 40645 48389 46744 47581
Italia 30570 31449 35929 35704 39140
Bélgica 24735 34888 42957 44454 37482
Grecia 19497 17602 20315 17520 19363
Luxemburgo 8728 9515 14838 14671 11332
Dinamarca 9013 7878 9535 9636 9629
Portugal 3649 3483 5828 4122 4195
Austria 3398 4665 4780 8254 3922
Suecia 3305 3170 3774 3595 3848
Finlandia 3829 3092 3952 3848 3166
Irlanda 1064 2047 1639 1676 1426

Fuente: elaboracion propia en base a los datos estadisticos de la pagina web Trademap

(2019, https://bit.ly/21POiZ6)

Retomando la informacién del cuadro comparativo anterior de los principales paises

importadores de la Unién Europea con respecto al mani se obtiene la conclusion que el

principal pais importador en términos globales para el afio 2019 es Paises Bajos

Figura 11: Principales paises exportadores de Europa en términos de valor exportador a nivel

mundial
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erl_iﬂ 2020 (miles  exportada M M) anual en valor T anual en valor gpM M M
(miesde ~ deUSD) ~ en2020 t entre 2016- 216200 (%) enfre J019-  mundiales (%) ) 1 i
Ushj t 220(%) 1 ; 220(%) @ 1
Mundo 164302|  -h40.504) 3171437 Toneladas 1.149 13 1 2% 100 6.719 0.08
Unin Europea (UE 15) Aggregation 300909 831507 179.366| Toneladas 1.678 83
Paises Bajos | 22257 300457 138012 Toneladas 1683 1 1 ] 64 519 034
Alemaniz 26981 151979 18.011| Toneladas 1.498 b 4 i 07 455 0.2
Bélgica | 21632|  -14002| 14535 Toneladas 1626 -2 -2 -15 06 412 062
Espafia | 4542 -48.587 2696 | Toneladas 1722 5 2 i 01 1.369 024
Austria | 3983 2716 2486 | Toneladas 1602 0 18 A 01 922 034
Reino Unido 1 3574 163700 677 | Toneladas 5219 &2 f i 01 962 0.25
Suei | 2162 2540 1.1 Toneladas 199 4 4 57 01 53 0.76
Grecia | 1565  -17.6% 1.003| Toneladas 1.560 3 3 18 0 695 025
talia 92 -7 35| Toneladas 3149 U P i 0 2067 03
Dinamarca 84 1am 263| Toneladas 1878 -2 Rt ] 0 m 02
Francia j 38 -56.075 180 | Toneladas 2238 -16 4 Wi 0 755 028
Portugal | 13 5017 55| Toneladas 2055 23 17 -16 0 689 086
Luxemburgo | 03] 1333 18 | Toneladas 5122 15 43 0 298 1
Ifanda k" -2198 19| Toneladas 1684 4 B 191 0 39 1
Finlandia 2 3074 1| Toneladas 21.000 62 -6 4 0 679 0.3

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de Trademap (2020, https://bit.ly/2KIC5MXx)

En el anterior cuadro muestra los principales paises exportadores de la Union Europea con
respecto al mani para el afio 2020 que sera el primer pais Paises Bajos, siguiendo Alemania,

Bélgica, Espafa y Austria.

Para proceder con la herramienta especifica de la matriz multicriterio, se usan 9 indicadores
a criterio objetivo del investigador que abarcan aspectos como logistica, econémico, financiero,

politico que son listados a continuacion:

e Valor total importado del producto en 2019 (USD)

e Evolucion de las importaciones del producto (2015-2019)

e Riesgo pais 2019

e Evolucion del PBI per capita (2018-2019)

e Pertenencia a la Union Europea (Acuerdo UE-MERCOSUR)
e PBI per Cépita (2019)

e Distancia al pais de destino

e Libertad Econémica (2019)
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e Facilidad para hacer negocios (Doing Business) (2019)

Figura 12

Matriz multicriterio
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Fuente: elaboracidn propia

Concluyendo se obtiene como resultado final que el pais mas 6ptimo para la insercion de
Campo Agricola en el mercado europeo es Paises Bajos, con el total medido de 4,83 puntos y
siguiendo con el segundo puesto Alemania con 3,76 puntos, el tercer lugar le corresponde al

Reino Unido con 3 puntos , y por Gltimo, quedaria Espafia con 2,22 puntos.
Estrategia de penetracion de mercados

La estrategia de ingreso al mercado seleccionado a Paises Bajos, se fundamenta en el anélisis
de toda la informacion referida a la empresa “Campo Agricola” y al destino en particular. Con
la ayuda y apoyo del Ministerio de Relaciones Exteriores y culto (2020) la oportunidad de

“Campo Agricola “de realizar un supuesto de su primera exportacion a la empresa
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“Daarnhouwer & Co BV” que funciona en Paises Bajos, situado en la provincia de Holanda a
41 km de la capital Amsterdam, con una vasta experiencia en el rubro mani y mix de frutos
secos, se cred hace 26 afios y se dedican a la importacién de mani crudo y comercializacion a

nivel local.

Figura 13: Mapa de Amsterdam

Gante

Dm.delmlnlSZOE1 Gooale. GeoBasis-DE/BKG (82009)  Araentina Términos  Privacidad Envilfrbﬂ 50 km.

Fuente: Elaboracion propia
Estrategia:

Mediante un supuesto presupuesto realizado por “Campo Agricola” de 4 toneladas de mani
entero para la compafiia “Daarnhouwer & Co BV”, el mani sera procesado y luego sera vendido

al consumidor final en el mercado de destino.
Mezcla de marketing
Estrategia de plaza y promocion

Como estrategia de plaza se realiza la exportacion directa de 4 toneladas de mani entero,con
el canal de distribucion directa al importador en Paises Bajos ,ya que es la primera exportacion

de la compafiia.

El INCOTERM a utilizar es CIF ,el envio sera mediante un agente de carga por via
maritima.La mercaderia se palletizara en 4 contenedores de 20 pies cada uno,con 10 bolsas de
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1200 kg de mani , el tiempo estimado de viaje es 30 dias desde el puerto de embarque de

Buenos Aires hasta el pueto de Amsterdam.

A continuacion el detalle de la cotizacion del flete internacional de la empresa Custom

Agente int:

Figura 14 :Presupuesto en ddlares americanos

Flete Internacional

Gastos

Transporte interno terrestre (desde Hernando hasta el puerto de BA)] $ 800
Coordinacion de ingreso $ 75
Gastos en terminal $ 350
Gastos de agencia (Expo) $ 250
Otros gastos de agencia $ 400
Flete + Carga $ 950
Total $ 2.830

Fuente:elaboracion propia en base a Custom Agente int

La feria internacional investigada para el producto es “Horecava” que inicia el dia 10 al 13
de Enero del afio 2022 en la ciudad de Noord-Holland,Amsterdam , Paises Bajos . La feria se
elegio por tener muchos afios experiencia en el rubro agropecuario desde 1985 y se especializa
en el rubro agricola como lacteos ,productos agricolas , innovacion , ganado vacuno ,

maquinarias.

Para “Campo Agricola” sera el primer paso la feria internacional anteriormente mencionada
de buscar potenciales clientes,que contard con sus propuestas innovadoras,poseer un procio

competitivo,realizar una excelente imagén y calidad de la marca.
Por ultimo se indican los posibles gastos para la participacion de la feria :
Figura 15

Presupuesto en euros .

Inscripcion de expositor € 650
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Costos de muebleria € 350
Alquiler de parking € 30
~ Pasaje Aéreo Cordoba -

Amsterdam € 6540
Estadia y viaticos € 3.500
Hospedaje por 8 dias € 2400
Total, de gastos € 13470

Fuente:elaboracion propia en base a despegar.com
Estrategia de producto y precio

Para “Campo Agricola” insertar su producto en Paises Bajos no es necesario que cambie o
modifique el producto para reflejar la calidad del mani, por lo general la compaiiia “Campo
Agricola” utiliza la misma estrategia de producto que realiza en el mercado internacional para
insertarse en el mercado internacional. Por lo tanto seleccionamos una estrategia de “Extension
Dual”. Es importante destacar que es tipo de método es atractivo para una pyme ya que los
costes relacionados con este enfoque son bajos.

Por otra parte, la exportacion directa del mani al mercado neerlandés implica la
adaptabilidad del packaging actual con €l cuenta el mani. “Campo Agricola” ya ha iniciado un
proceso de preparacion del envase del producto para que pueda cumplir con las regulaciones
que exige el mercado europeo al que ingresar en el mediano plazo y perfeccionar la imagen de
la compafiia para obtener como resultado un buen impacto frente al ojo critico del mercado

neerlandés.

El objetivd estratégico es permitir que el ingreso de “Campo Agricola” al mercado

neerlandés posea un precio competitivo.

Es importante primero adaptar el precio del mani de la compafiia al de los competidores
nacionales que exportan mani. Investigando la realizacion del precio se encontr6 en el sitio
web de la Bolsa de Cereales de Cordoba, el precio FOB oficial del mani runner para el mes de
diciembre 2020 es de usd 650 por tonelada.

Luego por ultimo para tomar una decision por parte del asesor de comercio internacional se

opté por la estrategia de “Doble fijacion del precio”, que diferencia los precios de exportacion
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y los nacionales. Utilizando el método de “Costo Marginal” que tiene en cuenta los costos
directos de fabricar y vender los productos de exportacion y el precio no se fija por debajo de
ese nivel. De acuerdo el método a emplear por “Campo Agricola” se deduce los siguientes

costos:

En el siguiente cuadro se expone con claridad el célculo realizado partiendo desde el precio

FOB Buenos Aires hacia el puerto de Roterdam:

Figura 16: Calculo del precio FOB en délares americanos

Resolucién del Precio FOB
Costo Total Unitario=$ 400+S$ 170+S 80+S$ 200
Costo Total Unitario: $ 800
IIT =insumos importados en Admision Temporaria para perfeccionamiento industrial =0%
11D= insumos importados en forma directa, con pago de derechos de importacion =0%
CAgF =comisién de agente expresada en unidades monetarias=No aplica
%R =% de Reintegros a la Exportacion establecido por el tratamiento tributario =1%
%D = % de Derechos de Exportacion obtenida del tratamiento arancelario=0%
%CAg =% de Comision de Agente=1%
%HonDA = % de Honorarios del Despachante de Aduana=2,5%
%0 =% de Otros Gastos que se coticen como porcentaje del Valor FOB =1,5%
%UIG = % de Utilidad mas Impuesto a las Ganancias en proporcidn del FOB=30%

Fuente: Elaboracién propia.

e Costo del producto, derechos y reintegros de exportacion, margen neto, fletes
internos, comisiones, gastos del despachante de aduana, gastos bancarios y otros
gastos de almacenamiento.

e Costo Total Unitario: Costo del producto +Gastos de exportacién +Gastos de

almacén +Utilidad neta.

Figura 17: Cuadro del precio FOB
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Precio FOB
Gastos
CTU $850
T 0%
IID 0%
CAgF No aplica
%R 1%
%D 0%
%Cag 1%
%HONDA 2,50%
%0 1,50%
%UIG 30%
Total Precio FOB por tn 1.400
Fuente: elaboracion propia

Reemplazando los célculos:
850+(0+0+0) *0,01-(0*0) =1400

1+0,01-(0,01*0,01)-0-0,01-0,025

Fuente: elaboracidn propia

En una investigacion, se realiza un supuesto del precio referencial internacional del mani

extraidos de un informe econdémico de Subsecretaria de Mercados Agropecuarios de la

Argentina donde se muestra el costo total por tonelada:

Figura 17

Tabla del Precio del Mani por Tonelada reflejados en ddlares americanos.

Detalle Costo de las empresa [Precio de referencia internacional
Precio del mani en Cérdoba| $ 600 | $ 1.400

Proceso de blancheado 3 200

Precio del mani blancheado | $ 800 | $ 1.600

Fuente: Elaboracion propia en base a la Subsecretaria de Mercados Agropecuarios

(https://bit.ly/394XmV1)

Realizando un supuesto de una primera exportacion de la empresa “Campo Agricola” luego

de promocionar el producto en la feria internacional “Horecava” se logra la respuesta de un
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https://bit.ly/394XmV1

posible importador de mani de Paises Bajos que es una excelente empresa especializada en el
rubro de snacks que seria la compafia “Daarnhouwer & Co BV”, que solicitaron un
presupuesto mediante correo electronico de 4 contenedores de mani blancheado. Como
respuesta por parte de nuestra compafiia se emitio una factura proforma con el plazo de entrega
convenido de 30 dias corridos luego de la aceptacion de la factura proforma; que contenia los
siguientes datos comerciales: nombre del importador, nombre del exportador, nimero de la
factura, lugar y fecha de emision, cantidad y descripcion de la mercaderia, precio unitario y
total, INCOTERM, puerto de embarque y destino, condiciones y medios de pago.

Para analizar la parte logistica internacional, se utilizd el transporte multimodal, que
combina el transporte via terrestre con la via maritima. La carga en transito viajo de la ciudad
de Hernando hacia el puerto de Buenos Aires; de alli se cargd por buque al puerto de
Amsterdam.EI IMCOTERM pactado por parte del importador solicitado fue CIF, se eligié con
el fin de de que el vendedor asuma todo los costes y fletes que son intrinsecos con el transporte
de la mercancia hasta el puerto de destino convenido. “Campo Agricola” cumplio con la
obligacion de poner a disposicion la carga en el puerto convenido debe hacerse cargo el
importador los riesgos de costos desde ese momento. El comprador debe abordar el precio de

la mercaderia acordado en la factura proforma.

A los fines requeridos por el importador se cotizo el precio CIF por los 4 contenedores

de mani, los costos son los siguientes expresados en ddlares americanos:

Precio CIF
Gastos
ToTal Precio FOB $ 5.600
Flete Internacional $ 2.830
Seguro $ 470
ToTal Precio CIF $8.900

Fuente: elaboracion propia
Contrato Joint Venture y condiciones de pago

Contrato:para este supuesto de exportacion de mani por parte de la empresa “Campo Agricola”
utiliza el contrato “Joint Venture”,que son alianzas estratégicas entre medianas y pequefias

empresas de la misma actividad principal,los consorcios de exportacion y la exportacion directa

27



son formas mas adecuadas de penetrar en el mercado neerlandes.Dos cooperativas que se unen
para realizar un nuevo plan que conforman el “Joint Venture”;es muy provechoso para las
empresas usar este tipo de contrato internacional en la operatoria de comercio internacional ya
que tiene como ventaja como facilitdad para conseguir crédito,ya que una agrupacion de
empresas ofrecen una imagen mas solvente y se reparten los riesgos.Asi como tambien su
desventaja presenta en el transcurso de operacion surgen “conflictos de intereses” entre los
consorcios asociados,lo que puede implicar que la toma de decisiones se mas lenta y se retrase
la consecuencia de objetivos.Los consorcios buscan asociar pymes independientes para llegar

al objetivo de exportacion.

Condicidn de pago: concluyendo con el proceso de la primera exportacion de termina con
la cobranza documentaria por parte de la empresa, que en este supuesto caso se utiliza el
documento bancario internacional que seria “Carta de Crédito”, consiste en que el banco
emisor acredita la cantidad de dinero que figura en la factura proforma; presentando toda la
documentacidn requerida y cumplido con las condiciones acordadas. Se tomo esta decision en

este caso particular debido a la primera exportacion de “Campo Agricola”.

Conclusiones y Recomendaciones

Después de haber elaborado el proyecto de exportacion de “Campo Agricola” con su
producto de mani blancheado a Paises Bajos y de haber analizdo los resultados obtenidos,se

logra dar resultado posbile al objetivo propuesto.
Se elabora algunas conclusiones gque a continuacion se presentan:

Se realiz6 un andlisis de mercado de los compradores potenciales de Amsterdam,Paises
Bajos,usando datos primarios y secundarios de plataformas digitales.Los cuales permitiran
observar que el consumidor neérlandes esta dispuesto a comprar un producto importado

siempre y cuando tenga una mejor calidad y mejor que la de sus productos locales.

La empresa cuenta con muchas fortalezas a nivel interno y debilidades que a su mayoria se
puede cambiar siempre que exista una disposicion de la gerencia y empleados a realizarlo.Entre
las fortalezas principales se encuentra:gran desempefio de estandares de calidad y
salubridad,inversion en investigacion y desarrollo,excelente localizacion geogréfica.Entre las
debilidades:alta burocrécia en el prestamo de créditos,falta de competitividad en el precio de

exportacion.
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A modo de cierre,se ha logrado determinar que la exportacion de mani blancheado de la
empresa”’Campo Agricola”destinado a Paises Bajos resultaria una gran oportunidad comercial
de internacionalizarse en el mercado europeo.El mercado europeo es una plaza muy atractiva
ya que entre términos de avances tecnoldgicos y econdmicos como valoran como estable,con
una amplia gama de apertura comercial con el resto del mundo.La parte mas importante es que
el mercado neerlandes es una de los mayores importadores mundiales de mani entero y su

demanda registra un aumento en el mediano plazo.

Una posible recomendacion por parte del asesor de comercio internacional es primero;se
sugiere plantear un aumento del nivel de extension geografica para la siembra de mani
empleando otras areas productivas en la regioén donde la compafiia opera.En segundo lugar;se
recomienda pedir un préstamos bancario para la compra de una maquina cosechadora de mani
de alta calidad,alta productividad,bajo consumo de combustible,posible cotizacion varia en el
precio de $22 800y $ 24 000 dolares americanos segun la marca y calidad.En tercer lugar;se
recomienda que la empresa solicite una certificacion de calidad internacional ya que este puede
atraer a posibles importadores de un producto de con prestigio internacional y reconocimiento

internacional.
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