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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo principal distinguir la
importancia de la planificacion tributaria como herramienta licita para disminuir la carga
fiscal para el proximo periodo fiscal en la empresa Man-Ser S.R.L. La finalidad de este
reporte fue exponer la ausencia de la planificacion tributaria en la empresa, el impacto
impositivo de carecer de estrategias y objetivos para el crecimiento sostenido. Para llevar
a cabo el desarrollo de esta investigacion se tuvo en cuenta la forma juridica de la
empresa, su actividad principal y las obligaciones fiscales. Luego se realizé un analisis
cualitativo de los factores internos y externos, por lo que se detect6 que en la evolucion
de la empresa no ha habido una correlacién entre el crecimiento y el desarrollo. En base
a lo investigado, se plantea un plan de implementacion con mejoras en innovacion
tecnoldgica, una organizacion y control de la parte impositiva; y finalmente se evalud la
legislacion tributaria Argentina y por consiguiente se expusieron los beneficios y

conveniencias.

Palabras claves: Planificacion, Impuestos, Legislacion.

Abstract

The present work of investigation was to objective main distinguish the importance of tax
planning as a tax tool to reduce the tax burden for the next fiscal period in the company
Man-Ser S.R.L. The aim of this report was to expose the absence of tax planning in the
company, the tax impact of lacking strategies and objectives for growth sustaine. To carry
sth out the development this investigation it was taken into account the legal form of the
company, its main activity and the tax obligations. Then it has been made a qualitative
analysis of the internal and external factors, so it was detected that in the evolution of the
company there has not been a correlation between growth and development. In based at
the research, to implement implementation plan is proposed with improvements in
technological innovation, an organization and control of the tax part; and finally, the
Argentine tax legislation was evaluated and finality the benefits and convenients were
exposed.

Key words: Planning, Tax, Legislation



Introduccion

Esta investigacion se basé en la organizacion Man-Ser S.R.L, una empresa que
carece de una planificacién tributaria. Se va a demostrar la importancia de tener una
herramienta que permite disminuir el impacto impositivo en el proceso de toma de
decisiones.

El Sr. Mansilla Luis fue quien da origen a ésta el 15 de octubre de 1995 dando su
primer salto de crecimiento en el afio 2002 donde la empresa consigue pasar de
Unipersonal a una Sociedad de Responsabilidad Limitada (S.R.L). Esta empresa que en
un principio s6lo la administraba su duefio como un emprendimiento unipersonal, luego
quedo en manos de sus hijos, Julian y Melina Mansilla. La empresa se ubica en Cordoba
capital, se especializa en la rama metalurgica y actualmente cuenta con un staff de 30
trabajadores. Desarrollan productos y servicios industriales.

Como herramienta de crecimiento adquirieron tecnologia, lo que les dio la
capacidad de competir con empresas lideres en licitaciones de grandes proyectos.

Un desafio que emprendieron los hijos fue obtener la certificacion de las normas
ISO (Internacional Organization for Standarization [Organizacion Internacional de
Normalizacion]) 9001. Este mérito les permitié mejorar el desempefio en el area de
produccidn, y en la gestién de los recursos humanos. Entre otras mejoras continuas de la
nueva gestion encabezada por sus hijos podemos mencionar la ampliacién de la planta
industrial, que sin dudas les permitié aumentar el nivel de la produccion.

Cuentan con un sector de disefio que les ha permitido desarrollar tres lineas de
productos propios, y brindan atencion desde el disefio, la ingenieria, la fabricacion hasta
el servicio de post venta.

El concepto de impuestos tiene una perspectiva diferente del punto de vista del
contribuyente; se le dara relevancia a la responsabilidad que demanda llevar adelante una
empresa.

Son importantes las obligaciones fiscales que demanda el desarrollo de las
actividades de una empresa. En efecto, la carga tributaria es una de las obligaciones que
tienen las empresas y representa un factor decisivo en la rentabilidad de las mismas.
Ademas, en la economia actual Argentina, las empresas soportan una alta presion fiscal
gue impacta en su rentabilidad y disminuye su capacidad de crecimiento. Poniendo en

consideracion el factor de la carga fiscal el cual tiene incidencia en el desarrollo de la



actividad de la empresa al hacer una cotizacion y en las compras de insumos, dichos
factores inciden en el precio del producto y/o servicio ofrecido.

Con la planificacion tributaria se busca disefiar un plan estratégico que les permita
disminuir la carga fiscal aplicando los beneficios que ofrecen las leyes tributarias, y
disminuir los costos impositivos sin transgredir los limites de las normativas vigentes.

Es importante al hablar de planeamiento impositivo, poner en consideracion la
actividad de la empresa, y abordar el asesoramiento tributario con el objetivo de reducir
los impuestos, sin cometer evasion y/o elusion.

La investigacion realizada por Chelala & Giarrizzo (2014) evidencia mediante un
experimento controlado, el comportamiento del contribuyente al aplicar mecanismos de
control, sancién y premios, con la finalidad de disuadir al contribuyente de cometer
evasion y conseguir que cumplan sus obligaciones tributarias. Resulta valioso el aporte
del profesional en la materia tributaria, para aconsejar al contribuyente y evitar errores al
buscar reducir impuestos o evitar los mismos.

A nivel internacional como antecedente podemos destacar la importancia de la
planificacion tributaria, como sefiala Cabrera Solis, (2019) el planeamiento tributario
conlleva asesoria que se puede brindar en el inicio de la actividad de la empresa o en el
tiempo que se necesite. Se tiene en cuenta el tipo de empresa segun su forma juridica, se
debe analizar el régimen tributario, verificar las obligaciones formales y sustanciales, ya
que el incumplimiento de las mismas genera contingencias tributarias. Por lo que se
concluye que, implementar una planificacion tributaria subsana dichas contingencias y
evita que la empresa tenga costos por moratorias, rectificacion de declaraciones juradas,
multas en fiscalizaciones, entre otros.

Se afirma que el impuesto es un factor que incide sobre el precio del producto y/o
servicio brindado y forma parte del costo que enfrentan las empresas. Citando como
antecedente a Caunedo, (2017) quien propone que se deberia implementar un nuevo
tributo que facilite la competitividad de los productos nacionales frente a los importados,
y los productos internacionales al exportar.

Un desafio de crecimiento pendiente de cumplir para la empresa es la exportacion,
por lo que resulta de vital importancia planificar estrategias y recibir asesoramiento de un
profesional en el &mbito tributario.

Como antecedente de investigacion en el pais, Valverdi, (2018) realiz6 una
investigacion sobre los aspectos negativos de la presion fiscal que tienen las pymes e hizo

un analisis de la ley 27264 impulsada como regimen de fomento para las pequefias y



medianas empresas. Son los impuestos de la produccion que gravan a las empresas, los
cuales hacen que Argentina, por amplio margen, tenga una importante carga fiscal.

En este caso de investigacion se pretende hacer uso del beneficio de la ley 27264,
hacer enfoque en la reduccion de la carga fiscal, y que la propuesta proporcione beneficios

en la toma de decisiones.

Obijetivo general:

Implementar una planificacion tributaria en la empresa Man-Ser S.R.L en el
ejercicio fiscal 2021 que logre una disminucién de la carga fiscal.

Objetivos especificos:

Evaluar cuantitativamente la informacién del periodo fiscal vigente para analizar
las deducciones y los beneficios fiscales de las normas tributarias.

Analizar las normativas tributarias vigentes para evaluar el impacto de las cargas
fiscales en las pymes.

Examinar el Codigo de Normas y Procedimientos Tributarios junto con la Ley de
Impuesto sobre la Renta con la finalidad de disefiar la estrategia de gestion.

Estudiar los beneficios e incentivos de la ley N° 9727 de promocion y desarrollo
industrial para pymes para la elaboracion de la planificacion tributaria.

Establecer directrices para implementar una planificacion tributaria como

herramienta para disminuir la carga fiscal.



Analisis de Situaciéon

Descripcidon de la situacién

La empresa MAN-SER S.R.L es una industria metalurgica ubicada en Cérdoba,
cuyo fundador inici6 la actividad en principio con la ayuda de un familiar haciendo
trabajos de corte y plegado de chapa, de soldaduras y aberturas.

Luego, su fundador, el Sr Mansilla con su vision innovadora invirtié en tecnologia
que trajo desde Alemania, que le permitio la produccion seriada y conseguir importantes
clientes nacionales y multinacionales, como AIT S.A, Fiat, Scania, Volkswagen
Argentina S. A. entre los mas renombrados.

La empresa adquirio reconocimiento a nivel nacional y en Latinoamérica, gracias
a la calidad y confianza que ofrecen sus productos. Este crecimiento hace necesario una
nueva figura juridica, entonces la empresa pasa de ser Unipersonal a una Sociedad de
Responsabilidad Limitada (S.R.L).

En cuanto a su actividad se han enfocado en brindar desde el disefio, la ingenieria
hasta la fabricacion de las siguientes lineas de productos y servicios metaldrgicos:

Productos:

e Protectores de bancada.

e Lavadoras especiales de piezas.

e Extractores de viruta, centrales de filtrado, carenado o carrocerias de
maquinas.

e Equipos de transporte y sistemas de lavado.

Servicios:
e Corte plasma HD o alta definicion
e Corte, punzonado CNC y plegado de chapa
e Armado y soldadura
e Mecanizado

e Disefio y/o adaptaciones para fabricacion

Hoy la empresa MAN-SER S.R.L continda al mando de los hijos del fundador,

Julidn y Melina, que se hicieron cargo con éxito en el afio 2009 pudiendo expandir la



superficie de la planta que consta de tres inmuebles que estan intercomunicados. Siempre
siguiendo la politica de inversion en tecnologia.

La empresa tiene a cargo a un total de 30 empleados. Si bien las decisiones
referidas al futuro de la organizacion son tomadas por el directorio familiar, la gerencia
general quedo6 a cargo de Mansilla Julian.

A continuacion, un organigrama donde se visualiza la organizacion de los demas
departamentos:

Figura N° 1

Directorio

Familiar

Mansilla Julidn
Asesoramiento Mauré Martin
juridico
Administracion
Mansilla Melina
1
E @] m E m ca“dad @ Produccion y
Mantenimiento
Pamelin Marcos Mansilla Julidn Borsini Marcelo Rollano Adolfo Borsini Marcelo Jorge Sarasate
AR
Productos CAD/CAM al
Julian Mansilla
Mansilla Julian Pablo Almada _
m Activadion y seguimiento
ot
Servicios Disefiadores Sarasate Jorge
Mansilla Melina Lucas Gadan
al
Rl ot -

Organigrama Man-ser SRL
Fuente: Informacién brindada por empresa MAN-SER S.R. L

Diagnostico Organizacional

Para el analisis del diagndstico organizacional se utilizara la herramienta FODA,
que permitira plasmar las estrategias en base a las competencias propias internas
Debilidades y Fortalezas, y conocer la situacion externa real Amenazas y Oportunidades.
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Figura N° 2

FORTALEZAS \

Tener certificacion bajo
las normas I1SO 9001.

A la empresa le precede
una buena reputacion.

Se distinguen por su
servicio de post venta.

Ofrecer disefio, ingenieria
y fabricacion de productos
personalizados.

/ OPORTUNDADES

Diversificar los productos
y ampliar la cartera de
clientes.

Implementar tecnologia
Internet de las Cosas (10T),
ofreciendo interconexion
digital en sus productos.

Opcidn de exportar sus
productos.

Abrir filiares en el resto
del nais.

DEBILIDADES AMENAZAS

Ineficiente planificacion Recesion econdmica

tributaria. debido a la pandemia por
No generan ahorros en covid-19.
dolares. Ineficiente politica de
No cotizan en ddlares sus venta.
Servicios. Limitacion en produccion
Carecen de division de por el tamafio pequefio de la
departamentos. pyme.

Control de mando

\ centralizado.

Personal especializado

limitado sin posibilidad de
reemnlazo nor ememenciaj

Matriz FODA
Fuente: Elaboracion propia.

Podemos ver que la empresa MAN-SER S.R.L tiene como objetivo proponer
nuevos desafios en las lineas de productos, e implementar tecnologia de Internet de las
Cosas- en adelante se denominara loT-, brindando innovacion. Significa abrir una puerta
hacia la exportacion, y ampliar la cartera de clientes.

Entre sus fortalezas se destaca la atencidon personalizada, el buen trato y la
capacitacion a su personal con certificacion de normas 1SO.

En el andlisis de su situacion externa se denota que la empresa solo cuenta con un
asesor externo para la contabilidad, carece de division en los departamentos tales como

finanzas, marketing, administracion que registre las operaciones diarias, carece de un plan
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estratégico a largo plazo. No generan ahorros ni ingresos en doélares, por lo que recurren
a comprar materia prima para conservar sus ahorros.

Por otro lado, en el contexto global, se atraviesa una crisis por la pandemia que
agrava la economia y la desestabiliza. La Argentina afronta esta situacion con

estanflacion, desempleo y una reduccion en la tasa de consumo.

Analisis de Contexto

Para el analisis del entorno externo implementaremos la herramienta PESTEL que
nos brinda un mayor enriquecimiento de las circunstancias del macro entorno al
incorporar a los factores convencionales Politicos, Econémicos, Sociales y Tecnoldgicos

los factores Ambientales y Legales.

Factor Politico

En el pais la inflacion se ha convertido en una constante para la economia, en el
afio 2018 cuando se transitaba el mandato del presidente Mauricio Macri la empresa
MAN-SER S.R.L tuvo que hacer frente al atraso cambiario que no se revirtié con la
devaluacién inevitable que luego sobrevino, como consecuencia del gobierno al aplicar
medidas graduales en vez de reformas radicales tan necesarias.

Una de las medidas que ocurri6 en este mandato fue la reforma de la ley 27.430
en el art.95 de la Ley Impuestos a las Ganancias como indica Rico (2020). Esta reforma
implica que las empresas deberan tributar impuestos a las ganancias por inflacion
impositiva. Significa que el empresario cuando realice el cierre contable no vera
actualizado el valor de las amortizaciones de los bienes de uso.

Como sefiala Giarrizzo (2020) el cepo, aunque sea utilizado como medida de
control por parte del estado, lo que realmente produce es un efecto de incertidumbre en
los precios y especulacion por parte de los empresarios que se cuestionan sobre el tipo de
cambio oficial. Las expectativas por el libre comercio es lo que esperan los empresarios

como herramienta clave para el progreso.

Factor Econdmico

El actual gobierno de Argentina apuesta a medidas mas robustas al cepo esperando
que sean transitorias y que sirvan para que las industrias nacionales puedan aumentar su

produccion y generar mas empleo.
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Sin embargo, desde la Optica de las empresas esto conlleva a no poder ahorrar en
dolares, les limita en competitividad y crecimiento. Adhiero a lo dicho por Espert, (2011)
que en Argentina la politica que se ha aplicado consistio en restringir el libre comercio.
Aplicando medidas en el mercado para asi beneficiar a un sector, fomentando el consumo
de alimentos para que sea mas accesible y con ello conseguir aumentar el poder
adquisitivo de las masas.

Una herramienta clave para el crecimiento de las pymes es el financiamiento, y
en Argentina resulta ser una opcion poco accesible en el contexto econémico actual, por
ello concuerdo con lo manifestado por Miranda, (2013) que luego de analizar el acceso a
financiamientos que tienen las pymes en Argentina, concluye que un 38% de las pequefias
empresas tiene acceso, mientras que de las medianas un 58.9% vy finalmente en el tramo
de las grandes empresas un 75.3%. Siguiendo los lineamientos de Martinez Diaz, (2017)
para que el estado pueda retribuir a sus ciudadanos con mejoras en infraestructuras,
sanidad, social y principalmente en lo econdmico necesita nutrirse de la contribucion de
cada ciudadano. Es uno de los principales recursos la recaudacion de tributos, en efecto

existe un marco legal para regular de forma ecuanime y razonable el pago de impuestos.

Factor Social

MANSER S.R.L es una empresa cuyos duefios han logrado continuar siendo una
empresa familiar, aplicando cambios positivos en su evolucion. Por ello desean conservar
el buen trato al cliente y una atencion personalizada, y con base a esta premisa ellos
buscan destacar el servicio de posventa como un beneficio.

El buen clima laboral también tiene relevancia, por lo que la empresa en el area
de recursos humanos se ocupa no sélo de los nuevos ingresos del personal sino también
de brindar motivacion, apoyo y capacitacion al plantel de la empresa.

Su ubicacion hace que sea favorable para la empresa, ya que se encuentra en el
centro del pais, en una de las capitales con mayor crecimiento debido a la magnitud de su
poblacién. Otro aspecto positivo de donde se encuentra es que les brinda el acceso a sus

principales clientes que son las automotrices, entre otros.

Factor Tecnoldgico

Para esta empresa fue la clave de éxito en sus comienzos invertir en tecnologia

para poder tener competencia en el mercado.
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En el proceso de digitalizacion de las empresas hay tecnologias que permiten
optimizar tareas o disciplinas generando un enorme valor para el negocio mediante el
ahorro de costos operacionales o la posibilidad de ganar escalas impensables.
Recientemente, la adopcion de tecnologias mas sofisticadas como inteligencia artificial,
Internet de las Cosas y analitica predictiva ha permitido integrar cantidades enormes de
informacion desde fuentes antes impensadas, analizando informacion en tiempo real, para
brindar soluciones. (Bello, 2018, parr. 3)

Con base a lo dicho por Guerrero, Parra y Arce (2018) la atencion al cliente
implica ademaés de la accion de ampliar la cartera de clientes, se debe hallar la manera de
conservarlo. Por lo que, sugiere tener en cuenta invertir en innovacion en los productos
que se ofrecen, modernizar la tecnologia, dar garantia al cliente como asi también
centrarse en sus necesidades.

Es asi que implementar la tecnologia Internet de las Cosas en sus productos es
uno de los desafios que hoy desean emprender. Significa que sus clientes puedan
monitorear de forma remota sus productos, puedan tener alarmas para un correcto

mantenimiento, entre otros beneficios.

Factor Ambiental

Para la comprensién del articulo 3° de la Ley 25.612, adhiero al concepto:

Articulo 3° — Se entiende por gestion integral de residuos industriales y
de actividades de servicio al conjunto de actividades interdependientes y
complementarias entre si, que comprenden las etapas de generacién, manejo,
almacenamiento, transporte, tratamiento o disposiciéon final de los mismos, y que reducen
o eliminan los niveles de riesgo en cuanto a su peligrosidad, toxicidad o nocividad, segun
lo establezca la reglamentacidn, para garantizar la preservacion ambiental y la calidad de
vida de la poblacion. (Informacion Legislativa, 2002, parr. 5).

En concordancia con la norma ISO 9001 sobre la que esta certificada la empresa,
MAN-SER S.R.L cumple con hacerse cargo de los residuos industriales como el aceite
que arrojan sus maquinas el cual es recolectado en recipientes, luego de ser almacenados

deben ser transportado; y para ello se contrata una empresa idonea en residuos dafinos,
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quienes una vez por semana retiran y gestiona el transporte. En el mantenimiento y
limpieza tienen subcontratado el servicio.

Con respecto al control interno, dentro de la empresa cuentan con medidas
especificas para el cuidado de su personal, como elementos de seguridad para la
proteccion auditiva por los decibeles emitidos de las maquinas industriales.

En lo que implica seguridad e higiene, la empresa ha puesto especial importancia
en lo referido al peligro de incendio debido a las maquinas soldadoras y el material
inflamable que constituyen un riesgo de incendio; por lo que tienen una consultora experta
en ambiente para reforzar los controles en el calentamiento de las maquinas.

Ademas, tienen protocolos especificos para el correcto uso de las maquinas de
acuerdo al puesto de trabajo, y han estipulado un protocolo de plan de emergencia para la

planificacion y organizacion en caso de ser necesario.

Factor Legal

Uno de los tributos que le compete la empresa a nivel nacional es el Impuesto a
las Ganancias, el cual esta regulado por la Ley 27.430 como indica el Decreto 824/2019
en su Articulo 1°,” Todas las ganancias obtenidas por personas humanas, juridicas o
demas sujetos indicados en esta ley, quedan alcanzados por el impuesto de emergencia
previsto en esta norma”. (Informacion Legislativa, 2019, parr. 1)

Luego a nivel provincial tenemos los Impuesto sobre los Ingresos Brutos, que en
el caso de MAN-SER S.R.L tienen lugar en donde desarrolla su actividad, que es en la
provincia de Cérdoba, con lo cual debe atenerse a las disposiciones que indica el codigo
tributario provincial Ley N° 6.006. Cabe mencionar que, al no tener otras filiales, y
tratarse de una Unica central no aplica para el convenio multilateral.

En cuanto a la actual situacion de la pandemia por Covid-19 las empresas se han
encontrado en una situacion insostenible por no poder desarrollar su actividad con
normalidad, sufrir reduccion en las ventas, en la productividad, y soportando la presion
tributaria, la presion gremial como la que ejerce en esta rama la Unidn Obrera Metalurgica
(UOM) que sostiene que el empleado debe tener el apoyo de la empresa y el estado,
garantizandoles el cobro de sus salarios al 100%.

Si bien el estado ha tomado como medida preventiva de crisis el beneficio del
programa de asistencia al trabajo y la produccién denominada ATP que consiste en el

pago del 50% del salario, no todas las empresas les resultaron un beneficio la condicion
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de no poder comprar dolares o distribuir utilidades a cambio de la ayuda estatal para el
pago de salarios.

Andlisis Perfil Profesional

Si bien la empresa tuvo un crecimiento con la ampliacion de la planta,
incrementaron su capacidad y realizaron mejoras tecnologicas en las maquinas,
capacitacion a su personal, en estos Ultimos afios se visualiza una meseta en el
crecimiento. Se ha realizado un andlisis vertical en el estado de resultados para destacar
el impacto que tienen en el pasivo, las cargas fiscales como se puede observar a
continuacion, tienen variacién de un afio respecto al otro:

e Afio 2016: 2.80%
e Af02017:4.91%
e Af02018: 3.94%

Dentro del pasivo, estan las remuneraciones y cargas sociales, donde la empresa
podra implementar los beneficios, si certifica la pyme en el régimen de promocion.

Para demostrar las variaciones se aplicé un analisis vertical, también con su
respectiva variacion de un afo respecto al otro:

e Aiio 2016: 1.00 %
e A0 2017:7.41 %
e A0 2018:6.22 %

Resulta esencial un plan de estrategia que reuna todos los elementos necesarios
para pasar a la siguiente expansién, como informé la empresa tienen proyectado ampliar
la cartera de clientes, como asi también diversificar sus productos.

Debemos apuntar a una planificacion tributaria con eficiencia de los recursos que
tenemos al alcance, como lo es el régimen de promocion industrial que brinda la provincia
de Cordoba, una oportunidad de facilidades y beneficios impositivos.

A nivel nacional podria la empresa inscribirse al régimen de fomento a las
inversiones para pymes ley N° 27264, la cual consiste en poder tener un beneficio del
10% de la inversion que se haga en infraestructura o en bienes de capital tangible, como
pago a cuenta del impuesto a las ganancias.

Ademas, podria acceder certificado Mi-Pyme que le permitira el beneficio del
pago del IVA a 90 dias, lo que implica tener una ventaja de tres meses para el pago del
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IVA, teniendo en cuenta que, en caso de no cumplir con la obligacién fiscal en forma
mensual la empresa incurre en un costo por moratoria. Acceder a una alicuota reducida
para aplicar en las contribuciones patronales.

Aqui cobra vital importancia la planificacion tributaria, para que la empresa
aplique estrategias en la informacion de sus estados contables, con objetivos de
crecimiento.

Por lo mencionado, se sustentan que comprende una solucién a la carga impositiva

y mejorar la competitividad.
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Marco Teodrico

En esta seccion se desarrolla la nocién de la planificacion tributaria, que si bien
uno de los objetivos que persigue es la reduccion de gastos en los impuestos, debemos
aclarar el concepto de evasion y elusion.

Para Villasmil, (2016) en la planificacion tributaria los principales protagonistas
son los sujetos pasivos, quienes persiguen la finalidad de aliviar la carga tributaria.
Entonces se convierte en un medio para obtener eficiencia en los costos fiscales, en un
entorno licito; pero qué ocurre con el vacio legal que se denomina laguna juridica, cuando
ante una situacion no es suficiente o no existe una reglamentacion legislativa para ello.
Aqui es donde Villasmil, (2016) afirma que no es posible valorar el tema de la
planificacion tributaria sin diferenciar y entender los conceptos de evasion y elusion.
Dado que el concepto de evasion hace referencia a que el contribuyente esta eludiendo
una responsabilidad, es un acto ilicito que constituye una forma de fraude fiscal,
resultando una falsedad econdmica para beneficiarse a costa de cometer un perjurio legal.
Se recomienda tener en claro estos conceptos para distinguir entre una 6ptima
planificacion tributaria y la evasion de impuestos. Una haciendo un correcto uso, estamos
dentro del marco legal, mientras que la otra puede conllevar graves consecuencias, desde
sanciones econdmicas o incluso la cércel.

Torres Gallardo, (2016) reconoce que una planificacion tributaria tiene limitantes,
sin embargo, dice que no se trata de enfocarse en esos vacios legales sino en aprovechar
los beneficios; por ello afirma que la elusion tiene su incumbencia sobre el
comportamiento del contribuyente, de como es su proceder ante una obligacién tributaria;
porque se centra en la forma en que, el contribuyente manipul6 la interpretacion de las
leyes para conseguir el cometido. Cabe aclarar, que si bien resulta un medio ilicito ello
no implica que estemos ante un delito.

Lo desarrollado por Torres Gallardo, (2016) en el concepto de evasion se
confronta con lo dicho por Ruiz, (2010) quien sostiene que es la parte legislativa la
responsable de crear nuevas leyes que contengan las modificaciones que sean necesarias
para eliminar los errores o cubrir la falta de normas legales. Porque la importancia radica
en que, la mayor consecuencia para el estado es que se disminuyen los ingresos

tributarios, y ademas genera una desigualdad entre los contribuyentes que si cumplen.
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Se evidencia claramente que el contribuyente al cometer evasion esta violando la
ley, en tanto que, con la elusion se busca evitar el nacimiento de la obligacién, aqui no es
tan perceptible o en ocasiones resulta inexistente el acto ilicito. Entonces, en concordancia
con Ruiz, se cree que el estado es el protagonista y debe ser quien disponga de las
normativas necesarias para subsanar las falencias. Es funcion de la planificacion tributaria
ser una herramienta para el empresario y que lo beneficie al momento de tomar
decisiones. Se estima que es posible aprovechar un buen uso del planeamiento impositivo
a fin de disminuir la carga tributaria.

Para llevar a cabo la planificacién tributaria Nicolau & Trombolini, (2016) en
funcion a la definicion de planificacion proponen que se haga siguiendo un procedimiento
metodico que va a constar de las siguientes etapas:

e Detectar los problemas,

e Establecer objetivos,

e Plasmar alternativas,

e Designar la alternativa méas adecuada,

e Implementacion del plan ideado,

e Tomar accion ante los resultados obtenidos,

e Determinar de acuerdo a la frecuencia de uso el plazo (corto, mediano o

largo); y en base a su especificidad (especificos, técnicos o permanentes).

En discrepancia a ello, Zapata Sanchez, (2014) propone al hacer la planificacion
que se haga tomando en consideracion elementos que se clasifican en basicos y
elementales. A continuacion, se detallan los mismos como los present6 Rivas y Vergara
(citado por Zapata Sanchez, 2014):

Elementos de la planificacion tributaria

Elementos basicos:

e Contar con un negocio proyectado.

e Laforma juridica que adoptaréa la organizacion.

e Tener en cuenta la unidad econémica que comprende a la empresa y
propietarios.

e Examinar los impuestos que afectaran las utilidades de la empresa.

e Disefiar una planificacion global en el tiempo.

e Establecer una estructura acorde a estos elementos.
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Elementos fundamentales:

° El sujeto: el contribuyente.

° El objeto: El negocio proyectado.

) La finalidad: Mejorar el rendimiento de las utilidades.
° El proceso: Conductas y actos licitos.

° El procedimiento: Normativas tributarias vigentes.

En este sentido, este reporte de caso suscribe con lo aportado por Zapata Sanchez,
(2014), en concordancia con los elementos basicos y fundamentales que presenta para la
elaboracion de la planificacion tributaria. En este caso fue sustancial tener en cuenta la
forma juridica, ya que la empresa en razon de su crecimiento en el afio 2002 cuando la
administraba aun su duefio fundador fue conveniente una reorganizacion institucional,
entonces con intencidn de incorporar a su esposa para que sea parte de la empresa deja de
ser unipersonal para constituirse en una sociedad.

Otro elemento a destacar como fundamental es la finalidad que toda empresa
persigue, el obtener el maximo rendimiento de sus utilidades. Por lo que, aplicar un
analisis en los impuestos es una estrategia a tener en cuenta para sacar ventaja en el pasivo
de los estados contables, ya sea con una alicuota reducida, prorroga de pago de la
obligacion, o deducir impuestos.

Lo propuesto por Nicolau & Trombolini, resulta atractivo como parte del
procedimiento tributario para plasmar objetivos, tener seguimiento de los resultados y
evaluar resultados. No obstante, los elementos necesarios para el armado de la
planificacion se concuerdan con lo propuesto por Zapata Sanchez, ya que busca

implementar una reorganizacion en la reestructura de la empresa.
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Diagnostico y Discusion

Declaracion del problema

Se observa que no se ha acompariado el crecimiento de la empresa en todas sus
aristas; el area de finanzas no ha sido atendida acorde a las necesidades que requiere. Aqui
es donde presenta falencias en la organizacion interna ya que carece de una division de
trabajo como se mostro en el analisis de FODA. En la parte contable no se lleva a cabo
un registro de las operaciones diarias que conlleva la actividad de la empresa; en lo
impositivo no hay seguimiento para dar cumplimiento en tiempo y forma de las mismas,

en este aspecto un asesor externo solo lleva las obligaciones en el corto plazo.

Justificacion del problema

En el presente reporte de caso se plantea la ausencia de una planificacion
tributaria, como se menciona en el andlisis interno la carencia de personal cualificado en
asesoramiento tributario tiene inferencia en la optimizacion de las utilidades.

Un aspecto negativo es que no se aplica ningun tipo de estrategia en el &mbito
fiscal. Actualmente la empresa sélo prevé los pagos de aquellos tributos que se originaron
del hecho imponible, son costos inevitables producto de sobrellevar la actividad de la
empresa.

Tanto los impuestos indirectos como directos, son una carga fiscal que
disminuyen la utilidad de la rentabilidad, y para ello se buscan estrategias en la
planificaciéon tributaria que se puedan aplicar en el margen legislativo y obtener
beneficios. Como se podria en lo relativo a la depreciacion de los bienes de capital,
considerar un método de depreciacion, se puede considerar el método acelerado el cual
puede resultar un beneficio fiscal como se dispone en el régimen de promocion industrial.

Luego en lo pertinente al stock de mercaderia, la empresa indica que aplican un
software sencillo de utilizar, pero se infiere que el mismo se reduce a ingresos de datos,
porque no aplica un método de valuacion, aqui hay una falta de oportunidad de atenuar la
carga fiscal, ya que el valor de inventario tiene un impacto a la hora de determinar los
impuestos.

La empresa indica que hoy una adversidad que se les presenta es la falta de lugar
para piezas mecanizadas, ya que si bien tienen una planta la misma se destina a alquiler.

En tal caso se podria proveer una inversion en infraestructura para su crecimiento, mejorar
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la produccién, y en lo pertinente a lo impositivo, se ha hecho mencidn al beneficio que
ofrece la ley 27264.

El motivo principal que hace necesaria la planificacion tributaria es que la
empresa Man-ser S.R.L debe considerar que las normativas vigentes estan sometidas
continuamente a modificaciones, ello implica que deben analizar los impuestos
constantemente y evaluar como les impacta en los estados contables. Ello amerita

planificar objetivos, fijar estrategias para conseguir reducir la carga fiscal.

Conclusién diagnostica

Se espera obtener la inscripcion en el régimen pyme para la obtencion del
certificado, con ello se podra pagar menos impuestos y acceder a los beneficios
impositivos.

Otro factor que se conseguira optimizar son las cobranzas, a través de un
seguimiento y control en las cobranzas de las ventas que, segun la informacion recabada
la mayoria son mediante cheques con plazos que varian entre los 30 a los 75 dias,
contemplando el riesgo de no poder cobrar los mismos si estan sin fondos.

Se conseguira que la empresa cumpla sus desafios, que hoy tienen pendiente de
cumplir, uno es diversificar sus productos, entre las ideas propuestas desean priorizar la
tecnologia eco amigable; y el otro gran desafio es expandir el mercado hacia las
exportaciones, en particular de todos sus productos aspiran apuntar a sus maquinas
lavadoras que consideran gue es su producto mas representativo.

Con la implementacion de la planificacion tributaria se beneficiaran con la
posibilidad de diferir impuestos; se tendra acceso a una financiacion a través de aportes
de capital o préstamos; y se obtendran los beneficios de los regimenes de promocién

vigentes. Dichos aspectos son clave para una buena planificacion fiscal.
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Plan de implementacion

Alcance

De contenido: Mejorar la rentabilidad de la empresa MAN-SER S.R.L, bajo el
marco de las leyes impositivas conseguir beneficios mediante una planificacion tributaria.

Temporal: Ejercicio fiscal 2.021.

Geografico: Es integral a toda la empresa MAN-SER S.R.L con una unica sede
en la ciudad de Cordoba, provincia de Cordoba, Argentina.

Metodolégico: En funcion a los objetivos propuestos, la investigacion es de tipo
cualitativa y descriptiva.

Limitaciones: No hubo limitaciones en el presente trabajo, fue posible llevar a

cabo el analisis requerido con normalidad y desarrollar el trabajo de forma viable.

Recursos
Tabla N°1: Recursos
Recursos Recursos Recursos Recursos Contables
Tecnoldgicos Humanos Tangibles

Computadoras. Contador externo. Resma de hojas.  Facturacion anual
(expresada en pesos).

Servicio de Personal Escritorio y Declaraciones juradas

internet. administrativo. silla. del impuesto al valor
agregado.

Software de Propietarios de la  Impresora. Declaraciones juradas

gestion contable. empresa. Informativas de
Compras y Ventas.

Clave fiscal de la Libros: IVA

firma. Compras/IVA Ventas.
Libro Sueldos y
Jornales.

Fuente: Elaboracién propia

Otros recursos que seran necesarios sera el andlisis de las normativas vigentes

como:
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Ley N° 20744 es laLey de Contrato de Trabajo, esta norma legal es la que
regula las relaciones laborales de los trabajadores que trabajan en relacion de
dependencia.

Ley Pyme 27264 se trata del régimen de fomento para las micro, pequefias y

medianas empresas.
Ley N° 25.300 para el acceso al financiamiento se crea el Fondo Nacional de

Desarrollo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa denominado Fonapyme.

Tabla N°2: Presupuesto estimado

Presupuesto Recursos Costo unitario
PC de escritorio $ 70.000
Impresora $10.000
Resma de hojas $320
Puesta Escritorio y silla $20.000
en Internet $821
marcha Software de gestion $56.000
contable
Honorario del contador por $23.550

asesoramiento inicial,

planificacion, direccion y

control

Inscripcion de la empresa $ 7.850
en el registro Pyme

Costo total de puesta en marcha $188.541
Fuente: Elaboracién propia
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Tabla N°3: Presupuesto estimado del mantenimiento

Presupuesto  Recurso Costo Unidad Costo anual
unitario
Resma de $320 Mensual $3.840
hojas
Internet $821 Mensual $9.852
Costo de Actualizacion $11.200 Anual $11.200
mantenimiento del Software
contable
Asesoramiento $ 23.550 Anual $ 23.550

y seguimiento
del profesional

Costo total de mantenimiento anual $ 48.442

Fuente: Elaboracion propia

Acciones especificas y Marco temporal

En primera instancia se va a detallar los objetivos que se deben tener en cuenta al

momento de armar la planificacion tributaria de la empresa:

Analizar los gastos que se pueden deducir, deben tratarse de gastos necesarios
para mantener, conservar, u obtener la fuente de ingresos; deben estar vinculado
a las ganancias; contar con documentacién que los respalden; y deben ser
imputables al periodo fiscal. Las ganancias pueden tener como método de
imputacidn: el criterio de lo devengado, de lo percibido, de lo devengado exigible.
Para aquellos bienes afectados a la actividad es posible mediante la amortizacion
calcular el gasto que representa para un periodo la depreciacion de los mismos.
Definir la forma de retribucién a los socios que participan en una empresa, o al
duefio de la misma, es necesario tener politicas acerca del cobro de una
remuneracion o la obtencion de dividendos.

Evaluar traslacion de quebrantos y el tratamiento que corresponde otorgar en el
impuesto a las ganancias.

Examinar la influencia de la creacion de previsiones y provisiones en la carga
fiscal.

Tener en cuenta los beneficios en el regimen de promocion industrial.

Alternativa de formalizar procesos de reorganizacion empresarial.

Luego para acceder a los beneficios impositivos y programas de asistencia que

brinda el gobierno se debera gestionar el certificado para registrar la pyme, para ello se
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debera acceder al sitio de AFIP con la CUIT de la empresay su Clave Fiscal; y completar
el formulario 1272.

Al ser responsable inscripto en esta instancia de inscripcion ya se puede tener en
cuenta el beneficio del Pago de IVA a 90 dias, en caso de tener regularizados los pagos y
presentaciones al dia.

Se solicitara en los datos del periodo fiscal de la empresa que, en el calculo de las
ventas anuales se haga excluyéndose del calculo el monto del IVA y los impuestos que
pudieran corresponder. Por el momento nuestra empresa no aplica la deduccién de hasta
el 75 % del monto de las exportaciones.

Para realizar este calculo se saca el promedio de las ventas anuales de los Gltimos

tres ejercicios fiscales:

Tabla 4: Ventas anuales de Man-Ser SRL.

Ejercicio fiscal Ventas anuales
Ao 2016 $230.265.479,10
Afo 2017 $285.331.848,88
Afo 2018 $328.857.647,78
Promedio $281.484.991,92

Fuente: Balances Man-Ser SRL
Elaboracion propia

Tabla 5: Categorias segun la actividad principal declarada

Categoria Actividad
Industria y Mineria
Micro $ 33.920.000
Pequefia $ 243.290.000
Mediana — Tramo 1 $1.651.750.000
Mediana — Tramo 2 $ 2.540.380.000

Fuente: Boletin Oficial Ministerio de Desarrollo Productivo secretaria de la pequefia y
mediana empresa y los emprendedores. Elaboracion propia

De acuerdo al célculo obtenido la empresa se encuadra dentro de la categoria de
empresa industrial mediana-tramo 1. Ademas del tope en las ventas totales anuales,
también se deberd considerar el valor de sus activos, que presenta un tope de
$193.000.000 pesos.


https://servicios1.afip.gov.ar/genericos/nomencladoractividades/index.aspx
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Luego de tener tramitado el certificado se podra acceder a los siguientes
beneficios:

e Una alicuota reducida del 18% para el pago de las contribuciones
patronales en vez del 20.4%. De acuerdo a la informacion sustraida del estado de
resultados, podemos ver los montos que abonaron al cierre del 31/12/2018 es de
$13.612.500, si aplicamos la alicuota del 20.4% tenemos un costo anual de $
2.776.950; y con la alicuota del 18% se reduce el costo a $2.450.250, podemos
calcular el beneficio anual que obtendria es de $326.700.

e Exceptuarse del pago de las contribuciones patronales con destino al
Sistema Integrado Previsional Argentino, por un plazo maximo de tres meses.

e Tener un plazo de gracia de 90 dias para abonar el IVA que declarado
mensualmente: De acuerdo a los datos del estado de resultados con fecha de cierre
31/12/2018 podemos observar el monto de IVA de $2.329.562, si tenemos en cuenta
el interés del 3% mensual de $5.823.90 que se aplica por mora en caso de pago fuera
de término sobre el monto mensual de $194.130.16, vemos que la empresa si tuviera
el beneficio de los 90 dias, generaria un ahorro de $17.471.71.

e Posibilidad de compensar en el pago de Ganancias el impuesto al cheque,
para micro o pequefias empresas se compensara el 100%; y para una empresa
industrial mediana tramo 1, el 60%.

e Eliminacion del Impuesto a la Ganancia Minima Presunta.

e Beneficios en las extracciones bancarias.

e Reduccidn en la retencidn del IVA y del impuesto a las ganancias sobre
las operaciones que se hacen con tarjeta de crédito o débito.

e Acceder aun plan de regularizacién de deuda tributaria con beneficio para
que se condonen intereses, multas y demas sanciones.

e Disponer de 45 dias para cancelar tus deudas antes de recibir la intimacion

en caso de falta de pago de las Declaraciones Juradas DDJJ.

A continuacion, se expondra un analisis horizontal de los impuestos que esta
obligada a tributar la empresa, para ello se dispuso de dos periodos diferentes del estado
financiero de la empresa, uno el afio fiscal 2017, el otro el afio 2018.

En la tabla se detalla la cuenta del tributo, con las columnas de los afios y en las

restantes columnas la variacion absoluta que informa el valor de crecimiento que tuvo
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respecto al periodo anterior, y en la columna de la variacion relativa esta el valor
porcentual.

De las cuentas que componen la tabla, las remuneraciones a pagar y la jubilacion
Se enmarcan en remuneraciones y cargas sociales con una variacion relativa del 17.64%.
Asimismo, IVA a pagar, anticipo impuestos a las ganancias a pagar, percepcion 11BB a
pagar, retencion de impuestos a las ganancias a pagar, impuestos 1IBB a pagar se

enmarcan en cargas fiscales con una variacion relativa del 12.38%.

Tabla 6: Impuestos que tributa la empresa

Cuenta Ao 2017 Afo 2018 Variacién Variacion
Absoluta  Relativa

Remuneraciones  8.167.500,00 9.075.000,00 907.500 11.11%

a pagar

ANSES a pagar 3.403.125,00 4.537.500,00 1.134.375 33.33%

Total, 11.570.625,00 13.612.500,00 2.041.875 17.64%

remuneraciones

y Cargas Sociales

IVA a pagar 2.096.605,80 2.329.562,00 232.956.20 11.11%

Anticipos 1.713.654,90 1.904.061,00 190.406.10 11.11%

Impuestos a las

Ganancias a pagar

Percepcion 11IBBa 0,00 91.000,00 91.000.00 9.099.9%

pagar

Retencién 0,00 6.868,00 6.868,00 686.7%

Impuesto a las

Ganancias a pagar

Impuesto 1IBB a 3.866.208,30 4.295.787,00 429.578.7 11.11%

pagar

Total, Cargas 7.676.469,00 8.627.278,00 950.809 12.38%

Fiscales

Fuente: Elaboracion propia
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Actividad Plazo Semanas
415|6 9
Etapa de Andlisis del Plan de Implementacion
Presentacion y analisis de los estados contables 2
Examinar leyes, normativas y decretos vigentes .
Definir beneficios 1
Etapa de Implementacion
Inscripcion al régimen PyME 1
Aplicar los beneficios del régimen Pyme 1
Control y seguimiento
Controlar las obligaciones fiscales 1
Analisis de los resultados 2

Propuesta de medicion y/o evaluacion

Como herramienta de medicion se utilizard la herramienta del Cuadro de

Mando Integral, en adelante la llamaremos CMI. Que nos permitird abarcar indicadores

financieros y no financieros, trata de un modelo disefiado en funcidn de los objetivos que

se centran en:
e Perspectiva financiera
e Perspectiva del cliente
e Perspectiva de procesos internos

e Perspectiva de aprendizaje

El CMI resultara por su versatilidad una herramienta flexible, que permitira en la

planificacion fiscal ante un cambio en una normativa legislativa ser dinamica y permitir

alinear las iniciativas estrategicas.

Con el objeto de control en la gestion de la planificacion fiscal, esta herramienta

permitira evaluar las posibles desviaciones para luego proponer las acciones correctivas

necesarias para alcanzar los objetivos fijados.



Tabla 6: Cuadro de Mando Integral

29

Perspectiva | Objetivo Indicador Unidad | Optimo | Mejorable | Deficiente | Resultado | Responsable
de
medida
Financie | Aumentar la | Rentabilidad | % 70 60 40 Gerente de
ra rentabilidad | del activo ventas
(ROI)
Disminuir Ratio de % 15 10 5 Gerencia
cargas capital de
fiscales trabajo
Cliente Aumentar el | Incremento % 80 60 35 Gerente de
ndmero de de clientes ventas
clientes
Mejorar y Nuevos Unidad |3 2 1 Gerencia
aumentar canales de
canales de distribucion
distribucion
Procesos | Disminuir Tiempo Dias 45 60 90 Gerente de
Internos | plazos de promedio de ventas
cobranzas cobranzas
Aprendi | Medir la % % 60 40 30 RRHH
zaje efectividad Efectividad
del personal | del personal
Capacitacién | Planificacion | % 70 50 30 Gerencia
al personal

Fuente: Elaboracién propia

Los objetivos financieros son aumentar la rentabilidad y disminuir las cargas
fiscales, para el cumplimiento de los mismos se aplicara el indicador de rentabilidad del
activo y se buscara obtener beneficios del 70% en relacion a sus activos para que sea
optimo. Luego mediante el indicador de ratio de capital de trabajo se vera reflejado en el
pasivo la disminucion de la carga fiscal, obteniendo un resultado de un 15% como 6ptimo.

Para la perspectiva del cliente se busca aumentar la cantidad de clientes en un 80%
brindando atencion personalizada como un nivel alcanzado 6ptimo. En concordancia con
su actividad se buscard mejorar los canales de distribucién con el objetivo de aumentar
nuevos canales de distribucion en 3 unidades.

En relacion a la rentabilidad de la organizacion desde la perspectiva de procesos
internos se plantea el objetivo de disminuir en 45 dias el plazo de cobranzas con el
propdsito de mejorar un proceso critico en el tiempo promedio de cobranzas.

Para concluir con los objetivos desde la perspectiva de aprendizaje a alcanzar son

mejorar la efectividad del personal en un 60% mediante la evaluacion de alcance de
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metas, es necesario resaltar la actuacion del empleado en nuevas ideas y mejoras de
procesos. De esta manera el otro objetivo es tener personal calificado frente a un contexto
de globalizacidn se medira las horas de capacitacion en relacion a las horas trabajadas se

planifica cubrir un 70% en capacitacion al personal.



31

Conclusiones y recomendaciones

Al comienzo del trabajo se plantea como objetivo general implementar una
planificacion tributaria para el proximo periodo fiscal de la empresa Man-Ser S.R.L. De
este modo se realizd un analisis que arrojé como resultado deficiencia en los recursos
financieros.

La investigacion evidencio que la empresa ha demostrado un crecimiento en el
volumen de produccion gracias a la innovacion tecnologica, y a la inversion en
infraestructura. Ademas, se reconocen como aspectos positivos del analisis de FODA la
distincion en el servicio de atencion al cliente y el haber certificado bajo las normas ISO
9001.

Por otra parte, no se observa que se hayan desarrollado nuevos productos lo que
impacta en la cartera de clientes. Asimismo, en el posicionamiento de mercado, continGian
manejando una llegada nacional y acotada al centro del pais. Y finalmente no han
desarrollado nuevos productos, como asi tampoco han implementado innovacién
tecnoldgica.

Se concluye que, al implementar la planificacion tributaria se podrd mejorar la
gestion de la empresa y sus utilidades. Por consiguiente, se va a conseguir eficiencia
econdmica ya que es una herramienta que contribuye a prevenir problemas de indole
tributaria y econdémica, asimismo permitira el cumplimiento de metas y objetivos.

Se recomienda generar una division de trabajo para el area financiera, que permita
gestionar el certificado pyme, implementar los beneficios de las normativas vigentes,
Ilevar un registro diario de las operaciones que surgen por la actividad de la empresa y
ademas controlar el cumplimiento de las obligaciones fiscales como las declaraciones
mensuales, y el pago de impuestos. Y finalmente se recomienda una auditoria para la

evaluacion del desempefio de las actividades contables.
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