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Resumen Ejecutivo

El presente Trabajo Final de Grado orientd sus esfuerzos al estudio y seleccion de
un pais asiatico que represente una oportunidad para la exportacion de soja proveniente de
la empresa Campo Agricola. Para lograr tal objetivo, en primer lugar, se analiz6 la situacion
interna de la empresa, donde se pudo observar que no posee experiencia en exportaciones.
Posteriormente, se desarroll6 un analisis internacional que posicioné a nuestro pais como

gran productor y exportador del producto.

Luego, se presentd un modelo de seleccion de mercado que nos ayud6 a determinar
que China es el pais mas conveniente para realizar dicha operacion y finalmente se planted

el proceso que debe emplear la empresa para desarrollar una exportacion de manera directa.

Palabras claves: proceso exportador; seleccion de mercado; soja.

Abstract

This final degree project directed its efforts towards the study and selection of an
Asian country which could represent an opportunity for the export of soybeans from the
company Campo Agricola. In order to achieve this objective, the current internal and
external situation of the company was analyzed, which revealed the company does not have
previous experience in exports. Afterwards, an international analysis was conducted, which
positioned our country as a great producer and exporter of the product. Likewise, a market
selection model was proposed, which helped determine China as the most convenient
country to carry out said operation. Finally, the export process that the company must use

to achieve a direct export was proposed.

Keywords: export process, market selection, soybean.



Introduccion

El presente reporte de caso tiene como proposito identificar una oportunidad de
negocio en el mercado asiatico que le permita a Campo Agricola iniciar su actividad
exportadora comercializando granos de soja de manera exitosa.

La empresa se encuentra ubicada en la ciudad de Hernando, provincia de Cordoba y
esta conformada por cuatro socios, tres de ellos son hermanos que viven en Buenos Aires
donde cada uno desarrolla su actividad mientras que el cuarto socio es contador y desarrolla
su actividad laboral en la ciudad de Hernando. La sociedad fue creada en 2004 a partir de la
propuesta de los hermanos de emprender una explotacién conjunta sobre campos que les
fueron heredados y que hasta el momento habian sido arrendados a terceros. Actualmente,
la actividad principal es la explotacion agricola primaria dedicandose al cultivo de soja,
maiz, mani y como cultivo invernal en ocasiones se realiza la siembra de trigo. La empresa
no posee experiencia en el mercado internacional ya que su produccion es vendida a
compradores del complejo agroindustrial de Rosario para su procesamiento y exportacion.
(Universidad Siglo XXI, 2019)

Para desarrollar el presente reporte se selecciond como producto a la soja debido a
su aceptacion en el mercado internacional y también el hecho que Argentina ocupe el tercer
puesto en exportaciones de soja representando en 2017 el 4,9% de las exportaciones
mundiales. (Observatory of Economic Complexity, 2017).

La importancia de llevar a cabo este estudio son los beneficios que trae aparejado
para la empresa comenzar a exportar, puesto que formar parte del mercado internacional no
solo aumentara su rentabilidad, sino también su crecimiento empresarial y prestigio debido

a que la experiencia la posicionara como una empresa competitiva.



Objetivo General

e Identificar una oportunidad de negocio en el mercado asiatico para la exportacion de

soja de la empresa Campo Agricola.

Objetivos especificos

e Seleccionar un mercado asiatico que presente las mejores condiciones para exportar
soja.
e Analizar la mejor estrategia de penetracion del mercado seleccionado para realizar el

proceso de exportacion del producto.



Analisis de la situacion

Andlisis Pest

Para entender un poco mas la realidad en la que se vera inmersa la empresa en su
esfuerzo por exportar, se realizara un analisis PEST.

El andlisis PEST sirve para examinar cada elemento del macroentorno y su
posible impacto en el negocio. Pest es la abreviatura de Politica, Economia, Sociedad y
Tecnologia que son los principales factores que forman parte del entorno donde opera la
empresa (Hamilton & Webster, 2018).

A continuacion, se realizara un analisis PEST incluyendo los factores mas

relevantes que afectan a la empresa:

Factor Politico

» Argentina adopta la forma de gobierno Republicana, Democratica, Representativa y
Federal.

» Existen leyes con adecuacion de las condiciones de trabajo segun cada sector mediante
convenios colectivos de trabajo por cada actividad.

» Ley 25.675 denominada “Ley General del Ambiente” establece los presupuestos
minimos para el logro de una gestidn sustentable y adecuada del ambiente, la
preservacion y proteccion de la diversidad bioldgica y la implementacion del desarrollo
sustentable.

» Laausencia de estabilidad en la politica dificulta que las empresas estén en condiciones
de tomar decisiones a largo plazo, ocasiona en el pais un ambiente muy inestable y

dificil para que las empresas puedan centrar su atencién en lo estratégico de su negocio.



Factor Econémico

>

La inflacion provoca fuertes impactos en la economia de nuestro pais, paralizando la
actividad de los consumidores, de las empresas y demas actores sociales. La inflacién
acumulada en 2019 es del 54,5%. (Banco Central de la Republica Argentina, 2019)
Politica cambiaria: la desvalorizacion de la moneda nacional ocasiona fuertes impactos
en los negocios internacionales.

El riesgo pais segun el indice que elabora el JP Morgan se ubicé en los 2.099 puntos
este afio.

Durante el primer trimestre de 2019 la cuenta corriente registr6 un déficit de US$ 3.849
millones.

La tasa de empleo es del 42,3% vy la tasa de desocupacion es del 10,1%. (INDEC, s.f.)

Factor Sociales

>

Las crisis econémicas provocan una adaptacion del consumo y ahorro del consumidor,
incitando que éste actle con cautela y se perfile como un buscador de promociones y
descuentos.

En base a la informacion proporcionada por el INDEC, la poblacion estimada en 2019
es de 44.938.712. Del total de la poblacion el 49,06% son varones y el 50.93% son
mujeres.

Actualmente, el 32% de la poblacion se encuentra bajo la linea de pobreza.

Nivel de educacion: el 98,1% de la poblacion se encuentra alfabetizada.

Distribucién del ingreso: el Coeficiente de Gini se encuentra en 43,4.

Factor Tecnologico

>

>

No podemos dejar de lado el crecimiento que ha tenido la tecnologia de la conexion a
internet en los Gltimos afios, comenzando a tener un rol cada vez mas significativo en
el desarrollo de negocios y en la vida cotidiana de las personas

En 2015 la inversidn en actividades cientificas y tecnologicas fue de 31347 millones de

pesos. (Ministerio de Educacion, Cultura, Ciencia y Tecnologia, 2015).



> En el cuarto trimestre de 2018 se registrd que el 63% de los hogares urbanos tiene
acceso computadora y el 80,3%, a internet. Ademas, los datos muestran que, en la

Argentina, 84 de cada 100 personas emplean teléfono celular y 78 de cada 100 utilizan

internet. (INDEC, s.f.)



Andlisis interno

Sainz de Vicufia Ancin (2017) afirma que el anélisis interno nos ayuda a detectar las
debilidades y potencialidades de nuestra empresa. Se trata de realizar una evaluacion de la
empresa con el fin de estudiar si hemos tomado las decisiones méas adecuadas (es decir, si
estamos haciendo lo que debemos hacer) y si somos eficientes en la puesta en marcha de
nuestras decisiones (es decir, si estamos haciendo correctamente lo que debemos hacer).

El analisis FODA es una herramienta de estudio de la situacion de la empresa. Esta
basado en el entendimiento de que una estrategia efectiva surge de un engranaje casi
perfecto entre los recursos internos, tanto las fortalezas como las debilidades y la situacion
externa con relacion a las oportunidades como las amenazas. Un buen andlisis maximiza
las oportunidades y las fortalezas y minimiza las debilidades y las amenazas. (Pearce &
Robinson, 2015)

A continuacion, se presenta un analisis FODA, identificando las principales

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas que retne la empresa Campo Agricola.



Andlisis FODA

= La empresa produce commodities

con gran aceptacion en el mercado
internacional. La empresa tiene bajo
posesion 552 hectareas, es decir, que

cuenta con campos propios para la
explotacién de productos.

= Posee planta de silos con una
capacidad de 150 toneladas de
acopio.

= Cuenta con provision de energia
eléctrica y agua potable para el
desarrollo de las actividades.

= |nexperiencia en exportaciones ya
que la empresa solo abastece al
mercado interno.

= Falta de personal capacitado para
incursionar en Comercio Exterior.

= Falta de maquinarias para el
desarrollo de las actividades.

Fuente: elaboracién propia.

= Aumento de la demanda internacional
de la soja

= China es el principal importador de
Soja

= La guerra Comercial entre EE. UU-
China: debido a los conflictos entre los
dos paises, los aranceles chinos a las
importaciones de soja de Estados
Unidos aumentaron del 3% al 28% en
julio del 2019. Desde entonces, China
ha reestructurado su cadena de
suministro para importar soja de Brasil
y Argentina, incluso sin reducir el
arancel del 3% existente en esos paises.
Esto representa una clara oportunidad
para la empresa debido a la gran
demanda de soja que concentra China.

= Inestabilidad econdmica y politica en el
pais que impide a las empresas e
industrias planificar a futuro.

= Existencia de competidores con
experiencia en la exportacion de soja.

= Inflacidn, Impuestos nacionales.
= Altos costos logisticos.

Luego de haber identificado las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas,

se plantea una estrategia DO, la cual tiene por finalidad minimizar las debilidades internas
y aprovechar las oportunidades externas maximizandolas, por lo tanto, se recomienda a la
empresa que logre adquirir aptitudes necesarias capacitdndose o bien contratando a
profesionales en comercio exterior a fin de aprovechar las oportunidades que las

condiciones externas le ofrecen.
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Analisis Internacional

A continuacion, se presenta un breve resumen de los principales paises productores de soja:

La soja se ha cultivado en las civilizaciones asiaticas hace miles de afios y es hoy
uno de los alimentos mas importantes del mundo. Aunque es originaria de Asia,

actualmente, los mayores productores de ésta se encuentran en el continente de americano:

e Estados Unidos es el principal productor de soja produciendo en 2017 alrededor de
119.518.490 toneladas. El pais genera un 34% de la produccion mundial de este
producto. Hay alrededor de 34 millones de hectareas dedicadas a la siembra de soja.

e Brasil representa un 30% de la produccion mundial de soja, como segundo mayor
productor de todo el mundo ha producido en 2017 una cosecha que ronda las
114.599.168 toneladas.

e Argentina es el tercer productor de soja a nivel mundial, en 2017 llevo a cabo una
produccién de 54.971.626 sobre 20 millones de hectareas dedicadas a su cultivo. El
pais genera un 18% de la produccion mundial de soja. Buenos Aires, Cordoba y Santa

Fe son las principales provincias productoras.

Food and Agriculture Organization of the United Nations (2017)
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Exportaciones mundiales de soja

Conocer los paises que participan en las exportaciones de soja es de vital importancia
para identificar los principales competidores que tiene Campo Agricola en el ambito
internacional y comenzar a preparar de manera competitiva nuestra oferta.

A continuacion, se presentan los principales paises exportadores de soja:

Tabla 1: Exportaciones de soja

Brasil

Estados Unidos de América

Canada

Paraguay

Argentina

Ucrania

Uruguay

Paises Bajos

Rusia

Bélgica

Fuente: Elaboracidn propia en base a datos de Trade Map (2018)
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Importaciones mundiales de soja

A continuacion, se presentan los principales paises importadores de soja.

China

Argentina

México

Paises Bajos

Japon

Alemania

Egipto

Espaia

Iran

Tailandia

Fuente: Elaboracidn propia en base a los datos de Trade Map (2018).

Como se puede observar, el principal importador es la Republica Popular China que afio a afio
incrementa la demanda de soja. Esto se debe a la masiva migracion de los campos a la ciudad

y el mayor consumo de carne.
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Marco tedrico

Metodologia para la seleccion de mercados.

El objetivo de este capitulo es conocer algunas herramientas que nos ayudaran a
cumplir los objetivos del presente trabajo.

Para la seleccion del mercado extranjero que presente las condiciones mas atractivas
se utilizara como herramienta el “modelo de filtro” propuesto por Hennesey y Jannet (1998).
El modelo consiste en la aplicacion de 4 filtros en los cuales se comparan variables
relevantes macroecondémicas y microeconomicas de cada pais con el objetivo de descartar
aquellos menos deseables, obteniendo como resultado los paises que representan las mejores
condiciones como mercado de destino. Este proceso de seleccion le permite a la compafia
enfocar rapidamente sus esfuerzos en algunas de las oportunidades méas prometedoras
evitando dos errores comunes: ignorar a los paises que ofrecen un buen potencial para los
productos de la compafiia y gastar demasiado tiempo investigando paises que no representan

buenas perspectivas.

Primer Filtro: la primera etapa del proceso de seleccion consiste en analizar variables

macro para discriminar entre aquellos paises que representen oportunidades béasicas y paises

con poca o0 ninguna oportunidad o que representen un riesgo excesivo. Las variables macro

describen el mercado total en términos econdmicos, sociales y geograficos. Del primer filtrado

se pretende obtener un listado de los paises que van a representar las “Oportunidades

Preliminares”

Segundo Filtro: en la segunda etapa se utilizan variables que indican el tamafio

potencial del mercado y la aceptacién del producto en él. En este filtro los autores proponen
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investigar el crecimiento o demanda de los productos complementarios del nuestro en los

paises de destino. De este filtro se obtienen las “Oportunidades Posibles”.

Tercer Filtro: en la tercera etapa se analizan variables relacionadas con la
microeconomia como, por ejemplo,la facilidad de entrada a los mercados, costo de entrada y
competidores. Las variables de microeconomia tienen una gran influencia en el éxito o fracaso
del producto en el mercado especifico. En esta etapa del proceso, la empresa puede estar
considerando un nimero menor de paises por lo que es necesario obtener informacién atin mas

especifica. De este filtro surgen las “Oportunidades Probables”.

Cuarto Filtro: en la etapa final del proceso de seleccion se obtiene una evaluacion y

ranking de los paises potenciales basados en recursos corporativos, objetivos y estrategias.

Estrategias de penetracion del mercado seleccionado

Luego de haber identificado el pais de destino, se debera realizar una evaluacion de
las distintas formas posibles de ingreso de la empresa. Cateora, Gilly y Graham (2010) nos

mencionan las siguientes formas de ingreso a un mercado internacional:

Exportacion como estrategia de ingreso. Es una operacion que posibilita la
generacion de altos ingresos para las empresas que incursionan en esta alternativa. EI hecho
de poder vender a precios mas altos que en mercado interno y diversificar el riesgo que
implica operar solamente en el mercado nacional son dos ventajas que presenta.
Dependiendo de cuél sea la ubicacién del intermediario, la exportacion puede ser directa o
indirecta. En la exportacion directa la compafiia vende a un cliente en otro pais, éste es el
enfoque mas comdn que emplean las compafiias que dan el primer paso al mercado
internacional debido a que los riesgos de pérdidas financieras pueden ser minimizados. La
exportacion indirecta significa que la compafiia vende localmente a un comprador

(importador o distribuidor) en el pais de origen, quien a su vez exporta el producto.

15



Licencias como método de ingreso. La ventaja que presenta esta estrategia es que
la firma no tiene la necesidad de realizar inversiones en el exterior para ingresar al mercado
seleccionado. Los derechos de explotacion de patentes y derechos de marcas registradas se

otorgan mediante licencias.

Franquicias. Se trata de una licencia en la cual el franquiciador proporciona un
paquete estandar de productos, sistemas y servicios de administraciéon y el franquiciado
proporciona los conocimientos de mercado, capital y compromiso personal en la

administracion.

Inversion extranjera directa. Consiste en la inversion dentro del pais seleccionado
mediante la compra de empresas locales de ese pais o directamente creando una nueva

empresa en dicho mercado

Joint Ventures. Bajo esta modalidad, dos 0 mas empresas se unen estableciendo
una nueva empresa en otro pais. Para la creacion de esta nueva empresa cada socio aportara
un activo tangible o intangible, y en funcion de su aporte sera el control que tenga sobre la

nueva empresa creada.

Alianzas Estratégicas. A diferencia del Joint Ventures, en esta modalidad cada

empresa aporta recursos propios, pero sin la necesidad de creacion de una nueva empresa.
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Secuencia de una exportacion

Segun el Manual del exportador (2017) la secuencia de pasos asociada a una exportacion es la
siguiente:

e Evaluar la capacidad productiva de la empresa

e ldentificar el mercado a exportar

e Determinacion del precio de exportacion

e Contacto inicial con posible proveedor

e Inscripcion de la empresa como exportador

e Enviar la cotizacion al cliente

e Envio de factura proforma- Cierre de venta

e Definir medio y forma de pago

e Contratacion del transporte y despachante de aduana

e Cargar la mercaderia en el transporte interno con destino al puerto donde se exportara
e Recepcion de la mercaderia en deposito fiscal

e Carga de la mercaderia en el medio de transporte internacional
e Emision de B/L

e Ingreso de divisas

e Cobro de reintegros.

17



Diagnostico y discusién

La principal problematica observada en la empresa Campo Agricola es que no posee
experiencia en el mercado internacional, tal como se menciond en el Analisis FODA,
tampoco cuenta con un area de Comercio Exterior ni con personas especializadas para
abordar un proceso de exportacion, esto se debe a que la empresa vende su produccion de
soja a compradores del complejo industrial de Rosario y son ellos los encargados de su
procesamiento para su posterior exportacion. Por lo anterior, lo ideal seria que la empresa
logre invertir en conocimientos o bien contrate profesionales y exporte directamente,
aprovechando los beneficios que representaria comenzar a incursionar en el comercio
exterior. A su vez, podemos afirmar que una de las debilidades que posee es no contar con
maquinaria propia para desarrollar las actividades productivas lo que genera un gasto

adicional, esto mejoraria con inversion en capital.

También se puede afirmar que la situacion del pais por la crisis economica afecta
indiscutiblemente las finanzas haciendo que los riesgos de emprender una exportacion
aumenten y tengan un impacto negativo en la empresa por lo tanto es crucial que se realice
una planificacién adecuada teniendo en cuenta los factores que afectarian a la operacion.
Los costos logisticos que se deberan abonar son considerados una amenaza debido a que

encarecen considerablemente la operacion.

Las oportunidades a las que se enfrenta la empresa son muy buenas como el hecho
de producir un commoditie con aceptacion internacional y que sea altamente demandado en
Asia y un tipo de cambio que favorece la situacion. Ademas, vale la pena mencionar como
el conflicto entre China y Estados Unidos nos beneficia debido a que el pais asiatico estara

buscando otros mercados alternativos para importar soja.

Como se menciona anteriormente en el Analisis Internacional Preliminar, Argentina
posee una participacion relevante en el mercado de soja siendo el tercer pais con mayor

produccién y ocupando el quinto lugar en exportaciones mundiales. Aunque generalmente
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es el tercer pais exportador, en 2017 el sector de la soja sufrié una fuerte sequia que hizo

que las producciones disminuyeran.

El mayor competidor al que se enfrenta nuestro pais es Brasil que se posiciona como
el exportador por excelencia de soja y en segundo lugar Estados Unidos con una fuerte
participacion. En cuanto a los posibles paises demandantes del producto, se puede afirmar

que China, Japon, Iran y Tailandia son los principales importadores en el mercado asiatico.

La empresa puede decidir focalizar sus esfuerzos de ventas en el exterior por muchos
motivos, en este caso exportar para obtener ventajas en utilidades vendiendo su produccion
0 parte de ella a un mercado externo puede ser una buena oportunidad para

internacionalizarse.

Los resultados que se esperan obtener mediante este trabajo es que la empresa logre
realizar su primera exportacion a un mercado asiatico que presente condiciones Optimas para
la oferta de Campo Agricola, disminuyendo asi los riesgos de elegir un pais de destino que
resulte desfavorable y ponga en riesgo la operacion generando resultados negativos para la

empresa
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Plan de implementacién

Seleccion del mercado internacional
Tal como se menciond en el marco tedrico, para alcanzar los objetivos del presente reporte se
utilizara el modelo de filtros propuesto por Hennesey y Jannet para la seleccion del mercado

asiatico que cumpla con las condiciones 6ptimas para comercializar soja.

Primer Filtro

El método de filtro considerara en la primera etapa diez paises asiaticos los cuales
fueron seleccionados teniendo en cuenta su participacion en el mercado internacional de
soja. En este primer filtro se analizara y asignara una ponderacion a cada una de las variables
macro seleccionadas:

e PBI per capita

e Poblacion

e Tasa de inflacion anual
e Crecimiento del PBI

Segun los resultados obtenidos en el primer filtro, los mercados que son
convenientes para un analisis mas profundo en el segundo filtro son China, Japdn, Israel,
Indonesia, Bangladesh, Vietnam y Tailandia, descartando principalmente a Iran que cuenta
con el indice de inflacion més alto de los paises analizados lo cual lo posiciona como un
pais poco confiable, seguido de la India, Turquia e Iran que tampoco cumplen con las

medidas ideales para pasar a la siguiente etapa.
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Tabla 3: Filtro 1

Paises China | Japon |Vietnam | Bangl. | Indonesia | Tailandia | Israel India |Turquia| Iran
PBI per

capita 9.770,80 | 39.286,70 | 2.563,80 |1.698,30 | 3.893,60 | 7.273,60 |41.614,00| 2.015,60 | 9.311,40 | 5.627,70
Peso | Valor 8 9 3 1 4 6 10 2 7 5
0,15 | Pond. 1,2 1,35 0,45 0,15 0,6 0,9 1,5 0,3 1,05 0,75
Poblacion |1.392.730| 126.529 | 95.540 | 161.356 | 267.663 69.428 8.883 |1.352.617| 82.319 | 81.800
Peso | Valor 10 6 5 7 8 2 1 9 4 3
0,2 | Pond. 2 1,2 1 1,4 1,6 0,4 0,2 1,8 0,8 0,6
Inflacion | 2,90% | 1,00% 3,30% | 5,60% 3,80% 1,40% 1,00% 4,2 2,40% | 12,20%
Peso | Valor 7 10 6 3 5 9 10 4 8 2
0,3 | Pond 2,1 3 1,8 0,9 1,5 2,7 3 1,2 2,4 0,6
Crgg:r;'élnto 6,20% | 1,00% 6% | 6,70% | 4,00% 3,80% | 1,30% | 590% 1% | 2,30%
Peso | Valor 9 2 8 10 6 5 3 7 2 4
0,35 | Pond 3,15 0,7 2,8 35 2,1 1,75 1,05 2,45 0,7 1,4

Total 8,45 6,25 6,05 5,95 5,8 5,75 5,75 5,75 4,95 3,35
Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Banco Mundial. (2019)

Segundo filtro

En esta etapa se evaluaran las variables relacionadas con el tamafio del mercado y la aceptacion

del producto en él:

e Valor Importado de soja en 2018, lo cual nos ayudara a estimar la demanda potencial

de la soja en cada uno de los paises

e Participacion que tiene cada uno de los paises en las importaciones mundiales de soja.

e Consumo doméstico de harina y aceite de soja: como explicamos anteriormente, es

importante conocer el consumo de los productos complementarios o sustitutos de la

soja.

En el segundo filtro fueron analizadas variables de vital importancia, cuyos

resultados determinaron que China es el mercado con mayor demanda en granos de soja, asi

como también el mayor consumidor de harina y aceite de soja.
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Ke Bingsheng, ex presidente de la Universidad Agricola de China afirmd que la
tierra cultivable en china es demasiado limitada, es decir, si el pais no los importa y utiliza
su propia tierra para la produccion, solo habra 120 kilogramos de soja por mu (un "mu"
equivale a aproximadamente 0,067 hectareas). Eso significa que incluso si todas las tierras
cultivables del norte y noreste de China se utilizan para la produccion de soja, ain no seria

suficiente (China Global Television Network, 2019).

Tabla 4: Filtro 2

Paises China Japon Tailandia | Vietnam | Indonesia |Bangladesh | Israel
Valor
importado en | 55 77 674 | 1 542,911 | 1,156,906 | 771,512 | 1.103.103 | 493.012 | 187,25
2018 (miles de
uUsD)
Peso |Valor 7 6 5 3 4 2 1
0,3 |Pond 2,1 1,8 1,5 0,9 1,2 0,6 0,3
Participacion
__enlas 581 2.4 18 1.2 17 01 0,35
importaciones
mundiales
Peso |Valor 7 6 5 3 4 1 2
0,2 |Pond 1,4 1,2 1 0,6 0,8 0,2 0,4
Consumo de
harina de soja| 66470 3600 4490 5750 5000 1654 490
(MT)
Peso |Valor 7 3 4 6 5 2 1
0,25 |Pond 1,75 0,75 1 15 1,25 0,5 0,25
Consumo de
aceite de soja 16212 480 310 340 38 1379 85
(MT)
Peso |Valor 7 5 3 4 1 6 2
0,25 |Pond 1,75 1,25 0,75 1 0,25 15 0,5
Total 7 5 4,25 4 3,5 2,8 1,45

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de Trade Map e Index Mundi. (2019)
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Tercer Filtro

Los paises que seran evaluados en esta etapa son aquellos que obtuvieron mayor
valor en el filtro anterior: China en primer lugar, seguido de Japon, Tailandia y Vietnam.

El objetivo en este filtro es profundizar en variables micro que nos ayudaran a
determinar cudles son los paises que pasaran al ultimo filtro para finalmente obtener el pais

ideal para la exportacion. Las variables para analizar en el tercer filtro son las siguientes:

e Balanza Comercial de la soja en cada pais: nos ayuda a determinar si los paises
efectian mayores importaciones que exportaciones o si las exportaciones superan las

importaciones, lo que significa que el pais es un potencial productor.
e Arancel de importacion vigente que grava la posicion 1201.90

e Existencia de cuotas de importacion para el producto: se trata de una barrera no
arancelaria por la cual se establece un limite a la cantidad total de importaciones

permitidas de un producto.

e Impuestos internos - Importaciones de soja argentina.

Los resultados del tercer filtro indicaron que Japon posee el arancel de importacion
mas bajo seguido de China y en tercer lugar Tailandia que impone un arancel demasiado
elevado para nuestro producto. También se investigd si los paises poseen cuotas de
importacion por lo cual se consulto a las diferentes Embajadas y segin la Embajada en
Tailandia, dicho pais posee cuotas de importacion en 23 productos entre los cuales se
encuentra los porotos de soja, el aceite y la harina de soja. Ademas, la soja (Glycine Max
L) es considerada material prohibido si es del tipo “genéticamente modificado™’.

La Balanza comercial de la soja arrojé un saldo negativo en los tres paises, es decir
que las importaciones superan a las exportaciones, aunque se observa que China es el que

mayor saldo obtiene siendo el mayor importador del producto.
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Tailandia y Japdn no registraron importaciones de soja argentina, lo que significa

que pueden ser mercados potenciales para comenzar a explotar.

Tabla 5: Filtro 3

Paises China Japon Tailandia
Arancel égllél;/earlﬁnte Ad- 30 0% 80%
Peso Valor 2 3 1
0,25 Pond. 0,5 0,75 0,25
Cuotas de importacion NO NO Sl
Peso Valor 3 3 1
0,2 Pond. 0,6 0,6 0,2
Balanza comercial de la soja -37.978.389 -1.542.673 -1.154.759
Peso Valor 3 2 1
0,15 Pond. 0,45 0,3 0,15
Impuesto Interno 10% 8% 7%
Peso Valor 1 2 3
0,15 Pond. 0,15 0,30 0,45
;rrré%%rt'tiﬁ(;iones de soja 1313217 i i
Peso Valor 3 1 1
0,25 Pond. 0,75 0,25 0,25
Total 2,45 2,20 1,30

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de Agrichina, Embajada de Tailandia y de Japon. (2019)
Cuarto filtro

Luego de haber realizado un analisis de los diferentes mercados asiaticos, se
concluye que China es el que presenta las condiciones mas favorables para la
comercializacion de soja, eliminando al resto de los paises que no lograron igualar las
condiciones éptimas del gigante asiatico.

Como se menciond anteriormente, China depende totalmente del mercado
internacional para abastecer la demanda de soja y sus variantes por lo cual la empresa se ve
beneficiada de muchas maneras con la eleccion de este pais como mercado potencial para
sus exportaciones.

Siendo la primera operacion exportadora que realiza, la estrategia mas favorable
que puede desarrollar es dirigir sus esfuerzos de ventas a un pais que represente una

demanda relevante y como se puede observar China importa 25 veces mas soja de lo que
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importa Tailandia y Japon. Sin embargo, luego de obtener experiencia en China se
recomienda incursionar en otros mercados asiaticos que pueden representar buenas

oportunidades para la empresa como los mencionados anteriormente.

Penetracidn del mercado seleccionado y proceso exportador.

Luego de seleccionar a China como pais de destino para nuestro producto, se
recomienda una exportacion directa para ingresar a dicho mercado. Esta alternativa parece
adecuada debido a que la naturaleza del producto no permite desarrollar franquicias y como
se comentd anteriormente, China es un pais con tierra cultivable limitada por lo cual
comenzar un negocio de soja alla resultaria dificil.

A continuacion, se presenta brevemente el proceso exportador que debera realizar la
empresa para su exportacion directa:

1. Evaluar la capacidad productiva de la empresa

La empresa cuenta con una produccion aproximada de 1590 toneladas de soja, por
lo tanto, posee una capacidad favorable para satisfacer el mercado externo. Como es la

primera operacion que realiza, solo vendio el 5% de la produccion.

2. ldentificar el mercado a exportar

Anteriormente, se realizd un estudio de mercado que determind que China es el

mejor pais para realizar la exportacion.

3. Contacto inicial con posible proveedor

La empresa contacto a un posible importador en China. Se trata de Tian Renli, actual
CEO de la empresa Jiusan Oil & Fat que se encuentra ubicada en Harbin, capital de
Heilongjiang. Dicha compafiia produce una variedad de productos a partir del grano de soja

tales como: aceite, cereales, isoflavonas y hojuelas de soja.

4. Inscripcion de la empresa como exportador
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La empresa debid inscribirse en el Registro de Exportadores de la Direccion General
de Aduanas y en RUCA.

Asimismo, como se comercializara un producto agricola también se inscribi6 en el
registro de exportadores de SENASA.

5. Determinacioén del precio de exportacion

El costo FOB esta determinado por precios oficiales internacionales. El productor

realiza este calculo para determinar qué tan competitivo es en el mercado internacional.

Valor FOB por 80 toneladas $ USD
Costos de la mercaderia
Costo de produccion + Comercializacion+Estructura 8800

Costos de exportacion

Flete + Seguro interno 4320
Derechos Generales* 5112
Derechos Adicionales* 1832
Honorario de despachante 568
Comision de Agente 284
Otros 1124

Gastos portuarios/Aduaneros
Certificaciones (senasa,certificado de origen)
Gastos bancarios fijos

Utilidad Neta 6368,96
Anticipo impuesto a las ganancias 0
Reintegro a cobrar 0
TOTAL VALOR FOB 28.408,00
FOB UNITARIO 355,1

Derechos de exportacion

Los derechos de exportacion se calculan sobre el precio oficial FOB. Para este caso

se tomé un precio de US$ 355.
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Derechos_generales 18%: 28400 x 0,18 = 5112
Derechos adicionales: Decreto 793/18 modificado por el Decreto 865/18 — Limite
de $4 por dolar: (28400 x 4) /62 = 1832

6. Enviar cotizacion al cliente y determinar el medio de pago

Se envio una oferta de cotizacion con el precio FOB por 80 toneladas de soja con un
vencimiento a 72 horas de su emision. Debido a que no hay confianza entre la empresa y el
proveedor se acordd como medio de pago una carta de crédito irrevocable y confirmada. El
50% del precio FOB sera cobrado al momento del embarque de la mercaderia y el otro 50%
cuando llegue a destino.

7. Envio de la factura proforma

Luego de discutir los puntos mas importantes de la operacion, se envié una factura
proforma para darle un cierre de venta, especificando la cantidad requerida por el cliente y

plazos de entrega.

8. Definir freight forwarder, despachante y reservar el deposito fiscal

Se contratd al servicio FRAMEXGROUP debido a que presentaba la mejor
cotizacion del mercado. A su vez, el despachante de aduana debe generar la DJVE enel KIT
SIM.

9. Oficializar permiso de embarque

El despachante de aduana oficializd el permiso de embarque y presento la

documentacion correspondiente ante la aduana.

10. Cargar mercaderia en transporte interno con destino al puerto

La mercaderia proveniente de Cdrdoba se trasladé en camiones graneleros hasta el

Puerto de Rosario, Santa Fe donde fue descargada y permanecié en el depdsito fiscal.
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11. Carga de la mercaderia en el buque

Se realizo la carga de la mercaderias en el buque internacional por lo cual la misma

fue acondicionada en 4 contenedores de 20 pies.

12. Emision del Bill of Lading

El forwarder seré el encargado de emitirlo y darselo al exportador para que pueda

adjuntarlo a la documentacion de exportacion y al expediente en aduana

13. Ingreso de divisas

Segtin la comunicacion ’A’” 6788 del Banco Central, las exportaciones de soja
deben realizar el ingreso de divisas en un plazo de hasta 15 dias de corridos, contados desde

la fecha del cumplido de embarque otorgado por la aduana.

14. Cobro de reintegros

En este caso no corresponde debido a que la posicidn arancelaria no registra

reintegros a la exportacion.

Finalmente, para comprender la logistica de la operacion, podemos mencionar que
la mercaderia fue trasladada desde los campos de Hernando, Cérdoba en camion hasta el
puerto de Rosario, Santa Fe donde permanecié en el deposito fiscal hasta que se corrobore
la documentacion presentada en aduana y se paguen los derechos. Posteriormente, la
mercaderia es cargada en buques graneleros, condicionada en 4 contenedores de 20 pies con
destino al puerto de Shanghai donde es descargada nuevamente para realizar las
formalidades aduaneras correspondientes y, por altimo, es cargada en camiones que

transportaran la soja a Harbin, ciudad donde se encuentra la fabrica del comprador.

28



Conclusiones

Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, podemos concluir que la empresa
esta en condiciones de comenzar a incursionar en el mercado externo de manera exitosa.

A partir del analisis realizado se disefid un plan de implementacion con acciones a
seguir para que la operatoria de exportacion se desarrolle de la manera mas eficiente.

Se efectud un estudio de los diferentes mercados asiaticos con el fin de detectar aquel
con el mayor potencial para comercializar nuestro producto. Dicho analisis determind que
China representa una oportunidad 6ptima debido a que es el importador por excelencia de
soja, incrementando cada afio su demanda. Finalmente, se propuso ingresar a dicho mercado
a través de una estrategia de exportacion directa.

Es importante que la empresa aproveche la oportunidad de exportar para incrementar

sus potenciales clientes y crecer al generar nuevos ingresos.

Recomendacion

La recomendacion profesional que se puede realizar es que la empresa considere
indagar en el resto de los paises que, si bien no poseen optimas condiciones como el mercado
seleccionado, pueden representar buenas oportunidades. De esta manera, luego de
consolidar su experiencia internacional en China, se puede considerar a Japon como
mercado atractivo para lograr extender la oferta.

Por otra parte, para realizar el proceso exportador previamente mencionado se
sugiere la incorporacion de profesionales que orienten sus esfuerzos para que éste sea

ejecutado de una manera correcta evitando errores que impliquen pérdidas economicas.
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