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Resumen

Desde sus inicios en 1860, la cantidad de desechos plasticos descartables ha ido
aumentando descontroladamente. Vivimos en una actualidad donde el plastico es
considerado un material desechable, sin ser conscientes de las diversas propiedades que

ellos nos ofrecen.

Dentro del mundo del packaging, éste nos presenta un sinfin de posibilidades: flexibilidad,
transparencia, adaptabilidad, ligereza, asequibilidad, resistencia, permeabilidad, etc. Es tan
comun verlo en nuestro dia a dia que ya no nos extrafia la idea de simplemente descartarlo

luego de su primer uso.

Con la intencién de analizar uno de estos productos (dentro de los parametros del disefio
industrial), en este proyecto se indagd sobre cuan perjudicial (o no) son los contenedores
descartables utilizados en la carga de vegetales en locales de ventas a granel. Buscando
conocer los problemas que estos causan, los beneficios que aportan, sus competencias y

posibles reemplazos.

Pasando por un proceso de anadlisis, comparacion y disefio de producto, las conclusiones y
resultados obtenidos finalmente desembarcaron en plantear la reducciéon del desecho de
bolsas plasticas mediante un producto que posibilite su reutilizacién y el alargue de su vida

atil.

Palabras clave: diseio, industrial, trabajo final de grado, contenedor, plastico,

contaminacién, Cérdoba, supermercados, vegetales, mercados, reutilizacion.



Abstract

Since the beginning in 1860, the amount of disposable plastic waste is spiraling out of
control. We live in a present where plastic is considered a disposable material, without

knowing about all the characteristics that they have to offer us.

Within the world of packaging, it presents us with endless possibilities such as flexibility,
transparency, adaptability, lightness, affordability, resistance, permeability, etc. It is so
common to see it in our daily life that the idea of simply discarding it after its first use no

longer surprises us.

With the intention of analyzing one of these products (within the parameters of industrial
design), this project has investigated how damaging (or not) the disposable containers that
are used to transport vegetables in bulk sales premises. We were set to find the problems

that they cause, the benefits they bring, their powers and the possible replacements of such.

After going through a process of analysis, comparison and product design, the conclusions
and results obtained were led to consider the reduction of wasteful of plastic bags by means

of making a product that allows its reuse and lengthens its useful life.

Key words: design, industrial, final degree project, container, plastic, contamination,

Cérdoba, supermarkets, vegetables, markets, reuse
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Definicion estratégica del proyecto

1.1 Tema

Area Temdtica

Disefio para la contencidn, proteccidn y exposicién de alimentos para consumo humano.

Tema

Sistema para la contencién, separacién y transporte de vegetales a granel en locales de

compra autoservicio, de la ciudad de Cérdoba.

1.2 Problema de Disefio

1.2.1 Problema de Disefio

¢Qué caracteristicas y tecnologias serian las adecuadas para un sistema capaz de
contener y mantener la separacion de vegetales de venta a granel al momento de su

compra, pesado y transporte a destino en base a criterios sustentables?

1.2.2 Descomposicion del problema

e (Qué productos comunmente se encargan en la actualidad de la contencién de
estos vegetales?, ¢éEn que se relacionan?, ¢En qué se diferencian?, ¢Qué
propiedades poseen?, ¢{Qué costo tienen?, iQué volumen y peso deben
soportar?, ¢En qué diferentes contextos se situan al ser transportados a su
destino?, ¢Qué pasa con ellos una vez realizada su funcion?

e ¢Qué tipos de usuarios suelen realizar la compra?, i Cuantos (variedad) vegetales
promedio se compran por persona?, é{Cudl es el promedio de usuarios que

utilizan alternativas al plastico de un solo uso diaria/semanalmente en un local?



e (¢En qué se diferencian los tipos de comercios?, ¢ Cuantos contenedores plasticos
promedio son utilizados semanal/mensualmente?, ¢{Ofrecen gratuitamente los
contenedores?, ¢éComo influenciard el peso en el precio final del producto?
(sabiendo que el precio del vegetal es manejado por su peso).

e (Qué procesos productivos y materiales se utilizan para los contenedores
actuales?, ¢Qué otros materiales podrian ser viables para esta situacion?

e (Qué elementos estéticos se pueden contemplar?, éSon productos genéricos?,
¢Existen casos de personalizacién?, ¢Qué elementos funcionales debe
contemplar la estética visual?, {Qué es el marketing verde?, ¢Cuanto estaria

dispuesto a pagar el cliente?

1.3 Alcance

El trabajo tiene como principal objetivo beneficiar al medio, pretendiendo aumentar el
numero de consumidores conscientes de los beneficios ambientales que conlleva Ia
reduccién de plasticos descartables, buscando lograr en su etapa final, la resolucion objetual

del problema.

Principalmente entonces, se pretende investigar sobre la problemdtica, para encontrar
una solucién capaz de ofrecer un resultado enfocado en la sustentabilidad. Buscando por
otro lado, presentar una nueva alternativa al mercado de la ciudad de Cérdoba, el cual se

podra expandir una vez verificados y evaluados los resultados.

Se buscard también que esta investigacion sirva de guia para futuras decisiones a tomar
respecto al uso de desechos descartables, tanto en el macro (leyes, normas), como en el
micro (hogar, consumo diario). Se dejara abierta esta investigacion, para todo interesado en

el tema, ya sea investigadores, emprendedores, empresas, particulares, etc.

Respecto a los comercios, se les ofrecera una nueva posibilidad de venta y se buscara que
ellos promuevan a su vez la concientizacidn, buscando siempre la reciprocidad para lograr el

objetivo.



Ademas, al buscar reducir la cantidad de desechos, indirectamente se beneficiaran los

basurales, vertederos, y finalmente los espacios transitables de la ciudad.

1.4 Objetivo

1.4.1 Objetivo general

Desarrollar un sistema de contencidn que permita la separacion y transporte de

diferentes vegetales de venta a granel en locales de autoservicio de la ciudad de Cérdoba.

1.4.2 Objetivos especificos

e Conocer los tipos de contenedores existentes local e internacionalmente.

e Estudiar los usos de los contenedores existentes y las acciones realizadas con
ellos.

e Definir los usuarios y los clientes, reconociendo sus caracteristicas generales.

e Estudiar el proceso y acciones realizadas por el usuario desde que ingresa hasta
que se retira del comercio.

o Detectar posibles sub problemas o necesidades derivadas de los productos
actualmente utilizados.

e Desarrollar alternativas de sistemas capaces de resolver el problema desde una
via sustentable.

e Seleccionar y reducir el nUmero de alternativas viables respecto a los puntos que
se consideren mas relevantes descubiertos durante el desarrollo de Ia

investigacion.

1.5 Justificacion

Datos de la ONU indican que en el 2015 se generaron 300 millones de toneladas de

residuos plasticos, de las cuales 141 millones fueron residuos de envases plasticos. De esos



141 millones, solo el 14% fue reciclado, el otro 86% fue descartado, terminando en

vertederos, siendo incinerados o fugados al medio ambiente (ONU, 2018).

A raiz de estos y otros problemas medioambientales, cada vez son mas los paises a nivel
mundial que estdn tomando medidas para combatirlos, un claro ejemplo se puede ver en la
“Cumbre sobre la Accion Climatica” realizada por la ONU en septiembre del 2019 donde mas

de 200 paises se han reunido a realizar acciones apoyando la causa.

El gobierno espafiol también ha tomado medidas al respecto, en mayo de 2018 lanzé un
real decreto sobre la reduccién del consumo de bolsas plasticas (Real Decreto 293/2018,
2018), incluso la Unién Europea ejecutd en junio de 2019 una directiva que establece
restricciones para determinados productos de plastico de un solo uso (2018/0172 (COD),

2019).

Las medidas estan comenzando a tomarse en Argentina también, un ejemplo es el
proyecto de ley publicado en mayo del 2019 tratando la prohibiciéon de comercializacion y

distribucion de utensilios descartables de base plastica (2472-D-2019, 2019).

La respuesta no esta en esperar a que las medidas lleguen al pais, se es consciente del
problema a nivel mundial y esperar no deberia nunca presentarse como una solucién. Es por
ello que el presente trabajo pretende indagar sobre problemas que desfavorecen al
medioambiente, con un enfoque en la reduccion del uso de plasticos descartables centrados

en la carga, separacidn, pesaje y transporte de vegetales.

Se busca generar conocimiento y conciencia respecto a la via mas sustentable para
resolver este problema. Dejando abierta esta investigacion a futuros investigadores,
empresas interesadas, estudiantes, entre otros y promoviendo el aumento del nimero de
consumidores conscientes de los beneficios ambientales que conlleva la reduccion de
desechos descartables. Pudiendo asi lograr resultados capaces de generar un impacto

positivo, tanto en el medio, como en la sociedad.



Metodologia de Investigacion

2.1 Marco Tedrico

El objeto carga, el usuario carga, el objeto es cargado con..., el usuario es cargado con...,
se colocod una carga de... Cargamos con pesos, cargamos con emociones, cargamos con
energia, cargamos de energia, ponemos cargas sobre otros, sobre las cosas, pero de las 47
definiciones de la Real Academia Espafiola (RAE) para esta palabra, estas tres son las mas

apropiadas para esta investigacion:

Cargar: Del lat. vulg. carricare, y este der. del lat. carrus 'carrol’.
1. tr. Poner o echar peso sobre alguien o sobre una bestia.

6. tr. Acopiar con abundancia algunas cosas.

7. tr. Aumentar o agravar el peso de algo.

(RAE, 2019, https://dle.rae.es/cargar).

A continuacion hablaremos del objeto primario a analizar, la bolsa plastica de polietileno,
reconocida por ser, seguin Environment Agency (2011) livianas, delgadas y comunmente
denominadas como “desechables” o “de un solo uso”. Podremos ver también, que se trata

de un objeto multifuncional, segun Plastivida (2011), con ellas se puede:

* Proteger la ropa seca del contacto con las toallas himedas en los bolsos de gimnasia.
e Guardar ropa u otros articulos.

e Reutilizarlas como bolsas de residuos en el hogar.

e Reutilizarlas como material de embalaje.

e Llevar calzado seco al trabajo en dias de lluvia.

e Guardar plasticos, aluminio y vidrio para reciclar.

e Reutilizarlas para viandas.

e Separar la ropa sucia de la limpia cuando se esta de viaje.

e Reutilizarlas como bolsos multiuso.



Aunque aqui nos concentraremos principalmente en su funcién de cargar, contener y
transportar vegetales, en la “Oda a la bolsa de plastico” podremos ver (de una manera

humoristica) lo esencial que se ha vuelto este objeto en nuestras vidas:

“Adids bolsa, adids saco, adiés compafiera del super.

Te vas para dejar de contaminar y no sé cuando te volveré a ver, pues aunque tardas
cuatrocientos afios en abandonar este mundo, sélo tardards seis meses en salir de nuestros
mercados.

¢Qué haremos sin ti, oh mochila de los pobres, donde llevaremos a partir de ahora, la toalla
y el bocadillo cuando vayamos a la piscina?

Oh bolsa de PVC, insigne chubasquero de las mujeres gallegas, i Qué se pondrdn ahora las
abuelas en la cabeza, cuando llueva los domingos, o si un chubasco las vuelve a sorprender a la
salida de la peluqueria?

Pobre de mi bolsillo, oh bolsa mia, cuando tenga que comprar bolsas reciclables para tirar la
basura, en vez de reutilizar las de la tienda del barrio.

¢Ddnde llevaremos sin ti, la compra cada vez que bajemos a comprar el pan o los yogures?
Pues me resisto a serte infiel oh bolsa de mis amores, con la cesta de mimbre o el carrito de la
compra.

Porque a mi, costal de la compra, también me parece imprescindible cuidar el ecosistema y
con tal de no contaminar, soy la primera, en hacer malabares con la silla del bebé, el paraglias,
mi bolso y la compra sin bolsa.

éPero quién, alforja mia, asumird los gastos que este cambio tan radical conlleva?

¢Acaso las grandes superficies, que ahorrardn un pinglie capital con tal medida?

¢Acaso el gobierno, que nos pide a todos que aportemos nuestro granito de arena, para
salvar el planeta, aun en tiempos de crisis, cuando todo suma?

¢0 aquellos pobres desdichados, que pasardn de fabricarte, a la cola del paro?

Si, yo me comprometo a llevar una bolsa reciclable la proxima vez que vaya al mercado,
pero que se comprometan también ellos, oh compafiera mia de compras, a no darme, cada vez
que compre, una zanahoria, dos pimientos y cien gramos de queso; tres bolsas pequefias de
pldstico y una bandeja de porexpan. Ahora te insultan, te llaman caca, y olvidan los servicios
prestados.

Yo te abandono, oh bolsa mia, eso si, en el contenedor amarillo, pero no te olvido.”

(Selas, 2009, t.ly/QtfP).

Podemos destacar de este poema, algunos detalles recitados:

e Conocemos algunas otras caracteristicas como el largo periodo de degradacion del
producto, su sinfin de usos, suimpermeabilidad, su capacidad de carga, su higiene, su
reciclabilidad;

e Que es posiblemente reemplazable por productos como “la cesta de mimbre o el
carrito de compra”, o simplemente cargando con las compras en las manos;

e Y finalmente una supuesta contradiccion por parte de las grandes corporaciones que
(segun ella describe) utilizan grandes cantidades de materiales descartables, y solo

han tomado esta supuesta medida de prohibir la bolsa en los mercados.



Destacando la frase “Te vas para dejar de contaminar...”, podemos mencionar que se
estima que aproximadamente 5 billones de bolsas de plastico se consumen en todo el
mundo cada ano (casi 10 millones de bolsas de plastico por minuto). Si fueran atadas, las
bolsas de pldstico podrian envolver al planeta Tierra siete veces, cada hora (Organizacion de

las Naciones Unidas (ONU), 2018).

Segun la ONU, los plasticos de un solo uso son resultados de una cultura acostumbrada a
“usar y tirar”, que trata al material como desechable y no como un recurso valioso
aprovechable. Los principales problemas referidos al drea de la salud, economia y ambiente

gue estos plasticos causan al filtrarse al medioambiente son:

e 8 millones de toneladas métricas de plastico terminaban en el océano cada afio.
Esto supone el equivalente a cinco bolsas de la compra por cada 30 centimetros
de costa en todo el mundo. (National Geographic, 2017, shorturl.at/fhQ49).

e Las bolsas a menudo son ingeridas por tortugas y delfines que las confunden con
comida. (ONU, 2018).

e Se han encontrado altas concentraciones de materiales plasticos, particularmente
bolsas de plastico, bloqueando las vias respiratorias y los estdmagos de cientos
de especies. (ONU, 2018).

e Existe evidencia de que los quimicos téxicos agregados durante la fabricacién de
plastico se transfieren al tejido animal y eventualmente ingresan a la cadena
alimenticia humana. (ONU, 2018).

e El dafio econdmico total al ecosistema marino mundial causado por el plastico
asciende a por lo menos USS$ 13 mil millones cada afio. (ONU, 2018).

e Solo el 9% de todo el plastico que hemos producido y consumido hasta la
actualidad a nivel mundial se ha reciclado, el 12% se ha incinerado, y la gran
mayoria, el 79%, ha terminado en vertederos o en el medio ambiente.
(Greenpeace, shorturl.at/kwHWO0)

e La eliminacién de residuos de plastico mediante la incineracién a cielo abierto
emite gases nocivos como furanos y dioxinas. (ONU, 2018).

e Las bolsas de plastico pueden bloquear las vias fluviales y agravar los desastres

naturales. (ONU, 2018).



e Al obstruir las alcantarillas y proporcionar lugares de cria para los mosquitos y las
plagas, las bolsas de plastico pueden aumentar la incidencia de enfermedades

transmitidas por vectores, como la malaria. (ONU, 2018).

Con estos datos apreciamos que, su indebido uso, su inmediato desecho y su mal manejo,

transforman este producto multifuncional, en un problema para el medioambiente.

Gobiernos de todo el mundo han tomado medidas al respecto, y algunos de los

resultados de estas medidas fueron:

Impuestos sobre las bolsas de plastico: Se ha registrado una disminucién dramatica en el

uso de bolsas de plastico cuando los clientes se ven obligados a pagar por las bolsas.

Acuerdos voluntarios con los minoristas: Misma situacién que el enunciado anterior,

pero acordado voluntariamente con los comercios.

Prohibiciones totales: Las bolsas de papel reemplazan las plasticas y se ve un aumento de

las bolsas reutilizables.

Combinacion de prohibiciones y gravdmenes: En la mayoria de los casos, se han

registrado caidas drasticas en el consumo de bolsas de pldstico durante el primer afio. (ONU,

2018).

Vemos aqui, que al momento de tomar medidas precautorias contra el excesivo consumo
de plasticos de un solo uso, “soluciones” como la bolsa de papel o la bolsa reutilizable se
incorporan como protagonistas. Pero no podemos dejar de lado el hecho de que, desde su
nacimiento en 1950, la bolsa plastica haya dominado por sobre cualquier otra solucién. En
un estudio de la Environment Agency de Inglaterra se han estudiado y comparado 7 tipos

distintos de bolsas:

e Una bolsa convencional, de bajo peso, fabricada con polietileno de alta densidad
(PEAD);

e Una bolsa de bajo peso, fabricada con polietileno de alta densidad (PEAD) y aditivos
pro degradantes disefiados para descomponer el plastico en piezas mas pequeifias;

e Una bolsa biodegradable fabricada con almiddn - poliéster (biopolimero) mezclado;



Una bolsa de papel;

Una “bolsa de por vida” fabricada polietileno de baja densidad (PEBD);

Una bolsa mas pesada y duradera, con algunos insertos de refuerzo hechos de
polipropileno no tejido (PP); y

Una bolsa de algoddn.

En sus resultados y conclusiones, se pueden apreciar algunas contradicciones acerca de lo

gue recientemente considerabamos como una “solucién”:

El impacto ambiental de todos estos tipos de bolsas esta determinado por el recurso
utilizado y las etapas de produccién. Transporte, el embalaje secundario y la gestién
del final de su vida util generalmente tienen una influencia minima en su
rendimiento.

Cualquiera sea el tipo de bolsa a utilizar, la clave para reducir el impacto esta en
reutilizarla la mayor cantidad de veces posible y donde su reutilizacién para compras
no es factible, otro uso, ejemplo remplazar las bolsas para el basurero, es beneficial.
La reutilizacion de la bolsa convencional de PEAD y otras bolsas para realizar las
compras y/o como bolsas para el basurero es fundamental para su desempefio
ambiental. Y su reutilizacién como bolsa de basura produce mayores beneficios que
reciclarla.

Las bolsas de la mezcla almidén - poliéster poseen un mayor potencial de
calentamiento global y agotamiento abidtico que las bolsas de polimero
convencionales, debido tanto al mayor peso del material en una bolsa como a los
mayores impactos en la produccién del material.

Las bolsas de papel, polietileno de baja densidad (PEBD), polipropileno no tejido (PP)
y algoddn deberian ser usadas por lo menos 3, 4, 11 y 131 veces respectivamente
para asegurarse de que tienen un potencial de calentamiento global menor que las
bolsas de transporte de PEAD convencionales que no se reutilizan. (Environment

Agency, 2011).



Bolsa de PEAD Bolsa de PEAD
Tipo de Bolsa de PEAD (40.3% reusado (100% reusado Bolsa de PEAD
bolsa (sin uso secundario) como bolsa de como bolsa de (utilizada 3 veces)
basurero) basurero)
Papel 4 7 9
PEBD 4 5 9 12
PP no tejido 11 14 26 33
Algodon 131 173 327 393

10

Nota. Adaptado de Life cycle assessment of supermarket carrier bags: a review of the bags available in 2006, Environment Agency,

2011, p.61.

Reciclar o compostar generalmente produce solo una pequefia reduccion en el

potencial de calentamiento global y agotamiento abidtico.

Teniendo en cuenta esta investigacion y agregando algunos apartados de la ONU (2018):

Pldstico biodegradable: las consecuencias imprevistas (pp 14).

“...A menudo los articulos de plastico «biodegradables» (incluyendo bolsas de
plastico y recipientes de un solo uso) se descomponen totalmente sélo si se
exponen a temperaturas altas prolongadas por encima de los 50°C (122°F). Tales
condiciones se cumplen en plantas de incineracién, pero muy raramente en el
medio ambiente. Por ende, incluso los bioplasticos derivados de recursos
renovables (como la maicena, las raices de yuca, o la cafia de azucar) o de la
fermentacion bacteriana de azlcares o lipidos (PHA®') no se degradan
automaticamente en el medio ambiente y, en particular, no se degradan en el

”

mar.
La controversia sobre las bolsas reutilizables (pp 20).

“Existen muchos tipos de bolsas reutilizables disponibles en el mercado. A
menudo estas se producen utilizando materiales distintos que son mas pesados y

duraderos para darle a la bolsa mayor resistencia.

Aunque estas son mas ecoldgicas que las bolsas de plastico de un solo uso
tradicionales, el reciclaje de las bolsas de plastico reutilizables puede ser
complicado, consumidor de tiempo y costoso debido a que generalmente se

requieren procesos distintos de los disponibles a nivel local. Dependiendo de su
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composicion, algunas bolsas reutilizables se tienen que desmantelar durante el
proceso de reciclaje para separar sus distintos materiales. Por ende, en muchos
casos las bolsas de plastico reutilizables no se reciclan. Esto significa que millones
de bolsas reutilizables, las cuales estan remplazando bolsas de compra plasticas

III

convencionales, terminardn en vertederos al final de su ciclo de vida uti

“Es esencial asequrarse de que los productos estén etiquetados
adecuadamente para que los usuarios y los consumidores reciban informacion
clara, comprensible y precisa para basar sus decisiones de compra.” (ONU,

2018).

“Deben desalentar el uso del término “biodegradable” sin aclarar las

condiciones bajo las cuales ocurre la biodegradacion” (ONU, 2018).

Podemos ver que nos encontramos con una fuerte controversia, destacando que:

e El desecho excesivo de bolsas plasticas agravan las condiciones actuales
medioambientales;

e La comunidad concibe este objeto como desechable;

e Se estan tomando medidas a favor de la reduccion de la venta y uso de las bolsas
plasticas, colocando “soluciones” como bolsas de papel, biodegradables,
biocompostables, reutilizables, etc.;

e La clave para reducir el impacto que causa el producto es su reutilizacién la mayor
cantidad de veces posible;

e El producto (debido a su proceso productivo) es mucho mas eficiente ecolégicamente
que sus alternativas;

e Sus caracteristicas como la transportabilidad, resistencia, impermeabilidad,
transparencia, cantidad de material utilizado por unidad, etc. Hacen que se destaque
de su competencia;

e Sistemas de reciclado no estan siendo empleados (o no como deberian serlo);

e Lainformacion proporcionada a los usuarios no es la adecuada o esta incompleta.
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Sabiendo todo esto, es relevante mencionar que:

“El uso de alternativas debe ser parte de una estrategia mas amplia hacia una produccién
sostenible, particularmente de envases y otros articulos de un solo uso. Esto significard

redisefiar los productos, reducir el desperdicio y mejorar el reciclaje.” (ONU, 2018).
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Desarrollo Sostenible: Amb. Uso y disfrute de los recursos naturales que consiga
el desarrollo econdmico y social de las poblaciones humanas, asegurando el
mantenimiento y la preservacion de aquellos para las generaciones futuras.

(RAE, 2020, https://dej.rae.es/lema/desarrollo-sostenible).

Con lo plasmado podemos afirmar que:

Sin haber medidas gubernamentales aplicadas a todos los establecimientos de venta de

vegetales de la ciudad de Cdérdoba, el area precisa de una solucién que no implique el

traslado del problema a un nuevo sector (como es el caso de la bolsa de papel, por ejemplo).

Una solucién ya sea basada en la desinformacion, en la reduccion del uso de plasticos

desechables o en reemplazos alternativos que no agraven el problema. Una solucidon que, ya

sea mediante un redisefio o un nuevo disefio de producto, promueva el desarrollo

sostenible.

2.2 Metodologia

2.2.1 Metodologia de disefio e investigacion

Ficha técnica de la investigacion: Cuestionario N°1

TIPO DE INVESTIGACION

Descriptivo

METODOLOGIA

Cuantitativa

DISENO

No experimental - Transversal

POBLACION

Todo duefio o encargado del drea econdémica [/
administrativa de locales que ofrezcan la venta de
vegetales a granel en la ciudad de Cordoba, Argentina

EXCLUSION

CRITERIO MUESTRAL

No Probabilistico - Accidental

MUESTRA

Sujetos pertenecientes a: “Verduleria Natalia”, “Don
Jeremias”, “Almacen “lo del Hugo””, “Verduleria Si”,
“Verduleria Boca Negra”.

TECNICAS DE INVESTIGACION

Cuestionario

INSTRUMENTO

Cuestionario presencial

Con el “Cuestionario N°1” se busca recaudar informacién acerca de los tipos de

contenedores ofrecidos localmente. Realizando cuestionarios a los personales de los
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establecimientos nombrados, buscando no solo obtener respuestas a las preguntas, si no

también opiniones personales, muestras de los productos ofrecidos y evidencia fotografica.
Especificamente en este cuestionario indagaremos sobre:

e Tipos de productos que ofrecen para la carga, transporte y separacion de vegetales;
* Precios de compray venta de estos productos;

e (Cantidad vendida u ofrecida mensualmente;

e (Cantidad de clientes mensuales;

e Datos sobre los distribuidores de los productos.

Preguntas:

¢Qué tipos de productos ofrecen para la carga, transporte y separacion de frutas y
verduras?;

e ¢Cuales son los precios de compra y venta de estos productos?;

e (Cual es la cantidad vendida u ofrecida mensualmente de ellos?;

e Siposee algun registro, ¢ Cudl es la cantidad de clientes mensuales promedio?;

e ¢Quiénes son los distribuidores de estos productos?

Ademas, si el sujeto es propietario del establecimiento o posee un puesto relevante en la

toma de decisiones de este, se le afiadiran estas preguntas:

e (Si se le ofrece una alternativa con un enfoque sustentable de estos productos,
estaria dispuesto/a a implementarla en su negocio?
e (Se comprometeria a colaborar con la concientizacién y la reduccidon de productos

descartables en su negocio?

Ficha técnica de la investigacion: Cuestionario N°2

TIPO DE INVESTIGACION | Descriptivo

METODOLOGIA | Mixta

DISENO | No experimental - Transversal

Todo cliente regular de locales de venta de vegetales a

POBLACION granel en la ciudad de Cérdoba, Argentina
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EXCLUSION | Personas menores de edad

CRITERIO MUESTRAL | No Probabilistico - Accidental

Clientes de supermercados, mercados, verdulerias y todo
MUESTRA | establecimiento de venta de vegetales de la ciudad de
Cordoba

TECNICAS DE INVESTIGACION | Cuestionario

INSTRUMENTO | Cuestionario virtual

Con el “Cuestionario N°2” se busca recaudar informacién acerca de los tipos de
contenedores que los usuarios frecuentan, la cantidad de unidades utilizadas promedio por
compra, los destinos y usos previos al desecho, entre otras cosas. Enviando cuestionarios a

los usuarios finales (personas que frecuentan la compra de vegetales).

e Especificamente en este cuestionario indagaremos sobre:

e Eltipo de producto que utilizan para realizar la compra;

e La cantidad de unidades del producto utilizan por compra;

e Lafrecuencia con la que realizan la compra;

e Las funciones adicionales que le dan al producto (dejar las verduras separadas en la
heladera, utilizarla como bolsa para el tacho, guardar ropa u otros articulos,
reutilizarlas como material de embalaje, reutilizarlo para alimentos,

separar/distinguir otros objetos, otros);

Preguntas:

Edad.

¢Cual de las siguientes opciones usas mas frecuentemente cuando compras frutas y/o
verduras? Opciones: bolsas descartables del local, bolsas reutilizables, reutilizo las

descartables que tengo, carrito de compras / canasto propio, ninguno, otra;

¢Cuantas unidades de ese producto utilizas promedio por compra? Opciones:;

éCada cudnto tiempo realizas esta compra? Opciones: dos veces por semana,

semanalmente, cada semana y media, cada dos semanas, mensualmente;

En el caso de usar descartables o reutilizables, ¢Qué otras funciones le das al producto?

Opciones: dejar las verduras separadas en la heladera, utilizarla como bolsa para el tacho,
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guardar ropa u otros articulos, reutilizarlas como material de embalaje, separar/distinguir

otros objetos, ninguno.

Ficha técnica de la investigacion: Observacion presencial

TIPO DE INVESTIGACION

Descriptivo

METODOLOGIA

Cualitativa

DISENO

No experimental - Transversal

POBLACION

Todo cliente regular de locales de venta de vegetales a
granel en la ciudad de Coérdoba, Argentina

EXCLUSION

Personas menores de edad

CRITERIO MUESTRAL

No Probabilistico - Accidental

MUESTRA

Clientes de: “Verdulerio Natalia”, “Don Jeremias”,
“Almacén “lo del Hugo””, “Verduleria Si”, “Verduleria

Boca Negra”.

TECNICAS DE INVESTIGACION

Observacion

INSTRUMENTO

Observacion presencial

Con la “Observacion Presencial” se busca estudiar las acciones de los contenedores

comunmente vistos en estos establecimientos y cdmo estos interactuan con diferentes

usuarios.

Concretamente se realizaran seguimientos de usuarios mayores de edad en los distintos

negocios desde el ingreso hasta la salida del local (haciendo hincapié en el momento de la

carga de vegetales), donde se hara mencion de posibles detalles relevantes al proyecto y se

tomaran registros fotograficos.

Ficha técnica de la investigacion: Cuestionario N°3

TIPO DE INVESTIGACION

Descriptivo

METODOLOGIA

Cualitativa

DISENO

No experimental - Transversal

POBLACION

Todo cliente de locales de venta de vegetales a granel en
la ciudad de Cérdoba, Argentina

EXCLUSION

CRITERIO MUESTRAL

No Probabilistico — Accidental VERVERVER

MUESTRA

Sujetos pertenecientes a: “Verduleria Natalia”, “Don
Jeremias”, “Almacén “lo del Hugo””, “Verduleria Si”,

“Verduleria Boca Negra” y Supermercado “Disco”.
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TECNICAS DE INVESTIGACION | Cuestionario

INSTRUMENTO | Cuestionario presencial

Ill

Con el “Cuestionario N°3” se busca recaudar informacién respecto al compromiso medio
ambiental de los clientes de estos establecimientos. Consultar virtualmente no asegura la
honestidad del entrevistado, por lo que (durante la realizacién de la observacion y el

cuestionario N°1) se estara buscando obtener la siguiente informacion:

e Dentro de las bolsas, cudl se considera mas contaminante.
e Por qué (los clientes que no reutilizan) no lo hacen.

e Cudl es la causa por la cual no se cambia al habito de reutilizar.

Preguntas:

e ¢Dentro de los tipos de bolsas, cual consideras mds contaminante?

En el caso de ver que el cliente no ingresa al local con su propio contenedor

e ¢Por qué no considera la reutilizacién? (Enfocando la pregunta a saber que lo

detiene)

2.2.2 Consentimiento Informado Presencial

Esta investigacion busca recolectar datos los cuales seran utilizados para el trabajo final
de grado titulado “Sistema para la contencién, separacién y transporte de vegetales a granel
en locales de compra autoservicio, de la ciudad de Cérdoba”, que busca como objetivo
principal el desarrollo de un sistema de contenciéon que permita la separacion y transporte

de diferentes vegetales de venta a granel en locales de autoservicio de la ciudad de Cérdoba.

Yo acepto de manera voluntaria que se me incluya como sujeto de estudio en el proyecto
de esta investigacion, luego de haber conocido y comprendido en su totalidad, la
informacidn sobre dicho proyecto, riesgos si los hubiera y beneficios directos e indirectos de

mi participacion en el estudio, y en el entendido de que:
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e Puedo retirarme de la investigacidn, informando mis razones para tal decisién si lo
considero pertinente; pudiendo si asi lo deseo, recuperar toda la informacion
obtenida de mi participacion.

e No haré ningun gasto, ni recibiré remuneracién alguna por la participacién en la
investigacion.

e Se guardara estricta confidencialidad sobre los datos obtenidos producto de mi
participacién, con un numero clave que ocultard miidentidad, ej. “sujeto 1”.

e Puedo solicitar, en el transcurso del estudio informacién actualizada sobre el

mismo, al investigador responsable.

Alejo Mateo Sferco Rudy.

41152735

Lugary Fecha Nombre del participante Edad Firma

2.2.3 Consentimiento Informado Virtual

Te pido unos minutos de tu tiempo para responder un breve cuestionario, teniendo en

cuenta que:

e Esta encuesta es totalmente andnima.

e Lainformacion recopilada sera utilizada para una investigacion.
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Por el bien de la investigacién, se te pide responder honestamente al cuestionario,

brindando informacidn lo mas exacta posible.

Desde ya, muchas gracias!

2.3 Resultados de la Investigacion

2.3.1 Cuestionario N°1 — Presencial

Se han entrevistado encargados de: “Verduleria Natalia”, “Don Jeremias”, “Almacén “lo

del Hugo””, “Verduleria Si”, “Verduleria Boca Negra”. Y se ha obtenido que:

Los comercios consideran la entrega de la bolsa plastica como una “exigencia”
indirectamente impuesta por el cliente.

Los establecimientos pequefios (almacenes, verdulerias barriales, etc.) no suelen
ofrecer la venta de alternativas reutilizables, pero estarian dispuestos a hacerlo.
Por otro lado, muchos de ellos entregan cajones, cajas, y hasta a veces bolsas
reutilizables con el objetivo de que sus clientes cambien de habito y asi poder
reducir la cantidad de bolsas entregadas gratuitamente (aproximadamente 300
semanales).

Ademas, todos coinciden en que quitar los descartables o imponer un arancel
sobre ellos (sin que otros los comercios lo hagan al mismo tiempo) reduciria la

cantidad de clientes, y por ende, sus ingresos.

2.3.1 Cuestionario N°2 - Virtual

Dentro de la informacién recolectada de 212 participantes, podemos encontrar que:

El 59,5% de los participantes utiliza bolsas plasticas que el local ofrece, el otro
40,5% opta por la reutilizacion en vias como las bolsas reutilizables, canastos o
carros de compra, reutilizar las bolsas descartables o cajones de verduras (en ese

orden).
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e Un 93,4% opta por utilizar la version en bolsa de los contenedores.

e Un 61,3% de los participantes utilizan de 1 a 3 contenedores promedio por
compra (de los cuales el 56,9% opta por reutilizar), seguido por un 32,1% que
utiliza de 4 a 6 contenedores.

e Las compras se realizan, en un 45,3% de los casos semanalmente, seguido de un
30,7 % que realizan compras mas pequeias y las frecuentan dos veces por
semana.

e El70,5% de los participantes reutiliza la bolsa para el tacho de basura, y un 22,7%

separa los vegetales mediante las bolsas.

PORTABILIDAD
BAJO PESO
VOLUMEN MINIMO

SE PREFIERE FORMATO BOS

, DESCARTABLES REUTILIZABLES

'y
Y V@ EXIGENCIA
% (en comercios)

(en comercios)

2 VECEs
SEvap 1 POR SElg),
E compRrAS 4
CONTENEDORES POR ¢

1a3

Figura 2 — Resultado Cuestionario — Elaboracion propia.

2.3.2 Observacion

Se observé y llego a la conclusién de que todos los procedimientos de compra constan de:
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Pesaje
Ingreso Seleccién Preciado Carga Salida
Paga

Figura 3 — Recorrido basico general del cliente — Elaboracidn propia.

e Donde el momento de la carga puede variar segun la situacion;

e Donde la separacion de los vegetales comunmente sucede: durante la seleccion,
entre la seleccién y el pesaje, entre el pesaje y la carga;

e Donde en los negocios pequefios el pesaje lo realiza un operario y en los

supermercados ocasionalmente el cliente se debe encargar de la accion.

Ademas:

e Los establecimientos pequefios solo ofrecen bolsas plasticas gratuitas. Algunos de
ellos ofrecen canastos para que el cliente separe lo que desea comprar (este
canasto permanece en el establecimiento);

e Los supermercados ofrecen bolsas plasticas de corte gratuitas; la venta de bolsas
reutilizables y bolsas descartables de tipo camisa; y carritos de compra y canastos
que deben permanecer en el establecimiento;

e Cuando la bolsa es de corte (modelo tubular) generalmente se le suele realizar un
nudo, en cambio, cuando la bolsa es de tipo camisa (con manijas) no.

e Solo en los supermercados, se imprime una etiqueta con cddigo de barra. En esta
se informa el nombre del producto, precio a pagar, peso, precio por kilogramo,

lugar.
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A modo ilustrativo, se mostraran algunos de los tipos de contenedores nombrados
anteriormente, en el apartado “Antecedentes” se realizara una descripcidn mas especifica

de estos.

Canasto Canasto

Bolsa Reutilizable Bolsa de
Papel

Bolsa Plastica Carro de compra

Figura 4 — Tipos de Contenedores — Elaboracion propia. llustraciones recuperadas de: t.ly/EABh.

Conclusion Investigacion

Deberemos tener muy en cuenta que nuestro producto debera:

e Facilitar la portabilidad (con un bajo peso y volumen acorde);
e Considerar la capacidad de trasportar el volumen de vegetales que ocupan 3 bolsas

(o contener la cantidad de unidades necesarias para ocuparlos);



23

e Sobrepasar el nivel de confort que otorga una bolsa plastica gratuita (la cual cumple
con todos los requisitos de contencién y ya se encuentra en el destino al cual el
usuario debe llegar), comprometer al usuario (a través de la concientizacién u otra
metodologia) o utilizar algun otro método a encontrar;

e Poder ser recordado semanalmente (que su uso sea sostenido), que ofrezca la
comodidad de estar siempre presente o que ofrezca la capacidad de estar sujeto a los
objetos que se suelen llevar a la hora de la compra (automovil, billetera, llaves, etc.);

e Ser capaz de reemplazar el segundo uso que se le suele dar a la bolsa convencional, o
buscar la reduccion y no la total sustitucion de la bolsa plastica;

e Considerar la etapa de pesado sin alterar (si es que se ve involucrado el producto en

la etapa) significativamente el precio final de los vegetales.

2.4 Antecedentes

A continuacion se presentara un cuadro comparando diferentes estudios realizados en
diferentes paises del mundo, todos ellos referidos a tipos de contenedores que podremos
encontrar los lugares a los cuales esta investigacion apunta. Se encontrard en la columna de
conclusiones, informacién que nos ayudara a sacar conclusiones pertinentes a la

investigacion.

Nombre del estudio.

Objetivo principal del estudio Conclusiones (Relevantes)

pais, afo
eUn cambio sustancial de bolsas desechables de
Bolsas plasticas para . . un solo uso a bolsas reutilizables mas duraderas
L Reducir los impactos , . .
compras - Analisis de generaria una ganancia ambiental durante el

gravamenes e impactos
ambientales. Australia,
2002

ambientales generales de las
bolsas de transporte minoristas
en Australia.

ciclo de vida util del empaque.

*Se obtienen ganancias menos significativas al
cambiar de HDPE a otras bolsas de un solo uso,
como bolsas de papel y biodegradables.

Comparacion de analisis

Reunir datos existentes de

evaluaciones del ciclo de vida

e Las bolsas reutilizables tienen un menor
impacto ambiental que todas las bolsas de un
solo uso.

del ciclo de \vida . . .

existentes de (LCA) para comparar los | ® Un cambio sustancial a bolsas mas duraderas
. impactos ambientales de las | generaria beneficios ambientales mediante la

alternativas de bolsas de . - .

compras Australia alternativas de bolsas de | reduccidén de gases de efecto invernadero, uso

2007 ’ " | compras para transportar | de energia y agua, agotamiento de recursos y

mercancias en Australia.

basura.
e Se descubrid que la "bolsa verde" de plastico
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no tejido reutilizable (polipropileno) logra los
mayores beneficios ambientales

Evaluacién del ciclo de
vida de las bolsas de
supermercado: una
revision de las bolsas
disponibles en 2006.
Reino Unido, 2011

Evaluar los posibles impactos
ambientales del ciclo de vida de
varias bolsas de transporte de
supermercados  actuales vy
potenciales en el Reino Unido.

e El impacto ambiental de las bolsas estd
determinado principalmente por el recurso
utilizado y las etapas de produccién.

e Cualquiera sea el tipo de bolsa a utilizar, la
clave para reducir el impacto esta en reutilizarla
la mayor cantidad de veces posible.

¢ La reutilizacion de la bolsa de PEAD vy otras
bolsas para realizar las compras y/o como
bolsas para el basurero es fundamental para su
desempefio ambiental. Y su reutilizacion como
bolsa de basura produce mayores beneficios
que reciclarla.

e Las bolsas de la mezcla almiddn - poliéster
poseen un mayor potencial de calentamiento
global y agotamiento abidtico que las bolsas de
polimero convencionales.

e lLas bolsas de papel, polietileno de baja
densidad (PEBD), polipropileno no tejido (PP) y
algodon deberian ser usadas por lo menos 3, 4,
11 y 131 veces respectivamente para
asegurarse de que tienen un potencial de
calentamiento global menor que las bolsas de
transporte de PEAD convencionales que no se
reutilizan.

Evaluacién de las bolsas
de plastico de Carrefour,
Analisis de Ciclo de Vida,
Francia, 2004

Cuantificar los impactos
ambientales de diferentes
materiales para bolsas de

plastico de supermercado.

En la produccion de las materias primas es en
donde se encuentran los mayores impactos
ambientales. Se concluye que “las bolsas
reusables de plastico son mejores que cualquier
opcion de un solo uso para la mayoria de los
impactos ambientales”.

Estudio comparativo de
bolsas de pldstico
degradables versus
convencionales
mediante la
herramienta de Analisis
de Ciclo de Vida.
México, 2009

Valorar las ventajas y
desventajas tanto de las bolsas
de plastico tradicionales como
de las degradables,
biodegradables y reusables de
polipropileno.

e Se encontré que la etapa de extraccion y
produccion de materias primas es la etapa con
mayores impactos del ciclo de vida de las bolsas
estudiadas.

¢ No existe una diferencia significativa sobre el
desempeino ambiental de las bolsas de PEAD y
PEAD con aditivo oxo degradable.

* La bolsa reusable de polipropileno es la que
presenta menores impactos en las seis
categorias evaluadas.

Evaluacién del ciclo de
vida de tres tipos de

bolsas de
supermercado: plastico
reciclable; plastico

compostable,
biodegradable; y papel
reciclado reciclable.
Estados Unidos, 2007

Informar sobre los impactos
ambientales de las bolsas de
supermercado e identificar los
tipos y las magnitudes de los
impactos ambientales
asociados con cada tipo de
bolsa.

e La contribucion de las bolsas de plastico de un
solo uso de polietileno a la corriente de
desechos solidos es mucho menor que el
sistema de bolsas de papel o el sistema de
bolsas compostables.

e Cambiar de bolsas de plastico de polietileno
de un solo uso a bolsas de plastico de papel o
de plastico compostable puede aumentar la
emision de gases de efecto invernadero vy, por
lo tanto, contribuir al calentamiento global.

Evaluacién del ciclo de
vida de bolsas de
supermercado de uso
comun en los Estados
Unidos. Estados Unidos,

A partir de la consideracion de
varios tipos de legislacién sobre
bolsas de supermercado, se
busca proporcionar una
plataforma objetiva basada en

e Las bolsas de LDPE y NWPP reutilizables
tienen un impacto promedio menor en el medio
ambiente que las PRB si se reutilizan una
cantidad "suficiente" de veces.

e La mayoria de los usuarios de bolsas
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2014

datos sobre la cual se puedan
tomar tales decisiones.

reutilizables NO usan sus bolsas de LDPE o
NWPP una cantidad "suficiente" de veces.

e las bolsas reutilizables de LDPE deben
preferirse a las bolsas de NWPP, pero solo el 6%
de los consumidores declaran que prefieren las
bolsas reutilizables de LDPE y solo el 3% las usa
regularmente.

SANEAMIENTO DE
BOLSAS DE
ALIMENTACION "Un
estudio microbioldgico
de bolsas reutilizables y"
bolsas de plastico de
primer o Unico uso "
Canada, 2009

las bolsas de
supermercado reutilizables
proporcionan un caldo de
cultivo potencial para bacterias,
moho y levadura. De ser asi,
una segunda tarea seria
analizar si  estas  bolsas
representan un riesgo potencial
para la salud publica.

Determinar si

e Las bolsas de supermercado reutilizables
pueden convertirse en un habitat microbiano
activo y un caldo de cultivo para bacterias,
levaduras, mohos y coliformes.

e Las bolsas reutilizables podrian presentar un
riesgo significativo para la seguridad del
suministro de alimentos si se utilizan para
transportar alimentos de la tienda a la casa.

e La prueba de hisopos demuestra que las
bolsas de plastico de un solo uso y otras
opciones de bolsas de transporte de primer uso
son mas higiénicas que las reutilizables.

Figura 5 —“estudios de comparacion de bolsas en distintos paises.” — Elaboracién propia.

A partir de esta informacion, podemos afirmar que:

La reutilizacion de la bolsa plastica “descartable” es una de las mejores soluciones;

e Las bolsas descartables de otros materiales, no se presentan como una solucién;

e Las bolsas reutilizables de polipropileno no tejido son la mejor opcion dentro de los

reutilizables;

e Sin su debido uso (o disefio) las bolsas reutilizables pueden llegar a causar problemas

en la salud del usuario;

Procederemos a contemplar algunos datos ilustrativos (en parte utilizando un poco de la

informacién obtenida en la investigacion) referidos a las dimensiones, materiales,
popularidad y cantidad de usos de diferentes productos capaces de cargar, contener y

transportar vegetales.

"
e

POPULARIDAD | RECICLABLE

r—i
My

MATERIAL

Z dla
CANTIDAD BIODEGRADABLE | COMPOSTABLE | REUSABLE

DE USOS

RECICLADO

Figura 6 — Referencias — Elaboracion propia.
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Figura 7 — Bolsa de plastico — Elaboracidn propia.

Plegable, compresible

Traslucido

Generalmente se ofrece gratuitamente o a un bajo costo en los establecimientos estudiados.
Bajo peso

Es capaz de contener unidades pequefias, medianas y grandes

Bolsa de papel
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Figura 8 — Bolsa de papel — Elaboracién propia.

Plegable, compresible
Bajo peso
Es capaz de contener unidades pequefias, medianas y grandes
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Figura 9 — Bolsa de papel — Elaboracion propia.

Facil plegado
Bajo peso

Es capaz de contener unidades pequefias, medianas y grandes
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Figura 10 — Cajén/Caja — Elaboracidn propia.

Volumen rigido, no posibilita la reduccién del tamafio
Generalmente entregado en mini mercados y supermercados
No es comUnmente adquirido por los clientes

No permite un facil lavado
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Cesto / Canasto

SO
O

O

Figura 11 — Cesto/Canasto — Elaboracién propia.

Volumen rigido, no posibilita la reduccién del tamafiio
Generalmente entregado en mini mercados y supermercados
No es comUnmente adquirido por los clientes

No permite un facil lavado

Carrito

E | Plastico/Metal

&0

Figura 12 — Carrito — Elaboracion propia.

No ofrece portabilidad

Generalmente ofrecido en mini mercados y supermercados
Peso elevado, depende de ruedas para su transporte

No es comuUnmente adquirido por los clientes
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Si bien algunos objetos poseen una mayor popularidad que otros, no todos se encuentran
en el hogar del usuario y algunos poseen una mayor comodidad (indiferente de su
popularidad) a la hora de ser transportados. Esa comodidad esta ligada al peso del producto,
el tamario, su capacidad de ser reducido, el lugar en donde se lo encuentra y el precio al que

se lo consigue.

Podemos tener en cuenta, recolectando conclusiones tomadas desde el comienzo del
proyecto, informacién que nos ayudara a elaborar un programa de disefio concreto, con
premisas ya enfocadas en los objetivos, con las cuales podremos comenzar a disefiar una

solucion enfocada en el problema.

Desarrollo del Diseiio

3.1 Programa de Disefio

A partir del siguiente programa de disefo representado en un arbol de obijetivos,
podremos orientar hacia fines directos la ideacidén de alternativas y el disefio de la resolucién
en general. Se encontrara en la punta del arbol el objetivo final a lograr, seguido de ello, los
fines directos para lograrlo. En la mitad del grafico se podra ver el objetivo general del
proyecto, seguido de objetivos especificos para poder lograr todo lo anteriormente

descripto.
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Contenedor

Ofrecer uné alternativa Posibilitar un
a los negocios que cambio de habitos

no lo hacen o i
Posibilitar una produccién

altamente escalable
No alterar significati-

vamente el precio del

Ser visualmente atractivo, producto a contener
dandole importancia a la
funcién estética del producto

Ser capaz de
contener vegetales

Facilitar la

transportabilidad Reducir el desecho de

plasticos descartables

Generar un sistema para la contencion, separacion y transporte
de vegetales a granel en locales de compra autoservicio.

Generar alianzas con las empresas
gue esten dispuestas a apoyar el
proyecto y sus objetivos

Proyectando la concientizacion,
Focalizando en la existencia
de la alternativa al descartable.

Poseer una capacidad de 20L
promedio por unidad (buscando
gue cada usuario lleve consigo
la capacidad de contener 60L).

Peso minimo,
carga post pesado, etc.

Utilizando materiales reciclados,
reciclables, creando un sistema de

Bajo peso, negocio verde, aspirando a un producto
volumen comprimible durable, reutilizable, alargando sus
ciclos de vida, etc.

Figura 13 — Arbol de Objetivos — Elaboracién propia.
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El siguiente Diagrama de Gantt presentara una guia temporal con los pasos a seguir en la

ultima etapa del proyecto.

Busqueda del concepto
Descripcién del concepto
Busqueda de alternativas
Descipcion de alternativas
Evaluacion de alternativas
Seleccién de alternativas
Ajuste de la propuesta
Maquetacion de la propuesta

Definicion técnica de la
propuesta

Preparacion de la
documentacién

Preparacion de informe
Construccion de prototipo
Ajuste de prototipo
Andlisis de costos

Verificacion y conclusiones

Mayo
25|30

Figura 14 — Diagrama de Gantt — Elaboracidn propia.

3.3 Concepto de Diseiio

01|06

Junio

08|13

&
S R

I

15|20

A través del concepto de disefio, se buscard otorgar al proyecto un conjunto de

intenciones que se veran plasmadas en las etapas posteriores, se comenzarda esta
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construccion a través del vinculo paraddjico entre lo que se concibe como metamorfosis y lo

gue conceptualmente podriamos asociar como metamorfosis en el ser humano...

(@

XM (@ SA8)
Metamorfosis

3. f. Zool. Cambio que experimentan muchos animales durante su
desarrollo, y que se manifiesta no solo en la variacion de forma,
sino también en las funciones y en el género de vida.

v, ‘% \“ v Transicion
7 Cambiamos la forma de pensar, .
¥ o2 nuestro estilo, gustos, relaciones, =
de parecer...

i RN e .W

T 7 il F;s 7 =
W /\/ D TR g
S e A .

Vivimos en un constante cambio, adaptdndonos a las diferentes
situaciones que la vida nos presenta, transitamos una evolucion
intelectual que nos lleva a ver, demostrar, pensar de una nueva forma.

o L ¥

Figura 15 — La Metamorfosis — Elaboracion propia. Vectores recuperados de: www.vecteezy.com
Podemos describir el proceso de metamorfosis simple de un animal como aquel proceso

en el cual se presentan cambios (tanto funcionales, como morfolégicos) en el ser.

Un proceso que no es transitado durante el crecimiento del ser humano pero que,

durante el desarrollo cognitivo, lo podriamos percibir con claridad.

A medida que nos desarrollamos, son cada vez mas las competencias que adquirimos que
ayudan a nuestra conciencia a construir un concepto critico respecto a lo que consideramos

verdadero, correcto, cotidiano, extrafio, etc.
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Pero, con el pasar de los afos, podemos considerar que aquello que concebiamos como
“nuestra verdad” ya no lo es tal y como era anteriormente, y seguramente no lo sera en el

futuro.

Vivimos atravesando procesos que nos llevan a percibir, creer, pensar y hasta vivir de

manera diferente, por eso, en este proyecto...

Se buscard inspirar un cambio de conciencia y de hdbitos, resolviendo un
problema que aportard un cambio tanto para el vendedor, como para
el cliente y su entorno.

Figura 16 — La Metamorfosis v2 — Elaboracion propia. Vectores recuperados de: www.vecteezy.com

Tanto el proyecto como el producto apuntardn a atravesar un cambio mediante su uso,

construccion y lenguaje. A través de su construccion comunicara el mensaje a transmitir.

3.4 Propuestas de Diseiio

A continuacion, se expondrdn una serie de propuestas que presenten una solucion

alternativa al problema presentado.

Estaran enfocadas en los puntos anteriormente mencionados, buscando principalmente
abarcar la portabilidad, factibilidad de produccién, practicidad y finalmente, la resolucién del

problema.
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Figura 17 — Propuestas de Disefio | — Elaboracién propia.

3.4.1 Planteo

A esta altura del proyecto, se nos presenta la posibilidad de:

e Disefiar un nuevo contenedor

e Disefar un contenedor para bolsas plasticas

Seguir disefiando y produciendo nuevos productos que tendrdn que competir contra la

actual bolsa plastica o alargar su vida util, ddndole mas usos.

Siendo el objetivo principal del proyecto la reduccion de las bolsas descartables, no es

una implicancia la “erradicacion” de todo contenedor descartable (y nunca lo fue).

Por ende, sabiendo que:

e Se debe reutilizar una alta cantidad de veces los siguientes tipos de bolsas para

reducir el impacto que genera la bolsa plastica descartable



Bolsa de PEAD Bolsa de PEAD
Tipo de Bolsa de PEAD (40.3% reusado (100% reusado Bolsa de PEAD
bolsa (sin uso secundario) como bolsa de como bolsa de (utilizada 3 veces)
basurero) basurero)
Papel 4 7 9
PEBD 4 5 9 12
PP no tejido 11 14 26 33
Algodon 131 173 327 393
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e “La mayoria de los usuarios de bolsas reutilizables NO usan sus bolsas de PEBD o

PP no tejido una cantidad "suficiente" de veces.”

e Es un producto con una alta capacidad de compresibilidad, lo cual facibilita su

portabilidad.

e Reducir su uso, significaria una reduccién directa en los gastos del vendedor (el

cual actualmente esta indirectamente “obligado” a entregarla gratuitamente).

e Ademds, aportaria a la toma de conciencia acerca del valor de la bolsa, haciendo

notar que el producto puede tener una vida util mas alla de su primer uso.

e Es un producto con un costo de produccidon bajo y utiliza menos recursos

productivos que sus competencias.

Se optara por la reutilizacién de la bolsa, el alargue de su vida util y su revalorizacion

como producto “de un solo uso”. Se presentardn nuevas propuestas que partiran desde este

planteo.

Para el desarrollo de las nuevas propuestas, se propuso el plastico reciclado como el

principal material de fabricacién y la inyeccion como su respectivo proceso productivo. Se

tomdé como ejemplo demostrativo al proyecto “Precious Plastics Cérdoba”, el cual cuenta

con la maquinaria necesaria para el desarrollo del proceso.

Primero se realiza la recoleccién del desecho. Una vez revisado y separado, es introducido

en la trituradora. El desecho es transformado en “escamas” plasticas y éstas son trasladadas

a la inyectora. La inyectora posee el molde del producto final, y las escamas son adaptadas

mediante calor y presién en éste. Una vez retirado el molde, se obtiene el producto.
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Trituradora Inyectora

Figura 19 — Proceso Precious Plastic — Elaboracidn propia. Imagenes recuperadas de: https://preciousplastic.com/

Mediante este proceso, se pueden obtener texturas “marmoladas”, las cuales varian

segun el color, tamafio y cantidad de escamas introducidas.

Flgura 20 — Texturas Plastico Reciclado — Elaboracion propia. Imagenes recuperadas de https://www.google. com/lmghp'«’hl es

3.4.2 Cavidad

Para la cavidad necesaria para la contencién de una bolsa comprimida, se tomé como
referencia las bolsas recolectadas en los lugares previamente estudiados, se separd la de
mayor tamano y se buscd otra que la supere aun mas en tamafo. Se la comprimié
manualmente y luego se buscé insertarla en diferentes cavidades para conocer la capacidad
de adaptabilidad de la bolsa, la facilidad de compresion y el agarre que posee una vez

estando dentro del contenedor. Se demostré que:

e La bolsa previamente plegada, ocupa un volumen menor y su guardado se
facibilita.

e Una vez presionada dentro de la cavidad, la bolsa se mantiene fielmente agarrada.
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Figura 21 — Cavidad — Elaboracion propia.
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INSERCION PE LA PLEGAPO
BOLsA

COMOPIPAP PE
PREVIOZ GUARPAPO
8 8
3
Al
q
14
8
12
§
Al



42

Se eligié avanzar con la propuesta N°1, tomando los dos pardmetros que no cumplia en la
ponderacién y planteando una nueva propuesta que los considere. Se planteardn, a su vez,

alternativas a esta nueva propuesta, que ofrezcan variables viables del producto.

PROPUESTA PRINCIPAL

BoLsA

VISTA INFERIOR
ELASTICO /
INPIVIDUALES 7‘\‘

ABIERTAS
.- CERRADAS

Figura 24 — Alternativas de Disefio | — Elaboracién propia.



43

3.4.3 Planteo Il

Luego de un rapido maquetado de las ideas, se ha
descubierto que este tipo de propuesta se encuentra

con un dilema

El producto presenta una alta portabilidad y su
morfologia posibilita una facil manufacturacion, pero
no permite transportar muchas bolsas y no es
practica la manera en la que éstas entran al
producto. Se concluyd que hay que proporcionarle al
usuario un producto que ofrezca la posibilidad de
cargar con al menos tres bolsas, que éstas entren de

una manera sencilla al producto y que su totalidad

Figura 25 — Maquetado | — Elaboracién propia. ocupe un volumen lo mas pequeno pOSIbIe'

Se plantearan nuevas propuestas a raiz de los planteos establecidos.

& zozez)
% HHEE =
<

‘—j - /v_ - % @

Figura 26 — Propuestas de Disefio Ill — Elaboracion propia.
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Figura 27 — Desarrollo Propuesta “Plegado” — Elaboracion propia.
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3.5 Definicion Técnica de la propuesta
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Figura 28 — Maquetado Il — Elaboracién propia.

3.5.1 Morfologia y Funcionalidad

: /= |
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Luego de haber desarrollado Ila
propuesta final graficamente, se
procedid a la maquetacién. Aqui se
probaron diferentes tipos de
plegados, se definid las dimensiones
del producto, se comprobd el
funcionamiento  de  diferentes
técnicas y cémo las impresiones
actuaban sobre las superficies

plegadas.

La totalidad del producto estard conformada mediante el plegado de una superficie

plana. La papiroflexia le otorgara dos funciones fundamentales:

e Resistencia: Los vértices generados mediante el pliegue de la superficie plana

incrementan la resistencia del producto.

Flexibilidad: La forma e inclinacién en la que el cuerpo del producto es plegado,

permite que éste se contraiga o estire segun sea necesario.

Ademas, aplicando esta técnica, podremos diferenciar 3 partes del producto:

Tapa: Donde ingresan las bolsas, este sector es capaz de abrirse o cerrarse segun

sea necesario. Su tamafio de apertura habilita el ingreso de bolsas sin un plegado

previo.

e Cuerpo: Lugar donde las bolsas son contenidas, la cantidad de franjas que el

producto posee indican la cantidad de bolsas que éste es capaz de contener (ver

figuras 31y 32)

bolsas.

Base: Con su orificio, su funcién es contener y a la vez facilitar la extraccién de las
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Figura 29 — Interaccién | — Elaboracion propia.



Figura 30 — Interaccidn Il — Elaboracidn propia.
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3.5.2 Dimensiones

Figura 31 — Ficha Figura Desplegada — Elaboracidn propia.

La cantidad de franjas que el cuerpo del producto posea, indicara la cantidad de bolsas
que éste puede contener. Los planos presentados pertenecen a un contenedor capaz de
cargar con 3 bolsas plasticas. La solapa inferior del producto, junto con su orificio, es

generado al plegar la franja lo maximo posible.

El ancho y largo del producto ya plegado, estara delimitado por su morfologia pentagonal.
Su altura variara, debido a que el tipo de plegado permite que el cuerpo del producto se

estire o contraiga.



Figura plegada

Base

Lado 45mm
Diametro 76,5mm

Contraido

30mm

Figura 32 — Ficha Figura Plegada — Elaboracidn propia.

Plano corte

102cm

150mm

Expandido
(Expansion: 500%)

f 5
| / a

P

T

Franja I

72cm

Figura 33 — Ficha Corte Plancha — Elaboracion propia.
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El scrap sobrante del corte serd utilizado para obtener tiras que reemplazardn la soga que

podemos apreciar en las imagenes de la figura 32, éstas atravesaran los orificios del

producto y serdn selladas mediante una selladora. Medirdn 300mm x 0,75mm. Se pueden

obtener 30 tiras en el scrap de cada placa cortada.

3.5.3 Materiales

El material a utilizar para la fabricacién del
producto serd el Tyvek. Se trata de un material
sintético simil papel y simil tela, a base de

polietileno de alta densidad.

Es utilizado en productos de indumentaria,
medicina, carteleria, merchandising, fundas,
cobertores, entre otras cosas. Ha sido seleccionado
ya que cumple con las propiedades buscadas:
durabilidad, ligereza, flexibilidad vy  facil

personalizacion.

Segln la empresa Mil23, es extremadamente
fuerte, resistente al agua, liviano, lavable, reciclable

e imprimible en alta calidad.

e Se siente como papel, pero no es papel.
e Sesiente como tela, pero no es tela.

e Aspecto distintivo.

e Ligeroy flexible.

e Resistente al agua, pero transpirable.

e Resistente a la rotura y duradero.

e Imprimible y convertible.

Figura 34 — Tyvek — Elaboracién propia. Imagenes

recuperadas de https://mil23.com.ar/que-es-tyvek/

e 100% reciclable. (Mil23, ¢ QUE ES TYVEK®?, https://mil23.com.ar/que-es-tyvek/).

El material serd impreso en offset, una via de impresion similar a la digital, mas

econémica en altas producciones. El tamafio maximo de impresién es de 72x102cm, por
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ende la placa de corte del producto estara sujeta a esas dimensiones. Posteriormente éstos

seran separados mediante un corte por guillotina.

La solapa de adjunte serda unida mediante cianocrilato, un pegamento industrial
instantaneo. Este pegamento ofrecera resistencia y fidelidad, asegurando una vida util mas

larga al producto.

Finalmente, se utilizaran mosquetones para proporcionar al usuario la posibilidad de

enganche del producto al objeto que desee.
3.5.4 Isotipo

El producto llevara grabado el siguiente isotipo:

I FF5023
FF6D55
57A4FF
9BCOFF

==

Figura 35 — Isotopo — Elaboracion propia.

El cual pretende representar icdnicamente la funcionalidad del producto, transmitir cual

es su objetivo y comunicar una via alternativa hacia la reduccion de desechos.

La gréfica aplicada sobre el producto se vio afectada por sus pliegues, por lo que se
propondra la realizacién de disefos abstractos. Los isotipos, logotipos, etc. correspondientes

serdn colocados sobre las superficies planas del producto.



Sector Isotipos, Logotipos, etc.
Imagen afectada por pliegues
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Disefio aplicado

o

Figura 36 — Gréficas aplicadas — Elaboracidn propia.

3.6 Costos
Producto Tamafio/Unidades | Precio x mayor | Productos x unidad | Precio x unidad
Bobina Tyvek 1073D (papel, 74,6grs/m2) 103cmx50m S 16.800,00 834 $ 20,15
Cianoacrilato 1kg $5.295 500 $ 10,59
Mosquetdn De Zamak Niquelado 1000u $12.640 1 $12,64
Impresién Offset 72x102cm 103cmx72cm S70 12 $5,83
Corte Guillotina plancha 20c $25 12 $2,08
Precio total unitario $51,29

Figura 37 — Costo Unitario — Elaboracion propia.

3.7 Conclusion

Al comienzo del proyecto, se propuso conocer cuadl seria el sistema de contencidn mds

adecuado para la carga y transporte de vegetales de venta a granel. Los lineamientos de este

objetivo estuvieron principalmente sujetos a los problemas medioambientales actualmente

causados por los contenedores descartables.
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Se comenzod la investigacion comprobando la magnitud de la problematica y se indagod
sobre la eficiencia ecolégica brindada por los contenedores actualmente ofrecidos en el
mercado. Alli se supo que la mejor alternativa (ecolégicamente hablando) era la bolsa de PP

no cocido, seguida de la bolsa plastica de PEAD.

El principal problema de la bolsa plastica no era su material, era su descarte. Sumado a
gue los usuarios ya habituados a las bolsas reutilizables, ya estaban realizando un aporte

positivo al objetivo del proyecto. El problema radicaba en los usuarios que no lo hacian.

Por ende, se podia optar por:

e Desarrollar un producto reutilizable que cambie los habitos de este perfil de
usuario.

e Invitar al usuario a reutilizar la bolsa plastica “descartable”, alargando su vida util.

Luego de un largo desarrollo de propuestas de disefio, y a raiz de diferentes
planteamientos y conclusiones, se optd por el desarrollo de una solucidon enfocada en la
reduccién del desecho de bolsas plasticas, mediante su reutilizacion, alargue de vida util y

revalorizacion como producto “de un solo uso”.

Los principales lineamientos de este nuevo producto estaban sujetos a:

e Reducir el desecho de bolsas plasticas.

e Posibilitar un cémodo transporte.

e Ser capaz de contener al menos 3 bolsas.

* Proporcionar un practico ingreso de la bolsa.

e Reducir los gastos indirectamente obligados de los vendedores.

* Proporcionar una solucién prdctica y a su vez atractiva para el usuario.

e Posibilitar una produccién altamente escalable.

Finalmente, se pudo desarrollar un producto que cumpliese con estos requisitos, y

podemos concluir el proyecto diciendo que:
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Se ha resuelto el objetivo de “Lograr la reduccién de desechos descartables”, pero no lo
fue a través de un “sistema capaz de contener y mantener la separacidon de vegetales de

venta a granel”.

Se ha afrontado la solucién desde una via alternativa a la que en un comienzo del
proyecto se esperaba. Esta plantea la reutilizacion de contenedores ya existentes, el

aprovechamiento de sus tecnologias de produccion y las capacidades de sus materiales.
Debido a los tiempos acotados del proyecto, han quedado lineas a desarrollar cémo:

e Estudios del desempefio de las graficas sobre las superficies plegadas.

* Mejores vias de solucidon respecto al vinculo y el cierre del producto.

e Estudios de materiales y procesos alternativos a los elegidos.

e Soluciones alternas respecto a la portabilidad del producto en su fase de
contraccion.

e Calcular costos del producto.
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Finalmente, el desarrollo del producto se avanzo por el lado grafico y comunicativo...

Se mejord el patrén de plegado, se adjuntd un cdédigo QR con instrucciones de armado
paso a paso, materiales recomendados y alternativas para su construccién. Se realizaron

nuevas pruebas y se cambié el gramaje anteriormente recomendado a 100g - 120g

o

-

REUTILICEMOS LAS BOLSAS PLASTICAS

https://www.instructables.com/Porta-Bolsas-Personal/



https://www.instructables.com/Porta-Bolsas-Personal/
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