Universidad Siglo 21

Carrera de Contador Publico
Trabajo Final de Grado
Reporte de caso
Planificacién Tributaria

“Planificacion tributaria para la empresa A.J. & J.A. Redolfi S.R.L.,
durante el afio 2020”

Autor: José Nicolas Augier
Legajo: VCPB24119
DNI: 30268587
Director de TFG: Nicolas Salvia

2020



Resumen

El presente trabajo tuvo por objeto el desarrollo de una planificacion tributaria para la
empresa A.J. & J.A. Redolfi SRL., aprovechando los beneficios fiscales del regimen
MiPyME y sin apartarse de las normas legales, como herramienta para reducir la elevada
carga tributaria que afronta y lograr asi un importante ahorro mejorando el rendimiento,
optimizando los recursos y maximizando los beneficios. Para poder elaborarlo se estudio
el contexto en el cual se encuentra la empresa, su organizacion interna, su actividad
comercial y sus obligaciones fiscales. Como antecedentes se analizaron otros trabajos
realizados en distintas empresas de la region, en donde se aplicé una planificacion fiscal
y cuyos resultados obtenidos fueron favorables. Se describieron conceptos claves como
el de planificacidn tributaria, sus principios y sus etapas; diferenciandolo de los conceptos
de elusién y evasion. Acto seguido se implementd el plan tributario elaborado y se
presentaron los resultados obtenidos, Por dltimo se expresaron las conclusiones,
resaltando el importante ahorro conseguido al aplicar los beneficios del régimen y se
recomendod el estudio de otras técnicas legales para el beneficio de la empresa.

Palabras clave: Planificacion tributaria, beneficios, régimen MiPyME, ahorro.

Abstract

The purpose of this work was to develop a tax planning for the company AJ. & J.A.
Redolfi SRL., Taking advantage of the tax benefits of the MSME regime and without
departing from the legal regulations, as a tool to reduce the high tax burden it faces and
thus achieve significant savings by improving performance, optimizing resources and
maximizing profits. In order to prepare it, the context in which the company is located,
its internal organization, its commercial activity and its tax obligations were studied. As
background information, other works carried out in different companies in the region
were analyzed, where tax planning was applied and whose results were favorable. Key
concepts such as tax planning, its principles and stages were described; differentiating it
from the concepts of avoidance and evasion. The tax plan prepared was then implemented
and the results obtained were presented. Finally, the conclusions were expressed,
highlighting the important savings achieved by applying the benefits of the regime and
the study of other legal techniques for the benefit of the company was recommended.
Keywords: Tax planning, benefits, MSME regime, savings.
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Introduccion

En el presente trabajo se analizara la empresa A.J. & J.A. Redolfi S.R.L. para
implementar una adecuada planificacion tributaria para el afio 2020 con el objetivo de
reducir el elevado costo q los tributos representan para la misma.

Laempresa A.J. & J.A. Redolfi S.R.L. esté situada en la localidad de James Craik,
de la Provincia de Cordoba, Argentina. Lleva 50 afios en el sector mayorista y posee una
cadena de salones de ventas mayoristas y preventistas de productos alimenticios
refrigerados, bebidas, cigarrillos, articulos de limpieza y perfumeria, entre otros.

Comercializa y distribuye varias marcas a distintos minoristas de toda la Provincia
de Cérdoba y provincias vecinas y todo el afio conquista nuevos clientes y mercados en
el interior de Cérdoba y del pais.

Esta empresa de la familia Redolfi comienza el 1 de setiembre del afio 1959
cuando los hermanos Alonso Jacobo y Miguel Angel Redolfi compraron en la localidad
de James Craik de la Provincia de Cordoba un negocio de cigarreria, bazar y libreria, al
gue denominaron Redolfi Hermanos. En septiembre de 1975, los dos hermanos, de comun
acuerdo, tomaron diferentes rumbos, siendo Alonso el que encaro el desafio de desarrollar
el negocio de la distribucién mayorista, al que se le uni6 su hijo Jose, actualmente
presidente de la empresa. Quedd conformada en ese momento la sociedad Alonso J. y
José A. Redolfi Sociedad de Hecho (CADAM, 2015).

En el afio 1990, se constituyd la nueva sociedad como Alonso J. y José A. Redolfi
S.R.L., que es la actual denominacion y forma juridica de la empresa, constituyéndose en
el afio 1993 una nueva sociedad denominada Distribuidora Redolfi S.R.L., destinada a la
distribucion de helados La Montevideana y productos congelados de McCain.

En el afio 2002, se realizo la apertura de una nueva unidad de negocios con la
incorporacion de la distribucion exclusiva de productos e insumos Kodak para toda la
Provincia de Cordoba.

Finalmente, la sociedad qued6 conformada desde el afio 2007 con el 85 % de las
cuotas partes en propiedad de José Redolfi y el 15 % restante distribuido de manera
igualitaria entre los tres hijos. En el caso de la Distribuidora Redolfi S.R.L., se compartio
la propiedad entre José Redolfi y Pablo Redolfi, siendo la intencién manifiesta en este
protocolo de realizar los ajustes necesarios para que queden equiparados

patrimonialmente los tres hijos.



En la actualidad, cuenta con aproximadamente 6.000 clientes, de manera que
cubre casi la totalidad de la Provincia de Cdrdoba e incluso traspasa las fronteras
provinciales hasta llegar al sur de Santa Fe, La Pampa y San Luis.

Para realizar una éptima distribucion y servicio a sus clientes, posee una flota
propia de 3 automoviles para el uso de supervision, 5 utilitarios pequefios, 23 utilitarios
de mayor tamafio, 20 camiones y 5 montacargas; un plantel compuesto por 132
empleados, cuatro autoservicios mayoristas ubicados en la ciudad de Villa Maria, San
Francisco, Rio Tercero y Rio Cuarto; y distribuidoras en James Craik, Rio Tercero, San
Francisco, Cdrdoba Capital y Rio Cuarto.

En general, como se revela en CESLA (2019), las empresas a nivel mundial
deben soportar una elevada carga tributaria, acentuandose ain mas en la regién y siendo
nuestro pais el que mayor carga tributaria presenta, por lo que A.J. & J.A. Redolfi SRL.
no es la excepcion, debiendo afrontar esta presion fiscal, lo g provoca una importante
disminucion en las utilidades de la empresa y en ocasiones, como sefiala Villasmil (2016),
esta carga tributaria puede llegar a desalentar oportunidades de negocios ya que puede
suceder gque todo se vaya en pagar impuestos si no se cuenta con una acertada
planificacién tributaria (p.20).

La planificacion fiscal legal consiste en tratar de optimizar la carga tributaria a lo
largo del ciclo de vida de la persona fisica o juridica, utilizando las deducciones y los
beneficios fiscales que las normas tributarias incorporan (Gomez C. C., 2016).

Quintana Andrade (2012) muestra lo indispensable de conocer con presicion las
distintas estrategias tributarias para elegir la mas apropiada y asi cumplir con el objetivo
de disminuir la carga fiscal. También hace referencia a los beneficios que tienen las
empresas PyMEs en Quito que cuentan con importantes descuentos o prérrogas en los
impuestos a pagar. En Argentina también esta disponible un plan de incentivos y
beneficios para empresas PyMEs, por lo que se encuadraraa A.J. & J.A. REDOLFI SRL.
dentro de este régimen para aprovecharlos.

En casos estudiados anteriormente, se puede nombrar a Loja Cueva (2016) “La
planificacion tributaria de la empresa comercial Distribuidora Adrimar de la ciudad de
Pifias, Ecuador”, donde se destaca la relevancia de la planificacion fiscal como
herramienta administrativa para obtener beneficios econdmicos enmarcandose siempre

dentro de la legislacion tributaria vigente, buscando solucionar la problematica que aqueja



a muchos contribuyentes como la deficiente aplicacion de la normativa tributaria y el
impacto en el cumplimiento de las obligaciones. Concluyendo que de implementar el plan
tributario elaborado derivara en dicho cumplimiento de las obligaciones fiscales en
tiempo y forma frente a los organos de control y maximizar las utilidades mediante la
optimizacion de los procesos contables y tributarios.

Gavilanes Picon (2016) “Planificacion tributaria de la empresa vasconezimport
cia. Ltda. del Canton Riobamba del periodo 2014, para establecer controles tributarios”,
plantea analizar la incidencia de la planificacion tributaria a la que considera como un
conjunto de acciones realizadas con estricto apego a las leyes impositivas por parte del
contribuyente o sujeto pasivo, con el objetivo de administrar e invertir los recursos
econdémicos dentro del negocio, de manera que se genere la menor carga impositiva
posible, demostrando que la planificacion tributaria es importante y necesaria para
fortalecer los procedimientos y dictar las acciones empresariales con el fin de alcanzar las
metas y objetivos planteados a nivel tributario o contributivo.

Por su parte, Ponce Quifionez (2020) en su trabajo “Planificacion tributaria para
el cumplimiento de las obligaciones fiscales en la distribuidora comercial Bastidas
Villacis Basvimart Cia LTDA. Periodo 2020” manifiesta que la planificacion tributaria
es muy importante y necesaria para que la distribuidora fortalezca los procedimientos y
pueda tomar las acciones empresariales con el fin de alcanzar sus metas y objetivos
tributarios. Menciona también que con el manejo apropiado y correcta aplicacion de las
leyes se puede evitar represalias por parte de la Administracién tributaria debido a que el
analisis y aplicacion fiscal de la planificacion tributaria debe realizarse estrictamente bajo
las leyes impositivas. Sefiala que el aspecto fiscal no es el Gnico a tomar en cuenta dentro
de la planificacion tributaria puesto que este proceso conlleva un grupo de elementos que
interactian conjuntamente entre si como aspectos administrativos, financieros y de
gestion. Concluye que para poder cumplir con la Administracion tributaria la empresa
deben contar con personal capacitado que se encuentren regidos a la normativa legal
vigente, que dentro del proceso de planificacion tributaria forma parte el control interno
tributario el cual favorece en el cumplimiento eficiente de las obligaciones, constituye un
factor clave demostrando el riesgo que puede existir al momento de violar una ley,
entonces con el control que se ejerza permitird dar seguimiento al proceso de planificacion

y evitar aspectos negativos para la misma.



En Cordoba, Argentina, Gomez 1. (2019), realiz6 un trabajo con la finalidad de
determinar la influencia y el impacto que tienen las cargas fiscales en la actividad que
realiza la empresa Motores S.A. y propone una planificacion fiscal como forma de
mejorar los resultados de la gestion de la empresa, a través de la reduccién de la carga
impositiva, con el proposito de ofrecer diferentes alternativas para la toma decisiones. Se
concluye que a través de la planificacion fiscal se obtienen herramientas en materia fiscal
que permiten el aprovechamiento de los beneficios que las normas otorgan con el fin de
mejorar el rendimiento, optimizar recursos y maximizar los beneficios en cuestion de
cargas fiscales, atenuar o diferir el impacto que éstas tienen, siempre dentro de los
margenes de la ley.

Se plantea como objetivo general realizar una planificacion tributaria para la
empresa A.J. & J.A. Redolfi S.R.L., para disminuir sus costos y mejorar sus utilidades,
logrando un ahorro fiscal eficiente durante el afio 2020.

Para cumplir este objetivo se procedera con los siguientes pasos:

e Analizar la situacion impositiva de la empresa A.J. & J.A. Redolfi S.R.L.

e Interpretar la ley MiPyME de la Administracion Federal de Ingresos
Publicos y los beneficios que implica para la empresa.

e Proponer alternativas legales para disminuir la carga fiscal, cumpliendo
con todas las obligaciones impositivas en tiempo y forma.

e Verificar la correcta implementacion de los beneficios de la ley MiPyME,

de acuerdo a la categorizacion de la empresa en el marco de esta ley.

Analisis de situacion

Descripcion de la situacion

AJ. & J.A. Redolfi S.R.L. es una empresa que, a través del tiempo, ha demostrado
su continuo crecimiento en el sector mayorista de productos alimenticios. Todos los afios
conquista nuevos clientes y mercados en el interior de Cérdoba y del pais.

La empresa actualmente cuenta con un centro de distribucion principal ubicado
en la ciudad de James Craik, desde donde se centralizan las compras a los proveedores y
el abastecimiento a las cuatro sucursales del interior provincial situadas en Rio Tercero,

San Francisco, Rio Cuarto y en la ciudad de Cdérdoba. En esta Gltima ciudad, solo



permanece la distribuidora, ya que se decidié cerrar el supermercado mayorista a
principios del afio 2004. En todas las sucursales, excepto en la de la ciudad de Cdrdoba,
la empresa cuenta con salones de ventas para autoservicio mayorista y con preventistas o
ejecutivos de cuentas para abarcar geograficamente la mayor parte de cada una de estas
localidades.

James Craik esta ubicada en el departamento Tercero Arriba de la Provincia de
Cordoba, y cuenta con 5.326 habitantes y una superficie de 145.000 m2. Esta inmersa en
el corazén de la llanura pampeana, region de la Republica Argentina con un gran
desarrollo agricola-ganadero. Su ubicacion estratégica favorece el desarrollo local de
James Craik gracias a la ruta nac. N° 9, que une la Capital Federal con el norte del pais,
pasando por Cdrdoba, y ademas es cruzada de este a oeste por la ruta provincial N° 10.

En la actualidad, la empresa A.J. & J.A. Redolfi S.R.L. comercializa productos de
grandes empresas, como Massalin Particulares, Unilever Argentina, Kraft Food
Argentina, La Papelera del Plata, Arcor, Clorox, Procter & Gamble Argentina S. A,
Johnson y Johnson, Maxiconsumo S. A., Regional Trade, Pavon Arriba S. A., Las Marias
S. A., Compafiia Introductora Bs. As., RPB S. A., Compafiia General de Fésforos, Glaxo,
Fratelli Branca y Kodak, entre las mas importantes.

Posee una fuerza de ventas de més de 35 vendedores. En el afio 2002, logré entre
todas las sucursales una facturacion total de $38.000.000; en el 2003, de $42.000.000; en
el 2004, de $44.500.000; en el 2005, de $48.300.000, y en el afio 2006 la facturacion
alcanzo un récord de $53.000.000, aproximadamente. La tasa de margen neto de utilidad
se comport6 de manera opuesta a las ventas: en el afio 2002, rondaba el 5 % y, a medida
que se fueron incrementando los precios de compra en mayor porcentaje que los de
ventas, la tasa fue bajando hasta el 2,5 % que es la tasa promedio de la empresa en la
actualidad. Esta es una situacion que esta sufriendo todo el sector debido a que los costos
operativos y de los insumos se incrementan a una tasa mayor que la de los precios de
ventas, y para seguir siendo competitivos la empresa tiene que absorber parte del
incremento de precios.

La principal barrera que impide el incremento del volumen de ventas no es el
mercado, sino el tamafio de la infraestructura del centro de distribucion central de A.J &
J.A. Redolfi S.R.L. La escasez de espacio se transforma en limitaciones para realizar

compras a mayor escala lo que en ocasiones puede provocar desabastecimiento de



sucursales, pérdida de ventas por falta de stock, alto indice de rotura y robo de mercaderia,
pérdida de tiempo en la preparacion de los pedidos, vencimiento de mercaderia por falta
de control, etcétera.

Por esto se implementd un plan de inversion estratégica que consiste en la
construccion de un centro de distribucion con una inversion de $3.000.000
aproximadamente, que ya se encuentra casi en su etapa final y esta ubicado en un lugar
estratégico en la ruta, esto favorecera a la expansion y organizacion interna de la empresa.

Con esta inversion, la empresa puede beneficiarse con la ordenanza N° 1564/07
que exige, a partir del afio 2012, trasladar las infraestructuras (industriales, depositos, etc.)
fuera del ejido urbano, y para aquellas empresas que se trasladen antes del afio 2009 la
Municipalidad dispuso beneficios tributarios y subsidios por la contratacion de nuevos
empleados.

La empresa tiene por vision ser una empresa lider en el mercado en el que participa
actualmente, abierto a nuevas oportunidades de negocios. Contar con una cartera
diversificada de proveedores, buscando solvencia y rentabilidad continuada, que se
distinga por proporcionar una calidad de servicio excelente a sus clientes. Propiciar
alianzas sostenidas en el tiempo con ellos y una ampliacion de oportunidades de
desarrollo personal y profesional a sus empleados, preservando el caracter familiar de la
empresa, con una contribucién positiva a la comunidad.

Su mision es atender las necesidades de sus clientes proporcionando un servicio
de distribucion mayorista de calidad, con una gran variedad de productos masivos de
primeras marcas, sustentado en una extensa trayectoria empresarial. Realizar esto
brindandoles a sus empleados la posibilidad de desarrollar sus habilidades y crecer dentro
de la empresa.

Los Valores de la empresa:

Respeto hacia el cliente, el proveedor y al equipo de trabajo que conforma la
empresa. Implica manejarse éticamente con todos los publicos, cumpliendo con las
obligaciones emergentes en cada caso.

Confianza, cumpliendo con lo comprometido, honrando la palabra empefiada,
sintiendose participantes de un patron cultural del interior de la Provincia de Cordoba,
donde los valores de la palabra en la familia se trasladan a la cultura de la empresa.



Esfuerzo y dedicacion, manteniendo el impulso comprometido de la generacion
anterior en el crecimiento y desarrollo de la empresa, liderando con el ejemplo de los
miembros de la familia.

Honestidad, creyendo en el trabajo y en la construccion de riqueza sin perjudicar
a los otros, manejandose con sentido de justicia, equidad y transparencia, sosteniendo la
imagen de una familia honesta, coherente y sincera.

Sentido de equipo, sosteniendo la conviccion del trabajo colectivo en la toma de
decisiones y en la consulta permanente a los directivos de la empresa, buscando compartir
decisiones.

Responsabilidad social y comunitaria, buscando beneficiar al pueblo de origen de
la empresa a través de la colaboracion permanente y desinteresada con las instituciones
que participan de la calidad de vida de la comunidad (hospital, carteles de calles, escuelas,
colegio secundario, colaboracion en general con las instituciones del pueblo e iglesia).

Orientacidn al cliente, respetandolo y cuidandolo a través de un compromiso con
la calidad y el resultado, teniendo siempre presente su satisfaccion.

La estrategia que la empresa se plantea es la de marcar una diferenciacion con
respecto a sus competidores a través de un “servicio altamente orientado a la satisfaccion
del cliente y con precios competitivos”. Esto es factible gracias a que brinda un amplio
surtido de productos a niveles de precios bajos si los comparamos con los de los
competidores, dos aspectos que son sumamente valorados por los clientes del sector.

Sus competidores se clasifican en dos grandes grupos:

Mayoristas con salones comerciales: En Rio Tercero, Luconi Hnos.; en Rio
Cuarto, Grasano, Monje y Top (Super Imperio), Baralle y Nueva Era; en San Francisco,
Dutto Hnos.; en Cdrdoba, Maxiconsumo, Yaguar, Roberto Basualdo S. R. L., Tarquino,
Macro y Diarco

Empresas con preventistas y entrega a domicilio: Los principales competidores en
la zona son Rosental y Micropack. Estas son dos grandes empresas mayoristas situadas
en la ciudad de Rosario, Provincia de Santa Fe.

Ademas de estos dos competidores, que son los de mayor importancia, existen
asimismo pequefios competidores en cada una de las zonas en donde se hallan ubicadas

las sucursales de A.J. & J.A. Redolfi S.R.L.;: En Rio tercero, Luconi Hnos.; en Rio Cuarto,



Baralle, Moran, Pirani y Rinaudo; en San Francisco, Dutto y Vensall Hnos.; en Cérdoba,
Vensall Hnos., Parodi y Zaher.

A continuacion, se presentan dos organigramas: uno con las sucursales y otro con
la estructura interna de James Craik. La figura 1 muestra como esta formada la empresa
en cuanto a sus sucursales y como esta compuesta cada una de ellas con respecto a si
posee autoservicio mayorista o ventas con distribucion. Se puede observar que la sucursal
de Cordoba no posee autoservicio mayorista y que tiene, en cambio, la distribucién de

productos Kodak.

Centro de distribucion
James Craik

Sucursal Sucursal Sucursal Sucursal
Rio Il Rio Cuarto San Francisco Cordoba

Autoservicio Autoservicio Autoservicio
Distribucién }—{ Distribucion }—[ Distribucidn }—{ Distribucién };

Figura 1: Organigrama de Sucursales. Fuente: Elaboracién propia

La Figura 2, en cambio, muestra como esta formado el centro de distribucion
ubicado en James Craik, desde donde se controlan todas las sucursales y se centraliza la

administracion.

Gerente general

» Contadores
« Asesores |legales
» Higiene y Seguridad

Gerente de
Administracion Jefe de Deposito
y Finanzas y Logistica

Gerente
de Ventas

Vendedores Cobranzas Distribucion

Control de stock

Supervisor de Formacion Picking
vendedores varios de precios

Mantenimiento

Bancos

Vendedores

Figura 2: Estructura interna. Fuente: Elaboracion propia



Anélisis de contexto

Para analizar como se desenvuelve la empresa dada la situacion actual Argentina,
se utilizara el analisis Pestel.

El analisis Pestel como sefiala Betancourt (2018), permite describir el entorno de
la empresa considerando los siguientes factores: politicos, econdmicos, sociales,
tecnoldgicos, ecoldgicos y legales.

Factores politicos: Existe gran incertidumbre en cuanto a las politicas que se
implementaran en el pais, hay factores clave ain sin resolver segun lo que sefiala Peyre
(2020), como la reestructuracion de la deuda que se mantiene con el FMI y el Club de
Paris, la adhesion al canje de deuda con los bonistas, también la dificultad del gobierno
para disminuir la amplia brecha que existe entre el dolar oficial y el paralelo lo que
provoca una caida del salario real, ademas el actual contexto debido a la pandemia por
COVID19 ha provocado problemas en las arcas del Estado (Gasparin, 2020).

Factores Econdémicos: Debido a la actual pandemia que golpea a nivel mundial,
el gobierno ha tomado drasticas medidas para detener la ola de contagios, como la
cuarentena y aislamiento obligatorio, lo que fue negativo para muchos sectores que se
vieron imposibilitados de trabajar provocandoles cuantiosas pérdidas; sin embargo,
empresas mayoristas de alimentos como A.J & J.A. Redolfi S.R.L., vieron incrementadas
sus ventas ya que la gente se volco a los mayoristas para sus compras, debido a sus
mejores precios; las ventas a precios corrientes para junio de 2020 relevadas en la
Encuesta de Autoservicios Mayoristas sumaron un total de 13.366,6 millones de pesos,
lo que representa un incremento de 50,9% respecto al mismo mes del afio anterior
(INDEC, 2020). También se debe a que los consumidores que antes hacian sus compras
mensualmente ahora lo hacen diariamente en el negocio de cercania de su hogar como
kioscos o almacenes, quienes son los principales clientes de la empresa.

El pais afronta una profunda inestabilidad econdmica, con una elevada inflacion
provocando constantes aumentos en los precios de costos, los g muchas veces no se
pueden trasladar en la misma proporcion a los precios de venta provocando disminuciones
en el margen de utilidad de la empresa.

Factores sociales: Al verse afectadas por la inflacion y la pérdida de valor
adquisitivo de sus salarios, tal como refleja en su articulo BAE Negocios (2019) las

personas modifican sus habitos de consumo dejando de lado o disminuyendo actividades
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de ocio o esparcimiento o cambiando alimentos de primeras marcas por los de segunda,
si bien esto no impacta significativamente en las ventas del rubro alimentos de la empresa,
si lo hace en las ventas de cigarrillos, la cual se ve disminuida ademas por las pautas y
difusion del efecto nocivo que trae el consumo de tabaco generando mayor
concientizacion de la sociedad.

Factores TecnolOgicos: La empresa no posee canales de ventas online para sus
autoservicios, por lo que podria estar desaprovechando oportunidades de aumentar sus
ventas, ya que las ventas online vienen registrando aumentos importantes en el Gltimo
tiempo (Donato, 2020). También se observa que no estan informatizados todos sus
procesos lo que provoca demoras y un mayor margen de error ya que no se pueden
optimizar los controles. Esta falta de informatizacion llevada al area contable puede
provocar también incumplimiento en el pago de tributos en tiempo y forma, generando
multas que podrian evitarse. La tecnologia avanza continua y aceleradamente, por lo que
es importante que la empresa pueda renovar sus maquinarias periédicamente para
optimizar recursos.

Factores Ecoldgicos: Estan en auge las medidas para disminuir los factores
contaminantes del medio ambiente, como optimizar el uso de energia eléctrica, disminuir
emision de monoxido de carbono, reducir el uso de agua, entre otros (Argentina Unida,
2020). Existen politicas que se implementan para fomentar esto, aunque adn resultan
insuficientes, también se observa un aumento en la conciencia de la sociedad sobre su
importancia.

Factores Legales: La empresa debe estar atenta a los cambios constantes en leyes
y disposiciones para cumplir con ellas y evitar sanciones, pero también para aprovechar

los posibles beneficios que éstas pueden brindarle.

Diagndstico organizacional

Para evaluar el desempefio de una organizacién en el mercado y desarrollar
estrategias comerciales efectivas se utilizara el analisis FODA.

El analisis FODA como lo define Riquelme Leiva (2016), es un acrénimo de las
palabras “fortaleza, oportunidades, debilidad y amenazas™ y es una técnica de anlisis de
investigacion de mercado. Es también una metodologia de trabajo que facilita la toma de

decisiones.
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Como fortalezas se puede decir que A.J. & J.A. Redolfi SRL., es una empresa
familiar con una trayectoria de més de 50 afios en el rubro, lo que le proporciona un alto
grado de confianza tanto con sus clientes como con sus proveedores. También forma parte
de la cultura empresarial, mantener una baja rotacion de personal, en los que se confia 'y
para quienes cuenta con un programa de promocion interna. Posee una ubicacion
estratégica en James Craik, provincia de Cordoba, cuya localidad es favorecida gracias a
la ruta nacional N° 9, que une la Capital Federal con el norte del pais, pasando por
Cordoba, y ademas es cruzada de este a oeste por la ruta provincial N° 10 que le permite
acceso a diferentes puntos del pais. Sus grandes volimenes de ventas le permiten
aprovechar los descuentos brindados por los proveedores logrando ofrecer a sus clientes
mejores precios que la competencia. Debido a su amplia variedad de productos y a un
acotado tiempo de entrega gracias a su flota de vehiculos para reparto y a sus sucursales
logran una buena satisfaccion del cliente. Es de destacar que la empresa realiza un
descuento de entre 2% Yy 3% por pago de contado lo que ocasiona que el 80% de sus
ventas sea de este modo, generandole un buen margen de liquidez y que no presente
endeudamiento con sus proveedores; El resto de las ventas las realiza con una
financiacion de 30 dias.

Entre sus debilidades, la empresa no presenta un area de recursos humanos que se
encargue del manejo de los 132 empleados con los que cuenta, s6lo en administracion se
liquidan los sueldos; tampoco cuenta con un proceso de seleccion de los mismos ni con
programas de capacitacion, lo que ocasiona algunos inconvenientes, ya que muchas veces
se contratan personas sin conocimientos ni experiencia, las cuales aprenden mientras
trabajan. La falta de informatizacion para el control de recepcion de mercaderias y para
control de stock provoca que el procedimiento sea muy lento y puede ocasionar pérdidas
de ventas por faltante de mercaderia. Tampoco cuenta con un software contable y todo se
realiza mediante planillas de Excel y si bien prepara balances, no se realiza una
registracion diaria ni automética conforme se van realizando las operaciones; el contador
es quien pide todas las facturas y se encarga de realizar las registraciones contables,
principalmente para dar cumplimiento a las obligaciones impositivas mensuales. Se
evidencia un desconocimiento de los beneficios impositivos que brinda la ley para
disminuir la carga fiscal. Si bien conocen a sus clientes, no presenta una clasificacion de

ellos por volumen ni comportamiento de compra. No tiene una estrategia de publicidad
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ni comunicacion, se manejan por el posicionamiento de la empresa y patrocinan eventos
y equipos deportivos; ademas son patrocinadores de las radios del pueblo y pasan el video
institucional en la Fiesta Nacional del Tambo.

Se presenta como oportunidades, la constante aparicion en el mercado de nuevas
marcas y productos, por lo que es importante que la empresa preste atencion a estas
novedades para poder adquirir su representacion y comercializacion. En el altimo tiempo,
se generd un cambio en el comportamiento de los consumidores que antes realizaban sus
compras mensualmente en hipermercados y ahora lo hacen diariamente en kioscos y
almacenes de barrio lo que genera para Redolfi un aumento en el volumen de sus ventas
ya que éstos son sus principales clientes. Por el mismo motivo aumentaron los negocios
de este tipo, los que se convierten en potenciales nuevos clientes para la empresa. Por otro
lado, es muy importante tener en cuenta los beneficios que disponen las leyes para las
empresas como Redolfi, como el régimen MiPyME, que brinda importantes beneficios
Impositivos.

Las amenazas que se le presentan a Redolfi son que al ser una empresa que
comercializa productos de consumo masivo de diferentes marcas, siempre existe la
posibilidad que aparezcan nuevas empresas comercializando los mismos productos,
posicionandose de mejor manera 0 con mejores precios o teniendo un mayor alcance de
distribucion. La elevada inflacion que se atraviesa provocando la pérdida del poder
adquisitivo de los consumidores no deja de ser un problema para las ventas de la empresa.
Por otro lado, las leyes existentes con valores maximos de venta de los productos muchas
veces no acomparia el aumento de los costos de la empresa, lo que provoca una
disminucion en el margen de utilidad. Otra amenaza que se presenta para la empresa es
el cambio a habitos méas saludables de la poblacion provocando una disminucion en el

consumo de cigarrillos y genera una baja en las ventas de este rubro.

A continuacion, en la Tabla 1 Analisis FODA, se presenta un resumen de los

puntos mencionados anteriormente.
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Tabla 1
Analisis FODA
FORTALEZAS DEBILIDADES

- Amplia trayectoria. -No cuenta con érea de recursos
-Confianza con clientes, | humanos.
proveedores y empleados. -Falta de capacitacion a
-Baja rotacion de personal. empleados, aprenden mientras

Factores -Ubicacion estratégica. trabajan.

internos -Mejores precios que la -Falta de informatizacion en los
competencia. procesos
-Gran variedad de productos. -Fallas de control en depdsitos
-Acotado tiempo de entrega. -Falta de estrategias impositivas
-Satisfaccion del cliente. para disminuir la carga fiscal.
-Mayoria de ventas al contado | -No presenta clasificacion de
con descuento del 2% y 3%. clientes
-Financiacion a 30 dias. -Falta de estrategia en publicidad

y comunicacion.
OPORTUNIDADES AMENAZAS

-Adquisicion de la | -Competencias con los mismos
representacion de nuevas marcas | productos
y productos -Inflacion elevada

Factores -Cambios en el comportamiento | -Leyes con valores de venta

externos de los consumidores. méaximos de productos.
-Potenciales nuevos clientes. -Cambio de hébitos mas
-Beneficios impositivos de la | saludables de los consumidores.
Ley MiPyME.

Fuente: Elaboracion propia

Para evaluar el potencial de rentabilidad de la empresa se utilizara una herramienta

de andlisis del autor Michel Porter (2008), quien sostiene que el potencial de rentabilidad

de una empresa viene definido por cinco fuerzas:
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El poder de negociacién de los clientes: Los clientes son en general despensas de
barrios, minimercados, quioscos, entre otros, unipersonales o con pocos empleados, de
escasos recursos y volumenes de ventas reducidos. Por lo general, no cuentan con medios
para transportar mercaderia ni con tiempo suficiente para realizar el proceso de compra.
La sumatoria de todas estas caracteristicas hacen que los compradores tengan un reducido
poder de negociacion en lo que a precio y financiacion se refiere; sin embargo, la altisima
competencia hace que el cliente pueda cambiar de proveedor facilmente. Es decir, que el
cliente no tiene capacidad de negociar un descuento con el proveedor, pero si tiene la
libertad de cambiarse de distribuidor muy facilmente en productos que no son exclusivos
de este. Ante la presencia de estos competidores con los que se enfrenta Redolfi SRL, se
hace cada vez mas dificil fidelizar a los clientes, por lo que si la empresa no toma medidas
para incentivarlos los perderia con facilidad. Como estrategia la empresa puede
incorporar canales de venta, como las ventas online, aumentar la publicidad de sus
productos, brindar mejor calidad en sus servicios de atencion y asesoramiento.

El poder de negociacion de los proveedores: El cuidadoso manejo de las finanzas
de la empresa le permite a Redolfi gozar de una excelente relacion con sus proveedores.
Dependiendo del volumen de compra, se pueden conseguir los descuentos que estos
ofrecen. Es recomendable que la empresa pueda buscar diversificar sus proveedores que
comercialicen productos similares y no atarse a uno o dos, para tener la posibilidad de
pelear por mejores condiciones y mejores precios.

La amenaza de los nuevos competidores: Siempre existe la amenaza que puedan
Ilegar nuevas empresas con los mismos productos y mejores servicios, aunque Redolfi
tiene a su favor una amplia trayectoria y una vasta experiencia, aun asi, para evitar perder
clientes, la empresa no debe descuidar algunos puntos, como mayor economia de escalas,
inversiones de capital para optimizar sus procesos y disminuir costos logrando asi ofrecer
mejores condiciones a sus clientes, tampoco debe perder de vista los canales de
distribucion para llegar a ellos.

Amenaza de nuevos productos sustitutivos: la aparicién de nuevos productos
sustitutos presenta una amenaza ya que pueden poner un limite al precio de los productos
de la empresa. Siempre se debe prestar atencion a las novedades del sector y la influencia

sobre la organizacion.
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Rivalidad entre los competidores: La estrategia que la empresa se plantea es la de
marcar una diferenciacion con respecto a sus competidores a través de un servicio
altamente orientado a la satisfaccion del cliente y con precios competitivos. Esto es
factible gracias a que brinda un amplio surtido de productos a niveles de precios bajos si
los comparamos con los de los competidores, dos aspectos que son sumamente valorados
por los clientes del sector. A.J. & J.A. Redolfi SRL enfrenta varios competidores con
iguales productos o similares por lo que debe plantear adecuadas estrategias de
posicionamiento en el mercado. Cada competidor establecera estrategias para
diferenciarse de los demas como aumentar la inversion marketing, incrementar la calidad
del producto, rebajar costes fijos, asociarse con otras organizaciones, proporcionar un
valor afiadido a los clientes, mejorar la experiencia del usuario, etcétera.

Del andlisis organizacional, podemos observar que A.J. & J.A. Redolfi S.R.L. no
cuenta con un plan o una estrategia impositiva y la carga tributaria podria estar afectando
a la competitividad de la empresa. Se recalca la necesidad de contratar un profesional
contador publico especialista en impuestos para llevar a cabo una planificacion tributaria,
asi como también brindar una capacitacion al personal que realiza tareas administrativas,
destacando la importancia de estar actualizados en las reglamentaciones que la ley brinda,
para aplicar las herramientas adecuadas y poder aprovechar asi los beneficios fiscales
provenientes del regimenes MiPyME de promocion y desarrollo, ya que mediante su
aplicacion se puede determinar las estrategias que posibiliten obtener los beneficios que
establece la ley respecto a las deducciones de gastos y ahorro de impuestos que ayuden a
mejorar los flujos de efectivo y la rentabilidad de los accionistas; evaluar el impacto de
los impuestos de manera anticipada en proyectos de inversién; programar las alternativas
legales posibles para lograr el ahorro impositivo; prever el pago de impuestos anuales
cumpliendo con ellos en tiempo y forma evitando un pago extra en concepto de intereses
o multas; determinar métodos y procesos de analisis a la normativa que permita conocer
el impacto tributario de las operaciones de la empresa. (Encalada-Benitez, Narvaez-Zurita
y Erazo-Alvarez, 2020).
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Marco Teorico
Planificacion tributaria

Para Gomez (2016) la planificacion fiscal consiste en optimizar la carga tributaria
a lo largo del ciclo de vida de la persona, ya sea fisica o juridica, utilizando las
deducciones y beneficios fiscales que las normas incorporan, lo que puede llevar a
cambios en el comprotamiento del sujeto pasivo, como disminuir la intensidad de una
determinada actividad, o puede representar cambios en la forma en que se realizan
determinadas actividades para legalmente disminuir la carga impositiva. Implica
habitualmente un acto de prevision de las circunstancias que dan lugar a un hecho
imponible, se realiza en un contexto de incertidumbre tanto respecto de la futura base
imponible como de la futura estructura impositiva.

Garcia (2011) sefiala que la planificacion fiscal es una herramienta valiosa que le
permite a los contribuyentes, a través del asesoramiento de profesionales especializados,
proyectar su inversion en tiempo y espacio de modo tal de minimizar la carga fiscal dentro
del marco legal. Su objetivo consiste en la eleccion de la mejor de las alternativas posibles
a efectos de reducir la carga tributaria. Hace referencia a que tanto la planificacion fiscal,
como la evasion y la elusion persiguen el mismo resultado: la minimizacion de la carga
tributaria, pero mientras que la planificacion fiscal es admitida, la evasion y la elusién
deben ser reprochadas.

En la misma linea Kleber (2012) describe que la planificacion tributaria es el
conjunto de acciones licitas del parte del contribuyente, cuyo objetivo es administrar e
invertir los recursos econdémicos dentro del negocio de manera que se genere la menor
carga impositiva posible, siendo este procedimiento legalmente admisible y respaldado
por las leyes tributarias vigentes. Define a la estrategia como el plan de accion
establecido, luego del anélisis del entorno tributario de la empresa para el alcance de los
objetivos, tales como el aprovechamiento maximo de los estimulos tributarios que la ley
permite, logrando el menor pago en el monto de los tributos que obliga la ley, buscando
que dicho pago se realice en las fechas mas convenientes para la empresa, dentro de los
margenes fijados por la ley.

Bosque Cumbal (2019), detalla que los principios de la planificacion tributaria
son: Necesariedad: Necesidad del contribuyente de minimizar la carga fiscal; Legalidad:

Debe ajustarse al ordenamiento juridico vigente; Oportunidad: Conveniencia de tiempo
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y lugar, antes de la ejecucién de los actos, segun la ubicacion de la empresa; Globalidad:
Deben considerarse todos los impuestos que afecten al negocio; Utilidad: Cuando los
beneficios son superiores a los costos y no existen riesgos; Realidad: Deben contemplarse
opciones reales con un sentido en los negocios; Materialidad: Los beneficios deben
superar a los costos de forma importante; Singularidad: La planificacion se adecda a las
peculiaridades del negocio; Seguridad: Considera todos los riesgos evitando la evasion y
la elusion fiscal; Integridad: Considera la maximizacion de utilidades para el negocio y
sus beneficiarios; Temporalidad: Debe considerar el horizonte temporal del negocio;
Interdisciplinariedad: Debe considerar las disciplinas vinculadas al negocio.

En la misma linea, Villacis Anchaluisa y Alava Alava (2018), también describen
estos 12 principios de la planificacion tributaria y resaltan que con ellos se logra la
confianza y el profesionalismo tributario necesarios para llevarla a cabo.

Volviendo con Bosque Cumbal (2019), también sefiala las etapas de la
planificacién tributaria concordando con el autor Armigos Maya (2016), que describe
cada una y sefiala que son las etapas a seguir para que la planificacion sea eficaz, y que a
su vez tienen que ser coordinadas entre si. detalla que las etapas son: Recopilacion de
antecedentes basicos: Se debe compilar todos los antecedentes que se supongan
relevantes para su solucion, para lo cual detallara toda la informacién del negocio
proyectado o en marcha, la naturaleza del contribuyente, si es persona natural o juridica,
si los accionistas son nacionales o extranjeros, caracter nacional o internacional de la
inversion, la idea concreta del negocio a proyectarse con sus posibles variantes, la forma
de financiamiento, entre otros; Ordenamiento y clasificacion de los datos: con el fin de
facilitar las siguientes etapas de la planificacion tributaria se debe empezar con el orden
de la informacion, para luego ser clasificado y organizado de acuerdo a las necesidades,
segun los planes que se disefiaran; Analisis de los datos: Se efectla con el objeto de tener
claro cudl es el sentido y alcance de los datos relevantes en materia tributaria. Para el
analisis se debe separar los distintos elementos del caso, basandose en los antecedentes
recopilados. Se resalta la informacién Gtil de los datos recopilados, considerando la
estructura, movimiento y tipo de empresa, el giro comercial, cotizacion en bolsa, si tiene
empresas relacionadas en el pais y/o en el exterior, si estd dentro de la categoria de
MiPyMEs, se depura la informacion que servira para disefiar la planeacion; Disefio de

posibles planes y estrategias: Se elaboran todos los posibles planes que resultan de la
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informacion, no se suprime ninguno, siempre que sea legalmente admisible, capaz que no
dé posibilidad de incorporar alguna alternativa en el futuro. Es necesario analizar como
se encuentra actualmente la empresa y como deberia ser. Después de obtener la
informacién relevante se identifican los problemas prioritarios, con el fin de exponer las
posibles soluciones, para lo cual se parte del presupuesto financiero, considerando el flujo
de caja, la lista de los deberes formales y obligaciones tributarias aprovechando los
beneficios tributarios que se pueden aplicar; Evaluacion de planes alternativos: Debe
valorarse financieramente y tributariamente el plan utilizando las herramientas
econdmicas financieras existentes como son costo-beneficio de la inversion, valor actual
neto, tasa interna de retorno, entre otras; Comparacion de los planes: Una vez que se haya
analizado cada uno de los planes, se debe comparar entre si, para escoger la mejor
alternativa, considerando los riesgos que se generen y la mayor rentabilidad posible;
Estimacion de probabilidades de éxito de los planes: En cada plan se debe estimar la
probabilidad de éxito, analizando el riesgo implicito de cada una de las alternativas
propuestas, teniendo en consideracion los factores internos y externos que pueden afectar
al plan; Eleccion del mejor plan: Se elegira la mejor opcion entre los planes analizados,
aquel que obtenga el mayor beneficio con el menor riesgo implicito posible, y las
contingencias tributarias, consiguiendo seguridad en el plan escogido; Comprobacion del
plan elegido: Se debe poner en consideracion a otros asesores de otras areas como son
administrativo, financiero, legal y otras relacionadas al area del plan a elegir; Propuesta
del mejor plan al contribuyente: Después de realizar las etapas anteriores, se debe
proponer al contribuyente los diferentes planes que se analizaron, sugiriendo la mejor
opcion, con mayores beneficios tributarios, con el menor riesgo implicito, es decir, el
mejor plan. Como no siempre sera facil la decisién a tomar, se puede proponer varios
planes en orden de preferencia, es importante destacar que el contribuyente siempre toma
la decision; Supervision y puesta al dia del plan elegido: El plan elegido debe mantenerse
y estar supervisado hasta el final del proceso, aunque los continuos cambios en materia
tributaria obligan al contribuyente a modificar siempre con miras a aplicar la mejor opcién
dentro del marco legal vigente. También recalca que una empresa debe mantener un plan
tributario ordenado y permanente, como una estrategia tributaria para la compaiiia, con el

fin de lograr los objetivos propuestos por la empresa.
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Elusion y evasién

Deben quedar claro los conceptos de elusion y evasién, para no confundirlos con
es de planificacion tributaria. Ochoa Leon (2014) resalta que se da la evasion, cuando el
sujeto, siendo contribuyente de algin impuesto determinado, y habiendo efectuado
operaciones que implican el reconocimiento de un hecho econdémico y pago de dicho
impuesto, se abstiene de cumplir. Esto si es violatorio de la ley, puesto que la obligacion
existe, se ha dado, y el sujeto no cumple con ella. En cambio como menciona Garcia
(2011), en la elusidn fiscal, hay una apariencia de legalidad, en tanto el contribuyente
utiliza los vacios de la norma para disminuir el pago de impuestos, sin necesidad de violar
las leyes tributarias. Ello difiere de la planificacion fiscal donde el contribuyente
aprovecha un territorio fiscalmente liberado por voluntad expresa del legislador, que se

revela objetivamente en el texto de la ley.

Diagnostico y Discusion

Planteamiento del problema

Se analizd en particular a la empresa A.J. & J.A. Redolfi SRL, pudiéndose
observar una elevada suma a pagar en impuestos, tales como contribuciones patronales
0 impuesto a las ganancias, existiendo un desaprovechamiento de las ventajas que
disponen las leyes para las empresas comerciales de su tipo. Al no contar con el debido
asesoramiento para realizar una planeacion tributaria, Redolfi no se encuentra registrado
en el Régimen MiPyME, desaprovechando asi los importantes beneficios que éste

dispone para las empresas.

Justificacion del problema

Argentina soporta una de las mayores cargas tributarias de la regién, como se
sefiala en Forbes Argentina (2020), donde presenta que el pais suma una carga tributaria,
entre impuestos y contribuciones como porcentaje de la ganancia neta, del 106%,
mientras que a nivel mundial, el promedio de esta carga es del 40,5%, por lo que se
destaca la importancia de contar con una planificacién tributaria como herramienta

fundamental para disminuir el pago en concepto de tributos y ademas para conocer,
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prever, y cumplir oportunamente con las obligaciones fiscales, ya que una adecuada
planificacién permitird conocer todos los beneficios que pueden aprovecharse del
régimen MiPyME al cumplir con los requisitos para su inscripcion, evitando asi pagos en
exceso 0 tributos que este régimen permite evitar; también permitird elaborar
cronogramas de pago, disminuyendo y evitando asi, multas y sanciones por pagos y
presentaciones fuera de término. Esto repercute en una mayor rentabilidad de la empresa,
lo que permitird mejorar los proyectos de inversiones a futuro. Con la planificacion
tributaria también se busca lograr una mayor competitividad de la empresa, ya que al
poder disponer de un mayor flujo de efectivo, podrd aprovechar este para obtener
descuentos y beneficios de sus proveedores lo que le permitira brindar mejores precios
que sus competidores y asi ganar nuevos clientes y fidelizar los ya existentes.

Queda claro, que esta herramienta es ampliamente beneficiosa para la
contabilidad de la empresa, buscando ademas que esto se desarrolle totalmente dentro del
marco legal, evitando asi los riesgos de caer en la elusidn o evasion en la g muchas veces
las empresas terminan debido a la elevada presion tributaria.

Se destaca la importancia de contar con un contador publico especialista en
tributos para la toma de decisiones y de mantener al personal administrativo capacitado
en materia de tributos y actualizado en la legislacién vigente para beneficiarse de la mejor
manera posible con los conceptos que las leyes disponen para impulsar la rentabilidad de

las empresas.

Conclusion diagnéstica

Lo que se pretende lograr en la empresa AJ. & J.A. Redolfi SRL con la
implementacién adecuada de la planificacion tributaria es el importante ahorro que se
lograra a través de la inscripcién en el régimen MiPyME, con el cual podra gozar de
beneficios tales como disminucion de las contribuciones patronales, compensacion del
Impuesto al Débito y Crédito Bancario como pago a cuenta del impuesto a las ganancias,
eliminacién del Impuesto a la Ganancia Minima Presunta y el traslado a 90 dias del pago
del Impuesto al Valor Agregado, lo que le permitira destinar el monto destinado a este
impuesto, a nuevas inversiones obteniendo una mayor rentabilidad.

La aplicacion de todos estos beneficios repercutira en una gran disminucion en la

carga impositiva, que le proporcionard mayores utilidades y mayor liquidez para sus
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operaciones cotidianas, evitando asi el pago de multas, sanciones e intereses por pagos
fuera de término. Ademaés, contar con esta herramienta le permitird tener un panorama
mas claro para aprovechar nuevas oportunidades de negocios y planear futuras

inversiones.

Plan de Implementacion
Alcance y limitaciones

Se plantea implementar una Planificacion tributaria, como una importante
herramienta para lograr un ahorro impositivo, aprovechando los beneficios fiscales
derivados de la ley MiPyME, para llevarse a cabo en laempresa A.J. & J.A. Redolfi SRL.,
en el segundo semestre del afio 2020, en la ciudad de James Craik, Provincia de Cérdoba,
Argentina.

Se debe tener en cuenta que el presente trabajo se limita s6lo al régimen MiPyME
y no incluye otras formas legales de obtener beneficios, como es el caso del leasing
financiero, o el aprovechamiento de técnicas como venta y reemplazo.

Cabe mencionar que no se pudo hacer encuestas al personal involucrado de la
empresa, ni tampoco se pudo concretar reuniones personales con los gerentes, por lo que
no se pudo profundizar en mayores detalles para la elaboracion del plan tributario.

Debido al actual contexto de pandemia que se vive y a las disposiciones de
cuarentena obligatoria, tampoco se pudo concretar reuniones presenciales con el equipo

de trabajo, lo que provocé un alargamiento de los plazos para realizar la planificacion.

Recursos

Para el cumplimiento de los objetivos propuestos se hace necesaria la contratacion
de un profesional contador publico especializado en gestion tributaria y realizar
capacitaciones al personal administrativo para llevar a cabo el procesamiento de toda la
informacion referida a los tributos que debe afrontar A.J. & J.A. Redolfi SRL. Se debe
estudiar la Ley PyME 27264 y los beneficios aplicables para la empresa y a partir de ahi,
analizar los ultimos estados contables, facturacion anual, extractos bancarios;
declaraciones juradas: IVA (F 2002), contribuciones patronales (F 931), Impuesto a las

ganancias (F 713); Libro IVA, Libro Sueldos y jornales.
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En la tabla 2, se presenta un estimativo de los recursos econdmicos necesarios
teniendo en cuenta la Resolucién 74/19 del Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas
de Coérdoba (2020), en el que se indica que el valor del médulo profesional es de $1.860.

Tabla 2

Recursos Econémicos

-Contador publico (20 modulos)
-Personal administrativo de la 37.200
empresa.
-Contador Pablico (5 modulos)

9.300
10 médulos 18.600
-Contador publico (30 moédulos)
-Personal administrativo de la 55.800
empresa
-Contador Pdblico (10 mddulos)

18.600
-Contador Publico (15 médulos)

27.900

167.400

Fuente: Elaboracion propia

Acciones especificas y marco de tiempo
De los estados contables de la empresa, se analiza del estado de resultados, las
ventas totales de los Gltimos 3 periodos y se verifica si encuadra en el régimen MiPyME

y en que tramo lo hace.
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Primero se comprueba que la empresa cumpla con todos los requisitos para
solicitar la inscripcion al regimen MiPyME, los cuales son: Tener CUIT, clave fiscal nivel
2 0 superior, estar inscripto en el monotributo o en el régimen general (en Ganancias y
en IVA), estar adherido a TAD (Tramites a distancia).

Pararegistrara A.J. & J.A. REDOLFI SRL. en el régimen MiPyME se debe seguir
los siguientes pasos: Entrar al sitio web de AFIP con nimero de CUIT y clave fiscal;
Ingresar al administrador de relaciones de clave fiscal y hacer clic en la opcion “Habilitar
Servicio”; Seleccionar el logo de AFIP y, en Servicios Interactivos, buscar y seleccionar
el servicio “PYMES Solicitud de Categorizacién y/o Beneficios” y hacer clic en
confirmar. Luego cerrar sesion y volver a ingresar con la clave fiscal para que el servicio
aparezca en el menu. Entrar al servicio “PYMES” y hacer clic en “Nuevo” y controlar
que la informacion sea correcta. El siguiente paso es completar el formulario 1272 que se
despliega. En este momento se debe solicitar el beneficio del Pago de IVA a 90 dias,
haciendo clic en el casillero que se encuentra al lado del beneficio y seleccionando la
opcion “Si”. En las solapas de los periodos fiscales se va a reflejar la suma de las ventas
totales anuales excluyendo el IVA, el impuesto interno que pudiera corresponder y el 75%
del monto de las exportaciones, se debe detallar a qué actividad corresponden; Una vez
informadas las ventas, se presenta la Declaracion Jurada haciendo clic en “Presentar”. Se
podré ver la respuesta a la solicitud de inscripcion en el Registro en el Domicilio Fiscal
Electrénico de AFIP y se recibira el Certificado PyME en la bandeja de notificaciones de
TAD.

Se evalUan los beneficios fiscales que se adaptan a la empresa y se llevara a cabo
una capacitacion al personal involucrado para que puedan colaborar con el contador
publico contratado en la lectura de la informacién pertinente a dichos beneficios, asi
como también llevar a cabo los calculos propicios para implementarlos.

Se analizan los distintos impuestos que comprende el régimen MiPyME y se
cuantifican los beneficios que puede obtener. Se realizar la presentacion de las DDJJ de
cada uno de los impuestos y se corrobora que se cumplan en tiempo y forma.

En la Figura 3 se presenta por medio de un Diagrama de Gantt, las tareas a llevar

a cabo y el tiempo estipulado para desarrollar cada actividad.
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Estudiar la facturacién anual de

la empresa.

Verificar requisitos para

inscripcion en régimen MiPyME

Generar certificado MiPyME

Evaluar los beneficios fiscales

que se adaptan a la empresa.

Capacitar al personal

involucrado

Analizar la situacién impositiva

de la empresa.

Presentacion de las DDJJ

Controlar el cumplimiento de las

obligaciones fiscales

Verificar resultados de la

implementacion.

Figura 3: Diagrama de Gantt Empresa A.J. & J.A. Redolfi SRL. Fuente: Elaboracion propia

Propuesta de medicion y evaluacion de las acciones

Analizar los estados contables de la empresa. Promediar las ventas totales
(excluyendo IVA e impuestos internos) de los ultimos tres periodos para identificar si
encuadra en el régimen MiPyME y en qué tramo lo hace.

Para formar parte del registro de empresas MiPyMEs, AFIP (2016) establece
categorias segun el promedio de las ventas totales anuales de los Gltimos tres periodos.

Podran inscribirse siempre que no superen los topes establecidos en la Figura 4.



Micro 19.450.000 9.900.000 36.320.000
Pequefia 115.370.000 59.710.000 247.200.000

Mediana - 643.710.000 494200.000 1.821.760.000

Tramo 1
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Industria y
Categoria Construccién Servicios Comercio Mineria

Agropecuario

33.920.000 17.260.000

243.290.000 71.960.000

1.651.750.000 426.720.000

Mediana- 965460000 705.790.000 2.602.540.000 2.540.380.000 676.810.000

Tramo 2

Figura 4: Categorias MiPyME en funcidn de las ventas totales anuales. Fuente: AFIP.

Informacion sobre el registro MiPyME.

Del Estado de Resultados de la empresa, de los Gltimos 3 ejercicios fiscales se

obtiene la siguiente informacion presentada en la Tabla 3.

Tabla 3
Estados de Resultados de la Empresa A.J. & J.A. Redolfi SRL.

188.635.385,85

164.030.770,30

131.224.616,24

130.222.261,94

111.301.078,58

89.040.862,86

318.857.647,78

275.331.848,88

220.265.479,10

Fuente: Elaboracion Propia

Realizando un analisis de estos resultados, se puede observar que el total de ventas

promedio para los ultimos tres afios es de $271.484.991,92 por lo que la empresa Redolfi

se encuadra dentro de la categoria Mediana — Tramo 1 del régimen MiPyME, tal como se

puede observar en la Figura 4 presentada anteriormente.

Una vez confirmado que la empresa cuenta con las condiciones se procede a

gestionar su inscripcion solicitando el certificado PyME a través de la pagina de AFIP,
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ingresando con CUIT y clave fiscal y completando el formulario 1.272. Con el certificado
obtenido se contintia con el estudio de los beneficios tales como, el tratamiento de las
contribuciones patronales y cargas fiscales, el tratamiento del Impuesto al Débito y
Crédito Bancario, el del Impuesto a la Ganancia Minima Presunta y el traslado del

Impuesto al Valor Agregado, entre otros, que el régimen brinda para las PyMEs.

e Contribuciones patronales:

Del sueldo recibido por cada trabajador se descuenta un Minimo no imponible que
actualmente es de $7.003,68. A ese resultado se aplica la alicuota del 18% de
contribuciones patronales para la seguridad social obteniendo los resultados que se
muestran en la Tabla 4. De la informacién obtenida de la empresa, conocemos que

actualmente la empresa cuenta con un plantel de 132 empleados.

Tabla 4

Contribuciones patronales

20.328,419 13.324,739

3.659,1154 2.398,453

2.683.351,30 1.758.865,50

483.003,23 316.595,79

2.683.351,30 1.758.865.50

483.003,23 316.595,79

6.279.041,99 4.115.745,27 | 2.163.296,72

Fuente: Elaboracion propia.
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Como se observa, se obtiene un ahorro fiscal de $2.163.296,72, lo que implica un

34,45 % de ahorro anual en cargas patronales.

e Tratamiento de los impuestos al crédito y al débito como pago a cuenta del
impuesto a las ganancias:

En la tabla 5 se muestra el impuesto a las ganancias a pagar sin estar adherido al
régimen PyME, donde se permite tomar el 34% del impuesto a los débitos y créditos
como pago a cuenta del impuesto a las ganancias; y se lo compara con el impuesto a las
ganancias a pagar aplicando el beneficio del régimen PyME que indica que del total del
impuesto a los débitos y créditos pagados, se puede tomar el 60% como pago a cuenta del

impuesto a las ganancias.

Tabla b

Impuesto a las ganancias a pagar

1.861.803,89 | 3.285.536,28

1.474.254,02 | 50.521,63 | 1.423.732,39

Fuente: Elaboracion propia.
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Como se observa, el impuesto a las ganancias a pagar en el periodo 2019 sin estar
adherido al régimen MiPyME es de 1.474.254,02 mientras que con la adhesion al
beneficio el impuesto a las ganancias a pagar es de 50.521,63 por lo que se obtiene una
disminucion de $1.423.732,39, lo que implica un ahorro fiscal del 96,57% para este
impuesto.

Por otra parte, segun la Ley PyME N° 27264, el pago del impuesto a la ganancia
minima presunta para aquellas empresas que se encuentren inscriptas en el registro de
empresas MiPyMEs quedaran exentos de su pago para los periodos 2017, 2018 y 2019;
para los ejercicios posteriores su exencion sera para todas las empresas sin este

condicionante de tener certificado MiPyME.

e El pago de IVA a 90 dias del nacimiento del hecho imponible:

Se podra utilizar un diferimiento del pago del Impuesto al valor agregado, que en
vez de hacerlo al mes siguiente, se hara a los 90 dias, beneficiando a la empresa
permitiéndole una mayor disponibilidad de flujo d efectivo, con lo que podréa por ejemplo
afrontar el pago de deudas en tiempo y forma y evitar multas o intereses. También ese
monto a pagar se puede invertir en un plazo fijo a 60 dias y generar una ganancia extra.

Se toma como ejemplo, el monto de IVA a pagar determinado en el estado
contable del periodo 2019 y se vera la ganancia q se hubiera obtenido en concepto de
intereses por depositar a plazo fijo dicho monto. Teniendo en cuenta, la TEA vigente a
enero de 2020 del 29,33% (Banco de la Nacién Argentina, 2020), obtenemos una tasa
equivalente a 60 dias de 4,38%.

Segun el Estado contable de 2019 el IVA a pagar es de $2.329.562 que
depositando dicho monto a plazo fijo por 60 dias genera un interés positivo de
$102.030,64. Si suponemos que igual monto de IVA a pagar se genera todos los meses,
el beneficio anual obtenido seria de $1.224.367,68.

e Solicitud del certificado de no retencion del IVA:
Se pueden solicitar el beneficio cuando las declaraciones juradas de los ultimos
dos periodos tengan un saldo a favor. Ademas, se debe tener en la ultima declaracién

jurada, un saldo a favor del 10% del promedio del impuesto determinado en las



29

declaraciones juradas de los ultimos doce periodos fiscales. Actualmente Redolfi no
cuenta con saldo a favor en los ultimos periodos.

e Hasta 45 dias para cancelar deudas y evitar una intimacion
Este beneficio para PyMEs registradas implica poder cancelar las deudas a 45 dias
del vencimiento de la declaracion jurada del impuesto que se trate, evitando asi el pago
de multas e intereses por pago fuera de término, repercutiendo también en una mayor
disponibilidad de efectivo.
Para cuantificar el ahorro fiscal total que se obtiene con la planificacion tributaria
aplicando el régimen MiPyME, se presenta en la Tabla 6, la suma de cada uno de los

beneficios y se descuenta los costos incurridos en la implementacion.

Tabla 6

Beneficio total

6.279.041,99 4.115.745,27 2.163.296,76
1.474.254,02 50.521,63 1.423.732,39
1.224.367,68

(167.400)
4.643.996,83

Fuente: Elaboracidn propia

Como se refleja en la tabla 6, para elaborar esta planificacion fiscal se incurri6 en
un costo de $167.400 siendo el beneficio obtenido de $4.811.396,83, lo que arroja un
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saldo positivo de $4.643.996,83; Como se puede apreciar, el ahorro obtenido es muy
significativo lo que justifica llevar a cabo esta planificacion.

Para medir los resultados obtenidos de la implementacion del plan se medira el
retorno de la inversion llamado ROI por sus siglas en inglés, que compara el beneficio
obtenido en relacion a la inversion que se realiz6. Como vimos el beneficio asciende a la
suma de $4.811.396,83 con la inscripcion al régimen MiPyME, mientras que el costo total
de llevar a cabo la implementacion del plan es de $167.400. Aplicando la formula del
ROI: (4.811.396,83 — 167.400)/167.400 = 27,74*100 = 2.774%. Por lo tanto tenemos que
el retorno de la inversion para la implementacion de la planificacion tributaria es de més
de 27 veces la inversion inicial, o en términos de porcentajes se obtuvo el 2.774% de
retorno.

Vale mencionar que la empresa posee una elevada carga en intereses bancarios e
impositivos los que podran verse fuertemente disminuidos gracias al ahorro obtenido por
la aplicacion del régimen MiPyME, ya que con ese importe generado por los beneficios
se podréa hacer frente a las obligaciones en tiempo y forma evitando el pago de intereses
y multas; también se puede hacer pago adelantado de cuotas del préstamo bancario lo que

provocara una disminucién en concepto de intereses de financiacion.

Conclusiones y Recomendaciones

Habiendo estudiado a la empresa A.J. & J.A. Redolfi SRL. se plante6 como
objetivo general del presente trabajo, elaborar una planificacion tributaria como
herramienta para disminuir sus costos y mejorar sus utilidades, para lograr un importante
ahorro, ya que se observd una elevada carga a pagar en conceptos de tributos, debido a
que no contaba con un adecuado asesoramiento para reducir los mismos aprovechando
beneficios g las leyes disponen, por lo que se planted la necesidad de contratar un
profesional contador publico experto en tributos y ademas realizar una capacitacion al
personal administrativo, para llevar a cabo una planificacion tributaria, la cual se basé en
la implementacion del régimen MiPyME. Dicho régimen concede importantes beneficios

para las empresas y define diferentes pardmetros para establecer categorias para
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considerar a las empresas como micro, pequefias 0 medianas empresas; y para encuadrar
a Redolfi se tomo en cuenta la facturacion anual de los Gltimos 3 periodos, estableciendo
que se encontraba dentro de los limites para la categoria Empresa Mediana Tramo 1, por
lo que se solicitd su inscripcidn logrando asi aprovechar los beneficios previstos en la ley
para esta categoria.

Para poder llevar a cabo la implementacién de la planificacion tributaria, primero
se estudio a la empresa en su totalidad, observando sus caracteristicas, su organizacion,
su estructura, cantidad de sucursales, cantidad de empleados, se analiz6 el contexto en
que se desenvuelve considerando factores politicos, econdmicos, sociales, tecnolégicos,
ecoldgicos y legales; también se se realiz6 un diagndstico interno identificando fortalezas
y debilidades propias de la empresa y las oportunidades y amenazas provenientes del
entorno. También se analizo cual es el potencial de rentabilidad que tiene la empresa.

Para la implementacion de este régimen se realizé un presupuesto con un costo de
$167.400 y luego de aplicar todos los beneficios del régimen, se logré disminuir el monto
a pagar de contribuciones patronales; ademas utilizando el 60% del impuesto al débito y
al crédito bancario como pago a cuenta del impuesto a las ganancias se consiguioé una
importante merma en el monto a pagar de este impuesto. También con el diferimiento del
pago de IVA se pudo utilizar ese importe en otras inversiones, por lo que se obtuvo un
beneficio de $4.811.396,83 permitiendo alcanzar un importante ahorro de $4.643.996,83
debido al menor costo impositivo que se logrd, otorgandole ademéas un mayor flujo de
efectivo, por lo que pudo hacer frente a sus obligaciones en tiempo y forma, evitando asi
pagar sumas extras en concepto de multas e intereses.

Resalta entonces, la importancia de contar con una adecuada planificacion
tributaria, siendo necesaria para la toma de decisiones de la empresa y brindando un
mayor aprovechamiento de los recursos financieros y econdmicos, logrando un
importante ahorro.

Se recomienda a la empresa contratar periédicamente un especialista en impuestos
para controlar y mantener actualizada la planificacion tributaria, ya que las leyes y
regimenes de beneficios para las empresas cambian constantemente, asi como también es
recomendable brindar las capacitaciones pertinentes al personal administrativo, para no

desaprovechar las posibilidades que brinda la normativa vigente.
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También es necesario que la empresa se asesore sobre otras herramientas para
incorporar a la planificacion tributaria, y lograr mayores beneficios, tal como la
utilizacion del leasing financiero para la incorporacion de bienes, que permite financiar
el 100% de la inversion y consiste en el pago de un canon mensual al duefio del bien por
su uso y por un periodo determinado, dejando ademas la posibilidad de compra al finalizar
el contrato. La ventaja de esta herramienta es que el monto del canon que se paga
mensualmente es deducible como gasto.

Otras recomendaciones importantes para la empresa y que no debe descuidar estan
referidas a la creacion de un area de recursos humanos, para gestionar al personal ya que
no cuenta con la misma, asi como también un proceso de seleccion de empleados para los
distintos cargos y puestos ya que muchas veces se contrata personal sin experiencia los
cuales aprenden mientras trabajan ocasionando algunos inconvenientes. También es
recomendable informatizar los distintos procesos de la empresa, aplicando softwares
modernos para agilizarlos. Todo esto se podria solucionar mediante la realizacion de un

cuadro de mando integral.
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