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RESUMEN Y PALABRAS CLAVES

El bullying es una problematica con consecuencias negativas para la victima, el
agresor y todo el entorno educativo, por lo que se hace necesario una acertada
intervencion y asi arremeter contra las dificultades que derivan de las situaciones de
agresion que se presentan en las escuelas.

El objetivo del presente trabajo de tesis es acercar y reflexionar sobre la
problematica del acoso escolar en adolescentes, dirigido a los alumnos y docentes de
primer afo, de la escuela IPEM N° 193, de la localidad de Saldan, provincia de Coérdoba.

Se propone realizar un plan de intervencion que consta de diversas actividades en
la institucion escolar, en un plazo de 6 semanas. Las tematicas a trabajar seran: reconocer
los aspectos generales que componen al bullying; mejorar la comunicacion y confianza
entre alumnos y docentes; y mejorar las habilidades para la resolucion de problemas y el
manejo de las emociones. Dichos topicos fueron seleccionados, ya que son aspectos

fundamentales en la dindmica del fendmeno en estudio, el acoso escolar.

Palabras Claves: Bullying — Acoso Escolar — Conductas de Riesgo - Adolescencia



INTRODUCCION
La problematica del bullying es mucho mas comun de lo que se cree y sucede en
la mayoria de los colegios de la provincia y del pais. Aungue actualmente se esta viviendo
un creciente interés por el tema, no se trata de un fenémeno nuevo, ya que siempre fueron
comunes las conductas de hostigamiento, burlas, insultos, empujones entre alumnos.
Los componentes de interés son diversos, sin embargo, se podrian destacar
algunos demostrando de qué manera afectaria en los sujetos implicados:

- La edad: habria que centrar la atencion en las primeras edades,
revelando la necesidad de intervenir y prevenir desde el momento de la
incorporacion, del sujeto, en el sistema educativo.

- La victima: el acoso no solo afecta emocionalmente, sino que
también obstaculiza los procesos de aprendizaje; ademas, al ser de dificil
deteccidn para padres y docentes empeora la situacion del sujeto que sufre el acoso
en soledad sin recibir ayuda.

- El agresor, quién muchas veces sufre de diferentes problemas
familiares (ausencia de valores, violencia familiar, problemas socioeconémicos),
a su vez, es movido por un deseo de poder, que afianza pautas de comportamiento
agresivo, dificultandole su insercion en el medio social.

- Los terceros, quienes deben ser protagonistas e impedir o frenar las
situaciones de acoso, la mayoria de las veces estan influenciados por el miedo y
la inseguridad, convirtiéndose en agentes pasivos y complices en silencio.
Estamos en presencia de un fendbmeno complejo, compuesto por diversas aristas,

que influye en la convivencia escolar.



Diaz-Aguado (2005) considera el bullying como una forma de violencia entre
iguales que tiene las siguientes caracteristicas: “suele incluir conductas de diversa
naturaleza (burlas, amenazas, intimidaciones, agresiones fisicas, aislamiento sistematico,
insultos); tiende a originar problemas que se repiten y prolongan durante cierto tiempo;
supone un abuso de poder, al estar provocada por un alumno (el maton), apoyado
generalmente en un grupo, contra una victima gue se encuentra indefensa y que no puede
por si misma salir de esta situacion; y se mantiene debido a la ignorancia o pasividad de
las personas que rodean a los agresores y a las victimas sin intervenir directamente”. (p.
549-558)

Los primeros estudios sobre bullying aparecen en los afios 70 (en Suecia, los
realiza Olweus en 1973y, en Gran Bretafia, Lowenstein en 1978), pero sera en las décadas
de los ochenta y los noventa cuando haya un incremento de los estudios sobre este
problema.

La incidencia del problema del bullying es relativamente similar en los distintos
paises desarrollados y afecta directamente a la mitad de la poblacién escolar. Pero este
fenémeno no es uniforme a lo largo de la escolarizaciéon y tiene manifestaciones
particulares al introducir algunas variables. (Gémez, 2007, p. 6)

Los estudios e investigaciones sobre el acoso escolar se concentraron mayormente
en los roles del agresor y la victima, y la relacién entre ellos. (Chaux, 2005, citado por
Restrepo, 2012, p. 5)

Sin embargo, como cita Restrepo (2012), Salmivalli expone sobre el caracter
social del acoso escolar, ya que en el momento en el que una persona esta agrediendo a

otra, se encuentran terceros al tanto de la situacion. Es por eso, que estas personas deben



tener un rol activo frente a esta realidad e influir en la disminucion de la intimidacion y

en las consecuencias negativas de ésta. (Restrepo, 2012, p. 6)



LINEA ESTRATEGICA DE INTERVENCION

En virtud de las lineas estratégicas presentadas por la Universidad Siglo 21, para
la carrera de Licenciatura en Psicologia, se selecciona para la realizacion del presente
trabajo final de grado: “Vulnerabilidad y Conductas de riesgo en la Actualidad”.

La vulnerabilidad se encuentra ligada a los factores protectores o factores de
riesgo a los que la persona pueda estar expuesta en su entorno. Las conductas de riesgo
son acciones voluntarias o involuntarias, que pueden afectar la salud biopsicosocial. La
adolescencia es una etapa en la que la vulnerabilidad es mayor, en este periodo se destacan
ciertos comportamientos que potencian esta vulnerabilidad y las conductas de riesgo.
Rosabal Garcia (2015) menciona algunos, como la sensacion de invulnerabilidad o
mortalidad negada, la necesidad y alto grado de experimentacion emergente, la
susceptibilidad a influencia y presion de los compafieros con necesidad de conformidad
intragrupal, la identificacion con ideas opuestas a los padres y necesidad de transgresion
en el proceso de autonomia y reafirmacion de la identidad, el déficit para postergar,

planificar y considerar consecuencias futuras.
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SINTESIS DE LA INSTITUCION

Datos Generales (estructura y contexto)

El nombre de la escuela es 1.P.E.M. N° 193 José M. Paz, se encuentra en la calle
Vélez Sarsfield N° 647 del centro de la localidad de Saldan.

Saldan es una ciudad del centro de la provincia de Cordoba, Argentina, situada en
el departamento Coldn, integrante de la conurbacion Gran Cordoba; la cual esta a 18 km
de la ciudad de Cordoba. Segun el Gltimo Censo, en 2010, la ciudad posee 10.650
habitantes (aproximadamente), con una posicion socioecondmica baja, exceptuando
aquellas familias que viven en alguno de los tres barrios cerrados, cuyo nivel es medio.

La ciudad limita con las ciudades de Villa Allende (al noreste), Cordoba (sur;
sudeste; este); La Calera (sudoeste) y el cordon de las Sierras Chicas (oeste y noroeste).

En cuanto a las familias que conforman la comunidad educativa, segun el legajo
personal de los alumnos, no poseen cobertura de salud, sus ingresos son bajos,
provenientes de empleos que no son estables, siendo sus principales sustentos
econdmicos: changas, mantenimiento de jardines, trabajos en obras, servicio doméstico,
etc. Ademas, se trata de familias numerosas conviviendo dentro del mismo hogar y la
mayoria de las veces las propiedades en la que viven son alquiladas.

El I.P.E.M. N° 193 José Maria Paz, funciona en un edificio propio, en el que
actualmente asisten 644 alumnos y 97 docentes distribuidos en dos turnos (mafiana y
tarde) con dos orientaciones: Economia y Gestion y Turismo. Cuenta con dos alas
principales (en forma de L), con las siguientes instalaciones: doce aulas, dos baterias de
bafios para estudiantes, dos bafios para personal (docente y no docente), un bafio para

discapacitados, una sala (dividida en Direccion, Vice direccion, Secretaria, Archivo y
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Recepcidn), sala multimedia, sala de laboratorio de Informatica y Ciencias Naturales, una
biblioteca, una oficina para el coordinador de curso, una sala de profesores, una sala de
preceptores, un comedor, una cocina, una sala de deposito para guardar elementos de
Educacién Fisica, un patio, dos playones deportivos, un espacio para estacionamiento de

auto.

Historia
(devenir, origen, fundacion)

- 1965: La escuela fue fundada por un grupo de vecinos y representantes de
la Municipalidad, con la idea de evitar que los estudiantes emigren a las escuelas
de la capital aquellos que finalicen la escuela primaria.

- 1966, la Superintendencia Nacional de Ensefianza Privada (S.N.E.P.)
autorizo la matriculacion de alumnos y se procedio al nombramiento de la escuela:
“José Maria Paz”. Se reemplazé el Plan de Educacion Tecnica, por el de Bachiller
Comercial.

- 1971, se cred el Centro de estudiantes y se agregé el quinto afio,
concluyendo la conformacion del ciclo completo.

- 1976: pase de la institucion al orden provincial.

- 1988: ingres6 al orden provincial y su personal pas6 a depender de la
Direccién General de Educacién Secundaria (DEMES). Surgié la cooperadora
escolar para costear el crecimiento de la institucion, ya que la prioridad estaba
puesta en la adquisicion de un edificio propio.

- 1995: la escuela se traslada a sus propias instalaciones, que contaba con

cuatro aulas, un comedor que subdividido funcionaban dos aulas, bateria de bafios
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para el alumnado (separado del resto), cocina, una oficina y dos bafios para el
personal. Ademas, habia dos habitaciones separadas del resto de la construccion
que una funcionaba como depdsito (actualmente es un aula) y el otro cuarto en el
que actualmente funciona como la biblioteca, donde se almacenan los libros y
material pedagogico.

- 1998-1999: se siguid con la construccion de diferentes espacios, como la
sala de direccion, aulas para dictados de clases.

- 2003-2004: dltima etapa de reformas edilicias, en donde se realizaron
nuevos bafios para los alumnos, se adaptd el gabinete para informatica y se
subdividieron aulas grandes.

- 2004: laescuela se incorporoé al Programa Nacional de Becas Estudiantiles,
para que aquellos alumnos en situacion de riesgo socio pedagogico, puedan
acceder al sistema de becas y mejorar la calidad de su educacion, con el
otorgamiento de dinero para la familia del beneficiario, ademas la escuela recibe
material de estudio para cada area curricular.

- 2005: se obtuvo un laboratorio de informatica de Gltima generacion,
gracias a la inclusion de la escuela en el Programa Eductrade.

- 2008: al participar en el Programa de Mejoramiento del Sistema Educativo
(PRO.M.S.E.) entre algunos mejoramientos aulicos y de materiales pedagogico,
se conto con la incorporacion de dos profesionales de la Psicologia.

- 2009: se incorpor6 el Centro de Actividades Juveniles (C.A.J.). En el
mismo afio, el gobierno provincial le entregd $50.000 a la Cooperativa de Obras

y Servicios de Saldan para concretar un plan de obras en la escuela.
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- 2011: se comenzo el proceso de seleccion de las nuevas orientaciones de
la especialidad. También se inicio la construccion de 3 aulas que se terminaron en
junio de 2013.

- 2013: con el Plan Conectar Igualdad, los estudiantes y docentes recibieron
notebooks. Ademas, se adquirieron distintos tipos de equipamientos para las aulas.

- 2015: la incorporacion de tutorias implico un significativo
acompafiamiento a para el alumnado.

- 2016-2017: diferentes hechos marcaron estos dos afios, como la
construccién de un playén deportivo y dos aulas mas; la cooperadora compra
diferentes tipos de equipamientos. Se finaliza el trabajo de tutorias, que se sintio

como una gran pérdida para el trayecto escolar de los estudiantes.

Mision

Los objetivos de la escuela estan basados en la inclusion, el deber de construir una
escuela de y para todos, confluir en un mismo espacio y tiempo con sus semejanzas y
diferencias. Formar ciudadanos que sean Utiles a la comunidad y que sepan manejarse en
diferentes escenarios y con distintos roles, por tal motivo se inculcan, ciertos
comportamientos que les servirdn en los distintos aspectos de la vida. A partir de los
“acuerdos escolares de convivencia”: compromiso con la escuela, no se permiten
conductas ni vocabularios impropios o que pudiesen afectar el normal desarrollo de las
actividades, velar por el cuidado de la salud propio y de los comparieros.

“A nivel ministerial tiene una buena posicion, los conflictos son tratados en la

institucion y, en lo posible, solucionadas alli mismo. La directora comenta que la
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inspectora definio al 1.P.E.M. N° 193 José Maria Paz como una escuela inclusiva y

contenedora de sus estudiantes” (Canvas, 2019, p 80).

Vision

“La finalidad del I.P.E.M. N° 193 José Maria Paz es tender hacia una formacion
integral y permanente de sus educandos, brindandoles herramientas para el desarrollo del
pensamiento critico y la resolucion de problemas en un espacio de intercambio enmarcado
en la educacion en valores que favorezca, en general, la realizacion personal y, en
particular, la insercion en la vida sociocultural y en el mundo laboral, asi como la

continuidad en estudios superiores” (Canvas, 2019, p 119).

Valores

“Los actores institucionales estan convencidos de que deben sostener valores
fundantes de derechos basicos y universalmente reconocidos, tales como la tolerancia, la
cooperacion, la participacion, la libertad para expresar y vivenciar ideas y la solidaridad,
y asi promover la formacidn y el ejercicio de practicas ciudadanas” (Canvas, 2019, p 103,

104).

Organigrama

Vicedirector (1)
1
I T T T 1 T T T 1
Ayudante Coordinadores . Administrador o . Personal del Personal de
Teécnico\(2) de Curso (2) Secretario (1) Docentes (97) Preceptores (8) de Red (1) Bibliotecaria (2) Kiosco (1) P.A.L.COR. (2)
L Personal de
Limpieza (4)

Figura 1: Organigrama IPEM 193 — Fuente elaboracién propia
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DELIMITACION DEL PROBLEMA/NECESIDAD OBJETIVO DE LA

INTERVENCION

A partir de la lectura de Canvas (2019), en donde se realiza una presentacion de

la institucion elegida: IPEM 193, de la localidad de Saldan, se infiere que existen diversas

problematicas que afectan a la institucion, algunas de ellas son:

Las reformas edilicias pendientes son una problematica a la hora de contar con
espacios para los trabajos pedagoOgicos. La recuperacion de los antiguos
vestuarios, para transformarlos en nuevas aulas es una asignatura pendiente en
la institucion.

La baja asistencia de padres de los estudiantes a la hora de participar de talleres
o0 jornadas de trabajo en la escuela. Es importante una buena relacion entre la
escuela y las familias, por diversos aspectos, ya sea para que los estudiantes
sientan la contenciéon desde ambos lados, también porque es necesario el
trabajo cooperativo.

La desercion escolar es una problematica que claramente se visualiza en la
escuela IPEM 193. El nivel socioeconémico de la mayoria de las familias de
los alumnos es bajo, sin trabajos estables y sin casa propia. Esto muchas veces
puede ser un obstaculo en el estudio, ya que los estudiantes pueden verse
condicionados a ayudar a sus familias y dejar el secundario para salir a
trabajar. Otros motivos relacionados a la desercion escolar se deben al
consumo problematico de drogas, la repeticion reiterada de afio, las
situaciones familiares y problemas de convivencia en el aula, como el

bullying.



16

En cuanto a la convivencia escolar, es una preocupacion constante en esta escuela;
a partir de distintas acciones que realizan desde el afio 2001, se pone de manifiesto un
interés especial por el tema. Desde la implementacion del Proyecto de Convivencia se
llevaron adelante diferentes actividades: aulas saludables, la elaboracion del nuevo
acuerdo de convivencia, encuestas a padres, alumnos y docentes. Por lo anteriormente
dicho, se considera pertinente la eleccion del bullying como una problematica inferible a
la institucion.

En la adolescencia se dan con mayor intensidad conductas de riesgo, que son
aquellas acciones realizadas por el individuo o comunidad, que pueden llevar a
consecuencias nocivas, el acoso escolar es una de ellas. Este tipo de comportamiento se
caracteriza por ser una practica de maltrato, que se da entre nifios y adolescentes en el
ambito escolar, ya sea en las aulas, patio o entorno de la escuela (Rosabal Garcia, 2015).

Hernandez (2017) afirma:

Hay una relacion de desequilibrio de poder debido
generalmente a que el acosador es mas fuerte en lo fisico,
en lo verbal o en lo social y suele estar apoyado en un grupo

que le sigue en su conducta agresiva. (p. 15)
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OBJETIVOS

Obijetivo General:

- Concientizar sobre el acoso escolar o bullying en alumnos de 1°
afio de la escuela IPEM N° 193 a través de un grupo de reflexion.

Obijetivos Especificos:

- Psicoeducar sobre aspectos que componen el bullying.
- Mejorar la comunicacion entre y hacia alumnos y docentes.

- Mejorar las habilidades para la resolucion de problemas.



18

JUSTIFICACION

A partir de la lectura sobre el informe de la escuela IPEM N° 193 José M. Paz,
disponible en la plataforma Canvas de la Universidad Siglo 21, se pudo identificar como
una de las problematicas que afectan a la institucion de la localidad de Saldan, al bullying.
Por tal motivo, se llevara a cabo una intervencion del tipo formativa sobre los aspectos
de este tipo de maltrato presente en la comunidad educativa, para que alumnos y docentes
puedan identificarlo y abordarlo.

Para esto, se recurrira al llamado Grupo de Reflexion, ya que la convivencia es
una tematica de analisis para la escuela y previamente han realizado distintos talleres de
reflexion. “La convivencia es una forma de socializar con otros en la que el ser humano
se enfrenta a diario y con la cual debe llegar a convivir compartiendo criterios de acuerdo
con su proceso de desarrollo. Etimologicamente, el término convivencia proviene de
conviviere, que significa vivir en compariia de otros, es decir, cohabitar. Convivir hace
parte del reconocimiento de que quienes comparten por diversos motivos escenarios y
actividades dentro de un sistema convencional, estan sujetos a normas que tienen el fin
de favorecer la interaccion, prevenir los conflictos y sus consecuencias, que, sin duda,
involucran diversos sentimientos” (De Mesa-Melo, 2013, p 6).

El dispositivo grupal elegido es de gran eficacia cuando se trata de temas en
comun, utilizando recursos personales para afrontar la situacién, siendo un gran medio de
prevencion en salud mental. “Es un espacio de palabra que permite dar sentido singular y
colectivo al traumatismo vivido, ayudando al sujeto a comprender lo que vive, a descubrir
el sentido de sus emociones, afectos y pensamientos, a responder y a abrir interrogantes,
y a disminuir su sufrimiento, a encontrar lo que tiene en comun y lo que lo diferencia de

otros” (Canvas, 2020, p 5).
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MARCO TEORICO

ADOLESCENCIA: JUVENTUD, DIVINO TESORO

La adolescencia es una etapa bisagra del ciclo evolutivo del ser humano, se pasa
de ser nifio a un momento en que no es adulto pero su cuerpo y mente comienzan a
desarrollarse para ese fin, este primer momento donde se dan los cambios fisicos se Ilama
pubertad. En ella esta dado el desarrollo de los caracteres sexuales primarios y
secundarios que presentan tanto el varon como la mujer.

A nivel psicoldgico, el individuo comienza a transitar diferentes procesos. Es una
etapa de alejamiento de lo familiar, comienzan a desprenderse del seno de la familia, para
buscar independencia en lo emocional, los grupos de pares pasan a tener un protagonismo
especial, buscan identificarse con ellos, por tal motivo se pueden observar iguales
comportamientos, usos de ropas, preferencias musicales en un mismo grupo de amigos.

De modo que, en la adolescencia se da un segundo proceso de individuacion,
donde, como dijimos, el sujeto se desprende de lo familiar y nace a la sociedad. Para que
esta autonomia junto con la construccion de su identidad se produzca, debe buscar nuevos
referentes, siendo el grupo y la sociedad de gran importancia (Krauskopf, 2007, citado en
Dalesio, 2017, p. 12).

“La adolescencia con sus cambios bioldgicos y psicosociales serd un momento
critico del desarrollo humano, el cual implica una gran reorganizacion psiquica y una
modificacion en la subjetividad, que marcaran como sera su forma de relacionarse con el
mundo de alli en adelante” (Rubilar, 2014, citado en Dalesio, 2017, p.12). De modo que,
esto desembocaria en un malestar que adquirira distintas formas de angustias, por medio

de conductas riesgosas (Dalesio, 2017)
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HABLEMOS DE ACOSO ESCOLAR

Esta etapa de la juventud estd caracterizada por algunas conductas distintivas,
como: un bajo desempefio académico, mala conducta, comportamientos de tipo
oposicionista seguido por desafio a la autoridad, deseo de independencia. Muchas de estas
conductas, pueden poner en peligro la integridad del individuo, asi como la de las
personas que lo rodean, ya que se expone a participar de actividades propias del mundo
adulto, como manejar vehiculos, actuaciones sexuales prematuras, entre otras. Esto se
debe a que sienten que no les puede suceder nada malo, se sienten omnipotentes e
indestructibles gracias al narcisismo gue poseen, es por esto que los adolescentes tienden
a ser una franja etaria de riesgo. Al mismo tiempo, es una etapa en la que experimentan
roles para explorar el mundo que les rodea, intentando dejar su marca en lo que hacen
(Seone, 2015).

Por esto, Seone (2015) afirma:

Las conductas de riesgo son aquellas acciones voluntarias o
involuntarias realizadas por un individuo o comunidad que
pueden llevar a consecuencias nocivas. (p 15)

En consecuencia, las conductas de riesgo “se producen en un intento de calmar la
angustia por el periodo de la vida por el que se esta atravesando. Aparecen como
violencia, tanto hacia si mismos como hacia los demas, son expresion de un sufrimiento,
entendido muchas veces como “actos sin palabras”. En el ambito psicoanalitico estos
“actos” se conocen como “acting out” y “pasaje al acto”. Se ven incapaces de pensar el
hecho, de pensar el riesgo al que se estan exponiendo, estas conductas implican violencia
(Ulriksen de Vifar, 2003, citado por Seone 2015).

Para la O.M.S. (2012-2020), violencia es:
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... el uso intencional de la fuerza fisica, amenazas contra
uno mismo, otra persona, un grupo o una comunidad que
tiene como consecuencia 0 es muy probable que tenga
como consecuencia un traumatismo, dafios psicologicos,
problemas de desarrollo o la muerte.

Olweus considera que el acoso escolar podria tratarse de un tipo de “violencia
psicologica” y quiza de “violencia emocional”. Sin embargo, este autor trata al fenomeno
como un comportamiento agresivo, por esto, al igual que el acoso escolar, la violencia es
una categoria del comportamiento agresivo con sus propias caracteristicas.

Olweus (2007) sefiala que “un alumno sufre bullying o acoso escolar cuando se
encuentra expuesto, de forma reiterada y prolongada en el tiempo, a acciones negativas
por parte de uno o varios otros alumnos. Las acciones negativas pueden realizarse por
contacto fisico, verbalmente o de otras maneras, como haciendo muecas u otros gestos o
mediante la exclusion deliberada de un grupo. Para referirse a acoso, tiene que haber
ademas un desequilibrio de poder o fuerzas, una relacion asimétrica, en la que el alumno
que sufre tales acciones dificilmente puede defenderse por si mismo” (p. 2).

El acoso escolar es un fendmeno que se detecta en todas las escuelas. Se trata de
un tipo de maltrato que tiene efectos muy negativos en los agresores, ya que afianza su
conducta agresiva y trae aparejado graves consecuencias para la victima.

Olweus (2007) considera que:

El bullying o acoso escolar es ciertamente un fendmeno
antiguo. Pese a que para muchos no es desconocido, no ha
sido hasta muy recientemente, a principios de la década de

1970, cuando se ha investigado de forma sistematica. (p 1)
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De Mesa-Melo (2013) sostiene que fue Olweus quien evidencid el maltrato en las
escuelas, ademas destaca la importancia del género, el curso, y la posicion que sostienen
tanto la victima, el agresor y el testigo.

Olweus (2007) determina algunas caracteristicas de las victimas, “estas suelen ser:
son prudentes, sensibles, tranquilos, retraidos y timidos, tienen tendencia a sufrir
ansiedad, son inseguros, infelices y poseen una baja autoestima, se deprimen y piensan
en el suicidio mucho mas frecuentemente que sus compafieros, a menudo no tienen un/a
amigo/a intimo/a y se relacionan mejor con los adultos que con los nifios de su edad, en
el caso de los chicos, suelen ser fisicamente mas deébiles que sus compafieros. En lo que
refiere a los acosadores suelen exhibir algunas de las siguientes caracteristicas: fuerte
necesidad de dominar y someter a otros alumnos y salirse con la suya, son impulsivos y
se enfadan con facilidad, muestran escasa empatia hacia los estudiantes que sufren acoso,
a menudo se muestran desafiantes y agresivos con los adultos, incluidos los padres y
profesores, a menudo participan en otras actividades antisociales o contra las normas
como el vandalismo, la delincuencia y el consumo de drogas, en el caso de los chicos,
suelen ser méas fuertes fisicamente que los chicos de su edad y que sus victimas en
particular” (p. 7, 8)

Olweus (2007) ademas, menciona el Circulo del Acoso Escolar (Ver en Anexo
Figura 1) para dar cuenta de como se lleva a cabo el proceso. En él los acosadores y
victimas son principales, pero otros alumnos desempefian papeles que son igual de
importantes. Este circulo representa los diversos modos en que los alumnos de una clase

con problemas entre acosadores y victimas se ven involucrados.
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ALGUNOS ANTECEDENTES

En Latinoamérica, algunos estudios sobre convivencia escolar fueron
desarrollados en Chile (2005) y en Argentina (2008) con participacion de la UNESCO,
cuyo objetivo fue la realizacion de un diagnostico sobre convivencia; también se
determinaron los tipos de conflictos, los factores que facilitan y/o dificultan la dinamica
escolar (Beech & Marchesi, 2008; IDEA, 2005).

En Peru se realizé un estudio transversal de la violencia escolar (bullying) en
colegios nacionales de primaria. El estudio identifico la importancia de crear estrategias
para favorecer la comunicacion y evitar la “Ley del Silencio” (Oliveros, Mayorga &
Figueroa, 2008).

En Espafia se han hecho diversos estudios sobre la problematica de la convivencia,
la incidencia del maltrato y la situacion de conflicto, tipologias y caracteristicas
principales de los sucesos de violencia entre iguales en el &ambito escolar, al igual que sus
causas y las formas en que se resuelven. Asi mismo, indagaron sobre las relaciones

sociales y los valores de los estudiantes (Defensoria del Pueblo, 2007).

GRUPO DE REFLEXION

“Dados un tiempo, un espacio, un nimero de personas y algun objetivo comun, se
crean las condiciones de posibilidad para que un agrupamiento se constituya en un grupo.
Tiempo, espacio, nimero de personas y objetivo, conforman un dispositivo. Esto es, una
virtualidad, pero especifica y propia de ese grupo y no de otro” (Del Cueto, 1985, p. 3).

El objetivo del taller del Plan de Intervencion, estara centrado en concientizar
sobre el acoso escolar, mejorando la convivencia en la escuela a partir de la reflexion de
los alumnos, promoviendo al Grupo de Reflexion como facilitador que permita

desarrollar el sentimiento de permanencia al grupo de comparieros.
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Como sostiene Jasiner, citado por del Carmen Gigena, (2016), con respecto al

dispositivo de reflexion:

Constituyen una  experiencia formativa vivencial
enriquecedora en el aqui y ahora grupal, facilitando un
espacio de tramitacion subjetiva que permita desarrollar el
sentimiento de pertenencia y de permanencia. En otras
palabras, una instancia donde los alumnos puedan verse
simultaneamente como sujetos individuales, como sujetos
en interaccién con otros y en los grupos que al mismo
tiempo estan insertos en la entidad. Asi es que, los grupos
en la institucién pueden ser una alternativa que permita a
los sujetos sostener y sostenerse ante situaciones dificiles,
interrogarse, pensar y tejer lazos que permitan bordear el
dolor de la existencia, propiciando caminos de creacion con

otros (p. 121).

Como se cita en la Lectura 4, del Mdédulo 1, de la asignatura Psicoterapia 4 de

Canvas (2020), Ander Egg en cuanto a las técnicas del taller alude que es necesario

aplicar: “Un conjunto de medios y procedimientos que, utilizado en situacién de grupo,

atiende simultdneamente a la productividad grupal (el logro de los objetivos) y a la

gratificacion. En otras palabras: procura que el grupo sea mas operativo en cuanto a su

capacidad de alcanzar los objetivos propuestos, y que al ser parte de él la pertenencia sea

gratificante para cada uno de sus miembros” ( p. 4).



25

PLAN DE ACCION DEL PLAN DE INTERVENCION

El presente Plan de accidn se desarrollara a traves de un dispositivo de tipo grupal
psicoeducativo con 6 encuentros semanales, cada uno de estos encuentros contara con 2
actividades, siendo coordinados por un Licenciado en Psicologia.

La escuela IPEM N° 193 José Maria Paz, cuenta con 3 divisiones de primer afio
por la mafiana y con dos divisiones de primer afio por la tarde. Se comenzara con los 3
primeros afos del turno mafana, en la hora de la materia “Formacion para la Vida y el
Trabajo”. Una vez finalizados los 6 encuentros se procederd a realizarlo con los 2
primeros afos del turno tarde, también en la hora de dicha materia. Para los encuentros
se utilizaran las aulas del curso respectivo. Ademas de la participacion de los alumnos de
primer afo y de la docente de la asignatura en mencion, se realizara una invitacion a los

docentes interesados en participar de los 6 encuentros.

Actividades

1) Encuentro N° 1

Para este encuentro se ha dispuesto llevar a cabo 2 actividades.

Tema: Generalidades sobre el “bullying”.

Objetivo general del encuentro: Identificar el conocimiento previo que tienen los
alumnos sobre el “acoso escolar”, debatir entre todos sobre los aspectos basicos del tema.

Actividad 1: “Cerebros a la obra”

Materiales: ambiente iluminado, sillas, mesas, tijeras, cartulina, fibrones, cinta de
pegar.

Tipo de estrategia: escribir en tarjetas de cartulina sobre el acoso escolar.

Tiempo estimado: 20 minutos.
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Instrucciones para el Coordinador:

* Organizar a los alumnos en circulo en el aula.

* Entregar rectangulos de cartulina de 20 x 20 y un fibrén a cada alumno

* Explicarles que deben escribir alli una palabra o frase que puedan relacionarlo
con el acoso escolar. Darles 5 minutos.

* Invitar de a uno para que peguen su cartel en el pizarron.

Actividad 2: “Unidos somos mas fuertes”

Materiales: ambiente iluminado, sillas, televisor Smart 45, conexion a internet.

Tipo de estrategia: reproduccién del video: ¢ Qué es el acoso escolar? (ver Anexo
2) y realizar un plenario sobre el video y lo que escribieron en los carteles de la 1°
actividad.

Tiempo estimado: 30 minutos.

Instrucciones para el Coordinador:

* Reproducir video.

» Indagar sobre el video y lo que escribieron en los carteles en un principio.

* Escuchar lo que los alumnos van diciendo sobre la tematica.

* Ver si coincide lo que ellos expusieron previamente con lo que entienden luego

de debatir.

2) Encuentro N° 2

Para este encuentro se ha dispuesto llevar a cabo 2 actividades.

Tema: Los espectadores como parte fundamental en el acoso escolar

Objetivo general del encuentro: Exponer ante los adolescentes la importancia de

los terceros como elemento elemental para frenar el bullying.
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Actividad 3: Activa tu poder!!

Materiales: ambiente iluminado, sillas, televisor Smart 45, conexion a internet.

Tipo de estrategia: reproduccion de video (ver Anexo 3) y debate sobre el mismo.

Tiempo estimado: 15 minutos

Instrucciones para el Coordinador:

* Reproducir video “Activa tu poder para evitar el acoso escolar”

* Debatir sobre el papel fundamental que tienen los terceros o espectadores en una
situacion de acoso.

* Examinar lo que los alumnos piensan.

Actividad 4: “Creando juntos”

Materiales: ambiente iluminado, mesas, sillas, tijeras, recortes de revistas, afiches,
diarios, cartulinas, fibrones de colores, plasticola, cinta de pegar.

Tipo de estrategia: collage.

Tiempo estimado: 40 minutos.

Instrucciones para el Coordinador:

» Dividir el curso en grupos de 4 o 5 personas.

* Entregar a cada grupo 1 afiche, fibrones de colores, cartulinas, recortes de
revistas y diarios.

» Explicar que deben realizar un collage sobre el afiche con el lema: “Activa tu
poder”

* Brindarles 20 minutos para realizarlo.

» Una vez finalizado los distintos collages, que cada grupo explique brevemente
lo realizado.

* Invitarlos a colgar los afiches en el patio o pasillos del colegio.
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3) Encuentro N° 3

Para este encuentro se ha dispuesto llevar a cabo 2 actividades.

Tema: Fomentar las habilidades comunicativas como medida de prevencion y/o
asistencia frente al bullying.

Objetivo general del encuentro: Estimular la comunicacion entre alumnos y
docentes.

Actividad 5: “La pecera”

Materiales: ambiente iluminado.

Tipo de estrategia: puesta en comun.

Tiempo estimado: 25 minutos

Instrucciones para el Coordinador:

* Dividir el curso con los docentes en dos equipos, uno de ellos formara un circulo
interior en donde se hablara sobre lo desarrollado en el primer y segundo encuentro.

* Mientras que el otro equipo hara un circulo exterior y escuchara lo que hablen
los integrantes del circulo interior

* Para concluir la actividad, se forma un solo circulo entre todos los alumnos y
docentes que participen para reflexionar sobre la discusién que surgié en la pecera.

Actividad 6: “Teléfono descompuesto”

Materiales: ambiente iluminado, sillas.

Tipo de estrategia: juego.

Tiempo estimado: 25 minutos

Instrucciones para el Coordinador:

* Formar dos circulos entre alumnos y docentes.
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» Comienza un integrante de cada circulo diciendo una frase al oido de la persona
que esta a su derecha y esta persona repite al oido la frase que escucho a su compariero
de la derecha y asi sucesivamente hasta completar el circulo

* La ultima persona del circulo debe repetir en voz alta lo que le dijo su companero
anterior y ver si coincide con la frase creada por el primer integrante del circulo.

* Por ultimo, se debate sobre la importancia de saber escuchar y como muchas

veces una informacion puede llegar desfigurada.

4) Encuentro N° 4

Para este encuentro se ha dispuesto llevar a cabo 2 actividades.

Tema: Desarrollar la confianza en el aula para estimular la comunicacion.

Obijetivo general del encuentro: Estimular la confianza en el grupo.

Actividad 7: El Nudo

Materiales: ambiente iluminado.

Tipo de estrategia: juego.

Tiempo estimado: 15 minutos

Instrucciones para el Coordinador:

* De pie deben formar un circulo.

* Cuando el coordinador lo indique todos deben cerrar los ojos, extender los brazos
y acercarse al centro tratando de alcanzar las manos de los demas. Luego el coordinador
pasa los brazos de unos por debajo de los otros, enredandolos hasta formar un verdadero
“nudo humano”.

* Luego se les indica que abran los ojos e intentar desatar el nudo sin soltarse las

manos.
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* Finaliza cuando se hayan desatado hasta donde sea posible.

Actividad 8: “A la Conquista”

Materiales: ambiente iluminado, sillas, televisor Smart 45".

Tipo de estrategia: reproduccion de video y puesta en comun.

Tiempo estimado: 25 minutos

Instrucciones para el Coordinador:

» Acomodar el curso en medio circulo

* Reproducir video “Maestro conquista a sus alumnos con un saludo peculiar”.

* Realizar un debate sobre el video y la importancia de la confianza de docentes y

alumnos.

5) Encuentro N° 5

Para este encuentro se ha dispuesto llevar a cabo 2 actividades.

Tema: Habilidades en la resolucion de conflictos.

Objetivo general del encuentro: Conocer diferentes formas de resolucién de
conflictos.

Actividad 9: “Respeto & Reservas”

Materiales: ambiente iluminado, sillas.

Tipo de estrategia: puesta en coman.

Tiempo estimado: 20 minutos.

Instrucciones para el Coordinador:

* Formar un solo circulo con todos los alumnos.
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» Explicar al grupo que un alumno dice al companero de la derecha algo que
respeta y aprecia y, luego, algo sobre lo que tiene reservas, con el siguiente formato: “me
gusta cuando ..., pero tengo reservas sobre la manera en que ...”.

* Darles el tiempo para que jueguen entre ellos con este formato.

Finalmente, se discute sobre las maneras de hablar, hay un cambio cuando es con
respeto. Ademas, es una forma de mostrar que todos tenemos algo bueno y algo que no.

Actividad 10: “Las fichas”

Materiales: ambiente iluminado, mesas, fichas

Tipo de estrategia: juego.

Tiempo estimado: 25 minutos

Instrucciones para el Coordinador:

* Realizar 5 filas de alumnos y disponer 5 mesas delante de cada fila, sobre ellas
las fichas desordenadas.

 Cuando se dé la orden del coordinador, deberdn poner las monedas
verticalmente, en una fila continua.

» Mientras los estudiantes lo intentan, el coordinador observara las diferentes
reacciones ante la frustracion: algunos estudiantes se enojaran, otros se retiraran, algunos
se rendiran, y asi sucesivamente.

* Dar solamente un par de minutos de tiempo por alumno, a medida que lo vayan
logrando se sitda al ultimo de la fila y pasa el siguiente a jugar.

 La primera fila que pasen todos los integrantes es la que gana.

* Discutir sobre los estados de animo que fueron surgiendo en el juego.

6) Encuentro N° 6
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Para este encuentro se ha dispuesto llevar a cabo 2 actividades.

Tema: Emociones en el acoso escolar.

Objetivo general del encuentro: Diferenciar los pensamientos negativos de los
positivos. Asimismo, sensibilizar al grupo en cuanto al respeto entre ellos y fomentar la
integracion.

Actividad 11: “Los aplaudidores”

Materiales: ambiente iluminado, sillas, un objeto para esconder

Tipo de estrategia: juego.

Tiempo estimado: 15 minutos.

Instrucciones para el Coordinador:

* El coordinador selecciona a dos integrantes del aula al azar y les solicita que se
retiren.

* Se le explica al resto del grupo que se esconderd un objeto para que los
participantes que salieron lo encuentre.

» Ademas, se le explicara al grupo que, al entrar el primer integrante, entre mas se
acerque al objeto, se le abucheara. Tiempo para encontrar el objeto: 5 minutos.

* A continuacion, se le pide al segundo integrante que ingrese al aula, previamente
se le explica al grupo que, en el momento que el participante esté cerca del objeto, se le
aplaudird, entre mas cerca, mas fuertes los aplausos.

» Como conclusion, se remarca que el objeto que se esconde es la meta a lograr,
los abucheos son los pensamientos negativos (poca probabilidad de encontrar el objeto)
que alejan de la meta y los aplausos son los pensamientos positivos (alta probabilidad de
encontrar el objeto) que generan se logre la meta.

Actividad 12: “Viviendo Extraordinariamente”
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Materiales: ambiente iluminado, sillas, televisor Smart 45, conexion a internet.

Tipo de estrategia: reproduccion de fragmento de pelicula (ver Anexo 4) y role
playing.

Tiempo estimado: 40 minutos

Instrucciones para el Coordinador:

* Reproducir fragmento de la pelicula “Wonder” (2017). Tiempo: 7,17 minutos.

* El coordinador organizara un role playing, para actuar las escenas de la pelicula
donde se ve la situacion de acoso en el comedor de la escuela y de la salida de la escuela
y de la escena de la charla de “Auggie” con sus padres en su dormitorio.

« Para esto el coordinador solicitard a uno de los alumnos que actue el papel de
“Auggie”, uno de Jack Will (quien acosa a Auggie), 4 alumnos que sean los espectadores
del comedor de la escuela y 4 alumnos que sean los acosadores a la salida de la escuela.
Por ltimo, 2 alumnos que realicen el papel de los padres de “Auggie”.

* Luego, del role playing se realizard un debate sobre el role playing y la pelicula.

* Por ultimo, se realizara un cierre de los encuentros.

Diagrama de Gantt

En la siguiente tabla se podra encontrar el cronograma de actividades del total de

los encuentros.
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ACTIVIDADES

SEMANA1

SEMANA 2

SEMANA 3

SEMANA4

SEMANA 3

SEMANA 6

ENCUENTRO 1
ACTIVIDAD 1
ACTIVIDAD 2

ENCUENTRO 2
ACTIVIDAD 3
ACTIVIDAD 4

ENCUENTRO 3
ACTIVIDAD 5
ACTIVIDAD §

ENCUENTRO 4
ACTIVIDAD 7
ACTIVIDAD §

ENCUENTRO &
ACTIVIDAD 9
ACTIVIDAD 10

-

ENCUENTRO 6
ACTIVIDAD 11
ACTIVIDAD 12

|

curso de primer afio, para el desarrollo del taller psicoeducativo.

Recursos

Los recursos que se especifican a continuacion son los que se usaran con cada

RECURSOS

Materiales
Técnicos

Materiales de
Contenidos

Categoria

Descripcion del
recurso

Cantidades
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Presupuestos

En la siguiente tabla se detallan los recursos que no se encuentran disponibles en
la escuela y deben ser adquiridos para el desarrollo del taller.

Descripcion del

Costoen $
recurso

RECURSOS Categoria

HUMANOS

- .

Evaluacion

Para conocer el impacto y los resultados que se obtuvieron con la implementacion
del taller, se ha disefiado ad hoc un cuestionario individual, cuyas respuestas permitiran
tener nocion de la efectividad del mismo.

En el Anexo 6 se incluye el Modelo de Evaluacion de Impacto (matriz) que fue
creado ad hoc.

En el Anexo 7 se adjunta cuestionario individual y andnimo para ser respondido
una vez dictado el taller en el que se mencionan distintas caracteristicas y situaciones en
relacion al acoso escolar, donde las opciones de respuesta son: “Nunca, A veces, A

menudo, Muchas Veces, Siempre”.
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RESULTADOS ESPERADOS

En relacion al plan de intervencion sugerido en el presente trabajo, se intentara
incentivar la comunicacion y confianza donde los alumnos y docentes junto al
coordinador del taller puedan abrir un espacio de dialogo, reflexion y concientizacion

sobre el bullying y como puede afectar esta problematica en su escuela.
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CONCLUSION

Como resultado de haber leido una gran parte de la literatura cientifica disponible,
en relacion al bullying en adolescentes, y de haber ideado y organizado el plan de
intervencion, es que se puede concluir que las caracteristicas individuales definen la
disposicion a ejercer o sufrir violencia. Los factores de riesgo determinan, en muchas
ocasiones, las conductas de riesgo en adolescentes, éstas son aquellas acciones que
realizan y llevan a consecuencias negativas.

En la convivencia aulica, muchas veces, se presentan conflictos menores entre
alumnos que comparten un mismo espacio y tiempo, no obstante, existen otros tipos de
conductas que son agresivas, repetitivas y negativas, que cada vez se estan volviendo mas
frecuentes en el ambito escolar, y tienen efectos en la salud mental, en la salud fisicay en
la armonia del aula.

En cuanto al plan de accién, fue creado para efectuarse en el aula con los alumnos,
de forma presencial, sin embargo, ante la situacion de distanciamiento que esta
atravesando nuestro pais, por el contexto de pandemia del Covid-19, y que por este
motivo las escuelas estadn cerradas, es que deberia adaptarse el procedimiento a la
virtualidad, por conferencias a través de las distintas plataformas utilizadas hoy en dia por
alumnos y docentes, por ejemplo: Zoom, Meet, Microsoft Teams, entre otras. Seria mas
viable para las actividades que no necesitan de la presencialidad, como aquellas que
implican ver un video, realizar debates y reflexiones sobre diversos aspectos, que pueden
Ilevarse a cabo tranquilamente por medio de estos softwares. En cambio, el plan consta,
también, de actividades de trabajo grupal en donde deben crearse collages, realizar
carteles de cartulina entre compafieros, efectuar juegos (como el teléfono descompuesto),

en estas tareas se dificultaria el proceso de creacion, pero no seria imposible, porque
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podria apelarse a la tecnologia, en el uso de aplicaciones como Padlet, etc. Ademas, ya
que los encuentros virtuales se darian, en muchos casos, en los hogares de los alumnos,
es una buena forma de acercarse a las familias para tratar esta tematica.

A pesar, de la inconveniencia anteriormente mencionada a la hora de ejecutar el
plan de accién, de cualquier modo, es una buena oportunidad, ya sea de manera virtual o
presencial, de encontrar los modos para abrir al dialogo y debatir sobre el tema entre los
adolescentes.

Conviene subrayar, que un inconveniente en la ejecucion de forma virtual en la
escuela en cuestion, seria el grado de acceso que tienen los alumnos a las tecnologias,
como herramientas para acceder a las conferencias, acceso de internet, etc. Ya que se trata
de una escuela a la asisten estudiantes de clase media-baja, muchos no cuentan con sefial
de internet, o computadora, etc. Por tal motivo, se deberia estudiar la forma para
permitirles la participacion del taller, ya sea con el préstamo de tablets o notebooks con
modem inalambrico, por ejemplo.

Para finalizar con el analisis de la intervencion, si bien fue dirigida solamente a
los cinco primeros afios de la escuela IPEM N° 193, de Saldan, seria 6ptimo realizar una
réplica a los otros cursos de la institucién, ya que la adolescencia se trata de un periodo
sensible a conductas de riesgo que pueden derivar en escenarios de agresividad, por lo
tanto, se podria estar en presencia del fendmeno del bullying en los distintos cursos de la
escuela.

Por ultimo, se sugiere a la escuela que, a partir de la intervencion realizada, ésta
pueda armar un proyecto para sostener este espacio de escucha, de intercambio, de
reflexion que se formo a partir de los encuentros, en donde se proponga a los estudiantes

diversas actividades extracurriculares como una radio escolar, escribir e ilustrar un libro,
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realizar historietas, conformar un grupo musical, para que puedan involucrarse y tener
sentimiento de pertenencia hacia la escuela y no verla como un espacio obligatorio en
donde se debe cumplir con las tareas y evaluaciones.

A modo de reflexién, podria decirse que los adolescentes deben encontrar una
zona de confianza, que los haga sentir contenidos, aceptados e integrados, ya sea en el
hogar o en la escuela. Por esto es necesario hacer participe a los padres en los talleres vy,
también, capacitar a los docentes en la deteccion y atencion temprana del acoso escolar,
ademas de formar en valores para la convivencia a los alumnos. Por tratarse de un
fendmeno complejo es que debe realizarse una aproximacion integral del mismo, en

donde se incluya la escuela, la familia y la comunidad.
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ANEXO

Anexo 1. Figura 1: “Circulo del Acoso Escolar”, de Olweus.
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Anexo 2. Video 1. Link video “;Qué es el acoso escolar?”:

https://www.youtube.com/watch?v=pQIVW50GRUc
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¢Qué es el acoso escolar?
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Anexo 3. Video 2. Link video “ACTIVATUPODER para evitar el acoso escolar”:

https://www.youtube.com/watch?v=0Ai8 SR8Ncw

> »l ) 000/055 B & [ OK] 3

#ActivaTuPoder para evitar el acoso escolar

Anexo 4. Video 3. Link de video “Maestro conquista a sus alumnos con un saludo

peculiar’: https://www.youtube.com/watch?v=DgohkOhRa8o

1aaPote Mirich Elementary ’SCHoo!

CONQUISTO A SUS ALUMNOS A PUNTA
DE SALUDOS ORIGINALES

Maestro conquista a sus alumnos con un saludo peculiar | Al Rojo Vivo | Telemundo
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Anexo 5. Video 4. Link video de fragmento de pelicula “Wonder” (2017) en

YouTube: https://www.youtube.com/watch?v=12hQ6-WtuJc

Extraordinario "Wonder" - Bullying escolar (2017)

Anexo 6. Matriz de Evaluacion de Impacto

Matriz de Evaluacion de Impacto

Categoria de Analisis Indicadores Respuestas




Anexo 7. Cuestionario Individual Anénimo

1. Si me acosan en el colegio, callo.
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Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre

2. En mi colegio son las chicas las que se meten conmigo.

Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre

3. En mi colegio son los chicos los que se meten conmigo

Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre

4. Si ocurre algo (peleas, insultos) con mis compafieros, callo.

Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre

5. He apoyado y disfrutado situaciones de acoso sin participar activamente.

Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre

6. Podria frenar una situacion de acoso en mi escuela.

Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre

7. Ante una situacion de acoso he decidido no involucrarme por “no ser
asunto mio”

Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre

8. Insultan a los comparfieros que consideran inferiores

Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre

9. Mis compafieros me insultan.

Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre

10.  Mis compafieros me han puesto sobrenombres ofensivos.

Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre

11.  Mis compaferos intentaron que les diese alguna pertenencia mia
(dinero, otros)

Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre

12.  He sentido miedo de venir al colegio.




51

Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre

13.  Me llevo bien con mis comparieros de clases

Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre
14, Insulto a mis compafieros.
Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre

15.  Suelo burlarme de mis compafieros.

Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre
16.  Mis compafieros temen con mi presencia.

Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre
17.  Me he sentido apartado/a en los recreos.

Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre
18.  Tengo amigos en el colegio.

Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre
19.  En mi casa suelo vivir situaciones de violencia.

Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre
20.  Siento la contencion de mi familia.

Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre
21.  Puedo recurrir a mis profesores ante una situacion de acoso escolar.
Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre
22.  Siento confianza ante algunos de mis profesores.

Nunca A veces A menudo  Muchas veces Siempre




