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RESUMEN

El propdsito del presente plan de intervencion es contribuir a que
todos los estudiantes de sexto afio del nivel medio del Instituto Santa
Ana, de la Provincia de Cordoba, egresen en tiempo Optimo. Para
lograrlo se plantea como objetivo brindar ateneos didacticos, ofreciendo
a los docentes un espacio para repensar, reformular y redisefiar sus
practicas pedagogicas, con el fin Gltimo de ensefiar a elaborar Proyectos
Educativos flexibles que ayuden en esta instancia a revertir la
problematica mencionada; y en el fututo a la utilizacién de esta
herramienta (PE) para dar solucion a las necesidades que emerjan en la

Institucion.

En las actividades principales de la elaboracion del Proyecto se
trabajan numerosas estrategias, como por ejemplo, el trabajo
colaborativo, elaboracion de rubricas, resolucion de problemas; que son
utilizados por los docentes para el disefio de nuevas proyectos como,

también, para implementar en el aula.

Esta forma de trabajo muestra cambios sustanciales en las practicas de
ensefianza y aprendizaje y pone en evidencia otras problematicas en las

que se continua trabajando desde el equipo de conduccion.

PALABRAS CLAVE: Educacion, Gestion de la Educacion, Formacion

docente situada, Fin de la Escuela Secundaria, Practicas de ensefianza.



INTRODUCCION

Este trabajo se encuentra divido en capitulos que van desde la linea
tematica hasta la delimitacion del problema donde podemos visualizar
que el Plan de Intervencion propone contribuir a la mejora de la
ensefianza en el nivel secundario, favoreciendo el desarrollo de
capacidades para dar solucion a una necesidad visualizada en el Instituto

Santa Ana, la baja tasa de egreso.

En la justificacion y el marco tedrico encontramos que diversos
autores, por ejemplo, Gimeno Sacristan, Santos Guerra, Anijovich,
Aguerrondo han realizado su aporte sobre las tematicas que se involucran
en esta intervencibn como son la evaluacion, la ensefianza de
competencias, la formacién situada y la gestion institucional como

garante del egreso de los estudiantes.

En este sentido la formacion situada propuesta abarca aspectos de
actualizacién pedagogica como asi también la revision, reflexion, analisis
y ajustes de las propuestas aulicas, lo cual observamos en el plan de

trabajo, capitulo V.

En relacién con el dispositivo de trabajo implementado se selecciond
el dispositivo de ateneos didacticos, ya que permiten abordar de manera
grupal los aprendizajes buscando alternativas de resolucion a necesidades

gue surgen en las instituciones.

En estos dispositivos el rol que cumple el asesor es promover la

reflexion en los participantes permitiendo un proceso de metacognicion



como condicion basica de trabajo permitiendo un dialogismo entre la

reflexion y las practicas de ensefianza.

Finalmente, en los resultados esperados y en la conclusion se

determina que la propuesta contribuye a la solucion de la problemaética.



CAPITULO |

Linea tematica

En el presente las instituciones educativas se fijan objetivos para la
mejora de la calidad de la educacion que ofrecen. Para alcanzar las metas
propuestas, tienen el poder de tomar decisiones segln su realidad, éstas
son gestionadas por los equipos directivos, que asumen el papel de
gobiernos de ellas. Este equipo es quien propone la reflexion sobre los
aspectos mas importantes de su Proyecto Educativo Institucional (PEI),
mirar su mision institucional y revisar los objetivos, las practicas

cotidianas, potenciar las fortalezas y revertir las debilidades.

La calidad de la gestion puede verificarse atendiendo a dos ejes: el
primero, presta atencion a los resultados y la calidad de los aprendizajes
logrados; el segundo, al proyecto asumido y al grado de gobernabilidad
y equipo desarrollado. Estos ejes resultan centrales dado que gestionar no
es administrar las cosas, sino resolver problemas actuales o potenciales.

(Fuentes, 2001)

Ante la posibilidad expuesta en el parrafo anterior y luego del
analisis de los distintos relevamientos, se selecciond para desarrollar el
plan de intervencion el Instituto Santa Ana. La misma es una escuela que
cuenta con recursos tanto materiales como humanos para brindar una
educacion de calidad, ofreciendo a la sociedad, como ya lo viene

haciendo, ciudadanos comprometidos en todas las dimensiones.



Tal como lo establecen Gvirtz y Abregu (2010) “Es posible mejorar la
calidad educativa a partir de estrategias de mejora en el funcionamiento

institucional y en los modos de trabajo docente”.

Existen politicas orientadas a la mejora de procesos Yy resultados en la
educacion que cada dia adquieren mayor importancia a nivel provincial
y nacional. La adopcion, por parte de las Instituciones educativas, de
estos sistemas de ensefianza, evaluacion y acreditacion pretende lograr
una mejora continua en la calidad de los programas de educacion
brindados a sus estudiantes. Pero para alcanzar estos objetivos se debe
contar con el compromiso de los diferentes actores institucionales, ya
que “el desarrollo y mejoramiento escolar debe producirse desde adentro
y no solo desde arriba” (Gvirtz y Abregu, 2010). Como lo establece
Gonzélez (2010) solo de esta manera se lograran cambios dentro de las

instituciones que permitan una organizacion mas eficaz y eficiente.

Siguiendo a Aguerrondo (2002) se pueden introducir en las escuelas
novedades que mejoren el funcionamiento de las propuestas pedagdgicas
existentes o innovaciones que tengan como objetivo desarrollar modelos

alternativos basados en concepciones nuevas.

Atendiendo a la necesidad evidenciada por el Instituto Santa Ana se
abordard la linea tematica Gobiernos educativos y planeamiento,
profundizando en la gestion directiva ya que quien gestiona las
instituciones asume el liderazgo para mediar, orientar las practicas
educativas e implementar innovaciones. Se trabajara con una
planificacion estratégica situacional que permita pensar qué se va a hacer

y como acompafiara la gestién para revertir aquellas situaciones que



pueden ser problematicas (o un problema), aplicando estrategias para
dar solucion y lograr un cambio en el PEI. Estas lineas de accion se
concretaran en Proyectos Especificos (PE) coherentes con los principios
establecidos en dicho PEI. Los PE realizados en colaboracion deben
hacer posible la atencién a las diferentes trayectorias de los estudiantes.

Ya que como lo expresa la autora mencionada anteriormente

“para que un PEI tenga sentido hay que pensarlo como un
continuum de distintas acciones en las cuales uno va haciendo
opciones y va manejando distintos proyectos internos de manera
que la institucion pueda ir avanzando y pueda ir reconociendo

en donde le va mejor, en donde le va peor.” (Aguerrondo, 2006)

Sintesis de la Organizacion

Tomando como referencia el relevamiento realizado en el Instituto
Santa Ana, el mismo se encuentra ubicado en la Av. Ricardo Rojas
(7253) del Barrio Arguello en el departamento Cordoba, en la provincia

de Cordoba.

Dicha organizacion es un colegio de gestion privada bilingle
(castellano-inglés), mixto, laico, de doble escolaridad y obligatoria a
partir de la edad de 5 afios. Consta de un Nivel Inicial, un Nivel Primario
y un Nivel Secundario el cual cuenta con la orientacion en Humanidades
y Ciencias Sociales especializada en idioma inglés. .”(UES21, 2019. S.F.

Modulo 0. Plan de Intervencion Instituto Santa Ana, Historia



institucional.Leccién2https://siglo21.instructure.com/courses/9629/pages

/plan-de-intervencion-modulo-0#org2)

Historia

La institucion surge por el interés de familias que pretendian una
educacion bilingle (castellano —inglés) para sus hijos. Estas familias
fundadoras logran concretar su idea y en 1980 comienzan las actividades

con una sala de jardin de infantes, primer y segundo grado

“Los fundadores respondian a las caracteristicas de personas con idearios
muy marcados en lograr que la libertad y la creatividad marquen el
rumbo del aprendizaje y la formacion integral de la persona. En sus
comienzos se constituye como sociedad anénima, compuesta por tres
inversores: uno, encargado del aspecto pedagégico, y dos, del
administrativo. Con el tiempo se fueron yendo los inversores (el que se
encargaba de lo pedagdgico entre 1985 y 1986), de modo tal que hacia el
afio 2008 solo quedaba uno de los fundadores.”(UES21, 2019. S.F.
Moédulo 0. Plan de Intervencion Instituto Santa Ana , Historia
institucional. Leccion 10.

https://siglo21.instructure.com/courses/9629/pages/plan-de-intervencion-

modulo-0#org2)

En el afio 1.982 la institucion por resolucion del estado pasa a formar
parte de la ensefianza oficial y ese mismo afio se elabora su PEI, “el cual
se traza alrededor de la ensefianza bilinglie de doble escolaridad,

atendiendo particularmente a una educacion personalizada, con base en
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el constructivismo y en estrecha relacion con los valores humanos con
postulados fundacionales humanisticos.” (UES21, 2019. S.F. Mddulo 0.
Plan de Intervencion Instituto Santa Ana ,Cronologia edilicia,
pedagdgica y directiva. Leccion 11.

https://siglo21.instructure.com/courses/9629/pages/plan-de-intervencion-

modulo-0#org?2)

El Instituto Santa Ana desde sus inicios ha buscado ofrecer excelencia
acadéemica como también ser una institucion con relaciones
interpersonales abiertas donde predomine la fluidez en el dialogo la
naturalidad del conocer, sentir y actuar que le permitan a la comunidad
educativa en su conjunto crecer con seguridad, autoestima y respeto.

(Instituto Santa Ana, s. f. ¢, https://bit.ly/2S7g08S)

En cuanto a la visién institucional se considera

“ ... acada alumno como un ser Unico, con una historia
y un contexto gue se conoce y con un proyecto de vida
que se descubre y se potencia. Es una escuela que
desarrolla la autoestima y la empatia en sus alumnos
para colocarlos en su rol de actores y lectores criticos de
la realidad que los rodea.( UES21, 2019. S.F. Médulo 0.
Plan de Intervencion Instituto Santa Ana , Mandatos

institucionales.Vision,mision.Leccidn14.https://siglo21.i

nstructure.com/courses/9629/pages/plan-de-

intervencion-modulo-0#org2 )

Tiene como mision trabajar en equipo con todos los actores

institucionales para lograr la excelencia académica, formando
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“... personas intelectualmente activas, auténomas,
curiosas e interesadas por el conocimiento, alumnos que
observan atentos, que experimentan, que ensayan, que
argumentan, que aceptan equivocarse para conseguir cada
vez mejores niveles de produccién, de reflexion, de
sensibilidad y de objetividad en la lectura del hacer y
sentir de si mismos y de los otros.” UES21, 2019. S.F.
Modulo 0. Plan de Intervencion Instituto Santa Ana,
Mandatos institucionales. Vision, mision. Leccion 14

https://siglo21.instructure.com/courses/9629/pages/plan-

de-intervencion-modulo-0#org2 )

Apelando a la construccion activa del conocimiento, a

partir del

“... deseo, la curiosidad, el uso de nuevas tecnologias, el
trabajo compartido y la idoneidad de nuestro personal
docente para formar egresados preparados para la vida,
mufiidos de conocimientos, estrategas del conocimiento
pero fundamentalmente buenas personas. Instituto Santa

Ana, s. f. a, https://bit.ly/2N6wUNy

La Institucion tiene como meta brindar una ensefianza personalizada a
través de un trabajo interdisciplinario que se articula con los diferentes

niveles

“... priorizando el crecimiento de cada alumno y
estimulando sus capacidades individuales. Se intenta

abrir caminos a mdaltiples experiencias, creando


https://siglo21.instructure.com/courses/9629/pages/plan-de-intervencion-modulo-0#org2
https://siglo21.instructure.com/courses/9629/pages/plan-de-intervencion-modulo-0#org2
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escenarios diferentes que promuevan los distintos
aprendizajes 'y el pensamiento critico de los
alumnos.(UES21, 2019. S.F. Modulo 0. Plan de
Intervencion  Instituto Santa Ana , Mandatos
institucionales.  Vision,  mision. Leccionl4

https://siglo21.instructure.com/courses/9629/pages/plan

-de-intervencion-modulo-0#org2 )

Fomentando sobre todo aquellos valores que

“...son los esenciales del hombre: la libertad, la
solidaridad, el respeto, la honestidad y Ila
individualidad, donde el nifio y su familia encontraran
la posibilidad de fortalecer su autoestima y prepararse

para la apertura a la sociedad.

El colegio propone, desde su proyecto institucional, la
formacion integral del hombre del nuevo siglo: la
educacion sustentada en los valores éticos, la
conciencia del esfuerzo como medio para la superacion
personal y el logro de metas en una actitud de

verdadero compromiso social y comunitario.”

(UES21, 2019. S.F. Mddulo 0. Plan de Intervencion
Instituto Santa Ana .Perfil del alumno, perfil del
egresado. Leccion 24

https://siglo21.instructure.com/courses/9629/pages/plan

-de-intervencion-modulo-0#org2)
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El Perfil de egresado al que aspira la Institucion se encuentra

establecido en su PEI de la siguiente manera:

“Se espera que el egresado logre una admirable cultura
general, que maneje el idioma inglés de excelencia, con

marcadas habilidades sociales y se caractericen por ser:

Curiosos e interesados por el mundo que los rodea.

Observadores atentos y objetivos de si mismo y del

hacer y ser de los otros.

Competentes para aprender y revisar permanentemente

sus conocimientos.

Intelectualmente activos para probar, experimentar,
ensayar, aceptar equivocarse, investigar, volver a
intentar y rehacer para conseguir cada vez mejores

niveles de produccion y reflexion.

Solidarios, respetuosos, comprensivos y leales con sus

pares.

Sensibles para identificarse con todas las personas en

Ccuyo contacto crezcan.

Socialmente positivos a través de valores morales

profundos y solidamente arraigados.

Respetuosos de las diferencias, aceptando lo diverso y
desarrollando  un  pensamiento  verdaderamente

tolerante. (Instituto Santa Ana, 2018) citado por



UES21, 2019. S.F. Mddulo 0. Plan de Intervencion
Instituto Santa Ana. Leccion Perfil del alumno, perfil
del egresado. Leccion

https://siglo21.instructure.com/courses/9629/pages/plan

-de-intervencion-modulo-0#org?2)

La propuesta formativa de la Institucion orientada en Humanidades

y Ciencias Sociales, pretende que los estudiantes al momento de egresar

sean capaces de:

Comprender y producir textos orales y escritos, para
una participacion efectiva en diversas practicas sociales

de oralidad, lectura y escritura.

Comprender, explicar y relacionar los hechos vy
fendmenos sociales y naturales empleando conceptos,

teorias y modelos.

Comprender, explicar, relacionar y reflexionar sobre
procesos productivos agropecuarios y su interaccion
con el ambiente, empleando conceptos, teorias y

modelos.

Poner en acto: estrategias de busqueda, seleccion,
analisis y comunicacion de informacion proveniente de
distintas fuentes; el pensamiento critico y creativo; la
sensibilidad estética y la apreciacion de las distintas
manifestaciones de la cultura; las habilidades que les

permitan comprender y expresarse en al menos una

14
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lengua extranjera; habitos de cuidado de la salud, asi

como de higiene y seguridad integral.

Abordar y resolver problemas con autonomia y

creatividad.

Interpretar y valorar el impacto del desarrollo y el uso

de la tecnologia.

Trabajar en colaboracidn para aprender a relacionarse e

interactuar.

Construir expectativas positivas sobre sus posibilidades
de aprendizaje y progreso en los planos personal,

laboral, profesional y social.

Comprender los factores que inciden en el mundo del
trabajo, conocer los derechos y deberes del trabajador e

informarse sobre el mercado laboral.

Adquirir los conocimientos basicos y necesarios, Yy
aquellas técnicas, destrezas y habilidades vinculadas
con el campo de Agro y Ambiente que les permitan

ampliar sus posibilidades de inclusion social.

Actualizar de manera permanente los conocimientos

adquiridos.

Valorar la importancia del sistema de derechos y

deberes ciudadanos y los mecanismos e instrumentos

15



para la participacion critica, reflexiva, solidaria, ética y

democratica.

Actuar con responsabilidad y compromiso en la
promocion de acciones que tiendan al mejoramiento
del ambiente (natural y social), posibilitando un
desarrollo  sustentable/sostenible.  (Ministerio  de
Educacion de la Provincia de Coérdoba..., 2011b,

https://goo.gl/xA8uzL). Citado por UES21, 2019. S.F.

Modulo 0. Plan de Intervencién Instituto Santa Ana.
Leccion Perfil del alumno, perfil del egresado. Leccidn
24url

https://siglo21.instructure.com/courses/9629/pages/plan

-de-intervencion-modulo-0#org?2)

La poblacién de los estudiantes que asisten a la institucion pertenece a

clase media y clase alta.


https://goo.gl/xA8uzL
https://siglo21.instructure.com/courses/9629/pages/plan-de-intervencion-modulo-0#org2
https://siglo21.instructure.com/courses/9629/pages/plan-de-intervencion-modulo-0#org2

CAPITULO II

Delimitacion del problema

En el andlisis abordado se pude evidenciar la necesidad de buscar
estrategias que permitan acrecentar el nimero de estudiantes que egresen
en tiempo y forma, ya que los datos obtenidos de los afios 2016, 2017 y
2018 demuestran que son menos de la mitad quienes logran egresar al

finalizar el cursado.

La observacion demuestra que los estudiantes que finalizan el cursado

de 6to afio del nivel secundario se pueden dividir en tres grupos.

e En primer lugar, los estudiantes que terminan en tiempo 6ptimo

al finalizar el afo.

e En el segundo, estudiantes que quedan con algunas materias

pendientes de 5to y 6to afio.

e Por ultimo, un tercer grupo que queda con materias pendientes

solo de 6to afio.

Por otra parte, los estudiantes de este tercer grupo que quedan con

materias previas se pueden subdividir en dos grupos,

¢ los que van acreditando las materias en un tiempo dilatado, pero

egresan y

e |os que no terminan.

En este ultimo punto se enfocara la situacion problemética del

plan de intervencion.

17



Las asignaturas que quedan pendiente de acreditacion corresponden
en su mayoria a la Orientacion que ofrece el Instituto Santa Ana como lo
podemos leer en el siguiente analisis: se puede decir que las asignaturas
que quedan pendientes (Geografia, Sociologia e Historia de 5to,
Ciudadania y Politica, Historia, Geografia, Ingles, Formacién para la
Vida y el Trabajo, Filosofia, Cultura y Comunicacion y Lengua y
Literatura) se repiten en los estudiante y son, en su mayoria, del nucleo
basico de la Orientacion en Humanidades y Ciencias Sociales. Esta
informacidn representa un dato importante al disefiar el plan, ya que no
es un dato menor y puede responder a las causas que nos llevan al
problema.(UES21, 2019. S.F. Modulo 0. Plan de Intervencion Instituto
Santa Ana. Terminalidad de egresados del nivel secundario Leccién 28

urlhttps://siglo21.instructure.com/courses/9629/pages/plan-de-

intervencion-modulo-0#org2 )

Es importante destacar que la Institucion es de gestién privada, con
una cuota mensual, lo cual hace que la comunidad estudiantil tenga
caracteristicas similares, perteneciendo a un grupo socioeconémico con

necesidades basicas satisfechas.

En la mayoria de las investigaciones relacionadas con fracaso
escolar, insindan que el origen se encuentra en el nivel socioeconémico
de los alumnos. El hecho de que este fendmeno se produzcan
regularmente dentro de los sectores con mas carencias, para los cuales no
estaba disefiada originalmente la escuela (o sea que no eran tenidos en
cuenta en el paradigma clasico), ha inducido investigaciones que han

probado que la causa principal no estd en las caracteristicas de los

18
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alumnos o de sus grupos sociales de pertenencia, sino en la imposibilidad
de la escuela de adaptar su propuesta de ensefianza a los rasgos propios
de estos sectores (Aguerrondo 2002). En este caso podemos ver que el
nivel socioecondmico no seria un condicionante, ya que no se
corresponde con un sector desfavorecido de la sociedad. Por esta razon,
a partir de la revision bibliografica se puede ver que muchas veces es la
escuela la que se encuentra impedida de ofrecer una propuesta de
ensefianza acorde a los rasgos propios de sus estudiantes, a los rasgos
propios de sus aulas heterogéneas con jovenes con diferentes

trayectorias.

De esta manera, entran en juego otras variables a analizar en la
educacion secundaria de esta institucion en particular, como lo son la
metodologia de ensefianza, su adecuacion pedagdgica y el tipo de
evaluacion practicada en la institucién. El rendimiento académico, en su
doble vertiente positiva y negativa, es fruto del aprendizaje por medio de
la accion docente. La cual a nivel institucional es responsabilidad del
equipo de conduccion, ya que a través de su liderazgo puede provocar
innovaciones que involucren al colectivo docente para que la institucion
pueda ofrecer a la sociedad jovenes que egresen con una educacion de

calidad en los tiempos establecidos por la politica educativa vigente.

Si se piensa como poder dar lugar al egreso en tiempo y forma de la
mayor cantidad de estudiantes, es necesario hacerse eco del PEI para
poder realizar una intervencion que permita el cambio en la institucion.
En dicho documento se encuentra el PRINCIPO Ill: “La escuela

promovera, teniendo en cuenta sus recursos humanos y materiales, la

19



actualizacion permanente y dindmica, la profesionalidad y el

compromiso de su equipo docente para asegurar la calidad educativa.”
(UES21, 2019. S.F. Mddulo 0. Plan de Intervencién Instituto Santa Ana.

PEI) https://siglo21.instructure.com/courses/9629/pages/plan-de-

intervencion-modulo-0#org2

Ya que como lo expresa Aguerrondo (2002)

“la inica manera de responder con coherencia a los cambios
actuales y a la crisis de la educacion, es volver a pensar hacia
donde debe ir y como deben organizarse y conducirse las
escuelas y el sistema educativo para brindar la mejor

educacion...”

Objetivo general

e Realizar formacion docente situada para fortalecer las practicas
de gestion institucional y pedagogica de los grupos directivos y
las préacticas de ensefianza de los docentes del Ciclo Orientado a

fin de elevar el nmero de egresados.

Obijetivos especificos

e Transformar las practicas de ensefianza para mejorar los procesos

de aprendizajes.

e Promover nuevas maneras de evaluar atendiendo a la evaluacién
formativa y en proceso con el fin de lograr la promocion de los

estudiantes.
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Formular Proyectos Especificos (PE) para acordar acciones que
contribuyan al fortalecimiento de la gestion institucional y las

practicas de ensefianza.
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CAPITULO Il

Justificacion

En la argentina con la promulgacion de la Ley 26.206 se extendio la
obligatoriedad de la educacion secundaria hasta el 6to afio. Esto
evidencio, en mayor grado, que el egreso en tiempo 6ptimo es un

problema con el que se enfrenta la educacion argentina.

Para abordar la problematica, a nivel nacional y provincial se han
implementado diferentes planes que posibilitan, a los jovenes, terminar
el nivel secundario, algunos de ellos son los Centros de Escolarizacion
Secundaria de Adolescentes y Jovenes (CESAJ), el plan provincial de
Finalizacion de Estudios y Vuelta a la Escuela (FinEs) y el “Programa
de Inclusién/terminalidad de la Educacion Secundaria y Formacion
laboral para jovenes de 14 a 17” (PIT 14-17) puesto en marcha por el
Ministerio de Educacion de la Provincia de Cordoba. Estas propuestas
permiten reincorporar al sistema educativo a estudiantes que por
diferentes motivos no finalizaron este nivel obligatorio, pero todas estas

propuestas se basan en dar solucion al problema pero no, en prevenirlo.

A Nivel Nacional se encuentra el Plan Mejora Institucional (PMI)
que es un instrumento para avanzar en la transformacion progresiva del
modelo institucional de la educacion secundaria y de las practicas
pedagdgicas, ayudando a que la problematica establecida en el presente

trabajo no se instale en las instituciones:

“el mismo consiste en la transferencia de fondos

nacionales a las provincias y de estas a las instituciones
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educativas para que solventen proyectos institucionales que
modifiquen el modelo de la escuela tradicional, generando
recorridos formativos diversificados que permitan efectivizar
el derecho personal y social a una educacion secundaria de
calidad pensada para las diferentes trayectorias de sus
estudiantes. (Terigi, Briscioli, Scavino, Morrone y Toscano;

2013)

El Instituto Santa Ana de la Provincia de Cordoba no se encuentra
exento de esta problematica de nivel nacional, como se expresa en la
delimitacion del problema. Por esto el presente Plan de Intervencion
pretende prevenir el egreso tardio en el instituto, ya que como fue
planteado se evidencia un ndmero significativo de estudiantes que no
terminan el sexto afio al finalizar el ciclo de cursado. Se coincide con los
especialistas que conforman el Proyecto Escuelas del Futuro que
expresan que la tasa de graduacion es un indicador de gestion.

(Gonzalez, 2010)

Esta intervencion apunta hacia las propuestas pedagdgicas y las
practicas de ensefianza de dicha institucion. Ya que se considera
pertinente la reflexion sobre los modos de ensefiar y de aprender de los
estudiantes, en este plan se pone en juego la profesionalizacion docente.
Se cree conveniente rever las practicas de ensefianza ya que como lo

expresa Ferreyra (2006)

13

Es fundamental reconocer la necesidad de realizar
propuestas diferenciadoras por parte de los docentes ya que

no se espera que todos aprenden lo mismo, al mismo tiempo,
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en los mismos plazos, ya que los alumnos que cuentan con
diferentes marcos referenciales no pueden aprender de la
misma forma y con idénticos materiales; las dificultades en el
aprendizaje no son un castigo ni una culpa por la que hay que
pagar con el fracaso o la marginacion; y el trabajo de
retencion no debe centrarse de forma exclusiva o
preponderante sobre la dificultad, ya que s6lo provocara
desinterés y resistencia, sino en posibilitar al alumno
descubrir sus posibilidades, reconocer sus dificultades y

aprender a partir de ellas” (Ferreyra,2006)

Lo citado hasta el momento establece que cuando los equipos de
conduccion gestionan cambios que mejoran las condiciones educativas
muchos estudiantes transitan del fracaso al éxito, como lo establece
Abrate (2019) “...se trata de desplazar el control por un momento y dar
paso a procesos de reflexidn colectivos y situados, impulsados desde la

gestion directiva”.

Esta intervencidn establece abordar desde la escuela, y con los mismos
actores institucionales que alli intervienen, acciones para prevenir el

egreso tardio de sus estudiantes como lo establece Pinkasz (2015)

“Las politicas educativas centradas en la escuela establecen
que los equipos directivos y el personal docente son quienes
deben asumir la responsabilidad de la mejora escolar y del
aprendizaje de los alumnos, porque conocen las necesidades
de sus estudiantes y de sus comunidades. Asimismo, son los

equipos escolares quienes, en funcion de dichas
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responsabilidades, su competencia profesional y el
conocimiento que les otorga la proximidad con la
comunidad, deberian gestionar los recursos que movilizan las

politicas para producir mejoras escolares. (Pinkasz 2015).

Para lograrlo se considera que el equipo de gestion cuenta con una
herramienta como el PEI, el cual al ser un documento flexible permite
ser ampliado con proyectos especificos (PE) que se incorporan a él, y

permiten tratar los problemas que van surgiendo en el dia a dia.



CAPITULO IV

Marco tedrico

El presente trabajo se sustenta desde un enfoque socio critico. Dicho
paradigma “pretende superar el reduccionismo y el conservadurismo
admitiendo la posibilidad de una ciencia social que no sea ni puramente
empiricos ni solo interpretativa, y sobre todo que ofrezca aportes para el
cambio social desde el interior de las propias comunidades”.

(Palamidessi, Gorostiaga, Suasnabar, 2014)

Segun José GoOmez Sacristan “lograr la graduacion significa el
reconocimiento de la valia de lo cursado; es decir, la certificacion de
haber tenido éxito y el pase para poder proseguir”. Asimismo, agrega que
“no obtenerlo es un fracaso y un impedimento para continuar”.

(Sacristan, 2013)

Por esta razdn, seria pertinente hablar de fracaso escolar cuando
hablamos de los egresos tardios de los estudiantes de sexto afio del nivel
medio. Cuando se habla de fracaso escolar se estigmatiza al estudiante y

se considera que cambiar su situacion es dificil y que solo depende de él.

Para fundamentar el trabajo, que se realiza con la intervencion, se
considera, como lo expone el autor antes mencionado, que “superar el
fracaso escolar exige la refundacion de las politicas de control, del
funcionamiento de las instituciones escolares, de la formacion y
comportamiento del profesorado, de las fuentes de aprendizaje y de las

practicas educativas”. (Sacristan, 2013).
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Atendiendo a las practicas educativas se toma lo que explica

Aguerrondo (2002):

“...una propuesta de ensefanza que tiene que responder a la
diversidad de los alumnos (porque debe ser democratica), que,
ademas, tiene que permitir ensefiar diferentes tipos de
contenidos (incluidas las competencias), y adecuarse a las
caracteristicas de los distintos espacios curriculares, no puede
estar conformada por actividades de ensefianza iguales en la

forma, en la duracidn, en la propuesta”.

Por otra parte se entiende a la evaluacion como un proceso formativo y
en proceso, es decir, “es un permanente proceso reflexivo apoyado en
evidencias de diverso tipo”. Agrega el autor que “de estas evidencias se
derivan medidas que no solo afectan al alumno sino a todo el proceso de
ensefianza aprendizaje”. Como asi también “le permite al profesor
descubrir si es adecuada la metodologia, si los contenidos son
pertinentes, si el aprendizaje que se ha producido es significativo y

relevantes para los alumnos” (Santos Guerra, 2017)

Para que la evaluacion tome este sentido de aporte a la practica se
pueden utilizar distintos tipos de instrumentos, en este caso se considera
a la rabrica como uno de los mas transparentes. El estudiante debe estar
en conocimiento de los objetivos que debe alcanzar como también
conocer los criterios que se tendran en cuenta “existen estudios que
muestran el valor del uso de rdbricas cuando hay una intervencion

adecuada de los docentes y cuando su utilizacion se encuentra enmarcada
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en un trabajo profundo de desarrollo de la autoevaluacion” (Anijovich y

Cappelletti, 2017).

Otro punto para resaltar, como lo dice Anijovich es que “La
utilizacion de las rabricas tiene un impacto sobre la autorregulacion, ya
que SuU USO promueve procesos para planear, monitorear y evaluar,
requeridos para tomar conciencia metacognitiva y reorientar el propio

aprendizaje” (Anijovich, 2017)

Se piensa en una institucién que logre revertir la situacion a partir de

“los datos del contexto, que pueda funcionar como una red de
conocimientos e interacciones entre personas para construir en
forma conjunta y consciente una vision compartida. Una
institucién que se anime a experimentar e investigar nuevos
enfoques, que aprenda de su experiencia pasada sin detenerse en
ella. Que tenga una reaccién proactiva frente a los problemas,
aprenda de otros y logre transferir conocimientos. Que sea
creativa, promueva espacios de aprendizaje y reflexion
institucional entre sus miembros y revise la manera de hacer y
pensarse a si misma. Su &mbito de trabajo se convertira asi en
un entorno de aprendizaje, lo que exige que la practica se torne
una actividad innovadora en la que hay lugar para la
planificacion flexible, la toma real de decisiones y una mayor
autonomia para actuar. En definitiva, sera una institucion que

tenga conocimientos en accion.” (Aguerrondo,2002).

En Argentina se encontr0 como antecedentes de propuestas con

similar intencion, en primer lugar, la Escuela Provincial de Educacion
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Técnica N°4 de Junin de los Andes de Neuquén en la que se realizdé un
plan de acompafiamiento a las trayectorias escolares en el afio 2010. En
el mismo, se desarrollaron acciones, como por ejemplo, el trabajo con los
docentes para mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje a través
no solo de los contenidos, sino de las formas de aprender, de ensefiar, de
evaluar, siendo uno de los ejes fundamentales la revision de las practicas
docentes. De la aplicacion de este se han obtenido altos indices de

promocion.

Otro ejemplo, es el realizado en la Escuela CPEM N° 17 de Villa La
Angostura en la Provincia de Neuquén. Alli el Proyecto Educativo
Institucional (PEI) considera una serie de proyectos especificos
disefiados para fortalecer la permanencia y el egreso de los estudiantes,
ademas del logro de los aprendizajes esperados para cada nivel. Las
acciones para conseguirlo son sostenidas en el tiempo, y se reformulan y
profundizan a partir de su permanente revision en funcion de los

resultados que se van obteniendo.
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CAPITULO V

Plan de trabajo

El plan de intervencion propone una capacitacion en formato Ateneo
didactico para el equipo de gestion y docentes del Ciclo Orientado. El
cual producird un cambid a largo plazo. Se desarrolla con el proposito de
fortalecer y enriquecer las practicas pedagdgicas para el acompafiamiento

de las trayectorias escolares y egreso de los estudiantes.

El Ateneo se organiza en tres encuentros presenciales de cuatro horas
reloj cada uno, con instancias de trabajo no presencial. Los encuentros
seran mensuales atendiendo a las horas destinadas a la institucion para

trabajo de area.

En el Gltimo de estos encuentros presenciales se destinard un tiempo al

intercambi6 comunicacional de las estrategias realizadas.

Cuando se notifique al docente de los Ateneos Didacticos se le
solicitard que al primer encuentro concurra con una narrativa, escrita o

filmada elaborada por él, sobre sus practicas de ensefianza.

Encuentro N°1:

Este esta pensado desde la reflexion de la pregunta ¢Qué es una buena

clase?

Apertura: se presentara la necesidad que lleva a que se realicen estos

encuentros.(10 min)
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Inicio:

Se realizard una dinamica para conectarse con el otro: “Un dia

inolvidable” (dindmica grupal 30 min)

a)

b)

d)

Cierra los ojos e intenta recordar un dia inolvidable en tu trabajo en
el ciclo orientado de esta institucion. ¢ Qué sentiste ese dia? ;Sentiste
que fue un dia que valio la pena? ;Cudles fueron los detalles de ese
dia? ¢Quién te acompafiaba? ;Qué emociones importantes recuerdas
de esos momentos? ¢Qué le contarias a alguien si tuvieras que contar

esta historia?

Camina por el salén, hasta encontrar algin colega con el cual hayan

tenido muy poco contacto y comparte tu relato.

Identifica fortalezas en el relato de tu colega (en estas palabras, se
halla la motivacién que como docentes podemos encontrar, nuestros
motores emocionales que nos permitirdn dar siempre lo mejor,
inclusive en los momentos donde nuestra tarea se vuelve compleja o

dificil. (Algunos aportes para hacer jornadas mas dinamicas, 2019)).

Una vez identificada la fortaleza debes ingresar con tu celular o

computadora al siguiente link  www.wooclap.com/FBXBPL y

escribirlas.

Desarrollo:

a)

Trabajo en comisiones: ¢Qué es una buena clase?

Socializar las narrativas elaboradas para el encuentro (solicitadas

con anterioridad).
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b) Registra por escrito (cada grupo de trabajo), las ideas mas
relevantes que surjan en relacion a la pregunta ;Qué es una buena

clase?, ingresando a https://padlet.com/sanelzab/aezhz3pejmvartcv

(40 min).

c) Puesta en comun: debate sobre ¢Qué es una buena clase? Y registro

de las conclusiones por parte del coordinador del ateneo. (30 min)

Coffee break (15 min)

Trabajo en comisiones: manteniendo los grupos conformados al

principio de la actividad.

d) Lectura de “Una buena clase” de Alicia Camilloni articulo
publicado en revista 12(ntes) N°16 agosto de 2007. Afio 2do pags. 10-11

(Anexo 1)(20 min)

e) Seretoman las conclusiones para analizar los puntos de contacto con

la lectura realizada. (20 min)

f) Bosquejar una clase para que responda a la lectura propuesta.(40

min)

Cierre:

Exponer lo realizado. (30 min)

Encuentro N°2

El desarrollo del encuentro estd pensado desde la reflexion de la

pregunta ;Cémo y qué evaluamos cuando evaluamos?

Inicio:

32


https://padlet.com/sanelzab/aezhz3pejmvgrtcv

a) Tiro al blanco - actividad extraida del libro "La evaluacion como
aprendizaje. Cuando la flecha impacta en la Diana” de Miguel Angel

Santos Guerra (30 min)

Se solicita a un voluntario que se acerque al pizarron. Se le vendan
los ojos con un pafiuelo (el coordinador del ateneo dibuja, en ese
momento un circulo en el pizarron (una diana) con un punto en el
centro y seis anillos alrededor de este), y se le pide que tire un trozo

de tiza hacia la diana.

Cuando hace impacto la tiza se sefiala el punto y se hace una
evaluacion sobre una escala de 10 puntos. El coordinador les hace ver
a los participantes del ateneo que solo él conoce el valor del tiro y
sefiala el lugar del impacto. Se comunica al voluntario el resultado
sin explicar las caracteristicas de su puntaje. Se repiten las mismas

acciones dos veces mas.

¢Aprendera de este modo a hacerlo bien? , ;Mejorara de esta manera
el resultado de su lanzamiento? Servird la evaluacion para el

aprendizaje?
b) Dialogar y reflexionar sobre las respuestas obtenidas.

c) Identificar las concepciones de evaluacién que tienen los docentes, se

anotan en el pizarron.
Desarrollo

d) Trabajo en comisiones: Leer y analizar “La evaluacion como

oportunidad” Anijovich, Cappelletti, Pag. 56 a 60. El uso de la
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f)

9)

h)

)

evaluacion para mejorar la ensefianza.(Anexo 2) Responder a la

pregunta ¢Qué y como evaluamos cuando evaluamos? (20 min)

Puesta en comun: debatir sobre las conclusiones arribadas. (30 min)

Elaborar criterios de evaluacion atendiendo a la clase bosquejada en

el primer encuentro.(40 min)

Coffee break (15 min)

Leer porcentajes de egreso (los participantes leen una tabla que
indica el porcentaje del nivel de egreso de los estudiantes de 6to afio)

Anexo 3.

¢ Qué ocurre?, ;cdmo ocurre? y ¢por qué ocurre? (20 min)

Recuperar lo realizado en el primer encuentro y lo trabajado en el
segundo, y responder a la pregunta ¢es importante el desarrollo de
una buena clase y como evaluamos para revertir la problematica

planteada? (20 min)

Elaborar un Proyecto Especifico que proponga estrategias para
mejorar la problematica visualizada. (10 min) Esta actividad serd no

presencial.

Cierre

K)

Lluvia de ideas de pautas para evaluar el PE ingresar al siguiente link

www.wooclap.com/TYRPDT (a partir de ella deben surgir los

criterios de evaluacion que permitan el analisis de las producciones a
realizar, considerando el enfoque de ensefianza y evaluacion

propuesto en el Ateneo Didactico).(20 min)
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1)

Disefiar en conjunto de una rdbrica para evaluar dicho PE. (40 min)

Encuentro N °3

Este encuentro estd pensado para la socializacion de los Proyectos

Especificos.

Inicio:

Saludo y explicacion de cémo se llevara adelante la jornada.

Desarrollo

a)

b)

Presentar, por grupo, su propuesta (aproximadamente 20 min por
grupo).

Evaluar con la rabrica elaborada en el encuentro anterior, la
propuesta presentada, de cada grupo, conforme a los criterios de

evaluacion propuestos en el segundo encuentro (aproximadamente 15

min por grupo).

Proponer mejoras para los PE (aproximadamente 15min por grupo).

Coffee break

Continua la presentacion de los PE.

Presentar, por grupo, su propuesta (aproximadamente 20 min por

grupo).

Evaluar, con la ribrica elaborada en el encuentro anterior, la
propuesta presentada, conforme a los criterios de evaluacion

propuestos en el segundo encuentro (aproximadamente 15 min por

grupo).



Proponer mejoras para los PE (aproximadamente 15 min por grupo).

Cierre

Autoevaluar, mediante la aplicacion del protocolo S.E.R, lo

realizado hasta aca.

Seguir haciendo

Empezarahacer .....................

Reformula

Diagrama de Gantt

Encuentro 1 Encuentro 2 Encuentro 3
= = =
2 K 2 =z ] - 2 E] =
-2 s 2 2 3 2 -2 B 2
[&] =] (a]

“Un dia inolvidable™

Qé es una buena clase?
Lectura de “Una buena clase™ de Alicia
Camullom

Bosquejar una class

Exposicitn de lo realizado

Tiro al blanco

Lectura y analisis de “La evaluacion como
oportunidad™ Amijorich, Cappelletti

Puesta en convin debate

Elaheracion de eniterios de evaluacién

FResponder a la pregunta

LIuvia deideas de pautas para evaluar el PE.

Disadio en conjunto de una ribrica

Salude y explicacion de como se llevara

adelante la jornada

Cada grupo presenta su propuesta

Los equipos restantes evalian

Los equipos proponen mejoras para los PE

Autoevaluacion de los participantes mediants
1a aplicacién del protocolo SER

Recursos Humanos: Equipo de gestion y docentes del Ciclo Orientado

del Instituto Santa Ana

Recurso material de infraestructura un aula para la realizacion del Ateneo

Tiza, pizarron, computadora, celular, proyector.
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Recursos de contenido: fotocopias del material de lectura, un pafiuelo,

café, te, azlcar, edulcorante, colacion dulce y salada.

Recursos econémicos: $ 3.000

Presupuesto $30.000 (18hs cétedra nivel secundario)

Evaluacion

Para la evaluacion del presente Plan se buscaron evidencias de los

Ateneos realizados. Utilizandose la siguiente matriz de evaluacion que va

a permitir comprobar en qué medida se ha interiorizado lo desarrollado.
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Encuentros

DHFHErsian

Indicadores

D manera adecusda

Medianamente

Mo evidencia

lema

Una buena clase

Reconoce de fortaberas y
debilidades.

Recupera el marco tedrico en
s elaboracidn de La clise.

ido

Evaluacidn

Contempla ks diferencla entre
evaluary calificar

Puede idemiicar y retomar
Las dificultades, errores y
conflictos de la Instituckén,

Determina pardmetros de
evaluackin para el PE.

Elabora indicadores scordes a
los criterios establecidos,

Ira

Proyecto Especifica

Las aociones son acondes a la
resoluckdn del problema,

Retarmnd las foraleras
identificadas.

Participacsdn comprometida
en La elaboracion del
proyects.

Do elaborscidn propis



CAPITULO VI

Resultados esperados

El plan de intervencién logra realizar cambios tangibles porque
involucra a la comunidad educativa en su conjunto, al equipo de gestidn
y docentes de manera directa y de manera indirecta a los estudiantes,
para que se apropien del proyecto resultante. Profundiza en la forma de
concebir la mejora de las practicas educativas y comprender sus
multiples significados, sosteniendo el objetivo principal del plan de
intervencion que es promover, desarrollar, sostener y evaluar propuestas

de mejora en la escuela.

El plan parte de una conceptualizacion mas amplia y pertinente en la
busqueda de la calidad educativa, que incluye la preocupacién por
generar mas aprendizajes en los alumnos, fomentar el intercambio y la
comunicacion de practicas entre colegas y desarrollar en el equipo
directivo y docentes una vision critica de la propia institucion,
detectando fortalezas y debilidades y a partir de ellas pensar alternativas

para el cambio.

Por ello, partiendo del andlisis del relevamiento institucional y de la
identificacion del problema se hace foco sobre diversas aristas de la
institucion. Se concientiza sobre las fortalezas institucionales para, a
partir de ellas, generar cambios en las propuestas didacticas que permitan

revertir el nivel de egreso de los estudiantes.

En el primer encuentro, el analisis de clases, mediante relatos escritos

o filmaciones, constituye una de las instancias mas productivas. Porque
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tomar distancia de la accién permite problematizar la préctica,
objetivarla, y a la vez posibilita el tratamiento de diversas nociones
didacticas, como asi también identifica la concepcion de aprendizaje y

de ensefianza que subyace en la institucion.

En el siguiente encuentro, la reflexién en torno a la evaluacion, y
elaboracion de rubricas para la evaluacion de las propuestas disefiadas,
incrementa el nivel de conocimientos, habilidades y actitudes vy
contribuye a mejorar la propuestas para realizar una evaluacion

formativa que incluya a todos los estudiantes.

La propuesta de mejora relaciona la innovacion, el cambio en la
institucion, la desconstruccion de las practicas cotidianas tendiendo a
producir un cambio profundo en los modos de hacer y concebir el dia a
dia en la escuela. Lleva a reconocer que la escuela en su conjunto
educa, que toda experiencia dentro de la institucion es educativa y que
esto es un tema prioritario para el equipo de gestion. Esto es posible

gracias a un trabajo secuenciado y progresivo.

La secuenciacién de actividades en el ateneo permite abordar las
dificultades existentes a nivel institucional, pues lo trabajado en cada una
de ellas constituye un punto de apoyo y complemento para la siguiente, y
a la vez permite retomar y avanzar de algin modo sobre lo anterior. De
esta manera, se favorece la reinversion de los conocimientos en
construccién, profundizandolos y sistematizandolos, a la vez que se va

avanzando en la elaboracion de los proyectos educativos.

El avance en los encuentros logra docentes mas flexibles, que tienden

al desarrollo de capacidades trabajando de manera colaborativa e
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interdisciplinaria y evaluando lo que se ensefia, rescatando el avance de
cada estudiante y reajustando las practicas de ensefianza segun las

evidencias.

El poner en tension los factores que pueden generar un cambio
enmarcado en el contexto proximo recupera procesos y relaciones que
favorecen dinamicas auténomas, devolviendo el protagonismo a los
actores institucionales recuperando buenas practicas de gestion que,
comprometen al equipo directivo con su institucion, con los estudiantes,
los docentes y la comunidad, orientando a la escuela para que se

constituya en comunidad de aprendizaje

Por ello, el enfoque de la propuesta constituye una conceptualizacion
mas amplia y pertinente en la busqueda de la calidad educativa, que
incluye la preocupacion por generar mas aprendizajes en los alumnos,
fomentar el intercambio y la comunicacion de précticas entre colegas y
desarrollar en los equipos directivos y docentes una vision critica de la
propia institucion, para detectar fortalezas y debilidades y pensar
alternativas para el cambio. Ya que el concepto de mejora esta ligado a la
propia realidad institucional y depende de los desafios que la institucion

esté dispuesta a asumir y encarar conjuntamente.

Esta labor conjunta significa una concepcién de los logros esperados
en los estudiantes, asi como una manera de concebir los esfuerzos para
mejorar las condiciones y los procesos de ensefianza — aprendizaje que
tienen lugar en el aula; pero, sobre todo se trata de sostener y fortalecer
la capacidad interna de cambio en la institucion. Se pretende que las

buenas practicas educativas tengan el reconocimiento del equipo
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directivo como impulsor privilegiado de la mejora institucional
manteniendo claridad en su rol y funciones con respecto a los demas

integrantes de la comunidad educativa.
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CONCLUSION

Al realizar el andlisis del relevamiento del instituto Santa Ana se
observO que es una institucion que cuenta con recursos
inmobiliarios/mobiliarios, educativos y humanos que permiten pensarla
como garante de una educacién de calidad para todos sus estudiantes.
Esto sumado al hecho de ser una escuela privada, con una matricula baja
sobre todo en el sexto afio de nivel secundario, motivo el interés de la
intervencion al ver el alto nimero de estudiantes que no se graduan en
los tiempos estipulados por las politicas educativas, a pesar de haber

Ilegado a este afio de cursado sin ningun obstaculo en su trayectoria.

Mas alld de que en la investigacion realizada se pudo comprobar que
es una problemética que se extiende a las diferentes jurisdicciones de
nuestro pais sobre todo en las instituciones publicas, se pensé en prevenir
esta situacion a partir de una formacion situada en el contexto

institucional.

La modalidad de trabajo implementada permite dimensionar la
importancia que tiene la comprension para la solucion del problema.
Pensar acciones que permitan un seguimiento concreto que invite a los
docentes a profundizar en sus practicas cotidianas y que posibilite
sistematizar su saber pedagdgico, reflexionar sobre la relacién entre la
ensefianza y el aprendizaje, como asi también, recoger evidencias para
trabajar sobre las debilidades y fortalezas en los procesos de ensefianza.
Tener en cuenta quiénes son los estudiantes y con qué recursos se
cuenta. La sistematizacion de las experiencias como un ejercicio

reflexivo transforma los modos de representacion, permitiendo la
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construccién de conocimiento pedagogico porque logra la recuperacion y
explicitacion del saber por parte de los docentes. Invita a dialogar y a
construir juntos, desde la practica pedagdgica acciones que permitan
ajustar, enriquecer y actualizar la ensefianza concreta en los contextos

educativos.

Es importante destacar que a partir del trabajo realizado surgen nuevas

cuestiones que podriamos seguir analizando, como:

+ Pensar otras variables que pueden llegar a intervenir en la

problematica.

» Investigar que otras maneras alternativas pueden surgir para la

mejora a corto plazo de la situacion.

» Variantes para llevar a cabo la propuesta en caso de no poder
trabajar presencialmente en la institucion. Como por ejemplo llevarla
adelante totalmente en la virtualidad mediante encuentros sincronicos
mediados por videos conferencias. Y asincrénicos mediante las
herramientas que nos brindan diferentes plataformas como, por ejemplo,

G Suite.
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Anexol

ANEXOS

UNA BUENA CLASE

LPor Alicia R. W, de Camilloni

Los buenos docentes se han preguntado durante siglos cémo lo-
grar “dar una buena clase”. Muchos libros de Metodologia de la
Ensefianza empleados en la formacién de maestros y profesores
presentaban planes de clase con el objetivo de que constituyeran
modelos de buenas clases, para gue sirvieran de ejemplo sobre
como ensefiar temas determinados y para ofrecer formas de orga-
nizacién que adiestraran a los futuros docentes en la planificacién
de sus clases. Esos modelos cambiaron en el transcurso del tiem-
po. No se encontré una tnica respuesta. No parece que exista el
formato perfecto que asegure que la ensefianza va a ser exitosa
y que todos los alumnos van a aprender lo que el docente quiere
ensefiarles.

Podriamos preguntarnos, entonces ;jes que hay “buenas clases”
que se diferencian de otras clases no tan buenas o de clases real-
mente malas?

Es obvio que ninguna respuesta seria meramente descriptiva. La
interpretacion de lo bueno y de lo malo dependera de lo que se
defina como buena ensefianza y buen aprendizaje.

Pero la primera observacion que debemos hacer es que hay una
gran variedad de buenas clases asi como hay una gran diversidad
de clases malas.

Veamos, pues, qué tendrian en comin actualmente las buenas
clases.

Una buena clase es:

iinstructiva? jinteresante? ;animada? ;agradable? ;entretenida?
idivertida? ;sorprendente? ;original? jinolvidable?

En términos muy generales podriamos definir una clase como un
lapso establecido en el marco de un curriculo y horario escolar en
el gue se presenta una secuencia de actividades del docente des-
tinadas a orientar actividades de los alumnos gue los conduzcan
a lograr buenos aprendizajes.

A diferencia de la mas o menos mégica o racional piedra filosofal
de la clase que durante mucho tiempo buscaron pedagogos, di-
dactas y profesores, hoy podemos afirmar que no hay un formato
ideal para organizar una clase. Porque el formato depende de los
fines propios que tiene la clase en una secuencia de clases que
tienen un eje comin y que, en conjunto, denominamos “unidad
didéctica”. Lo que programamos no es nunca una clase, sino, pri-
mero, el curso completo, como totalidad y luego, en general cada
una de las unidades. En ellas, encontramos la divisién de tiempo
que denominamos ‘clase’. Una unidad podra constar de una, dos
0 mas clases y se caracteriza, como dijimos, por poseer un eje co-
mun. Es en la unidad donde encontramos presentes las distintas
funciones didacticas. Las que, clasicamente, correspondian a la
motivacién, presentacién del tema, problema o proyecto, su desa-
rrollo y aplicacion, su sintesis y su evaluacién.

La clase es parte de una unidad didactica

Por esta razon, los rasgos de una buena clase surgiran, en primer
lugar, de las cualidades didacticas de la programacion de la uni-
dad a la que pertenece. Esta programacion es el producto de una
reflexion del docente sobre los distintos componentes de las si-
tuaciones de ensefianza y aprendizaje. En ese proceso de reflexion
que acompafia a las tareas de planificacion, se ponen en juego
todos los conocimientos que el docente posee acerca de los con-
tenidos de la ensefianza y de cémo conviene ensefarlos teniendo
en cuenta tanto los aportes de la didactica general y de las didac-
ticas especificas de las disciplinas, de los diferentes niveles del
sistema educativo y de las distintas edades de los alumnos cuanto
los saberes que ha recogido de su experiencia como docente. Una
cuestion esencial es la coherencia entre fines, objetivos y metas
de aprendizaje, por un lado y, por el otro, medios, estrategias de
ensefianza, actividades de aprendizaje y tiempos asignados para
su realizacién. No podrian responder unos y otros a concepciones
diferentes acerca de cémo se construye el aprendizaje y cuéles
son los aprendizajes que nos proponemos que el alumno logre.
En la ensefianza nos deben interesar tanto las primeras como los
segundos y debemos dar igual importancia a todos. Debe existir
plena coherencia entre ellos y el profesor debe poder justificar la
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Directora de la Maestria en Didactica de la Facuitad de Filgsofia y Leiras de la
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programacion explicando porqué ha tomado cada una de las deci-
siones que la configuran.

El eje principal de construccién de la programacion es la distribu-
cién de los tiempos disponibles para las distintas tareas que re-
quiere la ensefianza en lo que respecta al docente y el aprendizaje
en lo que se refiere a las actividades de los alumnos. EI tiempo
es, en consecuencia, el principal recurso y, al mismo tiempo, la
principal limitacién para la ensefianza y el aprendizaje. Por esta
razén, una sabia distribucién del tiempo en la programaci6n es, a
la vez que una de las principales condiciones de la buena ense-
fianza, uno de los obstaculos mas dificiles de salvar para disefiar
una unidad didactica de buena calidad desde un punto de vista
no solo tedrico sino también practico.

Otro aspecto fundamental es la seleccion de contenidos. Es mu-
cho lo que se debe ensefiar porque es mucho lo que los alumnos
deben aprender y conocer, pero no se puede ensefar todo y es
imprescindible hacer una seleccion.

Preguntarse en cada momento qué es lo que nuestros alumnos
deben saber es una preocupacién que acompafa a la ensefianza
en cada uno de los momentos de su desarrollo, en cada clase y en
cada segmento de clase. Los contenidos curriculares son de di-
ferentes tipos: conceptos, ideas, principios, técnicas, estrategias,
procedimientos, actitudes, valores, destrezas motrices, compe-
tencias intelectuales y teorias. Por esta razon conviene recordar
que existen muchos tipos de aprendizajes diversos que se deben
incluir en la programacion. Estos aprendizajes no se logran inde-
pendientemente unos de otros sino que se aprenden de manera

integrada.
Otras decisiones fundamentales en la programacion son las que
se refieren a las gias que se emplearan en la

Los contenidos varfan segin cémo se ensefien. Un mismo tema
se convierte en un contenido didactico distinto si se ensefia su-
perficialmente y en muy poco tiempo, recurriendo, por ejemplo, a
la indicacion expresa o implicita de que los alumnos deben lograr
repetir parrafos de un libro de texto o si, en cambio, se le dedica
tiempo considerable a las actividades de lectura comprensiva de
los mismos parrafos del texto, a la redaccion de respuestas a pre-
guntas sobre el texto destinadas a evaluar la comprension alcan-
zada por los alumnos y a aplicar los conocimientos a la resolucion
de problemas o a la interpretacién de casos en los que se ofrecen
diversos ejemplos que los alumnos deben analizar usando los con-
ceptos aprendidos o descubriendo los problemas implicados en el
caso. En unas y otras situaciones, la eleccién de una estrategia
de ensefianza transforma un mismo tema en varios contenidos
curriculares diversos. La estrategia de ensefianza empleada orien-
tara el aprendizaje, en consecuencia, de diferente manera y los
aprendizajes resultantes, también diferiran.

Otra cuestién esencial en la definicién de la programacién es la
construccién de la ia de pr ion de idos y
actividades de aprendizaje. Un contenido ensefiado antes o des-
pués de otro contenido se presenta en un escenario diferente en
la mente del alumno. El orden en que el docente decide ensefiar
los contenidos de su asignatura determina, por lo general, las re-
laciones que los estudiantes son alentados a establecer entre, por
ejemplo, los conceptos y los principios que aprenden. Siempre los
aprendizajes anteriores sirven de soporte a los nuevos ya que la
comprension de los conceptos, acontecimientos y situaciones se
construye sobre la base del establecimiento de relaciones entre
esos contenidos y otros contenidos ya conocidos por el alumno. En
consecuencia, la comprensién de un concepto o de un principio
depende de lo que ya se conoce. El orden de presentacién influye
en el nivel y forma de la comprensién. Lo mismo ocurre cuando
los contenidos no son tematicos sino que las que se aprenden
son destrezas. En el caso de las competencias y capacidades
intelectuales, por ejemplo, su dominio determina los niveles de
comprension y aplicacion de los conocimientos disciplinares vy,
por lo tanto, cuanto mayor haya sido la fortaleza lograda en el
aprendizaje de esas competencias y capacidades, méas profundo
sera el aprendizaje de los contenidos disciplinares. Por ende, la
secuencia en la que son ensefiados puede facilitar el aprendizaje
cuando la articulacién entre las etapas programadas apunta al
establecimiento de aquellas relaciones conceptuales que tienen
prioridad en la asignatura. Por el contrario, puede obstaculizar el
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aprendizaje cuando induce a trabajar a partir de contenidos cuyos
significados no han sido apropiadamente elaborados previamente
por los alumnos o les son todavia desconocidos.

Como se ve, entonces, la relacion entre la distribucion de tiem-
pos, la seleccion de contenidos y de estrategias de ensefianza y
la construccién de secuencias de presentacion de contenidos y
de actividades de aprendizaje es muy estrecha y constituye una
estructura que define aspectos centrales de la tarea pedagégica.
La clase, que es un momento en la historia del aprendizaje, refle-
jarad o no la coherencia de decisiones y practicas del profesor y su
consecucién mas o menos feliz.

Siendo el marco de interpretacion de la clase el que corresponde
a la unidad que ella integra, es necesario poner atencién en las
dimensiones que se ponen en juego, de manera implicita o expli-
cita, en las tareas de disefio de la ensefanza.

Entre las dimensiones a las que se debe atender tomando las co-
rrespondientes decisiones corresponde sefialar:

> Los propdsitos de la enseianza
> Los contenidos del curso
> La relacidn con los saberes previos de los alumnos
> Los niveles de logro deseados para los aprendizajes
> Las estrategias de ensefianza
> Los intereses, motil ¥y exp
> El clima de la clase dependiente de
- la relacidn docente-alumnos
- la relacidn docente-alumno
- la relacion alumno-docente
- las relaciones alumnos-alumnos
> La auto-imagen que el docente tiene de si mismo
> La concepeidn de la funcion del docente gue tiene el docente
> La concepcidn de los estudiantes que tiene el docente
> Las asignaciones de trabajo en clase
> Las asignaciones de trabajo fuera de clase
> Las modalidades de evaluacicn de los aprendizajes
> Las modalidades de la evaluacion de Ia ensefianza
> La adaptacidn de la ensefianza a las diversas caracteristicas
de los alumnos y el grado o forma de individualizacidn que adopta

de los alumnos

El modo en que se resuelvan estas cuestiones es determinante de
la calidad de las experiencias de aprendizaje de los alumnos.
Asl, pues, es necesario preparar primero el curso, dividirlo en
modulos, programar cada modulo y dividirlo en unidades y, por
ultimo, programar cada unidad didactica. Si fuera necesario, se
sefialaran las divisiones entre las clases que integran cada unidad
y se elaborara luego el plan de cada clase. Pero tampoco se puede
olvidar que la programacion de un curso y de sus unidades no es
mas que una hipodtesis. No es sino una conjetura que debe ser
comprobada y validada en la practica. La programacion es una
hipédtesis de trabajo que organiza las ideas, los pensamientos y las
imagenes del profesor. Estas decisiones se ratifican o rectifican en
el aula cuando el docente estd ensefiando. Es durante la clase o
en tanto se van presentando materiales gue se pondran a disposi-
cién de los estudiantes, temas y actividades, que la programacion
se refinard, se alterara y se consolidara.

El tiempo de una clase

La clase es |la puesta en accion de un segmento de una unidad.
Un segmento tiene un principio y un final. Y aunque una clase es
continuacion de clases anteriores y es preparacion de las que la
siguen es, antes que todo, tiempo presente. Como tal, una clase,
como unidad de tiempo puede ser atractiva y estimulante, alen-
tadora y sugerente, incentivadora y gratificante, perturbadora e
inquietante, o puede tener todos o algunos de los rasgos contrarios
a los que mencionamos al generar en los alumnos experiencias
desagradables o, simplemente, indiferencia.

Una clase tiene un ritmo propio, marcado por las actividades, las
participaciones de docente y alumnos y por los intercambios que
entre ellos se establecen. Una excesiva velocidad en los tiempos
impuestos en las consignas de trabajo privilegia a algunos alumnos
y deja atras a otros. Una excesiva dificultad en las actividades de

aprendizaje estimula positivamente a algunos y margina a otros.
Los margenes de velocidad y de dificultad son, probablemente, los
problemas méas dificiles de resolver para el docente en la selec-
cion de actividades de aprendizaje. Sin la exigencia de tiempo, la
mayoria de los alumnos podria resolver adecuadamente las tareas
propuestas. La dificultad que un alumno percibe como imposible
de superar es un obstaculo para la iniciacion y la prosecucion de
la tarea. Genera abandono antes de concluir. El docente no puede
limitarse a trabajar con algunos alumnos, la propuesta de activi-
dades debe incluir a todos. Lo cual esta lejos de implicar que las
tareas a realizar deban ser resueltas siempre con seguridad y sin
error por los alumnos.

Por el contrario, las actividades estimulantes y atractivas no son
aquellas que no plantean problemas a resolver sino las que mues-
tran que los conocimientos actuales que poseemos son fragiles,
aquellas ante las cuales nos sentimos inseguros, vacilamos, y
que nos desafian a poner en juego nuestras habilidades y cono-
cimientos, a buscar nueva informacion, a razonar, a ver nuevas
perspectivas de los asuntos, a aportar ideas y propuestas, a pensar
solos y con otros compafieros en la bisqueda del camino que nos
conduzca a soluciones aceptables.

Juan Diaz Bordenave definia a las actividades de aprendizaje co-
mo “instrumentos para crear situaciones y abordar contenidos que
permiten al alumno vivir experiencias necesarias para su propia
transformacién”. Para elegir buenas actividades de aprendizaje
conviene tener en cuenta:

> La etapa del proceso de aprendizaje en que se encuentran los
alumnos

> Los contenidos que se presentan en la actividad

> El tiempo disponible dentro y fuera del awla para el desarrollo
de la actividad

> La experiencia didctica del profesor en el diseiio y orientacion
de actividades

> Las contribuciones y las limitaciones de cada tipo de actividad
para los aprendizajes que realizan los alumnos

> Los estilos intelectuales, las caracteristicas afectivas,
las posibilidades motrices y sensoriales de los alumnos

> Las experiencias previas de los alumnos en distintos tipos
de actividad

> Los recursos disponibles en la institucidn y fuera de ella
para la implementacién de la actividad

Una clase que invita a pensar a los alumnos es una buena clase.
Pero el clima afectivo es también determinante de la calidad
del trabajo. Cordialidad, interacciones amables, tolerancia ante
el error, pérdida de miedo al ridiculo, apertura de pensamiento,
respeto ante los modos de pensar diferentes, libertad de opinién,
reconocimiento de logros y aportes, promueven confianza y crea-
tividad y un ambiente de alegria que no debe estar jamas ausente
en la clase.
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Anexo 2

LOS SABERES NECESARIOS PARA EVALUAR

En este apartado no nos referiremos a los conocimientos disciplinares y acerca de la
enseflanza que consideramos necesario que un docente ponga en juego para evaluar mejor.
Siguiendo a Darling-Hammond (2012:3), aludiremos a las cualidades que el docente debe tener
0 desarrollar para evaluar de un modo mas adecuado. La autora citada distingue y caracteriza las
cualidades del docente como "el conjunto de rasgos personales, de habilidades y de
comprensién que un individuo aporta a la ensefianza, incluida su predisposicién a comportarse
de ciertas formas" y sefiala la importancia de las siguientes cualidades:

Un soélido conocimiento del contenido relacionado con lo que se debe ensefiar;
conocimientos sobre la forma de ensefiar dicha materia (contenido pedagogico) y
habilidad para adoptar practicas pedagdgicas y de evaluacién productivas; la comprensién
sobre el aprendizaje y del desarrollo de los estudiantes, incluidos aquellos que presentan
diferencias o dificultades en el aprendizaje, y sobre como apoyar el aprendizaje del
lenguaje y del contenido en quienes presentan deficiencias en el idioma en que se ensefia;
una habilidad general para organizar y explicar ideas, asi como para establecer
diagnoésticos mediante la observacion y la reflexion; y una capacidad de adaptacion que
permita a los profesores encontrar las soluciones adecuadas para atender las necesidades
de los estudiantes en un entorno especifico (Darling-Hammond, 2012: 3).

Los aspectos mencionados en esta cita pueden considerarse como principios en el marco de
los cuales habria que trabajar para el disefio de situaciones de evaluacion (y de ensefianza). Si
bien es posible comenzar a aplicarse sobre estos saberes en la formacioén del profesorado, resulta
central meditar sobre ellos en el ejercicio de la profesiéon docente. Los espacios compartidos de
trabajo y asesoramiento que se realizan en las escuelas -entre pares, con equipos de
coordinacidn y asesores, con equipos directivos o entre todos ellos- son fundamentales para
sostener la practica reflexiva en general y mucho mas en un tema tan escabroso como la
evaluacion. Como propone Perrenoud (2004), quizés la Ginica manera de ser un buen docente es
aceptando que es preciso adoptar una actitud reflexiva que nos permita hacer consciente la
forma en que entendemos el aprendizaje y nos ayude a cuestionarla.

En el intento de sistematizar aspectos que presenten contribuciones practicas para pensar los
saberes requeridos a la hora de evaluar, expondremos otro de los aportes de Darling-Hammond
(2012). En el mismo trabajo, la autora se refiere a criterios que deberian tenerse en cuenta para
realizar evaluaciones de desempefio sobre los docentes y menciona algunos aspectos que
reformulamos con el fin de identificar tareas que sea posible llevar adelante a la hora de evaluar,
en pos de mejorar la puesta en juego de procesos de evaluacion de los aprendizajes.

e Seguimiento y observacion del trabajo cotidiano de los estudiantes. Si bien este aspecto
sera abordado a lo largo de todos los capitulos, nos parece central sefialar que,
superando la practica y las concepciones tradicionales, debemos pensar en la evaluacion
de los aprendizajes sin reducirla a la administracion de pruebas, aun cuando estas hayan
sido disefiadas pertinentemente y cumplan con los criterios de validez y contabilidad.
(3) La referencia al proceso de observacion como fuente de analisis no es menor: este
puede realizarse Ubre e incidentalmente, o bien mediante grillas de observacion en las
gue se determinan criterios que orientan la mirada. Si bien este proceso de
observacién estd generalmente a cargo del docente, resulta deseable favorecer
ejercicios de co-evaluacion, en los que son los estudiantes mismos quienes observan y
retroalimentan el trabajo del otro.

e Analisis de los logros y progreso del estudiante en un programa o asignatura definidos.
Los resultados de las pruebas, asi como el andlisis de producciones realizadas,
brindan evidencias acerca de los logros alcanzados por cada alumno y también del
grupo de alumnos de la clase. Pero, puesto que entendemos que en las instituciones
educativas las aulas son heterogéneas, resulta relevanie ademaés considerar los
progresos de cada estudiante, analizando el trayecto recorrido. Por ofra parte, pueden
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considerarse los procesos de los grupos de estudiantes en el marco de la clase, dado
gue brindan insumos para la revision de la ensefianza.

e Andlisis de las calificaciones obtenidas en las distintas evaluaciones. Este anélisis
también colabora en la reconstruccion de las trayectorias referidas en el apartado
anterior.

e Uso de documentacién audiovisual, de ser pertinente y estar disponible. Entendemos
que este criterio puede resultar sofisticado, pero existen numerosas experiencias de
aula de distintos niveles educativos en las que se registra -por ejemplo, a través de las
céamaras de teléfonos celulares- el desempefio de los estudiantes en la realizacién de
algun procedimiento o las reflexiones a las que arriban luego de realizar y analizar sus
trabajos. Sugerimos sumar estas propuestas a otras préacticas, dado que las evidencias
gue proporcionan resultan muy ricas en el enfoque de la evaluacion para el
aprendizaje.

* Analisis de las autoevaluaciones de los alumnos. Se plantea aqui la lectura profunda
de las reflexiones de los estudiantes, dado que puede permitir comprender tanto las
potencialidades del recorrido de ensefianza y aprendizaje como las dificultades o las
ventajas de cada uno de los alumnos.

e Realizacion de reuniones de monitoreo de los aprendizajes y evaluaciones en conjunto
con los alumnos. Nuevamente, este aspecto intenta fortalecer la idea de las distintas
situaciones en el marco de las cuales se puede recoger evidencia de los aprendizajes
de los estudiantes. Pensar en realizar reuniones de evaluacion con los alumnos puede
resultar inquietante, pero es cuestion de empezar a hacer de esto una practica menos
extraordinaria, con la convicciéon de que ofrecera una instancia favorecedora para el
desarrollo de estrategias meta cognitivas. Cabe aclarar que, para que tengan un
verdadero impacto, estas reuniones deben realizarse en forma sistematica y no de
modo incidental.

e Seleccion de trabajos de los alumnos que ilustren el desarrollo y los logros de sus
desempenos. Uno de los modos de explicitar y dar cuenta de los logros alcanzados por
un alumno es la seleccion de producciones realizadas, que pueden compilarse en un
portafolio de evidencias. Esta identificacion y seleccion de trabajos puede realizarla el
docente, el alumno, o ambos.

e (Capacidad para ofrecer retroalimentacién a los estudiantes. Si bien este tema seré
abordado en el capitulo 3, no puede dejar de mencionarse que la retroalimentacion es
una de las préacticas mas relevantes a la hora de "devolver" una prueba o un trabajo
realizado.

Entendemos que es posible llevar adelante estas tareas, o algunas de ellas, en forma
sistematica. De ese modo, las practicas de evaluacion de los aprendizajes podran
transformarse en practicas de evaluacién para el aprendizaje.

A fin de cerrar este apartado, y con la intencion de vincular las concepciones de los
docentes acerca de la evaluacion con las buenas practicas de evaluacién, nos referiremos al
trabajo de Vergara Reyes (2011) sobre las concepciones de la evaluacién del aprendizaje en
docentes cuyo desempefio en la practica diaria ha sido considerado optimo. El autor realiza un
estudio de casos con cuatro docentes que consideran la evaluacién como una parte esencial
del proceso de ensefianza y destacan la relacion entre las actividades de aprendizaje y las de
evaluacion, el valor de la participacion del alumno y el caracter central de la autoevaluacion y la
evaluacion entre pares. Los profesores cuya préactica se ha estudiado describieron la
evaluacion no como un obstaculo, sino como una tarea que posibilita la mejora de sus propias
estrategias de ensenanza.

Sin embargo, no queremos soslayar que, en este mismo trabajo, Vergara Reyes releva en
las entrevistas que, para los docentes, la evaluacion que realizan no siempre se corresponde
con sus ideas acerca de ella, dado que en muchas ocasiones las actividades y rutinas del dia a
dia, probablemente relacionadas con las exigencias administrativas y la falta de tiempo,
fuerzan practicas mecanicas de evaluacion a través de la aplicacion de instrumentos enfocados
principalmente en los conocimientos. Por tanto, compartimos con el autor mencionado que es
preciso a la vez repensar las tareas, las exigencias y las responsabilidades que los docentes
deben asumir en la institucion escolar, y que tanto el equipo directivo como otros actores de la
gestién escolar deberian asumir el desafio de favorecer las condiciones necesarias para que
los profesores puedan realizar los mejores procesos de evaluacién posibles.
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Anexo 3

PROMOCION 2015 PROMOCION 2016 PROMOCION 2017

Total de alumnos: 23

Completaron el ciclo: 7

Egresados abril de 2016: 4
Egresados julio de 2016: 1
Egresados febrero de 2017: 1
Egresados septiembre de 2018: 1
Sin egresar a diciembre de 2018: 2

o Alumno 1 debe: Ciudadania y Politica, Historia, Geografia, Inglés y Formacion para la Vida v el
Trabajo (todas de 6°afio)

o Alumno 2 debe: Formacion para la Vida y el Trabajo, Historia y Filosofia (todas de 6° afio)

PROMOCION 2015 PROMOCION 2016 PROMOCION 2017

Total de alumnos: 17

Completaron el ciclo: 6

Egresados febrero de 2017: 3

Egresados julio de 2017: 4

Egresados septiembre de 2017: 1

Sin egresar a diciembre de 2018: 3
© Alumno 1 debe: Ciudadania y Politica (de 6°), Geografia (de 5%)
o Alumno 2 debe: Historia (de 6°)

o Alumno 3 debe: Historia (de 5°), Lengua y Literatura, Historia, Filosofia y Sociologia, Cultura y
Comunicacion (de 6°)
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PROMOCION 2015 PROMOCION 2016 PROMOCION 2017

Total de alumnos: 12
Completaron el ciclo: 5

Egresados febrero de 2018: 3

Egresados abril de 2018: 1
Sin egresar a diciembre de 2018: 3
o Alumno 1 debe: Historia y Formacion para la Vida y el Trabajo (de 6° afio).

o Alumno 2 debe: Historia y Sociologia (de 5°), Geografia, Historia, Ciudadania y Politica y
Formacion para la Vida y el Trabajo (de 6° afio).

o Alumno 3 debe: Lengua y Literatura e Historia (de 5°), Lengua y Literatura, Historia, Ciudadania y
Politica y Formacion para la Vida y el Trabajo (de 6%).
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