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Resumen

El presente trabajo es un Plan de Intervencion elaborado para el 1.P.E.M. N° 193 de
Saldan, provincia de Cordoba. Tomando en consideracion la buena convivencia como
recurso para lograr resultados positivos en las trayectorias continuas y finalizadas se trabajé
en la reelaboracion de los Acuerdos Educativos de Convivencia con la comunidad educativa
de docentes y directivos, analizando los diferentes métodos de resolucion de conflictos que

se utilizan de manera préactica durante el quehacer docente.

Asi también tiene como objetivo este proyecto poder implementar estrategias para la
reelaboracion de los AEC a partir de los acuerdos que ya tienen elaborados la institucién para
mejorar la convivencia de la comunidad educativa del nivel secundario. Desarrollar jornadas
de capacitacion docente y construccion de espacios saludables a través de los AEC para que
favorezcan la buena convivencia escolar, la construccion de vinculos y acompafiamiento para
mejorar los seguimientos de las trayectorias escolares continuas y su finalizacion. El andlisis
de la institucidon se realizd6 tomando recopilando datos a partir de la lectura y fuentes
bibliograficas primaria y secundaria. Este documento cuenta con un indice, resumen, diez

apartados gque contiene el plan de intervencion, referencias bibliograficas y anexo.

Se espera que tomando como oportunidad la aplicacion de este plan se puedan favorecer
las trayectorias escolares y mejorar la calidad educativa del nivel secundario de dicha

institucion.
Palabras claves

Acuerdos escolares de convivencia — Convivencia escolar — Trayectorias escolares



1. Introduccién

El presente trabajo es un plan de intervencion que surge como necesidad de reelaborar los
Acuerdos Escolares de Convivencia (AEC) en la institucion I.P.E.M. N°193 de Saldan,
provincia de Cordoba para repensar las normas escolares y resignificarlas, contribuyendo asi
a lograr una buena convivencia para toda la comunidad educativa generando sentimiento de
pertenencia favorecen a las trayectorias escolares continuas. La institucion ya cuenta con
acuerdos en el Proyecto de convivencia, con el objetivo de lograr mejorarlo se elabord un
Plan de intervencion con actividades para desarrollar en forma de taller para todos los
docentes y directivos implementando estrategias que contribuyan a la construccion y
reelaboracion de los acuerdos escolares de convivencia y poder crear espacios saludables de
buena convivencia. Las distintas estrategias aplicadas seran en funcion de poder contribuir a
que cada participante reflexione acerca de las conductas conflictivas y poder resolverlas de
manera democréatica para cada una de las partes transmitiendo experiencias que puedan ser

adoptadas o aplicadas por otros actores de la comunidad educativa.

El Plan de Intervencion contiene un indice, resumen, diez apartados, referencias
bibliogréficas y anexo. Esta herramienta es abierta y podra modificarse o ampliarse a medidas

que se vaya realizando su aplicacion y después de cada evaluacion.



2. Linea tematica

Gobiernos educativos y planeamiento. Acuerdos Escolares de Convivencia (AEC)
Ilevandose a cabo desde el Plan de intervencién en la institucion 1.P.E.M. N°193 José Maria

Paz.

Los cambios historicos y culturales aqui y en el mundo nos llevaron a repensar las normas
escolares y resignificarlas. La importancia de los Acuerdos Escolares de Convivencia (AEC),
segun la Resolucién 149/10 plantea, que el proyecto de establecer acuerdos normativos de
convivencia debe involucrar la participacion de todos los integrantes de la comunidad
educativa; partiendo desde el equipo directivo y recorriendo la institucién transversalmente,
en un proceso real y concreto que posibilite espacios de dialogo, discusion y debate,
asumiendo que la convivencia democratica es una condicién previa que posibilita el proceso
de enseflanza-aprendizaje. Estas normas escolares se encuentran enmarcadas en la
Constitucion Nacional, la Ley de Educacion Nacional y la Ley Provincial de Educacion 9870,
resoluciones ministeriales y del Consejo Federal de Educacion, la Declaracién de los
Derechos Humanos y la Ley de Proteccion Integral 26.061 que declara a los nifios, nifias y

jévenes como sujetos de derecho.

Las construcciones de los Acuerdos Escolares de Convivencia en las instituciones
educativas son tan importantes en su aplicacion como darles continuidad. Para el proceso de
construccién de los AEC se elaboran y planifican estrategias que propicien espacios para
debatir y consensuar normas entre todos los que forman parte de la institucién educativa. La

escucha y acompaflamiento es un recurso que permite habilitar canales o circuitos de



comunicacion en los cuales se puedan expresar las diferencias, incomodidades, malestares a

la par de avanzar hacia la redaccion de los AEC.

Estas normas se fundan contextualizandolas a cada institucion segun sea su realidad
social, su cultura, su economia, su historia. En la produccién de Acuerdos Escolares de
Convivencia del 1.LP.E.M. N° 193 José Maria Paz tienen acuerdos que favorecieron la
elaboracion del Proyecto de Convivencia relacionadas con el Proyecto Curricular
Institucional (PCI), la importancia de la convivencia escolar y la preocupacién constante
cimentada en un principio regulador y de consenso permanente que se actualiza a través de
la capacitacion. Una de las debilidades es la falta de capacidad para sostener los acuerdos
entre los actores institucionales a través del tiempo, se incluyen como objetivos del Proyecto
Educativo Institucional (PEI); brindar educacion de calidad y equidad a los fines de
materializar los objetivos de inclusion, retencion, promocion y finalizacion de los estudios
secundarios de las politicas educativas de la educacion publica; resignificar el conjunto de
valores, convivencia armonica, generar sentido de pertenencia. Respetar los acuerdos
escolares de convivencia no solo promueve a la pertenencia institucional, sino que favorece
el proceso de ensefianza-aprendizaje garantizando la construccion del saber. (Universidad

Siglo 21: 2019).



3. Sintesis de la institucion
Organizacion escogida para la implementacion del Plan de intervencion.

3.1. Datos generales de la escuela

Escuela I.P.E.M. N° 193 José Maria Paz
Direccion Postal: Vélez Sarsfield N° 649
Localidad: Saldan

Departamento: Coldn

Provincia: Cordoba

E-mail: ipem193josemariapazsaldan@gmail.com

Agentes de educacion:

Preceptores

Bibliotecario
Jefes de
Profesores

departamento

Personal de
mantenimiento
y limpieza

" . Coordinador
Vicedirector I de curso
Director

Personal
administrativo

Secretario

Pro secretario

Auxiliar
PAICor

Ayudante
técnico




Programas y proyectos nacionales y provinciales:

P.A.l. Cor: asistencia alimentaria

Pasantias laborales: estrategias didacticas

CLAN (Capacitacion Laboral de Alcance Nacional): fortalecimiento institucional de
las Escuelas Secundarias Orientadas y en la importancia de sumar al titulo de
Bachiller Orientado.

Proyectos Nacionales: PNFS (Programa Nacional de Formacién Situada)

Proyecto sociocomunitario: reparando la escuela

Centro de Actividades Juveniles (CAJ)

3.2. Historia institucional

El I.P.E.M N° 193 José Maria Paz, perteneciente a la localidad de Saldan, funciona en un

edificio propio y actualmente asisten a ella 644 alumnos y 97 docentes distribuidos en dos

turnos

-mafiana y tarde- con dos orientaciones: Economia y Gestion y Turismo.

A lo largo de su historia, se adapté a multiples cambios, propios de nuestro sistema

educativos nacional y provincial, pero también a las demandas de la sociedad:

1965 Se logré fundar la escuela.

1966 El ciclo secundario comenz6 a funcionar como escuela privada en turno
vespertino en un edificio prestado por la escuela Nogal Historico.

1971 Se termind de incorporar el quinto afo.

1972 Se realizaron competencias deportivas y festival folklérico. Importantes
recaudaciones para construir el edificio propio.

1976 Pase de la institucion al orden provincial.
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1988 La prioridad construir un edificio propio.
1993 Se implemento La Ley Federal de Educacion N° 24195. Creacion del CBU
(Ciclo bésico Unificado), CE (Ciclo de Especializacion).
El PEI se traza alrededor de la competencia folklorica.
1995 Instalaciones propias entre las calles Suipacha, Lima Quito y Vélez Sarsfield.
1998-1999 | Se construyeron cuatro (4) aulas mas.
2001 Cambio de Gestion.
2003-2004 | Ultima etapa de concrecion y reformas edilicias.
Formulacion del PEI.
Se incorpor6 al Programa Nacional de Becas Estudiantiles.
2005 Se incluyd en el Programa Eductrade.
2007 Se cubrid el cargo de vicedirectora.
2008 Participd del Programa de Mejoramiento del Sistema Educativo (PROMSE).
2009 Participd en el proyecto de mejora del Programa Nacional de Becas
Estudiantiles e incorpor6 al CAJ.
2010 Inicia un proceso de reelaboracion de su proyecto educativo.
2011 Seleccion de las nuevas orientaciones de la especialidad.
Construccion de tres aulas.
2013 Refuncionalizaciones de los espacios. Compraron equipamiento para las
aulas.
2014 Acuerdos de convivencia y Centro de estudiantes.
2015 Se retom¢ el proyecto Expoferia.
2016-2017 | Playon deportivo. Sala de informatica. Trabajo con Necesidades Educativas

Derivadas de la Discapacidad (NEDD).
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Acuerdos Escolares de Convivencia (AEC); mejoramiento de la calidad educativa
e Produccion de los acuerdos escolares de convivencia: proyecto de convivencia

Como mision la escuela actualmente tiene el papel fundamental de contribuir a la
formacion de ciudadanos. Para trabajar en ese sentido, es primordial crear un ambiente que
permita habilitar la palabra. Esta, bien utilizada, permite expresar sensaciones, temores,
enojos y alegrias, pero también argumentar, defender un punto de vista, preguntar y buscar

alternativas. Todas estas son practicas esenciales de ciudadania.

La vision del 1.P.E.M. N° 193 José Maria Paz es tender hacia una formacién integral y
permanente de sus educandos, brindandoles herramientas para el desarrollo del pensamiento
critico y la resolucion de problemas en un espacio de intercambio enmarcado en la educacion
en valores que favorezca, en general, la realizacién personal y, en particular, la insercion en

la vida sociocultural y en el mundo laboral, asi como la continuidad en estudios superiores.

En cuanto a valores la institucién facilita en el egresado la adquisicion de los saberes
relevantes para la formacién de un ciudadano a partir de la cultura del aprendizaje, del
esfuerzo y compromiso personal de su crecimiento y de la formacion permanente en
beneficio de su dignidad individual y social. Se trata de afianzar el compromiso social, la
comprension de conceptos aplicados a la vida cotidiana y sus problematicas para que
reconozcan valores universales aplicados en la realidad social, abordada de manera

interdisciplinaria.

Los actores institucionales estan convencidos de que deben sostener valores fundantes de

derechos basicos y universalmente reconocidos, tales como la tolerancia, la cooperacién, la
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participacion, la libertad para expresar y vivenciar ideas y la solidaridad, y asi promover la
formacion vy el ejercicio de practicas ciudadanas, los valores de respeto, libertad, tolerancia,
empatia, responsabilidad, conocimiento, sentido de pertenencia, igualdad, inclusion y

honestidad a través de los objetivos institucionales expresados en el PELI.
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4. Delimitacion del problema

La desercion escolar es cada vez mas preocupante por ser una realidad que afecta a todas
las instituciones educativas, las razones son mdultiples y pueden suceder en cualquier
momento del trayecto escolar, como seres sociales necesitamos compartir en ambientes
agradables de buena convivencia, democratica, igualitaria, solidaria, justa para querer
pertenecer o no al lugar. Estos espacios deben encontrarse reglados mediante acuerdos
elaborados por Acuerdos Escolares de Convivencia (AEC), que se construyen entre toda la

comunidad educativa.

El proceso de construccion de acuerdos significd la posibilidad de que muchas escuelas
se embarcaran en un trabajo de discusion racional y sistematica sobre qué aspectos de la
convivencia diaria les resultan problematicos, y haber intentado establecer acuerdos
normativos para solucionar estos problemas ha tenido un impacto positivo en las escuelas.

Resolucion 149/10.

Segun la informacion recabada de 1.P.E.M. N° 193 José Maria Paz se identifica como
problema central las trayectorias escolares incompletas, por diferentes causas: abandono,
edad elevada, escaso acompafiamiento familiar por cuidado de hermanos, trabajos
tempranos, cumplimiento parcial de los acuerdos didacticos e institucionales, incipiente
trabajo en equipo e integral de los docentes por cursos. Lo gue causa un grupo numeroso con
alto porcentaje de repitentes, pérdida de la matricula en CO y desgranamiento del CB. La
permanencia en el sistema escolar de la poblacion vulnerable parece realizarse a costa de la

sobre edad, que sigue aumentando por efecto de la repitencia. “Es cierto que la sobre edad es
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la antesala del abandono; pero el abandono no parece ser de una vez y para siempre, sino que
es posible hipotetizar abandonos temporarios y reingresos fallidos que explicarian el
incremento de la sobre edad en un contexto de atenuacion de la repitencia sin mejoras

equivalentes en las tasas de egreso” (Terigi, 2007, p. 33).

La delimitacion del problema se plantea como “la promocion y finalizacion de las
trayectorias escolares continuas en la escuela secundaria”, esta tematica se aborda desde los
Acuerdos Escolares de Convivencia tomando a la convivencia como sustancial y muchas
veces decisiva en la interrupcion de las trayectorias escolares de los alumnos por no haber
logrado construirse una identidad. Asi los sostiene Ortega diciendo “que en la escuela se
aprende, o se deberia aprender, a vivir con los otros y a construirse una identidad civica que
incluya el reconocimiento y el dominio de los derechos y deberes propios y compartidos. En

el modelo construir la convivencia “(Ortega y Colb., 2004, p. 52).

La convivencia es un proceso constructivo donde se crean significados y en los alumnos
se generan sentido de pertenencia. “la convivencia es fruto de las interrelaciones de todos los
miembros de la comunidad escolar, independiente del rol que desempefien” (Banz 2008, p.
2). De alli que todos son, no sélo participes de la convivencia como se sefiala en el punto
anterior, sino que gestores de ésta. Por lo tanto, la convivencia no es algo estable, sino que
es una construccion colectiva y dinamica, sujeta a modificaciones conforme varian las
interrelaciones de los actores en el tiempo. Esto tiene una implicancia fundamental: “la
convivencia no es responsabilidad de uno u otro actor, sino de todos los miembros de la

comunidad educativa, sin excepcion”. (Maldonado, 2004).
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“Desde los Acuerdos Escolares de Convivencia se trabajara el sentido de pertenencia en
la institucion como una posible solucién para lograr revertir los datos informados por el
I.P.E.M N° 193 José Maria Paz escuela secundaria, asi como manifiesta la Directora acerca
de los AEC como un logro de todos y resalta como importante la convivencia repercute en el
“mejoramiento de la calidad educativa”, son derechos basicos: tolerancia, libertad para
expresar y vivenciar ideas y solidaridad, asi promover la formacion y ejercicio de las
practicas ciudadanas. Familias, alumnos y docentes evidencia en la participacion y el trabajo

cooperativo se promueve la convivencia.” (Universidad Siglo 21: 2019).

La falta de capacidad para sostener los acuerdos entre los actores institucionales es un
tema a trabajar para mejorar las trayectorias escolares. Respetar los acuerdos escolares de
convivencia no solo promueve a la pertenencia institucional, sino que favorece el proceso de
ensefianza aprendizaje garantizando la construccién del saber, esto relacionado a los
objetivos del Proyecto Educativo Institucional (PEI):“brindar educacion de calidad y equidad
a los fines de materializar los objetivos de inclusion, retencion, promocion y finalizacién de
los estudios secundarios de las politicas educativas de la educacion puablica; resignificar el

conjunto de valores, convivencia armonica”. (Universidad Siglo 21: 2019).

“Es necesario construir alumno por alumno, escuela por escuela, informacion sobre las
trayectorias reales, informacion que permita detectar a tiempo la interrupcion en la
escolaridad, acompanar y orientar a las familias y sostener la escolarizacion de los alumnos

en todos los puntos criticos del sistema que ya conocemos” (Terigi, 2009, p. 46).
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5. Objetivo General

¢ Implementar estrategias (actividades, talleres) para la reelaboracion de los AEC para
mejorar la convivencia de la comunidad educativa del nivel secundario a partir de las
lineas de los Acuerdos Educativos de Convivencia de 1.P.E.M. N° 193 José Maria

Paz, Saldan.
Objetivos Especificos

e Desarrollar jornadas de capacitacién docente y construccion de espacios saludables a
través de los AEC para que favorezcan la buena convivencia escolar.
e Promover la construccion de vinculos y acompafiamiento para mejorar los

seguimientos de las trayectorias escolares continuas y su finalizacion.
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6. Justificacion

El presente Plan de Intervencion, tiene como propdsito poner de manifiesto los distintos
factores que intervienen en la construccion del sistema de convivencias en la escuela y como
segun los tipos de relaciones que se produzcan pueden incidir en las trayectorias escolares de
los alumnos. Es el caso del 1.P.E.M. N° 193 José Maria Paz de Saldan identificando como
problema central a las trayectorias escolares incompletas. La evaluacion del Plan de Gestion
2.017 de la misma arrojé como resultado un alto porcentaje de alumnos que no completan
sus trayectorias escolares por distintos motivos: solicitan pase, repiten nuevamente,
abandonan. Ante esta problemaética, y que es comln a la gran mayoria de las instituciones
educativas en la actualidad, se vio la necesidad de accionar para poder promover las
trayectorias escolares continuas y finalizadas desde la linea temética Gobiernos educativos y
Planeamiento para trabajar como posible solucion a partir de los Acuerdos Educativos de
Convivencia, lograr una buena convivencia garantiza un mejor acompafiamiento hacia los
alumnos, lo cual no es facil y requiere de un estudio, compromiso, trabajo para poder

alcanzarlo, tal es asi que muchas veces se deja de lado.

Para llevar a cabo los objetivos del plan se realizaran jornadas de capacitacién con
distintas actividades donde participaran docentes y directivos mas el coordinador en la misma
institucion. Los contenidos de las actividades seran referentes a la reconstruccion de los
Acuerdos Educativos de Convivencia, para lograr un buen clima institucional, una buena
convivencia, reflexion sobre los distintos roles, normas y valores, generar sentido de
pertenencia y compromiso garantizan un mejor seguimiento a las trayectorias escolares

continuas, previniendo asi su interrupcion por abandono, repitencia, o ausentismo.
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7. Marco Teodrico

El impulso de nuevas politicas educativas orientadas a modificar el modo en el que se
concebia la “disciplina” en la escuela secundaria tienen su antecedente en la Argentina en los
afios ochenta, con los primeros intentos por incorporar nuevas perspectivas en relacion a la
convivencia democratica y la resolucion de conflictos a través de “consejos de convivencia”.
Sin embargo, luego de esos intentos iniciales el tema recobra importancia hacia fines del
Siglo XX cuando se produce un giro en la preocupacion de las politicas educativas en relacion

a las cuestiones disciplinarias, a partir de la incorporacion de iniciativas que promovieron el

enfoque desde la “convivencia” para resolver los conflictos en el dmbito escolar. Las
transformaciones normativas se fundamentaron, de manera esquematica, en dos aspectos. Por
una parte, en la esperanza de resolver problemas de conflicto y convivencia actuando desde

la construccion de acuerdos colectivos que permitieran mejorar los vinculos entre los actores

educativos y construir un marco comun de justicia. Por otra parte, en la promocion de la
construccidn de ciudadania juvenil por via de la participacion. Ambas cuestiones buscaron
discutir, en un nuevo contexto cultural, algunos de los nucleos problematicos que
histéricamente organizaron la disciplina en la ensefianza media, basada en la aplicacién de
“normas de conducta” con miras a la manutencion del escolar y la regulacion de los

estudiantes en dicho espacio (Nufiez, 2015, p.7).

La concepcion ampliada de inclusién educativa que se ha propuesto, exigente respecto de

lo que el Estado y el sistema educativo deben asegurar, se relaciona estrictamente con la
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construccién de posibilidades para la realizacion de trayectorias educativas adecuadas; esto

es, continuas, completas y con aprendizajes relevantes.

¢Qué son las trayectorias escolares? El sistema educativo define, a través de su
organizacion y sus determinantes, lo que Illamamos trayectorias escolares teoricas. Las
trayectorias tedricas expresan recorridos de los sujetos en el sistema que siguen la progresion
lineal prevista por éste en los tiempos marcados por una periodizacion estandar.” Tres rasgos

del sistema educativo son especialmente relevantes para la estructuracion de las trayectorias

tedricas: la organizacion del sistema por niveles, la gradualidad del curriculo, la anualizacion
de los grados de instruccion. Ahora bien, analizando las trayectorias reales de los sujetos,
podemos reconocer itinerarios frecuentes o méas probables, coincidentes con o proximos a las
trayectorias tedricas; pero reconocemos también itinerarios que no siguen ese cauce,
"trayectorias no encauzadas", pues gran parte de los nifios y jovenes transitan su
escolarizacion de modos heterogéneos, variables y contingentes. Un conjunto complejo de
factores incide en "las maltiples formas de atravesar la experiencia escolar, muchas de las
cuales no implican recorridos lineales por el sistema educativo” (DINIECE-UNICEF, 2004,
p. 8). Durante varias décadas, la mirada sobre estas formas no lineales, producida desde los
enfoques del modelo individual del fracaso escolar, conceptualizaba toda diferencia como
desvio y responsabilizaba a los sujetos por tales desvios. Evidentemente, la transformacion
de la mirada sobre el problema de la inclusion trae consigo una preocupacion por asegurar,
desde las politicas educativas, que los sujetos realicen trayectorias escolares continuas y
completas. Cuando se realizan analisis de trayectorias escolares, se componen distintos datos

sobre asistencia, logro escolar y egreso. Siempre que se utilizan datos estadisticos, tanto de
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la estadistica social como educativa, se afronta la cuestion de los alcances y los limites de la
informacidn disponible. En lo que se refiere a las trayectorias escolares, es necesario tener
en cuenta que en la mayoria de los sistemas estadisticos de los paises de la region no existe
ninguna herramienta consolidada que permita realizar el seguimiento de trayectorias a escala
nacional; son pocos los paises o las entidades subnacionales que estan realizando acciones
para desarrollar la clase de sistema de informacidn que se requeriria para ello. Cuando ello
no sucede, la estadistica usual no permite realizar el seguimiento de trayectorias, porque los
datos disponibles no toman ni como unidad de recoleccién ni como unidad de analisis a los
sujetos. Los datos de asistencia, matricula, repeticion, sobreedad, desgranamiento se refieren
a los sujetos (quienes asisten, repiten, etc., son sujetos concretos), pero no son ellos la unidad
de organizacion de informacion, pues esta se organiza por poblaciones. (Terigi, F., 2014, p.

77).

De todos modos, debido a que la estadistica educativa no registra trayectorias escolares
reales, el analisis apoyado en los indicadores estadisticos no es suficiente: se requieren
estudios cualitativos de trayectorias individuales que permitan profundizar el conocimiento
de las particularidades de los circuitos educativos que transitan en su experiencia educativa
(Briscioli, 2013, p. 104). Centrarse en los itinerarios desde la perspectiva de los sujetos
permite incorporar otras esferas de la vida de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes, con
sus experiencias, intereses y actividades, y comprender la multiplicidad de asuntos que

atraviesan sus oportunidades y experiencias educativas. Este abordaje permite, ademas por
via del caso, echar luz sobre funcionamientos institucionales que afectan los recorridos de

los individuos por el sistema escolar (Terigi, F., 2014, p. 78).
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El enfoque de Educacion Socio-Emocional centra su atencién al desarrollo de habilidades
sociales como elemento central de la convivencia y por tanto como factor predictor para la
mejora de las relaciones interpersonales en la escuela. En la literatura se encuentran trabajos
con una perspectiva mas clinica centrada en la evaluacion de desajustes personales y
escolares, asi como otros centrados en el desarrollo individual de habilidades para la
autorregulacion a partir de la identificacion, el manejo y el control de las propias emociones.
Otros trabajos retoman el sentido de convivencia como una visidn colectiva que permite
enfatizar el reconocimiento del otro, la toma de perspectiva, asi como la empatia y la
cooperacion. Estas habilidades constituyen herramientas adecuadas para que los estudiantes
y docentes puedan enfrentar de mejor manera los conflictos interpersonales inherentes a la

vida escolar.

En un estudio reciente, Chavez (2018) propone una delimitacién del concepto de
convivencia desde una perspectiva de derechos humanos y la enmarca en los mismos dos
pilares de la educacion que destacan: Hirmas y Carranza (2009): aprender a ser y aprender a
vivir juntos. La autora no presenta un modelo para analizar la convivencia escolar, sino que
situa a la figura de la autoridad como el eje del cual se desprenden las oportunidades para
construir una relacion pedagogica no autoritaria, que promueva la resolucién no violenta de
conflictos y la autonomia moral. Desde este enfoque se prioriza una serie de principios: el
buen trato, el respeto a la diversidad, la igualdad de derechos, la equidad, la justicia, la
convivencia solidaria y el desarrollo de capacidades para la resolucion no violenta de

conflictos. Por tanto, la convivencia, desde la perspectiva de derechos humanos, implica una
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vision transformadora de la educacion que promueva “la formacion de sujetos autdbnomos,

libres y responsables” (Chavez, 2018, p. 13).

La reflexion sobre los desafios que implica actualmente gestionar y pilotear una escuela,
lleva a introducir cambios en las culturas burocréaticas, que se han instalado a lo largo del
tiempo en el trabajo docente, para recuperar otras perspectivas que valorizan a cada uno de
los actores y a sus compromisos colectivos. Existe cierto consenso alrededor de la necesidad
de ir construyendo una cultura organizacional en la que se trabaje segun una estrategia de
construccién de problemas y de prevision de acciones para su resolucién, sustentada en la
posibilidad de avanzar sobre un proceso de desarrollo para los nifios, jovenes y adultos que
interactan en las instituciones escolares. Esto también significa entender que en todo

proceso de mejora se valora que:

e los miembros de la organizacion constituyen las principales fuerzas de cambio y de
progreso,

e se potencia la capacidad de accién de los equipos directivos para detectar fortalezas
y debilidades de su institucion y sostener los cambios apoyandose en los aspectos
positivos, inhabilitando asi las debilidades.

e esnecesario generar la motivacion, asi como el sentido de pertenencia y de confianza,
gue promuevan responsabilidad y compromiso con la organizacion,

e es preciso construir un sentido mas compartido de futuro institucional, generando
oportunidades para crear y aprender y,

e es necesario que cada uno reconozca donde se encuentra, comparta informacion y

asuma nuevos riesgos razonables. Sin duda, estas consideraciones, que estan en la
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base de todo proceso de cambio, implican un compromiso con la mejora de la

formacion que la escuela brinda a los alumnos.

Todo intento debe estar orientado por esa finalidad e involucra a la institucion como una
comunidad de aprendizaje, que reflexiona y actda en funcion de la mejor alternativa de
resolucion posible a los problemas que enfrenta. (Ministerio de educacién, Buenas Précticas,

2001).
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8. Plan de Intervencidén

Los alumnos pasan gran parte de su tiempo en la institucion educativa siendo el docente
una parte muy importante y significativa para ellos, por los contenidos que se ensefian y por
las herramientas que se entregan para que cada uno de ellos pueda insertarse en sociedad
abriéndose de caminos y construyéndose a si mismos. Todo esto hace a sus trayectorias
escolares, tratar de generar espacios saludables contribuyen hacia una permanencia y
finalizacion de las mismas. Los Acuerdos Educativos de Convivencia como recursos para

poder lograr la buena convivencia necesitan de revision y reelaboracion constante.

El presente taller pretende acercar una caja de herramientas practicas para el desarrollo de
los temas y objetivos planteados en el plan de intervencion, se trata de una propuesta flexible
y que al contener actividades y dindmicas grupales supone y confia en que quienes las usen
lo haran de una forma tal que respondan a sus contextos especificos, capacidades y objetivos,
definidos en su comunidad educativa I1.P.E.M. N° 193 José Maria Paz. Cada una de las
actividades sera coordinada por la asesora pedagogica Licenciada en Educacién Mariela del
V. Pérez, dicha propuesta se compone de una ficha general en la que se detalla el tema, los
propdsitos, la duracion estimada, los recursos necesarios para llevarla a cabo, la consigna de
trabajo propiamente dicha, como asi también algunas preguntas que permitan la reflexiéon y

el debate.

Se proponen dos ejes centrales: Conflicto y Construccion de las Normas; cada eje tendra
asignadas varias dindmicas para abordar los mismos desde distintas perspectivas. La primera
parte esta destinada al abordaje del Conflicto y las distintas maneras de resolverlo:

cooperacion, colaboracion, el manejo de las emociones, la comunicacion, la toma de
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decisiones y el analisis de los conflictos. En la segunda parte se proponen actividades para
repensar y reflexionar sobre el sentido de las Normas, la construccién de la legitimidad y la

legalidad en las escuelas.

Las actividades tienen como destinatarios a los directivos y los docentes, pudiendo estos
luego trasladar a los alumnos y las familias en el tiempo y lugar que crean convenientes,
pensando que el trabajo de la convivencia convoca a la participacion de todos los miembros
que integran la comunidad educativa. Es importante que luego de cada encuentro se realice

una pequefia evaluacion del trabajo realizado. De esta manera permitira conocer como se

sintieron los participantes durante la jornada, cémo les resultaron las actividades propuestas

y poder asi realizar los ajustes 0 modificaciones en los préximos encuentros.

8.1. Taller: “Convivencia escolar, espacios saludables”

El propésito del taller es de capacitar a los docentes facilitando estrategias y herramientas

que contribuyan al quehacer docente como parte sustancial para la promocion de espacios

saludables.
Taller: “Convivencia Duracion: 8 horas reloj Destinatarios: Directivos
escolar, espacios y docentes
saludables”

Institucion: 1.P.E.M. N ° 193 José Maria Paz

Asesora pedagdgica: Licenciada en Educacion Mariela Pérez

Las actividades se realizan en un marco de planificacién institucional (construccion de

Acuerdos de Convivencia) para que no queden como acciones aisladas y sin sentido, sino
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que sirvan como motores para el desarrollo de estrategias institucionales que lleven al
tratamiento de la prevencion de la violencia, el fortalecimiento de los vinculos y la mejora

de los climas escolares.

8.2. Taller: Actividades

Primera parte: “El conflicto”

Actividad N°1:

La baraja de la planificacion

Tema: Planificacion, disefiando los AEC. En esta primera parte se desarrollan los temas
acerca de la importancia de la creacion de los AEC como: “Las transformaciones normativas
se fundamentaron, de manera esquematica, en dos aspectos. Por una parte, en la esperanza
de resolver problemas de conflicto y convivencia actuando desde la construccion de acuerdos
colectivos que permitieran mejorar los vinculos entre los actores educativos y construir un
marco comun de justicia... basada en la aplicacion de “normas de conducta” con miras a la

manutencion del escolar y la regulacion de los estudiantes en dicho espacio” (NUfiez, 2015,

p.7).

Evidentemente, la transformacion de la mirada sobre el problema de la inclusién trae consigo
una preocupacion por asegurar, desde las politicas educativas, que los sujetos realicen
trayectorias escolares continuas y completas. Cuando se realizan analisis de trayectorias
escolares, se componen distintos datos sobre asistencia, logro escolar y egreso. (Terigi, F.,

2014, p. 77).



27

Objetivos:

e Conocer y ordenar los pasos de la planificacion de proyectos institucionales.

e Asumir responsabilidades y designar tiempo a cada paso

Tiempo necesario: 30 minutos

Materiales necesarios: confeccionar las cartas de la baraja con los pasos de la planificacion:
realizar un diagndstico de necesidades, formular los objetivos, definir las metas, analizar los
recursos que se tienen, plantear actividades, nombrar responsables, distribuir el tiempo,

ejecutar las actividades, evaluacion.

Pasos a seguir: se dividen las personas en grupos de cinco y se elabora un mazo de cartas
para cada grupo y uno de mas. Se barajan todas las cartas y se reparten nueve a cada grupo,
dejando las restantes en el centro. Se juega levantando una carta del mazo y descartando las
repetidas en el centro, pasando una vez cada grupo. Una vez que cada grupo tenga las nueve
cartas diferentes debera ordenarlas de acuerdo a lo que cree que son los pasos de la

planificacién. Cada grupo muestra su orden y se debate al respecto.

Preguntas orientadoras para el debate: se debate sobre los pasos a seguir. Luego cada

grupo prepararé los pasos acordes al proyecto que desea implementar.

Actividad N°2:

Arbol de las percepciones y horizontes posibles




28

Tema: Resolucion de conflictos. “Las transformaciones normativas se fundamentaron, de
manera esquematica, en dos aspectos. Por una parte, en la esperanza de resolver problemas
de conflicto y convivencia actuando desde la construccion de acuerdos colectivos que
permitieran mejorar los vinculos entre los actores educativos y construir un marco comdn de
justicia. Por otra parte, en la promocion de la construccion de ciudadania juvenil por via de

la participacion.” (Nafiez, 2015, p.7).
Objetivos:

e Analizar una problemética institucional en profundidad.
e Realizar proyectos institucionales tendientes a mejorar la situacidon

problemética.
Tiempo estimado: 2 horas reloj

Materiales necesarios: afiche grande con dibujo de arbol y papeles de colores pequefios:

verde, marrdn y naranja acorde a la cantidad de participantes.
Pasos a seguir:
Parte 1: EL ARBOL de los problemas: LAS PERCEPCIONES

Es necesario definir el problema puntual que se abordara. La frase sera colocada sobre el
centro en la parte del tronco del arbol. Luego se trabaja sobre las percepciones de las posibles
causas para lo cual la coordinadora solicita a los participantes que escriban una frase en un
papel color marrén y se coloca sobre la parte de las raices del arbol. Luego se analizan las

percepciones sobre las consecuencias de la problematica para lo cual la coordinadora solicita
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a los participantes que escriban una frase en un papel color verde y se coloca sobre la parte

de las ramas.

Preguntas orientadoras para el debate: se realiza un pequefio debate y reflexién sobre el

arbol.
Parte 2: EL ARBOL de los propositos: HORIZONTES POSIBLES

La coordinadora solicita a los participantes que pasen todas las oraciones del arbol a

positivo, colocandoles un papel naranja por encima.

Preguntas orientadoras para el debate: el debate pretendera orientar los proyectos que se
realizaran para mejorar la situacion problematica. Se analizan las raices del arbol como las
metas y las ramas como los horizontes posibles de concretar por parte de la institucion de

manera gradual.

Segunda parte: “Construccion de normas”, para realizar con los alumnos.

Actividad N°3:

Los valores que nos sostiene en la institucion escolar

Tema: Valores que sustentan las normas. “el sentido de convivencia como una vision
colectiva que permite enfatizar el reconocimiento del otro, la toma de perspectiva, asi como
la empatia y la cooperacion. Estas habilidades constituyen herramientas adecuadas para que
los estudiantes y docentes puedan enfrentar de mejor manera los conflictos interpersonales

inherentes a la vida escolar. Por tanto, la convivencia, desde la perspectiva de derechos



30

humanos, implica una vision transformadora de la educacién que promueva “la formacion de

sujetos autonomos, libres y responsables” (Chavez, 2018, p. 13).
Objetivo:

e Intentar comprometerlos y reflexionar en la defensa de unos valores comunes

para toda la clase.
Tiempo necesario: 45 minutos.
Materiales necesarios: la lista de valores de valores propuestos para la clase.

Pasos a seguir: la coordinadora escribira en la pizarra una lista de valores, a la que podran
afiadir los que deseen, asi mismo se solicitara que investiguen y reflexionen qué significa y
qué implica cada uno. Primero individualmente, después por parejas, luego por cuartetos y
finalmente todos para intentar establecer un consenso entre los cinco valores que mas
importantes considera cada subgrupo primero y el grupo total al final. En segundo momento

se copia en la pizarra el siguiente listado de valores (expresados en forma de acciones).
Listado de valores:

v" Preocuparse por uno mismo.

v" Ser buen compafiero.

v Librarse de normas, tareas y deberes.
v' Cuidar la clase y sus materiales.

v Ser amable y educado con todos.

v Preocuparse por hacer todas las tareas.
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v' Comportarse correctamente en clase.
v' Disfrutar de mas tiempo libre.

v Tolerar los defectos de los demas.

v Respetar a los comparieros.

v Prestar ayuda al que lo necesite.

v Intentar ser uno mismo.

v’ Ser sincero.

v" Mostrarse simpatico y cordial.

v’ Estudiar los examenes.

v" Hacer todas las tareas de clase.

Luego dejar unos minutos para que cada uno individualmente elija las cinco acciones que
cree mas importantes. Después, formar parejas y pedirles que lleguen a un acuerdo sobre las
cinco acciones consideran mas importantes. Cada dos parejas formaran un cuarteto que
también tendra unos minutos para llegar a un consenso entre ellas y ellos. Por dltimo, se

intentara llegar a un consenso entre los estudiantes del curso (para facilitar el consenso se

puede aceptar ordenar los valores o conductas de mayor a menor prestigio o aceptacion entre
alumnos). Se analiza invitando a los estudiantes a comprometerse a mantener esas acciones

(las elegidas como mas importantes) en la clase.

Actividad N°4:

La transmision de la norma
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Tema: El lugar de los limites como cuidado. Hirmas y Carranza (2009): aprender a ser y

aprender a vivir juntos.
Objetivo:

e Trabajar la importancia de las normas en la vida escolar.
Tiempo necesario: 30 minutos

Pasos a seguir: la coordinadora divide a los participantes en grupos y dara a cada uno el

siguiente fragmento:

Sostener el lugar de la norma, de lo que "se puede™ y de lo que "no se puede"” constituye
una de las funciones fundamentales del rol adulto. Las normas demarcan limites y al hacerlo
nos permiten saber con claridad cuéles son las "reglas de juego”, qué es lo que podemos y no
podemos hacer y esto es lo que nos posibilita relacionarnos, comunicarnos, en definitiva,

vivir juntos.

Pensemos, por ejemplo, en los deportes. Si no existieran reglas o normas claras que fuera
preciso respetar nos resultaria imposible compartirlos porque cada uno jugaria un juego
distinto. Lo mismo sucede con la vida social, y por ello decimos que la norma constituye una

manera de preservar ese espacio comun a todos.

“Toda la cultura que conocemos (desde las costumbres en la mesa o en el bafio hasta los
aviones y los conciertos) es una construccion realizada en contra de la espontaneidad.
Frente a nuestros impulsos, la cultura es siempre un corte, un desvio o una supresion."

Las normas prohiben y al mismo tiempo posibilitan. Son marcos de referencia dentro de los
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cuales todos sabemos qué es lo que podemos hacer. Tal como sefiala Freud, respetar las
normas sociales implica renunciar a actuar teniendo en cuenta sélo nuestro interés individual,
ya que también entra en juego el interés de la comunidad de la cual formamos parte y esto
significa que en algunos casos debamos resignar la satisfaccion de nuestros deseos

individuales. Este es un paso cultural sumamente importante. (Freud, 1973)

El siguiente paso consiste en asegurar la justicia, es decir que el orden juridico (que debe
tender cada vez mas a regirse por principios éticos universales) sea respetado por todos. En
este marco, hay algo que nos gustaria sefialar y es que, para rescatar el valor prohibitivo de
la norma, para que ésta se acepte como legitima, su aplicacion debe ser universal. Esto
significa que debe ser igual para todos, y esto incluye a los nifios y los jovenes y también a
nosotros, los adultos. La norma debe ser respetada por todos por igual. Cuando estos marcos
de referencia se desdibujan o son poco claros sobreviene la incertidumbre, se oscurecen los
roles y, también, las responsabilidades. Por eso es importante que, como adultos, no sélo
seamos lo suficientemente claros respecto de lo que se puede y lo que no se puede, sino
también que seamos respetuosos de las normas que rigen la convivencia social; de lo
contrario estaremos pidiendo a los nifios y jovenes algo que nosotros mismos no estamos

dispuestos a hacer.

En tal sentido, debemos pensar las normas como aquello que posibilita que nuestros nifios
y jovenes puedan ir incorporandose en la vida social. Y esto significa que nosotros, en tanto
adultos, tenemos que transmitirselas porque ellos, como dice Hannah Arendt, son los "recién

Ilegados” y no las conocen.

Ficha de trabajo:
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A la luz de lo que acaban de leer y teniendo en cuenta lo que estuvieron analizando en la
primera parte de la actividad, les proponemos hacer un ejercicio para reflexionar sobre lo que
sucede cuando las normas se transmiten de manera clara y cuando no. Para esto, les voy a
pedir que preparen una pequefia dramatizacion que represente una situacion en la que una
norma se transmite de manera clara. Les sugerimos que en la dramatizacién unos hagan el

papel de adultos y otros el de los chicos.
Ficha de trabajo:

A la luz de lo que acaban de leer y teniendo en cuenta lo que estuvieron analizando en la
primera parte de la actividad, les proponemos hacer un ejercicio para reflexionar sobre lo que
sucede cuando las normas se transmiten de manera clara y cuando no. Para esto, les vamos a
pedir que preparen una pequefia dramatizacidn que represente una situacion que muestre una
transmision poco clara o confusa de una norma. Les sugerimos que en la dramatizacion unos

hagan el papel de adultos y otros el de los chicos.

Actividad N°5:

La construccion de la legalidad en la escuela

Tema: La legitimidad de la legalidad. Hirmas y Carranza (2009): “la figura de la autoridad
como el eje del cual se desprenden las oportunidades para construir una relacion pedagdgica
no autoritaria, que promueva la resolucion no violenta de conflictos y la autonomia moral.

Desde este enfoque se prioriza una serie de principios: el buen trato, el respeto a la diversidad,
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la igualdad de derechos, la equidad, la justicia, la convivencia solidaria y el desarrollo de

capacidades para la resolucion no violenta de conflictos.”

Objetivo:

e Reflexionar sobre la importancia de la norma en la escuela como base sobre la

cual se construye la legalidad.

Tiempo necesario: 2 horas.

Materiales necesarios: Fotocopia de la consigna de trabajo, afiches, marcadores.

Pasos a seguir: esta actividad se compone de dos partes, ambas puedan desarrollarse en un

mismo encuentro de trabajo.

1. Reunir a los participantes en pequefios grupos (5 a 7 personas).

2. Entregar la ficha de trabajo.

3. Coordinar una puesta en comun.

FICHA DE TRABAJO:

PRIMERA PARTE:

1.Leer los siguientes testimonios relatados por alumnos de una escuela secundaria.

TESTIMONIO 1

“En el colegio no se puede fumar, pero atras del laboratorio hay un patio donde vamos a
fumar. De repente aparece el rector con una caja de caramelos y nos da caramelos para que

dejemos de fumar.”
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TESTIMONIO 2

“El afio pasado yo agarré de punto a una profesora de inglés, no ella a mi. Y le hice la
vida imposible todo el afio. Me recontra preparé y me reprobd, yo estaba para aprobar. Fue
mi mama a hablar y yo le dije de todo, la insulté (...) y mi mama termino defendiéndola a ella
(...) yo la insulté porque sabia que tenia razén, la molesté todo el afio y lo reconoci, pero
estaba para aprobar, ¢por qué no me aprobd? Cuando tengo razén lo voy a defender a

muerte”.

2. Reflexionar sobre cada uno de ellos: Respecto del primer testimonio: ;Qué opinan de la
actitud del Rector? ¢ Qué efectos consideran que tiene sobre los alumnos? ¢Por qué creen que
el Rector hace esto? En relacion con el segundo relato: ¢Consideran que la docente podria

haber hecho otra cosa? ;Qué? ;Por qué?

3. Pensando en la escuela como lugar en donde se transmiten conocimientos, valores y pautas
culturas que permiten que los nifios y los jévenes se integren a la vida social: ¢ De qué manera
resolverian estas situaciones, teniendo en cuenta la importancia de sostener la legalidad en la
escuela? , Como docentes ¢Hay situaciones en las que les resulta dificultoso transmitir
determinadas normas? ;Cuando? ¢Por qué creen que sucede esto? , ;Coémo podrian
transformar una situacion de transgresién de la norma por parte de un alumno en una

experiencia educativa? ¢Que seria necesario hacer?

SEGUNDA PARTE:

Propdsitos: Reflexionar sobre los modos en que se transmiten las normas en la escuela.

Recursos: Fotocopia de la consigna de trabajo, afiches, marcadores.
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Tiempo estimado: Trabajo grupal: 45 a 60 minutos.

Puesta en comun: 45 minutos.

Desarrollo:

1. Reunir a los participantes en pequefios grupos (5 a 7 personas).

2. Entregar la ficha de trabajo que se encuentra en la pagina siguiente.

3. Realizar una puesta en comun en la que los grupos puedan compartir con el resto las
conclusiones de su trabajo. Le sugerimos que, a la luz del caso analizado, proponga a los
participantes reflexionar sobre su labor cotidiana en la escuela: ;Qué creen ustedes que
posibilita la norma? ;(Somos claros con nuestros alumnos respecto de lo que se puede y no

se puede hacer en la escuela?

4. Leer en grupo el siguiente relato:

Felipe, alumno de una escuela media, quiere abandonar su escolaridad. En el mes de
octubre, el Director de la misma solicita al equipo técnico del Ministerio de Educacion de la
Jurisdiccion que se entrevisten con €l. Dos miembros del equipo técnico se acercan a la
escuela con el fin de entrevistar al alumno, quien llegd media hora antes del horario
establecido. En un aparte, el Director comenta al equipo sobre la posibilidad de que este joven
esté consumiendo algun tipo de drogas lo cual podria ser el motivo de su decisién de no
concurrir mas. Si bien habia una hipétesis construida desde la escuela sobre la causa de la
desercidn, esta entrevista permitiria escuchar directamente del joven su propio por qué.

Estudiante: No...ya no puedo seguir mas en la escuela.
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Asistente Técnico: ¢Por qué?
Estudiante: Y...no... ya fue...
Asistente Técnico: ¢ Te gustaria quedarte y terminar el afio?

Estudiante: No...no...ya no...no puedo... ya no puedo, los profesores no me bancan mas,

los jodi mucho.
Asistente Técnico: ¢Qué hacias?

Estudiante: Los jodia todo el tiempo... qué se yo... boludeces, jodia...yo no sabia que los
molestaba tanto, me enteré cuando el otro dia el rector hablé conmigo, y me dijo que todos
los profesores se habian quejado de mi...yo la verdad que no sabia que jodia tanto lo que yo

hacia.
Asistente Técnico: Pero ¢qué hacias?
Estudiante: Jodia... hablaba en clase, qué sé yo...

Asistente Técnico: ¢Por qué decis que no sabias que molestaba tu actitud en el aula?, ¢los

profesores no te lo decian?

Estudiante: Si, un profesor me dijo, el de Biologia; me lo decia...una vez se enojo en serio;

yo a Biologia la odiaba, pero con él me gusto....
Asistente Técnico: ¢ Ese profesor también se quejo?
Estudiante: No, bueno...asi me dijo el rector.

Asistente Técnico: Vos no sabias que no se podia hablar en clase
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Estudiante: Bueno...si; pero no sabia que molestaba tanto, los profesores nunca me habian
dicho nada...Ahora no me quieren hi ver, yo les pido para levantar la materia y no me dan ni

bola.

El Director confirmo que el Gnico docente que no se habia quejado del joven habia sido
el profesor de Biologia; pero que el resto si lo habia comenzado a hacer a partir del mes de
septiembre, a pesar de que el estudiante habia estado molestando el dictado de las clases
desde el principio del ciclo lectivo. Se le pregunté al rector qué habian hecho los profesores
o el preceptor del curso frente a esta situacion, si habian hablado con él, si se habia Ilamado
a los padres, si acaso se lo habia sancionado, a lo que el rector respondid que se le dijo que

“se dejara de joder”. Este estudiante abandono la escuela a finales de octubre de ese afio.

5. Conversar sobre las siguientes cuestiones:

La hipotesis del Director, ¢a quién involucra? /A quién estd haciendo cargo de la
situacion? ¢Qué efectos produjo en el estudiante la actitud del profesor de Biologia? ¢Por

qué creen que el resto de los docentes no hablé con Felipe? ¢ Qué concepcidn respecto de la

construccién de la legalidad subyace en esta situacion? ;Qué responsabilidad tienen el
Director, los docentes y el estudiante en esta situacion? ;Como podria transformarse una
situacion de transgresion de la norma por parte de un estudiante en una experiencia

educativa? ;Qué seria necesario hacer?

Actividad N°6:

La calidad democratica de nuestras normas
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Tema: Democratizacion y participacion en la construccion de normas. “La reflexion
sobre los desafios que implica actualmente gestionar y pilotear una escuela, lleva a introducir
cambios en las culturas burocraticas, que se han instalado a lo largo del tiempo en el trabajo
docente, para recuperar otras perspectivas que valorizan a cada uno de los actores y a sus

compromisos colectivos.” (Ministerio de educacion, Buenas Practicas, 2001).
Objetivo:

e Problematizar y vivenciar la democratizacion de los vinculos.
Tiempo necesario: 2 horas.
Materiales necesarios: Fotocopia de la consigna de trabajo, afiches, marcadores.
Pasos a seguir: Dividir en grupo y entregar la siguiente ficha de trabajo:
La construccion de una cultura democrética:

Ocuparnos de las normas de convivencia en las escuelas no es sélo, ni principalmente,
ocuparnos de lo prohibido y lo permitido. Las normas de convivencia en una escuela se
deberian alinear con el proyecto educativo y los fines institucionales. La escuela es un lugar
de transicion intergeneracional que hace posible y facilita la transmision de valores
democréticos. Las normas de convivencia escolar no tienen sélo un propdsito legal; buscan
educar y socializar. Como decia Emile Durkheim, la escuela es una “sociedad en pequefio”.
La socializacion es un aprendizaje que comienza en la familia y continta en la escuela con
rasgos propios. Se puede llegar a la edad adulta y no haber hecho este aprendizaje. No sélo

cumplir las normas ensefia, sino que también lo hace el participar en su construccién. La



41

nocion de contrato esta en los origenes de una importante tradicion del pensamiento politico
que dio origen a la democracia (J. Locke, J. Rousseau, T. Hobbes) y que también fue recogida
por los autores de nuestra Constitucion. Este enfoque contractualista devuelve a los
ciudadanos el poder social. Los ciudadanos, el pueblo, ceden temporariamente, y sélo en
algunos aspectos, el poder a sus representantes. Y este poder retornar periodicamente a sus
manos expresandose en el sufragio. La democracia nace de una voluntad actual, por lo tanto,

estd siempre necesitada de renovacion.

Democracia supone, entonces, decision y conciencia democraticas. Con este enfoque
podemos decir que lo que haran las escuelas sera una recontratacion de sus normas. Es asi
como la produccion de un nuevo AEC se conecta con la visién de la democracia y favorece

que los alumnos desarrollen competencias como ciudadanos.
Mencionamos algunas:

v Aprender a diferenciar el espacio publico del espacio privado.

v" Descubrir el sentido de la norma, la importancia de que sean respetadas.

v Valorar la equidad y la justicia en su formulacién y aplicacion,

v' Aprender a participar responsablemente.

v Descubrir la existencia de intereses comunes y su coherencia con los intereses
individuales.

v Vivenciar el significado democratico de la cesién de poder, que supone la
construccion de una sociedad entendida como contrato social.

v Vivenciar el sentido y la importancia de representar a otros y ser representado.

v" Comprender que todos somos depositarios de derechos y deberes.
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v Vivenciar el valor de la igualdad ante la ley, la no discriminacién, y descubrir que un
ambiente democratico estimula la expresion de las diferencias en el modo de pensar,

creencias religiosas, seleccion de valores.

Cultura democratica y rol de los adultos.

No se puede decir con propiedad que la escuela sea una democracia en sentido estricto.
La escuela establece un vinculo intergeneracional, no son iguales los roles y las
responsabilidades que le corresponden a cada segmento generacional. Se espera, por ejemplo,
que los adultos sean los que guien el proceso educativo y se hagan cargo del cuidado de los
alumnos/as. Necesitamos adultos que no teman serlo, que asuman su rol y que no se

mimeticen con los jovenes, ni les deleguen responsabilidades que los excedan en su peso y

alcance. Esto no equivale a una defensa del autoritarismo, ni a reforzar una organizacion
piramidal condenando a los alumnos a un papel pasivo; menos aun a justificar los abusos o
el atropello a los derechos de los que son sujetos. Cuidar no es aminorar al otro y convertirlo
en objeto inerte de nuestra proteccion. El desarrollo de una cultura democratica en la escuela
no es la instalacion de una anarquia; si nos exige que las decisiones se sometan a consulta,
que haya una delegacion adecuada de responsabilidades, que se legitimen las diferencias y
se favorezca la toma de iniciativa de todos los actores escolares. La calidad democratica de

nuestras normas. Una de las caracteristicas de la democracia es la conciencia de su caracter

historico. La democracia no se explica por razones sobrenaturales, no surge tampoco por pura
espontaneidad, ni se impone por una ley social inevitable. Su existencia depende de procesos

historicos en la sociedad y en los grupos. La democracia es un sistema abierto en el que sus
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leyes, sus autoridades, sus mandatos se renuevan incesantemente. Es propio, entonces, de

una escuela con cultura democrética renovar sus normas periodicamente. La escuela no tiene

una poblacion estable de alumnos y familias, por el contrario, existe en ella una migracién
generacional permanente y deseable, que no hay que confundir con la desercion. La calidad
de la participacion y la calidad de la representacion seran, entonces, determinantes de nuestra
calidad normativa. A cuantos hemos consultado para redactar nuestras normas, cuantos han
participado activamente de la consulta, en qué medida las normas responden al interés comun
de los consultados y no sélo de un grupo, seran algunas de las preguntas evaluativas mas

importantes que cada escuela deberia hacerse al final de este trabajo.
Consigna de trabajo:

Reunidos en pequefios grupos de reflexién abordaremos juntos las siguientes preguntas.

Un relator recogera las respuestas mas significativas de cada produccion grupal.

¢ Cuales serian los fines educativos que deseariamos alcanzar con la produccion y aplicacién
de normas de convivencia en nuestra escuela? ;Descubrimos nuevos problemas de relacién
0 de comportamiento en la convivencia cotidiana de la escuela? ;Cudles serian? ¢Qué
comentarios nos merece lo expuesto sobre la diferencia de los roles de los adultos y los

jévenes en la convivencia escolar?

8.3. Cronograma de actividades

Taller de capacitacion docente Febrero Marzo Junio
v Reunion con Directivos: presentacion | 17/02
del Plan de Intervencion




v Actividad 1: La baraja de la 22/02
planificacion
Tema: Planificacion, disefiando los
AEC
Duracion: 1 hora reloj

v'Actividad 2: Arbol de las 22/02
percepciones y horizontes posibles
Tema: Resolucion de conflictos
Duracion: 2 hora reloj

v Actividad 3: Los valores que nos 01/03
sostiene en la institucion escolar
v' Tema: Valores que sustentan las
normas.
Duracion: 1 hora reloj

v Actividad 4: La transmision de la 01/03
norma
Tema: El lugar de los limites como
cuidado
Duracion: 1 hora reloj

v Actividad 5: La construccion de la 08/03
legalidad en la escuela
Tema: La legitimidad de la legalidad
Duracion: 3 hora reloj

v" Revision de logros alcanzados : 28/06
correccion y ampliacion de AEC segun
analisis de convivencia escolar.

8.4. Recursos humanos

e Directivos
e Docentes

e Asesora pedagdgica
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8.5. Recursos materiales

e Fotocopias (fichas, lecturas, Normas de Convivencia del Ministerio de Educacion de
la Nacion) papel afiche, tijeras, papeles adhesivos de colores, plumones, hojas,
lapiceras,

e Pizarrén, microfono, equipo de sonido

e Aulas, patio

8.6. Presupuesto

Los costos seran asumidos por la cooperadora de la institucion educativa por un total de
$ 5.000 en concepto de viaticos para la asesora pedagdgica, mas $ 3000 en concepto de

materiales de libreria. Suman un total de $8.000.

8.7. Evaluacidn del plan de intervencion

El proceso de evaluacion serd durante el transcurso de la intervencion, como al término

de ésta.

“Si conceptualizaramos la evaluacion de un modo mas general y para cualquiera de las
funciones que puede desempefiar en el campo educativo, se podria definir como una
obtencion de informacidn rigurosa y sistematica para contar con datos validos y fiables acerca
de una situacion con objeto de formar y emitir un juicio de valor con respecto a ella. Estas
valoraciones permitiran tomar las decisiones consecuentes en orden a corregir o mejorar la
situacion evaluada. Asi, vemos que el concepto de evaluacion del que se parta condiciona el
modelo de desarrollo de la misma, pues si su meta y su funcionalidad son eminentemente

formativas, todos los pasos que se den para ponerla en practica deben serio igualmente. Es
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decir, el planteamiento debe incidir en los fines que se pretenden e incorporar al proceso a
todos los implicados en la realizacién o afectados por los resultados que puedan aparecer; las
técnicas e instrumentos que se determinen y seleccionen o elaboren deben contribuir también
a la mejora del proceso evaluado; el informe final y las decisiones que se tomen colaboraran
a su positiva aceptacion por parte de los destinatarios y éstos, del mismo modo seran todos
los interesados e integrantes de las actividades o situaciones evaluadas.” (Casanova, M. A.

p..6, 1998).

Evaluacion de proceso: al finalizar cada actividad se abre un espacio de reflexion, debate y

analisis del tema desarrollado.

Evaluacion final: la evaluacion del plan de intervencion se realizara mediante un
cuestionario como instrumento de evaluacion al finalizar el taller y estara dirigido a los

docentes participantes. (el instrumento se encuentra en el anexo)

Evaluacion diagndstica: después de tres meses de haberse realizado el taller, analisis de

convivencia escolar (el instrumento se encuentra en el anexo)

Clasificacion de la evaluacién

Atendiendo al modelo tipico de clasificacion moderna, la evaluacion por caracteristicas

funcionales y formales que adopta, se divide en diagnostica, formativa y sumativa.

La evaluacion diagnostica
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Se habla de evaluacién diagnostica cuando se tiene que ilustrar acerca de condiciones y

posibilidades de iniciales aprendizajes o de ejecucion de una o varias tareas.

A. Proposito: Tomar decisiones pertinentes para hacer el hecho educativo mas eficaz,

evitando procedimientos inadecuados.

B. Funcién: Identificar la realidad de los alumnos que participaran en el hecho educativo,
comparandola con la realidad pretendida en los objetivos y los requisitos o condiciones que

su logro demanda.

C. Momento: al inicio del hecho educativo, sea éste todo un Plan de Estudio, un curso o una

parte del mismo.

D. Instrumentos preferibles: basicamente pruebas objetivas estructuradas, explorando o

reconociendo la situacion real de los estudiantes en relacion con el hecho educativo.

E. Manejo de resultados: Adecuar los elementos del proceso ensefianza aprendizaje
tomandose las providencias pertinentes para hacer factible, o mas eficaz el hecho educativo,
teniendo en cuenta las condiciones iniciales del alumnado. La informacién derivada es
valiosa para quien administra y planea el curso, por lo que no es indispensable hacerla llegar

al estudiante.

Evaluacién formativa.

Se habla de evaluacion formativa, cuando se desea averiguar si los objetivos de la ensefianza
estan siendo alcanzados o0 no, y lo que es preciso hacer para mejorar el desempefio de los

educandos.
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A. Proposito: tomar decisiones respecto a las alternativas de accion y direccion que se van

presentando conforme se avanza en el proceso de ensefianza aprendizaje.

B. Funcion:

1. Dosificar y regular adecuadamente el ritmo del aprendizaje.

2. Retroalimentar el aprendizaje con informacion desprendida de los exdmenes.

3.Enfatizar la importancia de los contenidos mas valiosos.

4.Dirigir el aprendizaje sobre las vias de procedimientos que demuestran mayor eficacia.

5. Informar a cada estudiante acerca de su particular nivel de logro.

6. Determinar la naturaleza y modalidades de los subsiguientes pasos.

C. Momentos: Durante el hecho educativo, en cualquiera de los puntos criticos del proceso,
al terminar una unidad didactica, al emplear distintos procedimientos de ensefianza, al

concluir el tratamiento de un contenido, etc.

D. Instrumentos Preferibles: pruebas informales, examenes préacticos, observaciones y

registros del desempefio, interrogatorio, etc.

E. Manejo de Resultados: de acuerdo a las caracteristicas del rendimiento constatado, a fin

de seleccionar alternativas de accion inmediata.

Esta informacion es valiosa tanto para el profesor como para el alumno, quien debe conocer
no solo la calificacion de sus resultados, sino también el porqué de ésta, sus aciertos

(motivacion y afirmacion) y sus errores (correccion y repaso).



49

Evaluacion sumativa

Se habla de evaluacién sumativa para designar la forma mediante la cual se mide y juzga el

aprendizaje con el fin de certificarlo, asignar calificaciones, determinar promociones, etc.

A. Propdsito: tomar las decisiones pertinentes para asignar una calificacion totalizadora a
cada alumno que refleje la proporcién de objetivos logrados en el curso, semestre o unidad

didactica correspondiente.

B. Funcion: explorar en forma equivalente el aprendizaje de los contenidos incluidos,

logrando en los resultados en forma individual el logro alcanzado.

C. Momento: al finalizar el hecho educativo (curso completo o partes o blogues de

conocimientos previamente determinados).

D. Instrumentos preferibles: pruebas objetivas que incluyan muestras proporcionales de

todos los objetivos incorporados a la situacion educativa que va a calificarse.

E. Manejo de resultados: conversion de puntuaciones en calificaciones que describen el
nivel de logro, en relacion con el total de objetivos pretendido con el hecho educativo. El
conocimiento de esta informacién es importante para las actividades administrativas y los
alumnos, pero no se requiere. una descripcion detallada del porqué de tales calificaciones, ya
gue sus consecuencias practicas estan bien definidas y no hay correccion inmediata

dependiendo de la comprension que se tenga sobre una determinada circunstancia.

(Coello, J. p.:2-4, 2001)
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9. Resultados esperados

Con la implementacion del presente Plan de Intervencion se espera que puedan
reelaborarse los Acuerdos Educativos de Convivencia y mediante las estrategias se logren
construir espacios de reflexion que aseguren la participacion y compromiso de la comunidad
educativa en pos de poder resolver aquellos conflictos que surgen de las relaciones dentro de
lainstitucion. La importancia de generar espacios donde cada participante del encuentro taller
pueda expresarse, disentir, aportar, resolver, acerca de los acuerdos de convivencia
garantizan un enriquecimiento en la elaboracion de todas aquellas normas que regulen las

conductas creando espacios saludables.

El resultado es el de proponer un ambiente educativo agradable que generen
sentimientos de pertenencia y contribuyan a las trayectorias permanentes, continuas y

finalizadas.



51

10. Conclusién

En el Plan de Intervencidn elaborado para el I.P.E.M. N°193 se pueden significar aquellos
espacios generados para la reflexion y debate acerca de las relaciones y conflictos que se
presenten a diario en las instituciones educativas, propiciar a que se plantee y exponga cada
uno desde su lugar como resolver una situacion problematica, todo esto sirve para crear
acuerdos que tengan que ver con la convivencia escolar en la que todos son parte. Los
Acuerdos Educativos de Convivencia muchas veces se los elabora y carecen luego con el
tiempo de revision, correccion, reelaboracion y por sobre todas las cosas de aplicacion,
asumir el compromiso de llevar a cabo cada una de las pautas que contienen los acuerdos

merecen ser atendidos por todos los responsables y participantes de la institucion educativa.

La institucion cuenta con Acuerdos Escolares de Convivencia, en su produccion
establecen acuerdos que favorecieron la elaboracion del Proyecto de Convivencia
relacionados con el Proyecto Curricular Institucional (PCI). La convivencia escolar es una
preocupacion constante por repercutir en el mejoramiento de la calidad educativa. El acuerdo
escolar de convivencia promueve a la pertenencia institucional y favorece el proceso de

ensefianza aprendizaje.

La aplicacion del proyecto es una oportunidad que se presenta como necesidad para poder
sortear aquellas situaciones que son comununes en las comunidades educativas y que tienen
que ver con el acontecer de la vida diaria en las instituciones educativas donde se convive

con varias generaciones y distintos grupos de poder.
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Lograr un ambiente agradable de convivencia promueve las trayectorias escolares
continuas al generar en los alumnos un sentimiento de pertenencia, de querer ser y estar,
formar parte de un constructo que pueda defenderse en el futuro, formandose en una carrera
o salida laboral, un ser autbnomo, cooperativo, critico capaz de tomar sus propias decisiones

como se manifiestan en las finalidades del 1.P.E.M N°193.

Reformular los proyectos para mejorar las trayectorias, comprometerse a cumplir con
todos los acuerdos de la institucion, retomando los acuerdos cada vez que sea necesario,

ayudan a la buena convivencia.
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Anexo
Cuestionario
Evaluacion del taller “Convivencia escolar, espacios saludables”

Para mejorar el disefio y desarrollo de los talleres se necesitard de su colaboracion al

responder las siguientes preguntas. Gracias
1. ¢El contenido del taller contribuira a desarrollar su funcién docente?
Si No

¢De qué manera?

2. ¢Las estrategias realizadas en las sesiones fueron pertinentes para ampliar el

conocimiento sobre la convivencia escolar?

Si No

¢De qué manera?

3. ¢El material utilizado facilité el desarrollo de las estrategias?



Si No

¢De qué manera?
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4. ¢El taller cumplio con sus expectativas?

Si No

¢Porqué?

5. Escriba sus comentarios sobre la intervencion de la coordinadora

Analisis de la convivencia escolar Mes de Junio

PUNTOS DE

AGENTES

ANALISIS

Directivos \ Docentes ] Alumnos ] Padres ] Administrativos
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