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RESUMEN 

     El Trabajo de Intervención pretende la Implementación de un Plan de prevención, 

sensibilización y erradicación de la violencia, dentro de los Acuerdos Escolares de 

Convivencia (AEC), en el Instituto Santa Ana de la Ciudad de Córdoba, para que la 

comunidad educativa tome consciencia sobre el acoso escolar, Bullying y Ciberbullying, 

sus causas y consecuencias en la injerencia o no ante la problemática social, a través de 

una capacitación a docentes y familias, brindando herramientas que permitan confrontar 

posibles situaciones de violencia, así como también considerar estrategias metacognitivas 

conscientes de enseñanza-aprendizaje situada, y de Educación Emocional. Esto 

posibilitará la co-construcción de los AEC, donde se promuevan diálogo, empatía, 

autoestima, resiliencia, cultivando así un universo de consciencia reflexiva, positiva y 

constante, libre de prejuicios, pensando en el “Yo me Ocupo” y en el “Si No Haces Nada 

Sos Parte”, a través de talleres vivenciales de trabajo colaborativo con dinámicas 

grupales, de juegos y artes como técnicas de expresión comunicacional emancipadoras e 

integrales, y el empleo de material bibliográfico proporcionados por el Estado, como 

Guías y Cuadernillos, fortaleciendo al mismo tiempo vínculos de pertenencia, 

garantizando de este modo lo que plantea la UNESCO y el IIEP en su 4° Objetivo de 

Desarrollo Sustentable sobre una Educación de Calidad. Se recomienda compartir el Plan 

con otras Instituciones, para realizar un trabajo en red, contagiando el involucramiento 

ciudadano. Asimismo suponer que pueden limitar la propuesta cuestiones de tiempo, el 

trabajo solo con el nivel medio, y la participación de las familias en dinámicas. 

Palabras Claves: Bullying, Ciberbullying, Acuerdos Escolares de Convivencia, 

Educación Emocional, Educación de Calidad. 
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INTRODUCCIÓN 

     Este Plan de Intervención se centra en cuestiones sobre prevención, sensibilización y 

erradicación de la violencia, Bullying y Ciberbullying, para que la comunidad del 

Instituto Santa Ana tome consciencia sobre la importancia de contar con herramientas 

necesarias para confrontar al acoso escolar, informarse sobre causas y consecuencias al 

intervenir o no ante alguna posible situación que se les presente, haciendo visible y 

denunciando, sin temores ni dudas, sino con el conocimiento necesario para 

comprometerse con la causa, reflexionando, siendo críticos, pensando, aprendiendo y 

reaprendiendo dentro de un enfoque holístico, de aprendizaje situado, de educación 

emocional, porque a cualquier persona cercana o no tan cercana le puede pasar. 

     Algo más a considerar en relación al Instituto es que, no se visibilizan registros de 

experiencias, reflexiones y reajustes en relación a la convivencia institucional, lugar 

propicio de conflictos por la diversidad de experiencias de vida, opiniones e ideologías, 

por lo que se hace imprescindible repensar la educación, desaprender y reaprender como 

lo plantea la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la 

Cultura (UNESCO) (2015), con un enfoque holístico, de estrategias de superación y de 

conocimientos acerca de la violencia escolar. Otro punto a considerar es que solo se 

menciona un sistema de normas y sanciones en el PEI, de forma muy general, sería 

conveniente que quede explicitado en debate y consenso acordado, en los AEC, como se 

sugiere en el Cuadernillo II de Renovación del acuerdo Normativo sobre Convivencia 

Escolar (Cuadernillo II, Normas de Convivencia, p, 20). 

     Para el Instituto Santa Ana por otro lado, la calidad y la calidez humana son dos ejes 

principales hacia el logro de una formación académica de calidad, con inclusión e 
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integración educativa, sin embargo no queda exento de padecer el flagelo de la violencia, 

presente en la sociedad, esto difundido por los medios masivos de comunicación, como 

Informes de la UNESCO, documentos científicos, blogs, programas televisivos, redes 

sociales, etc. Para ello es importante que el Instituto en la co-construcción de los AEC, 

trabaje de forma colaborativa con la participación de todos los sujetos pedagógicos 

involucrados, personal docente, de servicios generales, familias, y donde la democracia 

sea deliberativa, de diálogo, respetando las normativas vigentes, como la Ley N° 26.206. 

Ley de Educación Nacional. Art. 4° y 11° (2006), la Ley N° 26.061. Ley de Protección 

Integral de los Derechos del Niño, Niña y Adolescente (2005), la Ley N° 26.150. Ley 

Programa Nacional de Educación Sexual Integral (2006), y la Ley 26.892. Ley Para la 

Promoción de la Convivencia y el Abordaje de la Conflictividad Social en la Instituciones 

Educativas (2013), recordando que el derecho de uno empieza donde termina el del otro. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7 
 
 

PRESENTACIÓN DE LA LÍNEA TEMÁTICA 

     Gobiernos Educativos y Planeamientos: Educación de calidad para generar 

oportunidades de aprendizajes en un ambiente sin violencias de contención emocional, 

“El Bullying No es Gracioso”, dentro de los AEC, del Instituto Santa Ana de Córdoba, 

donde se plantea:  

         Persistimos en la idea de generar estrategias preventivas que orienten la conducta 

de sus miembros, que sean correctamente informadas y divulgadas ya que 

consideramos que una norma que no es conocida, implica problemas de 

convivencia. (AEC, p, 1).  

     Considerando lo antes mencionado, la Organización de las Naciones Unidas para la 

Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y el Instituto Internacional de 

Planeamiento de la Educación (IIEP), presentaron la Agenda 2030, con 17 Objetivos de 

Desarrollo Sostenible (ODS), donde el  ODS 4 “Educación de Calidad”, plantea una 

educación con oportunidades de aprendizaje, el cual es un derecho, promoviendo el 

compromiso de garantizar la calidad, lo que será posible en un ambiente de clima social 

escolar agradable de camaradería, lo que posibilitará el desarrollo de habilidades 

emocionales y sociales en alumnos y profesores, con una sensación de bienestar general, 

de inclusión, de sensación de confianza para realizar el trabajo diario escolar, con 

sentimiento de interacción con los pares. Cuando hay violencias, se debe detectar signos 

de alerta, como aislamiento, miedo, crisis de angustia, e intervenir para mantener y 

mejorar las relaciones personales, y de esta forma posicionar a la escuela en un escenario 

deseable, en donde se previene el Bullying, desde acciones que sitúen a los estudiantes 
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como los protagonistas de su propio cambio de actitud, sintiéndose escuchados, 

valorados, visibilizados y empoderados. 

     Al abordar el tema del Bullying o acoso escolar se reflexionan los datos que presentan 

la Organización Mundial de la Salud (OMS) y la Organización No Gubernamental (ONG) 

Internacional Bullying Sin Fronteras (2017/2018), que apoyan acciones preventivas como 

la propuesta del plan de intervención abordado. Se deben reforzar las mediaciones, para 

evitar manifestaciones que intimiden o agredan física, psicológica o sexualmente a otra 

persona, niño o adolescente escolarizado, en forma reiterada de manera tal que se evite el 

daño, temor y/o tristeza en la víctima o en un grupo de víctimas.  

     Es importante tener en cuenta también al Ciberbullying o Ciberacoso que es similar al 

bullying pero la persecución es online, a través de internet, por parte de pares, utilizando 

medios tecnológicos, como lo señala la Guía de sensibilización sobre Convivencia Digital 

(2016).  

     Por lo expuesto anteriormente, el acoso escolar, sea de forma virtual o física, es una 

forma característica y extrema de violencia, la cual tenemos que erradicar, pensando en 

una escuela democrática, pluricultural, de diálogo, identidad y respeto, sin violencia 

simbólica, verbal o física, que es lo que promueve el Instituto Santa Ana como valores 

fundamentales, esto plasmado en los AEC.  

          Nos proponemos construir valores como el respeto, la tolerancia, la solidaridad, la 

ayuda al prójimo, la honestidad, la responsabilidad, el compromiso, el esfuerzo, la 

voluntad, el dialogo como medio de resolución del conflicto, la búsqueda de 

consenso entre pares, la discusión fundamentada sin olvidarnos de la justicia, la 

verdad y la equidad. (AEC, p, 2). 
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SÍNTESIS DE LA ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 

     Datos generales 

     El Instituto Santa Ana se encuentra ubicado en la zona noroeste de la ciudad de 

Córdoba, aproximadamente a 7 kilómetros del centro de la ciudad, en el límite norte del 

barrio Argüello, lindando al frente con barrio Argüello Norte, Villa 9 de Julio y Villa 

Silvano Funes, en la calle Ricardo Rojas al 7253. Este sector está poblado casi en su 

totalidad y las familias tienen una posición socioeconómica media, si bien se están 

radicando nuevas familias que, en su mayoría, están conformadas por una población de 

adultos mayores. 

     Es un colegio mixto y laico, de gestión privada, bilingüe, con doble escolaridad 

obligatoria. La orientación es Humanidades y Ciencias Sociales con especialización en el 

idioma Inglés. 

     Historia de la Institución  

     En 1979, en la ciudad de Córdoba existía un solo colegio de educación bilingüe inglés-

español y uno español-francés para satisfacer las necesidades de una educación abierta al 

mundo. Por acción e iniciativa privada, surge la idea de creación de la institución. Las 

familias fundadoras anhelaban una formación bilingüe castellano-inglés para sus hijos, 

pero en la zona no existía ninguna.  

    Se propuso contemplar las inquietudes de un sector poblacional que aspiraba a esta 

educación bilingüe, en un ámbito en donde se diera especial énfasis a valores esenciales 

del hombre: la libertad, la solidaridad, el respeto, la honestidad y la individualidad, donde 

el niño y su familia encontraran la posibilidad de fortalecer su autoestima y prepararse 

para la apertura a la sociedad. 
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     Fundada en 1980, la escuela con nivel inicial, primer y segundo grado, con un total de 

52 alumnos, al cabo de algunos años incrementa su matrícula, lo que permite la 

ampliación del Nivel Primario, además de añadir el Nivel Secundario. La misma funciona 

en un edificio propio y actualmente asisten 407 alumnos y 72 docentes distribuidos en 

dos turnos, mañana y tarde, con el objetivo de brindar una educación bilingüe que cubre 

las expectativas de numerosas familias que, como las fundadoras, solicitan una educación 

con esas características. (H2isa, 2014). 

     En sus comienzos se constituye como sociedad anónima, compuesta por tres 

inversores: uno, encargado del aspecto pedagógico, y dos, del administrativo. Con el 

tiempo se fueron yendo los inversores (el que se encargaba de lo pedagógico entre 1985 

y 1986), de modo tal que hacia el año 2008 solo quedaba uno de los fundadores.  

     En 1982, la escuela recibió la resolución de la adscripción a la enseñanza oficial. En 

ese mismo año, se construyó el Proyecto Educativo Institucional (PEI), el cual se traza 

alrededor de la enseñanza bilingüe de doble escolaridad, atendiendo particularmente a 

una educación personalizada, con base en el constructivismo y en estrecha relación con 

los valores humanos con postulados fundacionales humanísticos. 

     En 1984 se incorporó un director para el nivel secundario. En este mismo año, se 

inauguró el edificio para la educación primaria, donde actualmente se encuentran las aulas 

para primaria y secundaria. Posteriormente, se incorporó un director de nivel inicial. 

     Desde sus comienzos, en el nivel primario (Departamento de Castellano) se han 

sucedido 4 directores; el actual hace 8 años que está en su cargo. En el nivel primario 

(Departamento de Inglés), se han sucedido 3 directores. En el nivel secundario 

(Departamento de Castellano), se han sucedido 3 directores.  
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     En el año 2017, se sumó (y refuncionalizó) a las instalaciones una nueva casona 

antigua con un salón de usos múltiple, dos anexos de uso general, un amplio patio 

delantero y otro trasero (donde se construye uno de los playones deportivos). En el mismo 

año, se incorporó una segunda división en Sala de 3 años. 

     En la actualidad ha tomado un punto central el proyecto de mejora institucional, 

particularmente a nivel directivo y de crecimiento institucional, proyectando las 2 

divisiones.  

     Visión 

     La principal visión de la Institución es, considerar al alumno como un ser único, con 

una historia, un contexto y con su proyecto de vida que se descubre y se potencia. 

Fomentan la autoestima y la empatía entre los alumnos, para situarlos en su rol de actores 

y lectores críticos de la realidad que los rodea. 

     Misión 

      La misión que persigue es lograr la excelencia académica, formar alumnos 

intelectualmente activos, autónomas, curiosos e interesados por el conocimiento, 

observadores atentos, que experimentan, ensayan, argumentan, que aceptan el error como 

escalón para aprender a lograr mejores niveles de producción, de reflexión, de 

sensibilidad y de objetividad en la lectura del hacer y sentir de sí mismos y de los otros. 

     Valores 

     Los valores que promueven son los siguientes: Respeto, Libertad, Solidaridad, 

Honestidad, Empatía, Responsabilidad, Diálogo e Identidad. Quedan plasmados en “Los 

Acuerdos Escolares de Convivencia”, con el consentimiento de cada uno de los 

integrantes de la comunidad educativa, Docentes, Familias, Alumnos, etc. 
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     En el Proyecto Pedagógico Institucional, la formación integral está sustentada en los 

valores éticos, la conciencia del esfuerzo como medio para la superación personal y el 

logro de metas teniendo compromiso social y comunitario. 

     A Nivel Ministerial (DIPE) tiene un alto nivel de aceptación tanto en el desarrollo del 

proyecto institucional como en los proyectos de crecimiento. 

    El Informe densa se escribe basado en lo citado por la Institución Universidad Siglo 21 

(2019). 

DELIMITACIÓN DEL PROBLEMA/NECESIDAD DE INTERVENCIÓN 

     Si bien el Instituto Santa Ana proyecta brindar una calidad educativa de excelencia, a 

modo de garantizar el derecho de los alumnos a un aprendizaje dentro de un ambiente 

deseable, desde la Intervención Pedagógica apelando a la educación emocional como 

proceso educativo y al enfoque de aprendizaje situado, se pretende prevenir la aparición 

de cualquier situación de acoso escolar, Bullying o Ciberbullying como lo que se observa 

en la sociedad actualmente, porque nadie está exceptuado.  

     En los AEC del Instituto, se menciona que los valores que promulgan, quedan allí 

plasmados, con el consentimiento de los componentes de la comunidad educativa, 

Docentes, Familias, Alumnos, pero no refiere que sea una co-construcción institucional 

colectiva, con  participación y debate de sus integrantes,  como se sugiere en el 

Cuadernillo II de Renovación del Acuerdo Normativo sobre Convivencia Escolar 

(Cuadernillo II, Normas de Convivencia, p, 20), solo se menciona en la Lección 34 

proporcionada por la Universidad Siglo 21, sobre la relación de la escuela Santa Ana con 

la familia, que la participación de los padres es a través del CAP (Coordinadora de Acción 
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de Padres), a través de la organización de numerosas celebraciones cuyo estatuto expresa 

las diferentes funciones de la misma con ocho artículos.  

     Algo más a tener en cuenta es que en la información del Instituto Santa Ana, no se 

visibilizan registros de experiencias, reflexiones y reajustes en relación a la convivencia 

institucional, lugar propicio de conflictos, debido a la diversidad de opiniones, ideas, 

acuerdos y desacuerdos, solo se menciona como debilidad las fallas de comunicación 

institucional y la delimitación de roles, en el Diagnóstico del Proyecto Plan de Mejora 

Institucional (PMI, lección 36), lo que hace más aún importante el trabajar en la 

sensibilización, prevención y erradicación de la violencia, considerando que actualmente 

se solicita  a la escuela no sólo enseñar, sino también a Ser personas, para convivir en 

sociedad, pensando en la existencia del otro, con todo lo que implica ser un otro, contando 

también con el compromiso y responsabilidad del docente y adultos, Agentes del Estado, 

para colaborar en el desarrollo integral del niño, niña o adolescente, promoviendo y 

protegiendo los derechos de los mismos como lo plantea la Convención de los Derechos 

del Niño, Niña y Adolescente (2006).  

    Adhiriendo a la afirmación de la UNESCO (2015), donde se proyecta repensar a la 

educación, hacia un bien común, desaprender y reaprender con un enfoque holístico que 

registre la reducida brecha entre bienestar físico e intelectual, entre juicio emocional- 

cognitivo, y analítico-creativo, la Institución intenta abrir caminos a múltiples 

experiencias, creando escenarios diferentes que promuevan los distintos aprendizajes y el 

pensamiento crítico de los alumnos, pero no se mencionan diagnósticos o estrategias 

docentes sobre prevención y erradicación del flagelo del acoso escolar.  
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     Otra cuestiones son el sistema de normas y sanciones, que se mencionan de manera 

muy general, sin tener en cuenta como causas de indisciplina al acoso escolar, Bullying 

o Ciberbullying. Se detallan una serie de observaciones, como llamado de atención, 

actitudes negativas, notas de actitud, hojas de seguimiento para constatar logros e 

indisciplina pero en el PEI (PEI., p, 12 y 13), lo que no está mal pero sería conveniente 

que se explicite también en los AEC, porque no se sabe si fue a debate y consenso lo 

acordado.  

     La escuela históricamente es un espacio escénico, donde las violencias, en sus distintas 

formas, violencia psicológica, violencia de género, violencia simbólica, violencia física, 

violencia laboral, violencia familiar, doméstica o intrafamiliar, Bullying y Ciberbullying,  

están presentes, lo que hace indispensable tratarlo, movilizarse, a fin de ofrecerles 

herramientas a los docentes, familias y alumnos para llevar adelante una convivencia sana 

de buen vivir dentro y fuera de la Institución. En los AEC se expresa:  

          Sin embargo, es importante subrayar que hoy nos sorprende la presencia, cada vez 

más generalizada, de valores ligados al individualismo, a la falta de solidaridad, 

conductas orientadas a obtener lo que se desea de forma rápida y sin esfuerzo. 

Mucho le atribuimos a las características de una cultura digital que nos involucra y 

que invade nuestras formas de relacionarnos, pero también sabemos del papel 

transformador de la educación y de nuestra responsabilidad en ella. Desde esta 

perspectiva trabajamos y nos convencemos que podemos mejorar y cambiar lo que 

consideramos necesario para vivir en libertad y armonía con el otro (AEC. p, 1). 

     Teniendo en cuenta lo expresado por la Institución, y con una visión de los alumnos 

integradora y solidaria, se plantea el fortalecimiento en educación emocional para 
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prevenir el Bullying y Ciberbullying, generando espacios de reflexión para que toda la 

comunidad educativa de forma positiva adquiera nociones sobre la violencia en sus 

diversas formas, considerando además a los AEC, como un sistema de normas que oriente 

el comportamiento responsable y propicio de los miembros de la comunidad y al PEI, que 

plantea una “Escuela Nueva para un Hombre Nuevo”. 

OBJETIVOS GENERALES Y ESPECÍFICOS 

     Objetivo general 

 Implementar un Plan de prevención, sensibilización y erradicación de la violencia 

escolar dentro de los AEC, en el “Instituto Santa Ana”, para que la comunidad 

educativa tome consciencia sobre el acoso escolar, Bullying y Ciberbullying, sus 

causas y consecuencias en la injerencia o no ante la problemática, a desarrollarse 

en el año 2021.  

     Objetivos específicos 

 Capacitar a los docentes, familias y alumnos sobre las temáticas del Bullying y 

Ciberbullying, brindando herramientas que permitan abordar conductas violentas 

que puedan presentarse, lo que permitirá una co-construcción de los AEC.  

 Diseñar estrategias de Enseñanza-Aprendizaje Situado, y de Educación 

Emocional sobre el Bullying y Ciberbullying, para la prevención y fortalecimiento 

de los vínculos entre los sujetos pedagógicos, dentro y fuera de la Institución, 

teniendo en cuenta derechos y deberes que garanticen el bienestar físico, 

emocional y psicológico. 

 Diseñar propuestas para que docentes, padres y alumnos aprendan a reconocer 

una situación de acoso o violencia y saber qué hacer ante la misma, brindando una 
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reflexión sobre las causas y consecuencias de actitudes negativas en su formación 

ciudadana, social y cultural.  

 Promover talleres vivenciales, a través de diversas actividades en la Institución, 

donde se reflejen, el diálogo, los valores, la empatía, la autoestima, la tolerancia, 

el respeto, la comprensión, la resiliencia y la escucha entre alumnos, docentes y 

familias, para sensibilizarse, prevenir y erradicar el Bullying y Ciberbullying, 

reflexionando en el “Yo me Ocupo” y en el “Si No Haces Nada Sos Parte”.  

JUSTIFICACIÓN 

     Considerando que el Instituto Santa Ana, promueve una educación de calidad e 

inclusiva a su comunidad, sustentada en valores éticos con una conciencia de esfuerzo 

como medio para la superación personal, con misión de compromiso social, plasmado 

esto en su AEC, con participación democrática y en su PEI, el cual plantea una “Escuela 

nueva para un hombre nuevo”(PEI, p, 1) se propone: la implementación de un Plan de 

Intervención para prevenir, sensibilizar y erradicar el bullying, la violencia escolar, en 

todas sus formas, temáticas no tenidas en cuenta en las herramientas mencionadas 

anteriormente. 

     A tal efecto es trascendental la capacitación sobre el Bullying y Ciberbullying, para 

que los sujetos pedagógicos, puedan discernir y accionar ante posibles situaciones de 

violencia en el aula, en la Institución, dentro y fuera de la misma, aplicando la educación 

emocional y la enseñanza-aprendizaje situado para tal fin, en talleres vivenciales, sin 

olvidarse de los derechos y deberes de la comunidad educativa,  y de las normativas 

vigentes como La Convención sobre los Derechos del Niño como primera Ley 

Internacional (1990), Ley N° 26.206. Ley de Educación Nacional. Art. 4° y 11° (2006), 
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la Ley N° 26.061. Ley de Protección Integral de los Derechos del Niño, Niña y 

Adolescente (2005), la Ley N° 26.150. Ley Programa Nacional de Educación Sexual 

Integral (2006), y la Ley 26.892. Ley Para la Promoción de la Convivencia y el Abordaje 

de la Conflictividad Social en la Instituciones Educativas (2013).  

     Para hacer posible la propuesta, se fomentarán espacios de conocimientos, diálogo y 

reflexión sobre el flagelo a abordar, donde se pretende cultivar un ambiente libre de 

prejuicios, con apertura a la democracia, donde el otro como persona no sólo participa 

sino que también comparte y aporta aspectos intersubjetivos, ideas, emociones, 

sensaciones, experiencias y vivencias, sobre la prevención de la violencia escolar, 

empleando materiales proporcionados por el Estado, como las Guías de Orientaciones 1 

y 2, para la intervención educativa en situaciones complejas relacionadas con la vida 

escolar, según Resolución del Consejo Federal de Educación (CFE) N° 217/14, la Guía 

de Sensibilización sobre Convivencia Digital (2017 y 2020), donde se trata el uso 

responsable de TIC y construcción de ciudadanía digital, el Cuadernillos de Consejo 

Escolar de Convivencia (2010), los Cuadernillos de Convivencia Escolar 1, 2 y 3 (2019), 

que apoyan a la formación en ciudadanía, garantizando el derecho a la intervención de la 

comunidad en las áreas de la educación que lo precisen, la Provincia de Córdoba cuenta 

también con un documento de Consejo Escolar de Convivencia, un dispositivo para la 

construcción de una convivencia democrática (2010), en el marco de la implementación 

de la Resolución N° 149/10 del Ministerio de Educación de dicha Provincia, así como 

también, el Cuaderno Pedagógico de Educación y Ampliación de Derechos elaborado por 

el Área de Derechos Humanos y Pedagogía de la Memoria (2015), para la co-construcción 

de los AEC, donde también se aspira acompañar y fortalecer en educación sobre derechos 
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humanos, entre otras, donde todos los actores de la comunidad educativa se comprometan 

e involucren sin temor.   

     Para el Instituto Santa Ana, la calidad y calidez humana son dos ejes principales hacia 

el logro de una formación académica de calidad, con inclusión e integración educativa, lo 

que implica erradicar cualquier tipo de violencia, promoviendo la diversidad, la inclusión 

y multiculturalidad, de esta forma el Instituto manifiesta su preocupación en los AEC: 

         Sin embargo, es importante subrayar que hoy nos sorprende la presencia, cada vez 

más generalizada, de valores ligados al individualismo, a la falta de solidaridad, 

conductas orientadas a obtener lo que se desea de forma rápida y sin esfuerzo. 

Mucho le atribuimos a las características de una cultura digital que nos involucra y 

que invade nuestras formas de relacionarnos, pero también sabemos del papel 

transformador de la educación y de nuestra responsabilidad en ella. (AEC. p, 1). 

     Repensando lo antes dicho, la propuesta de Intervención, considera también los 

lineamientos presentados por la UNESCO y el IIEP en la Agenda 2030, donde el ODS 4, 

plantea “Educación de Calidad” (ODS 4, 2017), con oportunidades de aprendizajes como 

derechos, y promoviendo el compromiso de garantizar la calidad educativa, lo que será 

posible en un ambiente de clima social escolar acogedor. 

     A sí mismo la UNESCO, en el Foro Mundial de Educación realizado en Londres 

(2019), dio a conocer un informe donde confirma que la violencia y el acoso escolar son 

problemas importantes dentro de la sociedad, al respecto se adhiere a lo que Stefania 

Giannini, Subdirectora General de Educación de la UNESCO, plantea sobre la 

problemática abordada, donde se proyecta que casi la mitad de los países reconocidos, 

han reducido positivamente la violencia escolar y la intimidación, gracias a un liderazgo 
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político, a la formación, colaboración, información y seguimiento, dentro de un clima sin 

miedos, provocado por el acoso escolar y la violencia, para centrarse en un ambiente 

seguro, inclusivo y eficaz, libre de Bullying y Ciberbullying, para ello se debe trabajar 

interdisciplinariamente usando como herramienta el diálogo, el cual permite llegar a 

acuerdos a través de una comunicación de intercambios de información, de 

retroalimentación, donde hay un hablante y un oyente, donde prima la autoestima, los 

valores, la empatía, la tolerancia, el respeto, la comprensión, la resiliencia y la escucha 

atenta entre estudiantes, docentes y familias. 

MARCO TEÓRICO 

     El hecho de que la comunidad educativa tome consciencia sobre el acoso escolar 

beneficia una retroalimentación que enriquece al estudiantado, a los docentes, a las 

familias e Institución, dentro de una pedagogía emocional y con un enfoque de enseñanza-

aprendizaje situado, re pensando proyectos de una “Escuela Nueva para un Hombre 

Nuevo”, a través de una organización democrática, libre y humanizante, como lo plantea 

el PEI, y los AEC de la Institución, donde se reconocen además los temores a la presencia 

de valores ligados al individualismo, a la falta de solidaridad, a las conductas orientadas 

a obtener lo que se desea de forma rápida y sin esfuerzo, esto atribuido también a las 

peculiaridades de una cultura digital, que envuelve e irrumpe las formas de relacionarse 

como ciudadanos, donde la imagen en ocasiones a reemplazado la palabra, y en donde la 

educación y la responsabilidad compartida constituyen un rol transformador para 

prevenir, sensibilizar y erradicar el Bullying y Ciberbullying del contexto escolar, por lo 

que será significativo co-construir los AEC, de forma colaborativa con participación 

responsable y comprometida con la causa. 
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     Al abordar los temas de Bullying y Ciberbullying, se consideran las concepciones que 

presentan la OMS y la ONG Internacional Bullying Sin Fronteras (2017/2018), que 

apoyan acciones preventivas y de reforzamiento en las intervenciones sobre la resolución 

del conflicto, para así evitar manifestaciones que intimiden o agredan física, psicológica 

o sexualmente a otra persona, niño o adolescente escolarizado, en forma reiterada tanto 

en el aula, como a través de las redes sociales, de manera que se evite el daño, temor y/o 

tristeza en la víctima o grupo de víctimas, ya que estadísticamente el tipo de violencia 

dominante es la emocional y por lo general sus protagonistas suelen ser niños y niñas en 

proceso de entrada a la adolescencia, siendo ligeramente mayor el porcentaje de niñas en 

el perfil de víctimas. 

     Por otro lado se adhiere a las afirmaciones presentadas en otro informe de la UNESCO 

(2019), donde se menciona que la intimidación tiene un efecto negativo y significativo en 

la salud mental, así como también que la calidad de vida y el rendimiento académico de 

los niños afectados son más propensos, casi tres veces, a sentirse como extraños en la 

escuela y más del doble faltan a clases, que aquellos que no sufren bullying.  

     Para  ampliar la información sobre la base de lo que significa el acoso escolar, se 

adhiere a una publicación periodística en donde se dice que, en un año, el índice de 

Bullying creció el 33% en el país, y que la Provincia de Córdoba con 298 casos, ocupa el 

4° lugar.  

Según el informe de Bullying de la ONG Internacional Sin Fronteras en un año 

los casos pasaron de 2.236 a 2.974, hechos graves de acoso escolar denunciados 

en la justicia y los ministerios de educación de la República Argentina. 

https://es.wikipedia.org/wiki/Adolescencia
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Más de la mitad de los casos se produjo en escuelas públicas y privadas de la 

Provincia de Buenos Aires y de la Capital Federal, Santa Fe, Córdoba, Mendoza, 

San Luis, San Juan, Formosa, Corrientes y Misiones. 

Las conclusiones del informe son preocupantes, porque a la vez que hay más casos 

denunciados, también se pudo establecer que hay más violencia, con al menos 120 

intentos de suicidio entre niños de primaria, adolescentes de secundaria y jóvenes 

universitarios, que ya no podían soportar la tortura cotidiana del acoso escolar. 

Otro sitio en donde se acentúa el acoso y la violencia es en las redes sociales. El 

ciberbullying crece en Facebook, Twitter e Instagram. A la par del crecimiento 

sostenido del bullying, cada vez se reportan más casos de hostigamiento y abusos 

en las mencionada redes sociales. Amador, C. (21 de Mayo de 2019). En un año 

el índice de bullying creció el 33% en el país. El Tribuno Jujuy. Recuperado de 

https://www.eltribuno.com/ 

     Por lo manifiesto anteriormente, el Bullying y Ciberbullying, además de ser un 

fenómeno escolar, forma parte de una violencia simbólica y social, Jürgen Habermas 

(1997), filósofo y sociólogo alemán, esboza que el hombre habita en el Mundo de la Vida, 

conformado por un mundo cultural, uno social y uno de la personalidad, en donde el 

avance burocrático y económico ha producido la Colonización de esos Mundos, 

provocando un quiebre, de cambios políticos, económicos y sociales que incitan a la 

violentación, inestabilidad y confusión en los sujetos. Es por esto que la comunidad del 

Instituto Santa Ana debe involucrarse y comprometerse en las políticas, no solo 

participando en procesos deliberativos sino accionando para una transformación sólida, 

con participación de todos sus miembros en la co-construcción de los acuerdos de 

https://www.eltribuno.com/
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convivencia, sabiendo que uno ama lo que conoce, lo que forma parte de su vida. También 

el autor hace diferencia entre acciones comunicativas orientadas al entendimiento, donde 

hay reciprocidad en el diálogo, con intercambios, llegando a acuerdos como los AEC, los 

que favorece un clima escolar de aulas seguras; del mismo modo hace alusión a las 

acciones comunicativas orientadas al éxito, las que se usan para el propio beneficio sin 

empatía alguna, esto relacionado con los temores planteados por el Instituto.  

    Para continuar conceptualizando sobre la violencia escolar, se tienen en cuenta los 

aportes presentados por L. González (2016), quien plantea que, el acoso escolar o 

violencia escolar está presente en las escuelas porque es un lugar de razonamiento y 

aprendizaje, en donde el alumno es capaz o incapaz de amar u odiar, originándose allí un 

encuentro de relaciones entre diversas generaciones, lo que a su vez provoca conflictos 

entre el saber y poder, entre el docente que supuestamente es el único que posee 

conocimientos y el alumno que solo los absorbe, representación equivocada del 

imaginario social, ya que el saber y el poder circulan constantemente, siendo dinámicos. 

También asienta que los muros de la escuela están debilitados, porque ante irrupciones 

de la violencia social, ésta no encuentra las herramientas necesarias para posicionarse 

entre un enfoque de amor y cultura. También comenta que la problemática de la violencia 

se inicia desde que el niño es pequeño, ya él demuestra agresividad, comúnmente entre 

los 2 y 3 años,  época del berrinche, porque quiere separarse de la madre, de la familia, y 

así constituir su propio proyecto de vida, por eso considera de suma importancia el 

acompañamiento en su desarrollo integral con la puesta de límite y aplicando la “ley del 

amor”, porque si esto no ocurriera, esa agresividad se transforma en destructiva y pasa a 

ser violencia, en donde al otro se lo visibiliza como un objeto, al que se busca lastimar, 

dañar y acosar, porque no se ha llegado a construir un reconocimiento del compañero 
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como persona. Para contrarrestar éste flagelo la Psicopedagoga sugiere que es necesario 

enseñar las normas, la puesta de límite en el ambiente familiar, porque el niño requiere 

de una mujer madre, es decir una madre que lo acompaña, guía y orienta en la resolución 

de problemas; no así de una madre pura madre, conocida comúnmente como madre 

sobreprotectora, que realiza las actividades escolares por ellos, sin dejarlos ser, marcando 

un narcisismo parental, en donde se tiende a exigir al docente cuestiones que ellos mismos 

no pueden solucionar, porque han perdiendo la autoridad, cediéndosela al hijo o hija, que 

es quien pasa a tener el poder del adulto.  

     Por lo señalado es preciso que el docente sea capacitado, al igual que la familia y el 

estudiante, y así entre toda la comunidad educativa hallar caminos de superación ante 

posibles manifestaciones violentas.  

    Algo más a tener en cuenta de lo que plantea González et al. (2016), es el abordaje de 

los medios de comunicación como elementos nuevos en relación al acoso escolar, porque 

estos masifican y potencian el temor, los hechos de violencia, provocando caos 

emocional. Es por ello que será significativo examinar el clima del aula, para saber que 

emociones transitan en la misma y fuera de ella, tanto de docentes como de estudiantes, 

y de docentes en relación con los estudiantes, impidiendo el aburrimiento, la pasividad, 

ya que estos son predecesores de violencia. El docente tiene que sentir pasión, 

compromiso, interés en su tarea diaria, y los contenidos curriculares a enseñar deben ser 

interesantes y atractivos.  

     También González et al. (2016), formula estrategias de superación a la no violencia, 

como el multiplicar espacios de expresión, haciendo énfasis en las materias especiales 

como teatro, plástica, música, etc., en espacios de debates donde se reflejen los gustos y 
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disgustos, que sean ambientes de escucha individual y grupal, favoreciendo a la 

construcción de un espíritu crítico a través del lenguaje, espacios donde se despierten 

talentos y reconocimientos de habilidades, para generar sentimientos de pertenencia y de 

seguridad, con adultos de mirada amplia, de apertura sin juzgar, pre juzgar, ni etiquetar, 

teniendo un niño adentro de sí mismo, predispuesto al juego, que enseñe normas a ser 

respetadas y cumplidas, debe poseer un corazón amoroso, dispuesto a escuchar, al 

diálogo, con una visión empática y de resiliencia, de formación continua y permanente, 

con conocimientos y habilidades adaptadas y actualizadas al mundo cambiante que nos 

rodea, para así poder concebir proyectos comunes, de colaboración interdisciplinaria, que 

enriquezcan al Instituto, promoviendo talleres, con temas diversos que atraviesan la 

cotidianeidad de la comunidad, como normas, rutinas, límites, sexualidad, etc., que sean 

gratificantes para los sujetos pedagógicos provocando un espíritu de responsabilidad, de 

afecto y compromiso. Del mismo modo hace mención especial sobre la palabra, la cual 

tenemos que usar para hacer frente a la violencia, al maltrato, al Bullying, concientizando 

que para resolver temas de violencia se hace uso del dialogo y no del maltrato.  Para 

concluir con la conceptualización de González et al. (2016), se comparte:  

          Hace más de 100 años, Einstein le escribe a Freud, preguntándole que se puede 

hacer para evitar la guerra entre los seres humanos, Freud le contesta que nada, que 

Eros y Tánatos, el amor y el odio conviven en el ser humano y que siempre habrá 

discusión, peleas, violencia, guerras. Entonces Einstein le dice, Freud no seas tan 

apocalíptico dame alguna “herramienta”, entonces Freud le dice que siempre habrá 

odios y guerras, la herramienta es el amor y la cultura, todo lo que promueva amor 

y cultura, son antídotos de la violencia, situemos el amor en la familia, la cultura en 

la escuela, situemos amor y cultura en la familia, amor y cultura en la escuela, 
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porque evidentemente un niño amado no es un niño violento, y evidentemente que 

si la cultura es mostrarle muchos mundos posibles y no un solo caminito que lo 

lleve al fracaso, obviamente que la violencia va a disminuir, porque la violencia va 

de la mano de la desesperanza, va de la mano del resentimiento, tomada de la mano 

de la injusticia social, va de la mano de quien reparte mal la torta, va de la mano de 

la mediocridad, entonces que la cultura y el amor reinen el aula. Fundaciones 

Sociedades Complejas (2016, Octubre 7 y 8). Conferencia L.González (2/3) 

Congreso Violencia en las Escuelas, TUC2016. [Archivo de Video]. Recuperado 

https://www.youtube.com/watch?v=KEzbeaaFtcg. 

     Reflexionando lo expuesto inicialmente, dentro del Instituto Santa Ana, hay una gran 

colectividad, donde coexiste la toma de decisiones, interacción, confrontación y 

negociación, es un escenario de desacuerdos, acuerdos, conciliaciones, por eso es 

conveniente hablar de la educación emocional para la prevención del Bullying y 

Ciberbullying, ya que es necesario crear y recrear acciones tendientes a una “fuerza 

protectora”, como plantea el Psicólogo M. Rosenberg (2013), la cual evitará un daño o 

una injusticia, donde no se tiene en cuenta al castigo, porque el castigo es una fuerza 

punitiva, destructora, que lesiona la buena voluntad y la autoestima de la persona.  

          Doy a este enfoque el nombre de «comunicación no violenta»; uso la expresión “no 

violen-ta” en el mismo sentido en que la utilizaba Gandhi al referirse a la compasión 

que el ser humano expresa de un modo natural cuando su corazón renuncia a la 

violencia. Pese a que quizá no consideremos «violenta» nuestra actitud al hablar, a 

menudo nuestras palabras ofenden o hieren no sólo a los demás, sino también a 

nosotros mis-mos. En algunos ámbitos, el proceso que describo se denomina 

«comunicación com-pasiva». (Rosenberg, 2013, p, 18) 

https://www.youtube.com/watch?v=KEzbeaaFtcg
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     Como menciona Rosenberg et al. (2013), hay que saber escuchar y propiciar respeto 

desde el corazón, ante todo primero observar lo que ocurre en el espacio áulico, en la 

institución y alrededores, como también lo mencionó González et al. (2016), expresar los 

gustos y disgustos para evitar confusiones y malos entendidos, de esta forma se dan a 

conocer las necesidades, los valores, los deseos, las inquietudes de los sentimientos, para 

llevar a cabo acciones concretas que enriquezcan las vidas de la comunidad educativa. 

     Para hacer frente al Bullying o acoso escolar y Ciberbullying, con un enfoque de 

comunicación no violenta, donde el universo de la escuela sea de contención a nivel de 

comunidad educativa en la co-construcción de los AEC, la pedagogía emocional servirá 

para reestructurar las formas de pensamientos, de expresión y escucha hacia los demás, 

generando un ambiente de pertenencia. 

          La educación emocional "es un proceso educativo, continuo y permanente, que 

pretende potenciar el desarrollo de las competencias emocionales como elemento 

esencial del desarrollo humano, con objeto de capacitar para la vida y con la 

finalidad de aumentar el bienestar personal y social". M. Bosado. (27 de Mayo de 

2020).  La educación emocional, clave para la enseñanza-aprendizaje en tiempos 

de coronavirus: España. educaweb. Recuperado de 

https://www.educaweb.com/noticia/2020/05/27/educacion-emocional-clave-

ensenanza-aprendizaje-tiempos-coronavirus-19205/ 

     Para completar con el abordaje sobre el Bullying y Ciberbullying será muy 

significativo estar informados sobre las normativas vigentes, ya que son herramientas que 

nos respaldan al momento de actuar como Agentes del Estado cuando hacemos frente a 

posibles conflictos de violencia escolar. La Ley 26.206, en su Art. 4° “el Estado Nacional, 

las Provincias y la Ciudad Autónoma de Buenos Aires tienen la responsabilidad principal 

https://www.educaweb.com/noticia/2020/05/27/educacion-emocional-clave-ensenanza-aprendizaje-tiempos-coronavirus-19205/
https://www.educaweb.com/noticia/2020/05/27/educacion-emocional-clave-ensenanza-aprendizaje-tiempos-coronavirus-19205/
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e indelegable de proveer una educación integral, permanente y de calidad para todos/as 

los/as habitantes de la Nación, garantizando la igualdad, gratuidad y equidad en el 

ejercicio de este derecho”, y en su Art. 11, “…tiene la responsabilidad de fijar y 

desarrollar políticas de promoción de la igualdad educativa, destinadas a enfrentar 

situaciones de injusticia, marginación, estigmatización y otras formas de discriminación 

derivadas de factores socioeconómicos, culturales y geográficos entre otros, que afecten 

el ejercicio pleno del derecho a la educación”, garantiza una educación plena en derechos, 

pensando en un ser único e integral, conformado de normas y valores. 

     Por otro lado, la Ley 26.061, de Protección Integral, también hace sus aportes para 

resolver el flagelo de la violencia, garantizando el ejercicio y disfrute pleno, afectivo y 

permanente para el desarrollo integral, con oportunidad de formarse, física, mental, 

emocional, social y moralmente en condiciones de igualdad, reconociendo al niño, niña 

y adolescente como sujetos de derechos, con prevención de su amenaza o vulneración, 

como lo plantea la Convención Sobre los Derechos del Niño.  

     Es necesario también tener conocimientos sobre la Ley 26.150, la cual promueve 

saberes y habilidades para la toma de decisiones responsables y críticas en relación a los 

Derechos del Niño, Niña y Adolescente, en relación al cuidado de los cuerpos, a las 

relaciones interpersonales, al respeto de la diversidad, a la perspectiva de género, al 

ejercicio de sus derechos, a la confianza, a la libertad y seguridad para expresar sus ideas, 

opiniones y pedir ayuda, a la diversidad de las familias, al concepto de intimidad y al 

cuidado de la misma, a saber decir “No”, ante situaciones inadecuadas que perjudican la 

integridad física y psicológica de los sujetos de derechos, y a no guardar secretos que 

dañan, entre otros aspectos. 



28 
 
 

     Además de las normativas mencionadas anteriormente, existe una específica para 

encarar las situaciones de abuso escolar, la Ley 26.892 “Para la Promoción de la 

Convivencia y el Abordaje de la Conflictividad Social en las Instituciones Educativas”, 

que define al bullying y a la violencia en ambientes educativos como “acoso escolar”,  

diciendo que es toda acción u omisión constitutiva de agresión u hostigamiento reiterado, 

realizado fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes, que en forma 

individual o grupal, atentan en contra de otro estudiante, donde se visualiza el ejercicio 

de la fuerza verbal, física o psicológica del acosador al acosado produciendo de esta 

manera un desequilibrio en la comunicación, así como también deseos de herir, amenazar 

o asustar por parte de un alumnos a otro en frente de los compañeros con cierta 

intencionalidad, éstas acciones son reiteradas, muy agresivas generando baja autoestima 

y expectativa de ser humillado constantemente a la víctima; vulnerando la dignidad de la 

persona, su integridad física, emocional y moral sin igualdad de oportunidades. Tiene 

como finalidad garantizar el derecho a una convivencia pacífica, integrada y libre de 

violencia física y psicológica, alinear la educación hacia criterios que eviten la 

discriminación, exciten la cultura de la paz y la ausencia de maltrato físico o psicológico 

e incitar estrategias y acciones que fortalezcan a las escuelas para la prevención y abordaje 

de situaciones de violencia en la mismas. La Ley no impone sanciones directas, invita a 

las instituciones educativas que sean ellas las que definan las mismas, a través de acuerdos 

de convivencia con participación plena y de apertura a la comunidad educativa. 

PLAN DE TRABAJO 

          Las actividades propuestas están pensadas en la efectividad del cumplimiento de 

los objetivos propuestos en el Plan de Intervención, donde la educación emocional y el 
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enfoque de enseñanza-aprendizaje situado, se harán presentes para evadirse conductas 

negativas, y fortalecer las positivas, con talleres vivenciales que afianzarán los vínculos 

de la comunidad educativa del Nivel Medio. También se empleará la dinámica grupal, el 

juego y el arte, como técnicas de expresiones comunicacional emancipadoras e integrales, 

de disfrute y placeres al momento de compartir y socializar los pensamientos, ideas y 

habilidades, en un trabajo colaborativo-cooperativo, de reflexión participativa 

democrática, con la finalidad de prevenir el bullying, la violencia y el maltrato, en sus 

distintas formas dentro y fuera del Instituto Santa Ana. Para la co-construcción de los 

A.E.C. se conformarán Comisiones de trabajo (CEC), integrada por un Directivo, una de 

docentes, otra con delegados alumnos de los cursos y una de las familias, cada titular 

tendrá un Suplente y serán de ambos turnos, los integrantes aceptarán de forma voluntaria 

ser partícipes, desempeñando su función durante un año como mínimo y dos años como 

máximo; la invitación se realizará a través de notificaciones a los distintos estamentos 

docentes y alumnos, esto previo a la primera actividad, la comisión de padres se elegirá 

luego del primer encuentro. Luego de que la CEC esté conformada, las mismas acordarán 

individualmente acciones concretas, como reuniones, actividades recreativas, actividades 

lúdicas, etc., para afianzar los vínculos intergeneracionales. 

     A continuación se detallan las actividades que se desarrollarán en 4 Etapas, 

previamente se realizará una reunión entre la Asesora Pedagógica, los Directivos del 

Instituto Santa Ana y la Psicopedagoga, para la organización y puesta en marcha del Plan 

de Intervención Pedagógico “El Bullying No Es Gracioso”, en donde se acordará que la 

CEC será la encargada de colaborar en el desarrollo de los encuentros, para la redacción, 

recolección y procesamiento de la consulta sobre la revisión de los AEC y que los 

Docentes presentarán proyectos transversales para trabajar en el aula dichos acuerdos. En 
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la Etapa 1 se compartirán, conocimientos sobre normativas y materiales proporcionados 

por el Estado, como Cuadernillos de Consejo Escolar de Convivencia (CEC), Guías de 

Orientaciones contra la violencia escolar 1 y 2, donde se hará breve mención sobre las 

Leyes vigentes, Protocolo de actuación en situaciones de Bullying, Guía de Convivencia 

Digital. En la Etapa 2, se efectuarán espacios de reflexión e intercambio, de ideas, 

experiencias, sensaciones, emociones, propuestas, de los temas mencionados 

anteriormente, pensando la frase “Si no haces nada sos parte”, del “#StopBullying”, 

(Rap contra el bullying) y se co-construirán los AEC, considerando todo lo trabajado 

hasta el momento, donde equipo directivo, docentes y familia aunarán criterios. La Etapa 

3 consistirá en la realización de Talleres de Artes en general, Jornadas de producciones y 

muestras sobre las temáticas abordadas durante las Etapas anteriores. En la Etapa 4, como 

fortalecimiento y promoción de los AEC y de la educación emocional en un ambiente 

libre de violencias, se realizará una Kermés. 

     Actividades: Se llevarán a cabo desde Abril a Noviembre, los días sábados (1 o 2 días 

de cada mes) durante la mañana de 9 a 12, con un Break de media hora a las 10:30.  

     Etapa 1:  

     Actividad 1: “Jornada de Socialización sobre los AEC.” 

-Responsable: Asesora Pedagógica  

-Destinatarios: Docentes, alumnos del CEC y Tutores 

-Duración: 3 horas  

-Contenido: La Convivencia Escolar. Cuadernillo Escolar de Convivencia.  

-Espacio: Aula SUM, distintos espacios abiertos o cerrados.  
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-Recursos:  

● SPIYCE (2010). Renovación del Acuerdo Normativo sobre Convivencia Escolar. 

Ministerio de Educación de la provincia de Córdoba. Recuperado de 

https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-

CBA/publicaciones/ConvivenciaEscolar/ConsejoEscolarConvivencia.pdf 

● SPIYCE (2016, Febrero 26). Acuerdos Escolares de Convivencia. [Archivo de 

Video]. Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=uua78SGKDuk 

● Como primer encuentro se proporcionará una carpeta cartulina que contiene hojas 

blancas, cuestionario y el resumen de los temas a trabajar (CEC-AEC-

Conformación del CEC-Importancia de los AEC-Organización e Implementación 

de actividades), lapiceras y cuando estén dispuestos en grupos, fibras y afiches. 

Urna. 

● Proyector, computadora, micrófono, cámara de fotos, parlantes, sillas, mesas. 

-Metodología de trabajo: Saludos de Bienvenida con posterior presentación de las 

autoridades, y de la Asesora Pedagógica a cargo del Plan de Intervención “El Bullying 

No Es Gracioso”, con un breve resumen del mismo; seguidamente se proyectará un video 

sobre la explicación de lo que son los Acuerdos Escolares de Convivencia, solicitando 

luego de la proyección la participación a través del micrófono a quienes lo deseen; 

inmediatamente realizaremos un ejercicio de relajación sentados en las sillas con una 

música suave para predisponer a nuestro cuerpo y sentidos y así trabajaremos distendidos.  

Por último los participantes se dividirán en grupos y se reunirán entre los más cercanos 

dirigiéndose luego a espacios donde ellos consideren pertinente, se les proporcionará 

afiches y fibras, copias de partes del Cuadernillo Consejo Escolar de Convivencia, por 

ejemplo: Grupo 1 y 2-El para qué de éste documento; ¿Qué es el CEC?-Grupo 2 y 3-

https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/publicaciones/ConvivenciaEscolar/ConsejoEscolarConvivencia.pdf
https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/publicaciones/ConvivenciaEscolar/ConsejoEscolarConvivencia.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=uua78SGKDuk
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¿Cómo iniciar el CEC en la Institución (funciones, reglamento, difusión, etc.)-Grupo 4 y 

5- Condiciones necesarias para la conformación del CEC- Reflexiones finales; para que 

lo trabajen a través de lecturas grupales, reflexivas y a conciencia. Se concluirá con una 

exposición final, de a dos integrantes o grupalmente de acuerdo a sus preferencias, 

quienes pasarán al frente para compartir las ideas relevantes. (La cantidad de participantes 

en cada grupo será relativo a la cantidad de asistentes). Para concluir, saludos de 

despedida y agradecimientos solicitando que al salir del Salón, depositen en una caja 

Urna, los cuestionarios que se les entregó al inicio del taller, el cual contiene las siguientes 

preguntas: 

CUESTIONARIO 

1) ¿Qué les pareció el encuentro? ____________________________________  

_____________________________________________________________ 

2) ¿Qué faltó para Usted? __________________________________________ 

_____________________________________________________________ 

3) ¿Qué es lo que más le interesó? ___________________________________ 

_____________________________________________________________ 

4) ¿Se sintió cómodo al realizar las actividades? ________________________ 

 ____________________________________________________________ 

5)  ¿El material proporcionado, tiempo y espacio fueron acordes a sus 

expectativas? _________________________________________________ 

____________________________________________________________ 

6) ¿Tenía conocimientos del CEC y de los AEC? ______________________ 

____________________________________________________________ 
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7) ¿Le interesaría participar como integrante de la Comisión Escolar de 

Convivencia? (En el caso de ser tutor) Coloque un teléfono de contacto. ____ 

______________________________________________________________ 

 

 

REFLEXIONES DEL DÍA 

 

 El CEC (Consejo Escolar de Convivencia), es un órgano de reflexión y 

asesoramiento con el propósito de ser consultiva, para la implementación 

de los AEC  (Acuerdos Escolares de Convivencia), de forma de organizar 

proyectos y acciones que tiendan a mejorar el clima institucional, como así 

también de promover la prevención de situaciones conflictivas en el ámbito 

escolar, con la colaboración de comisiones de trabajo integradas por 

Directivo, Docentes, Alumnos y Tutores. 

 La co construcción de los AEC, se realizará considerando la lectura a 

consciencia y reflexiva sobre los ya existentes, considerando las sugerencias 

y aportes que surjan en los posteriores encuentros durante el desarrollo del 

Plan de Intervención “El Bullying No Es Gracioso”, y así lograr una mejora 

en los mismos, ya que los alumnos cambian año a año. 

 Lo relevante en la aplicación de los AEC será el llevar a la práctica dichos 

acuerdos para lograr su materialización en una convivencia participativa, 

libre de pre juicios y malos entendidos, desde una posición formativa, de 

diálogo, escucha y empatía entre los miembros de la comunidad educativa, 

pensando en el bienestar general.  

 Desde la Dirección del Instituto se facilita el espacio de diálogo y de 

encuentro intergeneracional dentro de la escuela, a través del CEC, para 

promover la autonomía y el aprendizaje de los estudiantes dentro de la 

convivencia diaria y a su vez sostiene la autoridad del adulto. 

 El CEC no solo posibilita la construcción de vínculos de alteridad, 

aceptando las diferencias entre pares, sociales, culturales, religiosas, etc., 

sino que además abre la puerta a la democracia, a la igualdad, en donde se 

puede preguntar, opinar, escuchar, comprender diferentes posturas y 

enfoques, con una participación progresiva y activa, generando un clima de 

confianza, de respeto escucha permanente. 

 El CEC está integrado por diferentes estamentos, un directivo, docentes, 

alumnos y tutores, quienes son los encargado de una manera justa hacer 

cumplir la norma, resignificando las sanciones establecidas en común 

acuerdo, entre todos los actores de la comunidad educativa, abriendo de esta 

forma espacios de intercambio y responsabilidad, donde cada integrante 

desempeña su rol. 
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     Actividad 2: “Jornada de Socialización. Recuperar el Saber Hacer de la Escuela en 

relación con la convivencia y el cuidado comunitario”. 

-Responsable: Asesora Pedagógica  

-Destinatarios: Docentes, alumnos del CEC y Tutores 

-Duración: 3 horas  

-Contenido: Renovación de Acuerdos de Convivencia Escolar.  

-Espacio: Aula SUM.  

-Recursos:  

● OEI Argentina (2004). Cuadernillos de Renovación del Acuerdo Normativo sobre 

Convivencia Escolar 1. Ministerio de Educación de la nación. Recuperado de 

https://oei.org.ar/lineas_programaticas/documentos/valores/NormaConv1.pdf 

● OEI Argentina (2004). Cuadernillos de Renovación del Acuerdo Normativo sobre 

Convivencia Escolar 2. Ministerio de Educación de la nación. Recuperado de 

http://oei.org.ar/lineas_programaticas/documentos/valores/NormaConv2.pdf 

● UNIMINUTO Valle (2017, Diciembre 1). Resolución de conflictos. [Archivo de 

Video].  Corporación Universitaria Minuto de Dios de Bogotá. Recuperado de 

https://www.youtube.com/watch?v=qqtVce1gWeM 

● Impresiones de textos de la bibliografía a trabajar con cuestionarios, estos se 

depositarán al finalizar la jornada en la urna. Hojas blancas, afiches, fibras.  

● Proyector, computadora, micrófono, parlantes, sillas, mesas, cámara de fotos. 

Metodología de trabajo: Saludos previos a la Jornada de Trabajo, se dará la bienvenida. 

Se recordará brevemente lo trabajado en el encuentro anterior. También se realizará la 

https://oei.org.ar/lineas_programaticas/documentos/valores/NormaConv1.pdf
http://oei.org.ar/lineas_programaticas/documentos/valores/NormaConv2.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=qqtVce1gWeM
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lectura de los AEC con lo que venía trabajando la Institución y se procederá a entregar a 

cada participante los mismos. Luego se observará un video sobre resolución de conflictos 

para iniciar con el análisis de los cuadernillos 1 y 2. Se invitará a los participantes a pedir 

la palabra por si quieren sumar aportes, sugerencias, etc. A continuación se realizará un 

ejercicio de relajación estando de pie, con una música suave, formando rondas de acuerdo 

a la cantidad de participantes. Después se formarán grupos de acuerdo a la afinidad 

procurando que la conformen docente, alumno y tutor, se les entregará impresiones de 

textos y cuestionarios (que se depositarán en la urna la salir) para desarrollar la temática, 

se organizarán en distintos espacios para trabajar tranquilos y de manera amena, luego un 

relator recogerá las respuestas más significativas de cada producción grupal. Para concluir 

se realizará una puesta en común, donde se compartirán producciones grupales, 

reflexiones y algunos cuestionarios, de forma grupal o de a dos integrantes, quienes 

pasarán al frente. Finalmente saludos de despedida y agradecimientos. (La cantidad de 

participantes en cada grupo será relativo a la cantidad de asistentes). 

Observación: Los Modelos de Consultas que se encuentran al final de las propuestas de 

trabajos se las entregarán durante la semana a docentes y estudiantes que socializarán en 

sus domicilios, esto permitirá una renovación democrática y de consulta de nuestros AEC, 

una co construcción de los mismos, con la participación de directivo, docentes, alumnos 

y tutores en común acuerdo, donde se profundizarán causas y consecuencias de bullying, 

ciberbullying y otros que puedan surgir, si no son abordados preventivamente y durante 

el día a día, también sobre aspectos comunicacionales dentro y fuera de la Institución, 

aspectos fundamentales para una convivencia fluida, sin pre juicios ni etiquetas y se 

especificará la normativa, como base de nuestro respaldo para la resolución de conflictos.  



36 
 
 

De esta manera la renovación de los AEC plasmará acuerdos en un documento que tendrá 

en cuenta los cambios sociales actuales. 

Propuesta de trabajo 

Texto Grupo 1:  

“La construcción de una cultura democrática” 

Ocuparnos de las normas de convivencia en las escuelas no es sólo, ni principalmente, 

ocuparnos de lo prohibido y lo permitido. Las normas de convivencia en una escuela 

se deberían alinear con el proyecto educativo y los fines institucionales. La escuela es 

un lugar de transición intergeneracional que hace posible y facilita la transmisión de 

valores democráticos. Las normas de convivencia escolar no tienen sólo un propósito 

legal; buscan educar y socializar. Como decía Emile Durkheim, la escuela es una 

“sociedad en pequeño”. La socialización es un aprendizaje que comienza en la familia 

y continúa en la escuela con rasgos propios. Se puede llegar a la edad adulta y no haber 

hecho este aprendizaje. No sólo cumplir las normas enseña sino que también lo hace el 

participar en su construcción. La noción de contrato está en los orígenes de una 

importante tradición del pensamiento político que dio origen a la democracia (J. Locke, 

J. Rousseau, T. Hobbes) y que también fue recogida por los autores de nuestra 

Constitución. Este enfoque contractualista devuelve a los ciudadanos el poder social. 

Los ciudadanos, el pueblo, ceden temporariamente, y sólo en algunos aspectos, el poder 

a sus representantes. Y este poder retorna periódicamente a sus manos expresándose en 

el sufragio. La democracia nace de una voluntad actual, por lo tanto está siempre 

necesitada de renovación. Democracia supone, entonces, decisión y conciencia 

democráticas. Con este enfoque podemos decir que lo que harán las escuelas será una 
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recontratación de sus normas. Es así como la producción de un nuevo AEC se conecta 

con la visión de la democracia y favorece que los alumnos desarrollen competencias 

como ciudadanos. Mencionamos algunas: 

 aprender a diferenciar el espacio público del espacio privado, 

 descubrir el sentido de la norma, la importancia de que sean respetadas, 

 valorar la equidad y la justicia en su formulación y aplicación, 

 aprender a participar responsablemente, 

 descubrir la existencia de intereses comunes y su coherencia con los intereses 

individuales, 

 vivenciar el significado democrático de la cesión de poder, que supone la 

construcción de una sociedad entendida como contrato social, 

 vivenciar el sentido y la importancia de representar a otros y ser representado, 

 comprender que todos somos depositarios de derechos y deberes, 

 vivenciar el valor de la igualdad ante la ley, la no discriminación, y 

 descubrir que un ambiente democrático estimula la expresión de las diferencias 

en el modo de pensar, creencias religiosas, selección de valores. 

CUESTIONARIO (grupo 1) 

 

1. ¿Cuáles serían los fines educativos que desearíamos alcanzar con la 

producción y aplicación de normas de convivencia en nuestra escuela? 

________________________________________________________ 

 

________________________________________________________ 

 

Presentamos a continuación un listado de aprendizajes democráticos 

significativos.  

 

Listado de aprendizajes democráticos: (los mismos serán plasmados en 

afiches para comentar sus apreciaciones) 

 

 Respeto por la ley 

 Valoración de los intereses comunes 
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 Legitimación de las diferencias 

 Equidad en la aplicación de la ley 

 Debate público de decisiones colectivas 

 Participación 

 Respeto por la privacidad personal 

 Otros…sugeridos que pueden agregar 

 

2. ¿Cuáles nos parecen más importantes para ser alcanzados en nuestro 

Instituto? ________________________________________________ 

 

________________________________________________________ 

 

3. ¿Quiénes deberían lograrlo: los jóvenes, los adultos o ambos? ______ 

 

________________________________________________________ 

 

4. ¿Descubrimos nuevos problemas de relación o de comportamiento en 

la convivencia cotidiana del Instituto? ¿Cuáles serían? ____________ 

 

________________________________________________________ 

 

Texto Grupo 2:  

“Cultura democrática y rol adulto” 

No se puede decir con propiedad que la escuela sea una democracia en sentido estricto. 

Los alumnos que concurren a las escuelas de Tercer Ciclo de EGB y Polimodal son 

menores de edad; como ya lo señalamos más arriba, la escuela establece un vínculo 

intergeneracional. No son iguales los roles y las responsabilidades que le corresponden 

a cada segmento generacional. Se espera, por ejemplo, que los adultos sean los que 

guíen el proceso educativo y se hagan cargo del cuidado de los alumnos/as. 

Necesitamos adultos que no teman serlo, que asuman su rol y que no se mimeticen con 

los jóvenes, ni les deleguen responsabilidades que los excedan en su peso y alcance. 

Esto no equivale a una defensa del autoritarismo, ni a reforzar una organización 

piramidal condenando a los alumnos a un papel pasivo; menos aún a justificar los 
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abusos o el atropello a los derechos de los que son sujetos. Cuidar no es aminorar al 

otro y convertirlo en objeto inerte de nuestra protección. 

El desarrollo de una cultura democrática en la escuela no es la instalación de una 

anarquía; sí nos exige que las decisiones se sometan a consulta, que haya una 

delegación adecuada de responsabilidades, que se legitimen las diferencias y se 

favorezca la toma de iniciativa de todos los actores escolares. 

CUESTIONARIO (grupo 2) 

 

1. ¿Qué comentarios nos merece lo expuesto sobre la diferencia de los roles 

de los adultos y los jóvenes en la convivencia escolar? ____________ 

________________________________________________________ 

2. ¿Cuál considera que es el rol de un estudiante, cuál el de un tutor, cuál el 

de un docente, y cuál el del Directivo? _______________________ 

________________________________________________________ 

3. ¿Cuál sería la cultura democrática más conveniente en nuestra escuela? 

________________________________________________________ 

4. ¿Cuáles serían las conductas positivas y las negativas para una 

convivencia responsable? 

5. ¿Considera que en la Institución existe el diálogo? ________________ 

________________________________________________________ 

Texto Grupo 3:  

“Las Paradojas en la relación y la comunicación educativa” 

Uno de los riesgos comunicativos más importantes que deberíamos evitar en nuestras 

escuelas es el caer en paradojas comunicacionales. La comunicación paradójica es 

aquella que plantea en sus mensajes dos o más demandas simultáneas, que son 
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imposibles de cumplir porque se excluyen entre sí. Por ejemplo, expresiones como 

“debes ser más espontáneo”, “sólo los que comparten estos valores pueden pertenecer 

a la escuela”, “sé honesto”, “sé libre”, “sé sincero”… todas ellas implican una paradoja. 

¿Por qué? Porque en esas expresiones se convierte en mandato y obligación lo que tiene 

que surgir de una convicción, de un deseo. Si un alumno fuera honesto porque se lo 

manda la profesora no sería honesto, sería obediente. Lo mismo podríamos decir 

respecto de la sinceridad, la libertad y la espontaneidad. Cuando nos proponen estas 

paradojas nos quedamos sin salida: si hago caso del mandato del otro que me obliga a 

ser sincero, honesto, libre, al mismo tiempo estaría decepcionándolo. Se lo decepciona 

si se acepta su exigencia y se lo decepciona si se la rechaza. No hay salida. No hay 

forma de que ese tipo de comunicación llegue a buen puerto. Para poder sobrevivir a 

un vínculo paradójico (sin salir de él) sólo queda la alternativa de desdoblarlo; manejar 

dos tipos de vínculos uno aparente y otro real, uno sentido y otro simulado, lo cual lleva 

peligrosamente a un desdoblamiento de la propia identidad. Insistir sólo en el 

“cumplimiento” tiende a favorecer estrategias de simulación, es decir, a establecer 

comunicaciones paradojales. Las personas simulan aceptar la demanda del otro aunque 

esta respuesta no surja de una convicción interna y reservan sus verdaderos 

sentimientos y forma de pensar. Limitemos nuestras aspiraciones, no pretendamos 

imponer lo que tiene que surgir de un proceso de convicción. Más bien, legitimemos 

que las personas puedan expresar lo que sienten y lo que piensan aunque no se 

corresponda con lo que “debería ser”. Otro buen recaudo es no confundir el campo de 

las normas y el campo de los valores. El campo de las normas no deja opción, es 

prescriptivo, una vez acordado se impone como una ley a cumplir. Los valores, en 

cambio, se proponen, caen dentro del espacio de libertad de las personas y los grupos. 
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Propuesta de trabajo (grupo 3) 

1. Luego de la lectura reflexiva, subrayarán párrafos que les parezca 

relevante tanto si están de acuerdo, como si no lo están con lo que allí 

se expresa, (si no lo están fundamentar), se realizarán intercambios a 

partir de lo que cada uno ha destacado y se extraerán palabras 

significativas, que plasmarán en un afiche, las que luego explicarán. 

CUESTIONARIO (grupo 3) 

 

1. ¿Qué opina sobre las comunicaciones paradojales? ________________ 

________________________________________________________ 

2. ¿Qué es para usted un mandato u obligación? ____________________ 

________________________________________________________ 

3.  ¿Considera que en la Institución está presente el mandato u obligación? 

________________________________________________________ 

________________________________________________________ 

4. Cuando hablamos sobre nuestras normas de convivencia, ¿Cuál de estas 

ideas se deberían tomar como criterio orientador para establecer una 

buena comunicación? ______________________________________ 

________________________________________________________ 

5. ¿Cuáles serían las normas especificadas en los AEC sin renovar? _____ 

________________________________________________________ 

6. ¿Cuáles serían los valores plasmados en los AEC sin renovar? _______ 

________________________________________________________ 

7. Expresar los valores que considere se podrían agregar a los 

existentes.________________________________________________ 



42 
 
 

Texto Grupo 4:  

“La norma como parte del espacio público” 

¿Cuáles son las características de una buena normativa escolar? 

Las normas suponen y ponen en marcha una relación organizada entre las personas; las 

normas institucionalizan. El marco institucional mayor de una sociedad democrática es 

la Constitución Nacional. No hay ninguna interacción entre personas que no siga cierta 

regla. Pero estas reglas invisibles no se podrían llamar normas; reservamos esta palabra 

para la norma escrita y publicada. Por otra parte, la norma democrática no atañe a la 

forma de pensar, a las creencias ni a los principios morales de la persona. La norma se 

aplica al comportamiento humano. Para dar un paso más diremos que las normas se 

aplican al comportamiento atestiguable de las personas. Es decir, el lugar propio de las 

normas es el espacio público que aquí se define como el espacio de la atestación, del 

testimonio. Un hecho sólo es objeto de las normas si puede ser atestiguado, contrastado 

con pruebas neutrales. El primer paso para que la norma sea aplicable al espacio público 

es establecer los hechos. 

De lo dicho se pueden concluir algunos criterios: 

a) Ninguna norma escolar puede contradecir lo que establece la Constitución Nacional 

ni otro marco legal o reglamentario vigente en el Estado Nacional y/o Provincial. De 

lo contrario, perdería su carácter democrático legítimo. 

b) Las normas escolares están llamadas a transitar por el espacio público en donde se 

someten a debate, en donde se piensa con los otros buscando normas de mejor calidad, 

las más razonables.  
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c) Estos principios traen también una consecuencia: no todo se puede normar o legislar. 

Si la ausencia de normas indicaría una ausencia de instituciones, el exceso de normas 

mostraría una pretensión de control excesiva. 

d) La norma no conocida no obliga. Por el contrario, la publicidad de los actos de 

gobierno y de la legislación es algo central en el sistema democrático. No se puede 

pedir, por ejemplo, a directivos, docentes, familias ni alumnos que cumplan con normas 

de las que no fueron informados claramente con anterioridad y a las que no hayan dado 

su consentimiento. 

e) Las normas encuadran hechos que han sido atestiguados por testigos presenciales o 

pruebas. 

Propuesta de trabajo (grupo 4) 

1. Realizarán un listado con normas que consideren pertinentes para la 

convivencia escolar y que haga frente al Bullying y Ciberbullying, esto 

plasmado en un afiche, que explicarán en exposición. Pueden ser frases 

o palabras. 

CUESTIONARIO (grupo 4) 

 

1. ¿Cómo evalúan las normas que tiene nuestra escuela? 

________________________________________________________ 

2. ¿Nos parece adecuado aproximarnos al modelo normativo propuesto en 

el texto compartido? ¿Por qué? ______________________________ 

_______________________________________________________ 

3. ¿Qué normas sugiere para la renovación de los AEC? _____________ 

_______________________________________________________ 
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4. ¿Qué normas sugiere para hacer frente al Bullying y Ciberbullying? 

_______________________________________________________ 

_______________________________________________________ 

Texto Grupo 5:  

“La norma como límite” 

Como se podrá deducir de lo ya dicho, la presencia de normas en la escuela significa 

la presencia de límites a determinados comportamientos que se consideran 

inapropiados. El aspecto prescriptivo de una norma establece deberes, derechos y 

prohibiciones. Establecer normas es poner límites a todos los actores escolares. No hay 

convivencia escolar posible sin un encuadre, sin límites aceptados por todos. El límite 

normativo se enfrenta con dos pulsiones profundamente humanas: el deseo y la 

agresividad. Las pulsiones son fuerzas positivas; son parte de la energía vital. No son 

fuerzas negativas en sí mismas. Pero así como el agua de un río alimenta la vegetación, 

pero si ese río desborda sus cauces se convierte en una fuerza de muerte, lo mismo 

ocurre con las pulsiones. Respetar las normas supone controlar y autolimitar los propios 

deseos y la propia agresividad. Debido a que no se conoce históricamente un colectivo 

social que funcione sostenido sólo por el autocontrol, la norma proporciona un control 

externo. Hay una consecuencia obvia de todo lo dicho: nadie respeta las normas de 

manera espontánea y placentera. Es necesario hacer un aprendizaje. Las normas son 

materia educativa, son parte del currículum de enseñanza. Llegar a visualizar la 

imposibilidad de sobrevivir como grupo en la anomia es un aprendizaje que lleva 

tiempo. 

La diferencia entre reglamentos de disciplina y acuerdos escolares de convivencia 

Los AEC son propositivos y no sólo prescriptivos 
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Una de las diferencias entre un AEC y un “reglamento de disciplina” consiste en que 

los AEC no sólo ponen límites sino que también proponen valores. 

Un ejemplo 

Reglamento de disciplina 

“En esta escuela no se aceptarán los insultos o cualquier otra forma de falta de respeto 

entre compañeros y/o con los docentes y autoridades escolares. (Límite)”  

Acuerdo Escolar de Convivencia 

“Deseamos que en nuestra escuela se viva un clima de alegría, confianza y respeto. 

(Propuesta. Valor) Por esto no se aceptará ninguna forma de maltrato entre sus 

miembros. (Límite)” 

Propuesta de trabajo (grupo 5) 

1. Luego de la lectura reflexiva e intercambio de opiniones, realizarán un 

mapa conceptual con las ideas más relevantes, esto plasmado en un 

afiche, que explicarán en exposición.  

CUESTIONARIO (grupo 5) 

 

1. ¿Consideran que hay dificultades para poner límites a los 

comportamientos transgresores de las normas? 

________________________________________________________ 

 

________________________________________________________ 

 

2. ¿Las normas se aplican a jóvenes y a adultos, o solamente a alguno de 

estos dos grupos? _________________________________________ 

 

_______________________________________________________  

 

3. ¿Cuáles serían las causas que explican la dificultad para sostener los 

límites? _________________________________________________ 

 

________________________________________________________ 

 

4. ¿Qué recursos podemos poner en juego para facilitar el respeto por las 

normas? ________________________________________________ 
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5. ¿Cómo evaluamos las normas que tiene nuestra escuela? ___________ 

_______________________________________________________ 

6. Teniendo en cuenta que una de las diferencias entre un AEC y un 

“reglamento de disciplina”, consiste en que los AEC no sólo ponen 

límites sino que también proponen valores. ¿Las normas de la escuela 

se encuadrarían dentro de un Reglamento de Disciplina o de un Acuerdo 

Escolar de Convivencia? ____________________________________ 

________________________________________________________ 

7. ¿Nos parece adecuado el modelo normativo propuesto en el texto 

compartido? ¿Por qué? _____________________________________ 

________________________________________________________ 

Texto Grupo 6:  

“Acerca de las sanciones” 

Como principio general, en la escuela como en la sociedad no es bueno que haya 

impunidad. Si hay transgresión a las normas, lo esperable es que haya sanción. Ahora 

bien, se pueden pensar las sanciones de diferentes modos.  

A continuación se presentan algunos criterios generales. La sanción como parte del 

proceso educativo La presencia de una sanción instaura al menos dos aspectos 

importantes para la formación de la conciencia ética y democrática. En primer lugar, la 

sanción logra un cierto equilibrio, una cierta reciprocidad entre el colectivo que se 

regula por una norma y los miembros que la transgreden. Si no hubiera sanción se 

diluye lo colectivo y se acentúa el individualismo, porque el encuadre normativo se 

debilita. En segundo lugar, la sanción favorece un aprendizaje cognitivo que consiste 
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en poder establecer una relación acción-consecuencia que permita el desarrollo de la 

capacidad anticipatoria de la mente: mis decisiones producen consecuencias.  

Criterios generales 

La gradualidad 

La sanción no puede aplicarse sin procesos previos de advertencia, llamados a la 

reflexión, siguiendo un proceso creciente en la importancia de la sanción. No parece 

conveniente que la primera respuesta de una institución educativa sea aplicar una 

sanción grave. Es importante recordar que el objetivo principal de las normas es 

educativo. Todos los sistemas de advertencias (amonestaciones, acumulación de firmas 

en cuaderno de disciplina, etc.) son estrategias de gradualidad, aunque las 

amonestaciones han quedado cargadas con otros significados por su origen y recorrido 

histórico. 

La proporcionalidad 

Un principio general de justicia pide que la sanción tenga relación con la transgresión. 

Aquí es necesario calificar las transgresiones como leves, graves o muy graves. La 

sanción será proporcional a esta calificación. Siempre es bueno recordar que conviene 

someter a debate los argumentos que sostienen estos criterios. El sentido y las 

modalidades diversas de sanción Las normas son inseparables de las sanciones, pero 

éstas pueden tener diversos sentidos y, según ellos, hay diferentes tipos de sanciones. 

Lo propio de un AEC es que incluye una diversidad de sanciones, y deja opciones para 

elegirlas con un criterio educativo en relación directa con el contenido de la 

transgresión. Norma, transgresión y sanción forman un conjunto integrado. 

Mencionamos a continuación diferentes sentidos y tipos de sanciones que podría incluir 

nuestro AEC. 



48 
 
 

a) La palabra sanción alude a un sentido punitivo; en él se acentúa el estímulo del temor 

para ejercer control sobre las conductas. El extremo de esta postura es la doctrina del 

“vigilar y castigar”, que hizo célebre a M. Foucault. El mensaje es “quien transgreda la 

norma tendrá consecuencias desagradables”. Aunque de algún modo la presencia de 

sanciones no puede eludir este mensaje, resulta a todas luces insuficiente y limitado. 

Apostar a la amenaza y al control externo no favorece el desarrollo del autocontrol y la 

autonomía. Es muy importante evitar utilizar como sanción lo que pertenece al campo 

de las áreas de enseñanza (por ejemplo, bajar la calificación en una evaluación por una 

conducta negativa, dar como sanción la lectura de un libro, etc.). 

b) La sanción puede tener también un significado reparatorio. Si se ha hecho un daño 

se propone una reparación. El daño puede ser moral o material y la reparación también 

lo será. Es clara la ventaja educativa que tiene el enfoque reparatorio porque permite 

tener una mayor conciencia del daño que puede producir una transgresión a la norma. 

Arreglar lo que se ha roto, reponer lo que se ha perdido o sustraído, favorece la 

percepción de los acontecimientos desde la perspectiva de los otros. 

c) La sanción puede apuntar al cambio de conducta y adoptar la modalidad de un 

contrato de cambio de conducta en un tiempo determinado (actas acuerdos). Esta 

opción puede acercarse a la figura de la “probation” (tiempo de prueba), la cual consiste 

en suspender la sanción con el objeto de que la persona que haya transgredido una 

norma muestre cambios de comportamiento; de lo contrario, la sanción se aplica. Aquí 

también se acentúa el proceso educativo. 

d) La sanción puede adoptar una forma experiencial. Proponer al alumno experiencias 

que le favorezcan la empatía con los otros y el sentido comunitario. Propuestas de 

trabajos comunitarios, experiencias en otros contextos. Se intenta ofrecer otro rol y otra 
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perspectiva al transgresor apuntando a la raíz de su comportamiento que puede fundarse 

en la ausencia de una perspectiva colectiva o de una capacidad de empatía. Por ejemplo, 

cuidar a los más pequeños, escuchar el relato de alguien que ha sido víctima de la 

violencia, hacer juegos de roles, etc.  

Un AEC se caracteriza por ofrecer diferentes formas de sanción privilegiando el 

enfoque educativo de las mismas.  

Propuesta de trabajo (grupo 6) 

Luego de la lectura reflexiva, extraerán las ideas más significativas, las que anotarán 

en un afiche, teniendo en cuenta las características de los tipos de sanción, en otro 

afiche escribirán las sanciones pertinentes para renovar nuestros AEC, considerando 

situaciones de Bullying y Ciberbullying. 

CUESTIONARIO (grupo 6) 

 

1. ¿Estamos de acuerdo con el criterio de establecer una variedad de 

sanciones, pensando en situaciones de bullying, ciberbullying, y otras 

donde se refleje la discriminación? ____________________________ 

________________________________________________________ 

2. ¿Qué ventajas e inconvenientes encontramos a los diversos tipos 

propuestos de sanciones? ____________________________________ 

________________________________________________________ 

3. ¿Qué sanciones recomendamos para nuestro AEC? _______________ 

________________________________________________________ 

4. ¿Qué comprendió sobre, “sentido punitivo”, “significado reparatorio”, 

“contrato de cambio” y “forma experiencial”. ___________________ 

________________________________________________________ 
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MODELOS DE CONSULTAS A FAMILIAS
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MODELOS DE CONSULTAS 

A ALUMNOS/AS 
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MODELOS DE CONSULTAS 

SOBRE LA COMUNICACIÓN EN LA ESCUELA 
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SOBRE LA PARTICIPACIÓN EN LA ESCUELA 
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EVALUACIÓN DE LA JORNADA 

 

Actividad 3: “Jornada de Socialización. Situaciones de violencia que involucran a los 

sujetos pedagógicos” 

-Responsable: Asesora Pedagógica  

-Destinatarios: Comisiones de la CEC (Directivo-Docentes-Alumnos-Tutores) 

-Duración: 3 horas  

-Contenido: La Convivencia Escolar. Renovación de AEC.  
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-Espacio: Aula SUM. Aulas y espacios necesarios. 

-Recursos: 

● Cuadernillo de Renovación del Acuerdo Normativo sobre Convivencia Escolar 3. 

Recuperado de: 

http://oei.org.ar/lineas_programaticas/documentos/valores/NormaConv3.pdf 

● Emanero (2013, Agosto 9). #StopBullying: Si no haces nada sos parte. [Archivo 

de Video]. Recuperado de: https://www.youtube.com/watch?v=tEsNS4q25TE 

● Rouchy (2016, Mayo 25). #StopBullying- contra el acoso escolar. [Archivo de 

Video]. Recuperado de: https://www.youtube.com/watch?v=BUTK2tz6bow 

● Impresiones de la bibliografía y de las canciones. Hojas blancas, afiches, fibras.  

● Proyector, computadora, micrófono, parlantes, sillas, mesas, cámara de fotos. 

-Metodología de trabajo: Iniciamos con saludos de bienvenida, se recordará lo trabajado 

hasta el momento. Luego se proyectarán los videos de las canciones, donde se solicitará 

a algún participante que realice la lectura de las mismas con posterior reflexión de ellas, 

donde quien lo desee pedirá el micrófono. Se realizará un ejercicio de relajación, para 

predisponer al cuerpo y a la mente con música suave, para luego armar los equipos de 

trabajo de acuerdo a su afinidad. Se dirigirán a lugares preferentes por ellos. Se les 

entregarán afiches, fibras y rectángulos medianos de cartulinas donde pondrán un mensaje 

anónimo en relación a las canciones. Posteriormente se realizará la puesta en común de 

lo trabajado con exposición de a dos integrantes o de todo el grupo. Finalmente saludos 

de despedida, explicando que los mensajes de las cartulinas y las sugerencias escritas en 

la hoja blanca se depositarán en la Urna a la salida de la Institución. (La cantidad de 

participantes en cada grupo será relativo a la cantidad de asistentes). 

http://oei.org.ar/lineas_programaticas/documentos/valores/NormaConv3.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=tEsNS4q25TE
https://www.youtube.com/watch?v=BUTK2tz6bow
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Propuesta de Trabajo 

Texto Grupo 1:  

“Orientaciones para la redacción final” 

Unidad en la diversidad 

La propuesta aquí desarrollada apunta a que cada escuela adquiera una mayor 

autonomía normativa. Todos los integrantes de la comunidad educativa están invitados 

a hacer el propio AEC según lo que se ha reflexionado y lo que demanda su contexto 

de trabajo. Es importante que cada escuela se atreva a diferenciarse como institución 

que piensa y aprende de su experiencia. Pero esta autonomía no es absoluta porque la 

educación pública está gestionada en todas sus versiones por el Estado. Y como nadie 

desea un Estado diluido o ausente, es el Estado mismo el que tiene como 

responsabilidad señalar los lineamientos educativos comunes, constituyéndose como 

el lugar de unidad en la diversidad. Unidad y diversidad son dos términos que en una 

democracia no se oponen sino que se complementan. Habrá en los AEC aspectos 

comunes y diversos con las otras escuelas de la jurisdicción. 

Aspectos comunes a todas las escuelas 

1- Mantener coherencia con la legislación nacional y provincial de nivel más general 

que haya sido aprobada previamente, evitando contradecir con los AEC estos marcos 

normativos más amplios. 

2- Estar encuadrados en la Resolución de leyes sobre convivencia escolar siguiendo 

sus orientaciones. 

3- Incluir los núcleos de valores y fines educativos comunes que son mencionados en 

el cuadernillo1. 

4- Organizar el documento final según la estructura general. 
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5- Incluir algunos límites comunes a conductas inaceptables en las escuelas de la 

jurisdicción: rechazar el abuso de poder, el maltrato, la violencia y la discriminación. 

6- Prever la formación de los CEC: Consejos Escolares de Convivencia Escolar. 

7- Estar sometidos a la evaluación, reajuste y aprobación de la Dirección Provincial de 

Nivel. 

Aspectos en los que las escuelas se diferencian 

Aunque la lista de aspectos de diferenciación para cada escuela es más corta que la 

anterior, su contenido es muy significativo. Cada escuela podrá diferenciarse en 

aspectos de su producción normativa, tales como: 

1- Los procesos de participación, consulta y redacción en cada escuela. 

2- Las normas que se dan en cada escuela. 

3- Las sanciones que se prevén en los AEC.  

4- La previsión de estrategias de seguimiento, aplicación y reajuste de los AEC. 

5- Las formas de comunicación a las familias, los alumnos y al medio social. 

6- La evaluación final para la renovación de los AEC. 

Propuesta de Trabajo (grupo 1) 

1. Luego de la lectura grupal, reflexiva y a consciencia, extraerán las ideas 

que les pareciera relevantes, las que escribirán en afiches, que luego 

compartirán. 

2.  Realizarán un cuadro comparativo de lo leído, con los encuentros 1 y 2.  

Si consideran que falta algún detalle o desean sugerir algo, incorporarlo. 

Texto Grupo 2:  

“Evaluación, aprobación y reajustes” 
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Los AEC deberán en primer lugar ser aprobados mayoritariamente por el cuerpo 

docente de la escuela, sin ser objeto de rechazo o merecer reparos importantes por la 

autoridad máxima de la escuela. Si este último fuera el caso, habrá que rehacer la 

redacción del AEC en un compromiso entre el parecer del colectivo enseñante y la 

satisfacción de los reparos del Director de la escuela. Una escucha abierta facilitará la 

elaboración de esa fórmula de compromiso. Una vez que se consiga este consenso con 

el respaldo de la autoridad escolar, se elevará al nivel superior del sistema educativo. 

Este proveerá una evaluación individual de cada AEC y le enviará un informe 

evaluativo a cada escuela. Sólo con la aprobación de la autoridad jurisdiccional el AEC 

entrará en vigencia. Además de la aprobación habrá una evaluación diferenciada 

señalando los puntos fuertes y débiles de cada producción. Queda pendiente una 

evaluación práctica, lo que se ha llamado un “control de los efectos del cambio”. Es 

muy recomendable una observación sobre los efectos que produce en la convivencia 

cotidiana la puesta en práctica del nuevo AEC y del Consejo Escolar de Convivencia. 

Para este seguimiento y monitoreo la jurisdicción acercará material de apoyo. Es 

recomendable que cada AEC prevea una instancia de reajuste de su redacción cada dos 

a tres años; período en el que se cuenta con una renovación vegetativa de la población 

estudiantil. Esta instancia de revisión podría figurar establecida al final del AEC. 

Propuesta de Trabajo (grupo 2) 

1. Luego de la lectura grupal, reflexiva y a consciencia. ¿Qué opinan del 

mismo? ¿Están de acuerdo? Si no lo están fundamenten las respuestas. 

2. Posteriormente extraerán las ideas que les pareciera relevantes, las que 

escribirán en afiches, que luego compartirán. 
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3.  Realizarán un cuadro comparativo de lo leído, con los cuestionarios de 

los encuentros anteriores (estos se les facilitarán al momento de la 

conformación de los grupos). Si consideran que falta algún detalle o 

desean sugerir algo, incorporarlo. 

Texto Grupo 3:  

“¿Normas sólo para los alumnos?” 

Los AEC tienen como cometido principal la regulación del comportamiento de los 

alumnos en la escuela. Sin embargo, los AEC estarán sostenidos sólo por el 

compromiso de todos los actores educativos: docentes, familias, alumnos. Todos han 

sido consultados y han podido ofrecer su parecer, y es esperable que cada AEC refleje 

esa producción colectiva. Aceptado esto, sin embargo queda en pie que sólo se han 

establecido normas para el comportamiento de los alumnos. Es previsible que en 

muchas escuelas se sienta la necesidad de dejar algún tipo de registro de los 

compromisos que asumen también los adultos. Para aquellos que tengan esta razonable 

inquietud se sugiere incluir un apartado, el cual es optativo. 

El compromiso docente 

El AEC podría incluir un acta compromiso o una declaración de principios por parte 

de los docentes. Este documento podría expresar los Valores Educativos con los que se 

comprometen los docentes de una escuela. Para clarificar más se mencionan algunos 

ejemplos de valores educativos: “en educación la prioridad la tienen las necesidades de 

los alumnos”, “todos los alumnos pueden aprender”, “los alumnos son pensadores y no 

receptores pasivos de conocimiento”, “todas las biografías de nuestros alumnos tienen 

riquezas para rescatar”, “cumplir con las promesas realizadas”, “ser equitativos”, “el 

mejor alumno es el que puede cuestionar el pensamiento de su maestro”, etc. 
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También podría adoptar la forma de un Acta Compromiso que comience así: “los 

docentes de nuestra escuela nos comprometemos a...”. Este hacer público el 

compromiso profesional es un modo de acompañar el compromiso que se propone a 

los alumnos y sus familias en el sostenimiento del AEC. No es necesario ni obligatorio 

que el AEC incluya este apartado. Si se sugiere su inclusión es para establecer un 

equilibrio entre lo que se pide a los alumnos y lo que los adultos se comprometen a 

hacer. Al hacerlo público no se está añadiendo ninguna prescripción profesional. Con 

autonomía, sin invasiones por parte de otros, los docentes pueden revisarlos para 

evaluar su aplicación en períodos determinados de tiempo. Es oportuno aclarar que 

ningún compromiso adoptado por los docentes puede reemplazar ni contradecir lo que 

establecen los estatutos profesionales de los maestros y profesores. Su inclusión en el 

AEC no tiene valor legal. Es un recurso educativo: mostrar que todos tenemos que 

asumir compromisos. 

Propuesta de Trabajo (grupo 3) 

1. Luego de la lectura grupal, reflexiva y a consciencia, extraerán las ideas 

que les pareciera relevantes, las que escribirán en afiches, que luego 

compartirán. 

2.  Realizarán un cuadro comparativo de lo leído, con lo trabajado en los 

encuentros anteriores (se les facilitarán los afiches de los encuentros 1 

y 2). Si consideran que falta algún detalle o desean sugerir algo, 

incorporarlo. 

Texto Grupo 4:  

“Algunos límites innegociables” 
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Hay ciertos límites que de alguna manera deberían ser incluidos en todos los AEC, 

porque reflejan consensos universales de las sociedades democráticas. Son límites que 

hacen al respeto por la dignidad de todas las personas y al reconocimiento de sus 

derechos. En este sentido no se aceptará en las escuelas ninguna forma de abuso de 

poder, de discriminación o de violencia. Abusa de su poder el que valiéndose de una 

posición asimétrica con otros, disponiendo de mayor capacidad de decisión, se vale de 

esto para someterlos a su voluntad o deseo. Abusa el que manipula o instrumenta a los 

otros para el logro de sus intereses. Abusa el que hace realizar a los demás actos en 

contra de su voluntad valiéndose de amenazas o sobornos. Discrimina el que convierte 

las diferencias en desigualdades, el que no reconoce los derechos comunes o el que 

aplica inequitativamente las normas. No será aceptada en las escuelas la violencia en 

ninguna de sus manifestaciones. La violencia entre pares o entre estamentos diferentes 

de la escuela es una forma destructiva de resolver los conflictos en la escuela y en la 

sociedad. Una escuela que quiera enseñar una cultura democrática lo hará sosteniendo 

firmemente estos límites a comportamientos inaceptables para lograr una convivencia 

cotidiana que eduque en los valores democráticos y responsables. 

Propuesta de Trabajo (grupo 4) 

1. Luego de la lectura grupal, reflexiva y a consciencia, extraerán las ideas 

que les pareciera relevantes, las que escribirán en afiches, que luego 

compartirán. 

2.  Redactarán en un afiche los límites innegociables sobre la violencia en 

sus distintas formas. 
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Actividad 4: “Jornada de Socialización sobre conceptos sobre Bullying y Ciberbullying” 

-Responsable: Asesora Pedagógica  

-Destinatarios: Docentes, alumnos del CEC y Tutores 

-Duración: 3 horas  

-Contenido: Bullying y Ciberbullying. Protocolo de Actuación en situaciones de 

Bullying.  
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-Espacio: Aula SUM. Aulas necesarias. 

-Recursos:  

● Leandro5an (2017, Mayo 31).  Pelea entre escolares y moraleja-Machuca (2004). 

[Video]. Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=VMPX6ccNeQc 

● Redriverhautbois (2004). September 11th, 1973. [Archivo de Video]. Recuperado 

de https://www.youtube.com/watch?v=36mju8Hjejk 

● Televisión Pública (2015, Agosto 1). Violencia en las escuelas - Caminos de tiza 

(1 de 2). [Archivo de Video]. Recuperado de 

https://www.youtube.com/watch?v=MyfkRkSqBv4 

● Hojas blancas, afiches, fibras. El resumen de los temas trabajados que se 

entregarán al concluir la Jornada. 

● Proyector, computadora, micrófono, parlantes, sillas, mesas, cámara de fotos. 

-Metodología de trabajo: Saludos de bienvenida, se recuerda lo trabajado hasta el 

momento. Luego se proyectarán dos videos sobre el Bullying y la violencia social de 

Machuca para reflexionar y un tercer video sobre la violencia en las escuelas, deteniendo 

el mismo cuando cambian los temas de la entrevista, para dar la palabra a los participantes 

sobre su opinión personal lo que permitirá una reflexión y feedback, las que se irán 

anotando en afiches, que se pondrán en el salón. Seguidamente se realizará un juego, 

donde estando de pie en sus lugares cantarán una canción “El baile de la ensalada”, donde 

la repetirán y realizarán movimientos corporales, para generar un ambiente de confianza. 

Se les solicitará que se agrupen de acuerdo a su afinidad para trabajar la dinámica grupal 

“Enciclopedia de Penitencias y de Premios”, y se les explicará el procedimiento. Se 

finalizará con la exposición de las producciones del juego, donde se reflejarán en un 

https://www.youtube.com/watch?v=VMPX6ccNeQc
https://www.youtube.com/watch?v=36mju8Hjejk
https://www.youtube.com/watch?v=MyfkRkSqBv4
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afiche transgresiones adolescentes y la penitencia que servirá para que aprenda el 

adolescente y en otro afiche dos listas con buenas conductas o acciones correctas de 

adolescentes las que tendrán premio, éstos tienen que estar fundamentados. Con los 

aportes recabados se confeccionará un diccionario o manual de penitencias y premios. 

Concluyendo la Jornada saludos de despedida y agradecimientos. (La cantidad de 

participantes en cada grupo será relativo a la cantidad de asistentes). 

Actividad 5: “Jornada de Socialización sobre la Convivencia Digital” 

-Responsable: Asesora Pedagógica  

-Destinatarios: Docentes, alumnos del CEC y Tutores 

-Duración: 3 horas  

-Contenido: Convivencia Digital.  

-Espacio: Aula SUM. Aulas necesarias. 

-Recursos:  

● -UNICEF Argentina. (2017). Guía de Sensibilización sobre Convivencia Digital. 

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia. Gobierno de la Provincia de 

Buenos Aires Recuperado de 

https://www.unicef.org/argentina/sites/unicef.org.argentina/files/2018-04/COM-

Guia_ConvivenciaDigital_ABRIL2017.pdf 

● Campus Virtual Intec (2018, Mayo 30). Sebastián Bortnik: Convivencia Digital. 

[Archivo de Video]. Recuperado de 

https://www.youtube.com/watch?v=xCwOXTUVvf0. 

https://www.unicef.org/argentina/sites/unicef.org.argentina/files/2018-04/COM-Guia_ConvivenciaDigital_ABRIL2017.pdf
https://www.unicef.org/argentina/sites/unicef.org.argentina/files/2018-04/COM-Guia_ConvivenciaDigital_ABRIL2017.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=xCwOXTUVvf0
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● Impresiones de la bibliografía, imágenes. Hojas blancas, afiches, fibras. 

Impresiones con conceptos claves que se entregarán al concluir la Jornada. 

● Proyector, computadora, micrófono, parlantes, sillas, mesas, cámara de fotos.  

-Metodología de trabajo: Iniciamos con saludos de bienvenida, se recordará lo trabajado 

hasta el momento. Luego se proyectarán el video de la entrevista a Sebastián Bortnik 

sobre convivencia digital, para abordar la temática de Ciberbullying. Se les compartirá el 

micrófono por si desean aportar o indagar.  

A continuación se realizará un juego de dinámica grupal “Te Pido…Me das” teniendo en 

cuenta lo observado en el video; al total de participantes se los dividirá en dos grandes 

grupos, a cada uno se les entregará una cartulina, los del lado izquierdo escribirán  un 

mensaje como si fuera un telegrama, donde debe expresarse un pedido para satisfacer 

algún tipo de necesidad; el grupo de la derecha recibirá el telegrama del grupo de la 

izquierda  y escribirá una posible solución que dé respuesta al pedido del telegrama, todos 

los mensajes serán puestos en afiches dispuestos en el salón de pedidos y soluciones 

respectivos. Seguidamente se dividirán en grupos afines y se dirigirán a lugares 

preferentes por ellos donde luego de leer las imágenes que se les entregue armarán un 

mapa conceptual sobre cultura digital, lo más relevante sobre Ciberbullying, también se 

les entregarán afiches, fibras. Posteriormente se realizará la puesta en común con 

exposición de a dos integrantes o de todo el grupo. Finalmente se les entregarán 

impresiones sobre los conceptos claves y saludos de despedida y agradecimientos. (La 

cantidad de participantes en cada grupo será relativo a la cantidad de asistentes). 
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Material a Entregar 

Algunos Conceptos a tener en cuenta 

1. Sensibilización sobre uso responsable de TIC 

La huella digital: algunas recomendaciones para el cuidado de la identidad y 

reputación en medios digitales, que nos acompañará quizás toda la vida. La 

información en las redes es difícil de borrar y controlar, por eso es importante cuidar 

todo lo que se publica o comparte. 

Ciberbullying: es el hostigamiento online por parte de pares. Al hablar de 

hostigamiento hacemos referencia a aquellas situaciones en las que uno o varios niños 

son marginados, discriminados, maltratados por parte de uno o varios pares de manera 

sostenida en el tiempo. 

Sexting: viralización de imágenes y contenidos inadecuados-muchas veces jóvenes (y 

adultos) producen contenidos de índole sexual, como fotos o videos íntimos, que no 

están destinados a la circulación pública. Sin embargo, diversas circunstancias pueden 

derivar en su difusión en redes sociales o web. Aportamos algunas recomendaciones, 

cuidados y recursos para la denuncia y asesoramiento. 

Grooming: el acoso sexual por parte de un adulto a un niño o niña es un delito tipificado 

y condenado por la ley argentina. Aportamos algunas recomendaciones, cuidados y 

recursos para la denuncia y asesoramiento. 

Convivencia digital: uno de los puntos más importantes para pensar la ciudadanía 

digital es comprender que nuestras actitudes online hablan de nosotros. Los valores con 

que contamos valen tanto para espacios digitales como analógicos. Si entendemos que 

ser agresivo puede lastimar a otro, lo sostenemos tanto para una pelea en la calle como 

una en un chat. Si sabemos que podemos humillar a alguien haciendo público un secreto 
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vale igual con un pasacalle que con un posteo. Todas estas actitudes van formando lo 

que entendemos por convivencia social y digital. 

Derechos digitales: hablar de ciudadanía es hablar de derechos. Cada país establece, a 

partir de su constitución, qué derechos tienen sus ciudadanos. Internet, tal como 

mencionamos, no tiene límites ni fronteras y tampoco una constitución ni un Estado 

que la haga valer. Entonces ¿cómo establecemos nuestros derechos? 

En este sentido es conveniente considerar la Resolución de las Naciones Unidas que 

llama la protección de los derechos humanos en internet. El Consejo de Derechos 

Humanos allí reconoce que los mismos derechos que las personas tienen en el mundo 

offline deben ser protegidos en internet. En particular se habla de: garantizar la libertad 

de expresión, promover la alfabetización digital, el acceso a internet como herramienta 

para la promoción del derecho a la educación, y también el acceso para reducir brechas 

digitales, la toma de medidas apropiadas para incluir a las personas con discapacidades, 

y atender a las preocupaciones sobre seguridad y privacidad en internet. 

 

Impresiones de la Bibliografía para las actividades 
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Actividad 6: “Jornada de Reflexión sobre el Bullying y Ciberbullying” 

-Responsable: Asesora Pedagógica y Comisión del CEC 

-Destinatarios: Docentes y Tutores 

-Duración: 3 horas  

-Contenido: Prevención del Bullying y Ciberbullying.  

-Espacio: Aula SUM. Aulas necesarias. 

-Recursos:  

● UNICEF Argentina. (2020). Guía de Sensibilización sobre Convivencia Digital. 

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia. Gobierno de la Provincia de 
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Buenos Aires. Recuperado de 

https://www.unicef.org/argentina/media/8786/file/Gu%C3%ADa%20sobre%20

Convivencia%20Digital.pdf 

● Pantallas Amigas (2013, Octubre 7). Ciberbullying y Violencia Digital en Redes 

Sociales mediante etiquetas. [Archivo de Video]. Recuperado de 

https://www.youtube.com/watch?v=moL3g9FPB-8 

● Campus Virtual Intec (2017, Junio 5). Ciberbullying: Reflexionar para ser 

responsables. [Archivo de Video]. Recuperado de 

https://www.youtube.com/watch?v=Ds3GP7ypzes 

● Pantallas Amigas (2013, Febrero 25). Ciberbullying: ciberacoso en redes sociales, 

videogames, smartphones... y su prevención. [Archivo de Video]. Recuperado de 

https://www.youtube.com/watch?v=SEC_dOWFN5M 

● Impresiones de la bibliografía. Hojas blancas, afiches, fibras. El resumen de 

conceptos relevantes que se entregarán al concluir la Jornada. Imágenes de la 

bibliografía. 

● Proyector, computadora, micrófono, parlantes, sillas, mesas, cámara de fotos. 

-Metodología de trabajo: Saludos previos a la Jornada de Trabajo, se dará la bienvenida. 

Se recordará brevemente lo trabajado en los encuentros anteriores, y se proyectarán 

videos sobre Ciberbullying. Se invitará a los participantes a pedir la palabra por si quieren 

realizar comentarios o indagaciones para reflexionar sobre la temática. A continuación se 

realizará un ejercicio de relajación estando sentados, con una música suave. Después se 

formarán grupos de acuerdo a la afinidad, se les entregarán impresiones de imágenes del 

cuadernillo, afiches, fibras y a cada integrante una hoja en blanco para que deje sus 

aportes personales en la Urna al salir. Cada grupo plasmará en afiches frases significativas 

https://www.unicef.org/argentina/media/8786/file/Gu%C3%ADa%20sobre%20Convivencia%20Digital.pdf
https://www.unicef.org/argentina/media/8786/file/Gu%C3%ADa%20sobre%20Convivencia%20Digital.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=moL3g9FPB-8
https://www.youtube.com/watch?v=Ds3GP7ypzes
https://www.youtube.com/watch?v=SEC_dOWFN5M


76 
 
 

sobre el Ciberbullying. Se organizarán en distintos espacios para trabajar tranquilos y de 

manera amena. Para concluir se realizará una puesta en común, donde pasarán a exponer 

sus conclusiones, de forma grupal o de a dos integrantes, luego pegarán los afiches por la 

Institución. Finalmente saludos de despedida y agradecimientos. (La cantidad de 

participantes en cada grupo será relativo a la cantidad de asistentes). 

Material a entregar 

Algunos Conceptos a tener en cuenta 

Viralización: La dinámica de internet y las redes sociales permite que algunos 

contenidos comiencen a ser compartidos rápidamente por distintos usuarios. A este 

proceso se lo llama viralización.  

Un contenido puede popularizarse por ser gracioso, polémico, atractivo, de denuncia o 

por otras razones. En la mayoría de los casos es difícil prever su viralización y alcance, 

pudiendo llegar a cientos, miles o hasta millones de personas. La multiplicidad de plata-

formas que nos ofrecen las tecnologías digitales hace que nuestra información rápida-

mente se distribuya a través de distintos dispositivos o plataformas (PC, tableta, 

teléfono inteligente, chats, redes sociales, etc.). 

En internet no hay derecho al olvido: Es importante considerar que, una vez que un 

dato o una imagen es subido a la web, es difícil de borrar ya que en internet no hay 

olvido. Además, pese a que el usuario puede borrar una publicación, no se elimina la 

totalidad de esa referencia, dado que otra persona pudo haber descargado, compartido 

o guardado el posteo o el contenido y, por lo tanto volver a subirlo y compartirlo. Es 

decir, perdemos el control de nuestro dato personal. 
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El alcance del ciberbullying: El ciberbullying es el reflejo digital del bullying 

compartiendo características e incorporando las propias, las cuales son fundamentales 

conocer para poder trabajar en la búsqueda de una convivencia social-digital pacífica 

y libre de hostigamiento. Fundamentalmente deben tener en cuenta que se trata del 

espacio público. Los chicos y las chicas en muchos casos no tienen noción sobre el 

alcance que puede lograr una publicación que se realiza en internet o redes sociales. 

Estos ámbitos digitales producen una expansión de contenidos provocando que 

desconocidos u otros accedan a la publicación realizada. Como ya se dijo, en internet 

no existe el derecho al olvido. Una vez que la información está online es muy difícil de 

borrar, ya que por más que se elimine lo publicado si otro usuario lo guardó, la 

información seguirá reproduciéndose. Además, los registros de navegación guardan 

datos (memoria caché), por lo que no hay certeza de la desaparición de la información. 

Esto hace que el daño causado sobre quien sufre el acoso no tenga un final establecido 

y continúe reproduciéndose. Por eso, siempre se recomienda pensar dos veces antes de 

compartir información personal, ya que quedará publicada en la web y será difícil de 

borrar si el día de mañana queremos hacerlo. 

Formas, roles y consecuencias del ciberbullying: El ciberbullying puede darse de 

diferentes formas e involucra diversos roles (con perfiles asociados), que 

esquematizamos a continuación. 
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Actividad 7: “Jornada de Reflexión sobre la Igualdad y la Inclusión” 

-Responsable: Asesora Pedagógica y Comisión del CEC 

-Destinatarios: Docentes y Tutores 

-Duración: 3 horas  

-Contenido: Igualdad e Inclusión en la escuela.  

-Espacio: Aula SUM. Aulas necesarias. 

-Recursos:  

● Gustavo Bezek (2013, Abril 9). Vivir Juntos – Identidad. [Archivo de Video]. 

Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=03kAWDYVNfw&t=13s 

● Si nos reímos, nos reímos todxs (2020, Octubre 22,). El ➕mejor vídeo para 

EDUCAR en VALORES Y COOPERACIÓN para PROFESORES Y 

ALUMNOS. [Archivo de Video]. Recuperado de 

https://www.youtube.com/watch?v=FTuOLIjlxf8 

● UNAM - Guía de actividades sobre igualdad entre niños y niñas. Universidad 

Nacional Autónoma de México. México. Recuperado de 

https://www.iimas.unam.mx/EquidadGenero/papers/GUIA_DE_ACTIVIDADE

S_DE_IGUALDAD.pdf 

● Recortes de cartulinas. Materiales varios de acuerdo al juego que les toque. 

Impresión con los conceptos básicos sobre igualdad. 

● Proyector, computadora, micrófono, parlantes, sillas, mesas, cámara de fotos. 

-Metodología de trabajo: Saludos de bienvenida, se recordarán algunos aspectos 

trabajados en encuentros anteriores, luego se proyectarán videos sobre igualdad e 

https://www.youtube.com/watch?v=03kAWDYVNfw&t=13s
https://www.youtube.com/watch?v=FTuOLIjlxf8
https://www.iimas.unam.mx/EquidadGenero/papers/GUIA_DE_ACTIVIDADES_DE_IGUALDAD.pdf
https://www.iimas.unam.mx/EquidadGenero/papers/GUIA_DE_ACTIVIDADES_DE_IGUALDAD.pdf
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inclusión donde se reflexionarán algunos conceptos como, Coeducación-

Corresponsabilidad Doméstica-discriminación de género-Estereotipo Sexual-Género-

Igualdad de Género-Igualdad de Oportunidades-Lenguaje Sexista-Machismo-Prejuicio-

Roles de Género-Violencia de Género y se sugerirán Buenas Prácticas para Fomentar la 

Igualdad en el Entorno Escolar, y se compartirá el micrófono por si desean comentar 

opiniones, experiencias, etc. Se realizará una dinámica grupal en donde a cada 

participante se le repartirá un recorte de cartulina donde escribirá una frase que le 

signifique inclusión o igualdad, para luego armar entre todos un “Poema Grupal”, para 

ello cada uno pasará a pegar la frase en afiches dispuestos en las paredes del salón, a 

continuación voluntarios leerán los mismos. Seguidamente se formarán grupos por 

afinidad,  y un representante de cada uno sacará de una caja (la que contendrá diversas 

actividades de la Guía de actividades sobre igualdad entre niños y niñas) un papelito, en 

el mismo se indicará el juego que deberán adaptar para un adolescente, analizar y 

presentar a través de la exposición. Para concluir saludos de despedidas y 

agradecimientos. (La cantidad de participantes en cada grupo será relativo a la cantidad 

de asistentes).              

Material a entregar 

Algunos Conceptos a tener en cuenta 

Coeducación. Educación integral de niñas y niños al margen del género femenino o 

masculino. Es una educación en igualdad y para la igualdad, partiendo del hecho de su 

diferencia de sexo, pero sin tener en cuenta los papeles que se les exige cumplir desde 

una sociedad sexista. 

Corresponsabilidad doméstica: Reparto equitativo de las responsabilidades entre 

mujeres y hombres. 
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Discriminación de género: Situación de marginación sistemática hacia las mujeres, 

está profundamente arraigada en la sociedad patriarcal. Implica que no se otorgan 

iguales derechos, responsabilidades y oportunidades a hombres y mujeres. 

Estereotipo sexual: Construcción cultural que un grupo o una sociedad asigna a 

hombres y mujeres, estableciendo para cada sexo distintos papeles, actitudes, 

comportamientos y características. 

Género: Construcción cultural según la cual se asigna a las personas determinados 

papeles, ocupaciones, expectativas, comportamientos y valores por el hecho de haber 

nacido mujeres u hombres. 

Igualdad de género: Igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres 

supone la ausencia de toda discriminación, directa o indirecta, por razón de sexo. 

Igualdad de oportunidades: La igualdad es un derecho que implica que todos los seres 

humanos deben tener las mismas oportunidades para conseguir equivalentes 

condiciones de vida a nivel personal y social, independientemente de su sexo, etnia, 

religión, opinión o cualquier otra condición. 

Lenguaje sexista: Uso del lenguaje que utiliza exclusiva o mayoritariamente uno de 

los dos géneros (habitualmente el masculino) para referirse a ambos. Esta forma de 

lenguaje excluye sistemáticamente a uno de los dos géneros y fomenta la 

discriminación. 

Machismo: Conjunto de actitudes, conductas, prácticas sociales y creencias destinadas 

a justificar y promover el mantenimiento de actitudes discriminatorias contra las 

mujeres, así como contra aquellos que tienen comportamientos de tipo femenino no 

siendo mujeres. 
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Prejuicio: Idea basada en estereotipos socialmente adquiridos, y que culturalmente es 

aceptada como verdad. Implica la elaboración de una opinión sin antes tener ninguna 

experiencia directa o real, por lo que está íntimamente relacionada con la 

discriminación. 

Roles de género: Actitudes, capacidades, comportamientos, funciones sociales y 

limitaciones diferenciadas para hombres y mujeres, adquiridas socialmente por medio 

de la socialización y la educación en un entorno determinado. Llegan a considerarse 

como naturales a pesar de tener un origen cultural. 

Violencia de género. Todo acto de violencia sexista que tiene como resultado posible 

o real un daño de naturaleza física, sexual, psicológica, incluyendo las amenazas, la 

coerción o la privación arbitraria de la libertad de las mujeres, ya sea en la vida pública 

o en la privada. 

Imágenes de la Bibliografía 
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Juegos de la Guía de Actividades 
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Actividad 8: “Jornada de Reflexión sobre la violencia de género” 

-Responsable: Asesora Pedagógica  y Comisión del CEC 

-Destinatarios: Docentes y Tutores 

-Duración: 3 horas  

-Contenido: Prevención y erradicación de la violencia de género.  

-Espacio: Aula SUM. Aulas necesarias. 

-Recursos:  

● Ministerio Público Fiscal (2018). Herramientas para abordar temas de Género en 

el ámbito educativo. Dirección General de Políticas de Género. Buenos Aires. 

Argentina. Recuperado de https://www.mpf.gob.ar/direccion-general-de-

politicas-de-genero/files/2018/12/Herramientas-para-abordar-temas-de-genero-

en-el-ambito-educativo.pdf 

● El Muro (2011, Junio 30). La escalera de la violencia. [Archivo de Video]. 

Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=ziIU2V_2C2A 

● Lucas Agustin Sosa Sosa (2016, Junio 5). No Te Va Gustar - Nunca más a mi lado 

- #NiUnaMenos. [Archivo de Video]. Recuperado de 

http://youtube.com/watch?v=S4hsZkXPB0E 

● Impresiones sobre la bibliografía. Hojas blancas, afiches, fibras. Carteles. 

Canasta.  

● Proyector, computadora, micrófono, parlantes, sillas, mesas, cámara de fotos. 

-Metodología de trabajo: Saludos previos a la Jornada de Trabajo, se dará la bienvenida. 

Se recordará brevemente lo trabajado en los encuentros anteriores, y se dará lectura 

https://www.mpf.gob.ar/direccion-general-de-politicas-de-genero/files/2018/12/Herramientas-para-abordar-temas-de-genero-en-el-ambito-educativo.pdf
https://www.mpf.gob.ar/direccion-general-de-politicas-de-genero/files/2018/12/Herramientas-para-abordar-temas-de-genero-en-el-ambito-educativo.pdf
https://www.mpf.gob.ar/direccion-general-de-politicas-de-genero/files/2018/12/Herramientas-para-abordar-temas-de-genero-en-el-ambito-educativo.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=ziIU2V_2C2A
http://youtube.com/watch?v=S4hsZkXPB0E
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compartida al marco teórico desde el cual se desarrollarán las actividades. Luego se 

proyectarán  videos sobre violencias. Se reflexionará sobre los mismos brindando el 

micrófono para que realicen sus aportes y en una hoja en blanco escribirán anónimamente 

situaciones cotidianas que consideren que sean violentas, las que luego plegarán en forma 

de avión, se realizará un intercambio, se procederá a la lectura de algunas, después se las 

depositará en una caja la cual pasará por cada curso al momento de que la docente aborde 

la temática en su curso. Se realizarán entre todos los presentes una serie de dinámicas 

grupales donde se involucrará al cuerpo a través de un juego, para poder ofrecer una 

reflexión crítica sobre el género. Se colocarán en cada esquina del salón un cartel con 

distintas frases: “Siempre”, “A veces”, “Casi nunca”, “Nunca”. Se invita al grupo de 

participantes a pararse en el centro del salón. Cada vez que se lee una pregunta, cada 

participante se ubica en la esquina que corresponda a su repuesta. Una vez que se 

ubicaron, se les propondrá que observen quiénes están a su lado y cómo está ubicado el 

resto. Luego vuelven al centro del salón, se lee otra pregunta y las/los participantes se van 

a la esquina que corresponda a la respuesta, siempre dejando un breve momento para 

observar la situación. Y así sucesivamente hasta que se lean todas las preguntas. Después 

de la última respuesta, se rescatan las sensaciones que aparecieron cuando quedaban en 

mayoría, en minoría o en solitario.  

Lista de posibles preguntas: 

¿Jugabas con muñecas?, ¿Te regalaban autitos de juguete?, ¿Lavas la ropa?, ¿Cuándo eras 

chica, o cuando eras chico, te vestían de color celeste o azul?, ¿Cuando eras chica, o 

cuando eras chico, te vestían de color rosa?, ¿Jugas al fútbol?, ¿Jugas al vóley?, ¿Vas a la 

peluquería?, ¿Miras telenovelas?, ¿Cuidas familiares enfermos?, ¿Sos de llorar con 

facilidad?, ¿Usas la plancha?, Cuando tienes una discusión, ¿te suelen decir que estás 
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sensible, que estás histérica o histérico?, ¿Te enseñaban o enseñan a manejar?, ¿Te 

enseñaban o enseñan a arreglar cosas de la casa, como plomería o electricidad?, ¿Te 

agarras a trompadas?, ¿Querías juguetes que no te correspondían porque eran para nenas 

o para nenes?, ¿Haces las compras en tu casa?, ¿Te depilas las piernas?, ¿Te animas a 

decirle a otra persona que te gusta?, ¿Tocas algún instrumento musical?, ¿Limpias el piso 

de tu casa?, ¿Te animas a decir que no?, ¿Te da vergüenza llorar?, ¿Estás conforme con 

tu cuerpo?, ¿Alguna vez tuviste relaciones sexuales sin estar convencida o convencido?, 

¿Sentís que tu cuerpo se ajusta al ideal de belleza que la sociedad exige?. Sentados en 

ronda en el piso se comentará sobre la actividad, qué les pareció, y qué reflexiones les 

deja. Seguidamente se realizará otra dinámica de juego “Duales aparentes”, donde se 

trabajará la lengua castellana donde el varón y lo masculino se ubican en el lugar del 

dominio y lo público, al mismo tiempo que la mujer y lo femenino son localizadas en lo 

privado, lo doméstico, y lo accesorio al deseo del varón. Una práctica del lenguaje 

inclusiva es parte fundamental de la transformación de la sociedad. Se dividirán en dos 

grupos, a cada participante se le otorgará un papel con la definición de una palabra y 

deberán juntarse quienes posean la definición que la Real Academia Española asigna para 

la palabra en femenino por un lado y la definición del masculino, por otro. Las 

definiciones son las siguientes: 

PATRIMONIO MATRIMONIO 

Conjunto de los bienes y derechos 

propios adquiridos por cualquier título. 

Unión de hombre y mujer, concertada 

mediante ciertos ritos o formalidades 

legales para establecer y mantener una 

comunidad de vida e intereses 

MUJER PÚBLICA 

 
MUJER PÚBLICA 

Hombre que tiene presencia e influjo en 

la vida social. 

Prostituta. 

HOMBRE DE LA CALLE MUJER DE LA CALLE 
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Persona sin hogar. Prostituta. 

ZORRO ZORRA 

Persona muy taimada, astuta y solapada. Prostituta. 

BATÍN BATA 

Bata más o menos larga que usan los 

hombres para estar en casa. 

Prenda holgada y cómoda que se usa para 

las tareas caseras. 

PERRO PERRA 

Mamífero doméstico de la familia de los 

cánidos, de tamaño, forma y pelaje muy 

diversos, según las razas, que tiene olfato 

muy fino y es inteligente y muy leal al 

hombre. 

Prostituta. 

GOBERNANTE GOBERNANTA 

Que gobierna. Partido gobernante, 

hombre que se mete a gobernar algo. 

Mujer que en los grandes hoteles tiene a 

su cargo el servicio de un piso en lo 

tocante a limpieza de habitaciones, 

conservación del mobiliario, alfombras y 

demás enseres. Encargada de la 

administración de una casa o institución. 

PRÓJIMO PRÓJIMA 

Persona respecto de otra, consideradas 

bajo el concepto de la solidaridad 

humana. 

Mujer de poca estimación pública o de 

conducta dudosa. 

LOCO LOCA 

Que ha perdido la razón. 
Mujer informal y ligera en sus relaciones 

con los hombres. 

TORO VACA 

Macho bovino adulto. Hembra del toro. 

CUALQUIER CUALQUIERA 

Antepuesto a sustantivos contables. Mujer de conducta moral o sexual 

reprochable. 

Fuente: Herramientas para abordar temas de género en el ámbito educativo, 2018 p. 32. 

     Una vez conformados los grupos (que podrán subdividirse según la cantidad de 

participantes) se reflexionará acerca de las definiciones de la Real Academia Española 
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para las palabras propuestas y cómo aquellas se encuentran atravesadas por un punto de 

vista machista.  

     La última dinámica grupal será sobre el uso responsable de las redes sociales, para 

ensayar propuestas para la contención, la orientación y la prevención de la violencia en 

entornos virtuales. Se agruparán por afinidad y leerán atentamente la siguiente situación 

y analizarán el relato teniendo en cuenta las preguntas que lo acompañan. 

Malena salía hace ya tiempo con un chico del barrio, Leo, quien muchas veces se 

sumaba a las salidas con ella y los compañeros y compañeras de la división. La 

cosa venía mal. En el curso de Malena lo sabían, por comentarios que ella hacía y 

porque algunas veces los habían visto discutir. Cierto día, algunas compañeras 

mencionaron que les habían llegado a la casilla de mails “fotos íntimas” de 

Malena. Los varones comenzaron a hacerle gestos obscenos cuando ella pasaba 

cerca y algunas chicas comenzaron a alejarse de Malena. Cuando un profesor 

quiso plantear el tema en clase, dado que el rumor circulaba por la escuela, los 

varones dijeron que eran cuestiones de la vida privada de Malena y defendieron 

al novio de ella. Las chicas decían “se lo buscó”. Otros comentarios de los propios 

compañeros fueron que si se sacaba fotos, para qué se quejaba de que ahora 

circularan por Internet. 

Preguntas: 

● ¿Qué opinan de esta situación? 

● ¿Plantea algún problema para ustedes? ¿Cuál/es? Menciónenlo/s. 

● Los chicos hacen gestos obscenos y las chicas se alejan de ella. ¿Cuáles creen que 

pueden ser los motivos de esas reacciones hacia Malena? 

● ¿Les parece que Malena se expuso a situaciones de vulneración de sus propios 

derechos? Sí/no. Justifiquen. 

● ¿Por qué no surge esa misma reacción hacia Leo, el novio de Malena? 
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● ¿Les parece que alguno de los dos sale más perjudicado de esta situación? ¿Quién 

sería? Justifiquen su opinión. 

● ¿Ustedes intervendrían en una situación así? ¿De qué manera y para qué? 

     Para concluir se les solicitará que pase al frente un representante o dos del grupo para 

compartir las respuestas y comentar que les pareció la jornada de trabajo, cómo se 

sintieron, y dejarán la hoja en la Urna. Finalizando se darán saludos de despedidas y 

agradecimientos. (La cantidad de participantes en cada grupo será relativo a la cantidad 

de asistentes).    

MARCO CONCEPTUAL 

La violencia de género es un fenómeno multicausal y complejo que atraviesa el 

entramado social y afecta severamente a las mujeres, niñas, niños y a las personas 

lesbianas, gays, bisexuales, trans e intersexuales (en adelante, LGTBI). Se trata de una 

manifestación de las relaciones de poder históricamente desiguales entre varones y 

mujeres, pero que abarca también a aquellas personas a quienes se considera que 

desafían las normas de género. Ahora bien, para aproximarnos a entender los orígenes 

de la violencia de género, debemos partir de los diferentes roles y comportamientos 

que se asignan social y culturalmente a las personas según el género al que pertenezcan. 

La dicotomía creada por la estructura o ideología patriarcal construye las diferencias 

entre hombres y mujeres de manera tal que la inferioridad de estas es entendida como 

biológicamente inherente o natural1. Así, se les asignan a las mujeres roles, 

comportamientos y características de menor prestigio. Mientras que de los hombres se 

espera que sean fuertes, agresivos y racionales, de las mujeres se espera todo lo 

contrario: que sean dulces, emocionales, pasivas, hogareñas. Además, deben 
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desarrollar el rol de madre y esposa con actitudes de cuidado, presencia y entrega 

absoluta. Su función fundamental es de reproducción, educación y debe desarrollarse 

en el espacio privado (el hogar). Esto genera dependencia económica, social y sexual 

hacia el varón, por lo que no hay una individualidad ni pueden valerse por sí mismas, 

siempre “es en función de”. Como contrapartida, del hombre se espera que sea la 

cabeza de la familia, proveedor y que se desarrolle en el ámbito público. En este 

sentido, hay una premisa de desigualdad jerárquica entre el hombre y la mujer en el 

seno de la familia que se constituyó como algo “natural” y si bien esta estructura va 

sufriendo modificaciones con el paso del tiempo, especialmente a partir de las 

conquistas del movimiento feminista, no deja de ser un modelo que determina y 

condiciona en diferentes aspectos la vida cotidiana en el siglo XXI. En un contexto así, 

para poder construir relaciones libres de violencia es necesario, desde la primera 

infancia, transformar los vínculos y roles estereotipados. Aquí compartimos algunas 

conceptualizaciones. 

Las relaciones de género en la base de las desigualdades 

Sabemos que mujeres y hombres somos diferentes y eso no constituye un problema. 

También entre las mujeres y entre los hombres existen diferencias, por ejemplo, de 

cultura, edad, nivel educativo, situación económica, entre otras. Las diferencias se 

convierten en un problema cuando de ellas se derivan desigualdades en el acceso a 

derechos, es decir, cuando en virtud de las diferencias se establecen relaciones de poder 

que afectan las condiciones de las personas para tener una vida digna. Esta situación es 

la que observamos en las relaciones que la mayoría de las sociedades/culturas 

establecen entre mujeres y hombres. Los roles, comportamientos, actitudes de los 
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hombres son más valorados por la sociedad, lo que los coloca en una situación de mayor 

poder frente a las mujeres. 

¿Cómo se expresan esas desigualdades? 

• Las mujeres asumen de manera casi exclusiva lo que se llama “trabajo no 

remunerado” y que incluye las tareas de la casa, la crianza de las/os hijas/os y el cuidado 

de las/os adultas/os mayores. Si bien esto está cambiando, las/os hijas/os y la casa 

siguen siendo la responsabilidad prioritaria de las mujeres mientras que los varones 

organizan sus vidas en función del trabajo fuera de casa y en general se desentienden 

de aspectos como la escuela, la salud, la comida de las/os niñas/os, el cuidado de 

adultas/os mayores o el lavado de la ropa. 

• Esta distribución de tareas tiene consecuencias desfavorables para las mujeres ya que 

implica una menor disponibilidad de tiempo para seguir estudiando, tener un trabajo 

remunerado o participar en política. Dada la dificultad de sostener un trabajo formal, 

ellas tienen menores ingresos que los varones y también menores posibilidades de tener 

una jubilación en la vejez. 

• Otra situación que expresa una profunda injusticia es la violencia ejercida contra las 

mujeres por el sólo hecho de ser mujeres. 

• Vale preguntarnos, ¿Es posible pensar en una distribución más equitativa de las tareas 

de la casa? ¿Pueden las mujeres planificar un estudio, una formación, tener un empleo 

formal que les garantice una vejez con ingresos? ¿Pueden planificar si quieren y, en ese 

caso, cuántas/os hijas/os tener? ¿Se pueden tener vínculos amorosos sin violencia? ¿Se 

puede tener una relación de pareja sin control ni celos? ¿Es posible compartir las 

decisiones al interior de una familia? 
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• Las desigualdades que afectan a las mujeres en general se perciben como naturales, 

como lo que “debe ser”; sin embargo, el concepto de género nos permite cuestionar 

esas desigualdades, entender que esa relación de poder es una construcción social y que 

por lo tanto, se puede transformar. 

Pero, ¿El sexo y el género son lo mismo? ¿Qué entendemos por género? 

SEXO: designa el conjunto de características biológicas que traemos al nacer y que nos 

hacen “macho” o “hembra”. 

GÉNERO: es una construcción cultural e histórica que define los comportamientos, 

actitudes y roles que corresponden a lo femenino y a lo masculino; nos indica cómo 

debe ser una mujer y cómo debe ser un hombre. 

¿Por qué nos parece natural que las mujeres se ocupen del cuidado de las/os hijas/os 

o de adultas/os dependientes o que sean las principales responsables del trabajo 

doméstico? ¿Hay algo en la anatomía o en la biología de las mujeres que indique 

que esas tareas les corresponden a ellas? ¿Hay algo en la anatomía o en la biología 

de los varones que les impida realizar las tareas domésticas? 

Las características de cada género, que son construcciones culturales - aprendidas en 

la familia, la escuela, el trabajo, la comunidad - se presentan como fundadas en el sexo, 

es decir, en las diferencias biológicas del macho y de la hembra. Así, por ejemplo, de 

la capacidad biológica de la mujer para gestar, parir y amamantar, se deducen como 

“naturales” capacidades que en verdad se adquieren, que se aprenden, que se transmiten 

de madres a hijas, por ejemplo, la tarea de cuidar, alimentar, educar, etc. Es así como 

la sociedad en su conjunto considera que las mujeres estamos dotadas “naturalmente” 

para realizar las tareas de la casa y cuidar de las/os hijas/os, cuando en realidad son 
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conductas aprendidas que también podrían desempeñar los varones si se los educara 

para ello. Se pretende presentar como “natural” algo que es del orden de la “cultura”. 

Entonces, si pensamos desde la perspectiva de GÉNERO,  

¿Las siguientes afirmaciones son VERDADERAS O FALSAS? 

o Los hombres son más agresivos que las mujeres. 

o Las mujeres son mejores para cuidar a las/os niñas/os. 

o Los hombres tienen más necesidades sexuales que las mujeres. 

o Los hombres no lloran. 

o Las mujeres son románticas y sentimentales. 

o Las mujeres tienen más habilidades para la limpieza de la casa. 

¿El patriarcado sólo establece relaciones de desigualdad entre varones y mujeres? 

Como sistema que impone jerarquías entre las personas, básicamente según al género 

al que pertenezcan, el patriarcado extiende también sus relaciones de poder hacia otras 

identidades y corporalidades. Existen ciertas reglas jurídicas, sociales y culturales que 

establecen categorías rígidas de masculino/ hombre y femenino/mujer que son 

excluyentes de personas que no se identifican en ellas, como las personas trans y/o 

intersex. Así como también, la noción de la heterosexualidad impuesta como norma, 

que establece una especie de jerarquía sexual. A esto lo llamamos, “binarismo de 

género” y “heteronormativismo”. Por ello, las personas LGBTI integran un grupo 

vulnerado con altos índices de padecimiento de violencia y con importantes barreras 

en el acceso a los derechos humanos, en base a pretextos basados en su orientación 

sexual, identidad de género y/o expresión de género. A los conceptos vistos de “sexo” 

y “género”, entonces, los enriquecemos con: 
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“ORIENTACIÓN SEXUAL”: Refiere a la atracción emocional, afectiva y sexual por 

personas de un género diferente al suyo, o de su mismo género, o de más de un género, 

así como a las relaciones íntimas y/o sexuales con estas personas. Puede variar a lo 

largo de un continuo, es inherente a la identidad de la persona. 

“IDENTIDAD DE GÉNERO”: Es la vivencia interna e individual del género tal como 

cada persona la siente, la cual podría corresponder o no con el sexo asignado al 

momento del nacimiento, incluyendo la vivencia personal del cuerpo y otras 

expresiones de género como la vestimenta, modo de hablar y los modales. 

Desde esta perspectiva de género nos situamos y proponemos la creación de ámbitos y 

encuentros para pensar, debatir y reflexionar sobre los roles y estereotipos de género, 

las identidades de género, la diversidad sexual y la prevención de la violencia machista 

en distintos ámbitos. 

Tomando las palabras de Oscar Jara, “desde la perspectiva dialéctica, nos aproximamos 

a la comprensión de los fenómenos sociales, desde el interior de su dinámica, como 

sujetos partícipes en la construcción de la historia, totalmente implicados de forma 

activa en su proceso. Nuestra práctica particular, como individuos o grupos sociales 

(con nuestras acciones, sentimientos e interpretaciones), hace parte de esa práctica 

social e histórica de la humanidad. Somos protagonistas o víctimas de sus cambios y 

movimientos; somos, en última instancia, responsables de su devenir” y es en este 

sentido, y desde donde partimos metodológicamente al situarnos como sujetos de 

conocimiento y transformación. 

 

Actividad 9: “Jornada de Reflexión sobre educación emocional” 

-Responsable: Asesora Pedagógica y Comisiones del CEC 
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-Destinatarios: Docentes y Tutores 

-Duración: 3 horas  

-Contenido: Educación Emocional. 

-Espacio: Aula SUM. Aulas necesarias. 

-Recursos:  

● Bucay oficial (2019, Marzo 9). Jorge Bucay y el miedo. [Archivo de Video]. 

Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=LY423ELa4vA 

● Bucay oficial (2020, Febrero 29). Jorge y Demian Bucay - La verdadera educación 

consiste en motivar. [Archivo de Video]. Recuperado de 

https://www.youtube.com/watch?v=V88ETiFcRxA 

● Hojas blancas. Imagen. Cartulinas. 

● Proyector, computadora, micrófono, parlantes, sillas, mesas, cámara de fotos. 

-Metodología de trabajo: Saludos de bienvenida, se recordarán algunos aspectos 

trabajados en encuentros anteriores, luego se proyectarán videos sobre el miedo y la 

importancia de motivar, se reflexionará sobre los mismos abordando los conceptos de 

miedo y motivación. Se trabajará individualmente, sentados con los ojos cerrados, se 

pondrá música de distinto estilos, y mientras suenen se irán haciendo preguntas que 

deberán responder, como las siguientes: ¿Cómo se siente ahora mismo?, ¿Qué ha pensado 

para sentirse así?, ¿Recuerda algo lindo, triste, feo, divertido?, ¿Me gusta ésta emoción?, 

¿Qué hago cuando me siento así?, ¿Qué cara pongo a esa emoción?, ¿Qué color pondría 

a esa emoción?, lo importante de la actividad será identificar lo que sentimos, quien desee 

compartir sus emociones lo expresará. Luego se les entregará una hoja blanca, la cual 

dividirán en cuatro partes iguales, en la primer parte va a colocar el momento más triste 

https://www.youtube.com/watch?v=LY423ELa4vA
https://www.youtube.com/watch?v=V88ETiFcRxA
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que ha pasado; en la segunda parte, el regalo más preciado que recibió; en la tercera parte, 

la frase con la que se define; y en la cuarta parte, a lo que más le teme. Posteriormente 

quien se anime expone su retrato interior. Seguidamente realizaremos otra dinámica 

grupal, “Vínculos y relaciones de pareja”, Encuesta sobre el amor, para sensibilizarse 

acerca de la temática y pensar sobre cómo se relacionan y cómo expresan las emociones 

y sentimientos hacia otros. Las respuestas a esta encuesta serán anónimas y tendrán que 

recordar cuando eran adolescentes, las mismas luego se intercambiarán para ser leídas, 

con la intención de profundizar la reflexión grupal. 

Encuesta sobre el Amor 

5. ¿Qué imágenes o situaciones de tu vida relacionas con el amor? ____ 

_______________________________________________________ 

6. ¿Cómo demuestras el amor? ________________________________ 

_______________________________________________________ 

7. ¿Cómo te lo demuestran? ___________________________________ 

_______________________________________________________ 

8. ¿Qué cosas te gusta o te gustaría compartir con la persona con la que 

salís? (Si no salís con nadie, cuéntanos cuál sería tu respuesta) _____ 

_______________________________________________________ 

9. ¿Qué cosas no te gustaría compartir? (Si no salís con nadie, cuéntanos 

cuál sería tu respuesta). ____________________________________ 

______________________________________________________ 

10. ¿Qué cosas no te gusta que pasen en una relación? ______________ 

11. Cuando algo no te gusta ¿qué haces? _________________________ 

_______________________________________________________ 
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12. Si te enteras de que alguien que conoces tiene una relación en la que se 

siente mal por algún motivo, ¿qué harías? _____________________ 

_______________________________________________________ 

     Para concluir con la Jornada se proyectará la siguiente imagen para reflexionar y hacer 

un análisis crítico sobre cómo se expresa verbalmente el adulto, como lo entiende el niño 

y cuál sería la mejor forma de decirlo. 
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Fuente: [Imagen sin título sobre educación emocional], 2019, 

https://educayaprende.com/fichas-inteligencia-emocional-para-la-etapa-de-secundaria/ 

    Se finaliza con saludos de despedidas y agradecimientos.  

Actividad 10: “Jornada de Reflexión sobre educación emocional” 

-Responsable: Asesora Pedagógica y Comisiones del CEC.   

-Destinatarios: Docentes y Tutores 

-Duración: 3 horas  

-Contenido: Educación Emocional. 

-Espacio: Aula SUM. Aulas necesarias. 

-Recursos:  

● Bucay Oficial (2020, Julio 29). La furia y la tristeza. [Archivo de Video]. 

Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=PsGWQh9fYV0  

● Full Perception (2017, Julio 8). Inteligencia emocional-como controlar las 

emociones. [Archivo de Video]. Recuperado de 

https://www.youtube.com/watch?v=se62UwCxUrI  

● Bucay Oficial. (2018, Marzo 12). La isla de las emociones. [Archivo de Video]. 

Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=nBCIzqLu330 

● Hojas blancas, diarios, revistas, fibras, plasticolas, tijeras, afiches.  

● Proyector, computadora, micrófono, parlantes, sillas, mesas, cámara de fotos. 

-Metodología de trabajo: Saludos de bienvenida, se recordarán algunos conceptos 

trabajados en encuentros anteriores. Luego se proyectarán videos sobre las emociones, se 

https://educayaprende.com/fichas-inteligencia-emocional-para-la-etapa-de-secundaria/
https://www.youtube.com/watch?v=PsGWQh9fYV0
https://www.youtube.com/watch?v=se62UwCxUrI
https://www.youtube.com/watch?v=nBCIzqLu330
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reflexionará acerca de la furia, de la tristeza, del control de las emociones, pensando en 

adueñarse de su propia vida, y sabiendo que lo que se tiene es responsabilidad de uno 

mismo, a través de la dinámica “Foro”, se conformarán los grupos por afinidad, en donde 

se debatirán ideas, lo que saben, lo que sienten, lo que piensan acerca de los temas 

abordados en los videos, cada grupo tendrá un secretario quien irá tomando nota de lo 

que vayan aportando, se les dará un tiempo prudencial para la realización del Foro. Otro 

secretario se encargará de buscar materiales varios como afiches, fibras, revistas, diarios, 

pinturas, plasticolas, tijeras, dispuestos en mesones para la confección de un mural, el 

cual podrá contener, imágenes, dibujos, pinturas, símbolos, y lo que se les ocurriere. Para 

finalizar se realizará una puesta en común donde cada grupo comentará el proceso de 

producción, cómo se sintieron, si les resultó complejo, si les agradó trabajar en equipo y 

comentar el significado de la obra de arte que realizaron colectivamente.  

A continuación se dispondrán dos grupos grandes, para la realización de la dinámica 

grupal “Consulta Pública”, la cual consistirá en presentarles dos temas, al grupo de la 

izquierda le tocará tratar el tema del Bullying-Ciberbullying y al grupo de la derecha el 

tema de las emociones, se indicará que cada grupo referirá  el desarrollo de su tema en 20 

minutos. Por otro lado cada grupo opuesto será el auditor, los que formularán preguntas, 

que muestren opiniones que concuerden con lo expuesto o que manifiesten 

argumentaciones  que refuten la exposición. Para concluir se realizará una síntesis de las 

ideas centrales, las que se apuntarán en afiches. Terminando se darán saludos de 

despedidas y agradecimientos. (La cantidad de participantes en cada grupo será relativo 

a la cantidad de asistentes).    

Actividad 11: “Jornada de Talleres de Teatro, Artes Visuales, Literarios, etc., sobre 

Bullying, Ciberbullying, Educación Emocional” 
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-Responsable: Asesora Pedagógica y Comisiones del CEC  

-Destinatarios: Docentes, Alumnos y Tutores 

-Duración: 4 horas  

-Contenido: Bullying, Ciberbullying y Educación Emocional. 

-Espacio: Aula SUM. Aulas necesarias. 

-Recursos: 

● Materiales varios, plásticos y extra plásticos, material de librería, hojas blancas, 

diarios, revistas, fibras, plasticolas, tijeras, afiches. Video. El resumen de los 

temas trabajados que se entregarán al concluir la Jornada. 

● Proyector, computadora, micrófono, parlantes, sillas, mesas, cámara de fotos. 

-Metodología de trabajo: Se inicia la Jornada con el saludo de bienvenida y 

agradecimientos por la participación durante la implementación del Plan de Intervención 

“El Bullying No Es Gracioso”, analizando y reflexionando críticamente cada palabra del 

Título del Plan. Se Proyectará un video con imágenes de todo lo construido como 

comunidad educativa sobre la co construcción de los AEC. Se explicará la organización 

de los Talleres, a los que se anotaron previamente al ingreso del Salón, para el desarrollo 

de los mismos se contará con la colaboración de las docentes de materias especiales, las 

que determinarán la cantidad de participantes en cada taller. Seguidamente cada docente 

convocará a sus participantes para dirigirse a un espacio elegido con anterioridad, al 

ingresar al mismo, se les proporcionará del material necesario para trabajar. Se les dará 

un tiempo prudencial para que unos momentos antes de finalizar la Jornada, puedan 

exponer sus obras de arte y si lo desean pueden intercambiar las mismas. Finalizando se 
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darán saludos de despedidas y nuevamente agradecimientos, recordando que todo 

concluirá recién el día de realización de la Kermes.  

Actividad 12: “Kermes- #StopBullying - Si no haces nada sos parte” 

-Responsable: Asesora Pedagógica y Comisiones del CEC, Docentes y Tutores que 

puedan colaborar.  

-Destinatarios: Docentes, Alumnos y Familias 

-Duración: 4 horas  

-Contenido: Educación Emocional. 

-Espacio: Aula SUM. Aulas necesarias. 

-Recursos:  

● Juegos diversos, de emboque, de destrezas, de Ingenio, de coordinación, de 

lanzamientos, Bingo, etc. 

● Comidas dulces y saladas para la venta. 

● Proyector, computadora, micrófono, parlantes, sillas, mesas, cámara de fotos. 

Metodología de trabajo: Saludos de bienvenida y agradecimientos por la participación en 

la implementación del Plan de Intervención “El Bullying No es Gracioso”. Se los invitará 

a recorrer, a disfrutar y divertirse en los distintos juegos, los cuales estarán armados y 

dirigidos por las docentes y los tutores que quieran colaborar, rotando para que todos 

puedan participar. Se les ofrecerá comidas dulces y saladas que estarán para la venta, lo 

recaudado será para la compra de juegos didácticos. Para finalizar se les dará un diploma 

de participación con una golosina.  
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     Cronograma 

  

MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7 ACTIVIDADES 

ETAPA 1 
ACTIVIDAD 1 
ACTIVIDAD 2 
ACTIVIDAD 3 
ACTIVIDAD 4  

                                    

   X                                 

      X                              

        X                            

                X                                       
ETAPA 2 

ACTIVIDAD 5 
ACTIVIDAD 6 
ACTIVIDAD 7 
ACTIVIDAD 8 
ACTIVIDAD 9 

                                                        

               X                           

                  X                       

                     X                     

                        X                 

                                    X                   

ETAPA 3 
ACTIVIDAD 10 
ACTIVIDAD 11 

                                                        

                              X           

                                            X           

ETAPA 4 
ACTIVIDAD 12 

                                                        

                                                  X     

     

     Recursos 

     Los recursos que se utilizarán durante la realización del Proyecto de Intervención, el 

“Bullying No Es Gracioso”, serán con los que cuenta la institución, Gabinete 

Psicopedagógico, a los docentes, diversos materiales, recursos técnicos, de contenidos y 

la infraestructura de la misma, y otros. 

     Recursos humanos 

● Lic. en Educación. 

● Equipo de Gestión Institucional.  

● Gabinete Psicopedagógico. 

     Recursos materiales 
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● Salón SUM- Aulas- espacios abiertos 

● Bancos y sillas (lo necesario). 

● Hojas, fibras, lapiceras. 

● Materiales para talleres: afiches, cintas, fibrones, diarios, revistas, material 

reciclado, pañuelos, etc. 

● Proyector, equipo de audio, cámara de fotos, celulares. 

● Computadoras. 

     Presupuestos 

Materiales: 

● 20 afiches: $360 

● 15 Cartulinas: $255 

● 8 fibrones: $352 cada uno 

● 24 tijeras escolares punta roma: $1152 

● 2 cintas de pintor: $270 

● 3 cajas de lapicera: $1.485 

     Evaluación 

      La evaluación en el Plan de Intervención, será continuo, durante el desarrollo del 

mismo, en especial al inicio, desarrollo y conclusión de cada actividad, con una puesta en 

común y reflexión, donde cada participante emitirá una mensaje o palabra sobre lo 

aprendido y sugerencias si lo desean, y por otro lado se realizará una evaluación final al 

concluir la Intervención, para revisar y establecer la renovación de los AEC. Al evaluar, 

se posibilitará el fortalecimiento y consolidación de los conocimientos sobre Bullying, 

Ciberbullying y Educación Emocional, y de los logros alcanzados de acuerdo a los 



111 
 
 

objetivos propuestos, donde se observará si hubo o no cambios respecto a la visión de un 

entorno escolar, comunicativo sin violencias. 

     Se realizará un cuestionario, que refleje, si el clima de trabajo fue apto, coherente y 

conciso, si los temas abordados fueron pertinentes y de interés general, acerca de las 

metodologías propuestas se indagará si fueron de su agrado o si tienen sugerencias para 

la realización de algo diferente, otra cuestión será sobre las fallas o errores si los hubiera, 

ya que a través de las críticas se construye de manera más enriquecedora futuros 

encuentros. En relación a la participación, en cada jornada se llevará un registro de firmas 

y se tendrán en cuenta los mensajes o palabras de los participantes, los cuestionarios estos 

solicitados al finalizar cada actividad y de la misma manera que ellos nos dejan algo, los 

organizadores les entregarán una hoja impresa con temas abordados, esto servirá para 

saber fehacientemente la cantidad de concurrencia.   

Para concluir se realizará un cuestionario personal: 

¿Cómo sería tú ambiente ideal? _________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

¿Cómo se sintió durante los encuentros? __________________________________ 

___________________________________________________________________ 

¿Qué sintió al participar en la co construcción de los AEC? ____________________ 

___________________________________________________________________ 

¿Le gustaría que se repita la propuesta o cuál otra propuesta propone? ___________ 

___________________________________________________________________ 

¿Los temas desarrollaron fueron de su interés? _____________________________ 

___________________________________________________________________ 
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¿Cómo le pareció la organización de los encuentros? _________________________ 

____________________________________________________________________ 

¿El material brindado fue acorde con las propuestas presentadas? _______________ 

___________________________________________________________________ 

¿Se identificó con algún o algunos conceptos trabajados? _____________________ 

___________________________________________________________________ 

¿Considera que le fueron útiles los aportes compartidos por la Asesora Pedagógica? ¿Y 

los aportes de sus compañeros y compañeras fueron significativos? ______________ 

____________________________________________________________________ 

¿Le agradó compartir experiencias, ideas, puntos de vista, jugar? ________________ 

____________________________________________________________________ 
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RESULTADOS ESPERADOS 

     Se espera que con éste Plan de Intervención se logre la prevención, sensibilización y 

erradicación de la violencia escolar dentro de la renovación de los AEC (Acuerdos 

Escolares de Convivencia) en el Instituto Santa Ana, para que se co-construya una 

convivencia positiva entre los miembros de su comunidad educativa, donde se tome 

consciencia sobre el acoso escolar, Bullying y Ciberbullying, considerando a estos 

flagelos como partes de la cultura social actual, a los que hay que enfrentar conociendo 

sus causas y consecuencias al momento de interesarse.  

     A través de la intervención, se espera que se logre la capacitación de la mayor cantidad 

posibles de sujetos pedagógicos, para incrementar el nivel de conocimientos, habilidades, 

destrezas y herramientas necesarias al momento de abordar conductas violentas que se 

puedan presentar, accionando de manera segura y sin temores, y teniendo presente 

además que esto favorecerá a la co-construcción de los AEC, de manera reflexiva y 

consciente, a través de aportes con información pertinente, coherente y concisa.  

     A fin de innovar se diseñaron estrategias de Enseñanza-Aprendizaje Situado, lo que 

permite un abordaje dentro del constructivismo sociocultural, que a su vez no solo 

consiente el saber sino también el cómo actuar en la vida, proporcionando de esta manera 

una metacognición constante de retroalimentación entre los sujetos pedagógicos; así 

como también se tuvo en cuenta a la Educación Emocional, a fin de potenciar el 

conocimiento de las competencias emocionales propias y en relación con los otros, para 

confrontar situaciones de violencia de manera positiva, a través del diálogo, la escucha 

comprensiva sin juzgar, ni prejuzgar, de acompañamiento, como lo plantean González et 

al. (2016) y Rosenberg et al. (2013).  
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     Se espera también que los sujetos pedagógicos asuman un papel de compromiso 

responsable, donde estén presentes la contención y participación creciente año a año, con 

actitud de solidaridad, de empatía y resiliencia para un desarrollo integral de bienestar 

emocional tanto para las víctimas como para los victimarios, con el propósito de cortar 

con la escalera de la violencia y favoreciendo puentes de comunicación activa con 

vínculos fortalecidos entre los sujetos pedagógicos, dentro y fuera de la Institución, 

teniendo en cuenta derechos y deberes que garanticen el bien común. 

     Existe la expectación de que se consoliden con los talleres vivenciales, no solo los 

conocimientos sobre el Bullying y Ciberbullying y los valores como, la empatía, la 

autoestima, la tolerancia, el respeto dentro de la comunidad educativa, sino también que 

se llegue a consolidar futuras propuestas para la co-construcción de los AEC, 

reflexionando en el “Yo me Ocupo” y en el “Si No Haces Nada Sos Parte”. 
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CONCLUSIÓN 

     Se reflexiona que es imprescindible en un Plan de Intervención poder dar a conocer y 

tener claridad sobre la Institución abordada, por eso se hace la presentación de la misma, 

en donde se detecta la necesidad de renovar y de co-construir los AEC, entre todos los 

sujetos pedagógicos, teniendo en cuenta al acoso escolar como mal social, sus 

características y sanciones, para brindar una educación de calidad, en un ambiente sin 

violencias de contención emocional. Esto se relaciona con el enfoque multidisciplinario 

de la línea temática dentro de un marco conceptual de enseñanza-aprendizaje situado y 

de educación emocional, pensando en que habitamos un mundo de continuos cambios, 

bombardeado por los medios de comunicación, en donde la escuela tiene que sumar 

acciones renovadoras con amplitud de miradas, modificando paradigmas y adhiriendo a 

nuevas propuestas para afianzar vínculos pedagógicos-didácticos y de relaciones 

personales a través del diálogo y la escucha, respetando tiempos y decisiones. 

     Con la implementación del plan de intervención se fortalece la renovación y co-

construcción de los AEC, dentro de un contexto democrático, participativo, conformado 

por el CEC, que incluye la reflexión crítica sobre el acoso escolar, informando y 

aumentando el conocimiento sobre el flagelo, haciendo notar la gravedad de la violencia 

para su localización temprana, lo que contribuye a la prevención y erradicación del 

mismo, y a la participación de toda la comunidad educativa para poder cambiar actitudes 

negativas si se presentan.  

     También se amplía el enfoque constructivista del Instituto, a un Aprendizaje Situado 

y de Educación Emocional aumentando las habilidades sociales y personales, dentro de 

la multidisciplinariedad, mejorando las relaciones inter e intrapersonales, a través de 
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talleres vivenciales que propician encuentros de camaradería, y que no implican gastos 

porque se utilizan los recursos con los que cuenta el Instituto. 

     En cuanto a las limitaciones se presentan las cuestiones de tiempo, en relación a la 

organización de días y horarios, porque además la jornada escolar es de doble turno y la 

mayoría de los tutores trabajan, por lo que tendrán que ser los días Sábados de mañana; 

otra cuestión es la etapa escolar porque solo se trabaja con el nivel medio, dejando de 

lado al nivel inicial y primario, etapas en las cuales se debe abordar también la violencia 

escolar, para crear consciencia desde edades tempranas; por último otra cuestión es el 

desarrollo del plan de trabajo, en donde no se sabe si los padres se sentirán cómodos al 

momento de participar en las dinámicas grupales de los talleres, en especial porque al 

hablar sobre violencia se abordan temas personales, en donde la memoria emotiva puede 

desencadenar emociones intensas. 

     En un futuro se espera que este Plan se amplíe haciendo notar la gravedad del acoso 

escolar dentro de los muros de la escuela, y reflexionando críticamente sobre la co-

construcción colectiva de los AEC, gestionando además nuevos proyectos para 

trabajarlos en red con otras instituciones, realizando las transformaciones pertinentes. 
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