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Resumen

Las personas veganas se enfrentan a problemas constantes cuando quieren comer fuera
de casa si no eligen un restaurante puramente especializado, o desean emprender un viaje
sufriendo las mismas dificultades.

En una sociedad mas consciente, que decide un cambio de estilo de vida, ha acrecentado
exponencialmente la poblacidn vegana a nivel mundial. En funcidon de esta realidad se esta
tratando en Argentina un nuevo proyecto de ley. Esta informacién surge a partir de distintos
métodos de recoleccidn, tales como observacion y encuestas.

En la actualidad existen muchos emprendimientos y, a pesar de la regulacion, aunque los
sitios gastrondmicos sean mas inclusivos ofreciendo menus veganos, aun se hace dificil dar con los
mismos.

Los objetivos se cumplieron con la realizaciéon de la aplicacion movil, no sélo con la
busqueda de sitios sino también de profesionales veganos o ‘vegan friendly’. Los usuarios pueden
proponer emprendimientos o sitios comerciales completando un sencillo formulario;
adicionalmente pueden evaluar sitios de su conocimiento dejando un comentario y/o un puntaje

numeérico. Ademas cuenta con otras funcionalidades como el calculo de nutrientes.

Palabras claves: veganismo, aplicacion movil, establecimiento, profesionales, calculo de

nutrientes.



Abstract

Vegans face constant problems when they decide to eat out while not choosing a purely
specialized restaurant, or want to go on a trip facing the same difficulties.

In @ more conscious society, which decides to change its lifestyle, the vegan population
worldwide increased exponentially. Based on this reality, a new bill is being discussed in Argentina.
This information arises from different collection methods, such as observation and surveys.

Currently there are many entrepreneurships and, despite of the actual regulation,
although gastronomic places are more inclusive offering vegan options, it is still difficult to find
them.

The objectives were met with the design of the mobile application, not only with the
searching capabilieties for sites but also for searching vegan or vegan friendly professionals. Users
can propose businesses or commercial sites by filling a simple form; Additionally, they can evaluate
sites of their own knowledge by leaving a comment and / or a numerical score.

It also offer other functionalities such as calculation of nutrients.

Keywords: veganism, mobile application, store, professionals, nutrients calculation.
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Titulo

Aplicacidn movil para la asistencia al vegano.

Introduccion

En la actualidad acrecienta la cantidad de personas que deciden cambiar su estilo de vida,
principalmente un cambio de conciencia sobre el maltrato animal y una mirada de respeto hacia la
ecologia.

Existen locales gastronédmicos y hoteles que brindan a sus comensales opciones veganas,
como asi también diversos emprendedores fabrican productos sin ingredientes de origen animal,
no sélo en lo que a alimentacion respecta sino también indumentaria, productos de cosmetologia,
higiene personal y calzados. De la misma manera, en cada region, hay profesionales de la salud de

distintas especialidades que ofrecen sus servicios a pacientes veganos.

Antecedentes

Donald Watson, activista, fundador de la Vegan Society en el afio 1944 e inventor de la
palabra Vegano, manifestd en alguna oportunidad que “los veganos defienden la idea de ser
verdaderos libertadores de los animales; para ello debemos renunciar absolutamente a nuestra
tradicional y egoista actitud de creer que tenemos el derecho de utilizar a los animales como
objetos para satisfacer nuestras necesidades” (Watson, 1944).

La comunidad vegana y vegetariana de Argentina crece exponencialmente. La Unién
Vegana Argentina ha podido concretar la medicién de la poblacién vegana y vegetariana por
primera vez en la historia en nuestro pais, habiendo determinado que para 2019 representdbamos
un 9 % de la poblacidn; esto demuestra que una porcion significativa de la poblacidn opta cada vez
mas por este estilo de vida.

Rosario presentd la propuesta de ser Ciudad Vegana Vegetariana Amigable en conjunto
con el Grupo Veg(etari)anos con motivo de haberse llevado a cabo la primera jornada de
veganismo en la cuidad. Como resultante se promulgé la ordenanza nro. 9050/2013
(rosario.gob.ar/normativa) que declara a "Rosario Ciudad Vegana Vegetariana Amigable" y
establece en su texto que los locales gastronémicos con servicio de mesa que ofrezcan opciones
veganas y/o vegetarianas deberan colocar en el frente un cartel que indique la disponibilidad de

los mismos.



Descripcion del drea problemdtica

La principal dificultad radica en la poca o nula publicidad en medios masivos de los locales
comerciales o emprendimientos veganos o ‘vegan friendly’ y la consiguiente imposibilidad de tener
acceso a la ubicacién de los mismos o0 meramente desconocer su existencia.

Tanto en la ciudad de Rosario como en la ciudad de Cérdoba existen reglamentaciones
gue exigen a los locales gastrondmicos contar con -al menos- tres opciones vegetarianas dentro del
menu ofrecido, aunque -si bien es un avance importante- no cubre las necesidades de los veganos
y no se da en todas las localidades del pais. Lo mismo sucede con los productos de uso diario que
se comercializan en tiendas locales. Y ni hablar de la necesidad de realizar consultas a profesionales

sobre temas inherentes al veganismo.

Justificacion

Por lo antes expuesto era indispensable implementar una aplicacion para brindar
informacion real y concreta sobre la ubicacién de establecimientos, emprendimientos y/o
profesionales que ofrecen productos o servicios aptos para veganos o -como decimos
habitualmente- ‘vegan friendly’.

Se cred una aplicacion para facilitar a las personas veganas la busqueda de dichos
productos o servicios en un solo sitio, ya que, hasta el momento las busquedas eran
descentralizadas, muchos de los sitios existentes en la web estan desactualizados y las fuentes de
informacion no son del todo fiables. Adicionalmente, muchos profesionales no ofrecian sus
servicios por no existir un directorio dénde hacerlo.

Aunque existe alguna legislacion respecto del veganismo, aun es muy incipiente y poco
clara en la mayoria de los casos y, como sucede con toda normativa que involucra poca masividad,

muchas veces no se cumple. Sigue existiendo desigualdad y discriminacion.

Objetivo general

Disefiar y desarrollar una aplicacion para dispositivos méviles con el fin de informar al
usuario la disponibilidad de sitios gastrondmicos, emprendimientos, locales de indumentaria y

calzados con opciones veganas y servicios de profesionales veganos o ‘vegan friendly’.



Objetivos especificos

Contar con una base de datos real de sitios gastrondmicos, comerciales con opciones
veganas y profesionales de la salud.
Actualizar la informacion de manera permanente para asegurar la fiabilidad, la

veracidad y confiabilidad de la misma.

Marco teérico referencial

Dominio del problema

TICs

El veganismo es esencialmente una doctrina de libertad. Busca liberar a los animales
de la atadura del ser humano, y al ser humano de la atadura a una creencia falsa: la
creencia falsa de que tenemos un derecho moral a considerar a los animales para
nuestros propios fines. Por ese motivo el veganismo no es solo una dieta, sino un
estilo de vida ético sin violencia. (Leslie Cross, vicepresidente Vegan Society, 1951)

El veganismo esta asociado a la ecologia. Investigadores de la Universidad de Oxford
publicaron recientemente un estudio que concluyd cdmo eliminar la carne y los
productos lacteos de la dieta podria reducir la huella de carbono de un individuo
hasta en un 73%. Si se multiplica eso por 7.600 millones de personas que habitan la
Tierra, el cambio seria mas que notable. El cambio de estilo de vida provocaria
liberar grandes cantidades de tierra que actualmente son utilizadas para la
ganaderia -una de las principales causas de una tasa de extincion de vida silvestre-y
para la tala -actualmente se utilizan decenas de miles de hectareas en el mundo

para crear pastizales para ganado-. (Joseph Poore, revista Science, 2018)

UML fue creado para forjar un lenguaje de modelado visual comun y semantica y
sintacticamente rico para la arquitectura, el disefio y la implementacién de sistemas
de software complejos, tanto en estructura como en comportamiento. UML tiene
aplicaciones mas alla del desarrollo de software, p. €j., en el flujo de procesos en la
fabricacion. Es comparable a los planos usados en otros campos y consiste en

diferentes tipos de diagramas. En general, los diagramas UML describen los limites,



la estructura y el comportamiento del sistema y los objetos que contiene. UML no
es un lenguaje de programacion, pero existen herramientas que se pueden usar
para generar codigo en diversos lenguajes usando los diagramas UML. UML guarda
una relacion directa con el andlisis y el disefio orientados a objetos. (web de Lucid

Software Inc, 2000).

Diagrama de clases es una vista estatica porque no describe el comportamiento del

sistema dependiente del tiempo, sus componentes principales son las clases y sus relaciones. “Una

clase es la descripcidén de un concepto del dominio de la aplicacién o de la solucién de la

aplicacién” (G. Booch, J. Rumbaugh y I. Jacobson, El Lenguaje Unificado de Modelado, 2000, p.22).

“Un caso de uso es una unidad coherente de funcionalidad, expresada como transaccion

entre los actores y el sistema.” (G. Booch, J. Rumbaugh y I. Jacobson, El Lenguaje Unificado de

Modelado, 2000, p.24)

“Un diagrama de entidad-relacion se utiliza para representar la estructura légica general

de las bases de datos.” (Silberschatz, Korth, & Sudarshan, Fundamentos de bases de datos, 2006,

p.28).

Con respecto a un gestor de bases de datos, Silberschatz lo define como:

Una coleccion de datos interrelacionados y un conjunto de programas para acceder
a dichos datos. La coleccién de datos, normalmente se denomina base de datos,
contiene informacidn relevante para una empresa. El objetivo principal de un SGBD
es proporcionar una forma de almacenar y recuperar la informacién de una base de
datos de manera que sea tanto practica como eficiente. (Silberschatz, Korth, &
Sudarshan, Fundamentos de bases de datos, 2006, p.1).

MariaDB es un sistema de gestion de bases de datos. Se deriva de MySQL, una de las
bases de datos mas importantes que ha existido en el mercado, utilizada para
manejar grandes cantidades de informacidn (...) La simplicidad de la sintaxis permite
crear bases de datos simples o complejos con mucha facilidad; es compatible con
multiples plataformas informaticas y esta provista de una infinidad de aplicaciones

que permiten acceder rapidamente a las sentencias de la gestién de base de datos.



Ademas, permite a los desarrolladores y disefiadores realizar cambios en los sitios
web con sélo cambiar un archivo, (sin necesidad de modificar todo el cédigo web)
para que se ejecuten en toda la estructura de datos que se comparte en la red. (web
de Ingenieria de COmputos S.A., 2017)

Kotlin es un lenguaje de programaciéon pragmatico pensado para funcionar con
Maquina Virtual de Java (JVM) y Android. Ademas, puede ser compilado a cédigo
fuente de Javascript. Se caracteriza por una perfecta combinacién de caracteristicas
claramente orientadas a la funcionalidad durante la programacién, centrandose en
la seguridad, la claridad y la interoperabilidad. Los programas en Kotlin pueden
utilizar los frameworks vy librerias de Java existentes. Asi mismo, su interoperabilidad

no requiere capas de adaptacion. (web de Grupo Geek, 2019)

Competencias

En el mercado existen diversas aplicaciones de busqueda de productos veganos

encontradas en la web utilizando el buscador Google, entre las que se destacan:

‘Bunny Free’, busqueda y consulta de productos cosméticos.

‘Happy Cow’, enfocada en gastronomia, catering y comercios de alimentos.

‘Vegaholic’, busqueda y consulta de bebidas alcohdlicas.

‘Apto Vegan’, para busqueda de productos veganos comercializados en supermercados

y proveedurias.

Disefio metodoldgico

Herramientas metodoldgicas

La aplicacion movil se realizé utilizando los lineamientos de disefio de UML (Unified

Modeling Languaje) o Lenguaje Unificado de Modelado.

Se desarrollaron los siguientes diagramas:

Diagrama de casos de uso
Diagrama de entidad — relacién
Diagrama de clases

Diagrama de colaboracién
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- Diagrama de despliegue

- Diagrama de componentes

Herramientas tecnoldgicas

El sitio se encuentra alojado en un equipo fisico provisto por una empresa de hosting
local. El servidor cuenta con disco de estado sdlido y sistema operativo GNU/Linux CentOS y como
motor de base de datos utiliza MariaDB en su versién 10.4.

Para el desarrollo de la interface de usuario se utilizé el lenguaje de desarrollo Kotlin y
como base de datos MariaDB. En el caso de la plataforma web se utilizd tecnologia PHP sobre
HTML, asistida con funciones JavaScript. La APP puede ser descargada a través de la pagina web

http://www.servegano.com.ar que sirve de plataforma para la aplicacion.

Elementos de recoleccion de datos

Como herramienta de recoleccién de datos se realizd un cuestionario on-line en redes
sociales en grupos especificos de veganos y vegetarianos (ver anexo del presente documento),

observacién personal y busqueda de informacion en distintas fuentes oficiales.
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Cronograma

llustracién 1: Diagrama de Gantt.
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Fuente: Elaboracién propia.

Relevamiento

Para el proyecto se tomd como referencia el sitio web de la ONG UVA (Unién Vegana
Argentina). Aunque existen varias aplicaciones moviles, el relevamiento se realizé buscando las

principales necesidades que tienen los individuos que decidieron por el veganismo.

Relevamiento estructural

Al ser una empresa unipersonal no se requiere desarrollar un organigrama; todas las
tareas las ejecuta una uUnica persona, aunque existen voluntarios que realizan actividades no
inherentes al disefio, desarrollo e implementacién del proyecto (principalmente los voluntarios

realizan tareas relacionadas con el activismo o la difusidn del veganismo).

12



Relevamiento funcional

Se recolectaron los datos necesarios por medio de entrevistas a grupos especificos de

veganos y conocidos. En funcién de los datos recolectados y, teniendo en cuenta el disefio, se

identifican tres procesos:

Proceso:

Roles:

Pasos:

Proceso:

Roles:

Pasos:

Proceso:

Roles:

Pasos:

Buscar establecimientos.
Usuarios (Vegano o interesado en el tema).
Redes sociales.
Busquedas en internet.
Los usuarios realizan busqueda de informacion de lugares existentes ya sea por
navegadores o consultando en redes sociales en grupos que son exclusivamente
de veganos.

Proponer un nuevo establecimiento o profesional.

Usuarios (Veganos o interesado en el tema).

Redes sociales.

Los usuarios proponen la adicion de sitios o profesionales que no existen en la

base de datos.

Comentar y valorar establecimientos

Usuarios (Veganos o interesados en el tema)

Redes sociales.

Los usuarios valoran los sitios y realizan un comentario si asi lo desean.

13



Proceso de negocios

Segun los procesos mencionados anteriormente en el relevamiento funcional, surge el

siguiente flujograma que representa a los mismos.

Diagndstico

llustracién 2: Proceso de negocio.

Usuario Medio de hisqueda
#Realizar biiscueds s
de estableciriento wig
profesionales?

Biscueda de

e Mostrar
establecirientos yio >
profesionales Respltadd
J

;Proponer
estableciriento
o profesional?

v valor

Ingresar coraentario || J

Guardar comentario
¥ valor

Y
Corapletar J

formulario

\ 4

Gruardar forraulario ——

Fuente: Elaboracién propia.

Diagndstico y propuesta

Se detalla a continuacién el diagndstico y su correspondiente propuesta de los procesos

antes mencionados.

Proceso: Buscar establecimientos.
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Problemas:

- Tiempo de demora alta en la busqueda de sitios gastrondmicos, comercios de
indumentarias y calzados con opciones veganas y profesionales veganos o ‘vegan
friendly’.

- Informacién que no estd accesible a todas las personas interesadas.

Causas:
- Hay muchos establecimientos y profesionales que no tiene presencia en la web.

- Los interesados no saben cdmo ni donde buscar la informacion.

Proceso: Proponer un nuevo establecimiento o profesional.
Problemas:
- Establecimientos publicados en la web que dejaron de existir o cambiaron de
rubro.
- Profesionales registrados que dejaron de prestar servicio.
Causas:
- Informacién no verificada o desactualizada de los sitios o profesionales

disponibles.

Proceso: Comentar y valorar establecimientos
Problemas:
- La persona cuando encuentra los sitios gastrondmicos muchas veces no puede
ver la calidad del mismo.
Causas:

- Los sitios no poseen en muchas ocasiones puntaje calificdndolo o comentarios.

Propuesta

Para la solucion de la problematica planteada se desarrollé una aplicacién moévil que
gestiona informacién de locales gastrondmicos que brindan opciones veganas, emprendimientos,
comercios que ofrecen indumentaria y calzados veganos. Adicionalmente ofrece un formulario
donde el interesado puede cargar los datos de algun sitio de su conocimiento; dicha informacion es
verificada antes de ser mostrada en la aplicacion mdvil. Permite ademds valorar cada

establecimiento con una puntuaciéon numérica y un comentario opcional.
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Objetivos, Limites y Alcance del prototipo

Objetivo del prototipo

Gestionar informacién en dispositivos moviles de sitios, profesionales de la salud y de

nutrientes para usuarios veganos.

Limites

El sistema contempla desde el registro de los usuarios, hasta lo obtencién de la

informacion solicitada por los mismos.

Alcance

- Administracion de usuarios.

- Administracién de establecimientos gastrondmicos, emprendimientos y locales
comerciales que ofrecen indumentaria y calzado veganos.

- Administracién de profesionales de la salud veganos o ‘vegan friendly’.

- Busqueda de establecimientos gastrondmicos, emprendimientos y comercios
manual o asistida por geolocalizacién.

- Busqueda de profesionales de la salud manual o asistida por geolocalizacién.

- Propuesta de adicién de sitios, emprendimientos, establecimientos o profesionales.

- Registro de puntaje numéricos de los establecimientos y comentario opcional.

- Cdlculo de los nutrientes de los alimentos.

No contempla

- Carga de establecimientos o profesionales por parte del usuario sin previa

intervencién de la organizacion con el fin de verificar la veracidad de la informacion.

Descripcidn del sistema

Requerimientos funcionales

El sistema permite:

- RF1 - Gestionar alta, modificacion y eliminacién de los datos de usuarios.
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- RF2 - Buscar sitios gastrondmicos, emprendimientos, locales comerciales y/o
profesionales.

- RF3 - Seleccionar alimento/s para calcular nutrientes.

- RF4 - Llenar un formulario para proponer nuevos sitios gastrondmicos, locales
comerciales, emprendimientos o profesionales.

- RF5- Cargar comentarios y calificacién de sitios gastrondmicos y emprendimientos.

Requerimientos no funcionales

- RNF1 - Se debe ingresar al sistema con nombre de usuario y contrasefia.

- RNF2 - Aplicacion permite la busqueda manual en el caso de falla o falta de GPS.
- RNF3 - Intuitivo al uso del usuario.

- RNF4 - Ingresar a la aplicacién con usuario y contrasena.

- RNF5 - Aplicaciéon compatible con sistemas Android 5.0 o superior.
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Diagrama de Casos de uso

llustracidn 3: Diagrama de casos de uso.

Crear usuario

Y

Usuario

Buscar
sitios gastronomicos,
emprendimientos,
comercios y'o
profesionales

Insertar
comentario y
calificacion

Proponer nuevo sitio o
emprendimiento

Y

Seleccionar alimento/s
para calcular
nufrientes

Fuente: Elaboracion propia.

Modificar usuario
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Descripcidn de casos uso

llustracién 4: Diagrama de caso de uso: gestionar alta de usuario.

A\ 4

Usuario

Fuente: Elaboracién propia

Crear usuario

Nombre del caso de uso: Crear usuario

Referencias: RF1 - Gestionar alta, modificacidn y eliminacion de los datos de usuarios.

Actor principal: Usuario

Actor secundario: no aplica

Objetivo: registrar nuevo usuario.

Precondiciones: el usuario no debe estar registrado.

Post- condiciones:

Exito: se ha registrado un nuevo usuario.

Fracaso: el usuario ya esta registrado en
el sistema.

Curso normal:

Curso alternativo:

1- El sistema muestra un formulario.

2- El usuario ingresa los siguientes datos:

- hombre

- apellido

- Sexo

- fecha_nacimiento

- localidad

- hombre usuario

- clave

3 - El sistema carga el formulario para la
creacion del usuario.

4 - El sistema no pudo cargar los datos

4.a - El sistema informa el motivo.

4.b - Se cancela el caso de uso.

5 - Fin caso de uso.

Asociacion de Extension: -

Asociacion de Inclusion: -

Autor: Sol Vogel

Fecha Creacién: 06/10/2019

Autor ultima modificacion: -

Fecha Ultima Modificacion: -
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[lustracidn 5: Diagrama de caso de uso. Gestionar eliminacidn de usuario.

A\ 4

Usuario

Fuente: Elaboracidn propia

Nombre del caso de uso: Eliminar usuario

Referencias: RF1 -Gestionar alta, modificacién y eliminacién de los datos de usuarios.

Actor principal: Usuario Actor secundario: no aplica

Objetivo: eliminar registro del usuario en el sistema.

Precondiciones: el usuario debe estar registrado.

Post- condiciones: Exito: se ha eliminado registro del
usuario.

Fracaso: el sistema no pudo eliminar
registrado en el sistema.

Curso normal: Curso alternativo:

1- Usuario elimina su registro de usuario y
clave.

2 - Error al elimina.

3 - Se cancela el caso de uso.

4 - El sistema elimina registro.

5 - Fin caso de uso.

Asociacion de Extension: -

Asociacion de Inclusion: -

Autor: Sol Vogel Fecha Creacion: 06/10/2019

Autor ultima modificacion: - Fecha Ultima Modificacion: -

[lustracidn 6: Diagrama de caso de uso. Gestionar modificacidn de usuario.

A\ 4

Modificar usuario

Usuario

Fuente: Elaboracion propia.

Nombre del caso de uso: Modificar usuario

Referencias: RF1 - Gestionar alta, modificacién y eliminacién de los datos de usuarios.

Actor principal: Usuario Actor secundario: no aplica

Objetivo: se muestra en pantalla

Precondiciones: el usuario debe estar registrado.

Post- condiciones: Exito: se ha registrado la modificacion
correspondiente del usuario.

Fracaso: el sistema no pudo realizar la
modificacion.
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Curso normal:

Curso alternativo:

1- El usuario realiza las modificaciones a los
campos pertinentes.

3 - El sistema modifico los datos
modificados.

2 - Error al modificar campos.

4 - Fin de caso de uso.

3 - Se cancela caso de uso

5 - Fin caso de uso.

Asociacion de Extension: -

Asociacion de Inclusion: -

Autor: Sol Vogel

Fecha Creacién: 06/10/2019

Autor ultima modificacion:

Fecha Ultima Modificacion:

llustracion 7: Diagrama de caso de uso. Buscar sitios y profesionales.

Usuario

Fuente: Elaboracion propia.

Buscar sitios gastronémicos,
emprendimientos, comercios
vlo profesionales

Nombre del caso de uso: Buscar sitios gastrondmicos, emprendimientos, comercios y/o

profesionales

Referencias: RF2 — Buscar sitios gastrondmicos, emprendimientos, locales comerciales

y/o profesionales.

Actor principal: Usuario

Actor secundario: no aplica

Objetivo: Buscar por geolocalizacion segun la categoria ingresada por el usuario.

Precondiciones: el usuario debe estar registrado.

Post- condiciones:

Exito: se encontrod lo solicitado.

Fracaso: no existe informacién de la
categoria ingresado por el usuario.

Curso normal:

Curso alternativo:

1 - Usuario selecciona categoria

2 - Selecciona de la lista que se informa
segun la categoria.

2 - Fin caso de uso.

Asociacion de Extension: -

Asociacion de Inclusion: -

Autor: Sol Vogel

Fecha Creacién: 06/10/2019

Autor ultima modificacion: -

Fecha Ultima Modificacion: -
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llustracion 8: Diagrama de caso de uso. Calculo de nutriente.

Seleccionar alimentols
para calcular nutrientes

Usuario

Fuente: Elaboracion propia

Nombre del caso de uso: Seleccionar alimento/s para calcular nutrientes

Referencias: RF3 — Seleccionar alimento/s para calcular nutrientes.

Actor principal: Usuario | Actor secundario: no aplica

Objetivo: Informacion nutricional de los alimentos ingresados.

Precondiciones: el usuario debe estar registrado.

Post- condiciones: Exito: se encontrd valores nutricionales
de los alimentos ingresados.

Fracaso: no existe informacion de
nutrientes de los alimentos ingresados.

Curso normal: Curso alternativo:

1 - Usuario selecciona de la lista productos
alimenticios.

2 - El sistema calcula e informa los nutrientes
de los productos alimenticios ingresados por
el usuario.

2 - Fin caso de uso.

Asociacion de Extension: -

Asociacion de Inclusion: -

Autor: Sol Vogel Fecha Creacion: 06/10/2019

Autor ultima modificacion: - Fecha Ultima Modificacion: -

[lustracidn 9: Diagrama de caso de uso. Proponer nuevo sitio o emprendimiento.

Proponer nuevo sitio
o emprendimiento

Usuario

Fuente: Elaboracidn propia.

Nombre del caso de uso: Proponer nuevo sitio o emprendimiento

Referencias: RF4 — Carga de formulario proponiendo nuevos sitios gastronémicos,
emprendimientos, locales comerciales o profesionales.

Actor principal: Usuario Actor secundario: no aplica

Objetivo: Datos ingresados por el usuario proponiendo la carga de datos de un nuevo
emprendimiento, sitio y/o profesional

Precondiciones: el usuario debe estar registrado.
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Post- condiciones:

Exito: se cargd correctamente los datos
ingresados.

Fracaso: sin existo en la carga de datos.

Curso normal:

Curso alternativo:

1 - Usuario ingresa datos en el formulario.

2 - El sistema no pudo cargar los datos del
formulario.

2.a - El sistema informa el motivo.

2.b - Se cancela el caso de uso.

3 - El sistema carga datos del formulario.

4 - Fin caso de uso.

Asociacion de Extension: -

Asociacion de Inclusion: -

Autor: Sol Vogel

Fecha Creacién: 06/10/2019

Autor ultima modificacion: -

Fecha Ultima Modificacion: -

llustracion 10: Diagrama de caso de uso: insertar comentario y calificacién.

Usuario

Fuente: Elaboracion propia.

> Insertar comentario v calificacion

Nombre del caso de uso: Insertar comentario y calificacion

Referencias: RF5 — Cargar comentarios y calificacion de sitios gastronémicos y

emprendimientos.

Actor principal: Usuario

Actor secundario: no aplica

Objetivo: Usuario puede ingresar un comentario y un valor.

Precondiciones: el usuario debe estar registrado.

Post- condiciones:

Exito: se cargd correctamente el
comentario ingresado y puntaje.

Fracaso: sin éxito la insercion del
comentario.

Curso normal:

Curso alternativo:

1 - Usuario ingresa comentario y puntaje del
sitio, emprendimiento o feria.

2 - El usuario no puede ingresar
comentario ni puntaje.

2.a - El sistema informa el motivo.

2.b - Se cancela el caso de uso.

2 - El sistema ingresa comentario y puntaje.

4 - Fin caso de uso.
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Asociacion de Extension: -

Asociacion de Inclusion: -

Autor: Sol Vogel

Fecha Creacién: 06/10/2019

Autor ultima modificacion: -

Fecha Ultima Modificacion: -

Diagrama de colaboracion

llustracién 11: Diagrama de colaboracién.

Usuario

:CargarUsuano

<~

Ao

‘ElmmarUsuario

‘ModificarrUsuano

O

-frmBusqueda

s
N\ 7

-busqueda

@,

: estableProf

O

frmCarzaFormulario

7y
N o

-cargarFormulano

0

: formulano

O

frmCaleular

Fuente: Elaboracién propia.

5%
N

calcularNut

@,

~valoras
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Diagrama de clases

llustracién 12: Diagrama de clases.

Ciudades

- nombreCiudad: string
- codPostal: string

- latitud: float

Establecimientos

- nombreEstab: string
- domicilio: string

- url: string

Alimentos

- nombreAlimento: string

‘ - longitud: float - telefono: integer + cargarAlimento()
Personas AT
+ mos i - celular: mteger T IosTaraimen
- apellido: string mostrarCiudad() 2
- facebook: string
- nombre: string
- instagram: string
- sexo: string
ST - descripeion: string
- fecha_nacimiento: date Provincias
- mail- string - nombreProvincia: string “amagewstung
- latitud: float
+ mostrarProvincia() _ Valores
~Songitnd; fos - nombreValor: string
+ cargarEstab() - valor: float
2 Paises + editarEstab() - umidad: string
- nombrePais: string + eliminarEstzb()
+ cargarAlimValor()
+ mostrarPais() + buscarEstab() _
+ mostrarAlimValor()
-+ mostrarEstab() —
+ calcularNut()
3
j ¢
Categorias
> nombreCategona: string
s + cargarCategoria()
Usuarios Profesional
A : + mostrarCategoria()
- nombreUsuario: string - matricula: string
- clave: string + cargarProf()
+ crearUsuaric() + editarProfi)
+ elimmarUsuano() + eliminarProf{) Comentarios
+ editarUsuario() + buscarProf{) - puntaje: integer
+ mostrarUsuario() \——— - comentario: string
+ verificarUsuario() + cargarComentario()
+ cargarPuntaje()
+ mostrarComenPunt()
Especialidades

- nombreEspecialidad: string

+ cargarEspecialidad()
+ buscarEspecialidad()

+ mostrarEspecialidad()

Fuente: Elaboracién propia.
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Diagrama de entidad-relacion

llustracion 13: D.E.R.

Especialidades

id_especialidad integer NOT NULL

nombreEspecialidad string NOT NULL

Fuente: Elaboracién propia.

Establecimientos
Categorias PK | id_estableciraiento integer NOT NULL Comentarios
PK | id_categoria entero NOT NULL MR nordbreEstab string NOT NULL f PKFK | nombreUsuario string NOT NULL
nordhreCategoria string NOT NULL doricilio string NOT NULL PKFK | id_establecimiento integer NOT NULL
wlstring NULL —04 puntaje integer NOT NULL
telefono integer NULL comentario string NULL
celular integer NULL unidad string NULL
facebook string NULL
instagrara string NULL
Ciudades
descripcion string NULL
PK | id_ciudad integer NOT NULL Alimentos
irmagen string NULL
norabreCiudad string NOT NULL PK | id_alimento integer NOT NULL
latitud float NOT NULL
codPostal string NOT NULL norabre & limento string NOT NULL
longitud float NOT NULL
latitud float NOT NULL
FK | id_ciudad integer NOT NULL
longitud float NOT NULL
FK | id_categoria integer NOT NULL
FK | id_provincia integer NOT NULL
Valores
PKFK | id_alimento integer NOT NULL
Personas
» . PK id_valor integer NOT NULL
PK | id_persona integer NOT NULL
v : nomhrevalor string NOT NULL
apellido string NOT NULL
Provinci valor float NULL
e nombre string NOT NULL
PK | id_provincia integer NOT NULL . unidad string NULL
sexo string NOT NULL
nombrePraovincia string NOT NULL 5
fecha_nacimiento date NULL
FK | id_pais integer NOT NULL Fi ulario
PRI vaal string NULL i
L . PK | id_formulario integer NOT NULL
FK | id_ciudad integer NOT NULL
FK | normbreUsuario string NOT NULL
raotivo string NOT NULL
Pais
s descripcionPropuesta NOT NULL
PK | id_pais integer NOT NULL
norabrePais string NOT NULL Profesionales
PK | id_profesional integer NOT NULL
raatricula string NOT NULL = -
Usuarios
FK | id_especialidad integer NOT NULL i B
PK | nombreUsuario siring NOT NULL
FK | id_persona integer NOT NULL g
clave string NOT NULL
FK | id_persona integer NOT NULL
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Prototipos de interfaces de pantallas

A continuacidn, se presentan las interfaces de pantalla con las que cuenta la aplicaciéon

movil.

llustracidn 14: Pantalla de inicio.

\ A ,.'

i
.\"\-x? L,zs;"': <
se(uegano

Ingreso al sislema

nombre de usuaqo

l |
onlrasena

[ |

rextablecer la ontrasena

ear una nueua wenta

Fuente: Elaboracién propia.
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llustracién 15: Pantalla formulario de busqueda.

«
se(uegano

o

formulano de busaueda

selecaone la loahidad:

l | V]
O profesional
©® lowl gastronomico
O emprendimiento
LT
I i ,I‘ = (;)Z:.!
o0 c
s @ e
ENTRO i
ok Y Q ey
'-.‘. mnasiay Esgrima
AN
DEI T
tai Privado J ::‘;:l IT:U
d an :301‘

°B

Fuente: Elaboracion propia.

¥
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llustracion 16: Pantalla formulario de contacto.

r

sequegano >

formulano de ontado

& lraudy de esle formulaio ud, puede proponed la adiadn de un
nueyo Mo 0 profestonal de ta satud yegano o "uegan (aendiy”
tamkén puede d0Janob UL (OMENLAtos U PIOPONST Mejocah

molhivo del contacto

omentanos

PEHE

Fuente: Elaboracion propia.
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llustracion 17: Pantalla calculo de nutrientes.

o

sequegano }:'

alalo de nutnentes

& ltaués de esle formulano ud, poded alaula lob nulienes de
tada ahimento en funadn de la porada (ol aelecaona el produdio
be muesita ol lamano wugendo de la poradn del mumo)

selecaone el produdo

| v

tamano de la poraon:

anbdad (en poraones)

| |
ol

°EHS

Fuente: Elaboracién propia.

30



llustracion 18: Resultado del célculo de nutrientes.

o

sequegano }:'

alalo de nutnentes

& ltaués de esle formulano ud, poded alaula lob nulienes de
tada ahimento en funadn de la porada (ol aelecaona el produdio
be muesita ol lamano wugendo de la poradn del mumo)

selecaone el produdo

| v

tamano de la poraon:

anbdad (en poraones)

| |
ol

°EHS

Fuente: Elaboracién propia.
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Diagrama de componentes

[lustracion 19: Diagrama de componentes.

/

Usuario

Android OS

~

Dispositivo Mévil

2]

Servdor de base de datos

App
_w| Loguear
s
5 o
A
e BuscarSitios
L
Interfaz Grafico - o {I
g CalcularNutrientes
\\ >\\\\‘\,
N £
\\ ProponerSitios
\\
\\
\ 2]
ProponerSitios

Eﬁ@

Servidor Fisico

L/

Fuente: Elaboracidn propia.

Diagrama de despliegue

En el siguiente grafico muestra la comunicacion entre el usuario por medio de la

aplicaciéon movil y el servidor mediante el protocolo HTTP, también se puede comprobar que el

acceso a la base de datos que se realiza con jdbc

[lustracidn 20: Diagrama de despliegue.

Aplicacién Movil

servegano.apk

<<HTTP>>

Fuente: Elaboracidn propia

Servidor

<<jdbc>>

Base de datos

libreria.css
libreria.php

Seguridad

servegano.mysql

Es de gran importancia enfocarse en el aspecto de seguridad, por lo tanto, se ha

establecido las siguientes politicas.
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Politicas de acceso a la aplicacion

- Se inicia sesidon con nombre de usuario Unico e irrepetible sin restriccién de caracteres
junto con la contrasefia.

- La contrasena debe cumplir los siguientes requisitos: debe ser de al menos 8 caracteres y
contener obligatoriamente al menos una letra y un nimero

- Se bloquea la cuenta al quinto ingreso fallido.

- El restablecimiento de una cuenta bloqueada se hace por medio del correo electrénico.

- La contrasefia se almacena en la base de datos encriptada utilizando la funcién Bcrypt.

- Existen dos tipos de perfiles: el usuario, que es quien accede a la informacion solicitada,

y el administrador, que es el encargado de tener la base de datos actualizada.

Politicas de respaldo de informacion

- El proveedor de hosting brinda un respaldo diario del sitio completo, y la base de datos
gue se realiza entre las 00:00 hs y las 02:00 hs.

- Adicionalmente se efectta un respaldo automatizado semanalmente que es almacenado
en el disco raiz del proveedor para ser descargado a un medio fisico local (disco duro externo de mi
propiedad).

- La base de datos se replica en un servidor local propio que estd ubicado fisicamente en

la oficina de trabajo junto con el respaldo semanal.

Analisis de costos

Se presenta a continuacién detalle de los costos desglosado en cuatro items: recursos
humanos, hardware, software y servicios de conectividad. Los mismos estan calculados en pesos
argentinos con todos los impuestos incluidos.

En la siguiente tabla se observan los costos de recursos humanos segun los roles de las

personas involucradas en el proyecto.

Tabla 1
Costos de Recursos Humanos
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Honorario por

Recurso humano hora Cantidad horas Costo Total
Lider de Desarrollador de $2.360 360 $ 849.600
Software?
Programador Moviles* $2.280 220 $501.600
Analista de Calidad/tester? $1.950 220 $429.000
Total de RRHH $1.780.200

Con respecto al hardware utilizado para la ejecuciéon del proyecto los costos son los

siguientes.
Tabla 2
Costos de Hardware
Hardware Costo Unitario Cantidad Costo
Mainboard MSI S1151 H310M $ 48.875 1 $ 48.875

PRO-VDH + Microprocesador
INTEL Core i5-9400 + Disco SSD
de 240Gb. + 8 Gh. de memoria

RAM?

Monitor HP N223 LED 21.5", Full $19.211 1 $19.211
HD, Widescreen, HDMI, Negro?

Laptop Lenovo IdeaPad del15.6" — $88.299 1 $88.299

Microprocesador INTEL Core i5
1035G + Disco mecanico de 1Th.
+ 4Gb. de memoria RAM —
Sistema operativo pre-instalado:

Linux®
Patch Cord Furukawa Cat.6 $ 438 1 $ 438
(Gigabit lan) 0,5m.?
Router Cisco RV110W Wireless- $9.500 1 $ 9.500
N VPN Firewall®
Total de $ 166.323
Hardware

https://www.cpcipc.org.ar/content/honorarios

2https://www.comeros.com.ar/tienda
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En la tabla 3 se visualiza que no hubo costos de software ya que se utilizaron licencias

libres.

Tabla 3

Costos de Software

Software Licencia

Tipo de Licencia Costo

MariaDB 10.3.257
PHP 7.4.118

LGPL V2
PHP License v3.01

Apache HTTP Server 2.4.6°

Slackware Linux — current-branch
(15.0)%°

Apache 2.0
LGPL V3

Libre

Libre, de codigo abierto
sin restricciones de
copyletf

$0
$0

Libre
Libre

$0
$0

La tabla 4 refleja costos de servicios de conectividad.

Tabla 4

Costos de Servicios

Total de Sofware $0

Servicio Costo mensual

Cantidad Costo

Lemmon Internet: Servicio $1.700
inalambrico 6Mbps. Download +

1MBps. Upload / IP privada®!

Servicio de hosting - NET
Services Argentinal?

$ 229

3 (meses) $11.100

3 (meses) $ 687

Total de Servicios $11.787

Por ultimo, en la tabla 5, se indica el costo total del proyecto.

Tabla 5

Costo total del proyecto

Concepto

Costo

Recursos Humanos
Hardware
Software

Servicios

$ 1.780.200

$ 166.323
$0
$11.787

Total $1.958.310

"https://mariadb.org/

8https://www.php.net/

https://httpd.apache.org/

http://www.slackware.com/
http://www.redlimon.com.ar/planresidencial-sanjeronimosud.html

2https://netservicesargentina.com/
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Analisis de riesgos

Identificacion del riesgo

Proceso por el cual se determinan los riesgos que pueden afectar al proyecto y se detallan

en el siguiente cuadro.

Tabla 6
Identificacion de riesgos
# Riesgo Causa

1 Incremento en los costos
2 Errores en el desarrollo
3 Planificacion

4 Interrupcién de servicios

5 Falta de disponibilidad del personal

Debido a la actual economia inflacionaria.

Demoras en la

solucion.

Se necesita mas tiempo de lo estimado.

Cortes de servicio de internet, corte de servicio de

energia.

El personal clave esta enfermo o posee problemas

personales y no esta disponible para momentos

criticos.

Identificacidn de los posibles riesgos y sus causas que afectan al proyecto. Elaboracién propia

Andlisis cualitativo del riesgo

La matriz de probabilidad e impacto nos permite establecer prioridades en cuanto a los

posibles riesgos del proyecto en funcién tanto de la probabilidad de que ocurra como de las

repercusiones que podrian tener sobre el mismo en caso de que ocurriera.

En la tabla 7 se muestra la escala para priorizar los riesgos.

Tabla 7
Escala para priorizar los riesgos
Probabilidad Impacto
Descripcion Valor Descripcién Valor

Nada probable 0,10 Muy bajo 0,05
Poco probable 0,30 Bajo 0,10
Medianamente probable 0,50 Mediano 0,20
Bastante probable 0,70 Alto 0,40
Muy probable 0,90 Muy alto 0,80

Elaboracion propia

Como se puede observar en la tabla 8, la matriz se compone de dos ejes: uno vertical

donde se establece los valores de probabilidad y un eje horizontal en donde se establecen los

valores del impacto del riesgo sobre el objetivo del proyecto. Los valores obtenidos en las
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diferentes celdas de la matriz son el resultado de multiplicar la probabilidad de ocurrencia por el

impacto del riesgo.

Tabla 8
Matriz de probabilidad e impacto
. Impacto
Probabilidad 0,05 0,10 0,20 0,40 0,80

0,90 0,05 0,09
0,70 0,04 0,07 0,14
0,50 0,03 0,05 0,10
0,30 0,02 0,03 0,06
0,10 0,01 0,01 0,02 0,04 0,08

Probabilidad de ocurrencia por el impacto del riesgo. Elaboracidn propia

Andlisis cuantitativo

En esta etapa se analiza numéricamente el efecto de los riesgos identificados. También se
presenta un enfoque cuantitativo para tomar decisiones en caso de incertidumbre.
Este tipo de analisis permite determinar qué tipo de estrategia se puede aplicar:
- Eliminacion o evitaciéon: consiste en eliminar la amenaza eliminando la causa que
puede provocarla.
- Transferencia: busca trasladar las consecuencias de un riesgo a una tercera parte
junto con la responsabilidad de la respuesta.
- Mitigacidn: busca reducir la probabilidad o las consecuencias de sucesos adversos
a un limite aceptable antes del momento de activacion. Es importante que los
costos de mitigaciéon sean inferiores a la probabilidad del riesgo y sus
consecuencias.
- Aceptacidn: esta estrategia se utiliza cuando se decide no actuar contra el riesgo

antes de su activacion. La aceptacién puede ser activa o pasiva.

Tabla 9
Matriz de exposicion al riesgo
Riesgo Probabilidad Impacto Indice de Porcentaje Porcentaje
Riesgo Acumulado
1 54% 0,80 0,432 75,07% 75,07%
2 25% 0,40 0,100 17,38% 92,44%
3 20% 0,10 0,020 3,48% 95,92%
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4 8%
5 15%

0,20 0,016 2,78% 98,70%
0,05 0,008 1,30% 100,00%

Elaboracion propia

Con la informacidn de la tabla 9 se confeccioné el siguiente grafico.

llustracion 21: Grafico de Pareto

Diagrama de Pareto
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Fuente: Elaboracién propia.

Plan de contingencia

Tanto el incremento de los costos como los errores en el desarrollo son los riesgos mds

importantes, por lo tanto, se aplica la estrategia de mitigar. Para el resto de los riesgos se aplica la

estrategia de aceptacion.

Tabla 10
Plan de contingencia

Riesgo

Plan de contingencia

Incremento en los
costos

Errores en el desarrollo
Planificacion

Falta de disponibilidad
del personal

El hardware se adquiere antes de empezar el proyecto y los
servicios se contratan al inicio. Los pagos del personal se pacta en
cuotas con interés acorde a los indice de inflacion.

Se incrementa los tiempos de implementacion.
Se contempla afrontar el pago de horas extras.

Por baja temporal lo reemplazara otro miembro del equipo de
trabajo y por baja permanente se reemplazara contratando otro
empleado.

Elaboracion propia
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Conclusion

El desarrollo de la aplicacion mdvil sobre el veganismo fue realizado con el fin de cubrir
una necesidad insatisfecha a la hora de buscar informacién sobre establecimientos gastrondmicos
y locales que comercializan indumentaria que no contienen productos de origen animal y
profesionales de la salud veganos o ‘vegan friendly’.

Una vez madurada la idea, realicé un exhaustivo trabajo de investigacion de mercado,
indagando entre personas veganas y vegetarianas sobre las reales necesidades de cada grupo,
haciendo hincapié en los grupos de veganos que son los mas relegados.

El trabajo alcanzé un éxito mayor del esperado, ya que no solo permite realizar busquedas
sino también proponer nuevos establecimientos. Tuvo buen recibimiento entre las comunidades
donde participo y cubre las expectativas de la mayoria de los usuarios.

El interesado puede visualizar la calidad de los sitios en la descripcidon de cada uno, asi
como los comentarios y el puntaje asignado por experiencia de otros usuarios registrados.

El presente proyecto me permitid aplicar los conocimientos adquiridos durante los afios
de cursado de la carrera Licenciatura en Informatica.

Fue un desafio para mi ya que anteriormente no habia realizado una aplicacion mévil o
desarrollo similar usando este tipo de tecnologias. El trabajo de disefio y desarrollo requirié un

esfuerzo de investigacion de nuevas tecnologias aplicadas a dispositivos moviles.

Demo
En el siguiente link se encuentra el cédigo de la aplicacién movil

http://servegano.com.ar/tools us21/.

Lista de recursos:

- Instructivo.pdf. Este documento indica la versidn del aplicativo disponible para la
descarga, fecha de compilacién y progreso en el desarrollo.

- Cuenta ademas con informacién util relevante para la instalacion.

- app-release.apk. Este es el aplicativo compilado listo para ser instalado en un
dispositivo Android.

- output-metadata.json. Este archivo contiene la informacidn pertinente para la
instalacion.

- consultasphp. Directorio que contiene los web services que son ejecutados por la

aplicacion.
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- LoginRegister. Directorio que contiene el codigo fuente de la aplicacion,

respetando la estructura de directorio requerida por Android Studio.
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Anexo

Encuesta

1 éEres vegano?

r::)Si ONO

2 Si eres vegano, ¢desde hace cuanto tiempo?

O Desde nacimiento O 1-5 afos O 6 - 10 afios O > 10 afios

3 ¢Con qué frecuencia concurres a un local gastronémico?

O Con bastante frecuencia O Todos los dias O Pocas veces O Nunca

4 ¢Se te dificulta a la hora de buscar un sitio gastrondmico que ofrezca opciones veganas?

OSI' QNO

5 ¢Cudles son los medios que utilizas para la busqueda de sitios gastrondmicos?
Marque una o mas opciones

|:| Busqueda en Internet (Google, Yahoo!, Bing,...)
|:| Facebook

|:| Instagram

I:I Aplicaciones moviles

|:| Ninguna de las anteriores

6 ¢ Conoces alguna aplicacion movil con busqueda de sitios gastronédmicos que ofrezca opciones

o productos veganos?

(Osi (O No
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7 En caso de conocer aplicaciones moviles, elige cuales.

Marcar una o mas opciones

|:| Banny Free
D Happy Cow
D Vegaholic

D Apto Vegan

I:I Otros

8 ¢Tienes dificultad al decidir comprar productos o indumentaria que no utilicen ingredientes

de origen animal?

OSl’ ONO

9 Cuando buscas un profesional de la salud, é¢buscas un médico vegano o ‘vegan friendly’?

O Si O A veces O Nunca

10 ¢Cuales son las principales fuentes de informacion que utilizas para profundizar sobre
el tema veganismo?

Marque una o mds opciones

I:I Medios de comunicacion (TV, radio,...)
I:I Asociaciones y ONGs

|:| Redes sociales

I:I Paginas web, foros, blogs

I:I Libros, revistas

|:| Familias, amigos, conocidos

I:I Otros

11 ¢Se te dificulta la busqueda de informacidn sobre veganismo?

O'si O No
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