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Resumen

En el presente trabajo se propone un plan de intervencion para la escuela I.P.EM. N° 193
José Maria Paz de la provincia de Coérdoba. El objetivo de éste plan es Reducir la
inasistencia de los alumnos, para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y lograr asi
la promocion/egreso de los estudiantes e insertarse al mundo laboral o seguir sus estudios
superiores. La propuesta estd enmarcada dentro de los Acuerdos Escolares de Convivencia
y consiste en distintas actividades las cuales son: una jornada de convivencia, durante la
cual se intenta desarrollar las diferentes capacidades de los alumnos, fortalecer su
autonomia, favorecer la inclusién y sentido de pertenencia a la institucion. Y la otra
propuesta es generar espacios de debates, donde se propicie un clima de escucha atenta e
intercambio de opiniones, promoviendo la participacion ciudadana y defensa de sus
derechos.

Palabras clave: Ausentismo — Convivencia — Escuela — Aprendizaje —
Introduccion

La convivencia y clima escolar es un tema de interés en la actualidad en el sistema
educativo. Debido a que el Estado ha venido desarrollado politicas tendientes a incrementar
los tiempos de escolarizacion, se necesita de mas tiempo escolar para la transmision de los
saberes y recursos culturales a los que las nuevas generaciones tienen derecho, en especial
las mas vulnerables socialmente. Este incremento en los tiempos de escolarizacion, se
traduce en la vida de nifio/as y jovenes en mas tiempo de escuela. Pero a la vez que se
aplica esta politica, se van generando nuevas dificultades, como es el caso del ausentismo.
El poder tratar ésta problematica desde los Acuerdos Escolares de Convivencia (AEC), deja
ver que su disefio, elaboracion, implementacion, revision y evaluacion son indispensables
para mejorar la convivencia y responder a diferentes necesidades de los distintos actores de
la comunidad educativa.

Es desde este enfoque y enmarcado en una vision tedrica constructivista, que en éste trabajo
se presenta un plan de intervencion, para una escuela de la provincia de Cérdoba, donde el
ausentismo se hace cada vez mas notorio.

El trabajo cuenta con diferentes capitulos, en el primero se describe la presentacion de la
linea tematica a abordar, se hace una sintesis de la institucion seleccionada, se delimita la
problematica, se establecen los objetivos generales y especificos y se realiza la justificacion
del tema. En el segundo capitulo se describe el marco tedrico utilizado como base para la
realizacion de las actividades. En el tercer capitulo se describe el plan de trabajo, en el cual
se establecen las actividades a desarrollar, el cronograma, los recursos que se emplearan, el
presupuesto que se necesita, y la evaluacion correspondiente a las diferentes propuestas de
trabajo.



CAPITULO |

Presentacion de la linea tematica

AEC (Acuerdos Escolares de Convivencia)

La construccion de Acuerdos Escolares de Convivencia, consiste en la revision y
renovacion de la normativa vigente en la institucion. (...) Tanto la ausencia como el exceso
de las mismas interfiere el clima de trabajo escolar; ellas son necesarias porque establecen
el encuadre de relacion e intercambio entre todos los miembros de la comunidad educativa.
Es necesario revisar periodicamente las normas, teniendo en cuenta que las mismas se
sustentan en valores y promueven la construccion colectiva de la convivencia. Se sugiere
que el proceso de actualizacion se realice cada tres afos. Este proceso debe contar con la
participacion democratica de todos los actores involucrados: equipo directivo, docentes,
estudiantes, no docentes y padres (Resolucion de Ley N°149/10. Acuerdos Escolares de
convivencia. Ministerio de educacion de la Nacion).

Sintesis de la institucion

Datos generales de la escuela

Nombre de la escuela: 1.P.E M. N° 193 José Maria Paz

CUE (Clave Unica de Establecimiento): 142233-0 EE 03107070
Direccidn postal: Vélez Sarsfield N° 647

Localidad: Saldan

Departamento: Colén

Provincia: Cordoba

E-mail: ipem193josemariapazsaldan@gmail.com

La poblacién de Saldan es culturalmente heterogénea, dado su origen diverso, el cual fue
producto de la inmigracion extranjera hasta la década de los 50" y luego la inmigracion
interna.

Las familias que conforman la comunidad educativa, en un alto porcentaje, no poseen
trabajo estable, y sus ingresos son producto de diversas ocupaciones.

La poblacion escolar estd conformada en un 75% habitantes de Saldan y en un 25% de
habitantes de localidades vecinas (La Calera, Dumesnil, Villa Allende, Arguello y Rivera
Indarte) pertenecientes a una clase media baja.

El 1.LP.E.M. N° 193 José Maria Paz, funciona en un edificio propio y actualmente asisten a
ella 644 alumnosy 97 docentes distribuidos en dos turnos —mafiana y tarde— con dos
orientaciones: Economia y Gestion y Turismo.

A lo largo de su historia, se adapté a multiples cambios, propios de nuestro sistema
educativo nacional y provincial, pero también a las demandas de su comunidad.

En la actualidad ha tomado un punto central el trabajo con Necesidades Educativas
Derivadas de la Discapacidad (NEDD), enmarcado en la Ley 26.206 dispuesto por la
resolucion ministerial N° 667/11 para trabajar adecuaciones en consideracion de cada
situacion acontecida con el estudiante. (Ministerio de Educacion de la Provincia de
Cordoba. Secretaria de igualdad y calidad educativa s.f.)

El mantenimiento y cuidado del establecimiento se sostiene con fondos provinciales con
intermediacion municipal y de la cooperadora.


mailto:ipem193josemariapazsaldan@gmail.com

La escuela cuenta con libros, 4 televisores smart, computadoras, calefactores, ventiladores,
mapas, elementos de Educacién Fisica, conexion a internet parcial, pizarras para marcador
y tiza e instrumentos musicales (piano, érgano, guitarra e instrumentos de percusion), dos
equipos de mausica, parlantes, tres microfonos, impresora, fotocopiadora y servicio de
kiosco.

Su vision es ser el medio para fomentar en la poblacion, la cultura de aprendizaje, del
esfuerzo y compromiso personal de su crecimiento, en beneficio de su dignidad individual
y social.

En cuanto a su mision, es ofrecer herramientas para el desarrollo del pensamiento critico y
la resolucidn de problemas y facilitar la adquisicion de saberes relevantes a los educandos a
través de la formacion integral y permanente.

La descripcion de la finalidad y objetivos de cada una de las orientaciones del I.P.E.M.
N°193, deja ver los valores que guian el accionar de la institucion.

Estos valores son: compromiso social, responsabilidad, creatividad, actitud transformadora,
ética, solidaridad, respeto por el patrimonio cultural y natural.

La convivencia es un aspecto fundamental en un espacio de aprendizaje y construccion
ciudadana como es la escuela. Es importante que la planificacion de politicas y estrategias
educativas sean acordadas con toda la comunidad y que el equipo de gestion (que tiene un
rol clave) proponga acciones democraticas y participativas que integren a todos.

El Acuerdo Escolar de Convivenciaes un logro de todos y cada uno de los que forman
parte de la escuela. La importancia de los acuerdos esta fundada en el reconocimiento que
la comunidad educativa hace de ellos como un espacio propicio para que se desarrollen las
relaciones interpersonales. Por lo tanto, conocerlos y discutirlos, reformularlos y sostener
dichos acuerdos les permitira a sus integrantes relacionarse mejor, escucharse, respetarse y
comprometerse méas en una dindmica comunicativa de construccién permanente.

Con acuerdos y partiendo de una gestion con base en la participacion democratica, se
pretende lograr una convivencia acorde a un espacio institucional donde se pueda aprender
cada dia més y ensefiar mejor, lo cual repercute en el mejoramiento de la calidad educativa
(Material didactico. Universidad Siglo XXI).

La escuela tiene una larga historia con la elaboracion y puesta en marcha de distintos
acuerdos que favorecieron la elaboracion del Proyecto de Convivencia, que, revisado y
actualizado periddicamente, marca el rumbo de las acciones desde el afio 2001. Este
proyecto tiene su base en las necesidades institucionales relacionadas con el Proyecto
Curricular Institucional (PCI) y la correspondencia estrecha que tiene con el desarrollo de
los proyectos especificos de cada asignatura o departamento.

Se reconocen debilidades como:

Falta de apoyo de los docentes y formacion profesional de los mismos. “Hay gente nueva
que le falta la practica diaria para que adquiera el desenvolverse frente al aula”. (Susana
Giojalas. Directora de la escuela I.P.E.M. 193).

Falta de interés por parte de los jovenes. “A veces es como que tiene importancia lo que
pueda yo obtener desde un celular que desde la propia palabra del docente”. (Susana
Giojalas. Directora de la escuela 1.P.E.M. 193).

Ausencia de los padres. “Si hay algo que preocupa y que ocupa, es el acercamiento de la
familia a la escuela. Que se involucren en lo que es la escuela, la pertenencia, en el
cuidado”. (Susana Giojalas. Directora de la escuela [.P.E.M. 193).

Educacion Inclusiva. “Surge porque el nifio ya no es més objeto de derecho sino que es
también sujeto de derecho”. “La practica cotidiana del docente y la logica de la institucion

5



no suelen coincidir con el paradigma de la inclusion” (Juan Rojas. Coordinador de Curso Y
Docente de la escuela I.P.E.M. 193).

Inasistencias de los alumnos. “Muchas veces por causa de burlas, agresiones de
compaiieros, violencia entre pares y de género” (Juan Rojas. Coordinador de Curso Y
Docente de la escuela I.P.E.M. 193). Durante el transcurso del afio escolar 2018, de un total
de 52 estudiantes de primer afio en el turno tarde: el 15% (8 estudiantes) registra abandono;
el 6% (3 estudiantes) se sostiene con escolaridad asistida. En cuanto a los porcentajes de
inasistencias, se presentan valores entre el 35% y el 43% de estudiantes con méas de 20
inasistencias entre las dos secciones (Material didactico. Universidad Siglo XXI).

Para intentar disminuir algunas de las debilidades/ problemaéticas, se han llevado a cabo
proyectos y actividades realizadas en la institucion, dentro de las cuales se pueden
mencionar:

Jornada Educar en Igualdad: erradicacion y prevencion de la violencia de género.
Participaron alumnos del Ciclo Basico y Orientado por separado (Material didactico.
Universidad Siglo XXI).

Proyecto Plan de Mejora Institucional (PMI). I.P.E.M. N°193 José Maria Paz. Proyecto
aula saludable: articulacién entre ESI y AEC. Este proyecto interdisciplinario se
implementa en los primeros afios, donde se detecta la mayor vulnerabilidad
sociopedagogica y dificultades para la comunicacién y relaciones saludables. Sin el
compromiso ético con el otro, no es posible la construccion del nosotros necesario para
vivir en la sociedad (Material didactico. Universidad Siglo XXI).

Delimitacion del problema

Se trabajara con la problematica de inasistencia de los alumnos en el marco de los acuerdos
escolares. Tratando de mejorar la asistencia y permanencia de cada uno de ellos en la
institucion, generando un clima de trabajo agradable en el aula, buen trato entre pares,
trabajo colaborativo, favoreciendo asi el proceso de ensefianza-aprendizaje y la trayectoria
educativa del alumnado.

Se puede ver en la evaluacion realizada por el plan de gestion 2017, los indices de
abandono de los estudiantes:

_En el afio 2014, segun datos del plan de gestion 2017, abandonaron la institucion 56
alumnos, que representaban el 9,2% del total.

_En el 2015, el total de matricula era de 608 estudiantes, de los cuales 71 terminan
abandonando. Aqui se ve que la tasa de abandono ascendi6 a un 12%.

_Enel 2016, de 676 inscriptos finalizaron 611, es decir, que hubo un abandono del 9,6%.
_En el afio 2017, de 665 alumnos finalizaron 565. Abandonaron 89 estudiantes que
representan un 13% del total.

Objetivos

General:
Reducir la inasistencia de los alumnos del 1.P.E.M. N°193, para mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje y lograr asi la promocidn/egreso de los estudiantes e insertarse al
mundo laboral o seguir sus estudios superiores.



_Especificos:

-Generar espacios de escucha e intercambio de opiniones entre alumnos, coordinados por
alumnos del nivel superior.

-Realizar jornadas que permitan desarrollar las diferentes capacidades de los alumnos,
fortalecer su autonomia y generar el sentido de pertenencia a la institucion.

Justificacion

Es importante realizar un Plan de Intervencion en la problematica detallada anteriormente,
acerca de la inasistencia de los alumnos del I.P.E.M. N°193, porque se debe garantizar y
asegurar la permanencia del alumno dentro de la institucion, ya que es su derecho y es
obligacion de la institucion contenerlo, escucharlo y brindarle una educacion de calidad
para su futura insercion en el mercado de trabajo o estudios superiores.

CAPITULO 11

Marco tebdrico

En las Gltimas décadas, el Estado ha venido desarrollado politicas tendientes a incrementar
los tiempos de escolarizacion, tanto a través de la extension de la obligatoriedad a toda la
escuela secundaria, como otras medidas mas puntuales, como la Jornada Extendida en las
escuelas primarias, la incorporacion de las salas de tres afios al nivel inicial, el aumento a
180 dias de clase en el calendario escolar. Esto representa un gran avance en términos
politicos y sociales, pues implica el reconocimiento de que para integrarse, en sociedades
complejas y desiguales como la nuestra, como ciudadanos plenos, se necesita de mas
tiempo escolar para la transmision de los saberes y recursos culturales a los que las nuevas
generaciones tienen derecho, en especial las méas vulnerables socialmente.

Este incremento en los tiempos de escolarizacion, se traduce en la vida de nifio/as y jovenes
en mas tiempo de escuela. Pero mientras se producen estos avances, Se vienen
identificando, problemas ligados al modo en como este tiempo escolar se traduce en
aprendizajes efectivos.

La cuestion del ausentismo en la escuela secundaria, es un asunto que merece ser analizado
y abordado. La ausencia de los estudiantes en la escuela, es ausencia de sus cuerpos, pero
también es ausencia en un tiempo destinado al aprendizaje y a la posibilidad de
experiencias educativas significativas. La irregularidad, la discontinuidad en los
aprendizajes, en el seguimiento y profundizacién de un determinado tema curricular, en las
dindmicas grupales que pueden producirse al interior del grupo clase, en los acuerdos e
incluso los desacuerdos que se producen cotidianamente durante la jornada escolar,
configuran desenganches en los estudiantes respecto a su proceso escolar (Martino 2016).
Una serie de cambios en las culturas juveniles y en las expectativas de inclusion educativa
desafian desde hace tiempo las funciones y la organizacién tradicional de la escuela
secundaria. Debe enfrentar hoy nuevos tiempos y nuevos publicos. La llegada de nuevos
sectores sociales ha contribuido a desestabilizar los acuerdos previos sobre este nivel
educativo, y enfrenta a los gobiernos y a las escuelas con los limites de las tradiciones
pedagdgicas y de la organizacion institucional.



El sistema educativo define, a través de su organizacion y sus determinantes, lo que
Ilamamos trayectorias escolares tedricas. Las trayectorias tedricas expresan itinerarios en el
sistema que siguen la progresion lineal prevista por éste en los tiempos marcados por una
periodizacion estandar (la organizacion del sistema por niveles, la gradualidad del
curriculum, la anualizacion de los grados de instruccion). Pero ¢Cudl es la situacion de las
trayectorias escolares reales de los adolescentes y jovenes de nuestro pais?

No hay un Unico motivo de ausentismo: se falta a las primeras horas de clase del turno
nocturno porque se superponen con el horario de trabajo; se esta ausente durante un periodo
prolongado como consecuencia de la maternidad, o de trabajos ocasionales; se abandona
temporalmente y luego se retoma la escolaridad, en el marco de una experiencia escolar de
baja intensidad signada por inasistencias esporadicas pero numerosas y por una relacion
tensa con la escuela. Desde el punto de vista de las respuestas pedagodgicas que se
requieren, conocer estas diferencias y comprender sus consecuencias resulta estratégico
para generar propuestas que puedan resolver mejor la dificil ecuacion entre el menor
tiempo de asistencia e instruccion, y el logro de los aprendizajes basicos del curriculo.
(Terigi 2007).

Teniendo en cuenta una vision constructivista, donde el alumno construye su conocimiento
a partir de su propia forma de ser, pensar e interpretar la informacion, es decir, que
participa activamente en su proceso de aprendizaje y teniendo en cuenta que el tiempo de
escolarizacion obligatoria en la actualidad es amplio y que los adolescentes y jovenes deben
compartir mucho tiempo juntos, se le debe dar suma importancia a la revision de los
Acuerdos Escolares de Convivencia (AEC). Su disefio, elaboracién, implementacion,
revision y evaluacion son indispensables para mejorar la convivencia y responder a
diferentes necesidades de los distintos actores de la comunidad educativa.

El contexto en cual se encuentra inmersa la escuela de hoy es muy diferente al de hace
varias décadas atras, los alumnos ya no son los mismos, por lo que la organizacion del
sistema educativo en el cual se desarrollan las trayectorias escolares debe ir adaptandose a
estos cambios que va sufriendo la sociedad, para no dejar fuera del sistema a ningun joven,
es decir, que se pueda evitar el ausentismo o desercion de los mismos, ya que es su deber
contenerlo y brindarle educacion de calidad.

Por todo esto, se debe hacer hincapié en los AEC de cada institucion y lograr asi una mayor
permanencia, aprendizajes de calidad y promocion de los estudiantes para continuar con sus
estudios superiores o insertarse en el mercado laboral.

A continuacion, se presentan partes de diferentes trabajos que dejan ver como los Acuerdos
Escolares de Convivencia permiten una mejor trayectoria escolar de los estudiantes.

_ La escuela Gabriela Mistral N°11394, de Chile, es un centro de educacion publica que
ensefa educacion béasica. En este colegio se realizé un estudio de caso sobre tensiones y
desafios en la elaboracion de regulaciones escolares.

El estudio se estructurd en tres etapas, que consistieron en el desarrollo de dos talleres en
los que participaron todas las entidades involucradas o que serian influenciadas por las
reglas internas de la escuela. Esto se complemento con una etapa de analisis de datos que se
llevd a cabo entre el desarrollo de los dos talleres, y cuya implementacion fue
responsabilidad del equipo a cargo de la convivencia escolar en el establecimiento o por
personas designadas por la propia Administracion.



La primera etapa, consistio en una etapa de sensibilizacion por parte del responsable de la
convivencia escolar o algun experto relacionado con el tema en el primer taller o jornada
laboral. En él, el gerente tenia que motivar a los participantes, explicando la importancia
del trabajo participativo en la elaboracion de normas y la discusion sobre la vida escolar,
aclarando conceptos basicos como la convivencia escolar, las reglas escolares, las reglas, el
comportamiento disruptivo, la violencia fisica, la violencia psicoldgica, bullying, entre
otros; con el fin de proporcionar a los participantes los conocimientos basicos y las
herramientas necesarias para la elaboracion de reglamentos escolares.

Posteriormente, se formaron grupos de trabajo que integraron, sin distincion, estudiantes,
maestros y gerentes, para compartir ideas sobre la vida escolar y discutir los conceptos
bésicos y la gravedad de cada falla. Después de la discusion grupal, se entregé una nueva
copia del primer documento, que tuvo que ser respondida de manera agrupada, discutida y
consensuada, para identificar, después del trabajo colectivo y el intercambio de ideas, las
percepciones que tienen sobre los diferentes comportamientos

Después de eso, el equipo a cargo o los responsables del analisis de datos, procedieron a la
tabulacién de los resultados y al analisis de los datos, para obtener promedios con respecto
a la percepcion sobre la gravedad de las diferentes fallas que pueden compartirse, ya sea en
de manera individual o colectiva o entre maestros, gerentes, estudiantes, padres y
apoderados.

La comparacion de los medios proporcionara una vision general de qué comportamientos se
consideran los mas graves y cuéles se consideran los méas leves, y en qué tipos de
comportamientos hay similitudes o diferencias en la percepcion segun la voluntad. También
serd posible discernir en qué comportamientos hay una dispersion significativa en la
percepcion de la gravedad.

La segunda etapa, contemplo la realizacion de un segundo taller, centrado en la discusion y
construccién de las normas adecuadas. Para ello, el responsable de la vida escolar volvio a
hacer una presentacion, pero esta vez comentando y compartiendo los resultados obtenidos
y explicando dénde fueron visualizados, los focos de mayor igualdad o desigualdad en las
percepciones, asi como cuales son las fallas consideradas mas o menos graves. Estas fallas,
a su vez, se discutiran y acordaran mas adelante. Una vez finalizada la presentacion, el
trabajo se realizd en grupos con composicién mixta y con representantes de todos los
niveles de la comunidad educativa, buscando combinar criterios con respecto a los nodos en
los que hubo discrepancias significativas y la ratificacion de concordancias con respecto al
grado de gravedad de los comportamientos.

En la tercer etapa, finalmente, para la construccion de las reglas, la persona encargada de la
convivencia explicé a los participantes como deben ser construidos. Para estos fines, 1os
graficos que reunieron los diferentes tipos de comportamientos en términos de nivel de
severidad, aquellos obtenidos de las percepciones recopiladas previamente, sirvieron a los
grupos como una sugerencia para la redaccion de los reglamentos.

En términos generales, se llegd a la conclusion de que se puede hacer una evaluacion
positiva de la experiencia, dado que a pesar de las limitaciones que existen en el sistema
chileno actual, como la falta de tiempo y espacio para debatir y trabajar en la convivencia
escolar, este programa, y en palabras de los mismos participantes de la experiencia,
abrieron la posibilidad de hacerlo de manera rapida, concisa y efectiva. Los participantes
destacaron la gran contribucion de la posibilidad de trabajar juntos de manera integrada,
asegurando la participacion de todas las entidades involucradas, sin que esto signifique el
uso de un largo tiempo, que para ellos es escaso. Por otro lado, enfatizan cuan invaluable es
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lograr acuerdos generales entre colegas y con los estudiantes sobre las normas escolares, y
cuan positivo es trabajar en este tema de manera organizada y reflexiva.

_ Enla USC (Universidad de Santiago de Compostela, Espafia), se realizé un trabajo sobre
la evaluacion de los planes de convivencia para la reflexion de la préctica educativa.

La pretension de este trabajo es reflexionar acerca de la necesidad que existe de ser
conscientes de que no solo hay que trabajar con el objetivo de formacién para alumnado,
formacion para profesorado, formacion para familias, sino que se debe apostar por una
interformacion—formacion de toda la comunidad educativa— que de ejemplo en hechos.
Esto exige tener muy clara la vision integral del estado de la convivencia del centro que no
es posible sin la aportacion de la percepcion comentada y reflexionada por parte de todas
las personas que viven el centro. Accidn que proponemos se consigue usando la evaluacion
del plan de convivencia como estrategia dado que nos da a conocer de forma holistica y
concreta la situacion de convivencia real.

La evaluacion de los planes que se implementen pretende provocar la necesaria reflexion
acerca de qué es lo que funciona y qué es lo que se debe optimizar, cuales son las practicas
exitosas y las que deberian reconsiderarse en cuestiones que afectan a la convivencia, y, por
tanto, al tipo de relaciones interpersonales que se estan dando entre los miembros de la
comunidad escolar.

-Ver la rabrica modelo de evaluacion en la seccidon de anexos.

Lo que se pretende es transmitir la necesidad, el convencimiento, de que lo que si debe
permitir toda recogida de informacion es una “panordmica en movimiento”. Un instrumento
que aporta una serie de materiales que permiten desarrollar procesos de innovacion en los
centros escolares que contribuyan al desarrollo de valores compartidos entre todas las
personas que conforman la comunidad educativa, a la mejora de la participacion
fundamental y necesaria de todo el alumnado, ademas de la mejora del aprendizaje en
aquello en lo que se trabaja dado que propicia la sintonia de la colaboracion.

Se trata de un instrumento que propone el andlisis de la situacion educativa de cada centro
atendiendo a una serie de fases en las que se aportan unos indicadores concretos para el
trabajo de cada una de ellas. Su implementacion, implica el compromiso por parte de un
grupo de miembros de la comunidad escolar a realizar un analisis de la situaciéon de
convivencia de cada centro a lo largo de un periodo de tiempo que puede durar varios
cursos académicos.

La generacion de una cultura de evaluacién en los Planes que se realizan en los centros, es
la clave para generar un cambio efectivo. Se entiende que el camino no es facil, sin
embargo, se cree que la Unica manera de que se produzca un cambio, es trabajar en ello y
analizar cuéles son los modelos de relacion que se ensefian como educadores ya sea en las
aulas, en las familias, en definitiva, en la sociedad. Para poder modificar aquello que no
contribuye al respeto, la tolerancia de las otras personas y que dificulta la convivencia en
los centros, en las familias y en la sociedad. Potenciando de este modo aquellas practicas y
modelos que favorezcan relaciones de colaboracion en la comunidad escolar.
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CAPITULO 11l

Plan de trabajo

Para la puesta en marcha del plan de intervencion, se llevan a cabo diferentes propuestas
gue se presentan a continuacion:

Jornada de convivencia

La jornada de convivencia esta destinada a los alumnos de Secundaria Basica del I.P.E M.
N° 193 José Maria Paz (se puede aplicar de un curso por vez) a través del cual se intenta
desarrollar las diferentes capacidades de los mismos y fortalecer su autonomia, favorecer la
inclusion y sentido de pertenencia a la institucién, valorando la elaboracion y respeto de las
normas de convivencia y la construccion de ciudadania.

La propuesta consta de tres momentos, en el primero se abordan los Acuerdos Escolares de
Convivencia, se indagan saberes previos de los alumnos, se estimula a que puedan
manifestar sus inquietudes y reconocer fortalezas tanto del curso como de la institucion; en
el segundo momento se desarrolla la jornada de convivencia, la cual durard varias horas
(parte de la mafiana y de la tarde) para intentar superar barreras o determinadas situaciones
que puedan derivar en conflictos; y el tercer momento serd en el cual se elaboren
reflexiones y conclusiones, analizando si la propuesta fue beneficiosa o que cosas se
podrian mejorar.

Cronograma

SEMANA 1 SEMANA 2 SEMANA 3

ACTIVIDADES
DIA1 | DIA2 | DIA3 | DIA4 | DIAS | DIA1 | DIA2 | DIA3 | DIA4 | DIAS | DIA1 | DIA2 | DIA3 | DIA4 | DIAS

Semana 1
Abordaje d

Semana 2
Jornada de Convivencia

Semana 3
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Primer momento

_ Asignatura: Construccidn de la ciudadania

El/la docente utilizard los primeros 30’ de la clase para indagar acerca de los saberes
previos de los Acuerdos Escolares de Convivencia que puedan tener los alumnos, ya que
los mismos debieron ser abordados en el inicio del ciclo lectivo porque es responsabilidad
de la comunidad educativa dar a conocer los diferentes acuerdos; luego el/la docente
seguira introduciendo al tema; en los proximos 60’ el profesor/a presentara diferentes
lecturas sobre los AEC, dentro de los cuales se encuentra el documento redactado por la
propia institucion para poder leerlos y analizarlos; terminado esto, se utilizaran los 30’
restantes para socializar y reflexionar sobre las lecturas y los alumnos tomaran apuntes
sobre las debilidades y fortalezas que fueron detectadas tanto en el grupo como en la
institucion en general teniendo en cuenta los AEC.

_ Asignatura: Educacion Fisica

Durante las horas de esta materia, se recupera lo trabajado sobre los AEC en la clase de
Construccion de la ciudadania a través de una charla docente/ alumnos que puede durar los
primeros 30°, para poder analizar las diferentes debilidades que han detectado y luego se
procede a la realizacion de juegos grupales que puedan favorecer la resolucion de
problemas y trabajo colaborativo intentando superar las dificultades que puedan tener como
grupo; en los 30’ restantes se reflexionard sobre las diferentes situaciones que han
surgiendo durante la clase y si se logré solucionar alguna.

Segundo momento

Este momento consta de la jornada de convivencia, la cual se llevara a cabo en las
instalaciones de la institucién, abarcando parte de la mafiana y parte de la tarde, durante la
cual realizaran diferentes actividades, propiciando los objetivos de la propuesta. La misma
estard coordinada por el profesor/a de Ed. Fisica en compafiia de los diferentes docentes
que deben estar a cargo del curso en algun momento dia, los cuales solo acompafaran en el
horario correspondiente a su hora de clase.

A las 9:00hs se recibe a los alumnos (recepcién); 9:30hs se generan acuerdos de
convivencia, organizacion de grupos, distribucién de tareas y juegos cooperativos; a las
11:00hs comienza la preparacion del almuerzo (organizando el espacio y grupos, para no
interrumpir la funcion de las personas a cargo del servicio de comedor que es atender y
brindarle el alimento al resto de los estudiantes que se encuentren ese dia en la institucion);
12:30hs se almuerza; 13:30hs se procede a la limpieza del comedor a través de grupos;
14:30hs se realizaran juegos cooperativos; 15:30hs tendran tiempo libre; 16:00hs disponen
de un momento para merendar; 16:30hs se ordenara y se organizaran los ultimos juegos
cooperativos de la jornada; por ultimo, a las 17:30hs se llevara a cabo una reflexién acerca
de la jornada y despedida.

Tercer momento

Este es el momento de realizar la evaluacion y elaboracion de las conclusiones. Aqui el/la
docente de Construccion Ciudadana junto a los alumnos retomara todas las reflexiones y
conclusiones que han ido surgiendo a lo largo de los momentos anteriores, y deberan
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generar en un afiche con un cuadro de doble entrada estableciendo fortalezas y debilidades
encontradas tanto en el grupo como en la institucion y se colocara en algun sector del aula
donde se pueda visualizar en todo momento para no olvidarlo y poder asi mejorar dia a dia
y tratar de promover un espacio con mayor armonia, compafierismo, solidaridad, respeto,
entre otros.

-Se puede visualizar la calendarizacion de las actividades a través del diagrama de Gantt,
ubicado en la seccion de anexos.

Recursos
Para la propuesta de convivencia, se requiere de los siguientes recursos:
Materiales:

_ (1) Un aula de clase

_ (1 02)Uno o los dos playones deportivos
_ Elementos de educacidn fisica

_ (1) Un patio

_ (2) Dos bafios (para mujeres y varones)

_ (1) Un comedor

_ (1) Una cocina

_ Articulos para preparar almuerzo y merienda
_ (1) Un afiche

_ (1 02) Uno o dos marcadores

_ (1) Unacinta

Humanos:
_ Docentes (Educacién Fisica, Construccion de la ciudadania, otros)
Contenidos:

_ Material de estudio (Documento sobre los Acuerdos Escolares de Convivencia de la
institucion y diferentes textos a eleccion del docente)

Presupuesto

La institucion educativa IPEM N°193 “José Maria Paz” cuenta con la infraestructura y
equipamiento adecuado para cumplir con los fines propuestos. No se requiere de
financiamiento extra para la aplicacion de la propuesta.

_La institucién cuenta con: doce aulas de clase, dos playones deportivos, un patio,
diferentes elementos de educacion fisica, dos baterias de bafios y bafio para discapacitados,
un comedor, una cocina, pizarras y marcadores, algunos de los cuales seran utilizados para
Ilevar a cabo la propuesta.

_El afiche y cinta, seran proporcionados por el docente o la misma institucién, ya que esta
posee una cooperadora escolar sustentada con el aporte de los padres de alumnos.
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_Para la elaboracion del almuerzo y merienda, se utilizaran articulos que tiene el colegio en
el servicio de comedor.

Evaluacion

La evaluacion se realizara a través de una rabrica cualitativa (la misma puede verse en la
seccion de anexos), para analizar si la propuesta logré superar ciertas debilidades que
fueron surgiendo en los diferentes momentos y si se logré afianzar los vinculos entre pares
y docente/alumnos.

Un momento... ;Escuchemos!

Es muy importante que los jovenes puedan generar espacios, donde logren escucharse e
intercambiar opiniones sobre diferentes temas, impulsando una participacién ciudadana
democrética donde cada uno pueda sentirse protagonista, proponer inquietudes y defender
sus derechos. Donde surja una construccion colectiva y creativa, capaz de promover nuevos
aprendizajes a partir de sus saberes y experiencias y generar nuevas producciones
significativas para los estudiantes que participen de la propuesta. La misma esta orientada a
todos los estudiantes del I.P.E M. N° 193 José Maria Paz, para trabajar en determinados
momentos por separado, Secundaria Basica y Secundaria Superior y en otras oportunidades
todos juntos, pero sera coordinada por los estudiantes del Gltimo afio de la secundaria (6°
ano).

Esta propuesta consta de cuatro momentos para ser trabajados durante el segundo semestre
del afio, ocupando los meses de agosto, septiembre, octubre y noviembre. Los encargados
de llevarla adelante, como se menciond anteriormente, seran los estudiantes del ultimo afio
de secundaria superior, orientados por el coordinador de curso, ya que son los mas grandes,
préximos a egresar, los cuales han tenido varias vivencias en la institucién y tienen una
larga trayectoria escolar.

Estos encuentros de debate se realizaran sin intervencion de docentes, serén los alumnos a
cargo del proyecto los que deben coordinar y ser oradores dentro del aula generando un
buen clima que promueva el debate.

Durante el primer mes (agosto) se generaran 3 momentos de encuentro, uno con todos los
actores participantes dentro de la institucion para presentar la propuesta y los temas a
abordar, los cuales serdn: violencia escolar; redes sociales, sus beneficios y riesgos;
educacion sexual integral; y drogas, su consumo Yy las adicciones. Luego se realizara un
encuentro destinado a secundaria basica y otro a secundaria superior. Durante el segundo y
tercer mes (septiembre/octubre), se llevaran a cabo dos encuentros por mes, uno cada
quince dias, con secundaria basica por un lado y secundaria superior por otro; y el ultimo
mes (noviembre) tendrd nuevamente dos encuentros, pero ésta vez, uno se realizara en
conjunto, secundaria béasica y superior, y el otro se utilizara para socializar con toda la
institucién las reflexiones y conclusiones que han surgido de los diferentes momentos de
encuentro e impulsar a seguir con esta metodologia de trabajo en los afios venideros.
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Cronograma

MES 1 MES 2 IMES 3 MES 4

Seml | Sem2 | Sem3 | Sem4 | Sem1 | Sem2 | Sem3 | Sem4 | Sem1 | Sem2 | Sem3 ‘ Semd | Seml | Sem2 | Sem3 | Sem4

ACTIVIDADES

Mes 1: agosto

Primer momento
Presentacion de la propuesta
Encuentro de debate: Secudaria basica

Encuentro de debate: Secundaria superior

Mes 2: septiembre
Encuentro de debate: Secudaria basica ‘

Encuentro de debate: Secundaria superior |

Mes 3: octubre
Encuentro de debate: Secudaria basica |

Encuentro de debate: Secundaria superior ‘

Mes 4: noviembre
Encuentro de debate: Secudaria basica y superior

Socializacion de conclusiones

Primer momento
Primer encuentro:

Los alumnos de 6° afio, junto al coordinador elegiran un dia de la semana del mes de agosto
y harén la presentacion de la propuesta a todos los actores participantes de la institucion,
puede ser en el aula de usos multiples, en el patio o un lugar donde el grupo decida le
parezca el correcto. En éste primer encuentro se explicara la definicion de debate, el por
qué es necesario generar esos momentos de encuentro de escucha e intercambio de
opiniones entre los jovenes, sin intervencion del docente y se comunicaran los temas a
debatir (violencia escolar; redes sociales, sus beneficios y riesgos; educacion sexual
integral; y drogas, su consumo y las adicciones). También se dira que durante el transcurso
del mes, se generara un encuentro, con secundaria basica por un lado y superior por otro, en
diferentes dias, para tratar uno de los ejes. El cudl lo diran con anticipacion a la fecha del
encuentro, para que cada alumno pueda interiorizarse en el tema, si lo desea, y poder armar
un listado de preguntas/ inquietudes acerca del mismo para analizar ese dia. Tiempo
estimado del encuentro, una hora.

Segundo encuentro:

Se reune a todos los estudiantes de secundaria basica en el patio, se arman tres comisiones
de trabajo, intercalando alumnos de los diferentes afios para que queden mezclados. Se les
asignara un aula, y caga grupo se dirigira a la misma con sus respectivos coordinares
(alumnos de 6° afio), para abordar uno de los ejes planteados anteriormente. Alli tendran
una hora para debatir sobre el tema, intercambiar opiniones y redactar conclusiones. Una
vez terminado el encuentro cada alumno se retira del aula y continda con su jornada
escolar.

15



Tercer encuentro:

Secundaria superior realizara las mismas actividades que hizo secundaria basica (explicadas
en el segundo encuentro), pero en un dia de otra semana.

Segundo momento

Primer encuentro:

Se programara un dia del mes de septiembre, acordando la fecha con los profesores para no
perjudicar a los estudiantes de secundaria basica en alguna de sus materias y se llevaran a
cabo las mismas actividades que se realizaron en el segundo encuentro del primer
momento. Abordando un nuevo eje para el debate.

Segundo encuentro:

Nuevamente aqui se acuerda una fecha con los distintos profesores durante el mes de
septiembre, ésta vez para no perjudicar a los estudiantes de secundaria superior. Se
trabajard como se hizo en tercer encuentro del primer momento, abordando un nuevo eje.
Tercer momento

Primer encuentro:

Secundaria bésica, durante el mes de octubre, repite lo mismo que hizo en el primer
encuentro del segundo momento, pero debatiendo un nuevo eje.

Segundo encuentro:

Secundaria superior, durante el mes de octubre, repite lo mismo que hizo en el segundo
encuentro del segundo momento, también debatiendo un eje nuevo.

Cuarto momento

Primer encuentro:

En ésta instancia (mes de noviembre), la forma de trabajar sera similar a las anteriores,
también contaran con una hora para el debate, lo que cambia es que esta vez el debate sobre

el dltimo eje lo deben realizar todos juntos (secundaria basica y secundaria superior), en
algun lugar de la institucion que los estudiantes coordinadores elijan.
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Segundo encuentro:

En las Gltimas semanas del mes de noviembre se debera gestionar un dia y una hora, para
un altimo encuentro con todos los actores participantes de las institucion, en uno de los
sitios elegidos anteriormente para alguna de las reuniones, en el cual toda la poblacién
estudiantil, podran compartir sus diferentes experiencias y puntos de vistas sobre los
debates generados. Y donde ademas, los alumnos coordinadores (6° afio) expondran las
conclusiones que han podido generarse a través de los diferentes momentos.

-Se puede visualizar la calendarizacion de las actividades a través del diagrama de Gantt,
ubicado en la seccion de anexos.

Recursos

Para la propuesta, Un momento... jEscuchemos! se requiere de los siguientes recursos:
Materiales:

_(3) Tres aulas de clase

_ (1) Uno de los dos playones deportivos

_ (1) Un patio

_ (1) Aula de usos multiples

Humanos:

_ Docente coordinador de curso
__ Alumnos

Contenidos:

_ Material de estudio (Informarse de manera extraescolar sobre los diferentes ejes a debatir)

Presupuesto

La institucion cuenta con doce aulas de clase, dos playones deportivos, un patio, un aula de
usos multiples, algunos de los cuales seran utilizados para llevar a cabo la propuesta. Por lo
cual no se requiere de financiamiento extra para poder realizarla.

Evaluacién

La evaluacion se realizara a través de un analisis FODA (ubicado en la seccidn de anexos),
el cual intentara mostrar cudles fueron las fortalezas, debilidades, amenazas y
oportunidades de la propuesta y de esta manera seguir avanzando en las fortalezas y
oportunidades que tenga la comunidad educativa y tratar de mitigar las debilidades o
amenazas detectadas.
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Resultados esperados

La escuela es un lugar en el cual se promueve la cultura del aprendizaje, del esfuerzo y
compromiso personal, que ofrece herramientas para desarrollar un pensamiento critico que
ayuden a resolver problemas, que ademas es inclusora y formadora de valores y es un lugar
en el cual los jovenes comparten mucho tiempo juntos. Por lo que es indispensable dirigir
la mirada hacia los Acuerdos Escolares de Convivencia, ya que estos seran primordiales
para que los educando obtengan una buena trayectoria escolar, poder promocionar y seguir
con sus estudios superiores o insertarse en el mercado laboral. Si se logra una buena
convivencia, un buen clima escolar, con participacion democréatica, donde el centro de
atencion sea el alumno, quizas, se pueda mejorar el nivel de ausentismo y todo aquello que
no contribuye al respeto, la tolerancia y que dificulta la convivencia entre los mismos.

Conclusion

En el marco del problema identificado en el I.P.E.M. N°193 y el marco tedrico definido
desde una vision constructivista, estableciendo un plan de intervencion, en el cual se
propusieron distintas actividades, con diferentes metodologias de trabajo, abordadas desde
los acuerdos escolares, se intenta generar propuestas que contengan a los jévenes dentro de
la institucion y poder brindarles respuestas a sus necesidades de modo de efectivizar el
derecho a una educacion de calidad para todos y para que puedan tener una trayectoria
escolar exitosa evitando su abandono. Para ello se hace necesario un compromiso por parte
de toda la comunidad educativa y reflexionar de manera continua para ver qué se debe
modificar y seguir avanzando sobre lo que funciona para generar un buen clima escolar que
favorezca la convivencia de todos.

Para la implementacién del plan se han tenido en cuenta las limitaciones y fortalezas que
influyen en las propuestas a desarrollarse en el I.P.E.M N° 193 José Maria Paz. Dentro de
las posibles limitaciones, podemos mencionar la falta de apoyo de los docentes para llevar a
cabo las distintas propuestas, falta de interés por parte de los jovenes, el poco compromiso
de las familias hacia la institucion, entre otros. Y las fortalezas con las que cuenta, es que
los alumnos tienen un papel activo dentro de la institucion, analizan las diferentes
necesidades, dan su punto de vista y proponen diversas alternativas para fortalecer la
convivencia. Se generan varios momentos de encuentros en el transcurso del afio en los
cuales los estudiantes podran desarrollar diferentes capacidades, fortalecer su autonomia y
su sentido de pertenencia.

Desde mi rol como asesor de la propuesta de intervencién, recomiendo continuar
implementando dicha propuesta, realizdndole ajustes o mejoras dependiendo de las
necesidades existentes en la institucion, poder extenderla hacia las diferentes areas, e
inclusive, poder compartirla a otras instituciones escolares. Las actividades sugeridas en el
plan, pueden ser trabajadas con pluricursos y adaptadas a las necesidades de los estudiantes,
para garantizar la inclusion de todos los alumnos. Se puede invitar a las familias a participar
en alguna de las actividades, procurando mejorar los vinculos, la participacion de toda la
comunidad educativa y el sentido de pertenencia hacia la institucion.

El trabajar de manera conjunta, permitiria por todo lo dicho anteriormente, obtener una
mejor asistencia y permanencia del alumnado, lograr un trabajo colaborativo, evitar la
desercidn escolar, favorecer el proceso de ensefianza-aprendizaje y la trayectoria educativa.
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ANexos

Estudio de caso: tensiones y desafios en la elaboracién de regulaciones escolares en
Chile

Implementacion del disefio de investigacion.

La investigacion se estructurd en tres etapas, que consistieron en el desarrollo de dos
talleres o dias habiles en los que participaron todas las entidades involucradas o que serian
influenciadas por las reglas internas de la escuela. Esto se complementd con una etapa de
analisis de datos que se llevo a cabo entre el desarrollo de los dos talleres o dias, y cuya
implementacién fue responsabilidad del equipo a cargo de la convivencia escolar en el
establecimiento o por personas designadas por la propia Administracion.

Primera etapa

Consistié en una etapa de sensibilizacion por parte del responsable de la convivencia
escolar o algun experto relacionado con el tema en el primer taller o jornada laboral. En él,
el gerente tenia que motivar a los participantes, explicando la importancia del trabajo
participativo en la elaboracién de normas y la discusion sobre la vida escolar, aclarando
conceptos béasicos como la convivencia escolar, las reglas escolares, las reglas, el
comportamiento disruptivo, la violencia fisica, la violencia psicologica, bullying, entre
otros; con el fin de proporcionar a los participantes los conocimientos basicos y las
herramientas necesarias para la elaboracion de reglamentos escolares.

Después de analizar los conceptos basicos, se entregd a cada participante (maestros,
gerentes, estudiantes, etc.) el primer instrumento a escala Likert, llamado Percepcion de
maestros y estudiantes, sobre los comportamientos que se desarrollan en el aula. Este
instrumento es una adaptacion de lo que ya ha hecho Y229 “quien a su vez se basé en las
contribuciones del modelo realizado previamente por To®©—(200)_ v que proporciona
informacion sobre las diferentes percepciones personales que tienen sobre la gravedad de
que cubren diferentes tipos de comportamiento que pueden constituir culpa. Ademas, mide
la evaluacion de severidad dada por maestros y estudiantes a los diferentes
comportamientos que ocurren dentro del aula, donde las respuestas se clasifican de acuerdo
con la escala mencionada anteriormente de 1 a 4, donde 1 corresponde al nivel de baja
gravedad y 4 a la alta gravedad.

Los aspectos medidos se clasificaron en tres tipos de analisis:

Comportamientos disruptivos: comportamientos que interrumpen el funcionamiento normal
del aula y los procesos de ensefianza-aprendizaje en el aula.

Violencia psicolégica: Comportamientos o conductas que afectan psicoldgicamente la
integridad de un estudiante o maestro.

Violencia fisica: Comportamientos que atacan a través de la agresion fisica la integridad de
un estudiante o maestro.

Posteriormente, se formaron grupos de trabajo que integraron, sin distincion, estudiantes,
maestros y gerentes, para compartir ideas sobre la vida escolar y discutir los conceptos
basicos y la gravedad de cada falla. Después de la discusion grupal, se entregd una nueva
copia del primer documento, que tuvo que ser respondida de manera agrupada, discutida y
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consensuada, para identificar, después del trabajo colectivo y el intercambio de ideas, las
percepciones que tienen sobre los diferentes comportamientos

Después de eso, el equipo a cargo o los responsables del anélisis de datos, procedieron a la
tabulacién de los resultados y al analisis de los datos, para obtener promedios con respecto
a la percepcion sobre la gravedad de las diferentes fallas que pueden compartirse, ya sea en
de manera individual o colectiva o entre maestros, gerentes, estudiantes, padres y
apoderados.

La comparacion de los medios proporcionara una vision general de qué comportamientos se
consideran los mas graves y cuéles se consideran los méas leves, y en qué tipos de
comportamientos hay similitudes o diferencias en la percepcion segun la voluntad. También
sera posible discernir en qué comportamientos hay una dispersion significativa en la
percepcion de la gravedad.

Segunda etapa

Contempld la realizacion de un segundo dia o taller, centrado en la discusiéon y
construccion de las normas adecuadas. Para ello, el responsable de la vida escolar volvi6 a
hacer una presentacion, pero esta vez comentando y compartiendo los resultados obtenidos
y explicando dénde fueron visualizados, los focos de mayor igualdad o desigualdad en las
percepciones, asi como cudles son las fallas consideradas mas o menos grave. Estas fallas, a
su vez, se discutirdn y acordardn mas adelante. Una vez finalizada la presentacion, el
trabajo se realizd en grupos con composicion mixta y con representantes de todos los
niveles de la comunidad educativa, buscando combinar criterios con respecto a los nodos en
los que hubo discrepancias significativas y la ratificacion de concordancias con respecto al
grado de gravedad de los comportamientos.

Tercera etapa

Finalmente, para la construccion de las reglas, la persona encargada de la convivencia
explicd a los participantes como deben ser construidos. Para estos fines, los graficos que
reunieron los diferentes tipos de comportamientos en términos de nivel de severidad,
aquellos obtenidos de las percepciones recopiladas previamente, y que sirvieron a los
grupos como una sugerencia para la redaccion de los reglamentos.

Concretando la iniciativa: los talleres y sus reflexiones

De acuerdo con lo que se indicd y propuso anteriormente, la siguiente descripcion de los
dos talleres que formaron parte de la metodologia de investigacion se detalla a
continuacion:

Taller n. 1: problemas y reglas escolares en el aula
Objetivo

Evaluar la percepcion individual y grupal, tanto de maestros como de estudiantes, antes de
los problemas y las reglas de la escuela en el aula.
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Pautas en accion

El director de la escuela en el establecimiento debe considerar para la realizacion del taller
no solo maestros y estudiantes, sino también gerentes y administradores como una forma de
establecer una participacion transversal y colaborativa de todos los agentes educativos.

Para facilitar la realizacion del taller; Se sugiere el uso de una sala con espacio suficiente
para la asistencia completa de los agentes educativos involucrados. También es necesario
utilizar herramientas para facilitar la comunicacion y visualizacion de los temas a tratar,
como micréfonos, altavoces, proyectores, computadoras y paneles o pizarras para la
proyeccion de imagenes y / o videos.

Se recomienda comenzar el dia con una introduccion sobre ciertos temas especificos en la
vida escolar, con el objetivo de detectar ideas y conocimientos previos en los participantes
del taller, para que se apropien del impacto que genera una buena gestion educativa en la
convivencia y regulaciones escolares, especificamente en la democratizacion y
participacién de este.

El responsable de la convivencia escolar puede iniciar el taller de acuerdo con la
presentacion de los siguientes temas: convivencia escolar, normas escolares,
comportamientos disruptivos en el aula, reglamentos escolares, acoso escolar, entre
otros. La idea de esta estrategia es permitir que la comunidad educativa comprenda la
importancia de una gestion optima de la vida escolar en el funcionamiento de cualquier
institucion educativa, especificamente en relacion con el aula.

Posteriormente, el responsable del taller debe proceder a la aplicacion del instrumento
denominado: "Percepciones de docentes y alumnos sobre los comportamientos que se
desarrollan en el aula”.

El instrumento anterior esta formado por una serie de comportamientos, divididos en tres
cuerpos: disruptivo, violencia psicologica y violencia fisica. El participante evalué cada
comportamiento de 1 a 4, teniendo en cuenta que la graduacién comenz6 desde 1 como un
comportamiento muy leve y 4 como muy grave.

El instrumento fue respondido individualmente en esta primera etapa, luego de lo cual fue
respondido en grupos, individualmente (maestros, gerentes y estudiantes), formando
equipos de maestros y gerentes por un lado, y estudiantes por el otro, en grupos de seis a
ocho personas. La realizacion de esta actividad permite a estudiantes y profesores comenzar
a debatir sobre sus percepciones, estableciendo un consenso colectivo sobre los resultados.
Una vez que se aplica el instrumento, el equipo responsable del taller debe completar la
actividad con una retroalimentacion de la experiencia.

Finalmente, se recomienda reunir las opiniones y observaciones de los participantes al
instrumento, ya que tanto los estudiantes como los profesores son participantes activos en el
clima de convivencia en el aula.

Taller n. 2: Construyendo reglas del aula
Objetivo

Construir una regulacion en el aula de forma participativa y democratica, teniendo en
cuenta a docentes y alumnos.
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Pautas en accion

Se recomienda tener los mismos elementos ocupados en el primer taller (micr6fonos,
altavoces, proyectores, cuadernos y paneles o pizarras para la proyeccion de imagenesy / o
videos) para hacer que la sesion respectiva sea mas dinamica y participativa.

Como actividad inicial, se sugiere comentar y presentar los resultados del analisis del
instrumento Ilamado: " Percepcion de profesores y alumnos sobre los comportamientos que
se desarrollan en el aula ™.

Para facilitar el trabajo, el equipo responsable del taller puede realizar una presentacion
multimedia, utilizando graficos simples y claros, con el objetivo de reflejar los medios de
cada comportamiento entre profesores y alumnos.

El gréfico 2 presenta los resultados obtenidos.
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Fuente: Propuesta metodoldgica para la elaboracién de la normativa en el aula. (
ROMERO 2014)

Gréafico 2 Percepcién media de docentes y alumnos sobre los comportamientos que se
desarrollan en el aula.

Se debe presentar una variedad de gréficos, con la intencion de simplificar los resultados y
permitir que la comunidad reconozca los acuerdos y desacuerdos sobre los
comportamientos del aula.

Para que la entrega de resultados sea efectiva, es aconsejable reunir a profesores y
estudiantes por separado, en grupos de seis a ocho personas, con el objetivo de comenzar el
proceso de redaccion de las reglas.

Se propone que el grupo coordinador haga una presentaciéon que establezca la importancia
de las normas en la convivencia y como deben escribirse. Estos argumentos pueden
compilarse al comienzo de la escritura.

Una vez hecha la explicacion, los diferentes grupos recibieron el " Formulario para la
elaboracion de las reglas ".

Después de eso, todos los comportamientos en los que se llega a un acuerdo se agrupan y
ordenan en relacién con dos aspectos:
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Gravedad de los comportamientos: segun la evaluacion de alumnos y docentes (leve, grave
0 muy grave).

Similitud entre comportamientos: hay comportamientos que son similares y deben
escribirse en funcion de una sola, clara y simple.

La siguiente es una recomendacion sobre como se puede preparar el formulario cuando se
agrupan ciertos comportamientos similares, y asi comienzan a escribir las reglas.

Como se muestra en el Gréfico 3, es aconsejable ordenar grupos de comportamientos
similares y escribirlos en relacion con una sola norma, que debe ser clara, simple y concisa,
como la que aparece en el ejemplo.

Luego del proceso de llenado del instrumento, el grupo debe compilar los resultados y
escribir las normas considerando las sugerencias escritas hechas por los maestros y los
estudiantes.

Gréafico 3 Extracto de la plantilla para la elaboracion de las reglas, y su redaccion
correspondiente para las reglas de la escuela en el aula, que se acordd entre los maestros y
los estudiantes.

N ° Modelo de roles escolares en el aula

.Comportamiento esperado

Comportamiento no deseado (norma restrictiva) (norma positiva)

Graduacion, Ligero, Muy Ligero

1.1 Llegando tarde a clase

1,2 Ir al bafio constantemente

1.6 Comer en el aula

1.16 Dormir en el aula

1.9 Levantate o camina por la habitacion constantemente
Graduacién, Media, Gravedad

1.7 Hacer ruidos molestos (gritar, tocar un instrumento)
2.3 Molesto, burlén o burlén

Graduacién, Grave

2.5 Intimidar el bullying.

2.11Haz una amenaza.

Extorsionar a un compafiero hacia, teniendo en cuenta
2todo lo escrito

2.1

obtener su propio beneficio.
Graduacion muy seria
Agredir fisicamente a un miembro de la comunidad
educativa con un objeto corto
Discriminar a una pareja por razones étnicas, sexuales
y / o religiosas.

Fuente: Propuesta metodoldgica para la elaboracion de la normativa en el aula. (
ROMERO, 2014 )

2,13

SALAS
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RESULTADOS

A partir de la mirada del significado asociado para cada uno de los comportamientos por
parte de los maestros y estudiantes, se obtuvo el Gréfico 4, que indica cinco
comportamientos a considerar tanto por maestros como por estudiantes, sus respectivos
promedios generales y un item clasificado como Diferencia Que, como su nombre lo
indica, establecera la medida respectiva entre ambos promedios. Esto permitird obtener el
grado de coherencia existente entre ambos agentes educativos al evaluar los
comportamientos enunciados.

Gréafico 4 Comparacion de medios de comportamiento segin docentes y alumnos.

N . Estudiante . . iGrado de
A Comportamientos . Diferencia :
coherencia

1.1iLlega tarde a clase , 2,50 0,26 Alto
1,2:Pide ir al bafio constantemente 2,30 2,50 -0,20 Alto
1.3:Arrojando objetos 3,33 3,00 0,33 Alto

U_t|||_zar elemeqtos tecnologlcos?”27 221 1,06 Bajo
sin fines educativos.

1,5:Desordenar los muebles 2,54 2,71 -0,17 Alto

Fuente: Propuesta metodoldgica para la elaboracion de la normativa en el aula . (
ROMERO, 2014 )

SALAS

En general, los resultados de la investigacién han demostrado que el nivel de coherencia
entre profesores y alumnos es convergente al evaluar los diferentes comportamientos en el
aula, especialmente en términos de violencia fisica. Sin embargo, hay resultados en los que
los comportamientos relacionados con el uso de dispositivos tecnoldgicos (mdviles,
portatiles, mp3) son evaluados con menos seriedad por los estudiantes que por los
profesores.

Luego, se dan los posibles resultados (nivel de acuerdo y desacuerdo) y se deben considerar
para la Gltima etapa del proceso de elaboracion de normas.

Grafico 5 Ejemplos de comportamientos con alto nivel de acuerdo.
N ° [Comportamiento Tipo

1,8 {Trastorno al entrar o salir de la habitacion. Disruptivo
1.9 Levantarse del stand o caminar por la habitacién sin permiso Disruptivo
2,4 Psicologicamente perturbador o burlon Psicologico
2,13Discriminar a una pareja por motivos étnicos, sexuales o religiosos. Psicoldgico
3.4 Agredir fisicamente a un miembro de la comunidad de Educacion FisicaFisica

SALAS

Fuente: Propuesta metodoldgica para la elaboracion de la normativa en el aula. (
ROMERO 2014)

Gréafico 6 Ejemplos de comportamientos esperados con alto nivel de desacuerdo.
N ° (Comportamiento Tipo
1.4 Utilizar elementos tecnoldgicos con fines educativos. Disruptivo
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N ° {Comportamiento Tipo
1.12Habla mientras el profesor explica algo Disruptivo
2.8 Molestar a otro a través de dispositivos tecnoldgicos (celulares):Psicoldgico

SALAS

Fuente: Propuesta metodologica para la elaboracion de la normativa en el aula. (
ROMERO, 2014 )

Con respecto a los resultados esperados de la aplicacion de la propuesta metodoldgica para
la elaboracion de la normativa en el aula, se puede expresar la siguiente evaluacion:

Segun la experiencia, es posible que la redaccion de las regulaciones no sea uniforme y de
acuerdo con las recomendaciones establecidas por la teoria en todos los grupos. Esto ocurre
basicamente porque la actividad de escribir a través de un consenso grupal, en el que
participan todos los agentes educativos, no es un proceso que ocurre con frecuencia.

Debido a lo anterior, es responsabilidad del grupo escolar responsable liderar y acompariar
a los grupos durante todo el proceso de realizacion de los talleres, asegurando la correccién
de los errores que puedan surgir en el proceso. Ademas, debe liderar la actualizacion de la
normativa, mantener y fomentar los espacios de participacion de toda la comunidad
educativa.

Otra area de recoleccion de informacion fueron las entrevistas semiestructuradas con los
docentes y gerentes del centro educativo, sobre la importancia de las normas en el aula, que
se desarrollaron en el establecimiento educativo, en la etapa final de investigacion, que tuvo
como proposito para recopilar informacion relacionada con la importancia de trabajar las
normas del aula, asi como para recopilar informacion de la investigacion desarrollada en su
escuela, entre cuyas expresiones en extracto, se destacan:

Bueno... diria primero y objetivamente gque tiene que ver con los procesos de ensefianza-
aprendizaje. En segundo lugar, podemos socializar en un ambiente positivo y saludable
para el desarrollo de las diferentes habilidades de los nifios, las habilidades sociales, la parte
del valor y el aprendizaje de todos ellos.

Ademas, como menciond anteriormente, el papel de la escuela apunta a la formacion de
ciudadanos, con una actitud positiva de la que también son responsables. Por eso, es
importante aplicar este tipo de instrumentos que vienen a mejorar este aspecto.

Profesor 1. Segundo ciclo de educacion béasica

Bueno, creo que esta es una gran oportunidad, porque estamos haciendo que los profesores
trabajen en esto, que se puedan generar los mismos profesores entre ellos, las instancias
para poder trabajar y acordar todo lo que es, las reglas.

No obtenemos nada si nos mantenemos en la teoria, lo importante es salir de todo y luego
acordar las reglas con los estudiantes.

Ejecutivo.

Creo que son necesarios. Si no hay reglas, hay desorden, hay anarquia, y todos debemos
tratar de caminar hacia el mismo destino. Eso significa ser claro, cual es el norte que tiene
el establecimiento, cuales son los limites que tienen el estudiante y el maestro y que todo el
estado educativo tiene en ese sentido. Los estandares son primordiales, son esenciales en la
escuela y también en la sociedad misma.

Profesor 1. Segundo ciclo de educacion basica
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Rubrica evaluativa, USC (Universidad de Santiago de Compostela, Espafia)

COMPONENTE

PREGUNTA

RESPUESTA

Objeto

¢ Qué se evaltia?

Va a ser evaluado: “La
comunidad educativa en
disefio, implantacion y
gestion del

Plan de convivencia”

Finalidad

¢Para que se evalua?

Formativa: MEJORA
Sumativa: RENDICION DE
CUENTAS

En este caso en que se
evalla la situacion de
convivencia y la gestion
que se realiza

a nivel de centro e
implicados de la misma, es
mas relevante la evaluacion
formativa,

centrada en procesos mas
que en resultados, aunque la
sumativa da informacion
acerca de cuantos casos se
han resuelto
satisfactoriamente y es, por
ejemplo, un indicador que
puede también ser relevante
si estamos pensando en
buscar equilibrio entre
recursos y alcance.

Audiencias/
Fuentes

¢ Quién esta implicado?
¢ Qué Informacién
pueden aportar?

® Estudiantes

® Docentes

® Personal no docente

e Familias

e Entidades colaboradoras
Hablamos de quién o
quiénes pueden participar
en el proceso evaluativo.
Tal y como lo planteamos
seria toda la comunidad
comentada. A cada una le
pediriamos

la informacion que se
precisara atendiendo al
planteamiento realizado en
el Plan de Convivencia,
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aunque seria aconsejable
buscar alguna informacion
en todas que nos permitiera
contrastar la percepcion
ante el mismo hecho de
cada audiencia. También
hay que atender a
quién/quiénes van a realizar
la evaluacion (si lo hace
quien lo ha disefiado y/o
implementado, sera
sefialado como maés
subjetivo y se podra asumir
su informacion como
menos convincente. Si la
realizan personas externas
al mismo se habla de mayor
objetividad, aunque se da
una menor comprension de
lo ocurrido).

En nuestro caso optariamos
siempre por la realizacion
de la evaluacion de
audiencias internas al
centro.

Instrumentos

¢Como se recoge la
informacion?

® Técnicas evaluativas

o nstrumentos de medida
Seleccion de instrumentos y
técnicas de recogida de
informacion de las
audiencias

implicadas en el proceso
evaluativo

Momentos

¢ Cuéndo se recoge la
informacion?

® Previo

® [nicio

e Final

e Posterior

Determinar los momentos
en los que se lleva a cabo la
obtencion de informacién

Andlisis de la
informacién

¢Como se analiza'y
sintetiza?

® Analisis estadistico
(analisis descriptivo-
inferencial)

® Andlisis de contenido
Tipo de analisis que se van
a utilizar para el tratamiento
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de la informacion recogida.
Bésicamente se escogen
dependiendo de si la
informacién recogida es
cualitativa

0 cuantitativa. En el primer
caso, por ejemplo, se
llevaria a cabo un analisis
de contenido y en el
segundo un analisis
estadistico que puede ser
tan basico o complejo como
requiera la situacion.

Difusion de la
informacion

¢ Como se difunde la
informacion?

® [nformes

La difusion de la
informacion ha de
realizarse de acuerdo a unos
canales que se consideren
validos (escrito, oral, etc.).
La maxima en este caso es
que sea cual sea el modo de
comunicacion, ésta se
adapte a la comprensién de
las audiencias a las que
vaya destinada.
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Diagrama de Gantt, Jornada de convivencia

ACTIVIDADES

SEMANA 1

SEMANA 2

SEMANA 3

DIA1

DIA 2

DIA 3

DIA4

DIAS | DIA1 | DIA2

DIA 3

DIA4

DIAS | DIA1 | DIA2 | DIA3 | DIA4

DIAS

Rubrica evaluativa, Jornada de convivencia

Desempefio de alumno

| Observaciones

Indicadores

Si

No

A veces

Participo de la
propuesta

Se integro en
las actividades

Acordd
dialégicamente
situaciones de
conflicto

Acepto y
respeto reglas
de convivencia

Identific
0 normas de
seguridad
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Diagrama de Gantt, Un momento... ;Escuchemos!

ACTIVIDADES

MES 1

MES 2

MES 3

MES 4

Sem 1

Sem2 | Sem3

Sem 4

Sem 1

Sem2 | Sem3

Sem 4

Sem 1

Sem2 | Sem3

Sem 4

Sem 1

Sem2 | Sem3

Sem 4

Mes 1: agosto
Primer momento

Encuentro de debate:

Encuentro de debate:

Mes 2: septiembre
Encuentro de debate:

Encuentro de debate:
Mes 3: octubre
Encuentro de debate:

Encuentro de debate:

Mes 4: noviembre

Presentacion de la propuesta

Secudaria basica

Secundaria superior

Secudaria basica

Secundaria superior

Secudaria basica

Secundaria superior

Encuentro de debate: Secudaria basica y superior
Socializacion de conclusiones

Evaluacion FODA, Un momento... ;Escuchemos!

Fortalezas

FODA

Debilidades

Oportunidades

Amenazas
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