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RESUMEN

En el presente trabajo final de grado se realizé el desarrollo de una aplicacién moévil que
formard parte de una plataforma de marketing de influencers. Este tipo de
mercadotecnia muchas veces supone procesos tediosos lo que dificulta a las marcas su
implementacién. Hoy en dia, con los avances tecnologicos, las empresas buscan en ellos
la soluciéon a problemas de eficiencia y eficacia. Ante la necesidad detectada vy la
posibilidad de resolverla incorporando nuevas tecnologias es que se disend una
aplicacién moévil con el objetivo de permitir un acceso simple, completo e intuitivo de
las marcas a este mercado. Para ello fue necesario crear un disefio interactivo que
mejore la comunicacion en la trilogia influencer - marca - plataforma. Se llevé a cabo
mediante la metodologia de disefio propuesta por Archer, la cual se conjugd con la de
Cuello y Vittone que tiene un enfoque en la experiencia de usuario (UX) de aplicaciones
moviles. Como resultado se desarrolld una herramienta tecnoldgica de facil acceso e
implentacion que, focalizada en el disefio de interfaz y una correcta experiencia de
usuario, articula la relacion que existe entre la marcay el influencer a lo largo de todo el

proceso de este tipo de marketing.
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