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Resumen:

El Derecho Penal, es sin dudas, el nivel mas fuerte de intervencion estatal en la
conflictividad social, y, por ende, debe ser el ultimo recurso a utilizar. Sin embargo, suele ser
el primer nivel al que se recurre ante un problema, con lo que se genera una suerte de inflacién
penal. Razon por la cual resulta necesaria la adopcion de un nuevo paradigma, en el cual la pena
privativa de la libertad deje de ser el Gnico modo de resolucidn, en éste ambito.

En consecuencia, el presente trabajo intenta mostrar la vinculacién que existe entre el
procedimiento de métodos alternativos de resolucion de conflictos y el proceso dentro del
ambito penal, ello, como un modo de pensar en la diversificacion de respuestas posibles ante
un conflicto del &mbito mencionado. Procediendo a explicar los fines de la pena y los principios
constitucionales que rigen en el derecho penal, la participacion y realidad de cada uno de los
intervinientes, comprender acerca del conflicto, de los métodos alternativos de resolucion de
conflictos y sobre justicia restaurativa, adentrdndonos en las leyes que rigen en nuestra
legislacion, en el derecho comparado y la jurisprudencia relevante al tema investigado.

Es sumamente necesario cambiar nuestro paradigma de justicia vigente adoptando los
métodos alternativos de resolucion de conflictos a través de los cuales confio plenamente en
lograr la justicia restaurativa esperada por todos los integrantes de la sociedad.

Abstract:

Criminal Law is, without doubt, the strongest level of state intervention in social
conflict, and therefore, should be the last resort to use. However, it is usually the first level that
is resorted to before a problem, which generates a kind of criminal inflation. Reason why it is
necessary to adopt a new paradigm, which deprivation of liberty ceases to be the only way of
resolution, in this area.

Consequently, this paper will attempt to show the link between the procedure of

alternative methods of conflict resolution and the process within the criminal sphere, as a way



of thinking about the diversification of possible responses to a conflict in the mentioned area.
Proceeding to explain the purposes of punishment and the constitutional principles that govern
criminal law, the participation and reality of each of the participants, understand about the
conflict, alternative methods of conflict resolution and restorative justice, getting into the laws
that govern our legislation, in comparative law and jurisprudence relevant to the subject under
investigation.
| hope to achieve with this work to show you the importance of immersing ourselves in the
prevailing need to change our existing paradigm of justice by adopting the alternative methods
of conflict resolution through which I fully trust to achieve the restorative justice expected by
all members of society.

Palabras clave: Derecho Procesal Penal, Métodos de resolucion de conflictos, Justicia

Restaurativa.
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Introduccion

En el sistema penal de la Provincia de Cérdoba los conflictos introducidos en la contienda
judicial solo pueden ser resueltos recorriendo cada una de las instancias del juicio hasta
obtener una sentencia.

¢Son aplicables los métodos alternativos de resolucién de conflictos en nuestro derecho
penal?

Se define a éstos como las herramientas utilizadas para solucionar conflictos sin
necesidad de acudir al litigio judicial.

A lo largo de este trabajo se intenta mostrarles con la mayor claridad posible que si lo son
y lo imperante debido a las circunstancias actuales de implementarlos en nuestro sistema
penal. Estamos situados constantemente en un escenario donde se desarrollan conflictos, el
objetivo es desarrollar una propuesta alternativa a la realizada actualmente por el derecho
penal la cual se desarrolla a través del juicio, y la posterior ejecucion de la pena, el cual es
la mayoria de las veces extenso y costoso perjudicando los intereses tanto de la victima,
como del ofensor y la sociedad. Por lo que se encuentran innumerables beneficios al
implementar los métodos alternativos de resolucion de conflictos en el &ambito del Derecho
Penal ampliando el horizonte de respuestas de Estado frente al delito. Con su aplicacion se
busca que las partes encuentren el modo de superar el conflicto, logrando asi restaurar la paz
social, quebrantada por la comision del delito. Aplicar los métodos de Resolucién de los
conflictos en materia penal, implica caminar hacia un nuevo paradigma de Justicia, en la
cual las partes involucradas, toman protagonismo. La Justicia Restaurativa, tiene como Norte
la reparacién del dafio; se pretende que el autor de un delito tome conciencia del agravio
causado, sea responsable del mismo, ofreciendo a la victima una reparacion, asumiendo con

ello un mayor compromiso con la sociedad.



Partiendo de la hipdtesis de trabajo los métodos alternativos de resolucion de conflicto
son aplicables en el proceso penal ya que en el art. 59 inc. 6 del Codigo Penal de la Nacidn
incluye como modo de extincion de la accion penal la conciliacion o la reparacién integral
del dafio, de conformidad con las leyes procesales correspondientes. Por su parte en el
ambito provincial el art. 13 bis inc. 5 del Codigo Procesal Penal establece como criterio de
oportunidad para prescindir del ejercicio de la accidn penal publica o limitarla cuando exista
conciliacion entre las partes.

El tipo de estudio o investigacién elegido para lograr los objetivos planteados de este
trabajo final de graduacion sera de naturaleza teorica descriptiva. Es decir que se realizara
un analisis de la normativa de los métodos alternativos de resolucion de conflictos dentro
del proceso penal, como también analisis de la doctrina y jurisprudencia al respecto.

La metodologia aplicable al presente trabajo es la cualitativa ya que lo pretendido es
profundizar el conocimiento en la teoria del conflicto, los métodos alternativos de resolucion
de los mismos y la aplicacion dentro del proceso penal, con el fin de determinar su
concordancia con las Normas de Jerarquia Superior (Constitucion Nacional, Tratados
Internacionales con Jerarquia Constitucional y Constitucion Provincial).

La técnica a utilizar para la recoleccion de la informacion sera la de analisis documental,
la cual es la mas utilizada en las investigaciones juridicas tedricas. Esta técnica supone el
andlisis de las fuentes primarias y secundarias.

El periodo temporal de esta investigacion surge desde la existencia de la humanidad ya
que el conflicto es algo inherente a las relaciones interpersonales.

Este trabajo contara con tres capitulos, desarrollando en el primero el sistema penal en la
sociedad, el impacto en los diferentes intervinientes, los fines de la pena y la relacién de los
principios constitucionales con nuestro sistema penal y los métodos alternativos de

resolucion de conflictos, el segundo brindara informacién acerca de la teoria del conflicto,



los distintos métodos alternativos de resolucion del mismo, y la justicia restaurativa, y el
ultimo capitulo mostrara la legislacion argentina y en el derecho comparado respecto a la
tematica expuesta y la jurisprudencia a favor de la aplicacion de los métodos alternativos de

resolucién de conflictos en el Derecho Penal.



Capitulo I: Sistema Penal en la Sociedad

Introduccién Parcial: Se brindard como primera aproximacion hacia nuestra temética la
definicion y finalidad del Derecho Penal y las partes que integran el mismo.

El sistema penal actual tiene desventajosas consecuencias para cada uno de los
intervinientes de un conflicto, a continuacién, abordaremos el tema desde sus respectivas
posiciones. (Zaffaroni, s.f.)

El sistema penal esta plasmado en importantes articulos tanto de la Constitucion Nacional
y Provincial como en Tratados Internacionales, acordando la finalidad de la pena para el
acusado.

También se abordara la relacion de los principios constitucionales con nuestro sistema
penal vigente.

A- Derecho Penal

1- Definicién de Derecho Penal.

El Derecho Penal es una de las ramas del Derecho, esto es, del sistema normativo de las
relaciones sociales de caracter juridico, o, lo que es lo mismo, de las relaciones externas de
los individuos entre si o con el Estado.

El Derecho Penal regula la potestad estatal de castigar, determinando lo que es punible y
sus consecuencias.

El Derecho Penal, como tarea legislativa, ya no se limita a asociar al delito consecuencias
exclusivamente represivas, sino, también consecuencias exclusivamente preventivas.

(Nufiez, 2009)

El derecho penal comprende la creacion y el estudio de las leyes penales, aquellas que
contemplan justamente lo que es y lo que no es un delito, asi como el acompafamiento y

orientacion de las decisiones judiciales en la materia. Pero no sélo eso, sino que también de
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los mecanismos con los que la sociedad se protege a si misma y la filosofia que existe detrés

del castigo y/o la reclusion.

Esta rama juridica pertenece al Derecho positivo, 0 sea, al contemplado en ordenanzas,
cddigos y leyes escritas y adscritas por las personas. Los asuntos penales tienen que ver con
la decision de alejar por un tiempo a un individuo del resto de la sociedad, al considerarlo
peligroso o incapaz de ajustarse a las reglas, o de brindarle un marco de rehabilitacion para

que lo haga.

La unica fuente posible del derecho penal es la ley misma, contemplada en los codigos y
leyes penales en vigencia, ya que ni la costumbre ni la naturaleza definen lo que es punible

0 no, sélo las leyes de los seres humanos.

El derecho penal es tan antiguo como la vida en sociedad, aunque existia inicialmente en

leyes de venganza tribal como la Ley del Talion.

Gracias al Derecho Romano surge en Europa como institucion juridica, a pesar de que
luego fue reemplazado por la voluntad inquisitorial de la Iglesia Catolica, y resurgio en la

Edad Moderna con las leyes de la Republica. (Raffino, 2018)

2- Caracteristicas del Derecho Penal.

El derecho penal se rige por los siguientes principios:

e La presuncion de inocencia. Este principio dicta que todo ciudadano ha de ser
considerado inocente hasta que se tengan las pruebas y deducciones necesarias para
demostrar fehacientemente su culpabilidad. Todos somos inocentes hasta que se

demuestre lo contrario.

11


https://concepto.de/sociedad/
https://concepto.de/que-es-la-filosofia/
https://concepto.de/derecho-positivo/
https://concepto.de/edad-moderna/
https://concepto.de/ciudadano/

3-

La igualdad ante la ley. Este principio es clave para el Estado de derecho, y significa
que todo ciudadano debe responder en iguales términos ante la ley, lo cual equivale a
decir que todos los crimenes de todos los ciudadanos, sin importar su clase, religion,
sexo, etc., deben ser juzgados con el mismo baremo y castigados igual.

La proporcionalidad del castigo. Este principio establece que el castigo impartido por el
Estado ha de ser proporcional al crimen cometido, de manera que crimenes mas graves
reciban una sancién mas grande que los crimenes menores.

La legalidad del derecho. Este principio establece que las acciones del Estado en la
sancion de los delitos cometidos no pueden ser a su vez crimenes, es decir, que el
castigo impartido no puede constituir a su vez una violacion de la ley, o el Estado seria
un Estado criminal, digno también de castigo.

El respeto al debido proceso. Conjunto con el derecho procesal, el derecho penal se
encarga de que todo acusado reciba las mismas y minimas oportunidades de defenderse,
de dar su version de los hechos y de ser juzgado individualmente por cada delito que se
le impute.

Los derechos humanos. Por altimo, los derechos humanos son derechos minimos que se
merece todo ser humano, sin importar sus condiciones, proveniencia o grado de

culpabilidad, incluso si él no respetd los derechos de otro y por ello deba ser castigado.

Elementos del Derecho Penal.

Todo acto de interés para el derecho penal consta de los siguientes elementos:

Un delincuente. A quien se acusa de haber quebrantado la ley y quien ha sido apresado
por ello.
Un delito. Una ruptura concreta de la ley atribuible a un delincuente y del cual haya

pruebas, evidencias y versiones.
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e Una pena. Un castigo o sancion proporcional a la gravedad del delito cometido e
impartido por las fuerzas mismas del Estado.
e Un juez. Un ciudadano experto en leyes que supervisa el funcionamiento del juicio y

dictamina finalmente la decision tomada tras oir a las partes. (Raffino, 2018)

4- Partes que lo integran.

Existen tres segmentos basicos en los actuales sistemas penales, uno es el Policial, el
Judicial y el Ejecutivo (Penitenciario). Son grupos humanos que convergen en la actividad
institucionalizada del sistema, que no actua estrictamente por etapas, sino que tienen un
predominio determinado en cada una de las etapas cronoldgicas del sistema, pero que pueden
seguir actuando o interfiriendo en las restantes.

Sin perjuicio de que obviamente no podemos excluir a los legisladores ni al publico. Los
primeros son los que dan las pautas de configuracion y el publico ejerce un poder
importantisimo, pues con la denuncia tiene en sus manos la facultad de impulsar el sistema.
Con relacion a estos ultimos no debemos dejar de tener en cuenta a los medios de
comunicacion, que juegan un papel importante en la difusion que realizan de los delitos.
(Zaffaroni, s.f.)

5- Finalidad del Derecho Penal.

Fin Social.

Desde el punto de vista del fin social de la proteccion, el derecho penal, puede ser
individualista o socialista.

El derecho penal es individualista si el sentido predominante de su proteccion es el
resguardo de los intereses de las personas como tales y como miembros de la sociedad.

El valor supremo es la seguridad de la persona, de sus derechos individuales y sociales.
Estos son los intereses vitales o bienes juridicos objeto de la proteccion penal. EI C.P

argentino es individualista.
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La finalidad del derecho penal es socialista si, a los efectos de su proteccion, el valor
supremo esta representado por los intereses de la colectividad. Son esos intereses los que
determinan cuales bienes de las personas merecen proteccion y en qué medida se la debe
realizar. El socialismo marxista, particularmente el comunismo, pone su tonica en la
proteccion de la clase proletaria, de los instrumentos de trabajo y produccion y de las
relaciones de ésta indole. (Nufiez, 2009)

A- Efectos del proceso judicial en los sujetos intervinientes:

1- Victima.

A los fines de abordar adecuadamente la tematica a tratar es necesario en primer lugar
contar con un concepto o definicion de victima, para saber a qué estamos haciendo referencia
al utilizar dicho vocablo.

Concepto etimoldgico: el termino victima proviene del latin y se entendia por tal a la
“persona o animal sacrificada o que se destina al sacrificio". Este uso, quedd relegado y
actualmente la nocién de victima suele mencionar a la persona dafiada por otro sujeto o por
una fuerza mayor.

A nivel Internacional se trata la tematica de la victima en el VII Congreso de las Naciones
Unidas sobre Prevencion del Delito y Tratamiento al Delincuente, congreso en el cual se
esboza un concepto sociolégico del vocablo:

Se entiende por victima: Aquellas personas que individual o colectivamente han sufrido
dafos fisicos o psiquicos, pérdida financiera, patrimonial 0 menoscabo en sus derechos
fundamentales como persona, todo ello independientemente de que la Justicia juzgue o no
al delincuente o de la relacion entre victima y agresor.

Una victima es un ser humano sufriente por un suceso traumatico accidental o por el dafio
provocado por otro ser humano. Conforme a ello, la victima presenta dos componentes a

saber:
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Componente objetivo: Una victima es cualquier persona que haya sufrido directa o
indirectamente (en el caso de sus familiares cercanos) un hecho traumético producido por
un accidente, una catastrofe natural o una agresion humana, independientemente de que haya
sido declarado formalmente como delito por parte de la Justicia.

Componente subjetivo: Una victima es la persona que, en funcion del suceso traumatico,
experimenta una interferencia negativa en su vida cotidiana (reacciones emocionales graves,
incapacidad de rehacer su vida, dificultades para establecer proyectos de futuro, etc.). Asi
como también se puede decir que victima es aquella persona que ha sufrido el menoscabo a
los derechos esenciales que emanan de la naturaleza humana. (Buasso)

Por victima del delito a los fines procesales puede tenerse: a)- al sujeto pasivo de la
infraccion, es decir, la persona sobre la que recae el accionar delictivo en forma directa; b)-
a los perjudicados directos, que son quienes sin ser titulares del bien juridico protegido,
reciben directamente los efectos del delito, como son los familiares del primero, y ¢)- a los
perjudicados indirectos, que sin estar en las primera categorias, deben soportar
consecuencias indirectas del delito, tales como familiares o dependientes del sujeto pasivo
que sufran dafios al intervenir para asistir a la victima en peligro o para prevenir la
victimizacion. (Mill)

Conforme nuestro ordenamiento juridico, la accion penal es de caracter publico salvo
excepcion en delitos de accion privada, cuando es de accidn publica es ejercida por el
Ministerio Publico, quedando la victima imposibilitada de decidir el modo de resolver el
conflicto, quedando ésta en manos del Estado, solo cuenta con la posibilidad de ejercer
accion civil a través de la cual podra solicitar una compensacion por los dafios sufridos
civiles y morales.

En cuanto a la accién penal la victima solo puede actuar como querellante particular el

cual le otorga facultades tales como las de proponer prueba, oponerse a resoluciones del
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juez, puede solicitar la cuantia de la pena en el juicio, etc. Pero esta figura tiene la desventaja
de los elevados cargos econdmicos que conlleva ya que para constituirse como tal primero
debe contratar un abogado sin tener la seguridad de ganar el juicio por lo que probablemente
ademas de sufrir el dafio ocasionado por el acusado también se vea perjudicada con la
pérdida patrimonial que le provocaria el constituirse como querellante particular y no ganar
el proceso.

En cuanto a la propuesta de este trabajo, los beneficios de someter la causa penal a un
método alternativo de resolucion de conflictos aparejarian para la victima beneficios como
lograr la justicia restaurativa de manera mas rapida y eficiente sin necesidad de transcurrir
por el proceso judicial que normalmente es extenso y no siempre se logra una sentencia
favorable.

Tal como lo indica la ley posteriormente citada:

1-a)- Ley 27.372 de Derechos y Garantias de las Personas Victimas de Delito

Capitulo |

ARTICULO 1°- Las disposiciones de esta ley son de orden publico.

ARTICULO 2°- Se considera victima:

a) A la persona ofendida directamente por el delito;

b) Al conyuge, conviviente, padres, hijos, hermanos, tutores o guardadores
en los delitos cuyo resultado sea la muerte de la persona con la que
tuvieren tal vinculo, o si el ofendido hubiere sufrido una afectacion
psiquica o fisica que le impida ejercer sus derechos.

Capitulo 11.

ARTICULO 3°- El objeto de esta ley es:

a) Reconocer y garantizar los derechos de las victimas del delito y de violaciones

a derechos humanos, en especial, el derecho al asesoramiento, asistencia,
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representacion, proteccion, verdad, acceso a la justicia, tratamiento justo,
reparacion, celeridad y todos los demas derechos consagrados en la Constitucion
Nacional, en los Tratados Internacionales de Derechos Humanos de los que el
Estado nacional es parte, demas instrumentos legales internacionales ratificados
por ley nacional, las constituciones provinciales y los ordenamientos locales;

b) Establecer y coordinar las acciones y medidas necesarias para promover,
hacer respetar, proteger, garantizar y permitir el ejercicio efectivo de los
derechos de las victimas, asi como implementar los mecanismos para que todas
las autoridades, en el ambito de sus respectivas competencias, cumplan con sus
obligaciones de prevenir, investigar, sancionar delitos y lograr la reparacion de
los derechos conculcados;

c) Establecer recomendaciones y protocolos sobre los deberes y obligaciones
especificos a cargo de las autoridades y de todo aquel que intervenga en los
procedimientos relacionados con las victimas de delito.
ARTICULO 4°- La actuacion de las autoridades respondera a los siguientes principios:
a) Rapida intervencion: las medidas de ayuda, atencion, asistencia y proteccion que
requiera la situacion de la victima se adoptaran con la mayor rapidez posible, y si se tratare
de necesidades apremiantes, seran satisfechas de inmediato, si fuere posible, o con la mayor
urgencia;
b) Enfoque diferencial: las medidas de ayuda, atencion, asistencia y proteccion de la
victima se adoptaran atendiendo al grado de vulnerabilidad que ella presente, entre otras
causas, en razon de la edad, género, preferencia u orientacion sexual, etnia, condicién de

discapacidad u otras analogas;
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¢) No revictimizacioén: la victima no serd tratada como responsable del hecho sufrido, y

las molestias que le ocasione el proceso penal se limitardn a las estrictamente

imprescindibles.

Capitulo I1I.

ARTICULO 5°- La victima tendra los siguientes derechos:

a)
b)

9)

h)

)

A que se le reciba de inmediato la denuncia del delito que la afecta;

A recibir un trato digno y respetuoso y que sean minimas las molestias derivadas
del procedimiento;

A que se respete su intimidad en la medida que no obstruya la investigacion.

A requerir medidas de proteccion para su seguridad, la de sus familiares y la de
los testigos que declaren en su intereés, a través de los 6rganos competentes;

A ser asistida en forma especializada con el objeto de propender a su
recuperacion psiquica, fisica y social, durante el tiempo que indiquen los
profesionales intervinientes;

A ser informada sobre sus derechos cuando realice la denuncia o en su primera
intervencidon en el procedimiento;

A que en las causas en que se investiguen delitos contra la propiedad, las pericias
y diligencias sobre las cosas sustraidas sean realizadas con la mayor celeridad
posible.

A intervenir como querellante o actor civil en el procedimiento penal, conforme
a lo establecido por la garantia constitucional del debido proceso y las leyes de
procedimiento locales;

A examinar documentos y actuaciones, y a ser informada verbalmente sobre el
estado del proceso y la situacion del imputado;

A aportar informacion y pruebas durante la investigacion;
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K) A ser escuchada antes de cada decision que implique la extincidon o suspension
de la accién penal, y aquellas que dispongan medidas de coercion o la libertad
del imputado durante el proceso, siempre que lo solicite expresamente;

I) A ser notificada de las resoluciones que puedan afectar su derecho a ser
escuchada;

m) A solicitar la revision de la desestimacion, el archivo o la aplicacion de un
criterio de oportunidad solicitado por el representante del Ministerio Publico
Fiscal, cuando hubiera intervenido en el procedimiento como querellante;

n) A que se adopten prontamente las medidas de coercion o cautelares que fueren
procedentes para impedir que el delito continde en ejecucién o alcance
consecuencias ulteriores;

0) A que le sean reintegrados los bienes sustraidos con la mayor urgencia;

p) Al sufragio de los gastos que demande el ejercicio de sus derechos, cuando por
sus circunstancias personales se encontrare econdmicamente imposibilitada de
solventarlos.

Esta enumeracion no es taxativa y no sera entendida como negacion de otros
derechos no enumerados.
Capitulo IV.
Modificaciones al Codigo Procesal Penal de la Nacion (ley 23.984).
Suspension del proceso a prueba.
Articulo 293: En la oportunidad que la ley penal permita la suspension del proceso a
prueba, el 6rgano judicial competente podra conceder el beneficio, en audiencia Unica, donde
las partes tendran derecho a expresarse. Se citard a la victima adn cuando no se hubiese

presentado como parte querellante.
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Cuando asi ocurra, el 6rgano judicial competente en la misma audiencia especificara
concretamente las instrucciones y reglas de conducta a las que deba someterse el imputado
y deberd comunicar inmediatamente al juez de ejecucion la resolucién que somete al
imputado a prueba. (Delito, s.f.)

2- Ofensor.

2-a)- ¢Quién es el acusado?

El imputado es aquel que, por las pruebas obtenidas en el curso de la investigacién
criminal, es considerado como posible culpable de un delito. Constituye un paso intermedio
entre el mero investigado y el acusado.

Los procesos penales en los que se ventilan delitos de cierta importancia se dividen en
dos fases, la instruccién, donde se investiga el delito y se buscan o descartan sospechosos, y
el juicio oral, en el que se decide acerca de la culpabilidad de los acusados. Cada fase la
asume un juez diferente, para evitar que el que ha instruido tenga una idea preconcebida
acerca del acusado.

En la fase de instruccion (investigacion), cuando el juez ha recabado pruebas suficientes
acerca de un determinado sospechoso, puede considerarle como imputado si realmente cree
que pudo cometer el delito. Siempre deberd existir un principio de prueba acerca de su
intervencion en el hecho criminal.

Cuando termina la instruccion, el juez que la ha llevado a cabo debe dictar un auto de
procesamiento, que supondra el inicio del juicio verbal, donde verdaderamente se condenara
0 absolvera a los presuntos delincuentes. (Juicio Penal.com, 2015)

2-b)- El Imputado seguln el Art. 80 del Cdodigo Procesal de la Provincia de Cérdoba.

CAPITULO 1 — Imputado.
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ARTICULO 80.- Toda persona podréa hacer valer los derechos que la ley acuerda al
imputado, desde el primer momento de la persecucion penal dirigida en su contra
(Constitucion Provincial, articulo 40).

Si lo fuere por un hecho que habria cometido antes de cumplir dieciocho (18) afios de
edad, siendo o no punible, se le reconoceran durante el proceso todas las garantias que le
acuerda la legislacion vigente, debiendo intervenir el Ministerio Pupilar en resguardo de sus
derechos bajo sancion de nulidad. Cuando estuviere preso, el imputado podré formular sus
instancias ante el funcionario encargado de la custodia, quien las comunicara
inmediatamente al Tribunal o Fiscal segln corresponda. (Jaime)

El acusado inserto en nuestro sistema penal, sufre de niveles altos de estigmatizacion a
lo largo de todo el proceso y posterior a este, aun no habiendo sido declarada su
responsabilidad en sentencia judicial al atravesar procedimientos tales como la prision
preventiva, restriccion a la libertad ambulatoria, la detencién y traslado del acusado
esposado, los cuales llevan al juzgamiento de la comunidad, la exclusién, la discriminaciéon
y la disminucion de posibilidades de conseguir un empleo posteriormente.

También dentro de los establecimientos carcelarios muchas veces sufren hostigamiento,
violencia, deficiencias edilicias, sanitarias y alimentarias avasallando con las garantias
constitucionales; sumado a malos habitos como el ocio, formacion de bandas criminales, y
lejos de lograr una resocializacién adecuada, al momento de egresar nuevamente a la
sociedad vuelven a delinquir por no conseguir empleo, por resentimiento y falta de
comprension del correcto comportamiento y respeto por la Ley o porque simplemente
aprendieron a delinquir ain mas dentro del establecimiento carcelario.

3- Sociedad.
Por su lado, una parte de la comunidad exige un endurecimiento de las penas y las

condiciones de castigo, cuan mas dura es la pena mas alta es la percepcidn de justicia, lo
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cual en realidad no soluciona ni repara a ninguna de las partes intervinientes en el conflicto.
A su vez la comunidad no encuentra seguridad en el sistema penal vigente, ya que
normalmente los procesos son muy extensos y poco de ellos llegan a tener una sentencia
firme por lo que las causas son sobreseidas o archivadas, y no hay un resarcimiento para la
victima, ni la debida comprensién y educacion por parte del infractor acerca de los derechos
y deberes como ciudadano, y, por ende, no hay justicia restaurativa.

B- Derecho Procesal Penal

a)- Los fines de la pena.

Los fines de la pena estan plasmados en nuestro Art. 18 de la Constitucion Nacional "la
pena tiene por finalidad la seguridad y no el castigo, pero sin tratar en forma expresa al
principio de la resociabilizacion que fue incorporado en forma expresa con los Tratados
Internacionales de Derechos Humanos que en la Reforma Constitucion del afio 1994 fueron
incorporados en el Art 75 inc. 22 de la Constitucion Nacional y que integran el bloque de
constitucionalidad. Es asi que la Convencion Americana de Derechos Humanos en su
Articulo 5 apartado 5 establece: "las penas privativas de libertad tendran como finalidad
esencial la reforma y readaptacion social de los condenados”; el Pacto de Derechos Civiles
y Politicos en su articulo 10, apartado 3: "el régimen penitenciario consistira en un
tratamiento cuya finalidad esencial sera la reforma y la readaptacion social de los penados".

Conforme a la ley 8858 de la ley de la Provincia de Cérdoba en su art 1° indica que la
ejecucion de la pena privativa de la libertad tiene por finalidad lograr que el condenado
adquiera la capacidad de comprender y respetar la Ley para orientar su vida futura en la
responsabilidad, procurando su adecuada reinsercidn social, promoviendo la comprension y
el apoyo de la sociedad.

b)- Derecho procesal penal y los principios constitucionales.

1- Principio de legalidad.
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Dice el art. 18 de nuestra Constitucién Nacional: Ningln habitante de la Nacion puede
ser penado sin juicio previo fundado en ley anterior al hecho del proceso, lo cual significa
que para poder cumplir con este principio deben darse presupuestos como la comision de un
hecho ilicito concreto, la relacién de causalidad, el factor de atribucion, y el acusado debe
tener la oportunidad de defenderse alegando sus derechos y presentando todas las pruebas
que demuestren su inocencia.

Posteriormente, el juez juzgard los hechos y en base a éstos dictara la sentencia
declarando la condena o la absolucion del condenado, en el primer supuesto sera mediante
sentencia condenatoria que surge del debido juicio previo, asi entonces el individuo podra
ser castigado.

La legalidad penal impone que para condenar penalmente por la comision de un delito
debe haberse tipificado la conducta como delictiva con anterioridad, conforme al principio
de irretroactividad las leyes rigen hacia el futuro no pudiendo ser aplicadas a hechos
anteriores al momento de su sancidn, sin embargo, la retroactividad si se aplicara cuando la
ley dictada con posterioridad al hecho ilicito sea méas benigna que la anterior.

Dentro del Derecho Procesal Penal también encontramos el principio de legalidad, pero
en éste caso, se trata de la accion ejercida por el Estado para perseguir el posible acusado de
la comision de un hecho ilicito, este procedimiento se logra a través de oficio por el
Ministerio Publico Fiscal, para llevarlo posteriormente a juzgarlo y condenarlo en caso de
que se comprobara la culpabilidad del acusado.

Este proceso cuenta con dos caracteristicas claves las cuales son la inevitabilidad y la
irretractibilidad, la primera postula la necesidad del Estado de iniciar la investigacién penal
preparatoria y la segunda indica que una vez iniciada la investigacion no se puede
interrumpir, suspender o cancelar.

2- Principio de oportunidad.
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Se alude a “la posibilidad que tienen los 6rganos encargados de la promocion de la
persecucion penal, fundada en razones diversas de politica criminal y procesal de no iniciar
la accién, o de suspender provisionalmente la accidn iniciada, o de limitarla en su extension
objetiva o subjetiva, o de hacerla cesar definitivamente antes de la sentencia, aun cuando
concurran las condiciones ordinarias para perseguir y castigar”. (Cafferata Nores)

En cuanto a los métodos alternativos de resolucién de conflictos son una opcion
encuadrada dentro del principio de oportunidad pero no necesariamente opuestos al principio
de legalidad, con éstos se persigue la reparacion del dafio producto de la comision del hecho
ilicito, proveyendo del beneficio de no sumergirse en un proceso judicial el cual conlleva la
desventaja de esperar a la sentencia la cual puede demorar sumado a costos excesivos, y a
su vez tiene beneficios como postulamos en el Capitulo 11 para cada uno de los integrantes
de un conflicto penal.

Conclusion Parcial: Considerando entonces el sistema penal con sus caracteristicas y
los efectos en la realidad vivenciada por estos sujetos intervinientes se considera que
aplicando los métodos alternativos de resolucion de conflictos, se evitaria la privacion de la
libertad del acusado acordando mediante estos métodos directamente la indemnizacion del
dafio con la victima, a su vez evitando la estigmatizacion y la condena social hacia el
infractor, y para la comunidad generaria mayor confianza y seguridad ya que los conflictos
llegarian a solucionarse consiguiendo la reparacion plena del dafio sufrido por la victima y
la responsabilidad efectiva por parte del infractor sin someterse al proceso judicial.

Teniendo en cuenta los principios expuestos se puede observar que son aplicables los
métodos alternativos de resolucion  de conflictos ya que se puede respetar los principios
constitucionales y lograr la extincion de la accion penal, satisfaciendo a la victima y logrando
que el ofensor cumpla con su deber de reparar el dafio causado, y secundariamente obtener

la oportunidad de arrepentirse y comprender la importancia de respetar los derechos como
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ciudadano. Se propone con este trabajo demostrar que se puede obtener la misma finalidad
planteada por la accion penal sin necesidad de privacién de la libertad, de manera agil y con
menores gastos para el Estado y logrando la justicia restaurativa.

CAPITULO II: El Conflicto y los Métodos Alternativos de Resolucion. Caracteristicas:

Introduccion Parcial: En este capitulo se desarrolla la Teoria del Conflicto la cual aporta
la base para entender la relacion entre las personas desde antafio y su necesidad imperante
de regular una solucién a ellos, en el sistema penal la misma es la iniciacion al proceso
judicial.

Luego se aportan algunas caracteristicas principales de los métodos alternativos de
resolucion de conflictos y por Gltimo se brinda informacidn acerca de la justicia restaurativa,
crucial para cumplir los objetivos planteados en el presente trabajo.

A- Teoria del conflicto:

El conflicto es un fendmeno intrinseco de la vida social, y por ello, un proceso de
interaccion en el que intervienen dos 0 mas personas, cuyos intereses se encuentran
contrapuestos.

Si se considera al conflicto como algo inevitable de las relaciones sociales, deviene
imprescindible asumir que todas las personas involucradas en un conflicto pueden
enriquecerse con el mismo, porque este produce una posibilidad de cambio.

Julien Freund (como se cit6 en Teoria de conflictos, Remo Entelman, 2002)“presenta al
conflicto como una relacion social” (p.46). Asi también “diferencia entre el conflicto consigo
mismo y el conflicto con otro” (p.46). Por lo tanto, excluye de la teoria del conflicto al
conflicto interno de una persona teniendo solo relevancia a esos fines el conflicto con el otro.
Una relacién se considera conflictiva desde el punto de vista de la teoria del conflicto cuando
existe incompatibilidad en los objetivos de cada una de las partes o al menos cuando asi lo

percibe uno de los miembros de la relacién.
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Cuando los objetivos no sean total o parcialmente incompatibles, si no comunes o
coincidentes, tendremos <relaciones de acuerdo> que, en lugar de conductas conflictivas,
generaran <conductas cooperativas> 0 <conductas coincidentes> que pueden ser
individuales o colectivas (Elster, 1997, 1996).

Conforme al pensamiento de Remo Entelman, existen diversas formas de concluir un
conflicto, los cuales pueden ser:

a) ...Imposicion a aquel resultado incompatible era obtenido por uno de los acores,
en tanto el otro veia frustrada la obtencion de su meta...

b) ...En otros supuestos, uno de los actores abandonaba la lucha...No aplicaba mas
recursos de poder para obtener su objetivo. Desistia de él. Para esta clase de resultados se
utilizd la expresion retirada...En el lenguaje de los conflictos reglados por el derecho...se
denomina desistimiento.

c) ...La observacion de algunos conflictos, especialmente politicos, ideoldgicos
religiosos, mostraba que algunos actores concluian el conflicto porque uno de ellos adoptaba
los valores de su adversario, que ahora aceptaba como los propios. Se convertia a ellos. De
alli...la denominacion de conversion...En el &mbito de los rituales judiciales...se utiliza con
un sentido parecido la expresion allanamiento...

d) ...Por tltimo los resultados que se observaban en numerosos conflictos eran un
intercambio de concesiones reciprocas que de cierta manera satisfacian, al menos
parcialmente los valores de cada uno de los actores...adquirid la denominacion de
compromiso... (Entelman, 2002)

Existen distintos modos de gestion de los conflictos, diferentes maneras de resolverlos,
conforme la evolucidn de las ideas y valores de una sociedad.

Sin lugar a dudas, el Derecho, es desde antafio un modo institucionalizado de resolucion

de los conflictos, que se distingue de los demas modos o métodos de resolucién, por su
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complejidad. A través del Derecho se monopolizo el uso de la fuerza para la resolucion de
los conflictos evitando asi, que se ejecuten venganzas personales, justicia por mano propia
como suele llamarse a esta modalidad, las que por las circunstancias en las que se ejercian
no respondian a los principios de proporcionalidad y equidad que procura el Sistema
Juridico; y en defensa de determinados intereses terminaban violandose de un modo abusivo
derechos de mayor trascendencia que los defendidos.

El Derecho Penal, es sin dudas, el nivel mas fuerte de intervencion estatal en la
conflictividad social, y por ende, debe ser el Gltimo recurso a utilizar. Sin embargo, suele ser
el primer nivel al que se recurre ante un problema, con lo que se genera una suerte de
inflacion penal. Razon por la cual resulta necesaria la adopcion de un nuevo paradigma, en
el cual el cual la pena privativa de la libertad deje de ser el tnico modo de resolucion, en
este ambito.

Los métodos alternativos de resolucion de conflictos en el &mbito penal aparecen como
un instrumento dentro del proceso, que incrementan las posibilidades de solucion pacifica
de los conflictos, atendiendo a las necesidades de la victima y apoyando la posibilidad de
reinsercion de los infractores —prevencion especial—. En este sentido, las experiencias
practicas evidencian un modo de operar en la justicia penal mas humano, sin que se resienta
la seguridad juridica y los fines de prevencion general del Derecho Penal.

B- Métodos Alternativos de Resolucidon de Conflictos:

A los fines de una mejor comprension, de los métodos alternativos de resolucion de
conflictos se transcribe a continuacion una clasificacion de los mismos, realizada por las
doctrinarias Elena, Highton y Gladys, Alvarez:

Los métodos de resolucion de conflictos pueden clasificarse en adversariales y no
adversariales.

Los métodos adversariales poseen las siguientes caracteristicas:
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= Las partes estan enfrentadas.

= Un tercero extrafio a las partes es quién va a tomar una decision respecto del
conflicto que las aqueja.

= La concepcion del conflicto se enmarca desde el ganar o perder.

= El fundamento de la solucién va a estar en la ley. No necesariamente la
resolucion va a ajustarse a las necesidades de las partes.

El litigio Judicial y el Arbitraje son ejemplos clasicos de este tipo de metodologias de
resolucion de conflictos.

Los metodos no adversariales por su parte se distinguen por lo siguiente:

= Las partes cooperan y actuan en modo conjunto.

= Las partes mantienen el control del procedimiento y acuerdan en la decision.

=  Todas las partes se benefician con la solucion creada por ellas.

La Justicia entendida como una concepcidn totalmente adversarial y litigiosa esta en
crisis. Razon por la cual, es necesario implementar la utilizacion de métodos alternativos no
adversariales de resolucion de conflictos.

Entre los métodos de resolucion de controversias no adversariales mas usuales
encontramos:

Negociacién: La negociacion se hace directamente entre las partes, sin ayuda ni
facilitacion por terceros. Esta no implica disputa previa. Es un proceso voluntario,
generalmente informal, no estructurado, que las partes utilizan para llegar a un acuerdo. Es
muy utilizado en las practicas comerciales.

Conciliacion: Consiste en un intento de llegar voluntariamente a un acuerdo mutuo,
en que puede ayudar un tercero quien interviene entre los contendientes en forma oficiosa y

desestructurada, para dirigir la discusion sin un rol activo. Generalmente es receptada por
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los Cddigos de procedimientos como instancia en la cual los jueces convocan a las partes a
los fines de intentar un avenimiento.

Mediacién: la mediacion es un procedimiento no adversarial en el cual un tercero
neutral ayuda a las partes a negociar para lograr un resultado mutuamente aceptable. El
mediador no actla como juez, sino que por el contrario ayuda a las partes a que encuentren
puntos en comln y se acerquen a una solucién que favorezca a ambas y a la relacién a futuro.
(Highton, Elena I. y Alvarez, Gladys S., 1997)

Los esfuerzos conciliatorios de la mediacion, fortalecen las normas y estructuras sociales,
amenazadas por los conflictos no resueltos. (Garcia Cima de Esteve)

Principios que rigen la mediacion.

Voluntariedad de las partes. Ambas son invitadas a participar de dicho proceso y
ante la negativa de una de ellas automaticamente se suspende el tramite.

Confidencialidad. Los mediadores deben mantener el secreto de lo actuado y el
unico documento publico sera el acta-acuerdo en el caso en que se arribe a tal solucion. Lo
realizado en el procedimiento conciliatorio no podra ser utilizado por las partes en el juicio.

Neutralidad o imparcialidad. Esto atafie a los mediadores, o facilitadores, quienes
cumplen un rol de un tercero neutral que acercara a las partes.
Gratuidad. el cual rige todo el proceso penal.

Finalidad de los métodos alternativos de resolucién de conflictos.

No se puede hablar de un Gnico objetivo, ni siquiera de uno prioritario, entre otros cabe
destacar los siguientes aspectos:
- Pueden ser un sistema alternativo a las sanciones tradicionales.
- Dentro de sus prioridades estaria sin duda alguna la de mejorar la eficacia de la
justicia.

- Mejorar la asistencia a la victima.
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-Un Derecho Penal orientado a la reparacion.

- Participacion de la comunidad en el sistema penal.
- Reduccion de la prisidn.

- Responsabilizar al delincuente de sus actos.

C- Justicia restaurativa:

Resefia Historica en Argentina.

A inicios de los afios noventa la realidad argentina era complicada gracias a los altos
indices de corrupcién, de forma que las primeras reformas se centraban en los sistemas
legales civiles y comerciales, con el objetivo de atacar las causas de corrupcion y trataron de
aumentar la eficacia del sistema. Para el afio 1992, inicié el proceso de introduccion del
movimiento de Resolucion Alternativa de Conflictos (RAC) con la implementacion de la
mediacidn asuntos civiles y tres afios después, en 1995, se 92 extendio la mediacion o la
conciliacion en esta area, sin embargo, hasta ese momento los asuntos penales no se habian
incluido dentro de la legislacion. Conforme pasaba el tiempo y en vista de los buenos
resultados obtenidos, combinado a una mayor conciencia de las necesidades de las victimas
y los efectos perjudiciales del encarcelamiento, se introdujo la mediacién penal. En 1998, el
Ministerio Nacional de Justicia y la Escuela de Derecho de la Universidad de Buenos Aires
se unieron en conjunto para crear proyecto de mediacion penal en la en la provincia de
Buenos Aires, basado en las experiencias en paises como Canada, Estados Unidos,
Alemania, Austria, Francia, Espafia y el Reino Unido para explorar tanto los problemas
practicos como tedricos de utilizar medidas alternativas en asuntos criminales. Ademas, ese
mismo afio se crea el Plan Nacional para la Reforma Penal, que incluye la implementacion
de la mediacién penal como meta para mejorar el sistema legal, proceso que se llevo a cabo
en conjunto con la ONG Fundacion Libra. Este proyecto de mediacion penal, tomé como

referencia el procedimiento utilizado en los paises de referencia y establecié que tanto la
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victima como el victimario pueden solicitar la aplicacion de este tipo de procedimiento. Una
vez solicitada la aplicacion de la mediacion, se presenta una querella ante los encargados del
proyecto, quienes a su vez buscan contactar a las partes involucradas y solicitar el
consentimiento para participar del proceso. Luego se retnen con la victima y el victimario
por separado para conocer las particularidades del caso en concreto y determinar mediante
estas audiencias preparatorias, la complejidad del conflicto y determinar cuél de los tres
mecanismos disponibles podria ser mas conveniente. EI mediador, un tercero neutral, facilita
un espacio abierto para la comunicacién entre la victima y el ofensor.

El Movimiento de justicia restaurativa en el marco de la justicia criminal emergié hace
cerca de 30 afos, basicamente como una critica al sistema de justicia tradicional. Ontario,
Canada, es el lugar donde la literatura frecuentemente situa la primera experiencia de justicia
restaurativa, cuando en 1974 el Mennonite Central Committee (Church), en el espacio
brindado por ciertos tribunales, introdujo la mediacion penal para resolver algunos casos.
Desde entonces, se han implementado una gran cantidad de programas restaurativos en
diferentes jurisdicciones, aunque existen diferencias relevantes entre los mismos.

A pesar de lo dicho anteriormente, muchos partidarios de la justicia restaurativa sostienen
que las raices de este tipo de procedimientos son mas remotas y las sitian en los sistemas de
resolucion de conflictos de las sociedades pre modernas. Sin embargo, esta aproximacién ha
sido discutida incluso por otros partidarios del movimiento.

La definicién mas reproducida de justicia restaurativa corresponde a Marshall, para quien
"La justicia restaurativa es un proceso a través del cual las partes que se han visto
involucradas en un delito resuelven de manera colectiva la forma cémo lidiar con las
consecuencias inmediatas de éste y sus repercusiones para el futuro” (Gavrielides, 2007)

Pese a la divergencia en los autores respecto a su inicio en la practica o su definicién, es

de destacar que tienen un elemento en comdn ya que plantean una resolucion diferente y
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menos punitiva que el sistema penal tradicional, asi las practicas restaurativas utilizan una
formula méas constructiva que el sistema retributivo, ya que conjugan elementos como la
responsabilidad, la restauracion y la reintegracion. (Carlucci, 2009)

Conclusion Parcial: Se observan aqui los mdltiples beneficios de los métodos
alternativos de resolucién de conflictos, éstos que se presentan a diario en nuestras relaciones
sociales y demuestra la descripcion de cada uno de estos métodos como puede solucionarse
con celeridad los mismos invirtiendo los menores esfuerzos para cada uno de los
intervinientes, y la finalidad de la justicia restaurativa la cual seria lograda con excelencia
con dichos métodos.

CAPITULO I11: Antecedentes Leqislativos y Jurisprudencia:

Introducciéon Parcial: Principales articulos de nuestra legislacion dentro del
Derecho Penal, la legislacion en el Derecho Comparado respecto a la misma tematica y la
jurisprudencia aplicada en Argentina a favor de los métodos alternativos de resolucion de
conflictos en el Derecho Penal.

A-Legislacion Argentina:

Como marco supralegal el instrumento internacional denominado Reglas Minimas de las
Naciones Unidas expresa: “Los Estados miembros introduciran medidas no privativas de
libertad en sus respectivos ordenamientos juridicos para proporcionar otras opciones y de
esa manera reducir la aplicacion de las penas de prision y racionalizar las politicas de
justicia penal, teniendo en cuenta el respeto de los derechos humanos, las exigencias de la
justicia social y las necesidades de rehabilitacion del delincuente ”. (Texto enunciado en el
Quinto Objetivo Fundamental de las Reglas Minimas de las Naciones Unidas sobre las
Medidas No Privativas de Libertad (Reglas de Tokio) aprobadas por la O.N.U, 1990)

A nivel Nacional el Art. 59 del Cddigo Penal de la Nacion establece:

La accién penal se extinguira:
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2) Por la muerte del imputado;

3) Por la amnistia;

4) Por la prescripcion;

5) Por la renuncia del agraviado, respecto de los delitos de accion privada;

6) Por aplicacion de un criterio de oportunidad, de conformidad con lo
previsto en las leyes procesales correspondientes;

7) Por conciliacién o reparacion integral del perjuicio, de conformidad con
lo previsto en las leyes procesales correspondientes;

8) Por el cumplimiento de las condiciones establecidas para la suspension
del proceso a prueba, de conformidad con lo previsto en este Codigo y las
leyes procesales correspondientes.

El Codigo Penal en su Cap. 12 establece el instituto de suspension del juicio a
prueba:

ARTICULO 76 bis.- “ El imputado de un delito de accion publica reprimido con
pena de reclusion o prision cuyo maximo no exceda de tres afios, podra solicitar la
suspension del juicio a prueba... Al presentar la solicitud, el imputado debera ofrecer
hacerse cargo de la reparacion del dafio en la medida de lo posible, sin que ello
impligue confesion ni reconocimiento de la responsabilidad civil correspondiente. El
juez decidira sobre la razonabilidad del ofrecimiento en resolucion fundada. La parte
damnificada podra aceptar o no la reparacion ofrecida, y en este ultimo caso, si la
realizacion del juicio se suspendiere, tendra habilitada la accion civil
correspondiente...” (Dayenoff)

En nuestra provincia el Art. 13 bis del codigo Procesal Penal reza:

Criterios de oportunidad. No obstante el deber impuesto por los articulos 5° y 71

de este Cddigo, el Fiscal de Instruccion podra prescindir total o parcialmente del
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ejercicio de la accion penal publica o limitarla a alguna de las personas que
intervinieron en el hecho o algunos de los hechos, en los siguientes casos:

1) Cuando se trate de un hecho insignificante;

2) Si la intervencion del imputado se estimara de menor relevancia y pudiera
corresponder, en el caso concreto, una pena de ejecucion condicional;

3) Cuando el imputado haya sufrido a consecuencia del hecho un dafio fisico o
moral grave que torne innecesaria y/o desproporcionada la aplicacién de una pena;

4) Cuando la pena que pueda imponerse por el hecho de cuya persecucion se
prescinde carezca de importancia en consideracion a la pena ya impuesta o a la que
puede esperarse por los restantes hechos;

5) Cuando exista conciliacion entre las partes. Si como consecuencia de la
conciliacion y ante la existencia de dafio las mismas hubieran arribado a un acuerdo
resarcitorio, el Fiscal de Instruccion so6lo podra prescindir de la accion cuando la
victima haya percibido la totalidad de lo convenido, y

6) Cuando el imputado se encuentre afectado, segun dictamen pericial, por una
enfermedad terminal.

La imposibilidad de dar con el paradero de la victima no obstara la aplicacion de
los criterios de oportunidad previstos en los incisos 1), 2), 3), 4) y 6) de este articulo.
Si el Ministerio Pdblico decide que no procede la aplicacion de una regla de
disponibilidad de la accidn, la decision no sera susceptible de impugnacién alguna.

Asi también, el art 360 bis establece:

Suspension del proceso a prueba. El imputado o su defensor podran solicitar y el
Ministerio Publico podra proponer la suspension del proceso a prueba cuando... “Al
solicitar la suspension del proceso a prueba el imputado o su defensor deberan ofrecer,

segun las posibilidades de aquel, reparar razonable y proporcionalmente el dafio
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producido por el hecho y abandonar en favor del Estado los bienes que
presumiblemente resultarian decomisados en caso de que recayera la condena.

Si el imputado no contara con medios suficientes para la reparacién del dafio podra
ofrecer otro modo alternativo de reparacion...” (Cédigo Procesal Penal de la Nacidn,

2014)

El procedimiento de Mediacién -a nivel nacional- ha sido regulado por la Ley N°
24.573. Entanto que la ley provincial N° 8.858, establece la regulacion de este instituto
para el ambito de la Provincia de Cérdoba. Esta ley no sigue el modelo de mediacién
prejudicial obligatoria, como lo establece la Ley Nacional de Mediacion N° 24.573,
por lo cual se diferencia de la misma. La Ley N° 8858 de la Provincia de Cordoba
distingue la mediacién judicial de la extra-judicial. (Ley Nacional de Mediacion N°
24573)

La caracteristica relevante que surge de dichas legislaciones es que ambas excluyen de
su ambito de aplicacion a las cuestiones penales.

Especificamente, en el &ambito de la Provincia de Cordoba, se establece en el articulo 3°
inciso a) de la Ley N.° 8858, que quedan excluidas del ambito de la mediacidn los procesos
penales por delitos de accidn publica, con excepcidn de las acciones civiles derivadas del
delito y que se tramiten en sede penal. (Ley N° 8858 de la Provincia de Cordoba).

Analisis sobre el art. 59 del CP de la Nacién

La conciliacién y la reparacion son en verdad institutos provenientes del derecho privado,
hacia el cual nuestro ordenamiento penal se encuentra volcado desde hace ya un tiempo en la
busqueda de medios alternativos de resolucion de conflictos. En este contexto, la remision del
art. 59 a las leyes procesales correspondientes, sin ningun otro agregado, y al menos en el estado
actual de cosas (es decir a falta de disposiciones procesales penales especificas), podria ser

satisfecha, i) o bien a través de lo dispuesto en el ordenamiento juridico procesal penal vigente
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ii) o también, dicho lo anterior, a través de los ordenamientos de derecho privado que, como en
el caso de otros institutos existentes en el Codigo Penal (por ejemplo, la accion civil en el
proceso penal) hacen aplicacion supletoria de las normas del Cédigo Procesal en lo Civil y

Comercial.

En tal sentido, en lo que a la conciliacion respecta, el art. 36 del CPCCN dispone que: “Atn
sin requerimiento de parte, los jueces y tribunales deberan: Intentar una conciliacion total o
parcial del conflicto o incidente procesal, pudiendo proponer y promover que las partes deriven
el litigio a otros medios alternativos de resolucion de conflictos. En cualquier momento podra
disponer la comparecencia personal de las partes para intentar una conciliacion’; el art. 73 del
mismo ordenamiento preve la finalizacion del litigio por “conciliacion” y el art. 309 especifica
que “Los acuerdos conciliatorios celebrados por las partes ante el juez y homologados por éste,
tendran autoridad de cosa juzgada”, redaccion que presenta una gran similitud con la del art. 34

del “nuevo” Cédigo Procesal Penal.

Adicionalmente, hasta podria efectuarse una aplicacion analdgica intra-normativa de las
disposiciones existentes en nuestro Codigo Procesal Penal vigente, en materia de delitos de
accion privada (arts. 424 y 425 CPPN), normas donde se regula una audiencia de conciliacion
ante el tribunal y los efectos de dicha conciliacién cuando arriba a buen puerto (sobreseimiento),

coincidentes con los efectos a los que propende el art. 59 en su nueva redaccion.

El art. 76 bis del Codigo Penal contiene a mi modo de ver disposiciones de naturaleza
claramente procesal que regulan un mecanismo posible de implementar un ofrecimiento de

reparacion.

En el mencionado art. 76 bis del Cod. Penal se entiende en primer lugar que debe existir una

solicitud a través de la cual el imputado ofrezca hacerse cargo de la reparacién del dafio; que el
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juez decidird la razonabilidad del ofrecimiento y que ello debe efectuarse mediante resolucion
fundada. Se agrega que la parte damnificada podrd aceptar o no la reparacion ofrecida.
Complementariamente, el art. 293 de nuestro Codigo Procesal Penal sostiene que se fijara una

audiencia Unica, donde las partes tendran derecho a expresarse.

Podria observarse que este procedimiento concibe a la reparacién como un requisito de
admisibilidad de un instituto totalmente diferente, como es el de la probation, y que esa
reparacion ni siquiera debe ser integral sino una razonable. Esto es cierto. Pero también lo es
que alli se establece un procedimiento concreto, en el cual un imputado ofrece en caracter de
reparacion un monto a la victima, que ésta podra o no aceptar. La sinonimia entre esta ultima
situacion y la que presupone el acuerdo por reparacion del art. 59 inciso 6° del Cédigo Penal es

evidente. La unica diferencia es que la reparacion ofrecida debiera ser integral.

Cabe hacer notar que existen Cddigos Procesal Penales provinciales que prevén la
conciliacién o reparacion como modo alternativo de resolucion de conflictos. Tal, por ejemplo,
entre otros el art. 86 del Codigo Procesal Penal de la Pcia. de Buenos Aires o el art. 48 del
Caodigo Procesal Penal de Chubut. De modo tal que considerar que los institutos introducidos
por el art. 59 del CP no se hallan operativos en el &ambito nacional produciria adicionalmente

situaciones de desigualdad en jurisdicciones distintas.

En sintesis, planteado un caso concreto de conciliacion o reparacion integral del perjuicio,
entiendo que los jueces se hallan obligados a resolver y en condiciones de efectuar una
aplicacion supletoria de las normas de procedimiento (incluidas las civiles) o de fondo aludidas
hasta tanto se implemente un nuevo cddigo de procedimientos que regule especificamente la
materia y la implementacion de ambos institutos. Existe al respecto un imperativo legal dictado
al amparo de lo dispuesto en el art. 75, inc. 12 de la CN, que cuanto mucho se podria reglamentar

con mayor alcance en términos de garantias, pero nunca desoir. (Abogados, 2016)
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Desde una opinién personal el art. 59 fue inserto en el Derecho Penal para que aquel imputado
en determinados casos de delitos de menor entidad (hurto, lesiones leves, dafos, etc.) pueda
conciliar con la victima la reparacion integral del dafio causado como consecuencia del
conflicto, los cuales con la conformidad de la victima y del Ministerio Publico Fiscal podran

ser homologados judicialmente.

Una vez cumplida esta reparacion se procede al sobreseimiento del imputado y a la finalizacion

de la causa judicial con mayor celeridad y satisfaccion para las partes involucradas.

La aplicacion de esta ley implica un cambio de paradigma dentro del Derecho Penal, al procurar
solucionar los conflictos por una via alternativa a la tradicional imposicion de castigo (prision,

multa e inhabilitacion).

Por otra parte, es beneficiosa para la praxis judicial ya que no solo es méas favorable para la
victima y mas benigno para el imputado sino para todo el sistema judicial ya que contribuira a
descomprimir el abarrotado sistema judicial penal, resolviendo los casos mas leves por una via
alternativa, evitando el extenso proceso judicial en el que se sometia con anterioridad a esta ley
algunas causas extendiéndose por largos periodos y llamamientos hasta que se llegaba a la

sentencia judicial definitiva y el uso innecesario de recursos judiciales.

Por estos motivos es que considero que la aplicacion de esta ley contribuye ampliamente en la

realizacion de la idea de justicia.

B-Métodos alternativos de resolucion de conflictos en el Derecho Comparado

Internacional e Interprovincial

1- Organizacién de las Naciones Unidas.
La “Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de

delitos y del abuso de poder”, resolucion 40/34 de 1985 por la Asamblea General de las
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Naciones Unidas, insta a los estados miembros a utilizar, cuando proceda, mecanismos
oficiosos para la solucion de controversias, incluidos la mediacién, el arbitraje y las practicas
de justicia consuetudinaria o autoctonas, a fin de facilitar la conciliacién y la reparacion en
favor de las victimas. Insta, ademas, a que los estados promuevan mecanismos judiciales y
administrativos que permitan a las victimas obtener reparacion mediante procedimientos
oficiales u oficiosos que sean expeditos, justos, poco costosos y accesibles. En el afio 1999
la Asamblea General de las Naciones Unidas adopta las Reglas Minimas de las Naciones
Unidas sobre las Medidas no Privativas de la Libertad, denominadas las reglas de Tokio.
Este documento contiene los principios basicos para promover la aplicacion de medidas no
privativas de la libertad, asi como las garantias minimas que deben tener aquellas personas
a quienes se aplican medidas sustitutivas de la prision.

Las Reglas tienen por objeto fomentar una mayor participacion de la comunidad en la
gestion de la justicia penal, especialmente en lo que respecta al tratamiento del delincuente,
asi como fomentar entre los delincuentes el sentido de su responsabilidad hacia la sociedad.

Las Reglas rescatan que los sistemas de justicia penal de cada pais, en acatamiento de las
reglas dispuestas, deben establecer una serie de medidas no privativas de la libertad, las
cuales podrian aplicar, tanto desde la fase anterior al juicio, hasta la fase de ejecucién de
sentencia. (Arias Madrigal, 2011. Consultado el 25/10/2012 en
http://www.justiciarestaurativa.org/news/justicia%?20restaurativa.pdf)

2- México.

Las reformas del 18 de junio de 2008 y del Capitulo | De los Derechos Humanos y sus
Garantias, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 10 de junio de 2011, tienen
como finalidad reconocer la progresividad de los derechos humanos, mediante la expresion
clara del principio pro persona como rector de la interpretacion y aplicacién de las normas

juridicas, en aquellas que favorezcan y brinden mayor proteccion a las personas.
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Uno de los articulos que permite vislumbrar el interés por considerar otros medios de
solucion de conflictos, es el articulo 17 en su parrafo tercero, en el cual se hace mencion que
las leyes preveran mecanismos alternativos de solucion de controversias. En la materia penal
regularan su aplicacion, aseguraran la reparacién del dafio y estableceran los casos en los
que se requeriréd supervision judicial.

3- Coérdoba.
Tal como dispone la Ley N° 8858 en su Art. 1:

Articulo 1.- Institiyase en todo el &mbito de la Provincia de Cdrdoba y declarese de
interés publico provincial la utilizacion, promocion, difusion y desarrollo de la instancia de
mediacion con caracter voluntario, como método no adversarial de resolucion de conflictos,
cuyo objeto sea materia disponible por los particulares, que se regira por las disposiciones
de la presente Ley. (Ley N° 8858 de la Provincia de Cordoba)

4- Buenos Aires.

Por su parte la Ley 13.433 dispone:

ARTICULO 1: Establécese el presente régimen de resolucion alternativa de conflictos
penales, que se instrumentara en el &mbito del Ministerio Pablico, por el procedimiento
establecido en la presente Ley y en el marco de lo dispuesto en los articulos 38° y 45° inciso
3) de la Ley 12.061, articulos 56 bis, 86 y 87 de la Ley 11.922 y modificatorias.

ARTICULO 2: Finalidad. El Ministerio Publico utilizara dentro de los mecanismos de
resolucion de conflictos, la mediacién y la conciliacion a los fines de pacificar el conflicto,
procurar la reconciliacién entre las partes, posibilitar la reparacion voluntaria del dafio
causado, evitar la revictimacién, promover la autocomposicién en un marco jurisdiccional y
con pleno respeto de las garantias constitucionales, neutralizando a su vez, los prejuicios

derivados del proceso penal.
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ARTICULO 3: Principios del Procedimiento. El procedimiento de los mecanismos de
resolucion alternativa de conflictos penales se regira por los principios de voluntariedad,
confidencialidad, celeridad, informalidad, gratuidad, y neutralidad o imparcialidad de los
mediadores. Siempre serd necesario el expreso consentimiento de la victima. (Ley N° 13943)
5- Chaco.

En esta provincia mediante la Ley 6051 se dicta en su Art. 1:

ARTICULO 1°: Promuévase en el ambito de la Provincia del Chaco, la mediacion como
sistema alternativo y voluntario de resolucion de disputas.

La mediacion implica un procedimiento no adversarial en el que un tercero neutral,
facilita que las partes arriben consensuadamente a la solucion de su conflicto. (Ley 6051)

C-Jurisprudencia a favor de los métodos alternativos de resolucion de conflictos en el

ambito penal:

El Tribunal Superior de Justicia de nuestra Provincia se ha pronunciado a favor de la
aplicacion de métodos alternativos de resolucion de conflictos en el ambito penal en
numerosos fallos entre ellos los siguientes:

“Boudoux, Fermin p.s.a. de homicidio culposo —Recurso de Casacion-(21-02-02)“,la
sefiora VVocal doctora Maria Esther Cafure de Battistelli se refirio al instituto de la suspension
del juicio a prueba y al procedimiento de mediacion expresando lo siguiente: “...considero
necesario poner de manifiesto la existencia de herramientas que posibilitan al magistrado
la aplicacion del instituto de la probation, que constituye una avanzada del Derecho Penal,
tendiente a evitar los efectos negativos y estigmatizantes de la sancion penal sin dejar de
atender a los legitimos intereses de la victima. Ese instrumento es la mediacion penal, que,
si bien no se encuentra legislada, nada obsta a su utilizacion por el magistrado. La
mediacion penal como instrumento tiene fijada toda una forma de desarrollo que permite la

comunicacion entre victima y victimario, no necesariamente en forma personal. A través de
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la aplicacion de las técnicas de comunicacion humana se pretende no solo la reparacion de
la victima, sino y sobre todo que el autor, al entrar en contacto adn indirecto, con la victima,
tome conciencia del dafio causado y asuma voluntariamente su obligacién de resarcir. Esta
actitud subjetiva se estima idonea para evitar la recaida en el delito...”. (Boudoux, Fermin
p.s.a de homicidio culposo -Recurso de Casacion-, 2002)

Como se puede advertir el Tribunal Superior de Justicia de nuestra Provincia, a través de
este fallo, si bien reconoce que la Mediacién en materia Penal no se encuentra legislada, se
introduce a través de diferentes institutos legales tales como la Probation (Suspension de
Juicio a Prueba). Esta herramienta legal, permite para ciertos casos, (imputados a quienes se
les atribuye delitos de accion puablica reprimidos con pena de reclusion o prision cuyo
maximo no exceda de tres afios) alternativas al encierro carcelario tradicional.

Al solicitar la suspension, el imputado debe ofrecer la reparacion del dafio en la medida de
sus posibilidades sin que ello implique confesion, ni reconocimiento de su responsabilidad
civil. El ofrecimiento debe ser razonable, a criterio del tribunal, quien debe resolver por
decision fundada, atendiendo a la medida del dafio y las posibilidades econdémicas del
imputado. ElI damnificado la puede aceptar o rechazar, sin que su rechazo perjudique la
suspension del juicio, resultando indispensable en cambio el dictamen favorable del Fiscal.
Como corolario de ello, concluyo que, si bien es cierto que para que proceda la suspension
del Juicio a Prueba, no es requisito ineludible que el damnificado acepte el ofrecimiento de
reparacion efectuado por el imputado, si lo es el dictamen del Ministerio Publico Fiscal, el
cual representa a la victima y a los intereses de la sociedad en su conjunto. Por ende, es claro
que, lo que el espiritu de la ley busca, no solo son alternativas al encierro carcelario, sino
también una justicia restaurativa en la cual la victima tenga mayor participacion ya sea
directamente o a través del Ministerio Pablico Fiscal quien tendra siempre que escucharla y

representar los intereses de la misma, mediando de esta forma entre el imputado y ésta.
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“NAZ, Victor Hugo p.s.a. incumplimiento de los deberes de asistencia familiar —Recurso
de Casacion-” (Expte. “N”, n° 01/06), 18-04-08. Mediante su Jurisprudencia, el mencionado
Tribunal demuestra que es posible diversificar la respuesta estatal frente al conflicto de
indole penal y que la mediacién como modo de resolucion de conflictos, es un procedimiento
posible de ser utilizado en cuestiones de esta indole, con la finalidad que las partes
intervinientes en el mismo, recobren el protagonismo y logren gestionar las consecuencias
de la conducta reprochada por el Estado y si es posible alcancen la reparacion del dafio
causado. (NAZ, V.H. p.s.a incumplimiento de los deberes de asistencia familiar -Recurso de
Casacion-, 2005)

Por otra parte, en los autos caratulados: “ABASOLO, VERONICA ANDREA, - SEGRE,
LUIS GUSTAVO, - CAUSA CON IMPUTADOS” (S.A.C. 391111), la Camara Criminal y
Correccional y de Acusacion de Rio Curato de segunda nominacion, en el auto interlocutorio
namero: 132 de fecha nueve de septiembre de dos mil quince, trata el instituto del Art. 59
del CP con opiniones diversas con respecto a la operatividad o no de la norma y por ende de
la aplicacion al caso alli analizado. En los mencionados autos, la defensa solicita el
sobreseimiento por extincion de la accion penal de la imputada Abasolo, ofrecio la suma de
$990 en concepto de reparacion del dafio y la realizacion de tareas comunitarias, ampliando
posteriormente su ofrecimiento, manifestando su consentimiento para realizar tareas no
remuneradas en beneficio del Estado Municipal, o de instituciones de bien publico o a favor
de la comunidad. Con respecto a dicha peticion, al evacuar la vista que se le corriera, el
Sefor Fiscal de Camara manifesto: “...que atento la tiltima reforma producida al art. 59
del C.P., conforme al inc. 6 -Ley N°27.147, B.O. 17/06/2015-, la accion penal se
extinguira por conciliacion o reparacion integral del perjuicio, de “conformidad con lo
previsto en las leyes procesales correspondientes”. Que, al respecto, si bien no se ha

reformado aun nuestra ley de rito penal local, entiende que, en rigor de conceptos,
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dicha norma lejos de ser de naturaleza programatica -esto es, que requiera la sancion
de otra norma que permita su aplicacion u operatividad-, la misma debe ser aplicada
directamente por los 6rganos jurisdiccionales. Ello, toda vez que el art. 2 del mismo
Cddigo Penal, regula los casos como el presente, donde la ley vigente al tiempo de cometerse
el delito es distinta de la que existe al momento intermedio de dictarse el fallo, debiendo
aplicarse siempre la mas benigna. Y ya en dltimo parrafo se prescribe claramente que “en
todos los casos del presente articulo, los efectos de la nueva ley se operaran de pleno
derecho” ... Que en consecuencia, atendiendo ademas a los principios de interpretacion
restrictiva de las normas penales, prerrogativas que emanan también de Pactos
Internacionales suscriptos por el estado argentino, tales como el principio “pro homine”, no
cabrian dudas que el nuevo art. 59 inc. 6 del C.P. puede y debe ser aplicado, sin necesidad
de reforma procesal a nivel local -independientemente de que una vez que la misma se
produzca, habra que estar a las condiciones que se establezcan, porque precisamente asi lo
prevé el propio articulo 59-. Mientras tanto, la norma en cuestion es plenamente operativa,
a mas de resultar la mas benigna para el imputado por cuanto, en caso de que arribe a una
conciliacion con las partes damnificadas, la accion penal podra ser declarada extinguida
directamente por el Tribunal, sin necesidad de estar sujeto a condiciones de probation, ni a
las restricciones que dicho instituto prevé a partir del art. 76 bis y ssgtes. del C.P.”. Tal y
como se desprende de la cita precedentemente transcripta, el Fiscal de Camara sostiene la
plena operatividad del Art. 59, sin necesidad alguna de reglamentacién procesal previa,
opinion que comparto plenamente. Por ende, ante el ofrecimiento de reparacion efectuado
por la imputada, si el mismo fuese aceptado por la parte damnificada, existiendo en
consecuencia una conciliacioén o acuerdo entre las partes, seria procedente el sobreseimiento
por extincion de la accion conforme lo establece el Art. 59 inc. 6. Sin embargo, este criterio

no fue compartido por el Tribunal en los mencionados autos, el cual resolvié no hacer lugar
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a la peticion efectuada por la defensa, por entender que el Art. 59 del CP no es aplicable
hasta tanto sea reglamentado por nuestra ley procesal. Asi el Vocal Andruet, sostuvo: “...de
la propia redaccion de la norma resulta que para su vigencia requiere el amoldamiento
de las leyes procesales, redaccion no caprichosa ya que en nuestro pais con su forma federal
de gobierno le corresponde al Congreso de la Nacion la sancion del Cédigo Penal, por
expresa delegacion de las provincias (art. 75 inc. 12 CN) y autolimitacion de éstas (art. 126
CN), con la finalidad de que los delitos como sus penas sean iguales en toda la Republica.”
En virtud de este fundamento, resuelve no hacer lugar al pedido de sobreseimiento efectuado
por la defensa y en consecuencia la no aplicacion del Art. 59 inc. 6 del Codigo Penal que
posibilita la extincidn de la accion penal en aquellos casos donde hubiere una conciliacion
entre las partes o la reparacion integral del dafio causado por el delito cometido.

Hoy, esta discusion con respecto a la operatividad o no de la aplicacion del Art. 59 ya carece
de sentido, toda vez que nuestro Codigo de Forma a partir de su reforma del afio 2017, en
los articulos 13 bis inc. 5y 350 inc. 6 preve la aplicacion de los medios alternativos de
resolucion de conflictos como modo de extincion de la accion penal. Asi en los autos
caratulados: “P. M. A. p. s. a. robo calificado con armas reiterado, etc.”, expediente 2814428,
el Juzgado Penal Juvenil de Cuarta Nominacion de la ciudad de Cordoba, mediante sentencia
numero 22 de fecha cinco de diciembre de dos mil diecisiete dijo: “....En mérito a lo
solicitado por la Asesora de Nifiez y Juventud del Segundo Turno Dra. Claudia Oshiro, en
caracter de defensora oficial del joven M.A.P. (ver fs. 250), se dispuso el dia catorce de
septiembre de febrero de dos mil diecisiete que la causa fuera derivada al Centro Judicial de
Mediacién, dependiente de la Secretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia, suscribiéndose
un acuerdo el dia diecisiete de marzo de dos mil diecisiete, entre el joven M.A.P.
(denunciado) y L.O.P.,, AM.V., M. del R. P. y E.O.M. (victimas).- La Dra. Blanca B.

Gonzélez - Mediadora del Centro Judicial de Mediacion de la Secretaria de Nifez,
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Adolescencia y Familia- hace saber que el acuerdo suscripto entre M.P., A.V.y E.O.M., se
cumplié fielmente segin lo pactado y convenido, dando por finalizada la etapa de
seguimiento y cerrando el proceso de mediacién (ver fs. 258).- V). En consecuencia,
habiendo las partes arribado a un acuerdo de mediacién, el cual ha cumplido
satisfactoriamente, resulta de aplicacion lo previsto en los arts. 59 inc. 6 del Codigo Penal;
13 bis inc. 5y 350 inc. 6 del Cédigo Procesal Penal. Ello es asi puesto que, si bien los hechos
endilgados a P. son graves, el perjuicio econémico ha sido minimo y las particulares
circunstancias de los hechos -cometidos en una reducida poblacién- han permitido a
las partes (imputado y victimas) arribar a este acuerdo satisfactorio. La mediacion
favorece la alteridad, el reconocimiento del otro en el conflicto, ausente en la inmadurez
del adolescente, pero, ademas, ello alcanza a quien ha sido victima, en reciprocidad, ya
gue permite descubrir al otro, su victimario, como alguien que se encuentra ante
condiciones y factores que lo inducen al delito. De esa manera y con el acuerdo
arribado, se ha hecho posible que el transgresor comprenda que ha violado la ley y que
con su accién ha perjudicado a otros, pero que se hayan restablecido las relaciones de
convivencia en la pequeiia localidad...”. Es claro que, la aplicacion de la mediacion en las
causas de Penal Juvenil tiene muchisima importancia no solo para el nifio, nifia 0 joven que
incumplid la ley penal sino también para la sociedad en su conjunto. De nada sirve el castigo
de la pena, sino se logra la reparacion del dafio causado a la victima y a la sociedad por el
delito. EI poder arribar a un acuerdo, no solo que le da mayor participacion a la victima en
el proceso penal, quien se torna artifice de la resolucién del conflicto, sino que ademas le
permite al acusado reflexionar sobre sus actos, tener la posibilidad de pedir perdon por sus
actos ilicitos, y reparar el dafio.

Por altimo, se trae a consideracion, el Auto Interlocutorio n.° 174 del Juzgado de Control y

Faltas n.° 7 de la Ciudad de Cordoba, en los autos caratulados: “Caldera, Marisa Griselda y
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otros p. ss. aa. lesiones leves calificadas, etc.”, expediente N.° 2397216, en los cuales el Juez,
sostiene lo siguiente: “...Que el presente caso, constituye una situacion que repercute
bilateralmente, esto es tanto al imputado cuanto a la victima del delito, por cuanto, en
relacion al incoado, implica la extincion de la pretension penal; en tanto que en relacion
a la victima reconoce su determinacion en la solucion del conflicto generado y
protagonismo en la conclusién del proceso penal. Ademas, se tiene en cuenta que el C.P.P.
el art. 96 ya vigente, reconoce una amplia participacién a la victima, solo por su condicién
de tal; ...en lugar de la tradicional respuesta consistente en que la accion penal se agota en
una sentencia que para el caso de condena impone una pena, el nuevo paradigma coloca
como figura central la compensacion a la victima ("Manual de Justicia sobre el Uso y
Aplicacion de la Declaracion de Principios Basicos de Justicia para Victima del Delito y
Abuso de Poder"”, O.N.U., 1996, traduccion al espafiol en la publicacion N°3 "Victimas,
Derecho y Justicia”, de la Oficina de Derechos Humanos y Justicia, Cordoba, p.101). La
reparacion ademas de compensar el dafio a la victima constituye ""un modo socialmente
constructivo para que el autor sea obligado a dar cuenta de sus actos, ofreciendo a la
vez el mayor espectro posible de rehabilitacion™ (Manual y publicacion cit., p. 110; T.S.J.,
Sala Penal, "Avila", S. N°18, del 10/4/02 -entre otros-9). (ver sentencia nro. 50 del
25/03/2009). ...el Estado debe agotar los medios menos lesivos que el derecho penal
antes de acudir a éste, que en este sentido debe constituir sélo un arma subsidiaria, una
ultima ratio. ...Sobre esta base, el cddigo procesal penal, ha implementado validamente
mecanismos que imprimen movimiento a la accién penal y asi resulta valida y legalmente
sustentable, la posibilidad de que la persecucidn penal "se suspenda total o parcialmente, que
se la limite a alguna o varias infracciones o a alguna de las personas que participaron en el
hecho "...Todo esto ha sido captado por nuestro Codigo Penal en el art. 59 inc. 6 del

CP modificado recientemente por ley 27.147. ...Por ello, la sola presencia de una causal
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extintiva de la accion -en el caso, la extincion por reparacion integral- debe ser estimada
independientemente cualquiera sea la oportunidad de su produccion y de su conocimiento
por el Tribunal, toda vez que -en términos procesales- significa un impedimento para
continuar ejerciendo los poderes de accién y de jurisdiccion en procura de un
pronunciamiento sobre el fondo. Es decir, no queda librada a la voluntad del juzgador la
posibilidad de optar por realizar un analisis objetivo o subjetivo de las causales, sino que la
ley impone un camino a recorrer ("Pérez", cit.). ...En definitiva, pese haberse acreditado en
autos un actuar tipico, antijuridico y culpable por parte de los imputados Cristian Javier
Traico, Pablo Exequiel Traico, Daiana Yanina Traico y Marisa Griselda Caldera, al hallarse
su situacion prevista en una de las hipotesis de extincion de la accidn penal de orden publico
contemplada en el art. 59 inc. 6 del CP, corresponde hacer lugar a lo solicitado por el Sr.

Fiscal de Instruccion, y ordenar el Sobreseimiento total de la presente causa a favor de
Marisa Griselda Caldera, Cristian Javier Traico, Daiana Yanina Traico Y Pablo Ezequiel
Traico... en funcion del art. 59 inc. 6°, segiin Ley 27147...”. (Caldera, Marisa Griselda y
ptrps p. ss. aa. lesiones leves calificadas, etc. Expediente N° 2397216). El precedente
jurisprudencial citado, deja plasmado que la ley penal es siempre la ultima ratio, debiendo
el Estado aplicar previo a ella, cuando fuere posible, otras soluciones al conflicto. Asi
también, en este auto del Juez de Control, realza la posicion de la victima en el proceso
penal, siendo fundamental tener en cuenta su voluntad. Por ende, si la misma ha conciliado
con el imputado, ha manifestado que el dafio causado por la comision del delito ha sido
reparado integralmente como la ley lo exige, el Poder Judicial, debe de escucharla y resolver
en consecuencia. Por altimo, quiero destacar que nuevamente en este fallo, el juzgador pone
énfasis en los efectos positivos para el imputado y la sociedad de la aplicacion de los medios

alternativos de resolucién de conflictos en el proceso penal.
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Conclusion Parcial: Se finaliza de esta manera introduciendo la numerosa legislacion
tanto argentina como en el derecho comparado la cual no tiene ninguna contradiccion ni
impedimento para aplicar los métodos alternativos de resolucion de conflictos en el Derecho
Penal. En nuestra Provincia, la jurisprudencia como vimos precedentemente avala esta
postura, aplicando diferentes institutos de la ley Penal de fondo y de forma que permiten la
aplicacion de los mismos en el proceso penal.

Si bien no se encuentra legislada la aplicacion de los métodos alternativos de resolucion de
conflictos en totalidad de las provincias de nuestro pais, podemos observar que se encuentran
dadas las circunstancias que posibilitarian el funcionamiento de los mismos, respetando cada
uno de los principios constitucionales, como vimos en algunas provincias entre ellas la
nuestra ya se logré este cometido, y apelo a la necesidad imperante a esta problematica a
nivel nacional ya que nuestro sistema esta desbordado y cada vez se torna mas ineficiente e
injusto.

En la jurisprudencia citada distintos jueces entienden que en numerosas causas se puede
evitar la accion penal recurriendo a vias alternativas de resolucién del conflicto logrando
como he descripto a lo largo de este trabajo numerosos beneficios como la comunicacion
entre victima y victimario, la comprension y la toma de conciencia por parte del ofensor, la
reparacion integral para la victima y la descongestion de nuestro sistema penal obrado

conforme a nuestra constitucion y velando por los derechos de nuestros ciudadanos.
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Conclusién

Los métodos alternativos de resolucién de conflictos como se demuestra en el
presente trabajo son aplicables al Derecho Penal, siendo el camino con mayores ventajas
para las partes intervinientes en cuestion temporal y econémica como resarcitoria.

Respaldado por nuestra Constitucién Nacional en el cual ya rige la solucion del
conflicto por via mediatora podemos aplicarlo a nivel provincial en nuestra Provincia de
Cordoba a través de los distintos métodos alternativos de resolucién de conflictos
mencionados ut supra.

Es de suma importancia evitar la ejecucion de la pena, la cual en el sistema vigente
posee carencias muy relevantes en estructura y funcionalidad tales como de higiene,
alimentacion y deficiencias edilicias; y lo mas importante, no se logra la reinsercion social
para el acusado, provocando muchas veces el aumento de delitos por parte del mismo, por
lo que declaro de suma urgencia adoptar medidas para evitar el ingreso de causas penales al
extenso tratamiento que recibe nuestro Derecho Penal vigente, la justicia restaurativa como
he demostrado en este trabajo se logra completamente para cada una de las partes
intervinientes aplicando los métodos alternativos de resolucion de conflictos, los cuales
pueden ser perfectamente aplicados en el Ambito Penal.

Se comprueba a través del Derecho Comparado y de nuestra propia jurisprudencia
como utilizar métodos alternativos de resolucion de conflictos son muchas veces necesarios
y totalmente aplicables sin perjudicar a ninguna de las partes, el acusado a través del
impuesto cumplimiento de la reparacion integral a la victima logra entender la magnitud de
los dafios provocados sin tener que someterse a un largo y costoso proceso judicial el cual
en muchos casos no otorga beneficio alguno para la victima, ni para el acusado ni para la
sociedad que espera un progreso en nuestra justicia, una respuesta mas rapida de nuestros

Tribunales y la disminucion de la delincuencia, cada uno de estos objetivos se pueden lograr
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ensefiando al acusado a cumplir con el deber de reparar integralmente el dafio provocado y
no sumergirlo en un sistema deficiente carcelario donde un gran porcentaje al cumplir la
condena reincide delinquiendo; y a la victima que puede obtener justicia sin necesidad de
esperar un largo proceso y dandonos la oportunidad como conciudadanos de aprender de

nuestros errores y lograr la paz social.
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