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Resumen

El presente trabajo investiga las diferentes aristas que presenta la regulacion impositiva
del comercio electronico. Las barreras con las que se ha encontrado en los inicios de su
regulacion en Argentina y los desafios que aun presenta. Teniendo en cuenta las
indicaciones y recomendaciones que se han emitido desde organismos internacionales,
como influye esto en la propia legislacion y como se ha tratado a nivel regional. Para
luego analizar las consecuencias de la entrada en vigencia de la ultima reforma tributaria,
y revisar sobre que cuestiones se ha podido brindar mas luz y que cuestiones ain quedan
ambiguas o sin resolver.

A través del analisis documental realizado sobre las diferentes tematicas descriptas
anteriormente, se llega a la conclusion de que, si bien Argentina ha dado pequefios pasos
en la regulacion tributaria, es necesaria una cooperacion internacional para empezar a
beneficiarse de los millones de ddlares que circulan en el comercio electronico.

Palabras Claves. Comercio Electronico. Legislacion impositiva. Reforma Tributaria.



Abstract

The present work investigates the different edges presented by the tax regulation of
ecommerce. The barriers with which it has been found at the beginning of its regulation in
Argentina and the challenges it still presents. Taking into account the indications and
recommendations that have been issued by international organizations, how this influences
the legislation itself and how it has been dealt with at the regional level. To then analyze
the consequences of the entry into force of the latest tax reform, and review on what issues
has been able to provide more light and which issues are still ambiguous or unresolved.

Through the documentary analysis carried out on the different topics described above, it
is concluded that, although Argentina has taken small steps in tax regulation, international
cooperation is needed to start benefiting from the millions of dollars circulating in the
electronic commerce

Key words. E-Commerce. Tax legislation. Tax reform.
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Introduccion

No es ninguna novedad que nos encontramos en una era altamente tecnologica que se
mueve de manera acelerada. En un mundo globalizado y cada vez mas conectado, tanto las
relaciones humanas como la forma de hacer negocios se han visto afectados por este
fendmeno.

La velocidad y el avance de las comunicaciones a nivel mundial han originado nuevas

formas de comercializacion de productos, con el resultado de un acercamiento de los

paises del mundo y de una conexidad econdomica impensable décadas atras. Gracias a

estos fendmenos hoy estamos envueltos en la llamada globalizacion econdmica

mundial. Estos avances son los originadores de una infinidad de desafios no solo en el

campo del Derecho en general, sino también de la tributacion en particular.(McEwan ,

2011, pag. 275)

Los conceptos antes utilizados han quedado en muchos casos obsoletos, se plantea un
cambio de paradigma general en nuestra forma de concebir el comercio, la economia, los
medios utilizados, las necesidades de los consumidores, la integracion global entre paises,
etc.

A raiz de esto, vemos que las leyes que hoy regulan los mercados virtuales sufren ante
la imposibilidad de seguirle el ritmo a los avances tecnologicos, a su vez esta falta de
regulacion propicia el desarrollo de actividades ilegales y evasion impositiva que no hace
mas que deteriorar la economia de los paises.

Se vuelve indispensable que los profesionales involucrados se mantengan siempre a la
vanguardia sobre estos temas, para que se sigan desarrollando teorias y herramientas para

lograr un mejor funcionamiento de todo el sistema.



Es por ello que el presente trabajo busca brindar al lector una sintesis de las
legislaciones vigentes a nivel nacional, como sus referentes legislativos previos,
analizando las influencias de las normas internacionales, como asi también en que
panorama se encuentra la Argentina en materia de legislacion del comercio electronico

luego de la ultima reforma tributaria.



Objetivos
General

Analizar la situacion en que se encuentra la legislacion tributaria del comercio
electronico argentino luego de la Gltima reforma tributaria y frente a las recomendaciones

de los organismos internacionales especializados en el tema.
Especificos

Investigar los desafios a los que se ha enfrentado la tributacion argentina en los tltimos
anos frente a los nuevos panoramas comerciales.

Analizar las implicancias de la aplicacion de la nueva reforma tributaria Argentina en el
comercio electrénico.

Brindar un panorama general de la normativa impositiva del comercio electronico a
nivel regional.

Acercar al lector las perspectivas internacionales que se han venido desarrollando,

planteando también las cuestiones pendientes a resolver.
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Justificacion

La investigacion que se realizara resulta de utilidad para los profesionales en ciencias
econdmicas por diferentes motivos, uno de ellos es porque el comercio electronico se
encuentra en pleno auge, aunque no asi la forma de regularizarlo. Se pierden millones de
dolares al afio en recaudacion por este motivo, recursos que ningin pais puede darse el
lujo de perder, mucho menos paises en desarrollo como la Argentina.

Es necesario un mayor entendimiento del tema para su posterior analisis y puesta en
marcha de normativas que logren cubrir los baches que se encuentran en su recorrido.

Este trabajo apunta justamente a brindar mas claridad, exponiendo de manera ordenada
los puntos a tener en cuenta a la hora de comercializar por medios electronicos o asesorar a
un cliente que quiera dedicarse o se dedique a ello, teniendo en cuenta las incorporaciones
de la ultima reforma tributaria, los aspectos internacionales, doble imposicidn, origen de la
fuente, etc.

Lo innovador de la investigacion se encuentra en la posibilidad que brinda de tener en
un mismo articulo los referentes historicos de la tematica, las normas que ya se encuentran
en vigencia, su relacion con otros paises, menciéon de los convenios mas relevantes,
implicancias de las nuevas normativas, como su contraposicion con otras normas
internacionales. Todo esto para poder brindar un mejor asesoramiento profesional.

En cuanto al aporte que puede significar para la sociedad en general, es que, con un
vocabulario sencillo y accesible se puedan comprender conceptos tales como: comercio
electronico, impuestos relacionados, nociones bésicas de regulacion impositiva, entender
como afecta la falta de una normativa completa sobre la economia de un pais, entre otros.

“Actualmente todos los sectores de la economia se enfrentan en mayor o menor medida
a una transformacion digital. Esto es una metamorfosis que abarca la digitalizacion de

determinados procesos (...)” (Palacios Zapata, 2016, pag. 4)
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Esto origina que determinados conceptos tributarios deban ser revisados, “tal es el caso
de los conceptos de establecimiento permanente, jurisdiccion tributaria, imposicion en la
fuente productora de ingresos y conceptualizacion de los beneficios.”(McEwan , 2011,
pag. 276)

Como menciond la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdmico)
(2015a):

Sigue siendo necesario adaptar las leyes a los instrumentos juridicos internacionales
mas importantes para propiciar el comercio electronico transfronterizo (...) los paises
en desarrollo tienen que velar por que haya coordinacion entre las instituciones que
tienen a su cargo distintas normas legislativas sobre el comercio electronico, la
computacion en nube y el gobierno electronico, a fin de adoptar principios comunes
fundamentales que faciliten la prestacion de todos esos servicios. Los gobiernos de los
paises en desarrollo también tendran que asegurarse que se hagan cumplir las leyes —el
proximo gran desafio que les espera—, tanto en el plano nacional como en el
transfronterizo.

Otro de los motivos que hace relevante a la tematica fue el amplio espacio en la agenda
que se le dio al tema de la economia digital en la ultima cumbre del G-20 donde, entre
otros, se propuso “coordinar reglas internacionales para evitar la erosion de las bases
tributarias y los efectos de la economia digital sobre ellas. (Compromiso para
2020)”(Cristini & Bermudez, 2019)

La OCDE estimo en 2014 que anualmente hay una pérdida de entre el 4% y el 10% de
la recaudacién mundial por impuestos a la renta empresarial, es decir, entre 100 y 240 mil
millones de Doélares Americanos cada afio y siendo los paises en desarrollo los que mas
financian su presupuesto publico con impuestos directos, se estima que el impacto en estos

es aun mayor.(Ramos Angeles, 2015, pag. 376)
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Como se puede observar son multiples los autores y organismos interesados en definir
conceptos y metodologias para llevar a cabo un control de las transacciones electronicas
para su posterior tributacion, ya sea por la magnitud economica del rubro o por una
cuestion de equidad con el resto de las transacciones tradicionales.

Resulta indispensable llegar a una unificacion de criterios si se pretetende cosechar los
frutos de un rubro que va en ascenso pero que no refleja sus beneficios en los diferentes

estados en los que opera.
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Marco Tedrico

Economia digital

La creciente utilizacion de contenidos por parte de las empresas, la incorporacion cada
vez mas intensiva de tecnologias de la informacion y de las comunicaciones (TIC) tanto
en los procesos productivos como en los de gestion, junto con el creciente avance del
comercio electrénico como principal canal de comercializacion entre los diferentes
agentes de la cadena de valor, ha provocado que las economias de los paises adquieran
una nueva dimension, creandose un sector trasversal que hoy se ha dado a conocer

como Economia Digital. (Asociacion Argentina de Estudios Fiscales (AAEF), 2014)

La economia digital hace referencia a una amplia gama de actividades caracterizadas
por el uso de informacion y el conocimiento como factores de produccion; las redes de
informacion como espacio de actividad,y las tecnologias dela informacion y Ila
comunicacion como dinamizadoras de la productividad.(Gobierno de la Nacion, 2018)

Con el devenir de las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) y la
conexion casi instantanea a cualquier parte del mundo, se vuelve indispensable una
actualizacion y modernizacion de cada proceso, ley y norma que tradicionalmente nos
rige.

Desde habitos cotidianos hasta grandes normativas internacionales se vieron forzadas a
adaptarse a los nuevos ritmos de este siglo y las leyes tributarias no estan exentas de este
fendmeno.

Las tradicionales formas de comercializacion de bienes y servicios se han ido
trasladando a los medios digitales, poniendo en duda ciertos conceptos como
’clasificacion y localizacion de la renta, la determinacion de la residencia del
contribuyente, el concepto de establecimiento permanente, las atribuciones y reparto de

la soberania entre las distintas jurisdicciones, tratamiento fiscal de los datos y la atribucion
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del wvalor generado, las monedas virtuales, el cloudcomputing,y el IVA
cibernético.”(Otoya Lemaitre & Llamas Borge, 2017, pag. 1)
Al volverse una economia en tiempo real sus procesos de adaptacion deben ser

practicamente inmediatos.
Comercio electronico

Como menciona Thomas L. Mesenbourg Subdirector de Programas Economicos de la
Oficina de censos de Estados Unidos en su publicacion “Medicion de la Economia
Digital” “los tres componentes principales de la economia digital, (...) son la
infraestructura de negocios, el negocio electronico y el comercio electronico”
(Mesenbourg, 2001, pag. 2)

El comercio electronico “también conocido como e-commerce, (...) se define como “el
desarrollo de actividades economicas a través de las redes de telecomunicaciones” (Del
Aguila, 2000, pag. 41)

Para entender un poco mas sobre que hablamos cuando mencionamos comercio
electronico y observar ademas lo abarcativo y amplio que es, podemos buscar el informe
de la Asociacion Argentina de Estudios Fiscales en su IIl Jornada de Tributacion
Internacional, en el que se enumeran las actividades que lo integran. Aunque no es una
enumeracion taxativa, si nos da un pantallazo general, y estas son:

1) Compra de bienes fisicos, con entrega via correo o retiro por sucursal/deposito, ej.
Compras telefonicas o por Internet.

2) Compra de productos digitalizados, con pago y entrega via internet o hacia alguna
casilla de correo, ej. Software, libros, musica.

3) Adquisicion de licencias sobre productos digitalizados, lo que se consigue son los

derechos de reproduccion y posible posterior venta.
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4) Adquisicion de licencias de programas de computacion para consumidor final, sin
adquirir el derecho de reproduccion y venta. De esta manera el software puede ser
disefiado a medida del cliente.

5) Prestaciones habituales suministradas via Internet:

a. Pagos de acceso a bases de datos.

b. Almacenamiento de archivos en servidores. El cliente puede acceder a sus archivos a
través de Internet.

c. Atencion a clientes.

d. Pagos para avisos de publicidad en paginas de Internet -banners-.

e. Asesoramiento profesional.

f. Acceso a paginas de Internet interactivos con suscripcion previa.

g. Pago de cursos de idiomas o de especializacion profesional.

h. Pagos efectuados mediante la utilizaciéon de moneda electrénica o Bitcoin.

6) Compraventa de titulos valores, bonos, opciones y commodities a través de la web,
con la posibilidad de operar con un offshore banking y de realizar pagos con tarjetas de
créditos. (2014, pag. 5)

Segun Rosas Villarubia y Marquez, se distinguen dos formas de transacciones en la
comercializacion electronica: una on line (o Directa) y otra off line (o Indirecta), segun el

tipo de entrega que se le haga al cliente, se detalla en la Tabla 1.(2016)
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Tabla 1: Clasificacion del Comercio Electronico

Segun los bienes que intervienen Segun el tipo de entrega al cliente

) “TANGIBLES B “INDIRECTO

Cuando solo se realiza la compra de manera
electronica, pero los demas procesos utilizan las
vias tradicionales de comercializacion (Bienes

No se pueden transmitir a traves de la red

tangibles)
) -INTANGIBLES mmm) “DIRECTO
Pueden ser transmitidos a traves de la red en Cuando todos los procesos de 1a compra se
diferentes formatos digitales llevan a cabo por medios electronicos (Bienes
intangibles)

Fuente: Elaboracion Propia

Ademas, también se da una diferenciacion relacionada a los sujetos que intervienen en
la comercializacion electronica: “businesstobusiness (B2B) relaciones entre dos empresas;
businesstoconsumer (B2C) comprende las relaciones entre las empresas con sus clientes;
consumertoconsumer (C2C) relacion entre consumidores; Business togovernment (B2G)

relaciones entre empresas y estado.”’(Rosas Villarubia & Marquez, 2016, pag. 177)
Como el Comercio Electronico mueve al mundo

Para poder tener una dimension aproximada de lo que implica el comercio electronico
en el mundo, datos de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo
(UNCTAD) del 2018, menciona que en 2015 hubo ingresos aproximados de 22,4 billones
de dolares en transacciones B2B (entre empresas) y 2.9 billones en cuanto a las
transacciones B2C (entre empresas y consumidores), lo que hace un total de 25.3 billones
solo en estas dos modalidades.

El documento también detalla que el nimero de compradores via internet pasé de 600

millones en 2010 a 1.200 millones en 2016. (2018, pag. 3)
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Argentina y el comercio electrénico
El nivel de crecimiento del comercio electronico es exponencial, y aumenta afio a afo,
en Argentina, por ejemplo, durante el afio 2018 hubo un margen de facturacion de $
229.760 millones de pesos, con un crecimiento de 47% en comparacion con el 2017;el
90% de los usuarios de internet realizaron al menos una compra online (un aproximado de
79 millones de 6rdenes de compra) de acuerdo a los datos proporcionados por la Camara
Argentina de Comercio Electronico, (2019), siendo una de las principales fuentes de

movilizacion econdmica.(2019, pag. 31)

Figura 1

LA FACTURACION DEL E-COMMERCE EN 2018 FUE DE

$229.760 &=

mi"ones de crecimiento de

___________________________ 2M16a2017

Representa un 47% @
|

de crecimiento anual 1%
m de crecimiento de
2015 a 2016

Inflacién anual 2018 47,6% segun INDEC

Fuente: (Camara Argentina de Comercio Electronico, 2019)
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Figura 2

Estos mas de

229 MIL |- 1' 19% 12%
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corresponden a e T ’_T_‘g
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EIE TICKET
TICKET 2017
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156 MIL MILLOMNES de pesos| 2017 - _Og____________.
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TICKETS PROMEDIO

. 60 MILLONES de ordenes | 2017
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28%
UL
1] -

':L"

Fuente: (Camara Argentina de Comercio Electronico, 2019)
Comercio tradicional vs. Comercio electronico

Habitualmente en el comercio tradicional los impuestos son recaudados por
intermediarios, los contribuyentes se ven obligados a llevar registraciones contables varias
y de esta forma mantener una via de constante comunicacion con los organismos
reguladores. En el comercio electronico estos intermediarios en la mayoria de los casos
desaparecen, ademas de que los medios tecnologicos utilizados dificultan la posibilidad de
darle seguimiento a las operaciones realizadas.

Esta es solo una de las tantas diferencias que se pueden encontrar entre la antigua y la
nueva economia, en la Tabla 2 se podran apreciar comparativamente otros rasgos

diferenciales entre ambas.



Tabla 2: Claves de la Antigua y la Nueva Economia
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TEMA ANTIGUA ECONOMIA | NUEVA ECONOMIA
Caracteristicas generales:
Mercados Estable Dinamico
Ambito de Competencia Nacional Mundial
Estructura Organizativa Jerarquica, burocratica Interconectada
Movilidad geogréafica potencial de Baja Alta
las empresas
Competencia entre regiones Baja Alta

Industria:

Organizacion de la produccion

Produccion a gran escala

Produccion Flexible

Innovacion/Conocimient

Claves del crecimiento Capital/Trabajo o8

Clave tecnologica Mecanizacion Digitalizacion
Reduccion de costes | Innovacion, calidad,

Fuente de ventaja competitiva mediante economias de |adaptacion al mercado y
escala costes

Investigacion/innovacion Moderada Alta

Relaciones con otras empresas Aislamiento Alianzas y cooperacion

Empleo:

Objetivo Politico

Pleno empleo

Pleno empleo

Calificacion Amplia Especifica
Educacién requerida Una capacidad o un titulo Aprendlgaje durante
toda la vida
Relacion trabajadores y direccion De enfrentamiento De colaboracion
Naturaleza del empleo Estable Alto _ 1eseo y
oportunidad
Gobierno:
Relaciones en el entorno Imposicion de requisitos FomentQ de
oportunidades
. Reglas de mercado,
Regulaciones Mando y control flexibilidad
Fuente: N-Economiahttps://n-economia.com/fichas-n-economia/i-comprender-la-

nueva-economia-y-sus-efectos-macroeconomicos/ Consultado el 25 de mayo de 2018.



https://n-economia.com/fichas-n-economia/i-comprender-la-nueva-economia-y-sus-efectos-macroeconomicos/
https://n-economia.com/fichas-n-economia/i-comprender-la-nueva-economia-y-sus-efectos-macroeconomicos/
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Uno de los principales desafios con el que nos encontramos a la hora de regular
tributariamente el comercio electronico reside en “la dificultad o hasta la imposibilidad de
identificar a los contribuyentes o la ubicacion fisica de los operadores o empresas que se
dedican a actividades en el comercio electronico internacional...” (Rosas Villarubia &
Marquez, 2016).

Si se lograran identificar nos encontrariamos frente a otro conflicto relativo a “disputas
jurisdiccionales entre las autoridades tributarias, con todos los riesgos concomitantes de la
doble tributacién.” (Rosas Villarubia & Marquez, 2016)

Otra de las problematicas que conlleva el comercio electrénico es la definicion de
establecimiento permanente, que como lo plantean Ignacio Cruz Padial y Guillermo
Sanchez-Archidona Hidalgo:

Se ha mostrado a lo largo de los afios con un caracter dinamico, siendo su principal

cometido someter a tributacion los beneficios empresariales en el pais de la fuente.

Las Administraciones tributarias de los Estados tratan de establecer diversas opciones

para hacerles frente, entre las que podemos destacar como mads significativas las

siguientes.

1. Creacion de un nuevo concepto de <<establecimiento permanente virtual>>

2. Establecer una retencion de salida

3. Gravar el volumen de datos utilizados en el pais (bit tax). (2017)
La otra cara del comercio electronico

Si bien este tipo de comercializacion de bienes y servicios brinda més posibilidades
econdmicas y herramientas para los actores involucrados, también surge con ellas la
practica de la evasion fiscal y la ciberdelincuencia. Esta modalidad de comercio a través
de plataformas digitales, el anonimato, la dificil distincién de la fuente, y con un contexto

de vacios legales, hacen un escenario propicio para este tipo de practicas ilegales.
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Solo en América Latina, el fraude en el comercio electronico ascendia en 2012 a un
total de 430 millones de dodlares, (International Data GroupConnect, 2012 como se citd en

(Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo, 2015)

Regulacion Internacional

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE)

La Ley Modelo sobre Comercio Electronico aprobada por la Comision de las Naciones
Unidas para el Derecho Mercantil Internacional (CNUDMI) fue el primer intento de
brindar un poco de luz sobre el tema.

Luego contamos con los cuantiosos informes de la Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémicos (OCDE):

- El Proyecto OCDE/G20 de lucha contra la erosion de la base imponible y el
traslado de beneficios (BEPS) que se realizo en 2013, que dio por resultado el Plan
de accion BEPS, que desarrolla 15 areas estratégicas de trabajo, con acciones
especificas a desarrollarse en los siguientes afios.

- Como abordar los desafios fiscales de la Economia Digital, de 2014 que plantea los
primeros resultados del plan de accion BEPS.

- El Informe Final 2015, que sigue recolectando los datos sobre la aplicacion de se
plan BEPS.

- Foro Global sobre la Transparencia y el Intercambio de Informacion con Fines
Fiscales 2015, en el que se insta a las naciones a comprometerse con el intercambio
de informacion (elemental para la fiscalizacion); a seguir llevando a cabo nuevas
herramientas que faciliten este intercambio; analizar que avances se dieron y sus
resultados.

Entre otros, que tratan de guiar y dar recomendaciones a las naciones a que coordinen y

trabajen sobre ciertos lineamientos para lograr mejores resultados.
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Union Europea
La Union Europea ha sido durante los ultimos 20 afios el principal exportador entre las
partes en acuerdos comerciales regionales (ACR). En 2014 sus exportaciones ascendieron
a 6,162 billones de $SEE.UU., es decir, el 33% del comercio mundial. (OMC, 2015)
También es quien mas avances ha realizado en cuanto a la regulacion fiscal del
comercio electronico, con su paquete en materia de fiscalidad de la economia digital.
Medidas en las cuales se tienen en cuenta, por ejemplo, la contribucion de valor que
generan los usuarios en ciertas actividades digitales que no estan lo suficientemente
reflejadas en el sistema de imposicion societaria. Para la cual se ofrece como solucion la
creacion del “valuecreation input” en la distribucion de poder tributario y la atribucion de
beneficios a la “jurisdiccion mercado”
También redefinen el concepto de EP con la creacion de “Digital PE” que se define a
través de ciertos parametros a saber:
e Obtencion por parte de la empresa (o una vinculada) de ingresos derivados de
servicios digitales en un Estado miembro que excedan 7.000.000 eur al afio.
e El niimero de usuarios de uno o varios servicios digitales en un Estado miembro
exceda anualmente de 100,000;
e El numero de “contratos empresariales” (B2B)para la prestacion de tales servicios
digitales que son concluidos en un periodo impositivo por los usuarios localizados
en tal Estado miembro excede los 3.000.
Con respecto al uso de servicios digitales, un usuario se considerard localizado en el
Estado miembro en el que ha sido usado el aparato electronico utilizado para acceder al
“interfaz digital” a través del cual son prestados los servicios, determinado mediante la
direccion IP del referido aparato. En relacion con los contratos empresariales, el usuario

se considerara localizado en el Estado miembro en el que tenga residencia a efectos
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corporativos o, en ausencia de residencia fiscal en la UE, donde esté localizado el

establecimiento permanente.(Calderon, 2018)

La creacion de un impuesto indirecto sobre los ingresos brutos de determinados
servicios digitales, que afectarian a las grandes empresas. En la cual se estima se

recaudarian alrededor de 5 mil millones de euros anuales.(Calderon, 2018)

CEPAL

Seglin datos de la Comision Econdmica Para América Latina y el Caribe (CEPAL):

e En las actividades vinculadas a negocios y finanzas, donde la region tuvo un
porcentaje de uso de los sitios de 48%, los paises con mayor alcance fueron Brasil
con 60%, Chile con 59% y Argentina con 47%.

e En cuanto al comercio electrénico, actividad clave para el desarrollo de la economia
digital, las visitas a sitios de tiendas comerciales alcanzaron 76% del total de
usuarios, destacando Brasil con 91%, Argentina con 80% y Chile con 72%.

e En 2011, las transacciones de comercio electronico ascendieron a 1% del PIB para
Brasil, 0,6% para Argentina y Chile, 0,5% para México y la Republica Bolivariana
de Venezuela, y 0,3% para Colombia y el Peru.

MERCOSUR

A nivel regional (MERCOSUR), no existe un ordenamiento armonizado de comercio
electronico, ni disposiciones vinculadas a la contratacion electronica, si existen
resoluciones vinculadas al derecho de informacion al consumidor en las transacciones
efectuadas a través de internet (MERCOSUR/gmc /res. n° 21/04); certificacion electronica
(MERCOSUR/gmc / res n° 22/04 s), reconocimiento de la eficacia juridica del documento
electronico (MERCOSUR/ gmc ext./res. n° 37/06); firma electronica (MERCOSUR/ gmc
ext./res. N° 34/06). (Rosas Villarubia & Marquez, 2016c, p.179)

Ademas de normativas juridicas como las siguientes resoluciones:
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e MERCOSUR/GMC / Res. N° 21/04 sobre Derecho a la Informacion del
consumidor en las transacciones comerciales efectuadas a través de Internet.

e MERCOSUR/GMC / Res N° 22/04 sobre Certificacion electronica en el ambito de
la Secretaria del Mercosur.

e MERCOSUR/ GMC EXT./Res. N° 34/06 — Directrices para la celebracion de
acuerdos de reconocimiento mutuo de firmas electronicas avanzadas en el &mbito
del MERCOSUR.

e MERCOSUR/ GMC EXT./Res. N° 37/06 — Reconocimiento de la eficacia juridica
del documento electronico, la firma electronica y firma electronica avanzada en el

ambito del MERCOSUR.
Referentes legislativos Nacionales

En argentina aparecié por primera vez un referente sobre comercio electronico en el
libro del ano 2000 del Contador Adridn Nufez “Comercio electronico, aspectos
impositivos, contables y tecnolégicos”

Luego, en 2006 Errepar en su concurso del 25 aniversario postulé como ganadoras tres
tesis que unifico en un libro a llamarse “Comercio Electronico. E-commerce” que
contiene:

Régimen contractual del comercio electronico, por Analia Aspis. Que trata desde la
clasificacion del e-commerce, aspectos de contratacion, medios de pago y proteccion al
consumidor.

Aspectos tributarios del comercio electronico, por Ileana C. Pertusi. Que tiene una
perspectiva juridica referida a seguridad y firmas digitales, ademés de nociones tributarias

y ambito impositivo.
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Al alcance de un clic: Nuevas bases para gravar el e-commerce, por Hugo G. Nieva. En
el que se trata de expresar la necesidad de gravar el e-commerce y las perspectivas del
IVA y el impuesto a las ganancias.

Contamos luego con otro referente en el afio 2007 premiado en convocatoria abierta
realizada por el Instituto AFIP y publicado en la Revista del Instituto ese mismo afio, que
plantea que:

En lo referente a los tributos indirectos, para este caso el IVA, ya estd instalado el
debate relativo a la competencia y soberania tributaria.

En lo referente al impuesto a la renta, el principal problema estd ligado a la
determinacion de la existencia de un establecimiento permanente, como unidad generadora
de rentas gravadas. (Chebel, 2007, pag. 129)

En 2014 tenemos un referente normativo con el intento de la ciudad de buenos aires de
con la Resolucion AGIP Nro. 593/2014, donde se establecio:

Un Régimen de Retencion del Impuesto Sobre los Ingresos Brutos respecto de la
contratacion de servicios de suscripcion online, designdndose como Agentes de Retencion
a las Entidades Emisoras de Tarjetas de Crédito, Débito y Compra, siempre que los pagos
se efectien a las empresas que brindan los servicios alli consignados.

La alicuota aplicable para la liquidacion de la retencion sera del 3% (tres por ciento).

Esto no se pudo sostener ya que los agentes de retencion manifestaron la imposibilidad
de actuar como tales “en virtud de la forma en que se estaba desarrollado el sistema de
pago a las empresas y comercios del exterior, por bienes y servicios adquiridos localmente
con tarjetas de crédito” y ademas por la inexistencia de sustento territorial(Alterini, 2016)

Para luego en 2015 decidir suspender la entrada en vigencia de dicha resolucion hasta

que no se den las condiciones adecuadas para su aplicacion.
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En cuanto a legislaciones vigentes tenemos regulaciones sobre la firma digital y
certificados digitales (ley 25.506). En el ambito de la contratacion electronica se
incorporaron nuevas regulaciones gracias al nuevo codigo civil y comercial.

Mientras que en la tltima reforma tributaria, se incorporaron nuevas regulaciones; en el
Impuesto a las ganancias se hace mencion a las monedas digitales, pero el mayor cambio
se vio en las reformas efectuadas en el IVA, donde se incorpora la figura de servicios
digitales y se detalla taxativamente que se encuadra dentro del mismo. Se ve también un
esfuerzo por incorporar condiciones en cuanto a la utilizacion o explotacion efectiva,
tratando de dar una definicion del lugar de prestacion del servicio.

A pesar de todos los avances aun quedan por responder muchos de los planteos
realizados por la Asociacion Argentina de Estudios Fiscales (AAEF), (2014)referidos a:

Imposicidon sobre los ingresos sin insistir en la necesidad de la presencia fisica o
seguir utilizando las actuales reglas.

Caracteristicas basicas de la economia digital a fin de disefar las normas tributarias.

(Es posible aislar el tratamiento tributario de la economia digital del resto de la
economia?

Algunos tipos especificos de transacciones digitales ;podrian ser identificados y
abordados por medio de reglas especificas?

(Es apropiado el criterio actual de fuente que se utiliza en la jurisdiccion fiscal de
Argentina en el entorno de una economia digital?

(Es suficiente en un entorno de economia digital la actual nocion del
“establecimiento estable organizado en forma de empresa” que se plantea en la ley del
impuesto a las ganancias?

(Son necesarias nuevas reglas en el marco de los Convenios de Doble Imposicion o

son suficientes las existentes? Entre otras.
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Disefio Metodoldgico

Ficha técnica

Tipo de Estudios Mixto (Exploratorio-Descriptivo)
Metodologia Cualitativa
Técnica Analisis de Contenido
Poblacion Normas Nacionales y Provinciales.

Normas Internacionales.
Convenios Regionales.

Criterio Muestral No Probabilistico — Intencional u Opinatico.

Muestra Todas las normas impositivas que incluyan al comercio electronico.

Tipo de estudio

Exploratorio-Descriptivo.

En este caso se encarard el proyecto desde una perspectiva mixta, logrando de esta
manera un mayor margen de flexibilidad y oportunidad a los resultados que se logren.

Si bien los estudios exploratorios se enfocan en fenémenos poco conocidos, resulta
optimo dejar la posibilidad abierta a este tipo de investigacion para realizar un analisis del
impacto que generaron las ultimas modificaciones, a raiz de la reforma tributaria.

Podemos decir sobre el estudio descriptivo que, sirve para analizar como es y como se
manifiesta un fenémeno y sus componentes. Permiten detallar el fenémeno estudiado
basicamente a través de la medicion de uno o mas de sus atributos.(Hidalgo, 2005)

En particular, este trabajo se enfoca desde la investigacion descriptiva basada en
un analisis documental, que contiene asimismo una evaluacion general de los efectos de la
economia digital en materia de impuestos. Incluyendo a estos en un contexto de

globalizacidn, con perspectivas internacionales, regionales, como nacionales.
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Metodologia

Cualitativa.

La investigacion cualitativa plantea que observadores competentes y cualificados

pueden informar con objetividad, claridad y precision acerca de sus propias

observaciones del mundo social, asi como de las experiencias de los demas.

Por medio de un conjunto de técnicas o métodos como las entrevistas, el estudio de

caso o el analisis documental, el investigador puede fundir sus observaciones con las

observaciones aportadas por los otros.(Rodriguez Gomez, Gil Flores, & Garcia Jimenez

, 1996, pag. 62)

En el presente trabajo se tratard de brindar, a través del analisis documental, una
descripcion de los avances que se han desarrollado en los ultimos afios en materia
tributaria del comercio electronico en Argentina; las caracteristicas del mismo y sus
cualidades, los desafios a los que se ha enfrentado, como los que aun debe resolver.

Ademas, se intentara esclarecer las implicancias de la aplicacion de las diferentes
normativas internacionales, desde sus aplicaciones pasadas hasta las mas actuales, como
también la convivencia de estas a nivel regional.

Y por ultimo, se buscard llegar a una conclusion sobre las consecuencias que se
produjeron luego de la ultima reforma tributaria.

Por lo que el trabajo se desarrollara en una primera etapa a nivel local para luego pasar
a un plano internacional, para luego volver a analizar, ya con un panorama general, el
impacto de la ultima reforma tributaria.

Técnica

Analisis de contenido.

Los objetivos se llevaran a cabo a través del analisis de contenido, que es una forma de

investigacion técnica, un conjunto de operaciones intelectuales, que buscan describir y
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representar los documentos de forma unificada sistematica para facilitar su recuperacion.
Comprende el procesamiento analitico-sintético que, a su vez, incluye la descripcion
bibliografica y general de la fuente, la clasificacion, indizacion, anotacion, extraccion,
traduccion y la confeccion de resefias. Esta técnica permite analizar todo tipo de
produccion textual. Las fuentes de informacion a utilizar seran del tipo secundarias.

El investigador debe definir cudles seran las categorias de analisis segun los objetivos y
teoria del trabajo, es decir, debe configurar una grilla de andlisis (instrumento) con
aquellos aspectos o categorias que va a analizar en los contenidos.

Por lo que procederemos a confeccionar las grillas de andlisis con los siguientes
contenidos:

*Evolucion del comercio electronico argentino en los ultimos 5 afios.

*Crecimiento de la economia digital a nivel global en los ultimos afos.

*Referentes normativos nacionales sobre impuestos en el comercio electronico.

*Organismos internacionales involucrados en el tema y sus propuestas.

*Resumen detallado de las incorporaciones de la Gltima reforma tributaria.

Poblacion

Normas Nacionales Argentinas. Relevantes a la tematica de estudio.

Normas Internacionales. Relevantes a la temética de estudio.

Convenios Regionales. Relevantes a la tematica de estudio.

Criterio Muestral

No Probabilistico — Intencional u Opindtico.

Se seleccionaran los documentos que se consideren mas apropiados para el
cumplimiento de los objetivos propuestos.

Muestra

Todas las normas
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Desarrollo
Primer Bloque: Perspectiva Nacional

Beneficios para la administracion

No todo es un panorama desolador en cuanto al comercio electronico y los gobiernos.
La incorporacién de tecnologia en los organismos publicos ha sido beneficiosa en cuanto a
reduccion de costos operacionales y administrativos de gestion.

La capacidad de controlar y unificar en forma oportuna la informacién sobre ingresos,
consumo y patrimonio de los contribuyentes ofrece la posibilidad de reconsiderar el disefio
de la politica fiscal. (Gupta, Keen, Alpa, & Verdier, 2017)

A su vez, como contrapartida a esto, nos encontramos con que, al eliminarse los
intermediarios, el comercio electrénico genera una gran dificultad para la recaudacion de
los tributos ya que significa recaudar pequefios montos de un gran namero de
contribuyentes, lo que implicaria a su vez un elevado costo de cumplimiento y altos costos

administrativos.(Rosas Villarubia & Marquez, 2016)

Impuesto a las Ganancias, desafio a la imposicion directa

El impuesto a las ganancias en Argentina estd regulado bajo la ley 20.628 (y sus
modificaciones). Es un tributo en el que personas humanas, sucesiones indivisas y
empresas pagan al Estado segin ingresos declarados en el afio.

Lo tributan las personas humanas y sucesiones indivisas con alicuotas progresivas y
deducciones. Las empresas a través de una alicuota fija y sin deducciones. Y también lo
tributan los residentes del exterior que tengan ganancias de fuente argentina por todo
concepto y también con un porcentaje fijo.

Ahora bien, a la hora de aplicarlo en el comercio electronico surgen varios
inconvenientes, como ya hemos mencionado este tipo de comercio facilita la

deslocalizacion del contribuyente; la falta de infraestructura y sistemas para su correcta
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fiscalizacion por esta movilidad que lo caracteriza, también genera inconvenientes;
también surge el problema, tan recurrente, de la jurisdiccion competente y las cuestiones
de la doble imposicion.

A parte de todo esto, la dificultad de identificar y establecer la residencia del
contribuyente ante el uso de plataformas virtuales, genera un constante conflicto a la
definicion de establecimiento permanente.

IVA y el desafio a la imposicion indirecta

El Impuesto al Valor Agregado en Argentina estd regulado bajo la ley 23.349 (y sus
modificaciones). Es un tributo al consumo, indirecto, regresivo, no lo percibe el fisco
directamente desde quien lo tributa, sino que se traslada hasta ser pagado por el
consumidor final. Estos Ultimos son los que soportan el peso real del tributo, sin
posibilidad de reembolso alguno, lo que obliga a las empresas a entregar los comprobantes
correspondientes que justifiquen sus ventas y para su posterior ingreso en la contabilidad
de las mismas.

El principal problema al que se enfrenta este tributo, es para el caso del comercio
electronico online o directo (cuando todos los procesos de la compra se lleva a cabo por
medios electronicos).

En estos casos no hay materializacién del bien a efectos del IVA, por lo que se lo
deberia considerar como prestacion de servicio, consenso que debe acordarse con las
demds naciones para una unificacion de criterios. Ademds coordinar el tema de la
jurisdiccidn del lugar de consumo del servicio, para evitar la doble imposicion.

No asi en el caso del comercio electronico oftf-line o indirecto, que solo lleva a cabo de
manera virtual el proceso de compra, pero el resto del procedimiento se genera de manera
tradicional, lo que continua con la figura del lugar de consumo del producto para la

tributacion del IVA.
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Establecimiento Permanente

Como ya mencionamos anteriormente los conceptos tradicionales que rigen la
tributacion, deben ser revisados a los fines del comercio electronico. En este caso en
particular cuando nos referimos a establecimiento permanente (EP), chocamos con los
mismos problemas que se mencionan anteriormente sobre la movilidad que facilitan los
sistemas informaticos. Que no es otra cosa que la posibilidad que tienen las empresas de
operar en diferentes lugares sin una presencia fisica significativa (caracteristica necesaria
para la aplicacion de EP).

Se han propuesto diferentes teorias para solucionar este problema, pero ninguna ha sido
lo suficientemente eficaz, ya que no soluciona la cuestion de los altos costos que implica
llevarlas a cabo o su forma de administracion.

La mas importante de estas teorias es la propuesta por la OCDE, con su “significant
business presence test”, que plantea la presencia digital para determinar el EP, cualquiera
sea el medio utilizado. (OCDE , 2016)

En particular en Argentina, se otorga la condicion de residente a los EP pertenecientes a
sujetos domiciliados o radicados en el exterior, debiendo estos tributar por sus rentas
obtenidas en el pais y en el exterior (Principio de Renta Mundial).

El conflicto se presenta en el momento de definir en qué casos la actividad de sujetos
del exterior, realizada a través de Internet, constituye un establecimiento permanente en el

pais en los términos de la legislacion argentina.(McEwan , 2011, pag. 275)

Potestad Tributaria
A todos los conflictos antes mencionados se le suma el de Potestad Tributaria, que no
es mas que cuanto y de qué manera le corresponde a cada jurisdiccion la atribucion de

tributos. Una de las bases para la definicion del mismo es el concepto de territorialidad
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(limites territoriales de los Estados), que a estas alturas queda claro que es algo relativo en
lo que respecta al comercio electrénico.

Por consiguiente, la atribuciéon y el reparto de la soberania entre las distintas
jurisdicciones, poder determinar un criterio para establecer donde se realizan en especifico
las actividades econdmicas en cuestion y principalmente el poder determinar donde se
genera el valor de estas actividades, es uno de los desafios que emanan de la economia

digital.(Otoya Lemaitre & Llamas Borge, 2017)
Segundo Bloque: Reforma Tributaria

Ley de Impuesto a las Ganancias

Se incorpora la tributacion sobre los beneficios derivados de la enajenacion de monedas
digitales (art 2 inc. 4) pero contintia el precepto de que “se consideraran integramente de
fuente argentina cuando el emisor se encuentre domiciliado, establecido o radicado en la
Republica Argentina.” (Camara de Diputados de la Nacion, 2017). Lo que deja al margen
todas las operaciones que circulan en la web, ya que no hay una definicion especifica
sobre cuando se considera radicado o domiciliado un contribuyente, en este contexto
digitalizado.

La modificacion del art. 13 sorprende un poco mas al incorporar el concepto de precio
pagado cuando se refiere al consumo de contenido audiovisual. Mas especificamente al
considerar ganancia neta (sin admitir prueba en contrario) el 50% del precio pagadoa los
productores, distribuidores o intermediarios de contenido multimedia desde el exterior.

El art. 13 de la Reforma tributaria hace alusion a la definicion de establecimiento
permanente, en el cual se contintian las falacias técnicas al definirlo como “un lugar fijo de
negocios”, si bien contempla muchas mas actividades inmateriales (enfocadas a los
servicios) sigue aludiendo a la cuestion material del mismo, no contemplando la

desmaterializacion que conlleva el comercio electronico.
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Ley de IVA

No pasa lo mismo con el IVA, que genera importantes incorporaciones regulatorias
para los servicios que operan en el comercio en linea (comercio electronico) a saber:

Incorporacion en el articulo N°1 (Art. 87 de la Reforma Tributaria), sobre el objeto, el
concepto de Servicios Digitales, prestados por un sujeto residente o domiciliado en el
exterior cuya utilizacion o explotacion efectiva se lleve a cabo en el pais.

Pero no se queda ahi, hace una amplia descripcion de a que se refiere con servicios
digitales (Art.inciso m) del apartado 21 del inciso e) del articulo 3° de la Ley de Impuesto
al Valor Agregado — Art. 88 de la Reforma Tributaria) y como estos, prestados por un
sujeto residente o domiciliado en el exterior se entenderan, en todos los casos, realizados
en el exterior.

Ademas, detalla como verificar la explotacion efectiva y como reconocer la jurisdiccion
en la que opera a través de los siguientes medios:

e De servicios recibidos a través de teléfonos moviles: en el pais identificado por el

codigo del teléfono movil de la tarjeta sim.

e De servicios recibidos mediante otros dispositivos: en el pais de la direccion IP de

los dispositivos electronicos del receptor del servicio.

Contempla la existencia de explotacion efectiva en la Republica Argentina con “la
direccion de la factura del cliente, la cuenta bancaria utilizada para el pago, la direccion de
facturacion del cliente de la que disponga el banco o la entidad financiera emisora de la
tarjeta de crédito o débito con que se realice el pago."(Reforma Tributaria, 2017)

En cuanto a la forma de liquidacion del impuesto contempla el ingreso del mismo por
medio del prestatario a menos que haya un intermediario del pago, en cuyo caso este

ultimo actuara como agente de percepcion (tarjetas de crédito, transacciones bancarias,

etc.) (Art. 95 Reforma Tributaria)



35

Tercer Bloque: Perspectiva Regional

CEPAL

Para CEPAL la economia digital consta de tres componentes principales que, segun su
grado desarrollo y de complementacion, determinan su nivel de madurez en cada pais.
Estos componentes son:

¢ lainfraestructura de redes de banda ancha

¢ laindustria de aplicaciones TIC

e los usuarios finales(CEPAL, 2013)

Es necesario tener estos componentes en mente al momento de analizar la capacidad de
los paises para llevar a cabo la fiscalizacion del comercio electronico, ya que depende
totalmente de ellas para llevarse a cabo.

CEPAL sostiene que, en un contexto de crecimiento economico y de reduccion de la

pobreza en gran parte de los paises de América Latina, estos deben abordar el desafio

de articular y consolidar su economia digital, lo que exige responder a las preguntas

sobre como identificar y aprovechar las nuevas oportunidades que surgen en una fase

de convergencia tecnologica para avanzar en el desarrollo econdmico y la igualdad.
MERCOSUR

Como podemos ver no hay una armonizacion de las normas tributarias en el contexto
regional. Son multiples los informes que hablan de la necesidad de esto, pero muy pocos
los avances que se han logrado, casi nulos podriamos decir si tenemos en cuenta que los
paises siguen llevando a cabo reformas tributarias de manera independiente, haciendo
omision a las recomendaciones internacionales que abogan por un consenso entre las

naciones.
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Cuarto Bloque: Recomendaciones Internacionales

Evasion fiscal y Ciberdelincuencia

Si bien la ciberdelincuencia es un tema que preocupa a todos los paises por igual,
teniendo en cuenta que los paises en desarrollo cuentan con nula o insuficiente regulacion
de este rubro, genera que las practicas delictivas en la red no hagan mas que
incrementarse. Ademas de la baja o nula regulacion, se encuentran con problemas en
cuanto a la falta de infraestructura para hacer frente a ataques cibernéticos,

Como contrapartida a este panorama, las naciones han venido trabajando fuertemente
en cuanto a la aprobacion de leyes contra la ciberdelincuencia. Segin datos de la
UNCTAD de 2015, para “noviembre de 2014, 117 paises (de los que 82 son economias en
desarrollo y en transicion) ya habian aprobado legislacion en la materia y otros 26 estaban
preparando proyectos de ley.”’(Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y

Desarrollo, 2015)

Organizacion Mundial de Comercio (OMC)

Segun datos de la OMC, en 2014, las exportaciones mundiales de servicios de
informatica e informacion alcanzaron una cifra estimada de 302.000 millones de $EE.UU
y el comercio mundial de servicios comerciales ha aumentado a una tasa media anual del
8%. (OMC, 2015)

Segiin este mismo informe el comercio electronico a ayudado a reducir costos
comerciales y lo define como “la produccién, distribucion, comercializacion, venta o
entrega de bienes y servicios por medios electronicos”.

También comparte cuestiones como la dificultad que se genera para identificar las
transacciones electronicas internacionales que imposibilitan medir con precision el tamafio

del mercado.
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Recalca, al igual que CEPAL, la necesidad de invertir en infraestructura, necesarias

para llevar adelante un mejor control, mayor acceso a la informacion, regulacion del rubro

y posterior fiscalizacion.

Union Europea

Todas las medidas de su paquete en materia de fiscalidad de la economia digital,

plantean el hecho de que “existe un alto riesgo de fragmentacion del mercado interior

como consecuencia de las diferentes propuestas de medidas fiscales unilaterales que

estarian desarrollando los diferentes Estados miembros” (Calderon, 2018)

Estas medidas no estan exentas de controversias, ya que:

El igualamiento fiscal que se persigue no tiene en cuenta ademas los diferentes
modelos de negocio digitales afectados y sus heterogéneos margenes de beneficios.
Restablecer la coherencia entre creacion de valor y tributacion, a partir de la toma
en consideracion de la creacion de valor por parte de la participacion de los usuarios
en los modelos de negocio de las empresas tecnoldgicas, plantea problemas de
encaje con el actual sistema de fiscalidad internacional.

La configuracion del impuesto indirecto sobre ingresos derivados de servicios
digitales resulta “discriminatorio” ya que deja fuera de su ambito de aplicacién un
buen nimero de servicios digitales.

El unilateralismo fiscal que resulta de las propuestas europeas puede hacer mas
dificil la conformacion de soluciones globales, pudiendo intensificar tensiones

proteccionistas y potenciales “guerras comerciales y fiscales”. (Calderon, 2018)

A pesar de estas controversias, se prevé que su implementacion sea llevada a cabo antes

del 31 de diciembre de 2019 y que asi se apliquen sobre los periodos impositivos que

inicien a partir del 1 de enero de 2020.
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Habra que esperar hasta esa fecha para observar fielmente a que se enfrentan en la
aplicacion de todas estas medidas y de qué manera resuelven los inconvenientes que
surjan.

De todas formas presentara un precedente en la materia para seguir trabajando a
posteriori.

OCDE

La OCDE, pionera en regulacion, integracion y legislacion de todo lo concerniente al
comercio electronico, abrio el debate en 2013 con su “Plan de accion contra la erosion de
la base imponible y el traslado de beneficios”.

Planteando 15 acciones a llevar a cabo por las naciones para recopilar informacion y
poder, posteriormente llegar a un consenso internacional al respecto.

“Durante el desarrollo de esta primera etapa tuvo lugar un conocido informe del Grupo
de Expertos sobre Fiscalidad de la Economia Digital (GEFED) de la OCDE en 2014, y
que recoge una serie de soluciones para intentar someter a tributacion las rentas generadas
de forma virtual.”(Padial Cruz & Sanchez-Archidona Hidalgo, 2017)

A partir de la publicacion de los informes finales de cada una de estas acciones, las
Administraciones tributarias de los Estados se han encontrado con el desafio de:

e Crear un nuevo concepto de EP Virtual, aplicado a quienes vendan bienes y

servicios digitales via web (utilizando términos como presencia digital significativa
o considerar que existe cuando la mayor parte del negocio empresarial se desarrolle
a través de internet de un determinado pais)

e Establecer una retencion de salida sobre las transacciones digitales (con retencion

final a auténomos; retencion a cuenta del impuesto sobre sociedades).

e (Gravar el volumen de datos utilizados en el pais (bit tax).(Padial Cruz & Sanchez-

Archidona Hidalgo, 2017)
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Mas alld de las recomendaciones que surgieron a partir de los informes post-BEPS,
cuando hablamos de aplicacion de las mismas, es necesario analizar: “su viabilidad, no
alterar la atribucion de beneficios, reglas de coste, o que se siga evitando la doble
imposicion”. (Padial Cruz & Sanchez-Archidona Hidalgo, 2017)

No podemos dejar de mencionar cuestiones la adaptacion a la normativa interna de cada
pais y que se sigan respetando los principios de neutralidad, certeza, simplicidad,

efectividad, y justicia.
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Conclusion

A pesar de las incontables oportunidades en las que se trat6 el tema del comercio
electronico sigue sin haber un consenso internacional, que es necesario, para llevar
adelante una real fiscalizacion del rubro.

Hasta que los paises no entiendan que un rubro tan amplio y global requiere de la
apertura de los paises de hacer concesiones y convenios para poder favorecerse de los
millones dolares que circulan en la red, no se va a poder realmente recoger los beneficios
que este genera. No solo en cuanto a beneficios econdmicos, sino también al control y
resguardo de las sociedades frente a la ciberdelincuencia.

En cuanto a nuestro pais particularmente, no se encuentra exento de esto. Si bien se ha
hecho un esfuerzo por empezar a incorporar conceptos, teorias y regulaciones sobre
algunas cosas, como la incorporacion de servicios digitales en el IVA o monedas digita en
Impuesto a las Ganancias, incorporadas en la ultima reforma, sigue siendo muy escaso e
insignificante si vemos la dimension que conlleva el comercio electronico solo en
Argentina.

Aun queda mucho por delante, pero si hay algo que es seguro, es que un pais de manera
aislada no puede llevar a cabo por si mismo una regulacion eficiente y completa, necesita
de la cooperacion de los demas.

Que cada pais se siente a ver y analizar de manera individual este sector econémico es
solo el primer paso de los muchos que hay que llevar a cabo para empezar a ver
resultados.

Tal vez se deberia plantear como una posible solucion la creacidon universal de ingresos
por un impuesto al comercio electrénico, con una tasa unica. Este seria un impuesto
particular para este rubro y ya no los tradicionales impuestos conocidos. A su vez se

redistribuirian los fondos a las naciones segin su porcentaje de participacion en el
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comercio internacional. Credndose para si un organismo internacional con representacion
significativa de las naciones participantes y con igualdad de votos para lo concerniente a
toma de decisiones y ejecucion de normas.

Esto es un planteo utdpico, ya que nos enfrentariamos a multiples conflictos de interés
y luchas de poder para definir quién y cémo se llevaria a cabo el control y posterior
distribucion.

En lo concerniente a los objetivos planteados, podemos remarcar que a nivel nacional
se dificulta encontrar contenido claro sobre la tributacion del comercio electréonico, mas
alla de la falta de una normativa fiscalizadora, por el hecho de que no se han unificado
criterios tedricos para definir conceptos fundamentales previos a la creacion de
legislaciones eficientes.

Esto ademas debe desarrollarse por lo menos a un nivel regional para que sea de
aplicacion viable y no choque con las normativas de los demas paises. En cuanto a esto se
podria desde el MERCOSUR o CEPAL, intentar llevar a cabo un trabajo similar al
desarrollado en la Union Europea, sirviéndonos de los elementos que esta plantea y
adaptandolos a la realidad latinoamericana.

Todo esto tomado como una primera instancia para luego llevar a cabo la final tarea de
armonizar una normativa de aplicacion global.

Para cerrar este trabajo, vuelvo a remarcar la imperiosa necesidad de que todos los
profesionales de ciencias econdmicas, nos centremos en seguir teorizando y desarrollando
herramientas que nos permitan evolucionar en este sector, no solo por cuestiones de
beneficios econdmicos, sino porque este rubro es solo una parte de la gran globalizacion
en el que vivimos y llevarlo a cabo nos va a permitir entender mejor el mundo en el que
estamos y el que se viene, y sentar las bases para enfrentarnos a conflictos futuros que

seguramente seguiran surgiendo.
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