UNIVERSIDAD

SIGLO

La educacion evoluciona

LICENCIATURA EN EDUCACION

TRABAJO FINAL DE GRADO

Proyecto de Investigacion Aplicada (P1A)

La alfabetizacion digital en la formacion docente inicial, en

los ISFD - Institutos Superiores de Formacion Docente - de

la Ciudad de Villa Dolores, Cordoba.

Tutores: Fabian Bertola — Sandra Gémez

Maria Noelia Sarmiento

DNI 30.941.071

Legajo VEDU06329

Marzo de 2019



En tiempos de cambio,
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aquellos que creen saberlo todo
estaran bien equipados

para un mundo que ya no existe.
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Resumen

Dentro de la actual sociedad de la informacion y el conocimiento, se presencia
la generacidn constante de enormes cambios que afectan los diferentes ambitos de la
vida. Las tecnologias han cambiado el concepto de estar alfabetizado, lo que obliga a
replantearse la alfabetizacion tradicional, que ha quedado anticuada al surgir nuevos
retos, que hacen surgir nuevas competencias, que se tornan basicas y sumamente
necesarias para considerar a una persona alfabetizado en una cultura digital. La
educacion, es uno de esos ambitos atravesados por estas transformaciones, en el surgir
de nuevos entornos de aprendizaje, la llegada de los dispositivos tecnoldgicos a las
aulas, la educacion digital, y metodologias innovadoras de ensefianza. Tal es el impacto
de estas transformaciones que surge un nuevo concepto para agrupar estas nuevas
competencias, Alfabetizacion Digital, la cual hace foco sobre la formacion que
necesitan los individuos del Siglo XXI.

Esta investigacion tiene como objetivos principales conocer las competencias
de la alfabetizacion digital que brindan los Institutos Superiores de Formacién Docente,
en adelante ISFD, de la Ciudad de Villa Dolores, Cordoba, durante la formacion
docente inicial de sus estudiantes; asi como también, analizar de qué manera esas
competencias en alfabetizacion digital, adquiridas durante la formacion docente inicial,
preparan a los futuros docentes para incluir las tecnologias educativas en sus practicas
pedagdgicas.

Bajo un enfoque metodoldgico mixto, dentro de un estudio de corte descriptivo
y correlacional, se recolectan y analizan datos cualitativos sobre el tema en estudio
mediante una revision documental de, planes de estudio de los diferentes ISFD, planes
y propuestas educativas generadas desde el Ministerio de Educacion de la Nacién
concernientes a la Alfabetizacion Digital en la formacion docente, y Disefios
Curriculares de los profesorados en estudio. Luego, se recolectan y analizan datos
cualitativos y cuantitativos, mediante cuestionarios que son distribuidos entre los
estudiantes de docencia, a lo fines de conocer las competencias digitales que se
encuentran desarrollando en los ISFD y el grado de adquisicion de las mismas a lo largo
del proceso de formacién docente inicial. Datos que permiten establecer relaciones y
arribar a las conclusiones.

Palabras clave: alfabetizacién digital, competencias digitales, sociedad de la

informacién y el conocimiento, tecnologias educativas, formacion docente inicial.
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Abstract

Within the current information and knowledge society, there is a constant
generation of enormous changes that affect the different areas of life. Technologies
have changed the concept of being literate, which requires rethinking traditional
literacy, which has become obsolete with the emergence of new challenges, which give
rise to new skills, which become basic and highly necessary to consider a person literate
in a culture digital. Education is one of those areas crossed by these transformations, in
the emergence of new learning environments, the arrival of technological devices in the
classroom, digital education, and innovative teaching methodologies. Such is the
impact of these transformations that a new concept arises to group these new
competences, Digital Literacy, which focuses on the training needed by the individuals
of the XXI Century.

This research has as main objectives to know the skills of digital literacy
provided by the Higher Institutes of Teacher Education, hereinafter ISFD, from the City
of Villa Dolores, Cérdoba, during the initial teacher training of their students; as well
as analyzing how digital literacy competences, acquired during initial teacher training,
prepare future teachers to include educational technologies in their pedagogical

practices.

Under a mixed methodological approach, within a descriptive and correlational
study, qualitative data about the subject under study is collected and analyzed through
a documentary review of the curricula of the different ISFDs, educational plans and
proposals generated from the Ministry of Education. Education of the Nation
concerning Digital Literacy in teacher training, and Curricular Designs of teachers
under study. Then, qualitative and quantitative data are collected and analyzed, through
questionnaires that are distributed among the teaching students, in order to know the
digital competences that are being developed in the ISFDs and the degree of acquisition
of them throughout the process of initial teacher training. Data that allow to establish

relationships and arrive at conclusions.

Key words: digital literacy, digital competences, information and knowledge

society, educational technologies, initial teacher training.
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CAPITULO 1

1. INTRODUCCION

El concepto de alfabetizacion estd cambiando. Si estar alfabetizado implicaba
aprender a leer y escribir, la actual sociedad hace imperiosa la necesidad de desarrollar
habilidades adicionales, donde entran en juego otros dispositivos y llevan a una
educacion a lo largo de toda la vida. Asi surge la alfabetizacion digital de la mano de

las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Internet, los procesadores de texto, los editores de péginas web, el correo
electrdnico, el software de presentaciones, las redes sociales, los navegadores web, los
motores de busqueda, constantemente estdn redefiniendo la denominacién del

alfabetismo.

“Para ser plenamente alfabetos en el mundo de hoy, los estudiantes
deben ser competentes en las nuevas alfabetizaciones de las TIC. Los
educadores alfabetizadores, por lo tanto, tienen la responsabilidad de
integrar de manera efectiva estas tecnologias en el curriculo de
alfabetizacion con la finalidad de preparar a los estudiantes para el
alfabetismo futuro que merecen” (Asoc. Internacional de Lectura — IRA
— 2001, citado en Ceretta & Canzani, 2009, p. 2)

En este contexto surge la hipdtesis que da sentido a esta investigacion: hay una
relacion directamente proporcional entre los estudiantes que han recibido alfabetizacion

digital durante la formacion docente inicial y la construccion de competencias digitales.

El objetivo principal de este trabajo para corroborar la hipétesis planteada es:
conocer las competencias de la alfabetizacidn digital que los estudiantes construyen en

los ISFD de la Ciudad de Villa Dolores, Cérdoba, durante su formacion docente inicial.

Para alcanza dicho objetivo, la investigacion se estructura en 6 capitulos

diferenciados.

En el capitulo 1 se presenta el temay area de interés y se realiza una justificacion
de por qué estudiar las competencias que los estudiantes construyen en materia de

alfabetizacion digital en su paso por los ISFD en la Ciudad de Villa Dolores, Cérdoba.
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Tambiéen se hace un recorrido por los antecedentes generales sobre la alfabetizacion
digital en la formacion docente inicial. De este estado del arte se desprende, por una
parte, el problema de investigacion: ¢Cuéles son las competencias de alfabetizacion
digital que los estudiantes construyen en los ISFD de la Ciudad de Villa Dolores,
Cordoba, durante su formacion docente inicial?; y por otra, las preguntas de

investigacion que se encaminan a responder este interrogante inicial.

El capitulo 2 aborda el objetivo general que expresa lo que se pretende lograr
en términos de conocimiento. Teniendo en cuenta el alcance de esta investigacion, se
pretende conocer las competencias de la alfabetizacion digital que los estudiantes
construyen en los ISFD de la Ciudad de Villa Dolores, Cérdoba, durante su formacién
docente inicial. Y seguidamente, se desarrollan los objetivos especificos, que aportan
la informacidn necesaria y precisa, que es necesario reunir, para dar respuesta al

objetivo general.

En el capitulo 3 se desarrolla el marco teoérico, que retne las teorias de aquellos
autores mas relevantes en el campo de las Tecnologias Educativas y la Alfabetizacion
Digital. En su estructuracion se hace un recorrido partiendo de los principales conceptos

para adentrarse en las teorias que los sustentan.

El capitulo 4 presenta el marco metodol6gico empleado para llevar adelante la
investigacion. Se expone el enfoque metodoldgico mixto que se empleara, justificando
su eleccion en funcidon de los objetivos que se busca alcanzar en términos de
conocimiento. Se explica el proceso de investigacién, que parte de la recoleccién de
datos, su analisis y la vinculacién de datos cualitativos y cuantitativos, dentro del mismo
estudio, a los fines de responder al planteamiento del problema. Seguidamente se
presenta la hipotesis, asi como las variables y relaciones que de ella se desprenden. Se
contintia con los instrumentos para llevar a cabo el trabajo de campo, estableciéndose
la poblacion sobre la que se trabaja, dejando determinado el tipo de criterio muestral y

la muestra seleccionada.

En el capitulo 5 se analizan los datos cualitativos arrojados del trabajo de campo
efectuado sobre diferentes documentos ministeriales e institucionales, que permiten ver
qué se propone para la ensefianza de los futuros docente en materia de alfabetizacion
digital, y como se pretende construir esas capacidades durante la formacion docente

inicial. Y, ademas, se analizan datos cuantitativos y cualitativos obtenidos de encuestas
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realizadas a estudiantes de tercero y cuarto afio de los profesorados que se dictan en la
Ciudad de Villa Dolores, Cordoba, con el objetivo de conocer las competencias de la
alfabetizacion digital que los estudiantes construyen en los ISFD durante su formacion
docente inicial. Finalmente se realiza un anélisis de las relaciones entre los mismos
datos, con el fin de conocer la asociacion entre las variables en juego, analizandose la
vinculacion entre ellas y los datos cualitativos, obtenidos en la primera fase del trabajo

de campo, y los datos cuantitativos, de la segunda.

El capitulo 6, retine las conclusiones mas importantes que son fruto del proceso
de investigacion realizado, abarcando las diferentes dimensiones de la alfabetizacion
digital para conocer las competencias que hacen a cada una de ellas.

Al final de este trabajo, se adjuntan los anexos que complementan los temas
tratados con la intencion de ampliar o completar la informacién utilizada a lo largo del

desarrollo.

1.1 Tema/Area de Interés

La alfabetizacion digital en la formacion docente inicial, en los ISFD de la
Ciudad de Villa Dolores, Cérdoba.

1.2 Justificacién

En la actual sociedad de la informacion y el conocimiento, donde la sociedad se
encuentra inserta, las tecnologias estan ocupando un espacio muy importante en la vida
y tareas cotidianas; y mas especificamente las tecnologias educativas han abierto un
camino muy amplio, donde ya no hay margen de cuestionarse por su incorporacion o
no en las aulas, puesto que ya estan alli. Es por ello, que un tema clave por el cual debe
trabajar la educacion hoy es la alfabetizacion digital. Ya no se trata de saber leer y
escribir para estar alfabetizados, sino que entran en juego las practicas y relaciones
sociales, al igual que el conocimiento y la cultura. La alfabetizacién digital a su vez,
entendida no solo desde el aprender a utilizar las tecnologias de la informacién y la
comunicacion, sino también y fundamentalmente desde el desarrollo de competencias
para el manejo de la informacién, desde la capacidad de utilizar y comunicar esa

informacidn, para ser participe activo de la sociedad, es lo que la presente investigacion

10
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tiene como eje fundamental, enmarcado en la formacion de los futuros docentes.
Tematica que a los profesores del nivel superior los atafie muy fuerte, cuando se
preguntan por la ensefianza que estan transmitiendo a sus alumnos, la cual se convertira
en sus herramientas a la hora de dejar sus asientos de alumnos y pararse al frente del
aula como profesores. Estos docentes ndveles, ;qué competencias tienen, estan
alfabetizados digitalmente, se cumple con el perfil de egresado que se busca en los
Institutos de Formacion Docente? Si bien la tematica ha sido estudiada con anterioridad,
pero con mucho énfasis en el “saber usar” las TIC, lo que se busca desde la presente es
ampliar, profundizar y obtener nuevos conocimientos del tema y contextualizados
dentro de la formacion docente inicial y méas precisamente de los Institutos Superiores
de Formacion Docente de la Ciudad de Villa Dolores, ya que, como ciudad del interior
de la provincia de Cordoba, no siempre marcha al compas de otros ISFD de la provincia
y del pais. Por lo que el aporte que este trabajo de investigacion aspira realizar a la
educacion dentro de la formacion docente inicial, es muy valioso puesto que la
alfabetizacion digital, en general, se trata de una cuestion no resuelta dentro de la
educacidn, o por lo menos incompleta ante los retos de la sociedad de la informacion.
Por lo que es un buen comienzo investigar lo que esta sucediendo en los ISFD, para
ampliar la vision sobre la alfabetizacién digital que estan recibiendo los docentes en
formacion y por ende los docentes del nivel secundario de nuestra ciudad. EI realizar
este trabajo de investigacion en los ISFD de la Ciudad de Villa Dolores, no es azarosa
sino que se sustenta en lo que se menciona anteriormente, ademas de ser una
problematica que me atafie de cerca al ser profesora en el nivel superior y encontrarme
en el cotidiano de mis tareas con la necesidad de trabajar con las capacidades de
alfabetizacion digital de mis estudiantes, con las que ellos necesitaran para ejercer la

profesion que han elegido, y con las mias propias.

La Ciudad de Villa Dolores cuenta con tres ISFD, la Escuela Normal Superior
Dalmacio Vélez Sarsfield, donde se pueden cursar los profesorados de Educacion
Primaria, Educacion Secundaria en Matematica, Educacion Secundaria en Biologia y
Educacién Secundaria en Geografia; el Instituto Presbitero Juan Vicente Brizuela, de
caracter privado y catolico, donde se dictan los profesorados de Educacion Secundaria
en Lengua y Literatura, Historia, Educacion Fisica y Ciencias Econémicas; y por

altimo, la Escuela de Bellas Artes Luis Tessandori, que dicta los profesorados de Artes

11
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Visuales y Musica. Todas las instituciones nombradas brindan las carreras en

modalidad presencial, horario nocturno, y con una duracién de cuatro afos.

Las competencias de alfabetizacion digital es una tematica que se puede ver
plasmada en las propuestas de los diferentes disefios curriculares para los Institutos de
Formacion Docente de la provincia. Los mismos proponen que se propicien saberes
vinculados con las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC), hacer una
lectura critica de ellas, de su implicancia en la produccién de conocimiento, asi como
su problematizacion didactica. Se hace hincapié en alfabetizar en lenguajes que se
construyen en torno a estas tecnologias, tal como la problematizacion didactica al
integrarlas en la ensefianza, la propia utilizacion durante la formacion inicial de los
futuros docentes y el impacto que producen en la produccién, circulacion y
comunicacion del conocimiento cientifico. En asignaturas puntuales que abordan las
TIC desde la didactica, se propone conocer y valorar las posibilidades que aportan en
los procesos cognitivos, participativos y colaborativos. Como asi también, conocer las
TIC y aplicarlas en la planificacion de actividades aulicas y de campo. Por lo cual la
adquisicion de competencias de alfabetizacion digital es parte de la formacién del
estudiante del profesorado que hace al perfil de egresado buscado desde los Institutos
Superiores de Formacion Docente de Villa Dolores y de la provincia de Cérdoba en
general.

1.3. Antecedentes Generales

De la revision de antecedentes efectuada, se puede evidenciar que, en la mayor
parte de las investigaciones realizadas sobre Alfabetizacién Digital, el acento esta
puesto en el area de informatica. Es asi que, al hablar de competencias, prevalecen
aquellas para utilizar las herramientas tecnoldgicas, investigandose las habilidades de
los usuarios, docentes y alumnos, para el manejo de software y hardware. Asi, Prendes,
Castafieda, y Gutiérrez (2010) en su trabajo titulado “Competencias para el uso de TIC
de los futuros maestros”, con una metodologia descriptiva, evaltan el grado de
competencias técnicas que poseen los futuros docentes, de manera de establecer si el
paso por una institucion universitaria garantiza la apropiacion de conocimientos
técnico-informaticos que puedan utilizar en el futuro desempefio laboral. Dicho trabajo

tiene como objetivo, analizar los dominios tecnoldgicos de las TIC por los estudiantes
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de la Universidad de Murcia. Una de las conclusiones a las que llega es que los futuros
docentes no exhiben mayores problemas relacionados con el uso, configuracion e
instalacion de programas y periféricos; sin embargo, no sacan de ellas todo el provecho
esperado a la hora de optimizar su rendimiento en el trabajo con TIC y reducir el
esfuerzo impreso en las tareas asociadas. Y ademas, no cuentan con habilidad para
expresarse en los nuevos formatos relevantes en el mundo relacionados con la gestion
de la informacion en grupos, ni tampoco la forma de crearlos. Expresando que esto es
preocupante ya que son futuros docentes, y gran parte de su trabajo como tal pasa por
la creacion, evaluacion y/o adaptacion de medios, y en una escuela como la actual, los

medios informaticos resultan claves.

Una idea similar queda plasmada por Silva Quir6z y Astudillo Cavieres (2012)
en su trabajo titulado “Insercion de TIC en la formacion inicial docente: barreras y
oportunidades” en el cual proponen conocer las barreras, oportunidades y elementos de
disefio que permitan a los estudiantes de la Formacién Docente Inicial, insertar las TIC.
Para ello se crea un instrumento con el fin de recoger informacion cuantitativa y
cualitativa para su posterior analisis, en donde se analizan las posturas de los profesores
y alumnos respecto a las TIC. Los cuales manifiestan como oportunidad, la
infraestructura para el empleo y acceso, mientras que una importante barrera esté en la
falta de conocimiento de las TIC. Asi se arriba a la conclusién de que, las instituciones
no reconocen muchos problemas en relacion con la infraestructura. Sin embargo, existe
conciencia de barreras, oportunidades y elementos para el disefio, que implica integrar
las TIC en la FID (Formacion Inicial Docente) como son: el desarrollo académico, la
formacion de formadores o el desarrollo del curriculo de FID. Este aspecto es
importante pues da referencia de que ya hay un camino avanzado en la integracion de
TIC en la FID, que permite proyectar su insercion articulando el esfuerzo de los
diversos actores: autoridades, lideres, docentes.

Por otro lado, se puede evidenciar que, hay una marcada necesidad en cambiar
esa prioridad de lo tecnoldgico y su uso, por generar competencias pedagogicas. Asi lo
muestra el trabajo “Estandares y Competencias TIC para la Formacion Inicial de
Profesores” de Careaga y Avendafio Veloso (2007) quienes mediante una metodologia
correlacional, analizan y proponen la construccion de estandares pedagdgicos como
referentes para garantizar la calidad del uso de las TIC en educacién. Y asi mismo

vincular los estandares tecnoldgicos a competencias orientadas a la formacion docente
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inicial, de modo que impacten en una mejora de la calidad educativa. Estos autores
expresan que la finalidad de los estandares y competencias TIC, es que “las Facultades
de Educacién los consideren cuando actualicen sus Planes de Estudio y los tomen como
referentes validos cuando definan los perfiles de egreso de los futuros profesores”
(Careaga y Avendafno Veloso, 2007, p. 104). Entre las conclusiones arribadas, se
resaltan que la Cultura Global y la Sociedad del Conocimiento sustentan su
funcionalidad comunicacional en la utilizacion masiva de las TIC, lo cual constituye un
factor de desarrollo de las agrupaciones humanas. También que la presencia progresiva
de las TIC en Educacion esta modificando la cultura escolar, lo que requiere de nuevas
demandas a la formacion inicial de profesores, para lo cual resulta necesario disponer
de estandares y competencias. Los estandares pedagdgicos y tecnoldgicos son
necesarios para garantizar la calidad de las aplicaciones educacionales de TIC, mientras
que las competencias TIC constituyen referentes que permiten redefinir los perfiles de

egreso en la formacién de profesores.

Nuevos aspectos se suman desde el trabajo de corte cualitativo de Gonzalez
Fernandez-Villavicencio (2012), en el cual se efectian una serie de preguntas que
resultan interesante pensar: /Qué se necesita saber cuando la mayor parte del
conocimiento estd a golpe de clic?; ;Como distingues entre una buena y mala
informacion? (Como se evalla la informacién cuando cualquiera es generador de
contenidos?; ¢ Como abordar los temas éticos cuando formamos a nuestros estudiantes
en estas competencias?; ,Coémo afecta todo esto a una identidad digital creciente? Entre
sus conclusiones se menciona que las nuevas generaciones, sobre todo, tienen una gran
capacidad para manejar diversos dispositivos tecnoldgicos, sin embargo, presentan
dificultades a la hora de gestionar informacion, evaluar la credibilidad de las fuentes,
construir su propia identidad digital y gestionar su privacidad. Por lo que es
fundamental la colaboracion de la educacion formal para generar competencias
digitales que colaboren en la autonomia de los jovenes. Desde diversas instituciones
educativas se estan realizando grandes esfuerzos por integrar la formacién en
competencias informacionales dentro de los curriculos universitarios. Sin embargo, en
sus planes formativos no introducen la formacion digital que hoy dia se necesita. Desde
el punto de vista de la tecnologia, se concluye que, sin una formacién adecuada en las
competencias informaticas y tecnoldgicas, el estudiante, el individuo, no tendra acceso

a la informacién que se estd produciendo en las redes, en formato digital, no tendra
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acceso a las herramientas que le van a permitir integrarse y participar en la sociedad
actual. Las competencias tecnologicas no lo son todo, pero si son el primer paso para la

alfabetizacion.

También se puede apreciar en el trabajo de Gutiérrez Martin (2008) titulado
“Realfabetizacion digital del profesorado”, en el cual se analiza la relacion entre el
cambio tecnoldgico, cambio social y cambio educativo, y se plantea la necesidad de
una “realfabetizacion digital” del profesorado. Desde una investigacion descriptiva,
propone que el foco debiera estar puesto en los contenidos criticos reflexivos, y no en
los instrumentales. En como estan las TIC en la sociedad y como estan en las aulas. Y
concluye en que existe la necesidad de alfabetizacion digital en los docentes, la cual no
pasa por adquirir destrezas de manejo, puesto que se pueden adquirir por uno mismo y

fuera de los entornos educativos.

Por su parte en una amplia investigacion de Silva, Gros, Garrido, y Rodriguez
(2010) “Estandares en tecnologias de la informacion y la comunicacion para la
formacion inicial docente: situacion actual y el caso chileno”, un trabajo de indole
descriptivo, en el cual se propone modificar el foco actualmente puesto en el manejo
informético para llevarlo a lo pedagdgico, se analizan estandares internacionales TIC
para la formacion docente en base a los cuales se establecen dimensiones de
competencias con las cuales se analiza la formacion y el perfeccionamiento de docentes
en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en Chile. Arriba a la conclusion de
que la mayor necesidad se encuentra en el disefio e implementacion de unos estandares
TIC para la formacidn inicial docente, que definan un marco preciso y consensuado
respecto a la preparacion de estos profesionales en diversos aspectos relacionados con
las tecnologias, tomando en consideracion su uso instrumental, curricular y en general,
su impacto en la sociedad. Esto deriva de que el actual marco curricular de la educacion
chilena considera a las tecnologias en general y la informatica en particular como un
objetivo transversal de aprendizaje para los estudiantes de los niveles basicos y medio.
Esta propuesta puede ser de gran utilidad para facilitar la integracion de las mismas en

todos los niveles educativos y sectores de aprendizaje del sistema escolar.

Trujillo Torres y Raso Sanchez (2010) en su trabajo de investigacion
“Formacion inicial docente y competencia digital en la convergencia europea (EEES)”,

enmarcada en una metodologia cualitativa, recogen informacion desde la opinion de
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diferentes sujetos implicados y proponen un cambio de paradigma en donde la escuela
vaya mas alla de la alfabetizacion instrumental, comprometiendo a los alumnos a crear
contenidos, investigar de modo de hacerlo significativo y aprehender de su entorno.
Para ello, analizan las opiniones de diferentes actores sobre el papel de las TIC en la
educacion. Expresan que el futuro maestro debe tener una actitud critica y reflexiva
ante los conocimientos y crear situaciones de aprendizaje en las que se favorezca la
toma de conciencia sobre los problemas fundamentales de la sociedad, la construccion
de valores y el desarrollo pleno de una identidad moral y civica. Para esto plantean
como objetivos, conocer las posibilidades, peligros y limites del uso de las TIC, con el
fin de ser capaces de crear con ellas situaciones de aprendizaje enriquecedoras,
complejas y diversificadas, que ayuden a la creacion, gestion y regulacion de las
situaciones de aprendizaje. Entre otras conclusiones, se llega a que, el nuevo perfil del
docente del siglo XX1 aboga por el cambio metodol6gico en el que prime una adecuada
alfabetizacion digital que incite consecuentemente la renovacion didactico-organizativa
de los procesos de enseflanza-aprendizaje. Para lo que es necesaria una mejor y mayor

cualificacion profesional inicial.

En “El futuro docente ante las competencias en el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion para ensefiar”, de Gallego Arrufat, Gdmiz Sanchez, &
Gutiérrez Santuiste (2010), brindan informacién cualitativa y cuantitativa donde se
muestran las percepciones que tienen los docentes en cuanto a las competencias
digitales que poseen y las que requieren. Si bien tienen una vision positiva hacia su
utilizacion, sienten que necesitan capacitacion adicional en TIC. Este estudio pretende
describir la percepcién del alumnado de la titulacién de Maestro en la Facultad de
Ciencias de la Educacién de la Universidad de Granada sobre las competencias
docentes. Se ha tratado de detallar la percepcidn que tienen los futuros docentes sobre
las competencias docentes adquiridas y no adquiridas, al comienzo y final de cursar la
materia “TIC aplicadas a la Educacion”, analizando la evolucion de sus percepciones
sobre las competencias digitales alcanzadas y no adquiridas, junto con sus
consideraciones sobre dénde y como estiman que es preferible adquirir las
competencias profesionales docentes necesarias. La metodologia empleada es cuasi-
experimental, mediante el analisis de los discursos construidos por los estudiantes de
profesorado, en diferentes actividades realizadas en el curso, junto con las respuestas a

un cuestionario. Se arriba a la conclusion que, la competencia digital permite hacer uso
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habitual de los recursos tecnologicos disponibles para resolver problemas reales de
modo eficiente. Al tiempo que posibilita evaluar y seleccionar nuevas fuentes de
informacion e innovaciones tecnoldgicas a medida que van apareciendo, en funcion de
su utilidad para acometer tareas u objetivos especificos. Sin embargo, también sale a la
luz la necesidad de una formacion adicional en TIC para su futuro desempefio
profesional, por lo que se considera indudablemente necesario continuar investigando

en esta linea para la mejora.

Los autores Sandoval Rubilar, Rodriguez Alveal, y Maldonado Fuentes (2017),
en su estudio cualitativo descriptivo “Evaluacion de la alfabetizacion digital y
pedagogica en TIC, a partir de las opiniones de estudiantes en Formacion Inicial
Docente”, bajo el objetivo de diagnosticar el tipo de alfabetizacion en TIC que poseen
los futuros profesores del sistema escolar chileno, a partir de las opiniones de los
estudiantes en formacion inicial docente, en una universidad del Consejo de Rectores
del centro sur de Chile; intentan evidenciar el tipo de alfabetizacion que poseen los
estudiantes de pedagogia, y el que les debiera brindar su formacion para el futuro
ejercicio profesional. Los resultados muestran que poseen una buena alfabetizacion en
el manejo de las TIC, pero no conocen ni usan programas especificos de educacion, ni
tampoco saben traducir el dominio que poseen en el desempefio docente para el cual se
estan formando. Es decir, “los estudiantes de Pedagogia son conocedores de las TIC
siendo sujetos nativos en el acceso Yy, por ende, en el uso de estas tecnologias de la
informacion y comunicacion, [...] no obstante, no las suelen usar en el quehacer
pedagogico o futuro quehacer profesional” (Sandoval Rubilar, Rodriguez Alveal, y
Maldonado Fuentes, 2017, p. 140).

De esta busqueda de antecedentes realizada, se puede constatar que son fuertes
los esfuerzos que se estan realizando en la formacion continua del profesorado, mientras
que son muy escasas las investigaciones que diferencian la Formacion Docente Inicial
de la Formaciéon Continua, siendo la primera la que interesa a este trabajo de
investigacion. Esto motiva a que las propuestas que se realizan y los objetivos que
contemplan estén puestos en el docente en ejercicio, mediante la propuesta de
secuencias didacticas o sugerencias para realizar planificaciones curriculares y llevarlas
a cabo en sus desempefios profesionales. Por lo cual es claro que no se estan realizando
propuestas destinadas a estudiantes de docencia, de lo cual se desprende el interés de la

temaética de la presente investigacion.
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Por otro lado, es digno de resaltar que, dentro de la bldsqueda de enfoques
teodricos relacionados, se aprecian diferentes conceptos para Alfabetizacion Digital,
desde aquellos que se reducen a las habilidades para manejar una computadora y
navegar por internet, a aquellas que contemplan aspectos pedagdgicos, criterios de
busquedas de informacion concientizada, criteriosa, para la construccion de
conocimientos; y otras que la toman como sinénimo de Alfabetizacion Informacional
0 Alfabetizaciones Multiples.

Estos antecedentes sientan las bases para la construccion de la presente
investigacion, que se inclina a ideas que han expresado algunos de los autores antes
presentados como lo son:
evaluar la alfabetizacién digital a partir de las opiniones de estudiantes en Formacion
Inicial Docente; conocer la percepcion que tienen los futuros docentes sobre las
competencias docentes adquiridas y no adquiridas en su formacion; ver mas alla de la
alfabetizacion instrumental vislumbrado aquello que los alumnos hacen para crear
contenidos, investigar de modo de hacerlo significativo y aprehender de su entorno; y
finalmente conocer los estdndares pedagdgicos y tecnoldgicos necesarios para
garantizar la calidad de las aplicaciones educacionales de TIC; como asi también, las
competencias TIC que se constituyen referentes que permiten redefinir los perfiles de

egreso en la formacion de profesores.

1.4. Problema de Investigacién y Preguntas de Investigacién
Problema de Investigacion

¢Cudles son las competencias de alfabetizacion digital que los estudiantes
construyen en los ISFD de la Ciudad de Villa Dolores, Cérdoba, durante su formacién

docente inicial?

Preguntas de investigacion

¢ Qué actitudes tienen los estudiantes en formacién docente hacia las tecnologias

educativas?
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¢Qué competencias digitales construyen los estudiantes durante la formacion

docente inicial?

¢Qué herramientas brinda la alfabetizacion digital a los estudiantes en

formacion?

¢Cudles de las competencias digitales, esperadas en el perfil de egresado de las
instituciones de formacion docente inicial, efectivamente han sido construidas durante

su formacion?

¢Qué competencias digitales estan integradas en los planes de estudio de la

formacion docente inicial, de los ISFD de la Ciudad de Villa Dolores (Cha)?

¢De qué manera se van construyendo las competencias digitales durante la

formacion docente inicial, de acuerdo a lo que manifiestan los propios estudiantes?
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CAPITULO 2

2. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS
2.1. Objetivo General

e Conocer las competencias de la alfabetizacion digital que los estudiantes
construyen en los ISFD de la Ciudad de Villa Dolores, Cordoba, durante su

formacion docente inicial.

2.2. Objetivos Especificos

e Conocer las actitudes que tienen los estudiantes del profesorado hacia las
tecnologias educativas.

e Conocer las herramientas que brinda la alfabetizacién digital y las consecuentes
competencias digitales que construyen los estudiantes durante la formacién
docente inicial.

e Identificar las competencias digitales, esperadas en el perfil de egresado de las
instituciones de formacién docente inicial, que han sido construidas durante su
formacion.

e Determinar las competencias digitales que estan integradas en los planes de
estudio de la formacion docente inicial, en los IFD de la Ciudad de Villa Dolores
(Cba)

e Analizar la manera en la que se van construyendo las competencias digitales

durante la formacion docente inicial, segin manifiestan los estudiantes.
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CAPITULO 3

3. MARCO TEORICO

Los entornos de formacion se han modificado con la llegada de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion (TIC) y del avance de Internet. Sus repercusiones
se pueden ver, entre otros ambitos, dentro de la educacion en los procesos de ensefianza
y de aprendizaje, en los nuevos roles de los docentes, la comunicacion docente-discente,
la interaccidn con la informacién y los contenidos, y las nuevas exigencias que ello va
a implicar a la ensefianza y sus instituciones. Es por ello que también la alfabetizacion
debidé evolucionar, abarcando las complejidades de la era digital, necesarias en la
sociedad contemporéanea. Asi el término alfabetizar, como la acciéon de “enseriar a
aprender a leer y escribir”, segun el diccionario de la Real Academia Espafiola, hace
referencia a la alfabetizacién bésica que remite a la capacidad de lecto comprension.
Desde el impacto que supone en las actividades cotidianas, la UNESCO en 1978, le

suma el caracter funcional.

Es alfabeto funcional la persona que puede emprender aquellas
actividades en que la alfabetizacion es necesaria para la actuacion eficaz
en su grupo y comunidad y que le permitan asimismo seguir valiéndose
de la lectura, la escritura y la aritmética al servicio de su propio
desarrollo y del desarrollo de la comunidad (UNESCO, 2013, p. 19).

La sociedad de la informacidn y el conocimiento ha transformado estas maneras
de relacionarse, comunicarse y aprender, mostrando otras alfabetizaciones que
conjugan competencias, saberes, habilidades, importantes para el desarrollo del hombre
y su insercion en la sociedad de la informacion, entre las que se encuentra la

Alfabetizacion Digital.

La alfabetizacion digital ha sido definida desde argumentos y opiniones de
varios autores, por lo que se pueden encontrar conceptos con distintos matices. Desde
el presente trabajo se define el término “Alfabetizacion Digital”, como todas aquellas
competencias, habilidades, conocimientos, actitudes y aptitudes que el hombre necesita
adquirir y fomentar para su eficiente y efectivo desarrollo en la sociedad actual (Cabero
y Llorente, 2008; Gutiérrez, 2002; Pérez Tornero, 2004; UNESCO, 2013).
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Pérez Tornero (2004) concibe a la alfabetizacion como un proceso que afecta

cuatro dimensiones:

e Operativa: referente a la capacidad de usar las computadoras y otras
tecnologias de la comunicacion.

e Semidtica: referente a la competencia en la utilizacion de todos aquellos
lenguajes que encontramos en el nuevo universo multimedia.

e Cultural: hace referencia un nuevo universo intelectual para la sociedad
de la informacion.

e Civica: Hace referencia a un nuevo repertorio, tanto de deberes como de

derechos, en relacion con el nuevo contexto tecnoldgico.

“Un concepto completo de alfabetizacion digital debe ser considerado
como un esfuerzo para enriquecer las condiciones y el grado de
autonomia en las que desarrollamos nuestras facultades sociales y
personales de comprension, inteligencia, didlogo con los otros y
relaciones con nuestra cultura y con nuestro marco de valores civicos”
(Pérez Tornero, 2004, p. 2)

Alfabetizar digitalmente, es un esfuerzo que no solo corresponde a los sistemas
educativos, sino también a los informales, a las familias, a las instituciones civicas y a
la sociedad en general, puesto que la sociedad se encuentra ante un cambio cultural
trascendental. Se trata de una oportunidad para reformular y repensar las actividades
tradicionales del sistema educativo, ya que supone un umbral de cambio y una
oportunidad de cambio de los habitos mentales y précticas institucionales en los
sistemas de educacion (Pérez Tornero, 2004)

De modo que como expresa Gutiérrez (2002), en Cabero y Llorente (2008),

“La alfabetizacion tecnolégica es un prerrequisito de ciudadania en la
sociedad del conocimiento y de desarrollo profesional en la economia
del conocimiento. Su contrapartida, la brecha digital, se concibe hoy dia
como una barrera al desarrollo personal y social, y como una divisoria
social de la misma importancia que la economia. Las reflexiones que se
siguen intentan mantener este doble enfoque: humanista, de desarrollo

de las capacidades esenciales de la persona; y pragmatico, de respuesta
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a las demandas de las nuevas economias” (Cabero y Llorente, 2008 p.
16).

Como es posible apreciar, la alfabetizacién digital supera el hecho de saber
manejar una computadora, se trata de un repertorio de competencias en el trabajo, la
comunidad, la vida social, donde se pone en juego el manejo de informacion y la
capacidad de evaluar la relevancia y fiabilidad de la misma, que se busca en internet.
Por tanto, busca ofrecer un marco conceptual para acceder, analizar, evaluar y construir
mensajes de variadas formas, construyéndose una comprension o entendimiento del
papel que juegan los medios en la sociedad, como asi también las habilidades necesarias
de indagacion y autoexpresion para una sociedad democratica. (Cabero Almenara &
Llorente Cejudo, 2008)

Supone formar sujetos que no sean solo usuarios, sino ciudadanos que dominen
tanto el manejo técnico de la tecnologia (hardware y software), y posean un conjunto
de conocimientos y habilidades especificas de manera que les permita buscar,
seleccionar, analizar, comprender y recrear la informacion a la que se accede por las
nuevas tecnologias; que puedan desarrollar valores y actitudes hacia la tecnologia de
modo de no caer en una posicion tecnofdbica (considerarlas maléficas y rechazarlas),
ni una aceptacion acritica; al tiempo que se pueda utilizar los medios y tecnologias en
la vida cotidiana como recurso de ocio y consumo, pero ademas como entornos para

expresarse y comunicarse con otros (Cabero Almenara & Llorente Cejudo, 2008)

Como expresan Cabero Almerana y Llorente Cejudo (2008), esta alfabetizacion

deberéa capacitar los sujetos para una serie de competencias y aspectos:

Conocer cuando hay una necesidad de informacién; identificar la
necesidad de informacidn; trabajar con diversidad de fuentes y codigos
de informacion; saber dominar la sobrecarga de informacién; evaluar la
informacion y discriminar la calidad de la fuente de informacion;
organizar la informacion; usar la informacion eficientemente para dirigir
el problema o la investigacion; y saber comunicar la informacion

encontrada a otros (Cabero Almerana y Llorente Cejudo, 2008, p. 17).

Para logarlo, la educacion cobra una funcién primordial en la formacion de los
ciudadanos de la sociedad de la informacién y el conocimiento, por lo que es inevitable

preguntarse por las competencias de alfabetizacion digital que la Ley de Educacion
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establece como necesarias, por las que los Institutos Superiores de Formacion Docente
(ISFD) estan incluyendo en sus disefios curriculares y por las que efectivamente se estan
adquiriendo en los ISFD, asi como por la preparacion que se imparte en competencias

digitales a quienes mafiana formaran a los nuevos ciudadanos de nuestra sociedad.

Es preciso para ello, antes que nada, definir qué son competencias y
especificamente competencias digitales.

“La competencia es una cualidad que no solo se tiene o se adquiere, sino que se
muestra y se demuestra, que es operativa para responder a demandas que en un
determinado momento pueden hacerse a quienes las poseen” (Gimeno Sacristan, 2008,
p. 37).

Segln Prendes, Castafieda y Gutiérrez (2010), para que un docente 0 un
estudiante, se considere competente en el uso de las TIC deberia ser competente al
menos en cinco areas intimamente relacionadas: el area pedagdgica, el area de
conocimiento de los aspectos sociales, éticos y legales relacionados con el uso de las
TIC en la docencia, el &rea de habilidades en la gestidn escolar apoyada en TIC, el &rea
de uso de las TIC para el desarrollo profesional docente; y el &rea de conocimientos
técnicos. De acuerdo con estas dimensiones, los autores mencionados realizan una
investigacion sobre los estudiantes de la Universidad de Murcia, Espafia, utilizando
para la recogida de datos una adaptacion del desarrollado por Cabero, Llorente (2006)

para el analisis de los dominios tecnolégicos de las TIC por los estudiantes.

La ONU, en su informe sobre los aprendizajes necesarios para el siglo XXI,
manifiesta las competencias y habilidades necesarias para las sociedades actuales y
aborda el tema de como esas competencias ayudan a los educandos en los retos de este
siglo. La mayoria de los estudiantes hoy en dia indaga, investiga y sintetiza informacion
de manera natural, por lo que estas capacidades, en el aula, se pueden aprovechar para

propiciar la participacion. (Scott, 2015)

La Comision Internacional sobre la Educacion para el siglo XXI, en su Informe
Delors (1996), es uno de los primeros en determinar las competencias necesarias para
este siglo. Se describen cuatro perspectivas del aprendizaje, que son, conocimiento,
comprension, competencias para la vida y competencias para la accion. Las cuales hoy
siguen siendo referencias de las competencias para el aprendizaje del siglo XXI. El

mismo informe, presenta cuatro principios que se han dado a llamar los “cuatro pilares
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de la educacion”: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a ser y aprender a vivir
juntos. Jacques Delors (1996) manifiesta que este siglo, ofrece una variedad de recursos
sin precedentes tanto a la circulacion y al almacenamiento de informaciones como a la
comunicacion, por lo que es necesario que la educacion se plantee una doble exigencia:
transmitir, masiva y eficazmente, una cantidad creciente de conocimientos teoricos y
técnicos evolutivos, adaptados a la civilizacion cognitiva, que son las bases de las
competencias del futuro; y simultdneamente, hallar y definir orientaciones que permitan
mantener un rumbo constante en proyectos de desarrollo individuales y colectivos. Es

decir que, la educacion debe proporcionar la brujula para transitar este mundo complejo.

En base a esta premisa se presentan los cuatro pilares de la educacion, que se

mencionaran anteriormente y ahora se desarrollaran con mas detenimiento.

Aprender a conocer, supone aprender a aprender, ejercitando la atencion, la
memoria y el pensamiento. Es un tipo de aprendizaje que puede considerarse medio y
fin de la vida humana. De modo que la persona sea capaz de comprender el mundo que
la rodea, desarrollar sus capacidades profesionales y establecer una buena
comunicacion con los demas, lo que es el medio; mientras que como fin se encuentra
el placer de descubrir, de comprender y conocer. Por lo que “es fundamental que cada
nifio, dondequiera que esté, pueda acceder de manera adecuada al razonamiento
cientifico y convertirse para toda la vida en un amigo de la ciencia.” (Delors, 1996, p.
97) Una mente formada hoy en dia requiere de una amplia cultura general y el estudio
a fondo de una pequefia cantidad de materias, la cultura general otorga apertura a
nuevos conocimientos y permite comunicar, cosa gue no ocurre en un especialista
desinteresado de los demas, sin poder generar cooperacion. Los conocimientos
progresan cuando confluyen con disciplina diversas. Nunca se acaba de adquirir
conocimientos, puesto que se nutren de la experiencia, y la ensefianza tiene sentido si

impulsa a seguir aprendiendo durante toda la vida. (Delors, 1996)

Aprender a hacer, guarda una estrecha relacion con el aprender a conocer que
se analizaba anteriormente, aunque se vincula mas con la formacion profesional, surge
la incertidumbre de “;como ensefar al alumno a poner en practica sus conocimientos
y, al mismo tiempo?, ;,como adaptar la ensefianza al futuro mercado de trabajo, cuya
evolucion no es totalmente previsible?” (Delors, 1996, p. 99) Para responder a ello se

plantea una diferencia entre las sociedades industrializadas y las que subsisten del
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trabajo independiente. En las primeras, la sustitucion del trabajo humano por maquinas,
hacen al trabajo cada vez mas inmaterial y acentUa el caracter cognitivo de las tareas,
de manera que el futuro de esas economias estd supeditado a su capacidad de
transformar el progreso de los conocimientos en innovaciones generadoras de nuevos
empleos y empresas. Lo que repercute en los aprendizajes que deben evolucionar de la
mera transmision de practicas rutinarias, por mas que ellas conserven un valor

formativo que se debe desestimar.

Aprender a vivir juntos, es una meta que desde la educacion se puede hacer y
mucho. El trabajo mancomunado en proyectos que sean motivadores y evadan la rutina,
hace posible disminuir y hasta desaparecer las diferencias y conflictos que hoy se
encuemtra en las aulas. Brindan un nuevo modo de identificacion con los otros,
superando los habitos individuales y valorizando los puntos de convergencia y no las
diferencias que separan. “La participacion de los profesores y alumnos en proyectos
comunes puede engendrar el aprendizaje de un método de solucion de conflictos y ser
una referencia para la vida futura de los jovenes, enriqueciendo la relacion entre
educadores y educandos”. (Delors, 1996, p. 106)

Aprender a ser, es el cuarto pilar dentro del cual la Comision Delors ha

manifestado que...

“Todos los seres humanos deben estar en condiciones, en particular
gracias a la educacion recibida en su juventud, de dotarse de un
pensamiento autonomo Yy critico y de elaborar un juicio propio, para
determinar por si mismos qué deben hacer en las diferentes

circunstancias de la vida”. (Delors, 1996, p. 106)

La educacion tiene encomendada en ello una funcién esencial que es conferir a
todos los seres humanos la libertad de pensamiento, de juicio, de sentimientos y de
imaginacién que necesitan para que sus talentos alcancen la plenitud y seguir siendo
artifices de su destino. Ello permite revalorizar tanto la cultura oral como los
conocimientos experienciales de los jovenes. La idea es que el sujeto logre desplegar
toda su riqueza, sus expresiones como individuo y como miembro de una colectividad,
ciudadano y creador de suefios; siendo un proceso que comienza desde que nace y se
desarrolla durante toda la vida, en el cual la educacion es fundamental para alcanzar tal

realizacion. (Delors, 1996)
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Por otra parte, Wagner (2010) determina otro grupo de competencias y
habilidades donde hace hincapié en la necesidad por parte de los estudiantes de siete
habilidades de supervivencia para estar preparados para la vida, el trabajo y la
ciudadania del siglo XXI, ellas son: pensamiento critico y resolucién de problemas;
colaboracion y liderazgo; agilidad y adaptabilidad; iniciativa y espiritu empresarial;
comunicacion oral y escrita eficaz; acceso a la informacion y analisis de la misma;

curiosidad e imaginacion.

El pensamiento critico es fundamental para el aprendizaje en el siglo XXI, sus
competencias entendidas como la capacidad de reflexion activa e investigadora,
constituyen una de las tres competencias esenciales para el mundo laboral. Esta
competencia implica el acceso a la informacién, asi como su analisis y sintesis. Es
también de otras competencias que se vale el pensamiento critico, tales como la
comunicacion, la alfabetizacién informacional y la habilidad para examinar, analizar,

interpretar y evaluar datos empiricos. (Scott, 2015)

A pesar de los esfuerzos considerables que se han realizado a fin de dotar
a los educandos de las competencias en materia de investigacion
adecuadas para la era digital, estudios recientes indican que muchos
estudiantes universitarios y de la ensefianza secundaria carecen de las
capacidades necesarias para navegar y seleccionar las fuentes pertinentes
de entre una sobreabundancia de informacion disponible (Windham,
citado en Scott, 2015).

Dentro de una sociedad cada vez mas tecnologizada resulta necesario contar con
conocimientos basicos del mundo digital, como también con competencias de
pensamiento critico para poder encontrar fuentes de calidad y evaluar la objetividad,
fiabilidad y actualidad de estas. Los ciudadanos de hoy necesitan ser capaces de
comparar datos empiricos, evaluar propuestas y contrapuestas de modo de adoptar

decisiones responsables. (Scott, 2015)

Las competencias relacionadas con la resolucion de problemas incluyen la
habilidad para buscar, seleccionar, evaluar, organizar y apreciar alternativas e
interpretar informacion. Lo cual requiere que la persona recurra a maltiples ambitos en

busca de soluciones a cuestiones complejas. (Scott, 2015)
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La resolucion de problemas siempre ha conllevado trabajo en equipo y
cooperacion. En el siglo XXI, una resolucion de problemas satisfactoria
requiere que se dé una colaboracién eficaz y creativa entre las y los
estudiantes, que deben mantenerse al ritmo de la evolucién tecnoldgica
y manejar grandes cantidades de informacion a menudo contradictoria.
Descubrir soluciones para los problemas complejos de hoy en dia
requiere una amplia gama de competencias relacionadas con el

pensamiento critico, la innovacion y la creatividad. (Scott, 2015, p.5)

Las competencias de comunicacion y colaboracion, encierran la capacidad de
articular ideas de manera clara y convincente, tanto oralmente como por escrito,
expresar opiniones, comunicar instrucciones y motivar a otros a través de la palabra.
Hoy en dia es enorme la cantidad de mensajes que son transmitidos desde diferentes
dispositivos digitales, por lo que resulta por deméas importante, considerar la manera en
que palabras e imagenes se conforman entre las tecnologias actuales. Buenas
competencias de comunicacion y colaboracion pueden contribuir a evitar problemas de

comunicacion y de malentendidos. (Scott, 2015)

Otras capacidades son las de creatividad e innovacién, tienen que ver con lo que,
Gardner, 2008 y Sternberg, 2007, citados en Scott, 2015, denominan “abrir nuevos
caminos”, es decir aplicar nuevas maneras de pensar originales, proponer ideas y
soluciones nuevas, plantear cuestiones desconocidas llegando a respuestas inesperadas.
Siendo los individuos que cuenten con estas competencias creativas, los que haran del

mundo un lugar mejor para todos y prosperaran.

La disposicion de conocimientos bésicos en TIC posibilita contar con las
habilidades de acceder, gestionar, crear y evaluar informacion facilmente utilizando
tecnologias y comunicaciones digitales. La alfabetizacidén en TIC hace hincapié en las
capacidades cognitivas de orden superior, para dotar de sentido a la informacién,
medios de comunicacién y tecnologia de su entorno como también el hacer uso de ello.
Tanto la alfabetizacion en comunicacion de informacion, como los medios de
comunicacion y tecnologia, se encuentran unidos por muchos vinculos, que una vez
dominadas, al igual que las formas tradicionales de alfabetizacion, van a permitir el
dominio de otras competencias y habilidades necesarias para abrir camino en el siglo
XXI (Trilling y Fadel, 2009, citado en Scott, 2015)
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Es por ello que Wagner (2010), apuesta por un curriculo basado en principios
muy distintos: “las nuevas 3 R” (por sus letras iniciales en inglés): rigor, relevancia y
respeto. El “rigor” refiere a aptitudes y capacidades que adquieren los estudiantes como
resultado de su aprendizaje; la “relevancia” a como la comprension de su aprendizaje
se conecta con los desafios del mundo actual y su trabajo futuro; por ultimo, el “respeto”
se refiere a generar relaciones respetuosas que contribuyan actitudes académicas y

sociales entre docentes y estudiantes. (Scott, 2015)

Todas estas competencias resuenan dentro de las competencias digitales, que
son las que atafien la atencion de esta investigacion. Ya aclarado el concepto de
competencias y todo lo que ellas encierran, y con la contextualizacién de la actual
sociedad de la informacion y el conocimiento que analizamos en primer lugar, podemos
definir a las competencias digitales como, un conjunto de habilidades, capacidades,
destrezas, conocimientos, aptitudes y actitudes necesarias para afrontar las necesidades
dentro de una sociedad con sobreabundancia de informacion y fuertemente digitalizada

por la tecnologia.

Para el andlisis de las competencias digitales, resulta necesario abordarlas desde
diferentes dimensiones, Elisa Panero (2013) propone tres:

Dimension tecnoldgica: Relacionada con los procesos y artefactos que
permiten el procesamiento de datos, informacién, accesos Yy

comunicacion instantanea, interactiva, entre otros.

Dimensidn informacional: Es la materia prima que circula y/o atraviesa
las TIC y que adquiere diferentes formatos, como los contenidos en las
paginas Web, videos, iméagenes, mensajes de texto, entre otros.

Dimension personal/social: Dimension de andlisis vinculada a las
aptitudes, actitudes, competencias, habilidades, etc. que se ponen en
juego a la hora de interactuar con el tipo de tecnologias de la informacién

y comunicacion.

Y también, es necesario ubicar dentro de estas dimensiones a las competencias
digitales esperadas de los estudiantes en particular, para lo cual el PLANIED (2017),
Plan Nacional Integral de Educacién Digital, enmarcado en la Agenda 2030 para el

Desarrollo Sostenible, aprobada por la Asamblea General de la Organizacion de las
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Naciones Unidas (ONU), propone como competencias para integrar la comunidad

educativa a la cultura digital:

Creatividad e innovacion: Los alumnos promueven practicas
innovadoras asociadas a la cultura digital, producen creativamente y

construyen conocimiento a través de la apropiacion de las TIC.

Comunicacion y colaboracion: Los alumnos se comunican y colaboran,

contribuyendo el aprendizaje propio y de otros.

Informacion y representacion: Los alumnos buscan, organizan vy
producen informacion para construir conocimiento, reconociendo los

modos de representacion de lo digital.

Participacion responsable y solidaria: Los alumnos se integran a la
cultura participativa en un marco de responsabilidad, solidaridad y

compromiso civico.

Pensamiento critico: Los alumnos investigan y desarrollan proyectos,
resuelven problemas y toman decisiones de modo critico, usando

aplicaciones y recursos digitales apropiados.

Uso autonomo de las TIC: Los alumnos comprenden el funcionamiento

de las TIC y las integran a proyectos de ensefianza y de aprendizaje.

Si bien resulta relevante el planteo de cada una de ellas por separado para su
analisis, en la practica las encontraremos interconectadas y en continua dependencia

una de otra, articulandose de modo integral.

Bajo la perspectiva de la formacion profesional docente, se encuentran una serie
de habilidades a desarrollar, indispensables y necesarias para los desafios que demanda
el siglo XXI. Las mismas se encuentran relacionadas directamente con la vocacion
docente, con la dimension pedagdgica y didactica evidente en los procesos de
ensefianza y aprendizaje, que con la incorporacion de las tecnologias educativas se
hacen indispensables en el perfil docente del siglo XXI (Partnership for 21 st Century
Skills, 2009, recuperado en UNESCO, 2016)

Si bien estas habilidades se refieren a aquellas que todo docente debe tener

(independientemente de su alfabetizacion digital), plantean condiciones para el
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ejercicio profesional docente, la vocacion, competencia profesional cientifica y técnica
de la profesion, apertura, dedicacion y el reconocimiento de los deberes y derechos
éticos de su profesion con la sociedad, lo que determinara el éxito de incorporar
cualquier recurso en los procesos de ensefianza y aprendizaje (Larrosa Martinez, 2010).

Habilidades psicoeducativas: son las capacidades relacionadas con la creacion
de contextos educativos, reconocimiento de problematicas disciplinares o del entorno,
promocion de la reflexion y del pensamiento critico y evaluacion integral del

aprendizaje.

Habilidades vocacionales y de liderazgo: se relacionan con la disposicion para
la formacion de personas, el manejo innovador y creativo de los recursos y
metodologias para la ensefianza y la evaluacion, asi como también la habilidad para

escuchar, preguntar, explicar y comunicar de manera efectiva.

Habilidades colaborativas y cooperativas: aquellas capacidades relacionadas
con la actitud hacia la comunicacién con sus pares o colegas en una logica de apertura
a compartir informacién y conocimiento para mejorar los procesos de aprendizaje a

partir de las caracteristicas principales que le brindan las TIC (UNESCO, 2016).

Existen habilidades que los docentes deben procurar desarrollar en los
estudiantes, que en concordancia con las principales Habilidades del Siglo XXI a nivel
global, se pueden identificar: Pensamiento Critico, Pensamiento Creativo,

Comunicacién y Colaboracion.

Pensamiento Critico: Se refiere a las habilidades para utilizar diferentes
tipos de razonamiento, hacer juicios y tomar decisiones apoyandose en

la evaluacion en evidencia y argumentos, y la resolucion de problemas.

Pensamiento Creativo: Tiene que ver con la habilidad para la creacion
de nuevas ideas y con la posibilidad de relaborar y refinar sus propias

ideas.

Comunicacion: hace alusion a la habilidad para comunicarse clara y

efectivamente en diferentes formas y contextos.
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Colaboracién: Esta relacionada con la habilidad para trabajar en
multiples equipos y con diferentes personas de manera efectiva y
flexible. (UNESCO, 2016, p14)

La UNESCO (2016) propone un plan de formacion que se fundamenta en la
apropiacion de las TIC a partir del desarrollo de una serie de competencias en su uso
educativo. Se privilegian las competencias relacionadas con el disefio, la

implementacion y la evaluacion de espacios mediados por las TIC.

Las competencias en el disefio de escenarios educativos apoyados en TIC hacen
referencia a aquellas habilidades de planificacién. Asi como de organizacion de
elementos que permitan la construccion de escenarios educativos apoyados en las TIC

para un aprendizaje significativo y una formacion integral del estudiante.

Las competencias para la implementacion en escenarios educativos de
experiencias de aprendizaje apoyadas en TIC hacen referencia a las habilidades para
poner en marcha el disefio y planificacion de un escenario educativo, viéndose

reflejadas en las précticas educativas de un docente.

Y, por ultimo, las competencias de evaluacion de la efectividad de los escenarios
educativos apoyados en TIC hacen referencia a las habilidades que le permiten al
docente valorar su efectividad en post de favorecer el aprendizaje significativo en los
estudiantes mediante la incorporacion de las TIC a sus practicas educativas.

En base a ello la UNESCO (2016) propone tres niveles de apropiacion
relacionadas con las competencias antes mencionadas, que son evaluadas a partir de las
actividades disefiadas por los docentes. Estableciéndose los niveles en funcién de como

los docentes usan las tecnologias en practicas especificas.

Para describir los tres niveles de apropiacion de las TIC en los que se
puede encontrar una practica educativa se parte de la idea de que las
representaciones de los docentes determinan las decisiones que ellos
toman con relacion a su préactica pedagogica (con uso o sin uso de TIC)
y por ende impactan sus percepciones, juicios y acciones en el aula
(Biddle, et al., 2000, citado por UNESCO, 2016, p. 17).

Cabe mencionar que la UNESCO (2016) retoma los niveles de apropiacion de

la tecnologia apoyados en una adaptacion del modelo de evaluacion de Hooper y Rieber
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(1995). Estos autores proponen un Modelo de Fases de Apropiacion de la Tecnologia,

entre las que se encuentran la integracion, la reorientacion y la evolucion.

A su vez, estos niveles estdn conformados por otros subniveles o categorias que
han sido adaptadas del modelo de apropiacion de practicas culturales de Orozco, Ochoa
y Sénchez (2002). EI conocimiento que el docente tiene de la tecnologia se refiere a lo
que sabe sobre ella y sus usos (saber declarativo). La utilizacién, se refiere al empleo
cotidiano de practicas educativas que involucran apropiacion de las TIC, y tendria una
naturaleza procedimental. Y, por Gltimo, la transformacion refiere a las modificaciones
adaptativas que se hacen de las practicas que involucran el uso de la tecnologia en el
aula (UNESCO, 2016)

Nivel de Integracién. Prevalece una concepcion de las TIC como herramientas
que facilitan la presentacion de contenidos, la comunicacion y la transmision de
informacion. Su utilidad en la préactica educativa viene dada en relacion a la economia
de tiempo, dinero y versatilidad. Los mayores usos que de ellas se realizan son para
informar sobre actividades a realizar, optimizar los canales de acceso a los contenidos
y flexibilizar el tiempo y el espacio para el manejo de recursos. Es comln la
digitalizacion de contenidos de clase. Los docentes valoran aportes como la economia

de tiempo, recursos y acceso a gran cantidad de informacion. (UNESCO, 2016)

Nivel de Re-orientacion. En este nivel el docente utiliza las herramientas
tecnoldgicas para organizar su practica pedagégica y la participacién de los estudiantes

es activa dentro de las actividades de ensefianza-aprendizaje.

Las TIC dejan de ser representadas como una herramienta que fécil,
rapida y econémicamente permite poner a disposicion de los estudiantes
grandes cantidades de informacion, y pasan a ser adoptadas como una
herramienta que facilita la construccidén de conocimiento gracias a sus
caracteristicas particulares: interactividad, formalismo, dinamismo,
multimedia e hipermedia (Marti, 2003, citado en UNESCO, 2016, p. 20).

Estas caracteristicas hacen posible la simulacién y modelamiento de resolucion
de problemas. Se ve favorecida la practica educativa gracias a la optimizacion y
aprovechamiento de las TIC al ser utilizadas por estudiantes y docentes para planificar,
regular y orientar los procesos implicados en la construccion de conocimiento
(UNESCO, 2016)
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Nivel de Evolucion. Es en este nivel que los docentes utilizan las tecnologias
educativas tratando de desarrollar su maxima capacidad mediadora, de modo de
desarrollar en los estudiantes un pensamiento critico acerca del contenido y diferentes
formas de razonamiento significativo sobre lo que saben. “El docente utiliza de manera
flexible y creativa las herramientas virtuales para crear escenarios que permitan al
estudiante interactuar de manera significativa con el objeto de estudio” (Montes y
Ochoa, 2006, citado en UNESCO, 2016, p. 21).

Otro elemento que nos ayuda a la hora de hablar de competencias, son los
estandares. “El estandar es la estructura que permite identificar los elementos que
conforman una competencia, estableciendo los lineamientos de su evaluacion”
(UNESCO, 2016, p. 26). Para valorar una competencia entonces, se debe evaluar cada
uno de los estandares pertenecientes a dicha competencia. Por ejemplo, si una
competencia posee cuatro criterios, debera haber cuatro estandares también y la

evaluacion de ellos seré la evaluacion de la competencia.

Teniendo en cuenta las TIC y su aplicacién educativa diferentes instituciones
ligadas a la innovacion tecnolégica han difundido propuestas de estandares a los fines
de organizar y orientar aquellos saberes y destrezas que los docentes y estudiantes
debieran dominar. Se puede encontrar estdndares ligados a la formacion inicial o
permanente de profesores, en los cuales subyacen estandares generales tendientes a
habilitar a la poblacion en general y aquellos cuyo grupo objetivo principal son los
estudiantes. En todo ellos se encuentran bases comunes asociadas al manejo
tecnoldgico basico, diferenciandose en la profundidad y en la vinculacidn con destrezas

propiamente pedagdgicas o curriculares (Silva J. , Gros, Garrido, & Rodriguez, 2010).
De esta manera los estandares se pueden organizar en categorias determinadas:

e Manejo Computacional: Los futuros docentes
demuestran un dominio de competencias asociadas al
conocimiento de las TIC y manejo de las herramientas de
productividad (procesador de texto, hoja de calculo,
presentador) e Internet.

e Gestion Escolar: Los futuros docentes hacen uso de las

TIC para apoyar su trabajo administrativo-docente, tanto
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a nivel de su gestion docente como de apoyo a la gestion
del establecimiento.

e Desarrollo profesional: Los futuros docentes utilizan las
TIC para estar al dia de los avances en informatica
educativa. Comparte sus experiencias de incorporacion
de las TIC en su préctica docente, con sus colegas, en el
establecimiento o el uso de espacios de comunicacion
disponibles en Internet.

e Aspectos éticos, legales y sociales: Los futuros docentes
conocen, hacen suyo y difunden con sus estudiantes,
aspectos éticos y legales relacionados con el uso de los
recursos informaticos y la informacién disponible en
Internet.

e Pedagbgica: Los futuros docentes realizan un uso
diferenciado y variado de diversos recursos tecnologicos,
incorporandolos en diversos aspectos de su desempefio
docente. Esto con el fin de mejorar sus practicas
pedagdgicas y generar nuevos escenarios formativos para
sus estudiantes (Silva J. , Gros, Garrido, & Rodriguez,
2010, p.9)

Las competencias acompafiadas de sus estandares facilitan a las instituciones
educativas y a los docentes un proceso de formacion acorde a las necesidades de
apropiacion de las tecnologias educativas, privilegiando la dimension pedagdgica.
(UNESCO, 2016)

La UNESCO, bajo su propuesta “Estandares y Competencias TIC desde la
Dimensién Pedagogica”, realiza una “ruta formativa” por medio de la cual espera que

los docentes logren:

Reconocer, como docente, sus expectativas frente a la dimension
pedagdgica con relacion a la apropiacion de las TIC en su practica

educativa y quehacer profesional.

Identificar sus necesidades de formacion respecto a las competencias

TIC y sus respectivos estandares.
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Definir a partir de la ruta de formacién un itinerario formativo para
seguir avanzando en el nivel de apropiacion de las TIC y las
competencias implicadas (UNESCO, 2016, p. 57).

Los logros en materia educativa no representan estados terminales completos o
definitivos ajustados a los objetivos perseguidos. La educacion, como dice Jimeno
Sacristan, (2011) citando a Bauman (2007), “no es un producto que se consigue y ahi
queda como un afiadido terminado y acabado, sino que es un proceso dindmico”
(Sacristan, 2011, p.27). Las competencias, por lo mismo, no pueden entenderse como
algo que se tiene 0 no, puesto que no representan estados o logros terminados, sino por

el contrario, estados en proceso de evolucion.
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CAPITULO 4

4. MARCO LEGAL REFERENCIAL

Para poder analizar las competencias de la alfabetizacion digital construidas por
los estudiantes de las carreras docentes, que han sido adquiridas durante su formacion,
resulta necesario comenzar con el analisis de documentos ministeriales e instituciones,
a los fines de delimitar un marco legal de referencia. Ello permite ver qué se propone
para la ensefianza de los futuros docentes, en materia de alfabetizacion digital, y como
se pretende construir esas capacidades durante la formacion docente inicial.

4.1. Ley de Educacién Nacional N°26.206

En Argentina, la Ley de Educacion Nacional aprobada en el afio 2006, entre sus
fines y objetivos de politica educativa nacional establece, en el Capitulo I, articulo 11,
inciso “m”, el desarrollo de las competencias necesarias para el manejo de los nuevos

lenguajes producidos por las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

De este objetivo de politica educativa se puede apreciar, en primer lugar, como
los entornos de formacion se han modificado con la llegada de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) y del avance de Internet. Y por ende, el tipo de
competencias necesarias en la formacion educativa han evolucionado. Lo que genera
cambios en la formacion de los docentes que se estan formando, para atender a la

demanda de los estudiantes de los niveles en los que se insertaran.

Este objetivo, si bien no hace mencion a la alfabetizacion digital explicitamente,
si habla de ‘“competencias” necesarias para el manejo de los nuevos lenguajes
producidos por las TIC. Por lo que se esta poniendo el acento en las dimensiones
operativa y semiotica, de la alfabetizacion digital. Pérez Tornero (2004) hace mencion
a estas dimensiones, concibiendo a la dimension operativa, como aquella referente a la
capacidad de usar las computadoras y otras tecnologias de la comunicacién; mientras
que la semiotica, es la referente a las competencias en la utilizacion de todos aquellos

lenguajes que encontramos en el nuevo universo multimedia.

Concebido este objetivo de esta manera, resulta incompleto, puesto que solo

atafie a capacidades técnicas, dejando de lado otras dimensiones que hacen que una
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persona posea las competencias necesarias para estar alfabetizada digitalmente. Como
expresan Cabero Almenara y Llorente Cejudo (2008), no se trata de saber manejar una
computadora para ser competente en las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, sino de un repertorio de competencias donde se pone en juego el manejo
de informacion y la capacidad de evaluar la relevancia y fiabilidad de la informacién
que se busca en internet, por ejemplo. Por lo que el manejo de esos “nuevos lenguajes
de las TIC”, que menciona este objetivo de la Ley de Educacion Nacional, carece de un
marco conceptual que permita a los estudiantes el acceder, analizar, evaluar y construir
mensajes de variadas formas, cooperando a la construccion de capacidades para una
comprension del papel que juegan los medios en la sociedad, y asi también sobre las

habilidades necesarias de indagacién y autoexpresion para una sociedad democratica.

De manera que no se contempla una alfabetizacién completa, ya que no se tiene
en cuenta otras dimensiones, como por ejemplo las otras dos dimensiones que Pérez
Tornero (2004) hace mencion como parte de la alfabetizacion digital. La dimension
cultural, que hace referencia a un nuevo universo intelectual para la sociedad de la
informacidn; y la dimensién civica, que engloba tanto a deberes como a derechos, en

relacion con el nuevo contexto tecnologico.

A su vez, dentro del Titulo VI “La calidad de la Educacion”, Capitulo II
“Disposiciones especificas”, el articulo 88 manifiesta que “el acceso y dominio de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion formaran parte de los contenidos
curriculares indispensables para la inclusion en la sociedad del conocimiento”

(Ministerio de Educacion de la Nacion, 2015, p.67).

En este articulo ya se puede apreciar una intencionalidad manifiesta para el
acceso y dominio de las TIC al ser parte de los contenidos curriculares. Ello es
fundamental para que se pueda generar el desarrollo de las competencias de la
alfabetizacion digital. Y a su vez, manfiesta que son un contenido indispensable para la
inclusion en la sociedad del conocimiento. Como mencionan Cabero y Llorente (2008),
la alfabetizacion tecnoldgica es un prerrequisito en la sociedad del conocimiento y de
desarrollo profesional en la economia del conocimiento. EI no contar con una
alfabetizacion en materia tecnoldgica es hoy en dia una barrera al desarrollo personal y
social. Puesto que, la sociedad de la informacion y el conocimiento ha transformado las

maneras de relacionarse, comunicarse y aprender, mostrandonos la necesidad de otras
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alfabetizaciones que conjugan competencias, saberes, habilidades, importantes para el

desarrollo del hombre y su insercién en la sociedad, como lo es la alfabetizacion digital.

Finalmente, dentro de la misma Ley de Educacion se destina un apartado
completo a las nuevas tecnologias, bajo el Titulo VII “Educacion, Nuevas Tecnologias
y Medios de Comunicacion”, dentro del cual se establece que el Poder Ejecutivo
Nacional, a través del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia, fijara la politica
y desarrollara opciones educativas basadas en las tecnologias de la educacién y la
comunicacion y de los medios masivos de comunicacion social, que colaboren en el
cumplimiento de los fines y objetivos de la presente ley (Ministerio de Educacion de la
Nacién, 2015).

4.2. Ley de Educacion Superior N°24.521 y Res. CFE N°337/18

La Ley de Educacidn Superior, en Argentina sancionada y promulgada en el afio
1995 por Decreto 268/95, comprende las instituciones de formacion superior, tanto
universitarias como no universitarias, nacionales, provinciales o municipales, como asi
también estatales y privadas, todas las cuales forman parte del Sistema Educativo

Nacional regulado por la ley 24.195.

Esta Ley, establece como fin de la Educacién Superior:

La Educacion Superior tiene por finalidad proporcionar formacion
cientifica, profesional, humanistica y técnica en el mas alto nivel,
contribuir a la preservacion de la cultura nacional, promover la
generaciéon y desarrollo del conocimiento en todas sus formas, y
desarrollar las actividades y valores que requiere la formacion de
personas responsables, con conciencia ética y solidaria, reflexiva,
criticas, capaces de mejorar la calidad de vida, consolidar el respeto al
medio ambiente, a las instituciones de la Republica y a la vigencia del
orden democratico (Ministerio de Educacién de la Nacién Argentina,
1995, p.1)

Analizando los diferentes capitulos y disposiciones de esta, se puede concluir
que no da lugar a garantizar una educacion superior que contemple la alfabetizacion

digital de sus destinatarios. Solo se puede apreciar en el Capitulo 2: “De la estructura y
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articulacion”, en el articulo 6, una referencia a una estructuracion flexible y abierta de
la educacion superior, siendo permeable a crear espacios, como también modalidades

que faciliten la incorporacion de nuevas tecnologias educativas.

Es por tales efectos, y entre otros, que en el afio 2008 se emite la Resolucion del
Concejo Federal de Educacion N°337/18 que considerando a su vez la Resolucion del
CFE N°285/16, aprueban el Plan Estratégico Nacional 2016-2021 “Argentina Ensefa
y Aprende”, el cual en su Eje 1.2.2 se plantea como objetivo la revision, actualizacion,
seguimiento e implementacion de los marcos y lineamientos curriculares segun las
necesidades de la educacion del siglo XXI y el desarrollo de nuevas propuestas
curriculares en areas innovadoras y temas transversales (Ministerio de Educacion de la

Nacion Argentina, 2018). Dicho Plan se analizara en el siguiente apartado.

A lo que se suma ademas, la Resolucion del CFE N°286/16 por medio de la cual
se aprueba el Plan Nacional de Formacion Docente 2016-2021, que “establece en su
Obijetivo 2.a) la mision de consensuar marcos referenciales sobre los conocimientos,
capacidades y actitudes esperados en los egresados de las instituciones formadoras”

(Ministerio de Educacion de la Nacién Argentina, 2018).

4.3. Marco Referencial de Capacidades Profesionales de la Formacién Docente

Inicial

Se trata de un complemento a los Lineamientos Curriculares Nacionales y a los
Disefios Curriculares Jurisdiccionales, comin a todos los profesorados del pais, tanto
de gestion publica como privada, poniendo énfasis en las capacidades profesionales de

quienes se estan formando en la docencia.

Resulta interesante, por lo que se incluye seguidamente, la definicion sobre lo

que se entiende por capacidades.

Construcciones complejas de saberes y formas de accion que permiten
intervenir en las situaciones educativas (ademas de comprenderlas,
interpretarlas o situarlas) de una manera adecuada y eficaz, para resolver
problemas caracteristicos de la docencia. Estan asociadas con ciertas
funciones y tareas propias de la actividad docente orientadas

fundamentalmente a ensefiar y generar ambientes favorables de
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aprendizaje, tanto a través de acciones individuales, como de la
participacion en equipos institucionales del sistema educativo (INFoD,
2017, p.1).

Se explica en tal documento que estas capacidades no se desarrollan
espontaneamente, sino que, por el contrario, necesitan de un amplio proceso de
construccion que comienza en la formacién inicial, sin embargo, se van a consolidar
después, en el trabajo, la formacion continua, la socializacion con pares y directivos.
Por lo que es necesario que el sistema formador garantice un primer nivel de
apropiacion, necesario para afrontar adecuadamente las primeras experiencias laborales

de los egresados.

Este documento, lleva como objetivo explicitar una serie de capacidades
profesionales al fin de orientar a los institutos de formacion docente, en la tarea de
ensefiarlas. Para definirlas se ha tomado el capitulo 111 de los Lineamientos Curriculares
Nacionales, aprobados por resolucion 24/07 del Consejo Federal de Educacién, “la
docencia y su formacion”. A partir de ello se acuerda una organizacion en dos niveles
de generalidad: uno comprende seis dimensiones del quehacer docente; y el otro, treinta
capacidades especificas que desagregan a las primeras.

Conforman las capacidades generales: dominar los saberes a ensefiar, actuar de
acuerdo con las caracteristicas y diversos modos de aprender de los estudiantes, dirigir
la ensefianza y gestionar la clase, intervenir en la dindmica grupal y organizar el trabajo
escolar, intervenir en el escenario institucional y comunitario, y comprometerse con el

propio proceso formativo (INFoD, 2017).

Se adjunta en el anexo 4 estas seis capacidades generales y sus consecuentes
capacidades especificas, acompafiadas de una breve descripcion. Mientras que aqui se
analizan aquellas que atafien a la presente investigacion, es decir, aquellas relacionadas

con la construccion de competencias de la alfabetizacion digital.

En este marco se sugiere que los estudiantes de las carreras docentes deben
contar, basicamente para enfrentarse a las primeras experiencias laborales, entre otras
capacidades para “dirigir la ensefianza y gestionar la clase”, la capacidad profesional
especifica de “planificar y utilizar una variedad de recursos y tecnologias de ensefianza

y/o producirlos”.
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Una vez mas, se evidencia una preponderancia a las capacidades de uso y
produccién que toman a las tecnologias como un recurso que requiere de capacidades

técnicas.

En relacion con esto, la UNESCO (2016), habla de niveles de apropiacién de la
tecnologia apoyandose en una adaptacion del modelo de evaluacion de Hooper y Rieber
(1995). Estos autores proponen un Modelo de Fases de Apropiacion de la Tecnologia,
entre las que se encuentran la integracion, la reorientacion y la evolucion. Estas
capacidades de planificar, utilizar y/o producir recursos y tecnologia de ensefianza, se
relacionan con lo que la UNESCO (2016) expone sobre el conocimiento que el docente
tiene de la tecnologia, que se refiere a lo que sabe sobre ella y sus usos (saber
declarativo). La utilizacion, que se refiere al empleo cotidiano de practicas educativas
que involucran apropiacion de las TIC, y tendria una naturaleza procedimental. Y por
altimo, la transformacion o la produccion, siguiendo las capacidades que se estan
analizando, hace referencia a las modificaciones adaptativas que se hacen de las

practicas que involucran el uso de la tecnologia en el aula.

Dentro de las capacidades profesionales de la formacién docente inicial que se
estan analizando, se encuentra un nivel de Integracién, como lo denomina la UNESCO
(2016), al hacer referencia a “utilizar una variedad de recursos y tecnologias de
ensefianza” donde se ve que prevalece una concepcion de las TIC como herramientas
que facilitan la presentacion de contenidos, la comunicacién y la transmision de

informacion.

Pero ademads se hace mencion a la capacidad de “planificar”, lo que lleva a otro
nivel que es el de Re-orientacién, UNESCO (2016). En el que el docente utiliza las
herramientas tecnolOgicas para organizar sus practicas pedagogicas, con lo cual logra
que la participacion de los estudiantes sea mas activa dentro de las actividades de
ensefianza-aprendizaje. Es decir, a diferencia del nivel anterior, integracion, aqui las
tecnologias son herramientas que permiten la construccion del conocimiento, gracias a
sus particulares caracteristicas de interactividad, formalismo, dinamismo, multimedia e
hipermedia, que mencionara Marti (2003), en UNESCO (2016). Por ende, se ve
favorecida la préctica educativa debido a la optimizacion y aprovechamiento de las TIC,
ya que pueden ser utilizadas por estudiantes y docentes para planificar, regular y

orientar los procesos de construccion del conocimiento.
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No se encuentra, en este Marco Referencial, mas informacion de esta capacidad
ni de otras mas, que la que se ha puesto en analisis, por lo que se sigue un llamado a
una cita que sugiere la consulta de las capacidades digitales desarrolladas por el

Ministerio de Educacion Nacional, documento que se analiza a continuacion.

4.4. Competencias de Educacion Digital

Para conocer las competencias de la alfabetizacion digital que los estudiantes
deben construir en su formacién docente inicial, se hace imperioso saber cuéles son las
competencias que se estan buscando formar en todos los niveles del sistema educativo.
Puesto que estos estudiantes del profesorado, que componen la poblacion en analisis,
deberén enfrentarse a estudiantes con la necesidad de formar estas capacidades, para lo

cual deben contar con las competencias que les permita intervenir en tal formacion.

Del marco del Plan Aprender Conectados, creado por Resolucion Ministerial
N.° 1410/2018, surge este documento que presenta una serie de competencias de
innovacion educativa a los fines de integrar la comunidad educativa en la cultura digital.
Este plan se enmarca en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, aprobada por la
Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), y en el Plan

Estratégico Nacional 2016-2021 “Argentina Ensefia y Aprende”.

Uno de los objetivos principales que persigue es “promover la alfabetizacion
digital centrada en el aprendizaje de competencias y saberes necesarios para una
insercion plena en la cultura contemporanea y en la sociedad del futuro” (Ripani, 2017,

p.6).

El Plan Estratégico Nacional 2016-2021 “Argentina Ensefia y Aprende”, que se
mencionara mas arriba, lleva como finalidad una educacion de calidad, centrada en el
aprendizaje de saberes y capacidades fundamentales para el desarrollo integral de los
nifios, nifias, adolescentes, jovenes y adultos. Es decir, se busca proveer una educacion
integral, permanente y de calidad, que prepare a los estudiantes para resolver problemas

y crear oportunidades que generen un cambio en el mundo.

“La necesidad de integrar las tecnologias de la informacién y la comunicacién

(TIC) en las préacticas de ensefianza y aprendizaje para garantizar una educacion de
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calidad, equitativa e inclusiva ha sido considerada como prioritaria, particularmente en

las ultimas decadas” (Ripani, 2017, p.7).

Entre los propositos de este documento resalta la idea de que el mayor acceso a
las tecnologias de la informacion y la comunicacion, favorecen la participacion

ciudadana, el debate social, y nuevas oportunidades de aprendizaje y movilidad social.

Se advierte una comprension de las tecnologias educativas como formas

culturales.

Desde el plan Aprender Conectados, se propone entender las TIC como
formas culturales, como espacios en los cuales no solo circula
informacidn, sino también las distintas dimensiones que posibilitan
configurar la subjetividad y construir conocimiento. En el espacio
simbolico de las TIC, convergen tanto el juego, la exploracion, la
creatividad y la fantasia como el pensamiento critico, la informacion, la
comunicacion y la colaboracién, debiendo entenderse estas categorias

como un todo integrado (Ripani, 2017, p.7).

Por otra parte, se reflexiona la relacion tecnologia digital y calidad educativa,
advirtiéndose gque la mera introduccion de éstas no es garantia de calidad educativa,
sino que el desafio esta puesto en incorporarlas como recursos educativos, en el marco

de lo que ellos han denominado educacion digital.

Campo multidisciplinario cuyo principal objetivo es integrar los
procesos de ensefianza y aprendizaje en la cultura actual y del futuro.
Esto invita a desarrollar una mirada que no esté solo centrada en las
tecnologias, sino en todo el espectro de la dinamica social y en la

innovacion pedagdgica (Ripani, 2017, p.8).

Supone formar sujetos que mas alla se de ser usuarios, sean ciudadanos que
dominen el manejo técnico de la tecnologia (hardware y software), y que a su vez
posean conocimientos y habilidades especificas para interactuar con la informacion
(basqueda, seleccion, andlisis, comprension) como también la capacidad de recrear la
informacidn a la que se accede por las nuevas tecnologias. Y, ademas, no dejar de lado
la dimensién Civica, como la denomina Pérez Tornero (2004), de modo de desarrollar

valores y actitudes hacia la tecnologia sin caer en una posicion tecnofobica, ni una
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aceptacion acritica. Y asi tampoco dejar de lado la dimension cultural, es decir,
construir competencias para utilizar los medios y tecnologias en la vida cotidiana como
recurso de ocio y consumo, pero ademas como entornos para expresarse y comunicarse

con otros.

Las competencias de educacion digital que se proponen desde este documento
se agrupan en habilidades interconectadas, dependientes y articuladas, ellas son:

e Resolucion de e Compromisoy
Problemas Responsabilidad

e Pensamiento Critico e Trabajo con otros

e Aprender a e Comunicacion
Aprender

Para su desarrollo se asocia estas competencias con las capacidades que se
promueven desde el Marco Nacional de Integracion de los Aprendizajes. De esta

manera se obtiene la siguiente vinculacion:

Tabla 1
Capacidades y competencias de educacion digital

Capacidades Competencias

Resolucion de Problemas Creatividad e Innovacion

o Comunicacion y colaboracion
Comunicacion » »
Informacion y representacion

Trabajo con otros Comunicacion y colaboracién
Compromiso y Responsabilidad Participacion responsable y solidaria
Pensamiento Critico Pensamiento critico

Aprender a Aprender Uso autonomo de las TIC

Del anélisis de las capacidades y competencias que presenta este documento, se

aprecian las siguientes relaciones que se analizan a continuacion.

Se presenta la competencia de Creatividad e innovacion, asociada a la capacidad
de resolucién de problemas, en tato promueven préacticas innovadoras para la
construccién de conocimientos desde la apropiacion de las TIC. De manera que se

enriquecerian los modos habituales de produccion para generar ideas, procesos o
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proyectos, de manera singular como grupal, tomando las tecnologias para la

construccién de espacio de imaginacion y fantasia.

Dentro de estas competencias se encierran aquellas relacionadas con la
resolucion de problemas que incluyen la habilidad para buscar, seleccionar, evaluar,
organizar y apreciar alternativas e interpretar informacién. Acciones que requeriran de
los estudiantes recurrir a maltiples &mbitos en busca de soluciones a cuestiones

complejas.

Como hace mencién Scott (2015), la resolucion de problemas siempre ha
conllevado trabajo en equipo y cooperacion. Esto es asi, puesto que una resolucion de
problemas satisfactoria requiere de una colaboracién eficaz y creativa entre los
estudiantes. Quienes hoy es necesario que se mantengan al ritmo de la evolucion
tecnoldgica y sean capaces de manejar grandes cantidades de informacién, a menudo
contradictoria. EI mismo autor, expresa que, descubrir soluciones para los problemas
complejos de hoy en dia, requiere una amplia gama de competencias relacionadas con

el pensamiento critico, la innovacion y la creatividad.

Los estudiantes se comunican y colaboran, lo que contribuye a su propio
aprendizaje y al de otros, esto hace a la competencia de comunicacion y colaboracion
que presenta el plan que se esta analizando. Se la asociada a la capacidad de
comunicacion y trabajo con otros, y hacen referencia a la concepcion del ciberespacio
como ambito de socializacién, construccion y circulacion de saberes en el cual, los
estudiantes, interactan con responsabilidad, creatividad y respeto a la diversidad;
hacen uso de mdltiples lenguajes de representacion, expresandose con confianza y
claridad en los diferentes formatos y estilos de comunicacion digital; e integran espacios

fisicos y virtuales en las practicas de ensefianza y aprendizaje.

Estas competencias de comunicacién y colaboracién encierran la capacidad de
saber articular ideas con claridad y de modo convincente, tanto en formatos orales como
escritos, la capacidad de opinar, de expresarse y comunicar instrucciones, como asi
también motivar a otros a través de la palabra. Como manifiesta Scott (2015), buenas
competencias de comunicacién y colaboracién pueden contribuir a evitar problemas de

comunicacion y de malentendidos.

La competencia de Informacion y Representacion, del mismo plan que se esta

analizando, se relaciona con la capacidad de comunicacion de los estudiantes, que
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deben ser capaces de buscar, organizar y producir informacion dentro de la construccién
del conocimiento. De esta manera, se entiende que los estudiantes organizan, analizan,
evaluan la informacion de un modo critico, tomando diversidad de fuentes y medios;
valoran tales fuentes en base al enunciador, el discurso y su contexto. Se muestra una
vision del estudiante como capacitado para la multitarea, focalizandose en lo que

necesita, pero en paralelo realizando diversas tareas.

Compromiso y responsabilidad, es otra de las capacidades que se proponen,
asociada a la competencia de participacion responsable y solidaria. En ellas se
promueve que los estudiantes practiquen el uso responsable y solidario de la
informacion y las tecnologias, valorando la diversidad, de lo local y lo global, como
ambito de socializacion y aprendizaje. Dentro de estas capacidades se encuentra el
conocer y reflexionar sobre los modos de proteccion de los datos personales y la
informacidn en Internet, desarrollando una actitud ética con respecto a aspectos legales

de la informacion.

Tanto la capacidad como la competencia de pensamiento critico se la relaciona
con la resolucion de problemas y toma de decisiones. De este modo los estudiantes
deben ser capaces de identificar y definir interrogantes significativos para investigar,
planificar y organizar actividades y proyectos como estrategia para la resolucion de
problemas; como asi también, seleccionar, analizar e interpretar datos para la

identificacion e implementacion de posibles acciones.

El pensamiento critico entendido como la capacidad de reflexion activa e
investigadora, resulta una competencia esencial para el mundo laboral cercano de los
estudiantes del profesorado. Esta competencia implica el acceso a la informacion, asi
como su analisis y sintesis. El pensamiento critico, también se vale de otras
competencias segun las analizadas por Scott (2015), tales como la comunicacion, la
alfabetizacion informacional y la habilidad para examinar, analizar, interpretar y
evaluar datos empiricos. Para nada menores, puesto que muchos estudiantes hoy en dia
carecen de las capacidades necesarias para navegar y seleccionar fuentes pertinentes,

entre una sobreabundancia de informacion que esta a su disposicion.

Aprender a aprender es la capacidad que se presenta asociada a la competencia
de uso y manejo de las TIC. Se plantea como la comprension del funcionamiento de las

TIC para poder integrarlas en proyectos de ensefianza y de aprendizaje. Los estudiantes
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deben ser capaces de entender como funcionan; conocer sus relaciones con las
necesidades sociales, de modo de aplicarlas a la vida cotidiana (dentro y fuera de la
escuela); seleccionar y utilizar herramientas adecuadas a determinadas tareas; ser
capaces de transferir sus conocimientos previos para aprender a usar nuUevos recursos;
y comprender la interaccion del hombre con los entornos digitales mediante

experiencias en mundos virtuales.

Una de las competencias que forman los cuatro pilares de la educacién, segun
la Comision Internacional sobre la Educacion para el siglo XXI, en su Informe Delors
(1996), es justamente ésta, Aprender a Conocer o Aprender a Aprender, la cual supone
ejercitar la atencion, la memoria y el pensamiento. De modo que la persona sea capaz
de comprender el mundo que la rodea, desarrollar sus capacidades profesionales y
establecer una buena comunicacién con los demas. Esta competencia manifiesta que,
una mente formada en nuestros dias requiere de una amplia cultura general y el estudio
a fondo de una pequefia cantidad de materias, la cultura general otorga apertura a
nuevos conocimientos y permite comunicar, cosa que no ocurre en un especialista
desinteresado de los demas, sin poder generar cooperacion (Delors, 1996). De esta
manera, los conocimientos tienden a progresar en el encuentro con disciplinas diversas,
ya que nunca se acaba la adquisicion de conocimientos, porque se nutren de la
experiencia. De modo que la ensefianza solo tiene sentido si impulsa a seguir

aprendiendo durante toda la vida.

4.5. Plan Nacional de Educacion Obligatoria y Formacion Docente, Res. CFE
188/12

En el analisis de los documentos que componen este plan, se puede apreciar una
estructura disefiada en base a una serie de objetivos que van desde el nivel inicial a la
formacion docente, pasando por el nivel primario, secundario, la modalidad jévenes y
adultos, y la de educacién técnico profesional. Cada uno de estos niveles tiene sus lineas
de accion y a su vez cada una de ellas los logros esperados, la responsabilidad nacional,
la responsabilidad provincial y también la responsabilidad compartida: nacion-

provincias.

Asi dentro de la Formacidn Docente, que es la que atafie a esta investigacion, se

encuentra la politica de consolidacion de la formacion pedagdgica con recursos
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digitales. El objetivo que se persigue es la formacion, tanto de formadores como de
futuros docentes, en la inclusidn de recursos tecnoldgicos en sus practicas pedagogicas.
Para ello se les ofrece un espacio virtual como soporte para las acciones y de esta
manera potenciar su formacion integrandolos en una red virtual de formacién docente
(Ministerio de Educacion de la Nacién, 2015). La linea de accion sobre la que se
propone trabajar es el desarrollo de acciones formativas sobre la ensefianza de las

disciplinas mediadas por TIC.

Para poner en marcha tal linea de accion y obtener los logros esperados se

estable un trabajo en tres direcciones:

1. Disefio e implementacion de seminarios virtuales para profesores de
profesorados de educacion secundaria en Matematica, Lengua y
Literatura, Quimica, Biologia, Geografia, Historia, Lenguas Extranjeras,
Mdsica, Plastica y Artes Visuales.

2. Disefio e implementacidn de cursos de aplicacion de herramientas TIC
para la ensefianza de ciertas disciplinas.

3. Desarrollo de seminarios virtuales sobre la ensefianza mediada por TIC
destinados a docentes ndveles de nivel secundario. (Ministerio de
Educacién de la Nacién, 2015, p.160).

Se establecen como responsabilidades para la Nacion, los seminarios virtuales
para profesores de profesorados de educacion secundaria, los cursos de capacitacion de
herramientas TIC, y los seminarios virtuales destinados a docentes de nivel secundario.
Y como responsabilidad de la provincia, el desarrollo de programas y proyectos
jurisdiccionales, asi como la generacién de las condiciones institucionales necesarias.
Y finalmente, como responsabilidad compartida, la gestion conjunta para la generacion
de acuerdos técnicos-politicos para el desarrollo de las diversas acciones formativas, y
el seguimiento de la implementacion de los proyectos y evaluacion de resultados y

avances (Ministerio de Educacion de la Nacion, 2015).

Otro de los objetivos de la Resolucién 188/12 del Consejo Federal de Educacion
en materia de la formacién docente, y que se direcciona a la construccion de
competencias digitales de la alfabetizacion digital es, profundizar las estrategias de
institucionalizacion de las politicas de inclusion digital. Para ello se establecen cuatro

lineas de accidn, de las cuales resulta de interés para el presente analisis tres de ellas: la
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formacion de equipos directivos y docentes para la inclusion de las TIC, bajo la
denominacion “Especializacion Superior Docente en Educacion y TIC”. Esta linea de
accion pretende generar una renovacion de los procesos de ensefianza mediante la
incorporacion de las tecnologias en el desarrollo curricular y en las disciplinas. Como
asi también, la renovacion de los procesos de gestion institucional de la informacion a

partir de la inclusién de las TIC.

La otra linea de accion de nuestro interés es la vinculacion de las instituciones
escolares con la familia, con las organizaciones no gubernamentales y sociales
mediante el uso de las TIC. Para ello se pretende una integracion de las TIC en las
familias y en organizaciones sociales y no gubernamentales a partir de la intervencion

pedagdgica de las instituciones escolares.

Esta accion es de gran importancia, ya que alfabetizar digitalmente, es un
esfuerzo que no solo corresponde a los sistemas educativos, sino también a los
informales, a las familias, a las instituciones civicas y a la sociedad en general, puesto
gue nos encontramos ante un cambio cultural trascendental, como mencionara Pérez
Tornero (2004). El impacto que genera lleva a la necesidad de reformular y repensar
las actividades tradicionales del sistema educativo, son cambios que suponen una
oportunidad de dar un giro sobre los habitos mentales y practicas institucionales que en

los sistemas de educacion se vienen desarrollando.

Y finalmente, la Gltima linea de accion manifiesta hacer un seguimiento y
evaluacion del impacto de la incorporacion de las TIC en la ensefianza y los
aprendizajes en los niveles primarios y secundario. De ello se pretende lograr un sistema
de informacion integrado de andlisis cualitativo de los procesos de ensefianza y
aprendizajes a partir del uso efectivo y sostenido de las TIC (Ministerio de Educacion
de la Nacion, 2015).

4.6. Los disefios curriculares provinciales

Del relevamiento documental de los disefios curriculares propuestos por el
Ministerio de Educacion Provincial para los Institutos de Formacion Docente, se

pueden evidenciar algunas propuestas comunes a todos ellos.
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Asi, dentro de las finalidades de la formacion docente en educacion secundaria,
se define la docencia como una profesion y un trabajo cuya especificidad se centra en
los procesos de transmision y produccion de conocimientos en torno a la ensefianza,
tendiente al desarrollo integral de los sujetos con los que se interactla. Y por su parte,
la ensefianza resulta una accion compleja que se despliega en la toma de decisiones
acerca de qué ensefiar, como ensefiar, para qué ensefiar. Esta accion compleja, requiere
de la reflexion y comprension de las multiples dimensiones sociopoliticas, historico-
culturales, pedagogicas, metodolégicas y disciplinares. Por ello se plantea la formacion
de docentes como un proceso de desarrollo personal que le permita al estudiante
reconocer y comprometerse en un itinerario formativo que va mas alla de las
experiencias escolares. Por esta razén, resultan elementos claves en la formacion, la
participacién en ambitos de produccion cultural, cientifica y tecnoldgica que los habilite
para poder comprender y actuar en diversas situaciones (Piotti, Fassina, & Gotthelf,
2010).

Una propuesta concreta en el terreno de la alfabetizacion digital de los
estudiantes de los profesorados, y que se puede apreciar en los diferentes disefios
curriculares, es: “Propiciar saberes vinculados con las Tecnologias de la Informacién y
de la Comunicacion que favorezcan: una lectura critica en tanto practicas sociales, su
problematizacion didactica y sus implicancias en la logica de producciéon del
conocimiento cientifico” (Piotti, Fassina, & Gotthelf, Disefio Curricular Profesorado de

Educacion Secundaria en Biologia, 2010, p.11).

Una vez mas nos encontramos con la necesidad de contar con conocimientos
béasicos de las tecnologias, pero ademas con competencias de pensamiento critico. Estas
Gltimas son necesarias a la hora de buscar fuentes de informacion de calidad, evaluar la
objetividad, fiabilidad y actualidad de la informacion. De modo que, en palabras de
Scott (2015), los ciudadanos de hoy necesitan ser capaces de comparar datos empiricos,

evaluar propuestas y contrapuestas a fin de adoptar decisiones responsables.

Dentro de las orientaciones para la ensefianza de la practica docente se plantea
la incorporacién tanto del uso como de la produccion de diversos recursos digitales,
vinculados con las actividades propias del Campo de la Practica Docente (documentos,
videos, portales en la Web, presentaciones audiovisuales, software educativo, de

simulacion, entre otros). Como también, incluir el uso de blogs, foros, wikis, camaras
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digitales, busquedas en la Web, herramientas de produccion colaborativa y otros
desarrollos de las tecnologias de la informacién y la comunicacion, para llevar a cabo
actividades que promuevan procesos de indagacion y produccion, y de intercambio y
colaboracion. (Piotti, Fassina, & Gotthelf, 2010).

Intercambio y colaboracién son competencias bésicas que se encuentran
relacionadas directamente con la formacion docente, dentro de la dimension pedagdgica
y didactica, evidentes en los procesos de ensefianza y aprendizaje, que con la
incorporacion de las tecnologias educativas se hacen indispensables en el perfil docente
del siglo XXI segun la UNESCO. Se trata de competencias relacionadas con la actitud
hacia la comunicacion con sus pares, en una légica de apertura a compartir informacion
y conocimiento para mejorar los procesos de aprendizaje a partir de las caracteristicas
principales que brindan las TIC. El intercambio, o comunicacién, hace alusion a la
habilidad para comunicarse clara y efectivamente en diferentes formas y contextos.
Mientras que la colaboracidn, se encuentra relacionada con la habilidad para trabajar
en multiples equipos y con diferentes personas de manera efectiva y flexible.

En el Campo de la Formacién Especifica, Piotti, Fassina, y Gotthelf (2010), en
los diferentes disefios curriculares provinciales, hacen hincapié en la integracion de las
TIC a los fines de complementar la alfabetizacion en los lenguajes que se construyen
en torno al desarrollo de préacticas sociales vinculadas con estas tecnologias. En base a
ello se expone la inclusion de la problematizacién didactica sobre la integracion de las
tecnologias en la ensefianza, su utilizacion en las experiencias de formacion inicial para
los futuros docentes y su impacto en los modos de produccién, circulacion y

comunicacion publica del conocimiento cientifico.

Mientras que, en el Campo de la Practica Docente, en el cual las narrativas de
experiencias, asi como los estudios de casos, tienen una relevancia importante, Piotti,
(2010), propone un enriguecimiento ain mayor si junto a recursos, medios y materiales
curriculares de uso frecuente, se incorporan diversos soportes y formatos accesibles

desde las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion Social.

Dentro de las consideraciones para la formacién especifica que plantean los
disefios curriculares de cada una de las carreras docentes, se encuentran particularidades
que hacen a la necesidad de estudiantes con competencias digitales para afrontar las

propuestas.
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Asi, se hace mencion al uso y aplicacion de las TIC junto a técnicas cualitativas
y cuantitativas aplicadas al campo de la Geografia, en particular para el Profesorado en
Geografia, como asi también a la inclusion de las TIC a fines de problematizar la
didactica, al integrarlas en la ensefianza, y su impacto en los modos de produccion,
circulacion y comunicacion publica del conocimiento. Dentro de el mismo profesorado
se reconocen los aportes que las nuevas tecnologias incorporadas en el quehacer de la
Geografia, como la cartografia, las imé&genes satelitales, los sistemas de informacion
geograficos, en tanto se los considera saberes instrumentales basicos para la
produccidn, comunicacion y trabajo, tanto en las instancias de aprendizaje y ensefianza

de la Geografia.

Del analisis de los diferentes espacios curriculares que hacen al mismo
profesorado, se pueden resaltar dos, que encierran propuestas puntuales tendientes a la
construccién de competencias de alfabetizacién digital. Ellos son el taller de

Teledeteccion y SIG, y la asignatura Didactica de la Geografia Il. EI primero,

[...] introduce al conocimiento y analisis de las nuevas tecnologias
incorporadas en el quehacer de la geografia -las imagenes satelitales y
los Sistemas de Informacion Geogréficos (SIG)- que, a su vez,
constituyen una herramienta esencial en su ensefianza y aprendizaje. La
apropiacion teorica y practica de estos recursos procura el desarrollo de
las habilidades y competencias que se exigen en los nuevos modelos
digitales de analisis espaciales (Piotti, Fassina, & Gotthelf, Disefio
Curricular Profesorado de Educaciéon Secundaria en Geografia, 2010,
p.55).

Por su parte en Didactica de la Geografia |1, se dedica una unidad del programa
destinada al trabajo con Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, mencionando
como proposito del mismo, “conocer y aplicar las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién en la planificacion de actividades aulicas y de campo, atendiendo a las
distintas modalidades del sistema” (Piotti, Fassina, & Gotthelf, Disefio Curricular
Profesorado de Educacion Secundaria en Geografia, 2010, p.71). Las competencias que
desde esta asignatura hacen a la alfabetizacion digital de los estudiantes del profesorado
de geografia, se encaran dentro de una serie de tematicas o contenidos, que son los

siguientes:
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Las TIC en la ensefianza y el aprendizaje geografico. Ciudadania digital:
uso social responsable. Internet como fuente de informacion geografica:
busquedas online, criterios de seleccion de péginas web para su
utilizacion en el aula. Medios colaborativos sociales (web blogs, wikis,
fotologs, redes sociales) su aprovechamiento didactico en la clase de
Geografia. Plataformas virtuales o entornos virtuales de aprendizaje
como espacio para la capacitacion profesional. Software especifico: su
importancia e implementacion en el aula (Google Earth, Google Maps,
entre otros.) Multimedia: elaboracion de material didactico incorporando
textos, sonidos, animaciones. El video digital: su incorporacion en la
planificacion docente. (Piotti, Fassina, & Gotthelf, Disefio Curricular
Profesorado de Educacion Secundaria en Geografia, 2010, p.55).

Dentro de estos contenidos se encierran varias competencias que los estudiantes
estardn construyendo para su alfabetizacion digital. Y que se encuentran muy
relacionadas con las competencias de uso educativo de las TIC que propone el plan de
formacion de la UNESCO (2016), en el cual se privilegian las competencias
relacionadas con el disefio, la implementacién y la evaluacion de espacios mediados

por las TIC.

Las competencias en el disefio de escenarios educativos apoyados en TIC hacen
referencia a aquellas habilidades de planificacion y de organizacién de elementos, que
permiten la construccion de escenarios educativos apoyados en las TIC, para un
aprendizaje significativo y una formacién integral del estudiante. Dentro de ellas se
pueden enmarcar: Las TIC en la ensefianza y el aprendizaje geogréafico; las plataformas
virtuales o entornos virtuales de aprendizaje como espacio para la capacitacion

profesional; y el software especifico: su importancia e implementacion en el aula.

Las competencias para la implementacion en escenarios educativos de
experiencias de aprendizaje apoyadas en TIC, hacen referencia a las habilidades para
poner en marcha el disefio y planificacion de un escenario educativo, viéndose
reflejadas en las practicas educativas de un docente. Son las habilidades que conciernen,
en este caso, a la elaboracion de material didactico multimedia; la incorporacién del

video digital en la planificacion docente; Internet como fuente de informacion

54



La alfabetizacion digital en la formacién docente inicial

Trabajo Final de Grado

geografica; los criterios de seleccion de paginas web para su utilizacion en el aula; y

los medios colaborativos sociales para su aprovechamiento didactico en clase.

Y, por ultimo, las competencias de evaluacion de la efectividad de los escenarios
educativos apoyados en TIC, hacen referencia a las habilidades que le permiten al
docente valorar su efectividad en post de favorecer el aprendizaje significativo en los
estudiantes mediante la incorporacion de las TIC a sus précticas educativas.

A diferencia de ello, del analisis de los disefios curriculares de los Profesorados
de Educacion Secundaria en Historia y Educacion Fisica, se pudo constatar que no hay
ningun espacio curricular en particular, que se direccione a la construccion de
competencias de la alfabetizacion digital. Sin embargo, algunos espacios entre sus
orientaciones para la ensefianza proponen de manera amplia y abierta, la inclusion de
las tecnologias educativas como herramientas que pueden potenciar el proceso de

ensefanza.

Busquedas en la Web, uso de blogs, foros, herramientas de produccién
colaborativa y otros desarrollos de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion, para llevar a cabo actividades que promuevan
procesos de indagacién, produccion, intercambio y colaboracion entre

los estudiantes.

Uso y produccién de diversos recursos digitales, vinculados con los
contenidos de esta unidad curricular (documentos, videos, portales en la
Web, presentaciones audiovisuales, software educativo, de simulacion,
entre otros) (Piotti, Fassina, & Gotthelf, Disefio Curricular Profesorado
de Educacion Secundaria en Historia, 2010, p.127).

Como se puede apreciar, solo se alude a competencias de la dimension
operativa, es decir, aquellas referentes a la capacidad de usar las tecnologias de la
informacion y la comunicacion; y algunas de comunicacién y colaboracién, tendientes
a que los alumnos puedan generar instancias de comunicacion y colaboracion,

contribuyendo al aprendizaje propio y de otros.

Se encuentran algunas particularidades en el disefio curricular del Profesorado
de Educacién Secundaria en Biologia. Si bien, dentro de las finalidades de la formacién

docente se hace solo una mencion referente a las capacidades digitales, a modo de
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incluir las TIC para potenciar las posibilidades de aprendizaje, luego se pueden apreciar

propuestas interesantes al campo de formacion.

La formacién docente inicial requiere los conocimientos disciplinares
propios del campo bioldgico, que deben articularse con saberes y
habilidades imprescindibles para desempefiarse como profesor en la
escuela secundaria: la formacion didactica, el desempefio en espacios de
produccién y pensamiento colectivo y cooperativo, el desarrollo de
buenas préacticas de evaluacion de los aprendizajes, la formacion para
cumplir nuevas funciones en la escuela secundaria, la reflexion sobre la
autoridad, la vida democrética y el respeto y la valoracion de la ley, el
conocimiento de las distintas formas de ser joven en la actualidad, la
inclusién de las TIC para potenciar las posibilidades de aprendizaje, la
alfabetizacion académica y la educacion sexual integral (Piotti, Fassina,
& Gotthelf, Disefio Curricular Profesorado de Educacion Secundaria en
Biologia, 2010, p.10).

Siguiendo con el analisis del disefio curricular de este profesorado, resalta
particularmente un espacio curricular con formato Taller, en el que se realizan
propuestas de trabajo que contribuyen a la construccion de competencias digitales, se
trata de “Trabajo Experimental en Biologia”, donde las herramientas tecnoldgicas son
de gran importancia en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Las experiencias
llevadas a cabo en este taller producen resultados que necesitan ser expresados,

analizados, interpretados y comunicados.

La correcta expresion de un resultado implica conocer su margen de
error, y las herramientas informéticas son un gran apoyo a la hora de
representarlo e interpretarlo. Estas herramientas también han dado lugar
a una nueva forma de “experiencia”, donde no hay contacto de primera
mano con el objeto natural: las experiencias de simulacion, esto pone a
la Biologia en frontera con las llamadas “ciencias de diseno”, por
ejemplo, en la determinacion de la estructura tridimensional de proteinas
(Piotti, Fassina, & Gotthelf, Disefio Curricular Profesorado de

Educacion Secundaria en Biologia, 2010, p.45).
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Una unidad exclusiva del programa de este taller esta destinado a las
herramientas informaticas y trabajo empirico. Se trabaja en el procesamiento de datos:
tabulacion, codificacion y graficacion; Asi también, sobre el procesamiento de datos
capturados por sensores y cargados directamente a la PC; y el tratamiento estadistico
de los resultados de una medicién. Un lugar muy importante para la Biologia lo cobra
la simulacion y modelizacion, que propone ir desde los juegos al conocimiento

cientifico.

También se fomenta a la construccion de competencias de alfabetizacion digital
desde la “Didactica de las Ciencias Naturales: Biologia”, donde se abordan como

contenidos sugeridos:

Las TIC como mediacion social: interaccion sincrénica y asincronica, la
gestion de la clase, implicancias para el rol docente. Redes colaborativas:
los juegos en red y la investigacion bioldgica. Las TIC como mediacion
instrumental: aportes para la comprension de las relaciones entre mundo
macroscopico y microscopico. Modelizacion y simulacion. Su papel
como complemento del trabajo de campo y del trabajo de laboratorio.
Las TIC como fuente de informacion: mecanismos de busqueda.
Criterios de validacion de fuentes. Recursos de cddigo abierto.
Repositorios. Casos de ensefianza y aprendizaje de contenidos
biol6gicos mediados por TIC (Piotti, Fassina, & Gotthelf, Disefio
Curricular Profesorado de Educacion Secundaria en Biologia, 2010,
p.74).

Estos contenidos propuestos, logran integrar, desde los diferentes campos de
formacion analizados, y de una u otra manera, competencias concernientes a todas las
dimensiones que hacen a la alfabetizacion digital. De modo que si se analizan desde las
competencias propuestas por la Asamblea General de la Organizacion de las Naciones

Unidas (ONU), podemos ver estas relaciones.

Dentro de las competencias de creatividad e innovacion, en las cuales los
alumnos promueven practicas innovadoras asociadas a la cultura digital, se pueden
ubicar los casos de ensefianza y aprendizaje de contenidos bioldgicos mediados por TIC
y la modelizacion y simulacion, en tanto son contenidos en los que se posibilita a los

estudiantes una produccion creativa y de construccion de conocimiento a través de la
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apropiacion de las TIC. En el area de la Biologia, estas herramientas han propiciado
una nueva “experiencia”, donde no hay contacto directo con el objeto natural, son las
denominadas experiencias de simulacién, lo que permite, por ejemplo, conocer y

comprender la estructura tridimensional de las proteinas.

Las competencias de comunicacion y colaboracion se identifican con las redes
colaborativas, los juegos en red y la investigacion bioldgica, donde los alumnos se
comunican y colaboran, contribuyendo al aprendizaje propio y de otros. A su vez, se
relacionan con las competencias de participacion responsable y solidaria, en las que los
alumnos se integran a la cultura participativa en un marco de responsabilidad,

solidaridad y compromiso civico.

Informacion y representacion, son competencias del trabajo con las TIC como
fuente de informacion, mecanismos de busqueda, criterios de validaciéon de fuentes,
recursos de cddigo abierto y repositorios. Los estudiantes buscan, organizan y producen
informacidn para construir conocimiento, reconociendo los modos de representacion de

lo digital.

Cuando los estudiantes investigan y desarrollan proyectos, resuelven problemas
y toman decisiones de modo critico, usando aplicaciones y recursos digitales
apropiados, estan construyendo las competencias de pensamiento critico, que se ven
reflejadas en el empleo de las TIC como complemento del trabajo de campo y del
trabajo de laboratorio.

Y finalmente, los estudiantes construyen las competencias de uso autébnomo de
las TIC, muy ligado a las competencias anteriores, comprenden el funcionamiento de
las TIC y las integran a proyectos de ensefianza y de aprendizaje. Se ven reflejadas en
contenidos como las TIC como mediacion instrumental, sus aportes para la
comprension de las relaciones entre mundo macroscopico y microscopico, al igual que
las TIC como mediacidn social, propiciando la interaccion sincronica y asincronica, la

gestion de la clase, y las implicancias para el rol docente.

Dentro de los espacios curriculares del Profesorado de Educacién Secundaria en
Biologia, al igual que en el Profesorado de Educacion Secundaria en Matematica, y en
el Profesorado de Educacion Primaria, aparece un espacio curricular particular que es
“Lenguaje Digital y Audiovisual”. El formato que tiene dicho espacio es Taller y

encierra dos propositos de formacion: “Analizar las transformaciones vinculadas al
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surgimiento de los nuevos lenguajes digitales y audiovisuales y su impacto en la vida
cotidiana y escolar. Y, conocer y valorar las posibilidades que aportan estas tecnologias
en diversos procesos cognitivos, participativos y colaborativos” (Piotti, Fassina, &
Gotthelf, Disefio Curricular Profesorado de Educacion Secundaria en Biologia, 2010,
p.27).

Lo que se busca es que el futuro docente adquiera saberes sobre el uso de ciertas
herramientas, pero que también conozca su impacto en la construccion de
subjetividades, en la constitucion de redes sociales, y sobre sus potencialidades y
riesgos como medio de comunicacién, como recurso y como estrategia para la
ensefianza en la escuela. Competencias que Wagner (2010), considera que deben formar
parte de los curriculos de hoy, y que él denomina como “las nuevas 3 R”. El “rigor”
refiere a aptitudes y capacidades que adquieren los estudiantes como resultado de su
aprendizaje, es decir los saberes sobre el uso de las herramientas; la “relevancia” a como
la comprension de su aprendizaje se conecta con los desafios del mundo actual y su
trabajo futuro, es decir el impacto de las tecnologias, sus potencialidades; y por ultimo,
el “respeto” se refiere a generar relaciones respetuosas que contribuyan actitudes
académicas y sociales entre docentes y estudiantes, donde se abordan la constitucion de
redes sociales y también los riesgos de las tecnologias como medio de comunicacion, y

las estrategias de ensefianza como recurso.

Se justifica este espacio curricular desde la necesidad de incorporar lenguajes y
soportes audiovisuales y digitales, que permitan un acercamiento a aspectos centrales
en la cultura contemporanea. “Mas alla de las estimaciones, dudas e interrogantes que
cada individuo se plantea respecto de la cultura actual, es un dato incuestionable que el
proceso educativo esta atravesado por la problematica comunicacional, la tecnologia y
pluralidad de lo multimedial” (Piotti, Fassina, & Gotthelf, Disefio Curricular
Profesorado de Educacion Secundaria en Matematica, 2010, p.27).

Entre los ejes y contenidos sugeridos se aborda una clara contribucion a la
construccion de competencias de alfabetizacion digital en los estudiantes, desde el
conocimiento de los actuales escenarios de educacion, la construccién de identidades,
los aportes de las TIC al campo educativo y asi también dispositivos herramientas y

lenguajes. (Ver anexo 2)
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También se encuentra dentro de la “Didactica de la Matematica I”’, una unidad
cuyos contenidos estdn orientados al uso de las tecnologias en la ensefianza de
Matematica, los estudiantes de esta carrera docente conocen en ésta, los diferentes usos
de las tecnologias educativas en Matematica, el empleo de las TIC en la ensefianza y
aprendizaje de la Matematica, como asi también, estrategias y recursos didacticos con
tecnologias educativas y el software educativo, fundamentos, criterios y herramientas
para su evaluacion desde los modelos didacticos. El objetivo es que éstos analicen el
uso de herramientas tecnoldgicas, en la educacion en matematica, estableciendo sus

implicancias en la ensefianza.

Por su parte, el Profesorado de Educacion Primaria, cuenta con el espacio
curricular “TIC y la Ensefianza en el Nivel Primario”, de su marco orientador se puede

apreciar la siguiente vision que conlleva este espacio:

Las TIC pueden constituirse en herramientas pedagogicas y didacticas
que favorezcan y potencien los procesos de ensefianza en los diferentes
campos disciplinares. Este aporte debera atender, necesariamente, a las
especificidades de los sujetos del nivel Primario y de cada uno de los
ciclos que lo constituyen. La escuela debe considerar los cambios
producidos en el saber y en el acceso al conocimiento, asumiendo el
desafio que plantea la imagen, lo audiovisual y lo digital en los modos
de conocer. Por ello, resulta indispensable que los futuros docentes se
apropien de las herramientas que les permitan tomar decisiones y
reflexionar criticamente en relaciéon con las posibilidades didacticas de
las TIC como estrategias/recursos para abordar la ensefianza en las
diferentes areas del curriculo escolar (Piotti, Fassina, & Gotthelf, Disefio

Curricular Profesorado de Educacion Primaria, 2008, p.134).

Desde alli se busca que los estudiantes del profesorado puedan explorar las
posibilidades de algunos programas destinados a la ensefianza, realizando de ellos un
analisis critico para determinar su coherencia con un modelo didactico deseable.
También, se proponen criterios de validacion y fiabilidad para el analisis de la
informacidn que circula en Internet. En el Anexo 3 se pueden ver los ejes de contenidos

sugeridos.
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En los disefios curriculares de los profesorados de Economia, Lengua y
Literatura, Artes Visuales y Educacion Fisica, no se encontraron propuestas especificas
que contribuyan a la construccion de competencias de alfabetizacion digital en los
estudiantes de las mencionadas carreras docentes. Solo se puede apreciar, propuestas
muy generales que plantean la incorporacion de las tecnologias educativas para llevar
a cabo actividades que promuevan procesos de indagacion, produccion, intercambio y
colaboracion. Es decir, competencias referentes al uso auténomo de las TIC, la

comunicacion y colaboracion.
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CAPITULO 5

5. MARCO METODOLOGICO

El presente trabajo de investigacion se desarrolla bajo un enfoque metodoldgico
mixto. Hoy en dia, en el campo de la educacion, los estudios con metodologia mixta

han ido multiplicandose aceleradamente.

Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos,
empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccion y el
analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y
discusion conjunta, para realizar inferencias producto de toda la
informacion recabada (metainferencias) y lograr un mayor
entendimiento del fenémeno bajo estudio. (Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado y Baptista Lucio, 2010, p. 546)

Es decir que, los métodos mixtos implican todo un proceso que parte de la
recoleccion de datos, su andlisis y la vinculacion de datos cualitativos y cuantitativos
dentro del mismo estudio a los fines de responder al planteamiento del problema. La
complejidad y diversidad de los problemas y fendmenos que en la actualidad abordan
las ciencias, hacen necesario el uso tanto de enfoques cualitativos como cuantitativos
para enfrentar tal complejidad, por lo que es necesario un trabajo multidisciplinario. De

esta manera se Iogra:

e Una perspectiva mas amplia y profunda del fendmeno, desde una
percepcion mas integral y completa.

e Mayor claridad en la formulacion del problema, asi como en su estudio
y teorizacion. De manera que se pueden confrontar las tensiones entre
las distintas concepciones tedricas al mismo tiempo, al igual que sus
vinculaciones.

e Produccion de datos de mayor riqueza y variedad, mediante las multiples
observaciones, considerando tanto diversidad de fuentes como de datos,
contextos y analisis.

e Se potencia la creatividad tedrica mediante procedimientos criticos de

valoracion.
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e Permite una mayor y mejor exploracion y explotacién de los datos.

(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010)

Todo esto repercute en la recoleccion de datos, permitiendo enriquecer la
muestra, al mezclar los enfoques, como también otorga una mayor fidelidad al
instrumento utilizado y a su tratamiento o intervencién, asegurando mayor
confiabilidad, y optimiza los significados de los datos recolectados facilitando una
mayor perspectiva, consolidando interpretaciones y la utilidad de los descubrimientos.
(Hernandez Sampieri, Ferndndez Collado, & Baptista Lucio, 2010)

Teniendo en cuenta el grado de desarrollo del conocimiento pretendido desde
este trabajo de investigacién y los objetivos perseguidos, el estudio es de tipo
descriptivo y correlacional. Para ello en una etapa se recolectan y analizan datos
cualitativos y cuantitativos. Una vez concluido el trabajo de campo, los descubrimientos
logrados se comparan con los datos recogidos del marco legal referencial y se integran
en la elaboracion del reporte final. Es imperiosa la necesidad de contar con un marco
legal referencial para identificar y restringir la posible dispersion de las variables y

enfocarlas, tanto durante el trabajo de campo como en el analisis de los datos.

Para la construccion del Marco Legal Referencial, se revisan los planes de
estudio de los diferentes Institutos Superiores de Formacion Docente y los Planes y
Propuestas Educativas generadas desde el Ministerio de Educacion de la Nacién,

concernientes a la Alfabetizacion Digital en la Formacién Docente.

Por su parte, durante el trabajo de campo, la técnica de investigacion empleada
es la encuesta. Se construyen cuestionarios que se distribuyen entre los estudiantes de
docencia, a los fines de conocer las competencias digitales que se encuentran
desarrollando en los INFD vy el grado de adquisicién de las mismas a lo largo del
proceso de formacién docente inicial. De ello se desprende el alcance descriptivo de la

investigacion.

Una investigacion de tipo descriptiva busca especificar las propiedades,
caracteristicas y los perfiles de personas, comunidades, procesos, objetos o cualquier
otro fendbmeno sometido a un analisis; pretenden medir o recoger informacion
independientemente o conjuntamente sobre los conceptos o variables a las que refieren

(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010).
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Una vez recabados los datos cualitativos y cuantitativos y sus resultados,
comienza el trabajo correlacional. Se efectua una correlacion estadistica y surgen ideas

de causalidad, mediante la asociacion de las variables.

Las investigaciones de tipo correlacional tienen como fin conocer la relacion o
asociacion entre dos o mas variable dentro de un contexto en particular, y luego
cuantificar y analizar la vinculacién. La principal utilidad de este tipo de estudios radica
en saber como se puede comportar una variable al conocer el comportamiento de otras
vinculadas, es decir, se intenta predecir el valor aproximado que tendra, a partir del
valor que poseen la o las variables relacionadas. (Hernandez Sampieri, Fernadndez
Collado, & Baptista Lucio, 2010)

En esta investigacion se asocian y ponen en relacién variables contempladas en
el cuestionario y en la revision de documentos que hacen al Marco Legal Referencial,
de modo de obtener informacion que ayude a conseguir los objetivos planificados.

4.1. Hipdtesis o Supuestos

Hay una relacion directamente proporcional entre los estudiantes que han
recibido alfabetizacion digital durante la formacion docente inicial y la construccion de
competencias digitales, tales como exploracion, seleccién y evaluacion de diferentes

recursos tecnol6gicos, para incorporar en sus practicas pedagogicas.

4.2. Las variables y sus relaciones

El presente trabajo de investigacion se conforma de variables de naturaleza

cualitativa, las cuales establecen las siguientes relaciones:

e Variable Dependiente (Y): Alfabetizacion Digital
e Variable Independiente (X): Competencias digitales construidas

e Variable Interviniente: Practica pedagogica

De esta manera la variable dependiente, alfabetizacion digital, que refiere al
fendomeno objeto de la investigacion, que sera explicada en funcion de la variable
independiente, competencias digitales construidas, la cual condiciona los valores de la

variable dependiente, siendo controlada, modificada, en el transcurso de la
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investigacion. Ademas, entra en juego una tercera variable de tipo interviniente que, si
bien no se trata del objeto de estudio, se vincula a las otras variables produciendo

efectos de tipo indirectos.

4.3. Instrumentos

Los instrumentos empleados en el presente trabajo de investigacion obedecen a
una metodologia mixta, donde se encuentran presentes enfoques cualitativos y
cuantitativos, en la recoleccion de los datos. La técnica empleada es la encuesta, por lo
que el instrumento seleccionado es el cuestionario (ver en anexo), con la finalidad de

recabar la informacion de manera sistematica y ordenada.

4.4. Poblacién

La poblacion esta compuesta por estudiantes que actualmente se encuentran
cursando materias de tercero y cuarto afio (es decir que, se encuentran realizando
practicas pedagogicas) dentro de los Institutos de Formacion Docente de la Ciudad de
Villa Dolores, Cordoba.

4.5. Criterio Muestral

El criterio muestral empleado es un Muestreo Probabilistico mediante un
procedimiento Aleatorio Simple.

4.6. Muestra

Para llevar a cabo el trabajo de campo, mediante encuestas, se selecciona una
muestra representativa que se conforma de un total de 92 estudiantes, siendo
aproximadamente 10 estudiantes de tercero y cuarto afio, de cada uno de los 9
profesorados que se distribuyen en los 3 Institutos Superiores de Formacion Docente
de la Ciudad de Villa Dolores, Cordoba.
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CAPITULO 6

6. ANALISIS DE DATOS

Se efectuaron encuestas a estudiantes de tercero y cuarto afio de los profesorados
que se dictan en la Ciudad de Villa Dolores, Cérdoba, con el objetivo de conocer las
competencias de la alfabetizacion digital que los estudiantes construyen en los ISFD
durante su formacion docente inicial. Y, ademas, comprobar la hipdtesis que mueve
esta investigacion, establecer si hay una relacion directamente proporcional entre los
estudiantes que han recibido alfabetizacion digital durante la formacion docente inicial
y la construccion de competencias digitales, para incorporar en sus practicas

pedagogicas.
6.1. Datos de Informacion General

De la muestra de 92 estudiantes encuestados, la poblacion estd compuesta por
un 59,8% de mujeres y un 40,2% de varones; los cuales se dividen entre los nueve
profesorados sobre los que se trabajo, de la siguiente manera: 13% de estudiantes del
Profesorado de Educacion Secundaria en Historia, 12% del Profesorado de Educacion
Secundaria en Artes Visuales, 12% del Profesorado de Educacion Secundaria en
Geografia, 12% del Profesorado de Educacion Secundaria en Matematica, 10,9% del
Profesorado de Educacion Secundaria en Economia, 10,9% del Profesorado de
Educacion Fisica, 10,9% del Profesorado de Educacion Secundaria en Biologia, 9,8%
del Profesorado de Educaciéon Primaria, y un 8,7% del Profesorado de Educacion
Secundaria en Lengua y Literatura. El 59,8% se encuentran cursando el tercer afio y el

40,2% cursa el cuarto y ultimo afio. (Puede consultar los gréaficos en el anexo 5)
6.2. Acceso y conectividad

En este apartado se analizan los datos recabados de las condiciones de acceso
técnico que poseen los estudiantes sobre los recursos tecnoldgicos. De esta manera, en
primer lugar, se recogen datos sobre los dispositivos con los que cuentan. Los resultados
marcan que el 98,9% cuenta con celular, un 56,5% tiene Notebook o Laptop, el 44,6%

computadora personal, y un 4,3% Tablets.

En cuanto a los medios de acceso a Internet, el 96,7% de los encuestados accede

por medio de su conexion movil. A lo que se suman otros accesos ademas de éste como
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son: a través de Internet en su domicilio, un 63%; mediante Internet de su escuela, un
31,5%; mediante la conexion de un ciber, un 16,3%; mediante la conexion desde sus
lugares de trabajo, un 15,2%; y desde el domicilio de un amigo, compafiero o desde una
confiteria un 3,3%.

Por otra parte, se recabaron datos del equipamiento e infraestructura de las
instituciones en las que estudian, obteniendo que el 91,3% de los IFD a los que
concurren, cuentan con laboratorio de informatica u otro espacio equipado con
computadoras, netbooks, proyectores, televisores. Restando un 8,7% de ISFD que no
lo poseen. Dentro de los primeros, el 80% utiliza este espacio y recursos solo a veces,
un 17,6% no utiliza nunca este espacio, y solo el 2,4% restante lo utiliza siempre.

Analizando estos datos podemos apreciar que los estudiantes cuentan con
recursos tecnoldgicos de acceso tanto a herramientas y conectividad, primando los
teléfonos celulares y las notebooks o laptop. Hay que tener en cuenta ademas que la
mayoria posee ambos recursos. Analizando méas en detalle, para cuantificar esta
situacion en estudiantes concretos, 91 de los 92 encuestados posee teléfono celular y de

ellos 52 posee ademas notebook o laptop.

Entre los medios de conexion a Internet, resalta la conectividad por datos
moviles, dado que casi todos tiene servicio de telefonia celular, a lo que se suma la
conexion desde el domicilio, en segundo lugar, y desde la institucién en la que estudian
en tercer lugar. Estas instituciones, a su vez poseen, en su mayoria, un laboratorio de

informatica u otro espacio destinado a tal fin, el cual utilizan de manera esporadica.
6.3. Competencias digitales de la dimension tecnolégica

Dentro de esta dimension se comienza a establecer una relacion entre el acceso,
que se analizara anteriormente y la utilidad de los recursos. De manera que se desprende
que, el recurso mas utilizado en las clases de diferentes asignaturas es el celular en un
95,7%, seguido por el TV conectado a una notebook, 63% Yy le sigue el proyector,
54,3%. Ademas, se utilizan las netbook, laptop y tabletas 47,8%, y las computadoras
de las propias instituciones 9,8%. Mientras un 3,3% restante, manifiestan no utilizar

ninguno de estos recursos tecnologicos.

Se preguntdé ademas qué asignaturas son las que demandan mas de su

utilizacion, de lo que se puede recoger entre las principales que los estudiantes
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nombran: Lenguaje Digital y Audiovisual, Sistemas de Informacion Contable,
Herramientas y Recursos TIC para la ensefianza de la matematica, Practica Docente,
Didéctica de la Geografia Il, Modelizacion Matemaética, Teledeteccion y SIG,
Sociologia, Historia Argentina, Historia Mundial, Problematicas Ambientales de

Argentina, Microeconomia, Produccion Artistica, entre otras.

Entre los software que los estudiantes manifiestan utilizar, se menciona
principalmente Word, 100%; le siguen los navegadores de Internet, 95,7%; y Power
Point, 87%. Ademas, utilizan Paint 38%, Excel 22,8%, Prezi 13%, Geogebra 12%,
Google Earth 10,9% y Corel Draw 1,1%.

En cuanto a las actividades especificas que realizan con empleo de las TIC,
escribir informes o trabajos précticos con un procesador de texto, es la que la mayoria
respondid realizarla a veces o siempre, en tanto nadie respondié no hacerlo nunca. Otra
de las actividades, realizar graficos (mapas conceptuales, esquemas, cuadros
comparativos, tablas), la mayoria manifiesta realizarla a veces, casi en igual proporcién
con quienes responden no hacerlo nunca. Analisis y/u organizacion de informacion,
conceptos, ideas, es otra actividad dentro de la cual la mayoria responde no hacerlo
nunca, siendo la actividad, de todas las propuestas, que menos realizan. Realizar
presentaciones visuales (Power Point, Prezi), expresan realizar a veces y muy pocos,
siempre o0 nunca. Mientras que producir proyectos multimedia (videos, audios, paginas
webs, Blogs, wikis) la mayoria indica no realizarlo nunca, al igual que el procesamiento
de Datos Estadisticos (Tablas de Excel, Gréficos), que solo sobresale en estudiantes de
los profesorados de Economia y Matematica. El trabajo sobre programas especificos de
una asignatura (Google Earth, Geogebra, otros) es otra actividad donde prima la
respuesta de no realizar nunca, sobre algunos estudiantes de los profesorados de
geografia y matematica que responden realizar a veces. Y por ultimo, el empleo de las
tecnologias para resolver problemas planteados en la clase, iguales cantidades

responden realizar a veces o nunca.

Por otro lado, se sondea sobre las actividades que realizan en Internet para el
cursado de las diferentes asignatura. De los datos recogidos se puede apreciar que prima
el empleo de buscadores para obtener informacion, asi como la descarga de audios,
iméagenes o videos para el empleo en sus asignaturas. Las actividades que realizan a

veces en Internet son: la lectura de Noticias e informacion actualizada, el chatear con
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comparieros y/o profesor, enviar E-mail a comparieros y profesores y el trabajo
colaborativo sobre documentos compartidos (Google Drive). Mientras que indican en
su mayoria no realizar nunca para sus asignaturas, participar en redes sociales, como
tampoco leer noticias e informacion actualizada, ni trabajar en un aula virtual o blog de

las asignaturas.

Siguiendo con tareas que en clase demandan de las tecnologias, se pregunta
sobre la frecuencia de otras mas precisas que demandan destrezas y habilidades en el
empleo de las TIC. Asi, indican que la actividad mas habitual es la edicion de imagenes
y fotografias modificando tamafio, color, posicion; seguida de la busqueda de videos en
YouTube para incluirlos en sus trabajos; y el trabajo con audios, sonido, musica.
Mientras que la mayoria indican nunca grabar videos e incluirlos en sus trabajos, y

tampoco editarlos.

Finalmente, sobre esta dimension, se pregunta sobre los dispositivos de
almacenamiento externo que utilizan. EI 100% indico utilizar Pen Drives, un 35,9%
tarjetas de memoria, ademas de Pen Drives, y ninguno indicé el uso de CD, DVD, u

otros.

Analizando los diferentes puntos de la dimensién tecnologica, es posible
apreciar que sobresale la utilizacion de los teléefonos celulares para diferentes tareas de
las asignaturas que cursan y, es importante también, el empleo de notebooks o Laptops.
Las asignaturas que méas uso realizan de ellas son aquellas en las que se desarrollan
contenidos de manejo de las TIC, como Lenguaje Digital y Audiovisual y Herramientas
y Recursos TIC para la ensefianza de la matematica, por ejemplo. Seguidas de aquellas
de la formacion especifica, las del campo de la Préactica Docente, y finalmente las de la
formacion general, aquellas “pedagogicas” como se les suele denominar. Por otra parte,
en el uso de programas informaticos prima Word y luego los Navegadores de Internet
y Power Point. En relacion a ello, la actividad principal que realizan los estudiantes es
la escritura de informes o trabajos préacticos con procesadores de texto y las
presentaciones digitales en Power Point. Es para resaltar, ademas, aquellas actividades
gue manifiestan no realizar nunca, como el andlisis y/u organizacion de informacién,
conceptos, ideas y el trabajo sobre programas informaticos especificos de una
asignatura. En cuanto a las actividades que realizan mediante Internet, sobresale el

empleo de buscadores para obtener informacion, de otras actividades que manifiestan
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no hacer nunca como son la participacion en redes sociales, el trabajo colaborativo
sobre documentos compartidos (Google Drive) y el trabajo en el Aula Virtual o Blogs
de las asignaturas. Tareas mas especificas que realizan con frecuencia es la busqueda
de videos en YouTube y la edicion basica de imégenes. Y finalmente, entre los
dispositivos de almacenamiento que utilizan en su trabajo escolar sobresale el empleo

de Pen Drives.

Dentro de esta dimension, resaltan los procesos y artefactos que permiten el
procesamiento de datos, informacion, accesos y comunicacion instantanea, interactiva,
entre otros. Es decir, se hace hincapié en la operatividad, la capacidad de usar las
computadoras y otras tecnologias de la comunicacion. Los datos arrojados muestran
que existe entre los estudiantes habilidades para interactuar de manera significativa con
los recursos, son capaces de manejar las tecnologias con las que cuentan, y asi mismo
cuentan con capacidad para desenvolverse en entornos hipermediales, como es Internet.
Poseen competencias para interactuar significativamente con programas informaticos
habituales para sus tareas, adecuando las herramientas tecnolégicas a los objetivos que
se persiguen con su uso. Por ejemplo, tienen la capacidad de manipular imagenes. No
sucede lo mismo con operaciones de una complejidad un poco mayor, como el trabajo
con audios y videos, actividades que la mayoria manifiestan no realizar nunca, lo mismo
con la produccidn de proyectos multimedia, el analisis y/u organizacién de informacion,
conceptos, ideas y la construccidn de graficos (mapas conceptuales, esquemas, cuadros
comparativos, tablas). No hay capacidad de organizar, analizar y sintetizar la
informacion mediante tablas, graficos o esquemas, tampoco para crear producciones
multimedia. Muy pocos de los encuestados manifiestan capacidad para el trabajo con
hojas de calculo con un programa informatico, como por ejemplo Excel. Todas ellas,
actividades que demandan de un conocimiento mas en profundidad de los softwares
que emplean de manera basica. Por ello se puede decir que las competencias digitales
de la dimension tecnolégica béasicas estan medianamente logradas, aunque no por la
totalidad de los estudiantes, si por la mayoria, no sucede lo mismo con las competencias

digitales de la dimensién tecnoldgica mas avanzadas, que no se encuentran logradas.
6.4. Competencias Digitales de la Dimension Informacional

En esta dimension se analizan los datos correspondientes a la busqueda,

seleccion y empleo de la materia prima de las tecnologias, que es la informacion.
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Lo primero que se pide a los encuestados es nombrar tres sitios web que
frecuenten para el trabajo escolar. La mayoria indicé en primer lugar Google, en
segundo lugar, YouTube, y en tercer lugar Wikipedia. Ademas de estos se nombran
reiteradas veces a El Rincon del Vago, Monografias.com, National Geographic,

Educ.ar, entre otros.

Sobre el tratamiento de la informacion, se indica que el 98,9% la guarda en
algun dispositivo electréonico, el 50% la copia y pega en un documento, y el 32,6% la
imprime. En cuanto a la sobrecarga de informacion, que es habitual encontrar al realizar
una busqueda, un 88% de los estudiantes indicaron que ingresan a varias paginas y
eligen las que consideran apropiadas, un 28,3% toma ideas de varios resultados y forma
la propia con esa materia prima, mientras que un 8,7% una vez que encontr6 lo que
buscaba, ya no continua la basqueda y solo toma esa fuente, y un 5,4% eligen entre los

primeros resultados de la busqueda.

Sobre esos resultados obtenidos, se averigua qué tienen en cuenta para
seleccionar determinada informacion y desechar el resto, a lo que los estudiantes
responden en primer lugar tener en cuenta la seriedad de la fuente (90,2%), en segundo
lugar, la veracidad de la fuente (67,4%), y en tercer lugar la amplitud de los contenidos
(33,7%), seguido de la fecha de publicacion (27,2%) y finalmente la extension de la

informacién (8,7%).

Por otra parte, se interroga sobre las tecnologias educativas en las instancias de
trabajo colaborativo. Concretamente, si dentro del trabajo de las diferentes asignaturas
hay produccion de documentos colaborativos en linea. EI 57,1% indicd no trabajar con

documentos colaborativos en linea y un 42,9% manifestd solo hacerlo a veces.

Ademas, se quiso tomar la percepcion que tienen los estudiantes del trabajo con
las tecnologias en la construccion del conocimiento colaborativo y con sus pares, para
lo que se pide indicar lo que para ellos promueven estas tecnologias. En primer lugar,
indicaron promover la comunicacién, un 94,6%, en segundo lugar el pensamiento
creativo, un 62%, y en tercer lugar se mencionaron el compromiso (52,2%), el
pensamiento critico (47,8%) y la solidaridad (46,7%), mientras en Gltimo lugar se

indico la responsabilidad (21,7%), la autonomia (13%) y el individualismo (1,1%).

Otra de las percepciones en cuanto a los conocimientos construidos con las

tecnologias, en relacién a las construcciones del conocimiento de manera tradicional o
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sin el empleo de ellas, arroja los siguientes datos: un 75% considera que son
conocimientos mas creativos, un 68,5% innovadores, un 35,9% criticos, un 28,3% los
considera mas amplios, un 27,2% flexibles, mientras que un 9,8% considera que son

iguales y un 3,3% que son deficientes.

Del andlisis de los datos obtenidos para esta dimension se puede notar que en
cuanto a la busqueda de informacidn, prevalece la utilizacion de motores de busqueda,
particularmente Google. Otro de los canales de busqueda que resalta es YouTube, que
recoge otro formato diferente de la informacion, que es el video. Y también, realizan
busquedas sobre la enciclopedia en linea Wikipedia. En cuanto a la manipulacion de
los datos obtenidos, la mayoria expresa guardarlos en medios electrénicos; mientras
que para la seleccion de la misma prevalece el habito de ingresar a varias paginas web
y seleccionar de ellas las que consideran mas apropiadas a lo que se esta buscando, muy
pocos de ellos manifiestan quedarse con los primeros resultados que arroja la busqueda.
La seleccion de la informacion, asi como el desecho de la que no consideran apropiada,
se basa en el criterio de la seriedad que para ellos tiene la fuente, y en segundo lugar la

veracidad gue, también a su criterio, tiene la informacion obtenida.

Y finalmente, en cuanto al trabajo colaborativo mediado por tecnologias
educativas se puede resaltar que no es demasiado frecuente y en la mayoria de los
encuestados, no se realiza durante el cursado de sus asignaturas. Sin embargo, en base
a las percepciones de ellos sobre la relacion trabajo colaborativo — construccion del
conocimiento, manifiestan que las tecnologias promueven la comunicacion, el
pensamiento creativo y el compromiso. Y ademas que estos conocimientos, construidos
con mediacién de las tecnologias, son mas creativos, innovadores y criticos, que los

construidos tradicionalmente sin el empleo de ellas.

Esta dimension engloba dos competencias digitales fuertes, que son la busqueda
y representacion de la informacion, y por otra parte la comunicacién y colaboracion en

la construccion del conocimiento.

Del andlisis de las competencias digitales adquiridas, en torno a la busqueda de
informacidn y representacion, los resultados muestran que hay capacidad de busqueda
de informacion en Internet, en cuanto a la utilizacion de buscadores. Sin embargo, las
paginas que frecuentan, en busca de material para sus asignaturas, demuestra que no

hay competencias para valorar la calidad de esa informacién. Los encuestados
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mencionan en primer lugar tener en cuenta la seriedad de la fuente y en segundo lugar
la veracidad, sin embargo, la mayoria de los sitios que frecuentan no cumplen con estos

requisitos que ellos consideran tener.

A su vez la capacidad de hacer frente a la sobrecarga de informacion se ve tefiida
de este mismo matiz, es decir, los estudiantes manifiestan ingresar a varias paginas
arrojadas por los resultados y elegir las que ellos consideran mas apropiadas, pero,
como se menciona anteriormente, no demuestran capacidad de evaluar la autoria y
fiabilidad de la informacion encontrada. Por lo cual tampoco se demuestra habilidad
para examinar y comparar la informacién de distintas fuentes a fin de evaluar si es

confiable, vélida, exacta, tiene autoridad, es oportuna y si existen sesgos.

En cuanto a la segunda competencia, que engloba esta dimension relativa a la
comunicacion y colaboracion, los datos indican que no hay conocimiento para usar
software de trabajo colaborativo, muy pocos manifiestan tener instancias de este tipo
de trabajo en alguna asignatura de la carrera. Pese a ello se puede apreciar en sus
percepciones que las tecnologias educativas utilizadas en instancias de trabajo
colaborativo para la construccion del conocimiento promueven en primer lugar la
comunicacion, de lo que se puede leer, una apreciacion de las tecnologias educativas
puesta en la comunicacién, a la hora de construir conocimientos, mas que sobre
capacidades de tipo cognitivas o colaborativas. Se valoran los conocimientos
construidos con tecnologias, sobre los tradicionales, desde lo creativos o innovadores
que pueden ser, no asi desde la calidad de los conocimientos en cuanto a la amplitud,

el sentido critico y la flexibilidad, que fueron otros items presentados.
6.5. Competencias digitales de la dimension personal/social

En este apartado se analizan competencias, habilidades, actitudes y aptitudes
gue se ponen en juego a la hora de interactuar con las tecnologias de la informacion y
comunicacion, en su vida cotidiana, personal, sin enmarcarse ya en la vida de

estudiante, pero sin desligarse de ella tampoco.

En primer lugar, se pregunta por las redes sociales, de fuerte impacto hoy en dia
en la cotidianeidad de los jovenes, el 100% de los encuestados indican utilizarlas, y de
ellos el 97,8% las utiliza a diario, mientras que solo un 1,1% lo hace de 3 a 5 dias a la

semana, y otro 1,1% de 1 a 3 dias a la semana.
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Otras actividades que estos estudiantes manifiestan hacer en Internet son
principalmente ver peliculas, series o novelas en linea 84,8%; descargar musica 70,7%);
actualizar aplicaciones 64,1%; y descargar programas/aplicaciones nuevas para la
PC/Celular 60,9%. También expresan varios de ellos chatear 50%, jugar 44,6%, y en

menor medida, descargar peliculas/videos 17,4% y participar en foros 7,6%.

Ademas, se interroga sobre las condiciones de privacidad y manejo de datos
personales en Internet, manifestando que para aquellas paginas que requieren de
subscripcion el 68,5% otorga los datos minimos, mientras que el 23,9% da todos los

datos solicitados y un 7,6% no brinda ningun dato personal.

Finalmente, se busca expresar una opinién en base a la percepcion que tiene
cada uno sobre si ha adquirido las competencias digitales suficientes para desenvolverse
como profesor, en su futuro tan cercano, dentro de una institucion educativa del medio.
Un 51,6% manifiesta que si ha adquirido esas competencias, mientras que el 48,4%
restante indica no haberlas adquirido. Se pide que manifiesten brevemente, en ambos
casos, el porqué. Muchos no respondieron esta pregunta, mientras que los que si,
manifiestan que no consideran haber adquirido tales competencias, porque hay
conocimientos que no los tienen o los tienen de manera insuficiente, otros remarcan
que, si bien tienen conocimientos sobre el manejo de las tecnologias, no saben como
aplicarlas en la ensefianza. Mientras que aquellos que indican que si poseer estas
competencias, indican en sus por qué, que han tenido asignaturas que los ha preparado
para ello, como por ejemplo Lenguaje Digital y Audiovisual, otros indican que ya
poseian estas competencias desde antes e incluso que no han sido adquiridas en el

profesorado, pero igual las poseen.

Del anélisis de esta dimensién podemos rescatar que todos los encuestados
utilizan redes sociales y lo hacen a diario. Las tareas que mas realizan en Internet, fuera
de las que guardan relacion con sus estudios, es ver peliculas, series o novelas en linea
y descargar musica. El navegar por determinados sitios que requieren de subscripcion,
hacen que tomen decisiones con respecto a facilitar datos personales, indicando que, si

bien los otorgan, son solo los minimos requeridos.

Aqui se pueden apreciar competencias referentes a las capacidades de crear una
cuenta dentro de una red social, para el uso de las herramientas de comunicacion usuales

de internet, conocimiento para navegar por Internet siguiendo enlaces, hipervinculos y
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links. También se encuentran competencias referentes a las implicancias legales
asociadas al uso de tecnologias como es la seguridad. Respecto a ello se aprecia un
elevado numero que otorga sus datos personales, lo que da a pensar que no hay
suficiente conocimiento sobre estas implicancias legales sobre la seguridad de la

informacion compartida en Internet.

Y finalmente, en cuanto a las competencias digitales que han adquirido a lo
largo del profesorado para el desempefio profesional, indican en proporciones muy
cercanas, que si las han adquirido y otros que no, prevaleciendo las primeras y
justificindose en el manejo técnico de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, sin tener en cuenta otros aspectos que hacen a contar realmente con estas
competencias. Mientras que quienes manifiestan no contar con dichas competencias,
también lo atribuyen a lo técnico, pero se establecieron algunas relaciones entre saber
manejar las tecnologias con saber emplearlas en la ensefianza, resaltando que sus
problemas se ubican principalmente en esto ultimo. Con ello se aprecia que no hay
competencias adquiridas referentes al plano pedagdgico de las tecnologias, no se
conocen las implicancias del uso de tecnologias en educacion y sus posibilidades para
el desarrollo de los espacios curriculares. Mientras que quienes manifiestan que si se
encuentran con las competencias digitales suficientes para su desempefio profesional,
lo atribuyen solo a la dimension tecnoldgica y las capacidades de manejo de las

tecnologias.

A modo de tener una vision general de los resultados analizados en las diferentes
dimensiones de la alfabetizacion digital, se presentan acompafiadas cada una de las
competencias que las integran, de acuerdo a las propuestas por Prendes, Castafieda y
Gutiérrez (2010) y Silva, Gros, Garrido y Rodriguez (2010).
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Tabla 2
Dimensiones y grado de construccion de competencias, de la alfabetizacion digital

GRADO DE CONSTRUCCION DE COMPETENCIAS DIGITALES

DIMENSION COMPETENCIAS DIGITALES - Media- Poco No

. namente Construidas . .
construidas . construidas | construidas
construidas

Demuestra conocimientos y competencias en el uso de las funciones
basicas de una computadora y su sistema operativo

Conocimientos para acceder y buscar informacién utilizando diferentes
formatos (CD, DVD, Menorias USB)

Uso de las herramientas de comunicacién usuales de Internet X

Conocimiento para navegar por Internet mediante navegadores X

Capacidad para utilizar buscadores de Internet X

Conocimientos para crear cuentas de correo, mensajeria, redes sociales X

Capacidad para descargar de Internet, programas, imdagenes, ficheros de
audio

Tecnoldgica
Capacidad para crear un documento escrito con un procesador de textos X

Conocimiento para crear imagenes y graficos mediante algun programa
informatico

Conocimiento para crear o editar fragmentos de audio con algun programa
informatico

Conocimiento para crear o editar video con algln programa informatico X

Demuestra un conjunto de competencias asociadas al uso de la hoja de
calculo, como herramienta para tabular, procesar y graficar diversos tipos X
de datos

Conocimiento para disefiar paginas web utilizando algun programa
informatico
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Demuestra un conjunto de competencias asociadas al uso del presentador, X
como herramienta para realizar presentaciones multimediales
Uso de herramientas y recursos tecnoldgicos para gestionar y comunicar X
informacién personal
Capacidad para usar las TIC para investigar X
Capacidad de evaluar la efectividad de los usos que se hacen de las fuentes X
Informacion | de informacion y de las TIC para mejorar los trabajos de clase

al Capacidad de evaluar la autoria y fiabilidad de la informacién encontrada X
en Internet
Capacidad de organizar, analizar y sintetizar la informacién mediante
tablas, gréficos o esquemas
Conocimiento de programas informaticos para compartir informacién en la
red
Comprende los principales conceptos asociados a las TIC a un nivel general X
Entiende algunos de los conceptos de comunicacidn a través de Internet y
utiliza diversas herramientas (correo electrénico, foros, Chat) para X
comunicarse
Conoce las implicancias legales asociadas al uso de tecnologias (seguridad)
Conocimiento para usar software de trabajo colaborativo
Capacidad para coordinar una actividad en grupo realizada en Internet

Personal/So

cial Se mantiene actualizado acerca de los avances en informatica X
Conoce las implicancias del uso de tecnologias en educacién y sus
posibilidades para apoyar una asignatura
Disefia y planifica actividades pedagdgicas con uso de TIC para apoyar los
procesos de ensefianza y aprendizaje
Seleccion, exploracidon y evaluacion de recursos tecnoldgicos para
incorporarlos en sus practicas pedagdgicas
Reflexiona y evalua los resultados obtenidos en el disefio e
implementacion de actividades que usan tecnologia
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6.6. Analisis de relacion entre los datos obtenidos

Con el fin de conocer la relacion o asociacion entre las variables en juego de la
presente investigacion, variable X: alfabetizacion digital y variable Y: competencias
digitales construidas, se analiza la vinculacion entre ellas y los datos referentes al Marco

Legal, y los datos cuantitativos y cualitativos arrojados por las encuestas realizadas.

En cuanto a la primera variable, Alfabetizacion Digital, los datos arrojados del
analisis de documentos que componen el Marco Legal, indican, dentro de la Ley de
Educacion Nacional 26.206, el objetivo de desarrollar las competencias necesarias para
el manejo de los nuevos lenguajes producidos por las tecnologias de la informacion y
la comunicacion. Manifestando, ademas, en su articulo 88, que el acceso y dominio de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion formaran parte de los contenidos

curriculares indispensables para la inclusion en la sociedad del conocimiento.

Cuando se analizan los disefios curriculares, especificamente los del nivel
superior, se encuentra que efectivamente las tecnologias forman parte de ellos en cuanto
al acceso y dominio, proponiendose la incorporacion, tanto del uso como de la
produccion de diversos recursos digitales (documentos, videos, portales en la Web,
presentaciones audiovisuales, software educativo, de simulacion, entre otros). Como
también, incluir el uso de blogs, foros, wikis, camaras digitales, busquedas en la Web,
herramientas de produccion colaborativa y otros desarrollos de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, para llevar a cabo actividades que promuevan procesos

de indagacién y produccion, y de intercambio y colaboracién.

Incluso hay unidades dentro de diferentes espacios curriculares que se proponen
conocer y aplicar las tecnologias de la informacion y comunicacion en la planificacion
de actividades aulicas y de campo, atendiendo a las distintas modalidades del sistema.
Se abordan contenidos como: Las TIC en la ensefianza y el aprendizaje; Ciudadania
digital: uso social responsable. Internet como fuente de informacion: busquedas online,
criterios de seleccién de paginas web para su utilizacion en el aula; Medios
colaborativos sociales (web blogs, wikis, fotologs, redes sociales) su aprovechamiento
didactico; Plataformas virtuales o entornos virtuales de aprendizaje como espacio para
la capacitacion profesional; Software especifico: su importancia e implementacion en

el aula; Multimedia: elaboracion de material didactico incorporando textos, sonidos,
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animaciones; El video digital: su incorporacion en la planificacion docente; para

mencionar algunos.

Dentro de estos contenidos se encuentran capacidades relacionadas con los
procesos Y artefactos que permiten el procesamiento de datos, informacion, accesos y
comunicacion instantanea, interactiva, concernientes a la dimension tecnologica.
Capacidades de busqueda, seleccidn, andlisis y produccion de informacion.
Adquiriendo ésta ultima, diferentes formatos, como los contenidos en las paginas Web,
videos, imagenes, mensajes de texto, entre otros, contempladas todas ellas en la
dimensién informacional. Y también, capacidades vinculadas a las aptitudes, actitudes,
competencias, habilidades, etc. que se ponen en juego a la hora de interactuar con el
tipo de tecnologias de la informacién y comunicacion, propias de la dimension

social/personal de la alfabetizacion digital.

Sin embargo, estas capacidades no se encuentran del todo presentes al analizar
los datos arrojados por las encuestas que se efectuaron a los actores principales, los

estudiantes de las carreras docentes.

En la dimension tecnoldgica, se demuestran competencias en el uso de las
funciones basicas de una computadora, sea PC, notebook, Laptop o bien el Teléfono
Celular, y su sistema operativo. Los estudiantes, utilizan Internet para el acceso a
informacion y establecer algunos tipos de comunicacion, como asi también para el ocio.
Hay capacidad para crear un documento escrito con un procesador de texto y de crear
presentaciones digitales. Sin embargo, no se manifiestan capacidades para organizar,
analizar y sintetizar la informacion mediante tablas, graficos, esquemas, y el manejo de
software para tales acciones, no cuentan con capacidad para crear o editar audio y video
con algin programa informatico, tampoco para realizar producciones multimedia, ni
para crear, disefiar, modificar paginas web, blogs o wikis. No hay durante el trabajo de
las asignaturas, instancias de trabajo en redes sociales, es poco habitual la lectura de
informacion actualizada y noticias, no se registran competencias de trabajo
colaborativo, ni conocimiento de medios informaticos para compartir informacion en

linea o trabajar en linea con sus pares.

En la dimension informacional, existen competencias para la bdsqueda de
informacion en Internet, no asi para la seleccion de la misma, es decir capacidad para

discriminar contenidos inexactos, injuriosos, indtiles. Asi tampoco para manejar la
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sobrecarga de informacion, organizar la informacion recogida y reelaborar contenidos.
Si se pudo apreciar, en las percepciones que manifestaron de la relacion tecnologias
educativas- construccién de conocimientos, capacidad para evaluar la efectividad de las

TIC en la mejora de la construccion del conocimiento.

Y en la dimension personal/social, se muestran competencias de interaccion con
las tecnologias y comprension de los principales conceptos asociados a ellas. Conocen
aspectos basicos del impacto y rol de las TIC en la sociedad, asi como las implicancias
legales asociadas al uso de éstas, utilizan las tecnologias para el ocio y actividades
cotidianas fuera del ambito educativo, asi como para establecer vinculos con otras
personas y generar comuicacion mediante diferentes canales propios de Internet. Se
perciben experiencias buenas en entornos digitales y actitudes positivas hacia las

tecnologias.

Siguiendo con el planteo de los disefios curriculares, no se evidencia que se
hayan brindado conocimientos sobre la manera de aplicar las TIC en los procesos de
ensefianza y aprendizaje, como éstos hacen mencion. La mitad de los estudiantes
encuestados manifiestan, al preguntar por si concideran haber adquirido las
competencias digitales para desempefiarse laboralmente en la profesion para la que se
estdn formando, que no. Ello debido a que si bien algunos consideran tener
conocimientos en el manejo de las tecnologias, no saben como integrarlas al proceso de
ensefianza aprendizaje, es decir, como utilizarlas como tecnologias educativas.
Tampoco se evidencia que se utilicen las TIC para la preparacion de material de apoyo
a practicas de ensefianza, ni para la seleccién, exploracién y evaluacion de recursos

tecnoldgicos para incorporarlos a practicas pedagdgicas.

Incluso, los disefios curriculares plantean que se haga uso de las tecnologias para
ello, pero no incluyen la posibilidad de alguna instancia de reflexién o evaluacion de
los resultados obtenidos en el disefio, implementacion y uso de tecnologia. Terreno que
seria bueno trabajar y sacar de ello el mayor provecho, desde las didacticas y el campo
de la pratica docente.

La Ley de Educacidn Superior, en Argentina sancionada y promulgada en el afio
1995 por Decreto 268/95, comprende las instituciones de formacion superior, las cuales
forman parte del Sistema Educativo Nacional regulado por la ley 24.195. Como ya se

analizara en apartados anteriores, no da lugar entre sus objetivos y fines, a garantizar
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una educacion superior que contemple la alfabetizacion digital de sus destinatarios.
Solo el articulo 6, hace una referencia a una estructuracién flexible y abierta de la
educacidn superior, siendo permeable a crear espacios, como también modalidades que
faciliten la incorporacion de nuevas tecnologias educativas. A falta de ello, en el afio
2008 se emite la Resolucion del Concejo Federal de Educacion N°337/18 que
considerando a su vez la Resolucién del CFE N°285/16, aprueban el Plan Estratégico
Nacional 2016-2021 “Argentina Ensefia y Aprende”, y ademas, la Resolucion del CFE
N°286/16 por medio de la cual se aprueba el Plan Nacional de Formacion Docente
2016-2021, que “establece en su Objetivo 2.a) la misidn de consensuar marcos
referenciales sobre los conocimientos, capacidades y actitudes esperados en los
egresados de las instituciones formadoras” (Ministerio de Educacion de la Nacion
Argentina, 2018).

Asi surge el Marco Referencial de Capacidades Profesionales de la Formacion
Docente Inicial, el cual sugiere que los estudiantes de las carreras docente deben contar,
bésicamente para enfrentarse a las primeras experiencias laborales, entre otras
capacidades para “dirigir la ensefianza y gestionar la clase”, la capacidad profesional
especifica de “planificar y utilizar una variedad de recursos y tecnologias de ensefianza
y/o producirlos”. Sin embargo, no se encuentra, en este Marco Referencial, mayor

informacion de esta capacidad ni de otras mas, que la que se mencionara.

Se consultan las capacidades digitales desarrolladas por el Ministerio de
Educaciéon Nacional. Documento que surge del marco del Plan Aprender Conectados,
creado por Resolucién Ministerial N.° 1410/2018, que presenta una serie de
competencias de innovacién educativa a los fines de integrar la comunidad educativa
en la cultura digital. Este plan se enmarca en la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, aprobada por la Asamblea General de la Organizacién de las Naciones
Unidas (ONU), y en el Plan Estratégico Nacional 2016-2021 “Argentina Ensefia y
Aprende”. Este, lleva como finalidad proveer una educacion integral, permanente y de
calidad, que prepare a los estudiantes para resolver problemas y crear oportunidades

que generen un cambio en el mundo.

Entre los propositos de este documento resalta la idea de que el mayor acceso a
las tecnologias de la informacion y la comunicacion favorecen la participacion

ciudadana, el debate social, y nuevas oportunidades de aprendizaje y movilidad social.
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Las competencias de educacion digital que se proponen desde este documento se

agrupan en habilidades interconectadas, dependientes y articuladas, ellas son:

Resolucion de Problemas, Pensamiento Critico, Aprender a Aprender, Compromiso y

Responsabilidad, Trabajo con otros, y Comunicacion.

Estableciendo una relacion entre el anéalisis de los datos obtenidos de los

estudiantes, y las capacidades y competencias que se proponen desde el Plan

Estratégico Nacional, se indica en la siguiente tabla los resultados que se interpretan,

teniendo en cuenta las principales metas de logro propuestas por el mismo.

Tabla 3

Resultados del andlisis de capacidades y competencias digitales

Datos analizados

Capacidades Competencias

Resolucion de
Problemas

Creatividad e
Innovacion

No se evidencia produccion creativa.

Hay construccion de conocimiento a

través de la apropiacion de las TIC.

Comunicacion

Comunicacién y
colaboracion
Informacién y

representacion

No hay colaboracion en la

construccion del aprendizaje
mediando por las TIC.
Hay capacidad para seleccionar
informacion, pero no para

representarla.

Trabajo con otros

Comunicaciény
colaboracion

No se aprovecha la tecnologia para el
trabajo colaborativo.

La comunicacion se reduce a la
presentacion de la informacion

mediante programas informaticos

basicos.

Compromisoy
Responsabilidad

Participacion
responsable y
solidaria

No hay un conocimiento claro sobre
los modos en que pueden proteger sus
datos personales y la informacion

sobre sus practicas o recorridos en

internet.
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Pensamiento
Critico

Pensamiento critico

No se observa una seleccion, analisis
ni interpretacion de datos de diversos
modos y con distintas perspectivas
para identificar

e implementar posibles acciones.

Aprender a
Aprender

Uso autonomo de las
TIC

Entienden como funcionan las TIC,
incluyendo diversos  sistemas,
aplicaciones, redes y medios
digitales.

Conocen la relacion entre las TIC y
las necesidades sociales, pudiendo
identificar su aplicacion a la

vida cotidiana tanto dentro como
fuera de la escuela.

Seleccionan y usan herramientas
adecuadas, segun las tareas y los
formatos en que se desee trabajar.
Investigan y resuelven problemas con

las diversas aplicaciones que utilizan.
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CAPITULO 7

7. CONCLUSIONES

Los estudiantes, durante los 4 afios de su formacion docente inicial dentro de los
ISFD de la Ciudad de Villa Dolores, han logrado construir una serie de competencias
de alfabetizacion digital, que se han podido conocer por medio de habilidades y
conocimientos manifiestos por ellos mismos; como asi también, hay competencias que

no se han construido.

Referentes a competencias de tipo instrumentales, operativas, que conciernen a
la dimension tecnoldgica de la alfabetizacion digital, conocen y utilizan equipamiento
digital y software informatico adecuado a sus necesidades. Crean y almacenan
contenidos digitales. Son capaces de comunicarse y expresarse a traves de medios
digitales, sin embargo, la mayoria, no ha construido competencias de colaboracion a
través de medios digitales. Si es necesario rescatar que se evidencia una actitud
dispuesta al intercambio y la colaboracion, que seria importante de aprovechar para el
trabajo con recursos en red, propiciando y comprendiendo la funcion y el uso de esos

recursos.

Las habilidades y conocimientos mas especificos, e incluso los mas avanzados
en la utilizacion de recursos tecnologicos, son los que muestran un menor grado de
construccién por parte de estos futuros docentes. Tales son los conocimiento y
habilidades para crear imagenes y graficos, o editar audios y videos con algun programa
informatico para tal fin. También, a excepcion de estudiantes de los profesorados de
economia y matematica, se demuestra un déficit en las competencias asociadas al uso

de hojas de célculo para tabular, procesar y graficar diversos tipos de datos estadisticos.

Las competencias mas construidas durante su formacién en relacién con esta
dimension tecnoldgica son las referentes a la creacion de: documentos mediante
procesadores de texto Yy presentaciones audiovisuales mediante programas
presentadores, ya que son actividades que realizan a menudo en diferentes asignaturas.
Otra de las competencias construidas ampliamente, es la capacidad de navegar por

Internet mediante el uso de navegadores.
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Dentro de las competencias concernientes a la dimension informacional, de la
alfabetizacion digital de los estudiantes de los profesorados, es evidente la capacidad
de localizacion de la informacion, no asi las habilidades para procesar y organizar esa
misma informacion. Es un dato preocupante, al estarnos refiriendo a futuros docentes
que deberan poner en juego, de manera habitual, conocimientos y habilidades
cognitivas mediante las cuales no solo buscar, sino también seleccionar, analizar,
interpretar y recrear esa misma informacion otorgandole significado critico, como asi
también generar una reconstruccion, de modo de comunicar la informacién encontrada

a otros.

Es importante dentro de la gestion de la informacion, no solo el empleo de
motores de busqueda para localizarla, sino el conocimiento sobre las herramientas que
éstos poseen para realizar busquedas optimas. Ya que, aunque los estudiantes saben
emplear buscadores, no sacan todo el provecho esperado para optimizar su rendimiento

y reducir el esfuerzo en esta tarea.

La dimensidn personal/social encierra otras competencias de la alfabetizacion
digital que se interrelacionan con las de anteriores dimensiones. Es asi como este grupo
de futuros docentes, construyen ademas competencias fuera del &mbito escolar formal

y las emplean en este Ultimo y viceversa.

Se evidencia una participacion significativa en redes sociales, en donde se
vislumbran habilidades y conocimientos para crear, mantener y gestionar identidades
digitales. La frecuencia de interaccion en estos espacios virtuales es diaria, mostrando
buenas actitudes emocionales provocadas por las experiencias en estos entornos

virtuales, en donde se desarrolla la empatia y la construccion de una identidad digital.

El conocimiento de cuestiones legales y éticas de los medios digitales es un
aspecto a resaltar. Desde los contenidos que se proponen en los disefios curriculares no
se abordan puntualmente, pese a ser una competencia que atraviesa a todas las otras.
Por ejemplo, en cuanto a la privacidad de los datos personales, estos estudiantes
manifiestan otorgar solo los minimos posibles, mientras que otros optan por no
brindarlos. Es tan importante tomar conciencia de la significativa incidencia de las TIC
en el entorno cultural, social, como asi también lo es, adquirir valores éticos y

democraticos en relacion al uso de la informacion.
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Otro aspecto que se liga a éste es la capacidad para construir conocimientos
propios a partir de informacion confiable desde distintas fuentes. Existen buenos
criterios para seleccionar informacién y desechar otra, sin embargo, no se encuentran

presentes en la mayoria, y es evidente la necesidad de reforzarlos.

Otros datos recogidos que permiten ampliar el conocimiento sobre la
alfabetizacion digital en la formacion docente inicial son los referentes a las
implicancias del uso de las tecnologias en las practicas pedagdgicas. Si bien en iguales
proporciones, la poblacion analizada siente contar y no contar con las competencias
digitales suficientes para desemperiarse laboralmente, muchos estudiantes expresan no
tener conocimientos para disefiar y planificar actividades pedagogicas con el uso de las
TIC.

Recordamos la hipoétesis inicial de esta investigacion: hay una relacion
directamente proporcional entre los estudiantes que han recibido alfabetizacion digital
durante la formacion docente inicial y la construccion de competencias digitales, tales
como exploracion, seleccion y evaluacion de diferentes recursos tecnoldgicos, para

incorporar en sus practicas pedagogicas.

En relacion con ello, los documentos analizados de los ministerios de educacion
nacional y provincial, asi como los planes y estrategias que han surgido como
actualizaciones, tanto para la formacion docente como para el nivel para el que se estan
formando, no dan lugar a un espacio de construccién de capacidades para seleccionar,
explorar y evaluar recursos didacticos que pueden ser incorporados a las practicas
pedagdgicas. Es decir, que queda supeditado a los intereses que puedan surgir de la
formacion docente en general y/o de las capacidades que tiene previamente adquiridas
cada estudiante.

Las propuestas que desde el orden ministerial llegan a los docentes formadores
se centran en emplear las tecnologias, como si fuese algo dado y naturalizado en todos
los estudiantes por igual, 0 como otro recurso mas, como son los tradicionales en la
ensefianza. No asi, en ensefiar sobre por qué son importantes en los procesos de
ensefianza aprendizaje, como integrar las herramientas digitales de forma productiva,
sus ventajas y desventajas. E incluso en algunos estudiantes existe la necesidad de
ensefiar a operarlas, aungque sea una proporcion muy reducida. De manera que cada

estudiante pueda generar un juicio de valor estando informado y propiciando una actitud
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critica, autbnoma y responsable hacia las tecnologias. Tampoco, en las propuestas
analizadas como en la préctica, se puede apreciar la existencia de un espacio de
reflexion y evaluacion de los resultados obtenidos en el disefio e implementacion de

actividades utilizando tecnologias.

Seria interesante encarar la tematica que se ha investigado desde el campo de la
Préactica Docente. Ello podria terminar de cerrar estas cuestiones que se han evidenciado
en la formacion docente en general, desde los diferentes espacios curriculares que la
integran, de un modo mas concreto. Es decir, sobre la manera de emplear
productivamente las tecnologias en el proceso de ensefianza y el consecuente
aprendizaje. Siendo una falencia que los propios estudiantes mencionaron a la hora de
evaluar sus competencias en alfabetizacion digital, para su desempefio cercano como

docentes.
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9. ANEXOS

Anexo 1:

ENCUESTA SOBRE ALFABETIZACION DIGITAL EN LA FORMACION
DOCENTE INICIAL

Mediante la siguiente encuesta se pretende conocer cuales son las competencias de alfabetizacién digital
que los estudiantes construyen en los INFD — Institutos Nacionales de Formacion Docente - de la Ciudad
de Villa Dolores, Cérdoba, durante su formacion docente inicial.

Estando cursando usted los Gltimos afios de su formacion docente inicial, es nuestro interés conocer su
opinion en base a las competencias que ha logrado construir hasta el dia de hoy. Por lo que le pedimos,
lea con atencidn y responda con total sinceridad.

Los datos aqui recabados son con fines investigativos para un trabajo final de grado en la Lic. en
Educacion, son anénimos, por lo que no lo involucraran a usted en ningiin momento. Desde ya muchas
gracias por su aporte.

Datos de informacion general

Género:
(1 Femenino [1 Masculino

Nombre del Profesorado que cursa:

Afio que cursa:

1 Tercero [0 Cuarto

Acceso y Conectividad

Indique los dispositivos con los que cuenta:

1 Computadora Personal ] Tableta
1 Notebook/Laptop 71 Celular

¢ COmo se conecta a Internet?

1 Cuento con Internet en mi domicilio

1 Me conecto con mi celular

1 Cuento con Internet en mi trabajo

1 Me conecto desde un Ciber

1 Me conecto con Internet de mi escuela
Otro
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¢ Su escuela cuenta con Laboratorio de Informatica u otro espacio equipado con
computadoras, netbooks, proyectores, televisores?

] Si
0 No

De ser afirmativo, ¢ utiliza ese espacio?

1 Siempre 1 A veces 1 Nunca

Competencias Digitales de la Dimension Tecnoldgica

¢, Cudles de los siguientes dispositivos utiliza en clase?

(1 Computadoras de la institucion
Netbook/Laptop o Tableta personal
Teléfono Celular

Proyector

Televisor con Notebook

OtT0S: e,
Ninguno

O O0Oo0oo0ood

¢ Qué asignaturas demandan mas de su utilizacion? Nombra, no mas de 5, en
relacion a su demanda de mayor a menor.

¢ Qué programas informaticos utiliza generalmente para sus asignaturas?

Word

Excel

Power Point

Navegadores de Internet

Paint

Corel Draw

Google Earth

Prezi

GeoGebra

OtI0S: o

]

N O O B O
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En las diferentes asignaturas, ¢cuales de las siguientes actividades que emplean

TIC realiza con mayor frecuencia?

Siempre

A veces

Nunca

Escribir Informes o trabajos practicos con un
procesador de texto

Realizar graficos (mapas conceptuales, esquemas,
cuadros comparativos, tablas)

Analisis y/u organizacién de informacion,
conceptos, ideas

Realizar presentaciones visuales (Power Point,
Prezi)

Producir proyectos multimedia (videos, audios,
paginas webs, Blogs, wikis)

Procesamiento de Datos Estadisticos (Tablas de
Excel, Gréficos)

Trabajo sobre programas especificos de una
asignatura (Google Earth, Geogebra, otros)

Para resolver problemas planteados en la clase

¢, Cuales de las siguientes actividades realiza con mas frecuencia en Internet para

el cursado de sus asignaturas?

Siempre

A veces

Nunca

Empleo de buscadores para obtener informacién

Descarga de audios, imégenes, videos

Participacion en redes sociales

Lectura de Noticias e informacidn actualizada

Chatear con comparieros y/o profesor

Enviar E-mail a compafieros y profesores

Trabajo colaborativo sobre documentos
compartidos (Google Drive)

Trabajo en el Aula Virtual o Blogs de las
asignaturas

Indique si realiza alguna de las siguientes tareas, con qué frecuencia lo hace en

sus clases:

Siempre

A veces

Nunca

Edita imagenes y fotografias modificando tamafio,
color, posicion.

Trabaja con audios, sonido, musica.

Busca videos en YouTube y los incluye en sus
trabajos

Graba video y lo incluye en sus trabajos

Edita videos para luego incluirlos en sus trabajos
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¢ Qué dispositivos de almacenamiento externo utiliza?

1 Tarjetas de Memoria
1 Pen Drives

1 CD/DVD

I 5 01 S
1 Ninguno

Competencias Digitales de la Dimension Informacional

Enumere tres paginas de Internet que visita con frecuencia en busqueda de
informacion para su cursado.

Cuando obtiene la informacién que buscaba, ¢qué hace con ella?

1 Laguardo
1 Lacopioy pego en un documento
1 Laimprimo
L 5 (0

Cuando realiza una busqueda de informacion, es habitual encontrarse con una
sobrecarga, ¢cOmo sortea esta situacion?

1 Elijo entre los primeros resultados.

1 Ingreso a varias y elijo las que considero apropiadas.

1 Tomo ideas de varios resultados y formo la propia.

1 Una vez que encuentro lo que buscaba, ya no continuo la busqueda y solo
tomo esa fuente.

¢ Qué tiene en cuenta para seleccionar determinada informacién y desechar otra?

1 Laseriedad de la fuente

1 Laextension

1 Laamplitud de contenidos
1 La veracidad

1 La fecha de publicacion

Dentro del trabajo que demandan las diferentes asignaturas que usted cursa,
¢hay instancias de trabajo sobre documentos colaborativos en linea?

1 Siempre 1 A veces 1 Nunca
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Considera usted que, para una participacion colaborativa en la construccion del
conocimiento con sus pares, las tecnologias educativas promueven:

1 Responsabilidad 1 Pensamiento O
1 Solidaridad critico 0
1 Compromiso 1 Autonomia

71 Individualismo O

Indiferencia
Pensamiento
creativo
Comunicacion

¢ Como considera que son los conocimientos que usted construye con la
utilizacidn de tecnologias educativas en relacion a los que construye de manera

tradicional?
1 Creativos 1 Superficiales 0
1 Innovadores 1 Criticos
1 Mas amplios 1 Flexibles
1 lguales 1 Deficientes

Competencias Digitales de la Dimension Personal/Social

Otros:

¢ Utiliza redes sociales?
1 Si
1 No
De ser afirmativo, ¢con qué frecuencia?

(1 Adiario
] 3abdias alasemana
1 1a3dias alasemana

¢ Qué otras actividades realiza en Internet?

|

Jugar

Ver peliculas/series/novelas

Descargar peliculas/videos

Participar de foros

Chatear

Descargar musica

Descargas programas/aplicaciones nuevas para la PC/Celular
Actualizar aplicaciones

Otras: ..o

N O IO B O
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Cuando navega por sitios que necesitan de subscripcién, ¢da sus datos
personales?

[

H
U
U

Si, todos

Si, peros los minimos

No, invento una identidad falsa
No, ninguno

¢ Considera usted que ha adquirido las competencias digitales suficientes para
desenvolverse como profesor en una institucion educativa del medio?

H
H

Si
No

Comente ¢por qué?
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Anexo 2

Ejes de Contenidos Sugeridos para Lenguaje Digital y Audiovisual (Espacio
Curricular perteneciente a los Profesorados de Educacién Secundaria en Biologia,

Matematica y Educacion Primaria)
La sociedad del conocimiento y la informacion

Nuevos escenarios para la educacion. Las TIC dentro y fuera de la escuela. Las TIC
como rasgo de la cultura y de los cédigos de comunicacion de nifios y jovenes. Formas
de interaccion y estrategias de construccion de subjetividades. Ciudadania digital. La
construccién de identidades y de la participacion mediada por la tecnologia. La

hipertextualidad y el entrecruzamiento de narrativas en la red.
Las TIC: lenguajes y educacion

Aportes de las TIC a los procesos de cognicion. El desarrollo de los procesos de
comprension y las TIC. Perspectivas de la incidencia multimedial sobre los procesos
cognitivos 'y el conocimiento colaborativo. La produccion de registros,
comunicabilidad, expresividad, interpelacion, estética, creatividad, sensibilidad. Modos
de transmision de la informacion, lectura critica y apropiacion de saberes. Estrategias

educativas.
Las TIC: diversidad de dispositivos, herramientas, lenguajes y sentidos

La imagen y el sonido. Fotografia. Video. Formatos audiovisuales. Radio. Formatos
radiales. Medios gréaficos digitales en educacion. Periodico digital. Revistas. Boletines.
Los medios digitales: el e-mail, el chat, el blog, el fotolog, el Wiki. Los espacios
digitales para la ensefianza: elearning. Herramientas para actividades colaborativas en
red. La Red, los entornos virtuales, el juego y la educacion. (Piotti, Fassina, & Gotthelf,
Disefio Curricular Profesorado de Educacion Secundaria en Biologia y en Matematica,

2010, p.27; y Disefio Curricular Profesorado de Educacion Primaria, 2008, p.95).
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Anexo 3

Ejes de Contenidos Sugeridos para TIC y la Ensefianza en el Nivel Primario

(Espacio Curricular perteneciente al Profesorado de Educacion Primaria)

La alfabetizacion digital

La alfabetizacion digital: debates conceptuales actuales. La escuela frente al desafio de
la alfabetizacion digital con sentido de inclusién social. Politicas de alfabetizacion
digital e integracion de TIC en el Sistema Educativo. Enfoques y tendencias sobre las
TIC y su integracion en la Escuela. Estrategias para la alfabetizacion digital en el nivel.

El rol del docente y el desafio escolar de la alfabetizacion digital.
Las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje

La incidencia de las TIC sobre los procesos de aprendizaje y de ensefianza. Modelos
didacticos y TIC. Las TIC y las posibilidades de los recursos multimediales en la
ensefianza. Modelos de aprendizaje y ensefianza basados en lo iconico y lo visual.
Desarrollos organizacionales y dindmicas de trabajo con TIC. Analisis y evaluacion del
uso de las TIC, recuperando aportes de las didacticas especificas. Disefio, desarrollo y

evaluacion de propuestas de ensefianza que integren TIC. Presencialidad y virtualidad.
TIC: estrategias y recursos didacticos

Estrategias didacticas y TIC. Andlisis del uso didactico de: Webquest, Wikis, Weblogs,
circulos de aprendizaje, portfolios electrénicos, paginas web. El software educativo:
fundamentos, criterios y herramientas para su evaluacion desde los modelos didacticos.
Introduccién a las estructuras l6gicas y habilidades comunes a diversos programas
utilitarios. La informacién en la Red: criterios de busqueda y validacion. Construccion
de categorias. Juego y TIC: su aporte a la ensefianza, posibilidades y limitaciones.
Juegos de roles; simulacién; videojuegos tematicos. (Piotti, Fassina, & Gotthelf, Disefio

Curricular Profesorado de Educacion Primaria, 2008, p.134).
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ANExo 4:

Capacidades Profesionales de la Formacion Docente Inicial (Marco Referencial de

Capacidades Profesionales de la Formacion Docente Inicial, 2017)
I. Dominar los saberes a ensefiar

1. Producir versiones del conocimiento a ensefiar adecuadas a los

requerimientos del aprendizaje de los estudiantes.

2. Seleccionar, organizar, jerarquizar y secuenciar los contenidos y establecer

sus alcances, en funcién del aprendizaje de los estudiantes.

Esta centrada en las acciones orientadas a apropiarse de los conocimientos académicos
para transformarlos en contenidos escolares. Incluye la apropiacion de los
conocimientos que se deben ensefiar -en general, incluidos en el Campo de la
Formacion Especifica- y los que son necesarios para ensefiar, en tanto permiten
interpretar las situaciones educativas y problematizarlas -incluidos en los Campos de la
Formacién General y Especifica-. Apropiarse de dichos conocimientos para
transmitirlos a su vez requiere alcanzar un nivel que exceda al propio de su ensefianza
para garantizar la necesaria asimetria con quienes aprenden. Asimismo, implica
desarrollar una mirada compleja e interdisciplinaria sobre las problematicas y objetos
de estudio a abordar que so6lo se alcanza entendiendo que el saber siempre constituye
un recorte posible y provisorio de la cultura. Es necesario, entonces, que el docente sea
capaz de analizar las bases epistemoldgicas de los conocimientos a ensefiar, asi como
su evolucion. Esta apropiacion de los conocimientos académicos es condicion necesaria
para desarrollar la capacidad de transformarlos en contenidos escolares, a través de la
elaboracion de versiones que sean accesibles a destinatarios no expertos -nifios, jovenes

y adultos que seran los futuros estudiantes-.

Il. Actuar de acuerdo con las caracteristicas y diversos modos de aprender de los

estudiantes

3. ldentificar las caracteristicas y los diversos modos de aprender de los

estudiantes.

4. Tomar decisiones pedagdgicas que reconozcan y respeten la diversidad.
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Esta centrada en las acciones dirigidas a identificar las caracteristicas y modos de
aprender de los sujetos de la educacion, en funcién de diversos criterios: sus procesos
evolutivos, las posibilidades que definen algunos tipos de discapacidad, las
particularidades socioculturales de las comunidades a las que pertenecen, la
especificidad de los niveles y modalidades del sistema educativo que los incluyen.
Tambien, a identificar las capacidades que se requieren para que avancen en el
aprendizaje y los factores que lo facilitan y lo obstaculizan. En consecuencia, esta
capacidad promueve la toma de decisiones para ensefiar respetando la diversidad de los
sujetos de la educacion, para que todos los estudiantes logren aprendizajes comunes
significativos, con independencia de su origen social, radicacion geogréafica, género o

identidad cultural.
I11. Dirigir la ensefianza y gestionar la clase.

5. Planificar unidades de trabajo de distinta duracion para una disciplina, area o

un conjunto de ellas.
6. Establecer objetivos de aprendizaje

7. Planificar y utilizar una variedad de recursos y tecnologias de ensefianza y/o

producirlos.

8. Tomar decisiones sobre la administracion de los tiempos, los espacios y los

agrupamientos de los estudiantes.

9. Disefiar e implementar estrategias didacticas diversas para favorecer las

diferentes formas de construir el conocimiento.

10. Disefiar e implementar estrategias didacticas para promover el aprendizaje
individual y grupal.

11. Disefiar e implementar actividades que incluyan la ensefianza explicita de
las capacidades orientadas a fortalecer los procesos de aprendizaje de los

estudiantes de los niveles destinatarios.

12. Diversificar las tareas a resolver por los estudiantes, en funciéon de sus

distintos ritmos y grados de avance.
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13. Utilizar la evaluacién con diversos propositos: realizar diagnosticos,
identificar errores sistematicos, ofrecer retroalimentacién a los estudiantes,

ajustar la ayuda pedagogica y revisar las propias actividades de ensefianza.

14. Disefiar e implementar diferentes procedimientos de evaluacion para

permitir a los estudiantes demostrar sus aprendizajes de multiples maneras.

15. Producir y comunicar informacion sobre la trayectoria educativa de los

estudiantes para ellos mismos, sus familias y los equipos directivos y docentes.

Es la dimension central de la profesion docente y la méas facilmente identificable en los
marcos referenciales vigentes en diversos paises. Corresponde a las acciones dirigidas
a conducir las tareas de aprendizaje en los escenarios especificos -aulas, gimnasios,
talleres, laboratorios, etc.- tomando decisiones sobre objetivos de trabajo, estrategias,
recursos, tiempos, espacios y agrupamientos de los estudiantes. Cabe aclarar que dichas
decisiones implican una seleccion y priorizacion de los contenidos procedentes de
distintas areas o disciplinas, asi como su integracion a través de enfoques globalizadores
(multidisciplinares, interdisciplinares, por problemas, etc.) que eviten el riesgo de su
fragmentacion. Aunque la idea de ensefianza estd més ligada a los aspectos interactivos
de la relacion educativa, en rigor, incluye también su preparacion y evaluacion -
clasicamente las instancias de planificacion, gestion de las clases y evaluacion de las

propuestas de ensefianza, asi como de los logros de los estudiantes-.
IV. Intervenir en la dindmica grupal y organizar el trabajo escolar.

16. Identificar las caracteristicas de constitucién y funcionamiento de los grupos

y tomar decisiones en funcion de estas.

17. Dominar y utilizar un repertorio de técnicas para favorecer la consolidacion

de los grupos de aprendizaje.

18. Planificar y desarrollar la ensefianza de las habilidades necesarias para

vincularse responsablemente con los otros y para trabajar en forma colaborativa.

19. Generar un clima favorable a la convivencia y el aprendizaje, en la

institucion y en las aulas.

20. Promover la formulacion de preguntas, la expresién de ideas y el

intercambio de puntos de vista.

102



La alfabetizacion digital en la formacién docente inicial
Trabajo Final de Grado

21. Tratar conflictos o problemas grupales mediante estrategias variadas.

22. Establecer y mantener pautas para organizar el trabajo en clase y el

desarrollo de las tareas.

Esta centrada en las acciones orientadas a facilitar el funcionamiento del grupo escolar
y la integracion de los alumnos; y a establecer normas de convivencia para generar y
sostener climas de respeto y contencidén a quienes aprenden y ensefian, resolver
conflictos y organizar el trabajo escolar. Esto se ve favorecido, entre otras cuestiones,
por docentes capaces de desarrollar actitudes de escucha activa, respeto, empatia y
responsabilidad. La participacién en los grupos escolares tiene un alto valor formativo
porque permite compartir experiencias y construir identidades. Pero no siempre se
trabaja sistematicamente para conformarlos y consolidarlos en funcién de mejorar la
convivencia y el aprendizaje. Por eso se ha decidido formularla como una capacidad
general en vez de subsumirla en la anteriormente descrita, enfatizando la importancia
de que en los profesorados se promueva explicitamente el desarrollo de capacidades

especificas orientadas a facilitar y dirigir esa experiencia.
V. Intervenir en el escenario institucional y comunitario.

23. ldentificar caracteristicas y necesidades del contexto de la escuela, las

familias y la comunidad.

24. Disefiar e implementar experiencias de aprendizaje que recuperen las

caracteristicas culturales y el conocimiento de las familias y la comunidad.

25. Desarrollar estrategias de comunicacion variadas con las familias, con

diferentes propdsitos.
26. Utilizar educativamente los diversos recursos comunitarios y sociales.

27. Trabajar en equipo para acordar criterios sobre el disefio, implementacion y
evaluacion de las propuestas de ensefianza, asi como para elaborar proyectos

interdisciplinarios.
28. Participar en la vida institucional.

Esta centrada en las acciones orientadas a trabajar con otros, en el Instituto, las escuelas
asociadas y el contexto comunitario en el cual estan insertas dichas instituciones. Cada

vez es mayor la demanda de que los docentes sean capaces de participar en equipos, de
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desarrollar modalidades de trabajo colaborativo y de construir criterios compartidos
acerca de la ensefianza en el nivel institucional, ampliando su mirada mas alla de los
limites de los campos formativos, las unidades curriculares y las disciplinas o areas que
estas abordan. También se acrecentaron los requerimientos de relacion con las familias
y la comunidad para habilitar su participacion en la actividad educativa de las escuelas
y en el logro de sus fines. Por eso es necesario que se promueva el desarrollo de
capacidades para intervenir como docentes en escenarios que exceden el &mbito del

aula.
V1. Comprometerse con el propio proceso formativo

29. Analizar las propuestas formativas del Instituto y las escuelas asociadas,

para identificar fortalezas y debilidades.

30. Analizar el desarrollo de las propias capacidades profesionales y académicas

para consolidarlas.

Esté centrada en las acciones dirigidas a que los estudiantes participen sistematicamente
en procesos de evaluacion de las experiencias formativas, en el Instituto y en las
escuelas asociadas; asi como en procesos de autoevaluacion de su propio desemperio.
Complementa y profundiza la capacidad general VV porque pone el énfasis en el
requerimiento de que los estudiantes —orientados por sus profesores- analicen
sistematicamente las propuestas formadoras como medio de instalar el interés por el
compromiso con el propio proceso formador que debera acompafar la vida laboral de
los futuros egresados, a traves del proceso de desarrollo profesional. S6lo quien se
compromete con seguir aprendiendo puede mejorar constantemente sus estrategias de

ensefanza.
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Anexo 5:

Graficos obtenidos del procesamiento de datos sobre encuesta a estudiantes de los

Institutos de Formacion Docente de la Ciudad de Villa Dolores, Céordoba.

Datos de Informacion general

Género

92 respuestas

@ Femenino
@ Masculino

Nombre del Profesorado que cursa

92 respuestas

@ Profesorado de Educacion Primaria

@ Profesorado de Educacion
Secundaria en Geografia

@ Profesorado de Educacién Secund...
@ Profesorado de Educacion Secund...

. @ Profesorado de Educacion Secund...
e @ Profesorado de Educacion Secund...

@ Profesorado de Educacion Secund...

@ Profesorado de Educacién Secund...
@ Profesorado de Educacion Fisica

ARo que cursa

92 respuestas
@ Tercero
40,2% @ Cuarto

59,8%
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Acceso y conectividad

Indique los dispositivos con los que cuenta:

92 respuestas

Computadora personal
Notebook/Laptop
Tableta
Celular

0 20 40 60 80 100

¢COmo se conecta a Internet?

92 respuestas

Cuento con Internet en mi
domicilio

Me conecto con mi celular
Cuento con Internet en mi
trabajo

Me conecto desde un ciber
Me conecto con Internet de mi
escuela

Casa de amigos/comparieros

de algiin amigo
en la casa de amigos; en una
confiteria

0 20 40 60 80 100

¢Su escuela cuenta con Laboratorio de Informatica u otro espacio equipado
con computadoras, netbooks, proyectores, televisores?

92 respuestas
®si
® No
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De ser afirmativo, ;utiliza ese espacio?
85 respuestas

@ Siempre
® A veces
@ Nunca

Competencias digitales de la dimensidn tecnoldgica

¢Cuales de los siguientes dispositivos utiliza en clase?

92 respuestas

Computadoras de la Institucion

Netbook/Laptop o Tableta
personal

Teléfono Celular
Proyector

Televisor con Notebook
Ninguno

0 20 40 60 80 100

¢, Qué asignaturas demandan mas de su utilizacion? Nombra, no mas de 5,

en relacion a su demanda de mayor a menor.

88 respuestas

Lenguaje Digital y Audiovisual; Tic y la ensefianza en el nivel primario

Sistemas de Informacién Contable; Economia y Desarrollo Sustentable; Ciencias
Econdmicas y su didactica

Herramientas y Recursos TIC para la ensefianza de la matematica; Algebra lll; Modelizacion
Matemética en las Ciencias; Andlisis Matemético |l

Lenguaje Digital y Audiovisual; Ciencias Sociales y su Didactica; Argentina en el Mundo
Contemporaneo; Lenguaje Artistico Expresivo

Practica Docente

Didactica de la Geografia Il

Lenguaje Digital y Audiovisual; Biologia Humana; Ecologia; Practica Docente
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Didactica de la Lengua; Practica Docente

Modelizacion Matematica; Andlisis Matemético; Practica Docente

Modelizacion Matematica

Teledeteccion y SIG; Geografia Mundial; Problematicas Ambientales; Geo Social y Cultural
Lenguaje Digital y Audiovisual; Teatro; Ciencias Sociales y su Didéactica;

Sociologia; Producciones Historiograficas; Geografia Sociocultural

Sociologia; Historia Mundial

Historia Argentina; Producciones Historiograficas; Historia Mundial

Sociologia; Historia Argentina

Historia Mundial; Historia Argentina; Geografia Sociocultural

Historia Argentina; Historia Mundial; Sociologia

Sociologia; Producciones Historiogréaficas; Historia Mundial

Historia Mundial; Geografia Sociocultural; Sociologia

Historia Mundial; Producciones Historiograficas; Sociologia; Practica Docente

Historia Mundial

Historia Mundial; Geografia Sociocultural; Practica Docente

Sociologia; Historia Mundial; Practica Docente

Lenguaje Digital y Audiovisual; Argentina en el Mundo Contemporaneo; Ciencias Sociales y
su Didéactica

Sistemas de informacién contable; Historia del pensamiento econémico; Microeconomia;
Sistemas de Informacion contable; Macroeconomia

Macroeconomia; Sistemas de informacion contable

Sistemas de informacion contable

Ciencias Economicas y su Didactica; Sistemas de informacién contable; Microeconomia
Sistemas de informacién contable; Microeconomia; Historia del pensamiento econémico;
Practica Docente

Geografia Fisica | y II; Historia y Epistemologia de la Geografia; Didactica de la Geografia Il
Probleméticas Ambientales de Argentina; Practica Docente Ill; Didactica de la Geografia Il
Probleméticas Ambientales de Argentina; Teledeteccién y SIG; Did4ctica de la Geografia Il
Didactica de la Geografia Il; Practica Docente

Didactica de la Geografia Il; Geografia Fisica Il; Geografia Argentina; Geografia de
Latinoamérica; Geografia Econémica

Didéactica de la Geografia Il; Problematicas Ambientales de Argentina; Practica Docente |l
Teledeteccién y SIG; Didactica de la Geografia Il; Geografia Mundial

Fundamentos Biolégicos del Movimiento; Didactica de los deportes

Didactica de los deportes

Fundamentos Biolégicos del Movimiento

Epistemologia e Investigacion en la Educacién Fisica

Préactica Docente; Epistemologia e Investigacion en la educacion fisica

Epistemologia e Investigacién en la Educacion Fisica; Practica Docente; Juego y Recreacion
Préactica Docente; Fundamentos Bioldgicos del Movimiento

Lenguaje Digital y Audiovisual; Biologia de las plantas; Ecologia; Biologia Humana
Lenguaje Digital y Audiovisual; Ecologia; Biologia de las plantas; Biologia de los animales;
Practica Docente

Lenguaje Digital y Audiovisual; Biologia de las plantas; Practica Docente; Didactica
Lenguaje Digital y Audiovisual; Ecologia; Biologia de las plantas; Biologia Animal
Lenguaje Digital y Audiovisual; Genética y Biotecnologia; Historia de la vida en la Tierra y
Procesos Evolutivos

Lenguaje Digital y Audiovisual; Historia de la Vida en la Tierra y Procesos Evolutivos;
Genética y Biotecnologia, Ecologia

Lenguaje Digital y Audiovisual; Genética y Biotecnologia, Biologia de las plantas; Biologia
Humana; Biologia Animal
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Lenguaje Digital y Audiovisual; Genética y Biotecnologia; Biologia de las plantas; Ecologia;
Biologia Humana

Las artes visuales en la historia; Arte, cultura y sociedad

Lenguaje Visual; Practica Docente

Arte, cultura y sociedad; Practicas contemporaneas en el arte

Lenguaje Visual; Las artes visuales en la historia

Las artes visuales en la historia; practicas contemporaneas en el arte

Lenguaje Visual

Estética y Teoria del Arte; Practica Docente

Produccidn artistica; Estética y teoria del arte; Practica Docente

Produccién artistica; Lenguaje Visual; Practica Docente

Didactica de la Lengua; Literatura Latinoamericana

Literatura Latinoamericana; Didactica de la Lengua; Practica Docente

Practica Docente; Didactica de la lengua

Socio y etnolinguistica; Historia y Politica en la Educacion Argentina; Practica Docente
Literatura Latinoaericana; Didactica de la Lengua; Practica Docente

Modelizacion Matematica en las Ciencias; Practica Docente IIl; Andlisis Matemético Il
Modelizacion Matemaica en las ciencias; Practica Docente Ill; Andlisis Matematico
Andlisis Matemético; Modelizacion Matemética; Practica Docente

Herramientas y Recursos TIC para la ensefianza de la matematica; Modelizacion Matematica
en las Ciencias; Analisis Matematico Il

¢Qué programas informaticos utiliza generalmente para sus asignaturas?

92 respuestas

Word

Excel

Power Point
Navegadores de Internet
Paint

Corel Draw

Google Earth

Prezi

Geogebra

0 20 40 60 80 100
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En las diferentes asignaturas, ;cuales de las siguientes actividades que emplean TIC realiza con
mayor frecuencia?

g0 M Siempre [l A veces [ Nunca

60

40

20

0
a‘—'o

o¢ W @ \fa“ Y R e
= @e'a\ A

oa\

o o @e? o <2

o

¢Cudles de las siguientes actividades realiza con méas frecuencia en Internet para el cursado de sus
asignaturas?

B siempre M Aveces [ Nunca

80
60
40
20
0

Coa
e G\Q @
©e° o \,eo o

a“‘"\a

Indique, si realiza alguna de las siguientes tareas, con qué frecuencia lo
hace en sus clases:

I Siempre M Aveces [ Nunca

80
60
40
20
0 I
&
«¥
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¢Qué dispositivos de almacenamiento externo utiliza?

92 respuestas

Tarjetas de Memoria
Pen Drive

CD/DVD  |—

Otro [—

Ninguno |—

0 20 40 60 80 100

Competencias digitales de la dimensién informacional

Enumere tres paginas de Internet que visita con frecuencia en basqueda de

informacion para su cursado.

90 respuestas

Google; YouTube; Wikipedia

Wikipedia; Google; YouTube

Google; Wikipedia; YouTube

Google

Google; Wikipedia; Educ.ar

Wikipedia; Google

Google; Wikipedia

Wikipedia; Le monde diplomatic; National Geographic
Google; YouTube

YouTube; Google

Wikipedia; RAE; Google

Wikipedia; El rincon del Vago; Monografias.com;
Wikipedia; Monografias.com; el rincén del Vago; Mapoteca.com; educ.ar
Google; Wikipedia;

Wikipedia; Monografias.com; El Rincén del Vago
Google; Wikipedia; Slideshare

Wikipedia; Google; Le monde diplomatic
Google; Wikipedia; El rincon del vago

Google; Wikipedia; Scielo

Wikipedia; Google; Yahoo

Google; Wikipedia; educ.ar

Google, Wikipedia: Educ.ar

Google, Wikipedia

Wkipedia; Google; Monografias.com

YouTube; Wikipedia; el rincon del Vago
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Google; Wikipedia; Monografias.com

Google; Wikipedia; Diarios

Diarios; Google; Wikipedia

YouTube; Wikipedia; Monografias.com; Google; Foros
Wikipedia

Wikipedia; El Pais de Espafia

YouTube; Wikipedia; Google Imagenes; Google Noticias
Wikipedia; Definicibn ABC; Rincén del Vago; Yahoo
Google; Wikipedia; YouTube

Google; YouTube; El Rincén del Vago

Google; Wikipedia; National Geographic; BBC; YouTube
National Geographic; YouTube; Wikipedia

Wikipedia; National Geographic; YouTube

Google; National Geographic; Blogs de Biologia
Wikipedia; Blogs de Biologia; YouTube

Google; YouTube; National Geographic

National Geographic; Wikipedia; YouTube

Google; Blogs de Arte; Sitios web de museos de arte y galerias
Google; YouTube; Sitios de galerias de arte; Blogs de artistas contemporaneos
Google; YouTube; Sitios de museos y galerias de arte
Google; YouTube; Pinterest

Google; Pinterest; YouTube

YouTube; Google; Sitios de Arte (Galerias, Museos, Artistas)
Google; Yahoo, YouTube

RAE; Google; Wikipedia

Google; Monografias.com; Wikipedia

Google; RAE; YouTube

Google; Wikipedia; Youtube

Google; Wikipedia; RAE

YouTube; Google; Wikipedia

Wikipedia; Monografias.com; YouTube

Wikipedia; YouTube; Google

Google; El Rincon del Vago; Monografias.com

Cuando obtiene la informacidn que buscaba, ;qué hace con ella?

92 respuestas

La guardo

La copio y pego en un
documento

La imprimo

Otro
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Cuando realiza una busqueda de informacién, es habitual encontrarse con
una sobrecarga, ;como sortea esta situacion?

92 respuestas
Elijo entre los primeros
resultados

Ingreso a varias y elijo las que
consid...

Tomo ideas de varios
resultados y formo...

Una vez que encuentro lo que
buscaba, y...

0 20 40 60 80 100

¢Qué tiene en cuenta para seleccionar determinada informacidn y desechar
otra?

92 respuestas

La seriedad de la fuente
La extension
La amplitud de contenidos
La veracidad
La fecha de publicacién

0 20 40 60 80 100

Dentro del trabajo que demandan las diferentes asignaturas que usted
cursa, ;hay instancias de trabajo sobre documentos colaborativos en linea?

91 respuestas
® Siempre
@ A veces
@ Nunca

42,9%
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Considera usted que para una participacion colaborativa en la construccion
del conocimiento con sus pares, las tecnologias educativas promueven:

92 respuestas

Responsabilidad
Solidaridad
Compromiso
Pensamiento critico
Autonomia
Individualismo
Indiferencia
Pensamiento creativo

Comunicacion

o
N
o
IS
o
o
o
[
o

100

¢Como considera que son los conocimientos que usted construye con la
utilizacion de tecnologias educativas ...s que construye de manera tradicional?

92 respuestas

Creativos
Innovadores
Mas amplios

lguales
Superficiales
Criticos
Flexibles

Deficientes

o
[N}
o
S
o
(o]
o

80

Competencias digitales de la dimension personal/social

¢Utiliza redes sociales?

92 respuestas

® si
® No
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De ser afirmativo, ¢con qué frecuencia?

92 respuestas

@ A diario
@® 3 a5dias alasemana
@ 1a3dias alasemana

¢ Qué otras actividades realiza en Internet?

92 respuestas

Jugar

Ver peliculas/series/novelas
Descargar peliculas/videos
Participar de foros

Chatear

Descargar musica
Descargas programas/
aplicaciones nuevas...
Actualizar aplicaciones

0 20 40 60 80

Cuando navega por sitios que necesitan de subscripcion, ;da sus datos
personales?

92 respuestas

® Si, todos
@ Si, pero los minimos
@ No, invento una identidad falsa

68,5% ﬂ @ No, ninguno
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¢Considera usted que ha adquirido las competencias digitales suficientes
para desenvolverse como profesor en una institucion educativa del medio?

91 respuestas

® si
@® No

Comente ¢Por qué?

58 respuestas

Hay cosas que me faltan aprender y otras que reforzar.

Cuando usos las tecnologias me doy cuenta que hay cosas que no se cédmo hacer
Necesito saber usar mas herramientas.

Necesito saber mas

Hay ciertas tecnologias que no se utilizar

Sé manejar las tecnologias

Hay muchas herramientas que necesitaria saber utilizar mejor, lo que sé no lo aprendi en el
profesorado, ya lo sabia de antes.

Manejo muy bien las tic

Me parece que necesito saber méas, no estoy segura con lo que sé hasta ahora.

Porque en el profesorado estoy aprendiendo a utilizar las TIC

Porgue en Lenguaje Digital y Audiovisual y otras materias nos han ensefiado

Manejo bastante bien las tecnologias

necesito saber mas de tecnologias

Me falta conocer mas sobre el manejo de tecnologias que se usan en el secundario.

He adquirido las competencias mas basicas para la docencia.

Me gustaria conocer més sobre el manejo de otras aplicaciones para docentes.

No me siento seguro para manejar las nuevas tecnologias que hay aplicadas a la educacion.
No me siento segura con las tecnologias.

No se como aplicar las TIC en una clase, pero si las sé€ manejar.

Me gustaria que me hubiesen ensefiado méas sobre cémo aplicar las TIC en una clase de
economia.

Porque si.

Porque me falta mucho por aprender y no cuento con una buena herramienta
(Notebook/Smartphone) para acostumbrarme al uso

Me falta saber mas de las tecnologias para manejar mejor las competencias digitales

A diario utilizo competencias digitales, creo que puedo defenderme trabajando con eso.
Nos falta conocimientos y practica. En los tres afios de cursado, recién en este Ultimo mes
hemos tenido clases para adquirir competencias digitales.

Porque no tengo el conocimiento necesario para desarrollar el uso de la tecnologia en el
aula. Tengo los conocimientos basicos.
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Porque no tengo suficientes conocimientos para exponer una clase frente a alumnos, e los
cuales algunos manejan muy bien la tecnologia.

Si, porque con lo poco que sé las puedo usar en las escuelas, ya que no hay muchas
comodidades, ni herramientas. Con lo que nos ensefian en el profesorado es suficiente. Pero
quiero seguir capacitandome.

Las competencias digitales son necesarias pero no influyen en mi desempefio como profesor
de Educacion Fisica

No requiero demasiados conocimientos de tecnologias, lo basico lo sé.

Con las competencias que tengo adquiridas es suficiente para mi desempefio

Tengo los conocimientos que yo considero necesarios.

Si bien en el trascurso del profesorado he tenido pocas instancias de manejo de tecnologias,
ya sabia utilizarlas de antes y con ello puedo trabajar.

Me gustaria conocer herramientas de la tecnologia que pueda aplicar en la educacion fisica.
El cursado me ha ensefiado a utilizar las tecnologias para aplicarlas en la docencia

Tengo las competencias digitales suficientes, tanto adquiridas en el profesorado como
también por mi practica.

He aprendido mucho en Lenguaje Digital y Audiovisual sobre las TIC

Me gustaria conocer més herramientas para la ensefianza de la Biologia

Manejo bastante bien las tecnologias que se aplican en la ensefianza de la Biologia.

He adquirido las competencias digitales que me ha brindado el profesorado més las que ya
tenia, pero me gustaria conocer mas para ejercer la docencia.

Necesito que me falta mayor capacitacién

Tengo las competencias digitales necesarias, puesto que en el nivel secundario no se estan
empleando méas conocimientos de los que yo tengo.

Tal vez me faltaria conocer TIC que se puedan aplicar a la ensefianza del arte

No se utilizar bien las tecnologias, tampoco aplicarlas a la educacién correctamente. Me
gustaria aprender.

Las competencias digitales nhunca han sido mi fuerte. En el profesorado vemos muy pocas.
Me gustaria conocer cuéles son las competencias digitales para trabajarlas

No se manejar las tecnologias tan bien como para llevarlas a una clase.

Manejo herramientas de utilidad para la ensefianza de la lengua en el nivel secundario, lo
gue es una competencia digital que me permite aplicar las TIC satisfactoriamente.

Me gusta aplicar las TIC en mis clases

Me faltan conocimientos en el manejo de las tecnologias y coémo emplearlas en clase

No estoy segura de tener las competencias digitales suficientes para aplicarlas en la
docencia

Necesito mas capacitacién que la que me ha brindado el instituto

Se manejar varios recursos TIC para ensefiar matematica

En el profesorado estoy aprendiendo a manejar herramientas que luego pondré en practica al
ejercer la docencia.

Porque asi lo considero

Se manejar herramientas para ensefiar matematica empleando las tecnologias

Hemos tenido asignaturas y unidades dentro del profesorado que nos han ensefiado a
emplear las TIC en la ensefianza de la matematica

Necesito mas practica
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