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Resumen

El presente trabajo de investigacion se asienta sobre el estudio de la
victima del delito, sus expectativas y pretensiones en el proceso penal y su
participaciéon en el mismo, desde que la causa nace hasta que muere- y dentro
de ello, al Estado como primer responsable de la reparacidn integra debida,
considerando que es quien debe darle una respuesta solidaria y personalizada
frente a una alta dindmica social, que va en aumento y la expone,
contribuyendo a ello los fendmenos de globalizacion mundial, las crisis
economico financieras, los avanzados sistemas de comunicaciones y la alta
competitividad comercial y profesional que hacen mucho mas vulnerables a

los individuos.

Palabras Claves: victima- delito-reparacion integral- proceso penal-
Estado



Abstract

This research work is based on the study of the crime victim, their
expectations and pretensions in the criminal process and their participation
in it, from the moment the case is born until it dies - and within that, the
State as the first responsible of the full reparation due, considering that it is
the one who must give a solidary and personalized response to a high social
dynamics, which is increasing and exposes it, contributing to it the
phenomena of global globalization, the financial economic crises, the
advanced systems of communications and the high commercial and

professional competitiveness that make individuals much more vulnerable.

Keywords: victim-integral crime-reparation-criminal process-State
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Introduccidn

Es de vital importancia reconocer el rol preponderante que juega la
victima en el proceso penal y codmo influye su participacion en el mismo en
la satisfaccidén a sus pretensiones, luego de haber sido menoscaba por el
delito.

Ha sido considerada en las ultimas décadas como el personaje olvidado
por el sistema juridico penal y por la criminologia en general, sufriendo una

atencion insuficiente sumado a un trato indebido en el sentido de incompleto.

Con el correr de los afios su participacion en el proceso penal ha ido
evolucionando, pas6 de un mano a mano con el victimario, hasta una
actuacion ajustada a derecho que le permitio a la victima- decidir su accionar
y encontrarse a la vez protegida por un marco legal adecuado a sus

pretensiones.

Al respecto, la pregunta de investigacion apuntara a responder si la

normativa actual ampara la participaciéon de la victima en el proceso penal.

El objetivo general de este trabajo de investigacién es analizar la
participaciéon de la de la victima en el proceso penal, su evolucion y como
incide esta situacion en la satisfaccién de sus pretensiones puesto que la
victima ha sido -desde todos los tiempos- la gran olvidada en el proceso
penal, y llama poderosamente la atencidén el desinterés en que se la ha

sumergido al punto de dejarla en un cono de sombra.

Los objetivos especificos procuran encuadrar la participacion de la
victima en el proceso penal a través del tiempo, analizar el rol del particular
damnificado y el de la victima en si misma, determinar los fundamentos del
Estado con los que pretende un rol méas protagonico de la victima en el

proceso penal.



La tension entre la victima y El Estado no cesa, estad presente desde el

inicio y hasta el final del proceso.

En estos tiempos en los que la inseguridad esta en el primer plano — o
al menos en la misma cuspide junto a otra serie de preocupaciones
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“estrellas”, se escuchan frases como “la Justicia no hace nada”, “entran y

‘

salen” o “spara qué denunciar?; frases que no son mas que el reflejo de una
insatisfaccidon generalizada de los miembros de una sociedad castigada por la

delincuencia y a la postre -olvidada.

Se ha dicho -y con razon- que la victima ha sido la gran ausente en el

proceso penal de todos los tiempos.

Se plantea como hipotesis principal que, si bien la victima debe tener
una participacion plena en el proceso penal, desempefiando un rol
absolutamente activo en el mismo, y EI| Estado debe brindarle el
ordenamiento normativo, herramientas y acompafiamiento necesario, existe
un limite tacitamente impuesto a su intervencion y estd dado por el mismo
sistema normativo, cuando los derechos de la victima colisionan contra los

que constitucionalmente le son otorgados al imputado.

Todo en acuerdo a que, a partir de un delito surge una victima y por
ende, un proceso penal, en torno a ello la determinacién del rol de la victima
en el proceso, estara dado en la medida en que el estado permita su
participacion en el mismo. Hoy se pretenden ampliar las facultades de la
victima, debiendo prestar especial atencidon a las herramientas a través de las
cuales se ampliara su participacién, y analizar esa intencion estatal en tanto
sea “real” darle mayor protagonismo a la parte mas débil- procurando que no
sea una “intencion disfrazada“ de lo que en realidad el mismo Estado no

puede solucionar.

En el aspecto metodolégico se utiliz6 el método descriptivo, el cual
permite recopilar, organizar, resumir y analizar datos sobre una determinada

tematica. En este método se presenta como es y se manifiesta una determinada



situacion (Zorrilla, 1986). Se estudiara el rol de la victima en el proceso

penal. Su evolucidn.

La estrategia metodologica aplicada es la cualitativa, estudiando el
fendmeno considerando los elementos que lo rodean. Se trata de comprender,
realizando estudios intensivos a “pequefa escala”, analizando pocos sujetos
en profundidad, buscando ser especifico en la realidad que observa. El
método cualitativo, genera teorias e hipdtesis para futuras investigaciones

Pérez Serrano, G. (1994) Investigacion Cualitativa, retos e interrogantes.

Complementariamente, a los fines de analizar el problema de
investigacidn, se utilizaron técnicas de recoleccidn de datos, principalmente
antecedentes legislativos, jurisprudenciales y doctrinarios relacionados con
la tematica en cuestidn, a partir de la comprension e interpretacion de fuentes
primarias dado que las mismas ofrecen un punto de vista del tema. Puede
tratarse de libros, publicaciones en serie o microformas. Son producto de una

investigacion (Silvestrin, 2001).

Se utilizaran como fuentes el Cdédigo Procesal Penal de la Pcia. De
Bs.As. Tratados Internacionales con jerarquia constitucional, leyes, fallos y

sentencias.

Asimismo, se utilizaran fuentes secundarias debido a que proporcionan
un material conocido y organizado refiriendo a documentos primarios el cual
permite analizarlos para poder organizar la informacién. Proporcionando

datos puntuales ordenados cronoldgica o alfabéticamente (Melnik, 2005).

De la misma manera se utilizaran fuentes terciarias ya que recopila y
enumera fuentes de informacidn primaria y secundaria. Estas se utilizan para

buscar datos o para obtener una idea general sobre un tema (Silvestrin, 2008).

En el Capitulo | se analizara a la victima del delito, el concepto que
se tiene de la misma, una breve resefia histdrica y su situacion. El Capitulo
Il tratard la regulacion normativa de su participaciéon en el proceso penal. El

Capitulo Ill contendra todo lo referente al Estado como ente regulador y



protector de intereses. ElI Capitulo IV darad tratamiento a la Sociedad la
incidencia del control social sobre la victima y el reflejo de ello en la
jurisprudencia. Finalmente se presentaran las conclusiones, que seran el
resultado de lo investigado, intentando dar una opinion fundada en el tema

abordado.
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Capitulo I
Aspectos generales de la victima
1.1 Introduccion

La problematica de las victimas de delitos resulta un observatorio
privilegiado para entender la enorme distancia que puede existir entre las
normas juridicas y el cuidado de las personas; y mas concretamente entre las
actividades que el sistema penal desarrolla y las soluciones y respuestas que
busca aquel que ha transitado la experiencia delictiva, convirtiéndose en la

parte mas débil del cuadro.

Al retrotraernos en el tiempo avistamos como una constante, que la
victima del delito, lejos de someterse a la resignacion sobre lo ocurrido,

pretendid siempre, recuperar todo aquello que le ha sido menoscabado.

Por cierto, a la par de la evolucion que experimenta la sociedad toda,
El Estado propulsé que los reclamos victimales fueran ajustandose a la
dinamica evolutiva en pos de hacer a un lado la venganza privada y otras

conductas alejadas de las que ampara el sistema normativo.

A continuacién, se analizaran los aspectos generales de la victima del
delito, una breve resefia historica, su situacion y el instituto del Particular
Damnificado, como el ofendido amparado por el sistema normativo para su

participacién en el proceso penal.

1.2. Concepto de victima
La palabra victima se refiere a la persona que sufre o es lesionada
en su cuerpo o0 en sus bienes por otra. En esta inteligencia la victima sufre
fisica, psicol6gica y socialmente a consecuencia de la agresién a la que es
sometida.
En la materia hay un concepto generalizado internacionalmente que
entiende como “victimas” a las personas que, individual o colectivamente
hayan sufrido dafios, lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional,

pérdida financiera o menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales
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como consecuencia de acciones u omisiones que violen la legislacién penal
vigente (Asamblea General DD.HH. Resolucion 40/34, 29 de noviembre de
1985)

Como categoria dogmatica, la victima en el derecho penal es el sujeto
pasivo y el titular del bien juridico protegido.

Ampliando el concepto, La Asamblea General de las Naciones Unidas
establecié mediante la resolucion N°40/34, principios de justicia relativos a
las victimas de delitos y de abuso de poder, para lo cual determind:

Podréd considerarse “victima” a una persona, (...) independientemente

de que se identifique, aprehenda, enjuicie o condene al perpetrador e
independientemente de la relacién familiar entre el perpetrador y la
victima. En la expresiéon “victima” se incluye, ademds, en su caso, a los
familiares o personas a cargo que tengan relaciéon inmediata con la
victima directa y a las personas que hayan sufrido dafios al intervenir

para asistir a la victima en peligro o para prevenir la victimizacion.

1.3. Breve resefa historica

La persecucion del delito salié de la esfera privada con la llegada
de la codificacion luego de la edad media, solidificandose la idea de que se
afectaba un interés social o estatal.

En este sentido se vieron los aportes de la criminologia positiva de
Lombroso, Garofolo y Ferri, (siglo XI1X) que apuntalaron la idea del “Derecho
penal de autor”. Al aparecer el delito como “interaccion entre autor y victima
en el espectro social, conceptos expuestos por Hans von Hentig (1941), se
comienza a hablar de la importancia de la presencia de la victima en el
proceso”.

Asimismo, Hassemer y Mufioz Conde (1989) manifestaron que en
realidad hasta los afios sesenta, las ideas politicas criminales desplegaron un
sistema basado en la neutralizacidn de la victima que se interpretd como una
apertura del pensamiento penal, inclusive en la dogmatica juridico-penal la

que era bastante hermética.
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El ordenamiento juridico-penal es consecuencia de una evolucion
historica que ha discurrido desde la reaccion privada de la victima o de su
grupo familiar, pasando por los pactos de paz de la Edad Media, hasta llegar
al monopolio de la imposicién de penas y en el ejercicio de la violencia
establecido a favor del Estado en la sociedad actual, o, dicho de otro modo,
el proceso de caracter publico del ordenamiento penal es al mismo tiempo
una evolucion de desvictimizacion.

Al mismo tiempo en este contexto, Carlos Parma (2016) manifiesta que
independientemente de las soluciones de caracter privado que ubicaron a la
victima en una época de oro, y que a lo largo de la historia fue reemplazada
por una marginacién adquiriendo relevancia el protagonismo del Estado,
existe cierto acuerdo en la idea de que la dogmatica juridico penal no fue
ajena al desinterés por la figura de la victima.

A la victima se le escamoteaba el conflicto. Su situacion siempre
resultd secundaria y palida frente a la seduccidén que ejerce el delincuente
sobre el estudioso de ciencias, pero en los Ultimos afios se ha producido lo
que se ha llamado el “redescubrimiento” de la victima por parte de las
ciencias penales.

Diferentes sectores se han hecho eco de la evolucion y los cambios;
por un lado, en el marco de la politica criminal, se encuentran tendencias
tanto dirigidas a una mayor proteccién de la victima por parte del
ordenamiento penal, como preocupadas por reducir la responsabilidad de
aquellos sujetos que atentan contra los bienes de las victimas que son
especialmente “descuidadas™ con estos.

A su hora en el plano del derecho procesal penal, se esta desarrollando
en algunos paises un intenso debate acerca de las modalidades de
intervencion de la victima en el proceso.

Importa en este punto la opinion de Barbirotto (2018) quien dice que,
dentro en la esfera del derecho penal material, las cuestiones relacionadas a
la victima van desde ciertos aspectos de la legitima defensa, pasando por la

importancia que merece la reparaciéon a la parte mas débil en el sistema de
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sanciones, hasta la cuestion del significado que cobra la conducta de la
victima en el suceso que conduce a la lesion de sus bienes, dentro del sistema
general de imputacion.

Cabe considerar como elocuente el aporte efectuado por |la
Victimologia a partir de los afios 40. Es el momento en que Benjamin
Mendelsohn, por un lado, y Von Henting por el otro (1948), traen a la palestra
a la victima, la gran olvidada.

En especial Mendelsohn (1976), despojandose de interferencias
ideoldgicas o preconceptuales, puso a la victima en un rol similar al que
siempre ha tenido el actor del drama penal, el delincuente. Acufi6 ideas sobre
la victima coadyuvante o colaboradora del infractor a lo que denomind la
“pareja penal”. Fijo pautas para que no se la conceptue casi siempre en el rol
de inocencia o normalidad, ajena al delito, pues en multiples casos ello no es
asi. Su actitud consciente o inconsciente fue la de buscar o atraer la respuesta
delictiva. Para estos casos creo lo que dio en denominar “balanza”, cuyos
platillos recogian el peso incidental, la gravitacion, y acaso la relacién
entablada por ambos, victimario y victima, en el juego de contradanza que se
aprecia en ciertos delitos.

Esa “falta de inocencia” de la victima estaba destinada a favorecer
sentencias mas justas y a la formulaciéon de programas preventivos de la

delincuencia fincados en la alerta de las conductas victimales.

1.4. Situacion de la victima

Se afirma que el derecho penal tradicionalmente ha dispensado una
atencion secundaria a la victima, que hasta quedaba fuera de las previsiones
penales a las que sélo le interesaba el delincuente para ejercer el control y
sobre el que se descargaba y descarga el poder estatal

La reparacion de la victima importé compartir el drama penal junto al
victimario y que fuese redimida de siglos de olvido y abandono y, en lo
fundamental, que se reparase en la necesidad agil e indispensable de acudir

a su resarcimiento econdémico y moral como debe ser ineludible.
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Rescatarla de la penumbra implica, en muchas legislaciones vy
procedimientos criminales, el remitirla a juzgados civiles en la busqueda de
resarcimiento, pues en el juicio penal no se contemplaba (ni contempla) su
drama material ni moral.

Con la evolucion dada en este sentido de considerar a la victima en
forma notable y resaltada, ya no fue posible alzarse de hombros frente a ella
considerando que en las leyes sustanciales y formales que componen el orden
legal, el delincuente tuvo y tiene muchos mas derechos y garantias que su
victima. Alli estan los principios de legalidad o reserva, de defensa en juicio,
de inocencia. Y, al menos en la letra de la ley, las posibilidades de un hébitat
carcelario digno, el tratamiento, la readaptacién social. Entretanto, la victima
quedaba en la indiferencia, librada a la suerte, bajo la pesada losa de sus
necesidades insatisfechas y sin contencién material o moral (Neuman, 1997).

Pareceria que el Derecho Penal, por si y en su dogmatica toda, esta
enfocado en el autor del hecho, dice aplicar principios tales como la igualdad,
la proporcionalidad y la racionalidad que, por su indole deontoldgica, se
orientan a un “deber ser”. Pero dado que dichos principios colisionan con la
realidad, ésta es enmascarada por el discurso juridico, dejando de lado,
manifiestamente los intereses de la victima.

Los sistemas acusatorios en el mundo reconocen un lugar para la
victima, ratificandola en el interior de un cuerpo social. Pese a ello, el Estado
argentino desalienta la participacion de las victimas en el proceso penal, en
igualdad de condiciones con las del imputado y el agente fiscal.

Tratando de profundizar en este punto, identificamos otro autor Diana
Cohen (2017) quien manifiesta que, para el estado, la victima, lejos de ser
considerada como una parte del proceso penal que requiere ser amparada es
vista como una clara amenaza al equilibrio del monopolio de la justicia
elitista, que en Argentina se ocupa de dirimir sus propios conflictos.

El Estado hizo a un lado a la victima, y para reparar eso, no se trata de
apelar a una resolucion de conflictos poniendo a las partes -Estado y victima-

en paridad de condiciones procurando una reconciliacion, por el contrario, se
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trata de ofrecerle la oportunidad de devolverle el conflicto a la victima, es
otorgarle un abogado defensor, mayor participacion en el proceso, voz y voto
a la hora de decidir sobre institutos como la excarcelacion, la libertad
condicional, salidas transitorias, etc.

Hoy la victima se encuentra a un lado del conflicto y cuando el sistema
le permite accionar en justicia comienza un peregrinaje judicial en la
basqueda cuasi obsesiva de lo mismo: la pena. Pero eso tampoco soluciona
su conflicto, su orfandad, su necesidad resarcitoria, ni la explicacién que
pretendiere del infractor en una suerte de didlogo sugerido o, a veces
simbdlico, que le permita entender.

Elias Neuman (1997) manifiesta que la victima no tiene comunicacion
conel juez y es por ello que él nunca conocera qué es lo que esta parte quiere,
pretende o necesita.

Existen cantidad de casos en que a la victima le interesa Unicamente,
resarcirse del dafio mas que la pena que el Estado quiere aplicar al infractor.
En otros, lo que mas desea por sobre todas las cosas, es comprender y tener
explicaciones del victimario o que simplemente éste, le pida perdon.

1.4.1. La situacion particular de la victima en la Provincia de
Buenos Aires.

Como es de publico y notorio en el afio 1998 se sanciond la Ley 11.922,
por medio la cual comenz6 a regir el nuevo Codigo de Procedimiento Penal.

Luego, a diez afios de su vigencia, se sanciond la Ley 13943 que
modificé el procedimiento penal, principalmente tratando de garantizar una
mayor tutela de los derechos de la victima ya que segln las exposiciones de
motivos de la mencionada ley, la misma no habia tenido el lugar central que
el proceso inquisitivo le quito al establecer un sistema de persecucion penal
publica.

La Provincia de Buenos Aires, con esta ley intentd encontrar respuestas
adecuadas para enfrentar los desafios que la realidad le presentaba
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entendiendo que era necesaria la presencia de la victima sosteniendo la
acusacion.

Este reconocimiento a la victima y su participacion en el proceso penal
fue previamente receptado por los tribunales de la provincia.

Oportunamente en el afio 2003, la Sala IIl del Tribunal de Casacidn
Penal Provincial con voto de los Dres. Rocardo Borinsky, Carlos Alberto
Mahiques y Federido Guillermo Jose Dominguez, por mayoria declararon de
oficio la nulidad del acuerdo de juicio abreviado y lo actuado en su
consecuencial.

Al respecto corresponde aclarar que el recurso de casacion habia sido
interpuesto por la particular damnificada contra la sentencia absolutoria
dictada por el Tribunal en lo Criminal N°1 de San Isidro a favor del imputado
Héctor Eusebio Sosa.

El mismo habia sido acusado del delito de homicidio con exceso en la
legitima defensa y juntamente con la defensa el Ministerio Publico se
acogieron al procedimiento de juicio abreviado

No obstante, el Tribunal a quo habia resuelto la absolucion la que,
como se menciona en el parrafo anterior fue revocada.

Hecha esta aclaracion, cabe destacar algunas apreciaciones de los
fundamentos del Dr.Borisky (mayoria) quien consider6 que la Carta
Fundamental garantiza a todos los litigantes por igual el derecho a obtener
una sentencia fundada previo juicio llevado en legal forma, cualquiera sea la
naturaleza del procedimiento civil o criminal de que se trate y que dicha
garantia impone la posibilidad efectiva de ocurrir ante un d&rgano
jurisdiccional en procura de justicia. Por todo ello consider6 el magistrado
votante que si bien era inadmisible el recurso se habia generado una situacion
incompatible con el debido proceso por lo que propicié la nulidad de lo

actuado.

! Tribunal de Casacion Penal de la Pcia. De Bs.As. Sala 111, Causa N°1717 “Recurso de Casacion interpuesto
por la Particular Damnificada. Causa N°4229” (Reg. de Pres.8936) Resol. 18/02/2003
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Con esta reforma aludida se avanza en la participacién de la victima
por cuanto si en la etapa de la investigacion penal preparatoria no se hubieran
utilizado alguna de las vias alternativas con el fin de reparar el dafio, se
profundiza otras respuestas entre las cuales esta la punitiva, reconocida como

un corolario del derecho de la victima a la tutela judicial efectiva.

1.5. El particular damnificado.

Dicha figura en una primera aproximacion seria cualquier victima de
un delito, o cualquier persona fisica o ideal que se encuentra afectada o
damnificada por el delito, o que tenga un interés directo y que se presenta
como parte en un proceso penal, coadyuvando al fiscal o sosteniendo el rol
acusatorio, con la finalidad de obtener la condena del imputado?

Al respecto Escritch (2016) expresd, que pueden ejercer sus derechos
a través de este instituto, la victima directa del delito y asi también, los
derechohabientes de la victima mayores y menores con representacién, a
quienes el delito haya perjudicado. Es decir, todo aquel que tenga un interés
legitimo o sufre un dafio material o moral por causa directa o indirecta de un

delito esta legitimado para esta actuacion.

Incluso en el ejercicio de derechos difusos o colectivos, donde la
sancion penal interviene para proteger bienes juridicos cuya lesién afecta

tanto individual como colectivamente.

En el cuadro general de los ordenamientos procesales penales
argentinos, la del particular damnificado resulta ser no s6lo una figura
juridica peculiar, sino también un instituto de larga tradicién en el ambito
judicial bonaerense.

En esos términos, el Codigo Procesal Penal de la Provincia de Buenos
Aires, en adelante C.P.P. en el Art.773 determina los lineamientos para

constituirse como tal.

2Solari Brumana, Juan A. (2012). El Particular damnificado. Recuperado de: http://www.santillangarcia.com.ar
3 Cddigo Procesal Penal Buenos Aires Articulo 77: “Constitucién Toda persona particularmente ofendida por
un delito de los que dan lugar a la accién publica tendra derecho a constituirse en calidad de particular
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El articulo referido, caracteriza a la figura en estudio como la “persona
particularmente ofendida por un delito de los que dan lugar a la accion
publica”. Como vemos, es la nocion de “ofendido” la que fija la calidad de
“particular damnificado”, creando cierta perplejidad semantica.

En este sentido, como explica Claria Olmedo, “ofendido” es el titular
del bien juridico protegido por la norma penal, es decir, el sujeto pasivo del
hecho incriminado (Tratado de Derecho Procesal Penal, t.11 p.456).

Por su lado, el “Coédigo Jofre” utilizaba el término que
tradicionalmente dio nombre a la figura: “damnificado” en efecto, éste es
quien, por causa directa del hecho sufre un dafio o agravio, material o moral.
(Claria Olmedo, ibidem)

En el afan de llegar al proceso y tomar participacion, la victima cuenta
con el instituto del Particular Damnificado, al que puede recurrir con el
proposito cierto de ingresar en la esfera de la causa judicial penal y desde
alli dirigirla en un todo de acuerdo con sus pretensiones.

La funcion en el proceso penal se condice con una actitud totalmente
interesada por parte de la victima, con objetivos concretos, marcados por
apreciaciones netamente subjetivas.

Esta, resulta la primera y gran diferencia con el Fiscal, ya que el
operador judicial debera en su investigacién, manejarse con total objetividad,;
sin embargo, en la primera parte del proceso, -la investigacion penal
preparatoria-, ambos se encuentran transitando a la par, en tanto participan
de la misma.

No obstante lo expuesto, merece resaltarse que el objetivo del
particular damnificado se abstrae de los que persigue el Ministerio Publico

Fiscal, en tanto el primero, s6lo va en busca de lograr la culpabilidad del

damnificado. Su pretension debera ser formulada por escrito, personalmente con patrocinio letrado o mediante
apoderado con mandato especial 0 mediante simple carta-poder autenticada la firma por escribano, funcionario
judicial letrado habilitado o secretario o su reemplazante de la Fiscalia 0 Juzgado de Garantias intervinientes,
debiéndose constituir domicilio procesal. El pedido seré resuelto por auto fundado y en caso de ser rechazado
el pedido de constitucion, sera impugnable por recurso de apelacion ante la CAmara de Garantias. Si el particular
damnificado pretendiera a la vez intervenir como actor civil, podra hacerlo en un Unico acto, observando los
requisitos exigidos para adquirir ambas calidades”.
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imputado, mientras el Fiscal, deberd ademas acreditar la real existencia del
hecho puesto en su conocimiento, reunir pruebas suficientes e indicios
vehementes para acreditar la participacién del sindicado como responsable y
oportunamente elevar la causa a juicio.

De este modo, la victima a la que parte de la doctrina olvidd, logra
colocarse en un rol activo a la par del Ministerio Publico Fiscal, marcando
sus pretensiones y dandole su lugar dentro del proceso.

Tanto el particular damnificado como el fiscal son partes acusadoras
en igualdad de oportunidades y de derechos con el acusado. El ejercicio de
la accion penal corresponde al Ministerio Publico Fiscal, en tanto asi lo
dispone el Art.6 del Cédigo Procesal Penal de la Provincia de Buenos Aires?,
mientras que el rol del particular damnificado es participativo y contingente.

Al respecto de las formas de presentacion el referido articulo 77 del
C.P.P. dispone que debera ser por escrito, personalmente con patrocinio
letrado o mediante apoderado con mandato especial, debiéndose constituir
domicilio procesal.

A su vez, es afieja doctrina que se refiere a la forma de instrumentacion
para la legitimacion procesal requerida, la expuesta por Juan A. Solari
Brumana (1975) quien en forma concreta manifesté que para denunciar no
hace falta patrocinio letrado, pero si se formula por medio de mandatario, se
requiere poder especial®.

Al respecto de tal poder, se lo caracteriza como “especial”, en tanto no
suple dicha condicion un poder general para juicios y actuaciones penales,
sino que més aun, la pieza referida debe contener particularidades de la causa

a la cual se pretende incorporar, mencionando detalladamente quienes son las

4Codigo Procesal Penal Pcia. De Bs.As. Titulo Il. Acciones que nacen de delito. Capitulo 1. Accién Penal.
Articulo 6° (Texto segun ley 13.943, art.1°) Accion Publica: “La accion penal pablica corresponde al Ministerio
Publico Fiscal, sin perjuicio de la participacion que se le concede a la victima y al particular damnificado. Las
peticiones del particular damnificado habilitaran al Juez o Tribunal a abrir o continuar el juicio, a juzgar y a
condenar con arreglo a las disposiciones de este C6digo. La participacion de la victima como del particular
damnificado no alterara las facultades concedidas por la ley al Ministerio Publico, ni lo eximird de sus
responsabilidades. El ejercicio de la accion no podra suspenderse, interrumpirse, ni hacerse cesar, excepto en
los casos expresamente previstos por la ley”.

5 Cft. Obra “El particular damnificado-El dafio resarcible-Segunda Edicion, p.72 sgts., Ed. Abeledo Perrot,
1975
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partes, niumero de causa y fiscalia donde tramite, juzgado de garantias que
interviene, y para el caso de que la premura de los hechos no brinde alguno
de los elementos detallados, debera constar en el mandato especial, detalles
minuciosos del hecho delictivo como fecha, hora y lugar, a modo de ejemplo.

Una cuestion que ha merecido marcadas criticas es el pago de la Tasa
de Justicia que exige el fisco de la provincia para la actuacion del ofendido
como particular damnificado, por cuanto al dafio que ha provocado el delito,
se le suma un obstaculo mas para la victima, de naturaleza fiscal, para poder
ejercer la defensa de sus derechos vulnerados.

Esta situacion procesal resulta irritante, en tanto que al imputado no se
le exige ningun pago impositivo por su actuacion o defensa al inicio de la
accion penal entendiendo ademaés tal exigencia como una clara afectacién al
derecho de defensa en juicio garantizado por nuestra Constitucional Nacional
en su articulo 18°.

Al respecto del impuesto que se alude, vale decir que no todas las
victimas estan al alcance de esta herramienta por cuanto el pago de la tasa de
justicia es un limite claro a su actuacion, desde que se trata sin mas, de una
cuestion netamente econdmica, de la que no todos los ofendidos pueden
disponer.

En la exposicion de motivos de la ley 13943, que propicio6 la igualdad
en la proteccidn para la victima, se consideraba fundamental la suscripcidén
de un convenio con el Colegio de Abogados de la Provincia De Buenos Aires,
para asegurar gratuitamente su patrocinio letrado siendo que, a la fecha de la

redaccién del presente trabajo no se ha concretado dicho extremo.

¢ Articulo 18.- “Ningln habitante de la Nacidn puede ser penado sin juicio previo fundado en ley anterior al
hecho del proceso, ni juzgado por comisiones especiales, o sacado de los jueces designados por la ley antes del
hecho de la causa. Nadie puede ser obligado a declarar contra si mismo; ni arrestado sino en virtud de orden
escrita de autoridad competente. Es inviolable la defensa en juicio de la persona y de los derechos. El domicilio
es inviolable, como también la correspondencia epistolar y los papeles privados; y una ley determinara en qué
casos y con qué justificativos podra procederse a su allanamiento y ocupacion. Quedan abolidos para siempre
la pena de muerte por causas politicas, toda especie de tormento y los azotes. Las carceles de la Nacién seran
sanas y limpias, para seguridad y no para castigo de los reos detenidos en ellas, y toda medida que a pretexto
de precaucion conduzca a mortificarlos mas alla de lo que aquélla exija, hard responsable al juez que la
autorice”.
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Con relacion a la oportunidad procesal en la que el particular
damnificado esta habilitado para tomar intervencion, el articulo 78 del C.P.
P’. establece que bastara su presentacidn espontanea no pudiendo alterarse
con ello las etapas cumplidas, es decir que prevalece el orden del proceso y
no podra retrotraerse la tramitacién de la causa.

A su hora el articulo 79 del ritual® dota al instituto, de derechos y
facultades que de alguna forma reflejan las ambiciones de la victima, que
podra a partir de su incorporacidn al proceso, solicitar las medidas que crea
conveniente para la investigacién.

Al respecto sefiala Bertolino (2012):

El articulo resulta ser el que establece la norma principal en el
ordenamiento regulatorio especifico del funcionamiento del particular
damnificado dentro del sistema general del presente Codigo. Estatuye
posibilidades de hacer -actividad procesal- que se concretan en

facultades (...) y derechos (...). También el particular damnificado es

pasible de deberes por ejemplo el establecido en el art.80. (p.211)
De un recorrido por las facultades conferidas por el articulo en
tratamiento se considera que la labor del particular damnificado resulta
interesada puesto que sera llevada a cabo con objetivos concretos, signados

por valoraciones subjetivas y que de todas maneras coopera con la funcién

"Articulo 78.- “Oportunidad. Para constituirse como particular damnificado bastara su presentacion espontanea,
sin que con ella pueda retrogradarse la tramitacion de la causa. La constitucién en calidad de particular
damnificado sélo podré tener lugar hasta la oportunidad prevista en el articulo 336. Pasada ésta, la solicitud
seré rechazada sin mas tramite y no serd impugnable”.

8 Articulo 79:” Derechos y Facultades. Quien haya sido admitido en calidad de particular damnificado, durante
el transcurso del proceso sdlo tendra los siguientes derechos y facultades: 1.-Solicitar las diligencias Utiles para
comprobar el delito y descubrir a los culpables, siendo de aplicacién lo previsto en los articulos 273 y 334
segundo parrafo. Sin perjuicio de ello, podra reiterar su solicitud en la oportunidad determinada en el articulo
338.2.-Pedir medidas cautelares para asegurar el pago de la indemnizacion civil y las costas. Dichas medidas
seran procedentes cuando se reinan los requisitos del articulo 146 incisos 1, 2 y 3. El Juez de Garantias
determinara la naturaleza y cuantia de la medida y fijara la adecuada contracautela. La resolucién debera ser
fundada y sera impugnable por recurso de apelacion a pedido del particular damnificado o el imputado ante la
Camara de Apelacion y Garantias en el plazo establecido en el articulo 441.3.-Asistir a las declaraciones de los
testigos durante la investigacion penal preparatoria, con facultad para formular preguntas y pedir aclaraciones.
4.-Formular requerimiento de elevacion a juicio con los alcances del articulo 334 bis e intervenir en la etapa de
juicio. 5.-Recusar en los casos permitidos al imputado. 6.-Activar el procedimiento y pedir pronto despacho de
la causa. 7.-Recurrir en los casos, por los medios y en la forma prevista para los representantes del Ministerio
Publico Fiscal, aun cuando dicho representante no recurra”.
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del Ministerio Fiscal, quien tiene a su cargo el rol acusatorio sirviéndole de
auxilio a su labor.

Es oportuno poner de resalto en este articulo el inciso 4to, que habilita
al particular damnificado a -formular requerimiento de elevacion a juicio con
los alcances del Art.334 bis® e intervenir en la etapa de juicio.

El articulo completo merece la mejor critica, por cuanto es la llave
procesal entregada en mano a la victima, si bien esto sucedera so6lo si el fiscal
de instruccidn solicitara el sobreseimiento y para el caso de que el fiscal de
alzada mantenga esa solicitud, es realmente apasionante ver la posicion que
tomara la victima convirtiéndose en acusadora con el ejercicio de la accidn,
mientras que el Ministerio Publico Fiscal cesa en su intervencion.

Ahora bien, dada esta circunstancia se advierte que toda vez que el
particular damnificado trae consigo la carga negativa del hecho acontecido y
que su expectativa puesta en el proceso penal cuenta con un firme deseo de
sentencia condenatoria para su ofensor, pretender una actuacion con tinte
acusador que debera llevarse a cabo con objetividad y en resguardo de la
vigencia de valores juridicos en el proceso, es un tanto excesiva y arriesgada.

Resulta dificultoso y hasta imposible pensar que lo pretendido por el
legislador al otorgar esta facultad se concrete en los términos debidos, dado
que la victima no tiene ninguna catadura de imparcialidad, su norte en el
proceso no es desenvolver la verdad sino castigar a su victimario obteniendo

una condena.

9 Articulo 334 bis: “Pedido de sobreseimiento del Fiscal. Acusacion Particular. Finalizada la investigacion y,
en su caso, cumplida la incidencia a que se refiere el articulo 334 ltimo pérrafo, si el fiscal estimare procedente
el sobreseimiento y existiese particular damnificado debidamente constituido, el Juez de Garantias correra vista
al Fiscal de Camara para que se manifieste respecto del pedido. Si no lo sostiene, dard vista al Agente Fiscal
que corresponda, quien debera formular requerimiento de elevacion a juicio. Si el Fiscal de Camara mantiene
el sobreseimiento, previo a expedirse, el Juez de Garantias dard vista por el plazo de quince (15) dias al
particular damnificado para que en su caso requiera la elevacion a juicio a su costa, con las formalidades de los
articulos 334 y 335, siendo de aplicacién los articulos 530 y 531.Vencido el plazo citado sin requerimiento, el
Juez de Garantias dictard el sobreseimiento. En caso contrario, el Juez de Garantias declarara el cese de
intervencién del Ministerio Publico en el proceso y correrd vista a la defensa a los efectos de los articulos 336
y 337.El particular damnificado tendra las mismas facultades que el Agente Fiscal durante el desarrollo del
debate, siendo de aplicacidn los articulos 384, 385, 386 incisos 1° y 2°, y 387 de este Codigo”
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Algunos autores se han manifestado en contra del mentado articulo
argumentando que no debe perderse de vista la Ilamada *igualdad de armas*
y al respecto Trejo (2017) expuso que es un principio que tiene por finalidad
subsanar el desequilibrio real que la persecucion penal supone para el
imputado. Requiriendo para su efectivizacidn, no s6lo rodear al imputado de
recursos que incrementen su capacidad defensiva sino evitar otorgar
facultades de acusacion que signifiguen mayor desequilibrio.

Para decirlo claramente se estima que este inciso seréd las veces objeto
de cuestionamientos en los procesos, que daran basamento a recursos
variados en contra de la legitimidad procesal en este punto del particular
damnificado, por cuanto su actuacion como acusador principal, no resulta
para nada objetiva ni representa intereses publicos como los que a su hora
Ilevaria adelante el Ministerio Publico Fiscal.

En concordancia con lo expresado, al momento del tratamiento de la
Ley 13943 que incluyo el articulo 334 bis, que en este punto se trata, es dable
reproducir las criticas de algunos de los legisladores.

A su hora el Senador Gutierrez se manifestd en contra de la reforma en
tratamiento, aludiendo que reconoce al Estado provincial como ente capaz de
decidir acerca de que delitos perseguir y cuéles no, no considerando que un
privado -aludiendo al particular damnificado-, pueda hacerlo del mismo
modo, sino que para eso existen los profesionales preparados al efecto; es
decir los fiscales.

A su hora y en el mismo sentido el senador Lépez Villa manifestd

...La modificacién que se incluye en el Co6digo de Procedimiento Penal
con respecto a las potestades del particular damnificado, es una norma
que impresiona como un paso mas que se encamina en forma constante
hacia la privatizacién de la justicia penal, beneficiando por ende a los
mas poderosos, retrotrayéndonos a los periodos de la Edad Media, en los
que el Unico legitimado para actuar era la victima.

Asimismo, y como todo debate, se oyeron entre las manifestaciones
hechas durante el tratamiento, argumentos positivos como los expresados por

el Senador Felit quien manifesté su total apoyo a la reforma por cuanto
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cumplia con darle un rol méas activo a la victima quien tendria ahora la

garantia de ser escuchada.

1.6. Conclusiones parciales

Se desprende de la informacidn recabada en la presente investigacion,
que estamos asistiendo a un redescubrimiento de la victima del delito,
procurando darle un rol protagdnico activo.

Haciendo un recorrido por su historia, apreciamos que en manos del
ofendido la venganza privada era su unico resarcimiento, siendo ella misma
la que procuraba restablecer sus intereses lesionados, para mas tarde, adecuar
sus pretensiones con un sistema normativo que la invitaba al proceso, pero
expropidndole el conflicto, por lo que nuevamente debidé permanecer cuasi-
ajena al mismo, transformandose en mero testigo del ejercicio de la potestad
publica.

El acceso a la justicia es sin lugar a duda uno de los derechos mas
trascendentales que tienen las victimas y se le reconoce propulsando un
avance en cuanto la reconsideracion de su rol de victima, no obstante, se
sigue con una importante concentracion de prerrogativas a favor del imputado
y no de quien ha sufrido el menoscabo de sus derechos.

El punto de partida para reconsiderar la participacion de la parte mas
débil de la dupla penal es aquello que se ha caracterizado como la
“neutralizacion de la victima” y con ello, nuevamente una exclusién de ésta
del cuadro penal, atento que EIl Estado tomo su lugar.

Ahora bien, estos avances permiten avistar una ambigliedad en la
intencion de reconsiderar a la victima toda vez que, si EI Estado le otorga un
protagonismo relevante, pierde la potestad sobre los conflictos sociales.

En esa inteligencia es que dot6é al ordenamiento procesal de la figura
del particular damnificado; que le brinda al ofendido un abanico de facultades

enfocadas en la participacidn.
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El mentado instituto es por ahora la Unica herramienta con que cuenta
la victima y a traves de la cual dara a conocer y procurard satisfacer sus
pretensiones.

Mas alla de cierta equiparacion con el acusador publico y de las nuevas
funciones autonomas que se le han otorgado al particular damnificado por las
reformas instituidas con el proposito firme de aumentar la participacion de
la victima, lo cierto es que los objetivos de ésta y los del Estado a través del
Ministerio Publico Fiscal pueden coincidir, pero otras veces divergir en el

desarrollo del proceso.
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Capitulo I1.

Regulacion del proceso penal y la victima como parte

2.1 Introduccion

Ante la eventualidad de resultar victimas de cualquier delito, tenemos
presente que existen 6rganos oficiales competentes para atender los reclamos
originados por tales hechos y fundamentalmente reconocer la importante
responsabilidad que le atafie a uno de los tres poderes de la Republica: La
Justicia.

Desde la Constitucion Nacional se asegura a los habitantes de todo el
territorio el derecho de peticionar a las autoridades y el de efectuar
exposiciones y requerimientos ante los tribunales. Nuestra Ley Fundamental
consagra también entre otras garantias, la del debido proceso, y con ella el
derecho a ser oido siendo estos dos pilares fundamentales para asegurar un
recorrido judicial amparado y seguro.

En tanto la participacion de la victima en el proceso penal pareciera
tener un fundamento netamente legal, debiendo ajustarse y ampararse en los
procedimientos creados por las leyes y utilizar recursos publicos, siendo
estos derechos de todos los habitantes de esta Nacion.

El acceso a la justicia debe concretarse estableciendo mecanismos y
procedimientos legales que faciliten a todos los habitantes el derecho a
peticionar justicia y de acceder a los tribunales contando con los medios
necesarios a su alcance. Para ello las nuevas corrientes procesales apuntan a
dos cuestiones centrales en referencia a la victima de delitos, por un lado, la
proteccion y el trato digno y por otro, la posibilidad de control sobre la
marcha del proceso.

A continuacién, se abordara la regulacién del proceso penal y el marco
normativo que atafie a la victima y su participacion en el mismo.

Se mencionaran, asimismo, algunas reformas en proceso que hacen a la
actividad judicial prometedora de mayores beneficios para la parte mas débil

de la causa.
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2.2 Cdbdigo Procesal Penal de la Provincia De Buenos Aires
2.2.1 Derechos y Facultades. Articulo 83.

Nuestro sistema juridico basado en la igualdad, la dignidad y la
libertad no puede dejar de contar con un espacio normativo y jurisdiccional
dedicado a la asistencia de las victimas

Los principios que tradicionalmente rigieron el proceso penal
incidieron en la falta de un papel protagénico del ofendido como
consecuencia del delito. Para revertir esta cuestion el Estado debi6 reconocer
los derechos de los ciudadanos menoscabados por el delito y para ello utilizo
el ordenamiento juridico.

A través de éste, sanciona las conductas delictivas y acuerda una
reparacion equitativa a los damnificados, procurando un marco normativo
adecuado y actual que brinde la seguridad necesaria a quienes requieran
participacion judicial.

En consonancia con ello, la Declaracion Americana de los Derechos y
Deberes del Hombre y la respectiva Convencion Americana amparan la
potestad que poseen todas las personas para recurrir a los tribunales.

Asi las cosas, se dice que cuando la victima actta en el proceso penal
a través del instituto del particular damnificado, la propia ley es la que
precisa el campo de actuacion, regula su legitimacion, los tiempos en que
debe concretarse y los modos de dicha actuacion. Ahora bien, cuando la
victima pretende una participacion, pero no alude a la figura previamente
mencionada, hablamos entonces de la victima “a secas”, como la llama
Bertolino (2012), la que goza de los derechos y facultades que pregona el
Codigo Procesal de la Provincia de Buenos Aires, en adelante C.P.P.

Al respecto, el Art.83% (Texto segun ley 12.059) dispone lo siguiente:

Derechos y Facultades: Se garantizara a quienes aparezcan como victimas los

siguientes derechos y facultades: 1 - A recibir un trato digno y respetuoso; 2 - A

10 Cédigo Procesal Penal de la Provincia de Buenos Aires. Ley 11.922 Boletin Oficial 23 de enero de 1997
11 El Codigo Procesal Penal. Ley 11.922. 1° de marzo de 1.998
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la documentacidn clara, precisa y exhaustiva de las lesiones o dafios que se afirman
sufridos por causa del hecho de la investigacion; 3 - A obtener informaci6én sobre
la marcha del procedimiento y el resultado de la investigacion, debiendo
anoticiarsele la fecha, hora y lugar del juicio, asi como la sentencia final cuando
no concurriera a la audiencia de debate; 4 - A que se hagan minimas las molestias
qgue deban irrogarsele con motivo del procedimiento; 5 - A la salvaguarda de su
intimidad en la medida compatible con el procedimiento regulado por este Cédigo;
6 - A la proteccién de su seguridad, la de sus familiares y la de los testigos que
depongan en su interés, preservandolos de intimidaciones o represalias, sobre todo
si se trata de una investigacion referida a actos de delincuencia organizada; 7 - A
requerir el inmediato reintegro de los efectos sustraidos y el cese del estado
antijuridico producido por el hecho investigado en las cosas o efectos de su
pertenencia, cuando ello corresponda segln las disposiciones de este Cddigo; 8 -
A procurar la revision, ante el Fiscal de Camara Departamental, de la desestimacion
de la denuncia o el archivo; 9 - A reclamar por demora o ineficiencia en la
investigacién ante el superior inmediato del Agente Fiscal interviniente. En los
procesos por lesiones dolosas, cuando la convivencia entre victima y victimario
haga presumir la reiteracion de hechos del mismo caréacter, el Juez de Garantias
podra disponer como medida cautelar, la exclusiéon o la prohibicion del ingreso al
hogar. Una vez cesadas las razones que motivaran fundadamente la adopcidn de la
medida, se podra requerir su inmediato levantamiento. 10. En los procesos por
delitos de trata de personas, a los fines de la aplicacion de los programas de
asistencia a las victimas, se entendera como tales a todas las personas que hayan
sufrido lesidn, sin distingos, basados en la prestacion o no de consentimiento.

El referido articulo garantiza el accionar de la victima y mas alla de
delimitar su actuacién, la protege también de aquellas circunstancias que
pudieran perjudicarla aun cuando lo que se pretenda sea asistirla.

El deber de todos los que tienen contacto con la victima desde que toma
parte en el proceso judicial, es de no revictimizarla y para ello, es
absolutamente necesario, dispensarle un trato digo y respetuoso que, aunque
redundante se refleja también al mencionar el articulado referido méas arriba

-que debe irrogarsele minimas molestias-.
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Asi, Schiavo (2015) en los comentarios del articulo en tratamiento

manifesto!Z:

El ordenamiento procesal introduce como sujeto procesal auténomo a la

victima del hecho delictivo, lo que implica reconocer derechos que van mas

alla del “interés particular” que pudiera tener en el proceso, al pretender
ser tenido por particular damnificado (...) De todos modos, la circunstancia
de que el art.83 del CPPBA reconozca derechos y facultades a la victima,
dentro del proceso penal, también implica una limitacidén a su intervencion,

debiéndose tener una mirada restrictiva en lo que hace a sus facultades, y

una amplia en lo que respecta al reconocimiento de sus derechos.(p.369)

El derecho de actuacidn, del que goza la victima, amparado como ya se

dijo por las normas procesales vigentes, se revela en la provocacion del
proceso penal mediante la denuncia que sera recibida por el Agente Fiscal,
quien en sus facultades otorgadas por el articulo 59 inc.2°del respectivo
ordenamiento®® “(...) Oird a quien afirmara su condicién de victima o de
damnificada por el hecho, asi como a todas las personas que pudieran aportar
elementos para el eficiente ejercicio de la accion penal...”.

Al respecto en oportunidad de su voto el Dr. Martinelli, integrante del

Tribunal Criminal Nro.1 de la ciudad de Mar del Plata, expreso:

Si bien la victima en el actual ordenamiento constitucional (...) es
ampliamente considerada, ello no implica, en modo alguno, que se
desnaturalice la primigenia funcion del Ministerio Publico Fiscal como
representante y guardidn de la sociedad en su conjunto, considerada

como un todo, y no como una especie de custodio del sujeto pasivo del

delito, por grave que éste sea.
2.2.2 Articulo 85. Asistencia genérica y técnica
En este punto, cabe resaltar la importancia del articulo en tratamiento

por cuanto se establece a través de éste, una asistencia genérica

12 Codigo Procesal Penal de la provincia de Buenos Aires. Analisis doctrinal y jurisprudencial
13 Cédigo Procesal Penal de la provincia de Buenos Aires. Ley 11,922 Articulo 59.- (Texto segin Ley 13078)

14 Tribunal Criminal N°1 Mar del Plata, causa 1796, “Pietrantuono, Crescencio Alberto s/ homicidio culposo
agravado”, 26/9/2003.
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entendiéndose como tal, la brindada a todas las victimas de delito sin reparar
en cudales de ellas toma o no intervencidn en el proceso.

La asistencia debida por parte del Estado se plasma en el referido
articulo 85 del C.P.P. disponiendo que por intermedio de policia y Ministerio
Publico quien invoque el rol de victima recibirad la ayuda necesaria a través
del Centro de Asistencia a la victima y no se le requerira asistencia letrada.

Es oportuno recordar que resulta sumamente valioso el momento en el
que la victima toma la decisién de denunciar un hecho, que tal vez hace
tiempo la hostiga y es una oportunidad extraordinaria que debe ser
aprovechada por la dependencia receptora de la denuncia, para obtener mayor
cantidad de elementos que podran ser de suma utilidad a la hora de la
investigacion.

A mayor abundamiento lo referido en el parrafo anterior atiende a otro
principio fundamental hacia la victima en cuanto a irrogarle la minima
cantidad indispensable de molestias tal como lo dispone el articulo que se
analizo6 en el punto anterior.

Ahora bien, al respecto a la asistencia genérica y técnica el Articulo
85 reza: “Desde los primeros momentos de su intervencidn, la Policia y el
Ministerio Puablico Fiscal, suministraran a quién alegue verosimilmente su
calidad de victima, la informaciéon que posibilite su derecho a ser asistida
como tal por el Centro de Asistencia a la Victima, aun sin asumir el caracter
de particular damnificado o actor civil. Para el ejercicio de los derechos que
se le acuerdan a quien alega su condicién de victima, no sera obligatorio el
patrocinio letrado. Si no contara con medios suficientes para contratar un
abogado a fin de constituirse en particular damnificado, el Centro de
Asistencia a la Victima se lo proveera gratuitamente, a fin de que acceda
legitimamente al procedimiento judicial”.

Cabe en este punto dejar en claro una diferencia existente entre la

victima como sujeto material y como sujeto procesal.

15 Cédigo Procesal Penal de la Provincia de Buenos Aires. Ley 11.922 Boletin Oficial 23 de enero de 1997
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La victima es un sujeto material del hecho, razén por la cual los
derechos que le asisten emergen desde el momento mismo en que aquel suceso
tuvo lugar, pues su caracter viene conferido por el sujeto activo del hecho
delictivo, y no por los encargados de investigarlo. Pero cuando se hace
referencia al “sujeto procesal de la victima” se debe establecer una distincion
pues justamente el proceso tiende a dilucidar el hecho, y desde alli poder
afirmar que efectivamente quien se presenta como victima realmente es tal
(Schiavo, Nicolas, 2015).

La diferencia aludida en el parrafo anterior radica en la voluntad de la
victima, puesto que el hecho delictivo la instituye como tal contra su voluntad
y en el proceso judicial penal la victima requiere -voluntariamente- esa
calidad y participar en el mismo.

Como se lee en el mencionado articulo en analisis no ser& obligatorio
el patrocinio letrado, sin perjuicio de lo cual y conforme Ley 5177 los
abogados representardn gratuitamente a quienes no cuenten con recursos
econdmicos.

Pese a ello, si la victima no cuenta con el patrocinio gratuito aludido
precedentemente, el art.85 “in fine” mencionado en el acdpite anterior, alude
a que dicha representacion podra ser ejercida a través del Centro de

Asistencia la Victima, organismo creado por La Ley 27.372%7

2.2.3 Articulo 88. Comunicacion de Derechos y Facultades.

Con el propésito de darle a conocer las prerrogativas que garantizan su
accionar, como también los lugares a donde puede recurrir para obtener
asistencia juridica gratuita, el presente articulo hace referencia estricta a que
la comunicacién de todos los derechos y facultades con que cuenta la victima
debe realizarse en el mismo momento en que pone en conocimiento a la

autoridad del hecho delictivo, es decir de forma inmediata.

18 ey 5177 Texto Ordenado por Decreto 2885/01 con las modificaciones introducidas por la Ley 13419.-
17Ley 27.372 De Derechos y Garantias de las personas victimas de delitos.
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Esta norma resulta complementaria del ya tratado articulo 85. Se
formaliza, la mentada comunicacion de derechos y facultades, entregandole

una copia de los articulos 83 a 88 del ordenamiento analizado.

La comunicacion a las victimas de sus de derechos y facultades se
encuentra reglamentada a través del articulo 88 del C6digo Procesal Penal de
la siguiente forma: Comunicacién. Todos los derechos y facultades
reconocidos en este capitulo seran comunicados por el 6rgano interviniente a
la victima, desde el momento mismo del inicio de la investigacién y en la
primera diligencia procesal que con ella se efectiue. En tal oportunidad se le
hara entrega de una copia de los articulos 83 a 88 de este Codigo.

Asimismo, se le comunicaran las facultades y derechos que puede
ejercer contra los responsables civiles del hecho, contra el asegurador del
imputado si lo hubiere y la facultad que tiene de constituirse en actor civil o
particular damnificado?®

En idéntico sentido y en la insistencia sobre la debida comunicacién y
el deber de informacidén, el Cédigo Procesal Penal®® reglamenta el actuar
policial en su Capitulo Il. Actos de La Policia. Articulo 294.- (Texto segun
Ley 13943) (...) inciso 10. Informar al presunto imputado y victima sobre
los derechos constitucionales que le asisten y que este codigo reglamenta.

Asi, como lo establece el Codigo Procesal Penal de la Provincia de
Buenos Aires, es de notable relevancia otorgar una comprometida proteccion
al perjudicado por un delito. La victima es una persona concreta que recorre
el mismo camino que el victimario, aunque sus circunstancias son
radicalmente diferentes, pero igualmente requiere y merece ser tenida en

cuenta por el derecho penal para atenuar su dolor.

2.3 Ley 12.061. EI Ministerio Publico Fiscal y la Victima

El Ministerio Publico Fiscal tiene por funcién tomar intervencién en

asuntos que involucren los intereses de la sociedad y comprometan el orden

18 Codigo Procesal Penal de la Provincia de Buenos Aires. Ley 11.922 Boletin Oficial 23 de Enero de 1997
19 Cédigo Procesal Penal de la Provincia de Buenos Aires. Ley 11.922 Boletin Oficial 23 de Enero de 1997
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publico, como también debe promover la actuacion de la justicia
en defensa de la legalidad y de los intereses generales de la sociedad.

Como consecuencia de la reforma constitucional del afio 1994, le fue
conferido un rol protagénico dentro de los operadores del sistema de justicia,
otorgandole independencia, autonomia funcional y autarquia financiera (art.
120 de la Constitucion Nacional®), gran parte de la doctrina lo constituye
como un ‘cuarto poder’, y otros, como un organo ‘extra poder’ con claro
mandato de instar la accion penal puablica y representar los intereses
generales de la sociedad.

Sabido es que, en la instruccion penal preparatoria, el Ministerio
Publico Fiscal a través de los fiscales, comparte con la victima el proceso
penal debiendo ajustarse a lo dispuesto al respecto, en la Ley 12.0612 que
encuadra la conformacion del ministerio y sus funciones.

La referida ley, en su Capitulo IlIl reglamenta las cuestiones
concernientes a la asistencia de la victima, su atencion y asesoramiento?
garantizandole los derechos y facultades establecidos en el Codigo Procesal
Penal, y ofreciendo al Centro de Asistencia a la Victima, espacio con el que
cuentan las fiscalias, integrado por un cuerpo de profesionales psicdlogos,
asistentes sociales y abogados, que interactian con el fin de brindar una

asistencia acorde a las necesidades que requiera esta parte.

20 Constitucién Nacional de la Nacion Argentina. Seccidn Cuarta. Del Ministerio Publico. Articulo 120: “El
Ministerio Pablico es un 6rgano independiente con autonomia funcional y autarquia financiera que tiene por
funcién promover la actuacion de la justicia en defensa de la legalidad de los intereses generales de la sociedad
en coordinacion con las demas autoridades de la Republica. Esta integrado por un procurador general de la
Nacion y un defensor general de la Nacion y los demas miembros que la ley establezca. Sus miembros gozan
de inmunidades funcionales e intangibilidad de remuneraciones”.

21 ey 12.061. Ministerio Publico. Ley Organica. Sanc.11/12/1997; promul.19/12/1997; publ.8/1/1998

22 Articulo 35. Ley 12.061 Art. 35 - EI Ministerio Plblico atendera y asesorard a la victima, garantizando sus
derechos y facultades establecidos en el Codigo Procesal Penal, suministrandole la informacién que le posibilite
ser asistida como tal por el Centro de Asistencia a la Victima.
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Continuando su articulado, la ley mencionada, dispone acerca de la
realizacion de entrevistas con la victima?, informes que deben brindarsele?,
formas de conciliacion considerando en este punto a que el Ministerio Publico
debera procurar todos los mecanismos de mediacién y conciliacion que
contribuyan a la resolucion pacifica de los conflictos?.

Se hara hincapié en el articulo 39 el cual prescribe un detalle especifico
de acciones que hacen a una asistencia integral y reza: Articulo 39 -
Asistencia integral. Sin perjuicio de lo establecido precedentemente, el
Ministerio Publico asistira a las victimas en todos los aspectos vinculados a
la ofensa sufrida. Para ello deberé:

1. Brindar asistencia y tratamiento inmediato e integral a la
victima procurando evaluar el dafio psicoldgico y social sufrido.

2. Asesorar a los familiares para que puedan colaborar en su
tratamiento y recuperacion.

3. Orientarla y derivarla hacia centros especializados de
atencion.

4. Coordinar a las instituciones estatales o privadas, nacionales

0 extranjeras, que brinden asistencia a las victimas.

5. Procurar la cooperacion nacional e internacional para la
realizacion de programas de atencidn a las victimas.

6. Divulgar los derechos de las victimas y desarrollar acciones
tendientes a que los organismos estatales y la poblacion tomen

conciencia sobre su respeto.

2 Articulo 36. Ley 12.061 Art. 36 - Citacién. Durante las primeras actuaciones, deberan llevarse a cabo
entrevistas con las victimas en el Area de Atencion a las mismas de cada Fiscalia de Camaras, con el objeto de
recabar informacion respecto de sus presentaciones y de coordinar las relaciones que se establezcan con el
Fiscal a cargo del caso. Se les comunicaré en forma periodica sobre los avances producidos durante el desarrollo
del proceso y los resultados obtenidos Ellas seran tratadas con el cuidado, respeto y consideracién que merece
quien ha sufrido una ofensa.

2 Articulo 37. Ley 12.061 Art. 37 - Informes. En todos los casos en que se pretenda aplicar un principio de
oportunidad, la suspension condicional del proceso o un sobreseimiento, se arbitraran los medios para informar
al interesado

% Articulo 38. Ley 12.061 Art. 38 - Formas de conciliacion. EI Ministerio Pablico propiciara y promovera la
utilizacion de todos los mecanismos de mediacion y conciliacion que permitan la solucion pacifica de los
conflictos.
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7- Realizar investigaciones y estudios que permitan comprender
la magnitud de los padecimientos de las victimas.

Lo visto refleja que el Ministerio Publico Fiscal, dentro de su
competencia, orienta las acciones a su alcance hacia la preservacion de la
vida y la salud fisica, psiquica y social de las victimas del delito, en
coordinacion con los restantes poderes del Estado.

El Ministerio Publico Fiscal tiene el deber de velar por la proteccion
de la victima del delito en todas y cada una de las etapas del proceso y el
Estado de suministrar las herramientas necesarias para la asistencia y
contencion, otorgandole asi la posibilidad de que la situacion sea superada
de la mejor manera posible e implementar mecanismos y juntamente con
dependencias especializadas a fin de que el afectado no se sienta indefenso
ante el conflicto.

2.4 Ley N° 27.372

“Derechos y Garantias de las Personas Victimas de Delitos”

Si bien los nuevos lineamientos procesales ponderan mayor
participacion a las victimas de delitos, el parlamento nacional considero
necesario avanzar en una ley especifica que les brinde mayor proteccion en
el marco de un proceso penal y ampliar, asimismo, el concepto de “victima”.

Puede afirmarse que aludida ley vino a cumplir, en gran parte, con el
déficit legal e institucional que presentaba nuestro pais en la materia.

En este sentido intenta en algin modo, armonizar los derechos del
imputado y los derechos de las victimas de delitos; no podemos olvidar que
en el marco de un proceso penal democratico y garantista debe asegurase el
debido proceso al acusado, pero también debe incorporarse las pretensiones
de justicia de las victimas y sus familiares.

La ley fija una serie de objetivos y principios rectores tendientes a
reconocer y garantizar los derechos de las victimas del delito y violaciones a

los derechos humanos. Desde esta nueva perspectiva se reconoce a la victima
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— directa o indirecta- una mayor participacion en las decisiones que las
afecten y a obtener la tutela judicial efectiva del goce real de sus derechos.
La referida ley en andlisis inaugura su articulado estableciendo que las
disposiciones introducidas en ellas son de “orden publico”
En esa inteligencia Bueres-Highton, en su Coédigo Civil comentado
refieren que:

“Existan o no leyes de orden publico, digalo o no el texto de las

mismas el caracter de orden publico de una ley o de una norma no

debe depender del arbitrio del legislador, quien suele declararlas asi

para reafirmar el grado de imperatividad de los preceptos, sino que

corresponde al juez, en el momento de interpretar y aplicar la norma

en cuestion -a través de un juicio de valor- asignarle tal caracter,

aunque no esté establecido originariamente”.

En su segundo articulo?, la ley en anéalisis considera victima a la
persona ofendida directamente por el delito, esto es a quien soporta las
consecuencias de este o ha resultado damnificado por el accionar delictivo.

Es preciso resaltar que el término victima en esta ley también incluye
a la familia inmediata o a las personas que estan a cargo de la victima directa
(conyuge, conviviente, padres, hijos, hermanos, tutores o guardadores)
haciendo referencia a la denominada victima indirecta, categoria esta que
engloba a las personas que, sin haber sufrido los dafios directos del delito,
resienten las consecuencias de este.

En un recorrido por su articulado se considera que la ley que se aborda
luce impecable en el tratamiento que da a la victima, y muy especialmente en
su articulo 4% aborda principios rectores de acuerdo con los cuales debe

enmarcarse la actuacion judicial.

26 | ey 27.372 ARTICULO 1°- “Las disposiciones de esta ley son de orden puiblico”.

27 ey 27.372 ARTICULO 2°- “Se considera victima: a) A la persona ofendida directamente por el delito; b)
Al conyuge, conviviente, padres, hijos, hermanos, tutores o guardadores en los delitos cuyo resultado sea la
muerte de la persona con la que tuvieren tal vinculo, o si el ofendido hubiere sufrido una afectacion psiquica o
fisica que le impida ejercer sus derechos”.

28 | ey 27.372 ARTICULO 4°-“ La actuacion de las autoridades respondera a los siguientes principios: a) Rapida
intervencién: las medidas de ayuda, atencién, asistencia y proteccion que requiera la situacion de la victima se
adoptaran con la mayor rapidez posible, y si se tratare de necesidades apremiantes, seran satisfechas de
inmediato, si fuere posible, o con la mayor urgencia; b) Enfoque diferencial: las medidas de ayuda, atencion,
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Asimismo, con relacion a la rapida intervencidn, se dispone que las
medidas a tomar seran satisfechas de inmediato, con la mayor urgencia,
considerando que la victima fue abordada por situaciones apremiantes que la
privan de tiempo extra.

Con respecto a un enfoque diferencial, el texto de la norma es claro al
establecer que la atencidn, asistencia y proteccién de la victima deben
tomarse de acuerdo con el grado de vulnerabilidad de ésta, interpretando asi
a la victima con cierta limitacién para evitar o mitigar los dafios y perjuicios
derivados de la infraccion penal o de su contacto con el sistema de justicia,
o para afrontar los riesgos de sufrir una nueva victimizacion.

Ahora bien, haciendo referencia al ultimo principio rector de la “no
revictimizacion® se procura que el dafio sufrido por la victima del delito, no
se vea a la vez incrementado en su contacto con el sistema de justicia.

Al decir de Gorra (2012) en varias oportunidades la situacién del dafio
que sufre la victima no finaliza en el hecho que se lo gener0, por el contrario,
continta incrementadndose el dafio o el peligro al bien juridico en manos de
las instituciones que tiene por funcidén prevenir y reprimir las conductas
delictivas. A mayor abundamiento, el mismo autor opina que, la victima se
siente maltratada y en ocasiones humillada por un sistema legal que ignora o
relega sus expectativas, sentimientos y necesidades.?

Es preciso poner de resalto que a partir de la sancion de la ley N°
27.372, ésta no se limita a garantizar los derechos de la victima durante la
tramitacion del proceso penal Gnicamente, sino que ademdas regula sus
derechos luego que el sindicado como responsable del delito ha sido
condenado. (Articulo 12) *

asistencia y proteccion de la victima se adoptaran atendiendo al grado de vulnerabilidad que ella presente, entre
otras causas, en razén de la edad, género, preferencia u orientacion sexual, etnia, condicion de discapacidad u
otras analogas; ¢) No revictimizacion: la victima no sera tratada como responsable del hecho sufrido, y las
molestias que le ocasione el proceso penal se limitaran a las estrictamente imprescindibles”.

2Gorra, Daniel Gustavo. “Reflexiones sobre la victima en el proceso penal y frente a la teoria del delito”.
Recuperado de http://www.pensamientopenal.com.ar

S0ARTICULO 12. “Durante la ejecucion de la pena la victima tiene derecho a ser informada y a expresar su
opinion y todo cuanto estime conveniente, ante el juez de ejecucién o juez competente, cuando se sustancie
cualquier planteo en el que se pueda decidir la incorporacion de la persona condenada a:
a) Salidas transitorias; b) Régimen de semilibertad; c) Libertad condicional; d) Prisién domiciliaria; €) Prision
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Asi las cosas, le ha dado mayor protagonismo dentro de los procesos
de ejecucidn, donde hasta ese momento tenia negada su participacion adn
como parte querellante. Ahora, tiene la opcién de emitir su opinidn respecto
de las posibilidades del condenado de obtener no sélo las salidas transitorias,

sino cualquiera de las otras situaciones relacionadas a su libertad.

2.5 Reformas en proceso.
2.5.1 Defensor Publico de la Victimas.

En los términos de la asistencia a las victimas de delitos abordadas
en la ley N° 27.372 se desprende otro derecho de la parte mas débil del
proceso penal y es la asistencia juridica y el patrocinio letrado gratuito.

En ese sentido se trabaja hoy en la creacion en el ambito de la
Defensoria General de la Nacién de la figura del Defensor Pablico de la
Victimas, cuya funcion consistird en la asistencia técnica y patrocinio
juridico de las victimas de delitos en procesos penales.

Si bien esta fuera de toda discusion que la persona victima de
delito cuente con asistencia técnica y patrocinio juridico gratuito cuando no
posea los recursos necesarios, se discutia si es la defensa publica la indicada
para llevar adelante esa funcién, pues es al menos contradictorio que
dependan de la misma institucion -y principalmente autoridad- la defensa de
los intereses del imputado y de la victima.

Pareceria mas légico que sea el Ministerio Publico Fiscal o en todo
caso habria sido coherente que el Defensor Publico de las Victimas se creara
en el ambito de los Centro de Asistencia a la Victima de Delitos —a los que
daremos tratamiento méas adelante en este trabajo

Todo ello importa el siempre inconveniente econdémico, que genera

una nueva figura con instituciones, personal, etc. Lo que hoy se discute y se

discontinua o semidetencidn; f) Libertad asistida; g) Régimen preparatorio para su liberacién.
El Tribunal a cargo del juicio, al momento del dictado de la sentencia condenatoria, debera consultar a la victima
si desea ser informada acerca de los planteos referidos en el parrafo que antecede. En ese caso, la victima debera
fijar un domicilio, podra designar un representante legal, proponer peritos y establecer el modo en que recibira
las comunicaciones.” S
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palea con los Centros de Acceso a la Justicia y los ya mencionados Centros
de Asistencia la Victima, o consultorios gratuitos instalados en los Colegios
de Abogados.

Se avista en este punto una solucion posible, procurando una
suscripcion de convenios de colaboracién por parte de los gobiernos
provinciales con los Colegios de Abogados para que los matriculados que se
inscriban a tales efectos desempefien la funcion de Defensor de la Victima,
quienes recibirdn una compensacion —honorarios- fijada previamente en el
convenio entre un minimo y un tope maximo en funcién a la tarea

desarrollada.

2.5.2 Media Sancion para los delitos contra la integridad sexual de nifos,
nifias y adolescentes

Las victimas que menciona el titulado seran las destinatarias de esta
reforma en proceso.

La iniciativa aprobada por unanimidad en la Camara de Diputados
consiste en modificar el articulo 72 del Codigo Penal®, transformando a los
delitos sexuales cuando la victima fuera menor de 18 afios, en un delito de
accion publica.

Implicara que cualquier receptor de la novedad acerca de que un nifio,
nifia o adolescente fue victima de abuso sexual, podré hacer la denuncia y el
Estado estard obligado a investigar, aunque esta denuncia no haya sido

ratificada por los padres o tutores del menor.

31 ARTICULO 72 del Cddigo Penal de la Nacion Argentina. “Son acciones dependientes de instancia privada
las que nacen de los siguientes delitos: 1°) Los previstos en los articulos 119, 120 y 130 del Cédigo Penal
cuando no resultare la muerte de la persona ofendida o lesiones de las mencionadas en el articulo 91. 2°)
Lesiones leves, sean dolosas o culposas. Sin embargo, en los casos de este inciso se procedera de oficio cuando
mediaren razones de seguridad o interés publico. 3°) Impedimento de contacto de los hijos menores con sus
padres no convivientes. En los casos de este articulo, no se procedera a formar causa sino por acusacion o
denuncia del agraviado, de su tutor, guardador o representantes legales. Sin embargo, se procedera de oficio
cuando el delito fuere cometido contra un menor que no tenga padres, tutor ni guardador, o que lo fuere por uno
de sus ascendientes, tutor o guardador. Cuando existieren intereses gravemente contrapuestos entre algunos de
éstos y el menor, el Fiscal podra actuar de oficio cuando asi resultare méas conveniente para el interés superior
de aquél”.
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Una de las consecuencias de esta reforma serd que el Ministerio
Publico Fiscal podra iniciar de oficio la accién penal, la cual no podra
suspenderse ni interrumpirse.

Habiéndose generado un reciente debate, al respecto, la Asesora
General Tutelar, Dra. Yael Bendel, resaltd que cuando un nifio/a es victima
de un delito es doblemente vulnerable, por su condicion de nifio/a y en
segundo lugar por su condicién de victima, obligando a toda la sociedad a
garantizar el plus de derechos plasmado en la Convencion sobre los Derechos

del Nifio® a la cual nos comprometimos como Estado.

2.5.3. Proyecto de Reforma al Cdodigo Procesal Penal de la Provincia de
Buenos Aires.

Otras de las aspiraciones es dar a la victima el rol merecido dentro
del proceso penal, y para ello se propulsa una nueva reforma del Cddigo
Procesal Penal de la Provincia de Buenos Aires.

Las expresiones de la Gobernadora Maria Eugenia Vidal al respecto
del tema, rondaron la idea de que la reforma procesal se encuadra en un plan
de asistencia integral a la victima de delito, que contempla también,
modificar la Ley de Ejecucion Penal® y la Ley Organica del Ministerio
Pablico3,

Segun el ministro de justicia, el eje es la decision politica de
centrarse en la damnificada, la gran olvidada y perjudicada de todo el
sistema.

La reforma propuesta incluira enhorabuena quitar de la justicia el
tinte politico que hace afios la domina para de esa forma poder elegir jueces
y fiscales por concurso, respetando las formas y procedimientos necesarios

de eleccién.

32 Convencion sobre los derechos del nifio. 20 de noviembre de 1989.

33 Ley 12.256. Ejecucidn Penal. Asistencia y Tratamiento de condenados y procesados. Régimen. Sancionada
22/12/1998. Promulgada 19/1/1999, publ.25/1/1999

34 Ley 12.061. Ministerio Pablico. Ley Organica. Sanc.11/12/1997; promul.19/12/1997; publ.8/1/1998
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En este orden de propuestas sobre futuras reformas anunciadas
como alentadoras y bienvenidas por parte de las victimas, se han dejado oir
serias criticas por cuanto entre los acapites a reformar se pretenden cambiar
algunas cuestiones relacionadas al Juicio por Jurados. En este punto, la
critica mayor es al respecto de que no se protege a la victima limitando la
participacion de la ciudadania en la administracion de justicia, ni
devolviendo a los jueces el poder que han tenido. Los jurados son los pares
de la victima. Si un juez puede revocar la decision de doce jurados que
representan al pueblo, es porque en definitiva lo que se esta cuestionando es
el valor de esos doce ciudadanos. Escudada en un discurso de proteccidon a la
victima, la reforma es un intento de reestablecer un status quo inquisitorial
y medieval que permitio decisiones judiciales de espaldas a la sociedad y, en
algunos casos, también en connivencia con el poder politico de turno.*®

Al margen de lo planteado, y en otro orden de cosas, resulta
meritoria la pretendida reforma integral de la justicia de la Provincia de
Buenos Aires que en este punto se propulsa, porque es también una forma de
proteger a las victimas por cuanto su caso serd llevado adelante por
profesionales de la Justicia que ocupen cargos ganados con esfuerzo y
refuerzo de capacidad e idoneidad, cuestion que forma parte de los conceptos
de debido proceso que dispone nuestra Carta Magna.

En los aspectos tratados en el anteproyecto de reforma se
puntualizd repetidamente potenciar el rol de la victima en el proceso penal,
cumpliendo con aquellos estandares y exigencias constitucionales que exigen
avanzar en ese sentido. Sefundamento la intencion de reforma a fin de adecuar
la legislacion procesal a los compromisos asumidos en el plano internacional
por la Republica Argentina, relativos a la vigencia de los derechos humanos,

la lucha contra la corrupcién y la violencia de género.

3 Instituto de Estudios Comparados en Ciencias Sociales y Penales (2018). La farsa de la reforma procesal
penal en la provincia de Buenos Aires. Recuperado de http://www.inecip.org 16 de abril de 2018
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Los ejes de la reforma se dividen en 10 pilares, dedicando el tercer
lugar al Pilar de Sujetos Procesales, y en él a la victima en torno a la cual se
propulsan mayores cambios, como ya se ha expuesto.

Al respecto entre otras prerrogativas encontramos: El derecho de la
victima a tener un mayor acceso a la causa, comunicacién e informacion sobre
el devenir de la investigacion; solicitar medidas de proteccidn; contar con
patrocinio letrado gratuito a través del Centro de Atencion a la Victima;
opinar y ser tenida en cuenta al momento que organismos jurisdiccionales
resuelvan la accion penal, medidas de coercidn, individualizacion de penay
concesion de beneficios.

A su hora y con relacion a la figura del Particular Damnificado lo
lo redefine como la “victima convertida en acusador privado” con mas
facultades en el proceso, principalmente, recursivas. En ese sentido, entre
otras facultades, se contempla la posibilidad que pueda solicitar la detencion
de una persona e incluso su prisidon preventiva, bajo su costa. Cabe agregar
que también se agrega un nuevo supuesto de nulidad, referida a la
“participacién e intervencion” del particular damnificado.

Aqui corresponde poner de resalto lo apuntado por Schiavo (2017)
en relacion a que la Corte Suprema de Justicia de la Nacidn, en distintos
pronunciamientos, no ha sido del todo clara en términos de consagrar un
derecho constitucional a querellar, ni siquiera derivado de los tratados
internacionales incorporados en el Art.75inc.22 de la Constitucion Nacional,
sino que ha resguardado los derechos de la victima de un modo ubicuo al
hacerlo depender de un previo reconocimiento de una ley y luego desde alli
establecer una vinculacion o tutela a ese derecho legalmente conferido a
través del debido proceso.

A su hora Daniel Pastor (2009) en una ponencia garantista acerca
de la acusacidn particular expreso:

No hay nada de eso en los textos constitucionales y las decisiones
de los 6rganos internacionales que controlan el respeto de los

derechos establecidos en los tratados de derechos humanos se

contentan, como derechos de las victimas, con que el Estado
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investigue seriamente y castigue de modo categorico los delitos
con independencia de los detalles reglamentarios de los
procedimientos. Nadie puede plantearse razonablemente que los
paises del mundo cuya legislacion procesal no prevé la figura del
querellante -por cierto, que entre ellos estan la mayoria de los
Estados constitucionales de derecho mas avanzados- estén violando

sistematicamente derechos fundamentales de las victimas. (p.966)

2.6. Conclusiones Parciales

De lo expuesto se concluye que, asi como nuestra Constitucion, es la
fuente por excelencia donde se genera un sistema de derechos y garantias
procesales, el Cédigo Procesal Penal le da forma y organiza juridicamente el
proceso penal, de ahi que, tanto la Ley Fundamental, como el Cddigo
referido, dan los presupuestos juridicos para que en efecto el Estado cumpla
la funcion de administrar justicia, a través de un proceso legal y auténtico.

El sistema penal cuenta con normativa que atafie a las victimas y
compromete a todos aquellos que estén en contacto con las mismas.

En esa inteligencia y en un recorrido por el ordenamiento juridico se
visualiza que desde distintos lineamientos se pretende también comprometer
la formacion de los operadores judiciales para garantizar maximas facilidades
en el ejercicio y tutela de los derechos de la parte mas débil del proceso
penal, con la minoracidn de tradmites judiciales innecesarios que supongan un
segunda victimizacién, otorgando al ofendido informacidén y orientacion
eficaces sobre los derechos y servicios que le corresponden, un trato humano,
la derivacion a servicios de atencidn especializados, entre otros.

Las prerrogativas con que cuenta el sistema penal permiten incluir y
visibilizar a la victima de delito dentro del proceso penal brindandole
atencion y asistencia desde la recepcion de la denuncia, con el propdésito de
dar cumplimiento al resguardo de los derechos humanos que fueron
vulnerados.

Encontramos también dentro de las disposiciones, que se reconoce la

actuacién de la victima en el proceso penal con institutos delimitados como
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el particular damnificado, el querellante o bien la victima llamada “a secas”
que pone en conocimiento sus derechos menoscabados y aguarda por la
satisfaccion de sus pretensiones a partir de la simple denuncia.

Ahora bien, en un punto el Estado luego de evaluar y analizar las
prerrogativas primariamente brindadas determindé la necesidad de
fortalecerlas, para mejorar las estrategias de comunicacion, atencidn,
directrices y lineamientos encaminados a un mejor modo de asegurar los
derechos de las victimas y propuls6 nuevas reglamentaciones con proyectos
de reformas en proceso, que continGan con la pretensiéon de la victima como
figura revalorizada en el centro de la escena penal.

Con ello, se reflexiond acerca de si ante una falla o desajuste entre las
respuestas estatales y las pretensiones victimales, corresponde el impulso de
nuevas reformas procesales y tal vez hasta constitucionales, o si por el
contrario, sera suficiente readecuar la responsabilidad por parte de los
encargados del cumplimiento de las normas reorientando sus practicas para

efectivizar los derechos de las victimas.
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Capitulo 111
El Estado y La Victima

3.1. Introduccion

Siendo el Estado garante y servicial de la sociedad, debera ofrecer todo
tipo de respuestas, utilizando para ello, su estructura jurisdiccional
ensamblada con la normativa adecuada para la batalla legal — procesal, lo que
juntamente con instituciones creadas canalizaran la contencion y proteccién
merecidas por las victimas.

Durante mucho tiempo luego de haber sido perjudicada por el delito,
la victima ha sufrido desproteccién y abandono por parte del Estado,
encontrandose con ausencia de normativa que la resguarde ante tal dificil
circunstancia.

Va de hecho que las personas que son violentadas en sus derechos
deben encontrar un espacio de refugio y seguridad en la ley y en el sistema
jurisdiccional, convirtiéndose esto en un derecho béasico de fundamental
importancia de toda sociedad, que le permitird verse fuerte frente a la
situacion mas desgraciada, resultando una obligacion estatal la prevenciony
la proteccion victima

Las ultimas propuestas por parte del Estado han tenido su norte en la
revalorizacién de la victima, proclamando asi terminar con un proceso penal
abandonico.

El Estado no sélo estd obligado a satisfacer nuestros derechos, sino que
también debe garantizar los medios.

Hoy se trabaja en un cambio de paradigma, que ubica a los
damnificados en el centro del proceso penal otorgandole mayor participacién
en el mismo, criticandose alun que, si bien coloca a disposicion de los
intereses sociales -y victimales- al Ministerio Pablico Fiscal garantizando asi
la persecucidn penal, éste subroga el interés de la victima no haciendo otra

cosa que aduefiarse de su conflicto.
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3.2. El papel del Estado.

Resulta contradictorio visualizar al Estado como protector y garante de
cada individuo, advirtiendo entre otras falencias, la ausencia manifiesta de
aplicacion de la normativa efectiva respecto de las victimas de delitos.

Como expresan Lea y Young (1994), el delito es la punta del iceberg
de muchos otros problemas sociales como desempleo, falta de vivienda, bajos
salarios, carencias en la educacién, crisis politico-econdmicas de los Estados.
Con ello queremos significar que la delincuencia y sus victimas, no son un
capitulo aparte de los problemas sociales a los cuales el Estado debe atender,
sino que son el resultado de éstos.

La asistencia por parte del Estado debe centrarse en el respeto de los
derechos fundamentales que, por su naturaleza, son inherentes a las personas
e irrenunciables, entre los que podemos mencionar el derecho de acceso a la
justicia, a la vida, a la integridad fisica, a la salud.

Si la asistencia debida, se lleva adelante desde la compasion y no como
una garantia de los derechos -desde una funcién publica indelegable- se
coloca a la persona en el rol pasivo de beneficiaria de una ayuda publica.
Esto puede generar un riesgo de estigmatizacion y de revictimizacion.

La falla del Estado en garantizar el desarrollo de cada individuo que lo
integra se refleja luego en la sociedad toda, y para remediarlo debera tutelar
a cada individuo como un mundo uUnico, como una unidad, y no como una
parte del engranaje de la mecanica estatal.

Si bien la asistencia es individual lleva consigo un sentido estratégico
en lo social que es el fortalecimiento de toda la ciudadania.

Entre los derechos humanos, de los cuales El Estado es el sujeto
obligado primordial se encuentra el derecho de la victima del delito y aunque
existan otros actores secundarios o complementarios nada exime a que sea
responsabilidad estatal Ilevar adelante politicas publicas disefiadas para una

mejor proteccion.
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Una vez materializado el delito y después de que El Estado logra la
pretensidon punitiva, quedard como saldo remanente una familia sin padre, o
sin hijos, o sin sus pertenencias o tal vez algun nifio pierda su inocencia.

A su hora, estas victimas necesitaran de la intervencion de distintas
disciplinas para abarcar de forma completa su contencién efectiva y
seguramente requerirdn del Derecho Penal, las mas absoluta de sus
pretensiones en lo que se relacione al victimario, pretendiendo vy
acertadamente, una sentencia que la reconozca como victima y condene al
ofensor.

Recordemos en este punto los roles del estado, diciendo que:

El Estado como sujeto Regulador: legisla con leyes de fondo y de
forma, ejerce la supervisién del cumplimiento de las mismas, Como
sujeto de Garantias; lleva adelante la prevencion. En este rol el Estado
es preventor de emergencias que pueden producir victimas. Los hechos
no previstos producen victimas. El Estado como sujeto Educador:
promueve, previene y divulga el derecho. EIl Estado en su rol cientifico:
Investiga y elabora informes de resultados. ElI Estado en su rol de
proteccion y de asistencia a la victima interviene en caso de
vulnerabilidad. ElI Estado interviene en busqueda de una solucidn
publica a partir del ejercicio de estos roles. Pero si bien el Estado no
puede devolver a la victima la pérdida de un familiar, puede y debe
procurar hacer la politica publica en base a una racionalidad
consensuada (....)%

En principio, se puede sostener que, en la Republica Argentina, el
reconocimiento de derechos a las victimas, desde el punto de vista normativo,
no estad en tela de juicio.

Ahora bien, como expresa Bobbio (1992) lo que aqui corresponde
analizar es si en los hechos, esos derechos acertadamente reconocidos tienen

la eficacia y extension que se explaya en los documentos juridicos. De modo

%6 Diaz, Hugo. El rol del estado frente al delito y las politicas publicas. Recuperado de
https://www.monografias.com.. 16/11/2018
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tal que el problema se centra en saber cual es la forma de garantizar que esas
prerrogativas se cumplan para impedir asi que se las viole constantemente.

Frente a la proliferacion de normas internacionales, constitucionales y
nacionales, el problema radica en la proteccidn concreta de esos derechos con
la obligacion consecuente del Estado, de implementar politicas publicas
acertadas que promuevan su respeto en condiciones de igualdad.

Con el proposito de materializar la asistencia a las victimas y plasmar
en la realidad este deber del Estado para con ellas, en cuanto a contencién
asistencia y recuperacion integral, deberd proveérselas de toda herramienta
necesaria, brindando ademdas de la normativa aplicable de fondo y de
procedimiento, lugares de contencion y guia, con operadores capacitados para
Ilevar adelante una asistencia merecida.

En relacion con ello a modo de ilustrar las consideraciones vertidas
apuntamos que la Corte Suprema de Justicia de la Nacion cred la Oficina de
Violencia Doméstica®, con el objetivo de facilitar el acceso a la justicia de
las personas afectadas.

Por su parte, el Ministerio Publico Fiscal de la Nacion llevo adelante
la creacion de la Oficina de Asistencia Integral de la Victima de Delito.3®

El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion dentro de
los programas vinculados con la materia desarrollé los Centros de Acceso a
la Justicia en todo el pais, que brindan un servicio de atencion legal primaria.

Para ello, cada centro esta conformado por un equipo multidisciplinario
de abogado/as, psicdlogo/as, trabajadores/as social y personal administrativo
especialmente capacitado para dar respuesta.

Todo ello responde al fin de garantizar el acceso a la justicia
promoviendo la igualdad, desarrollando tareas de asesoramiento vy
orientacion con el fin de conseguir patrocinio juridico, intentan resolver
conflictos entre dos o mas personas. Articulando a su vez con otros

organismos del Estado para facilitar la resolucion de los problemas.

37 http://www.ovd.gob.ar/ovd/institucional.do
3 Resolucion de Procuracion General 58/98
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Otra de las cosas puestas en marcha desde el Ministerio de Justicia es
el llamado Programa Las Victimas contra la Violencia® con el que se brinda
atencion a victimas de violencia cualquiera sea su naturaleza.

Por su parte la Defensoria General de la Nacion creo el Programa de
Asistencia y Patrocinio Juridico, que se ocupa del patrocinio letrado de las
victimas, para constituirse en querellantes en casos especialisimos de
violencia institucional o serios perjuicios en victimas de especial
vulnerabilidad, pero s6lo en su limitado &mbito de actuacidén, siendo los
tribunales federales y nacionales en lo Criminal y Correccional con sede en
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y ante los tribunales federales del
interior del pais no asi los tribunales ordinarios de las diferentes provincias.

Como puede verse, si bien existen instituciones destinadas a la
contencion e incluso asesoramiento juridico de las victimas de determinados
tipos de delitos, en aras de satisfacer sus derechos, lo cierto es que se trata
de esfuerzos asilados de parte de distintas dependencias publicas, sin que
exista desde el plano institucional una dependencia que aglutine esa actividad
a lo largo de todo el territorio.

En relacion a este punto el Comité de Derechos Humanos constatd con
relacion a nuestro pais, que el Estado habia tomado medidas importantes en
lo referido a creacion de oficinas especializadas, no obstante lo cual dejo6 en
claro, que la violencia doméstica sigue siendo un problema de notable
magnitud en todo el territorio argentino y que las oficinas apuntadas, no sélo
restringen su ambito de competencia a la Ciudad de Buenos Aires, sino que
ademas extiende de manera limitada su accionar juridico ante los tribunales.
Con esta consideracion el Comité acotdé que el Estado parte debe tomar
medidas para garantizar servicios como los mencionados en cualquier parte
del territorio nacional y que la asistencia juridica gratuita a victimas esté

garantizada®

39 Resolucion 314/2006 Ministerio del Interior Creacion del Programa Las victimas contra la violencia
Boletin Oficial 29 de marzo de 2006

40 Comité de Derechos Humanos, Principales motivos de preocupacion y recomendaciones. 2010, parr.12.
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Esto dicho obedece, a que mas alla del reconocimiento legislativo,
plasmado en la Constitucién Nacional, en los pactos internacionales y en el
propio Codigo Procesal Penal de la Nacion, nuestro pais no habia avanzado
aln en un documento Unico, que funcionara las veces de eje centralizador de
los derechos de las victimas de todo tipo de delitos, sin categorizar o agrupar
a criterio — si se quiere subjetivo- del legislador segun la gravedad del delito
sufrido; hasta la sancion de la ley 27. 372* que se ha analizado en el capitulo
anterior del presente trabajo.

Acto seguido a la sancion del mencionado marco legal, en el mes de
mayo del corriente afio, a través del Decreto nro.421 el Estado materializé su
funcidn de contralor a través de la creacion del Observatorio de Victimas de
Delito con el propdsito firme de realizar un seguimiento de cuestiones
relacionadas a las victimas de delitos, un control integral disponiendo para
ello medidas que garanticen un adecuado funcionamiento.

En este orden de cosas, pareciera que el Estado refuerza la sancidn
legal, con el decreto anteriormente mencionado, como en un afan si se quiere
caprichoso de demostrar constantemente la ahincada pretension de proteger
a las victimas, y mas alld de plasmar esa pretensién en forma factica sdlo
canaliza su intencion a través de las letras y mas letras de distintos marcos
normativos.

Seria conveniente en este punto, que las autoridades que correspondan

salgan a la calle a palpar los cambios normativos, tal vez a través de

41 ey N° 27.372 “Derechos y Garantias de las Personas Victimas de Delitos” Boletin Oficial Julio, 2017

42 Decreto 431/2018 “... ARTICULO 2°.- Créase el Observatorio de victimas de delitos para el desarrollo de
las mejores practicas tendientes a la proteccion de los beneficiarios de la Ley N°27.372, en el &mbito de la
Unidad de Coordinacion general del Ministerio de Justicia y Derechos humanos. ARTICULO 3°. - El
Observatorio es un organismo de monitoreo, seguimiento y analisis de las cuestiones relacionadas con las
victimas del delito, sus familias y entornos, con la finalidad de producir recursos (tiles para la toma de
decisiones en materia de politica pablica de victimas del delito. EI Observatorio estara integrado por victimas
de delitos y serda presidido por el Ministro de Justicia y Derechos Humanos, quien podra disponer las acciones
y medidas para su adecuado funcionamiento. A los fines de su conformacion, se tendra especial consideracion
a los integrantes de asociaciones de victimas legalmente constituidas. ElI Observatorio debera contar con al
menos Un (1) integrante de las regiones del NOA, del NEA, de CUYO, del CENTRO y del SUR, a los fines de
garantizar la representacion federal. La Subsecretaria de acceso a la Justicia y la Subsecretaria de justicia y
Politica Criminal, dependientes de la Secretaria de Justicia del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
daran apoyo y asistencia técnica al Observatorio.
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encuestas, supervisiones, contralores y cualquier otro tipo de seguimiento
que plasme en un informe real, acerca de si la situacion victimal ha sido
mejorada.

Si y solo si, a través de la propia boca de las victimas se podra

comprobar cuanto hay en la practica de todo lo escrito.

3.3. El Derecho Penal y la victima

Desde su nacimiento el Derecho Penal Liberal centr6o la mirada de la
cuestion criminal en el delincuente, pretendiendo a través de la pena,
resocializarlo y readaptarlo a la sociedad. Se realizaron estudios enfocados
en la personalidad del delincuente recibiendo aportes de las ramas del
conocimiento como la medicina que brindaba razones fisicas que indicaban
al hombre delincuente, oportunamente descripto por Lombroso (1876)“, por
su parte la sociologia se encargada de descubrir las tramas sociales que
colaboraban en la decisién del hombre a delinquir y mas proximo en el tiempo
la psicologia y la psiquiatria buscaban las causas de las malas decisiones
tomadas en el interior de la persona.

Esta visidn tuvo consecuencias inmediatas modelando dos perfiles de
personas opuestos: hombres libres y determinados a delinquir, desviados y
no desviados, una clase superior y otra inferior; clasificaciones que derivaron
en resultados lamentables para el mundo y en especial para nuestro pais con
las dictaduras militares, que generaron acciones enderezadas a terminar con
aquellas clases o grupos considerados desviados.

A la vista de los resultados, esta mirada sobre el sistema penal
acentuada en el delincuente, podriamos decir que fracas6. Puede verse en la
practica que la pretendida resocializacion del reo no se concreta, violando
asi prerrogativas constitucionales y cayendo en una idea desacertada de creer
que el derecho penal estd Ilamado a solucionar problemas de inseguridad

social que el delito pone a la vista, sin detenernos a pensar en los origenes

43 Lombroso Cesare: “Tratado Antropoldgico Experimental del Hombre Delincuente”
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de esto y en su prevencion, otra obligacion las veces incumplida por parte
del Estado.

Esto lleva a repensar al sistema penal, cambiando la mirada, mejorando
la calidad de respuestas y respetando las garantias, pero con el norte puesto
en la victima, por ello hoy, se habla de renacimiento o redescubrimiento de
ésta en el proceso penal, sin olvidar que ya tuvo en otras épocas su momento
de protagonismo, en el llamado sistema de composicién y como acusador
privado.

Asi hasta los afios sesenta, la mirada del Derecho penal, producto de la
resocializacion estaba por cierto centrada en el autor, pero en los ultimos
afios el trabajo de la victimologia ha producido grandes cambios, de forma
tal que aspectos relacionados con la proteccion de la victima y la
compensacion autor-victima se situaron en el centro de la discusion politico-
criminal, en todo el mundo (Hirsch 1992).

Entonces aquel sistema penal que juntamente con la criminologia
enfocaban hacia el imputado buscando la resociabilizacién y la aceptacion de
que lo vital era la relacion juridica existente entre éste y el Estado, cambia a
partir de la necesidad de incorporar dos cosas: un protagonista esencial como
es la victima y una visiéon del delito como conflicto, lo que supone la
existencia de dos partes: victima e imputado, considerando a partir de alli
que las soluciones deben alcanzar a ambos, lo cual es normativamente posible
a través de la aplicacion de respuestas alternativas a la pena, como la
probation y en particular la mediacion y la negociacion siendo estos
mecanismos postulados modelos de una justicia restaurativa, que en la
practica conducen a personalizar el conflicto con posibilidad de incluir el
resarcimiento econémico o moral.

Asi, uno de los objetivos del sistema adversarial es recuperar en la
practica el lugar de la victima y protegerla de un modo efectivo. Ello se logra
de dos maneras: por un lado, evitando que los fiscales se disocien del
problema de la victima, que no se vean a si mismos como funcionarios

defensores de conceptos abstractos (interés general, sociedad, legalidad, etc.)
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despreocupandose de las victima real — de la persona en si misma, abatida
por los resultados de un delito.

Por otra parte, es necesario permitir que la parte mas débil, pero con
mayor protagonismo pretendido asuma un papel significativo como acusador
dentro del proceso penal transparentando sus propios intereses.

Bidart Campos (1985) sostuvo que no es constitucional, ni justa, no
concuerda con los derechos humanos la solucion que -proveniente de una ley
o del derecho judicial- niega a la victima del delito su amplia legitimacidn
para impulsar, intervenir, acusar y participar con eficacia como protagonista
activo en el proceso penal que le atafie.

No se puede hablar de acceso a la justicia o tutela eficaz, tampoco se
puede mencionar al proceso como una via util para la defensa de sus derechos
sino se le proporciona a la victima el lugar que constitucionalmente le es
debido con el fin de que tome parte en la defensa del bien juridico penalmente
tutelado, cuando nadie se atreve a resistir la nocion de que el dafio a ese bien
juridico como consecuencia de un delito, perjudica en primer lugar a la
victima.

Si el Derecho Penal, es la herramienta por medio de la cual el Estado
tutela intereses de los individuos que lo componen, pero no vuelve la mirada
hacia la victima como actor principal, protagonista de su propia historia y
titular del interés lesionado por el delito, atenta contra el principio de
igualdad ante la ley consagrado por el art. 16 de la Constitucion Nacional®
poniendo en una situacion de desventaja infundada, discriminando vy
revictimizando a la victima.

Este giro dado por la mirada del Derecho Penal hacia la victima debe
transparentarse en el modo en que el Ministerio Publico organice sus tareas
y a través de ellas se visualice con manifiesta claridad el tratamiento y la

atencion personalizada a las victimas.

4 Articulo 16. Constitucion Nacional Argentina: La Nacion Argentina no admite prerrogativas de sangre, ni de
nacimiento: no hay en ella fueros personales ni titulos de nobleza. Todos sus habitantes son iguales ante la ley,
y admisibles en los empleos sin otra condicion que la idoneidad. La igualdad es la base del impuesto y de las
cargas publicas.
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Los dichos de Binder (2012) al respecto manifiestan:

Esta nueva actitud debe plasmarse en el proceso que prepare el caso.
El fiscal debe resguardar el interés de la victima y para ello debe
saber con claridad cual es ese interés. Cuando existan concurrencias
de victimas debera atender a todos y si ellos son incompatibles s6lo
alli deberd darle primacia al interés preponderante. (...) el modelo
organizacional del Ministerio Publico debe ser lo suficientemente
abierto como para que sea amable para la victima, un lugar
institucional donde ella sepa que puede recurrir.

En idéntico sentido el mismo autor ha expresado que: “La victima no
es solo la portadora de la informacion que el fiscal necesita para ganar el
caso, sino que es la razon de su trabajo. En todo delito siempre hay victimas
concretas”. (Binder, 2012, p.166)

3.4. Indefension victimal.

La dindmica social actual enfrenta a las personas a diferentes
situaciones de vulnerabilidad, frente a las cuales EIl estado debe responder
llevando adelante las politicas publicas necesarias, para contrarrestar en los
individuos que lo conforman, las consecuencias dafiosas de los fendmenos de
globalizaciéon mundial, las crisis econdomico-financieras, los avances
tecnoldgicos, las altas competencias comerciales y profesionales, entre otros.

El Estado debe proporcionar una respuesta conforme a esta exposicion
de las personas continua y en constate crecimiento, es imperiosa la necesidad
de introducir todas las variantes necesarias a nivel de politica criminal para
encauzar la posicion del Estado frente a la persona y a la actual dinamica
social. (Aller, 2015)

En ese orden de cosas el estado debera propulsar un recurso justo y
eficaz para evitar que la victima luego de tolerar la lesion no deba soportar
una suerte de persecucién judicial que le terminara causando mas dafios que
los que se han producido hasta el momento.

Para conocer algunas particularidades de las victimas y asi actuar a
consecuencia de ello es importante el aporte de la victimologia como ciencia

que se separa de la criminologia para ocuparse de la victima. Es a través de
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ella que llega a conocerse como fueron los primeros planteamientos, los
nuevos programas y coémo se constituyo la victima en el fundamento de la
justicia restaurativa o reparadora en nuestro pais.

La obligacidn estatal de atender a los reclamos de la parte mas débil
no sélo tiene su correlacion con proveer a la victima de derechos y facultades,
sino por el contrario debe efectivizarse esa tutela a través de los hechos.

Con un sistema penal que no reconoce a la victima la importancia que
merece, se la coloca constantemente en un estado de indefension institucional
Ssi se quiere.

Con ello se quiere hacer mencion a que las deficiencias del sistema con
las que todos los dias las victimas de delitos se enfrentan al tratar de
encaminar su caso buscando una respuesta, las revictimizan.

Asimismo, los casos de justicia por mano propia por parte de victimas
sobrepasadas o desamparadas no son otra cosa que el resultado del descréedito
hacia la administraciéon de justicia penal, sumado a que determinados
operadores judiciales presentan serias insuficiencias en sus funciones
resultando pasivos e indiferentes frente al delito.

De igual modo, el Poder Judicial es frecuentemente observado como un
sistema altamente burocratico, este concepto lo aisla marcadamente de los
problemas cotidianos de los integrantes de la sociedad, que, a su hora,
buscaran la alternativa mas adecuada para evitar judicializar sus conflictos.

En este punto es oportuno mencionar aquello que técnicamente
llamamos la “cifra negra”, integrada en este caso por las victimas que no
denuncian para evitar un camino procesal angustiante, sin perder de vista que
este fendmeno varia de acuerdo con el tipo de delitos que se trate.

Se afirma con total certeza a fin de ilustrar lo dicho, que hace unos
afios atrds la cifra negra conformada por victimas de delitos contra la
integridad sexual era notablemente mayor a la actual, siendo ello el resultado
de los movimientos sociales y su lucha por la reivindicacion del espacio de
la mujer y el respeto por sus derechos que ha logrado el descenso del niumero

notablemente, animéandolas a denunciar.
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Lerici opin6 que: Todas las falencias (...) son constantemente
remarcadas por las agencias de comunicacion generando un efecto de
resonancia y magnificacion de problemas que ya presentan suficiente
gravedad per se. (Lerici, 2017, p.114)

No hay discusion al respecto de que el Estado debe reconocer en todo
momento a la persona, dentro de la victima, pero lo visto en este acapite, deja
claro que las falencias con las que cuenta el sistema la colocan en un estado
de indefension previo al hecho que luego la convoca como victima, es decir
que todos los individuos que conformamos el Estado nos encontramos

indefensos y expuestos por el mismo sistema que luego pretende rescatarnos.

3.5. Evolucion de la participacion de la victima en el proceso desde
el Estado.

Como es considerablemente reconocido, por lo mismo no resulta
obligatorio invertir mucho tiempo en esto, la victima ocup6 un rol secundario
en nuestro proceso penal. Su emplazamiento a nivel normativo era infimo y
sus derechos practicamente inexistentes.

Existia marcada distincidn entre las garantias a favor de los victimarios
que forman parte del debido proceso y la posicidn de la victima en el proceso
penal se encuentra aun, podria decirse, en desarrollo.

Por lo pronto y a un repaso a grandes rasgos el derecho penal conformoé
un sistema de regulaciones legales en donde el delito es conceptuado como
conflicto entre su autor y el Estado.

Frente al hecho delictivo, surge el derecho del Estado de sancionar. El
evento deja de ser un problema entre victima y victimario y pasa a ser un
problema entre EIl Estado y el ciudadano imputado.

Este fendmeno fue oportunamente descripto por autores que se han

dedicado al tema. Asi, por ejemplo, Julio Maier lo Ilam6 “expropiacion”® o

4 MAIER, Julio, “La victima y el sistema penal”, en: Maier, Julio (Editor), De los Delitos y de las Victimas,
Buenos Aires: Editorial Ad-Hoc, 1992, ps 183-249, 186 y 187.

57



por Nils Christie como un “arrebatamiento”*® del conflicto a la victima por
parte del Estado.

Hoy las cuestiones han mejorado al respecto, por suerte para la victima,
y a consecuencia de la internacionalizacion de los derechos humanos no es
posible pensar en un sistema procesal penal sin considerar una protagonista
relevante con la intervencién y derechos como la victima.

Nuestro pais debe asumir de una vez los compromisos internacionales
en materia de Derechos humanos incorporados oportunamente por los tratados
que hoy gozan de jerarquia constitucional.

Frente a lo dispuesto por el Art. 75 Inc. 22 de la C. N*, haciendo
menciones como los art. 7 y 8 de la Declaracion Universal de los derechos
humanos®; Art. 25 de la Convencion Americana de Derechos Humanos (Pacto
San José de Costa Rica)*’; que aluden a una serie de derechos con que cuentan

46 CHRISTIE, Nils, “Los conflictos como pertenencia”, en: MAIER, Julio (Editor), De los Delitos y de las
Victimas, Buenos Aires: Editorial Ad-Hoc, 1992, ps 157-182, 159.

47 Constitucion Nacional. Art.75 Inc.22: 22. Aprobar o desechar tratados concluidos con las demas naciones y
con las organizaciones internacionales y los concordatos con la Santa Sede. Los tratados y concordatos tienen
jerarquia superior a las leyes. La Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre; la Declaracién
Universal de Derechos Humanos; la Convencion Americana sobre Derechos Humanos; el Pacto Internacional
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales; el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y su
Protocolo Facultativo; la Convencion sobre la Prevencidn y la Sancion del Delito de Genocidio; la Convencion
Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion Racial; la Convencion sobre la
Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer; la Convencion contra la Tortura y otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes; la Convencion sobre los Derechos del Nifio; en las
condiciones de su vigencia, tienen jerarquia constitucional, no derogan articulo alguno de la primera parte de
esta Constitucion y deben entenderse complementarios de los derechos y garantias por ella reconocidos. Sélo
podran ser denunciados, en su caso, por el Poder Ejecutivo Nacional, previa aprobacion de las dos terceras
partes de la totalidad de los miembros de cada Camara. Los demas tratados y convenciones sobre derechos
humanos, luego de ser aprobados por el Congreso, requeriran del voto de las dos terceras partes de la totalidad
de los miembros de cada Camara para gozar de la jerarquia constitucional.

8 Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Articulo 7: Todos son iguales ante la ley y tienen, sin
distincion, derecho a igual proteccion de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccion contra toda
discriminacion que infrinja esta Declaracion y contra toda provocacion a tal discriminacién. Articulo 8: Toda
persona tiene derecho a un recurso efectivo ante los tribunales nacionales competentes, que la ampare contra
actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la constitucién o por la ley.

49 Convencién Americana sobre Derechos Humanos: Articulo 25. Proteccién Judicial 1. Toda persona tiene
derecho a un recurso sencillo y répido o a cualquier otro recurso efectivo ante los jueces o tribunales
competentes, que la ampare contra actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la
Constitucidn, la ley o la presente Convencidn, aun cuando tal violacidn sea cometida por personas que actuen
en ejercicio de sus funciones oficiales. 2. Los Estados Partes se comprometen: a) a garantizar que la autoridad
competente prevista por el sistema legal del Estado decidira sobre los derechos de toda persona que interponga
tal recurso; b) a desarrollar las posibilidades de recurso judicial, y c) a garantizar el cumplimiento, por las
autoridades competentes, de toda decision en que se haya estimado procedente el recurso.
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las victimas en el proceso y que generan los denominados “Derechos de las
victimas”.

En su afan de traer al proceso a la parte mas débil desafortunadamente
a su hora olvidada, generd un aluvién de reformas estatuyendo, nuevos

organismos, leyes, decretos, que marcan el nuevo camino a transitar.

3.6. Conclusiones Parciales

El sistema judicial se debe conformar, como una herramienta para la
defensa de los derechos de las personas en condicién de vulnerabilidad.

Resulta que de un recorrido por el capitulo que ahora finaliza, se
visualiza una normativa casi impecable, compuesta de derechos y facultades
que no hacen otra cosa, que asegurar una participacion a gusto y placer de la
victima.

Ahora bien, resulta de poca utilidad que el Estado reconozca
formalmente un derecho si mas tarde el titular no puede acceder de forma
efectiva al sistema de justicia para obtener la tutela de dicho derecho.

Dicho esto, parece a las luces contradictorio, pero sucede que a su hora
si se trata de asistencia, podremos incluirlos a todos los demandantes
menoscabados por el delito, pero a la hora de la participacidon procesal, no
parece ser la igualdad lo que abrace la normativa.

Existen un sin numer6 de leyes y decretos, observatorios y centros de
acceso a la justicia, plasmados en la letra de la ley y no asi en los hechos. -

En cuanto a la asistencia propiamente dicha también restan por
perfeccionarse algunas estructuras, pues es necesario un firme compromiso
estatal y social, y una adecuada y eficaz organizacion.

La utilizacidn de los recursos que ofrece el Estado debe ser correcta y
responsable sin olvidar que en los tiempos que corren es fundamental
proporcionar una atencidon preferencial a las personas procurando la

aminoracion del impacto causado por el delito.
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Es un deber del estado y todos sus operadores pugnar por la proteccion
y la asistencia integral de las victimas, haciendo que la normativa se proyecte
a la realidad para que no quede en una idea superficial.

Asi con las propuestas de revalorizacion no so6lo se estaria
resguardando a la parte mas débil del proceso penal, sino que se mejoraria el
acceso a la justicia, dando como resultado mejor produccion de pruebas y
profundizacion de investigaciones criminales.

Estos pretendidos cambios en materia estatal para con las victimas de
delitos podrian cerrar una vieja herida que provocé todo el cuerpo juridico

argentino cuando apunto6 siempre al victimario, olvidandose de la victima.
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Capitulo IV.
La Sociedad y Las victimas

4.1 Introduccion.

La esperanza de las victimas de ser escuchadas y reconocidas hoy es
acompafiada por una sociedad que las apoya y a su hora por la Jurisprudencia
que va mutando en un avance hacia la tematica del reconocimiento de
derechos y facultades de dicho participante del proceso penal.

Se aprecian frecuentemente manifestaciones populares que claman
reconocimientos y castigos, procurando a través de la movilizacion que el
Estado asuma responsabilidades y se ocupe de la parte méas debil.

Segln se ha manifestado en acapites anteriores, las estadisticas afirman
que se ha logrado avanzar de la mano de las manifestaciones sociales, en este
sentido la llamada -cifra negra- en algunos casos ha disminuido, gracias al
animo y la tenacidad de los clamores de justicia.

Con el avance de las redes sociales y distintas formas de comunicacion
via internet, es cierto que surgieron nuevas victimas y también se aprecia que
acontece un nuevo método de castigo que atormenta a todo aquel que ose
transgredir las reglas, ya no de la sociedad sino de sus integrantes: la
exposiciéon publica que conlleva la condena social.

Observaremos en este capitulo, los nuevos conceptos de victimas y el

avance de la jurisprudencia al respecto de estos nuevos modelos.

4.2. Distintas clases de Victimas

Se puede decir al respecto del punto en tratamiento, que se han
realizado a lo largo de los afios y como producto de numerosos estudios
relacionados, un sinfin de clasificaciones de victimas, puesto que ello

depende fundamentalmente, de la dptica que la observe.
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Si bien no se podrad inclinar por una de las clasificaciones cabe
mencionar algunas de las méas relevantes hechas por autores renombrados en
victimologia.

Es importante destacar que, pese a las variadas clasificaciones, todas
aportan elementos importantes, pero ninguna contempla la totalidad de las
situaciones que victimizan.

A su hora Hans von Hentig clasificaba a las victimas en: deprimidas,
adquisitivas, desenfrenadas, libertinas, solitarias, temerosas, atormentadas,
bloqueadas y luchadoras®.

Mendelsohn, indicd que siempre existe interaccion entre el autor y la
victima, al punto que, la pareja penal, como la llamo resulta inseparable.>!

Clasificaba a las victimas en: inocentes o meramente casuales: seria
por robo o hurto callejero y resaltaba que ciertas particularidades de la
persona victima, harian mas propicio el delito como una mujer o un anciano,
un distraido, un nifio; las llamo6 también: de culpabilidad menor que el
infractor o ignorancia voluntaria: encerrando con esto la hipotesis de la
eutanasia, el suicidio; y otro nombre dado fue el de -Unicamente culpables-:
en caso de haber simulado el delito o en circunstancia de ser la victima
imaginaria.

Con parametros mas concretos Elias Neuman las clasific6 en
individuales, familiares, colectivas y sociales, tomando como base la forma
de convivencia y los ambitos donde se desencadena el crimen.%

Se deberia tener presente que las victimas no siempre son de los
sectores bajos de la sociedad, éstas se encuentran presentes en todos las
franjas sociales y culturales, y si bien es cierto que quienes méas acuden a las
instituciones para ser atendidos son los sectores carenciados, no €S menos
cierto que la alta sociedad tiene victimas silenciadas por el dinero y el poder,

cuestiones que no quitan la verdad sobre su situacion.

50 Garcia-Pablos de molina, Manual de Criminologia, pag.81

51 Mendelsohn, J. Victimology and Contemporary Society’s trends. Pag.11y 20

52 Neuman, E. Victimologia. El rol de la victima en los delitos convencionales y no convencionales.
Pag.58/61
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De todas maneras, hoy dia, nos enfrentamos a nuevos delitos, que no
son mas que el resultado del avance de la tecnologia, lo que ha llevado a
nuevas victimas como el Grooming vocablo inglés cuyo significado en
espafiol es “acicalar”, término utilizado para referenciar todas las acciones
que realiza un adulto con intenciones de ganar la confianza de un menor de
edad, con el objetivo de obtener beneficios sexuales.

En otro momento de la historia podria decirse que eran casi
imperceptibles las victimas adolescentes y que hoy son muchas las que sufren
al delito informatico atento al avance tecnoldgico y la posibilidad de acceso
a ello, cada vez a mas temprana edad.

Al respecto la jurisprudencia se hizo eco del avance tecnologico y en
su momento expuso que corresponde que el Juzgado en lo Penal,
Contravencional y de Faltas profundice la pesquisa que inicié a raiz de la
denuncia de publicaciones agraviantes (...) discriminatorias, que se habria
dirigido a través de un perfil perteneciente a un grupo de Facebook, contra
la victima, si con base en las figuras de hostigamiento y discriminacion aquél
asumio el conocimiento de la causa y dispuso medidas tendientes a averiguar
la ubicacidn e identificacién del perfil pero luego declin6 la competencia sin
concluir el tramite y sin que se hubiese producido ninguna otra circunstancia
que justificara dejarla de lado.®

A diario en los pasillos de tribunales se escuchan las clasificaciones
acerca de las victimas, hechas por los propios operadores judiciales, asi se
podria manifestar que se cuenta con victimas comprometidas con su situacion
resultando activas e interesadas en cooperar con la justicia; victimas
descreidas del sistema pero que paraddjicamente judicializan toda situacion
de su vida cotidiana; victimas agradecidas y otras desconformes, de acuerdo
con la medida de la atencion recibida por el sistema judicial.

Lo cierto es que mas alla de cualquier clasificacion el continente de la
victima es la persona, y como tal, el tratamiento merecido es a todas por

igual.

58 C.S.J.N. Fallo 339:1659 N.N.S/Infraccion Ley 23.592. Lorenzetti, Maqueda y Highton de Nolasco
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4.3 Victimas especialmente vulnerables

Cuando se hizo mencidon de las victimas y su clasificacion, se pudo
ver que, por determinadas caracteristicas, algunas estan mas expuestas.

Asi, de esta manera, el sistema consider0 darles tratamiento
enmarcandolas en el concepto de -victimas especialmente vulnerables- en las
que el grado de culpabilidad en el hecho delictivo es normalmente nulo.

El Estatuto de la victima en el proceso penal no da un concepto de
victimas especialmente vulnerables, y solo en el marco del derecho de respeto
y reconocimiento® impone a los Estados, la obligacion de que se le brinde un
trato especifico que responda de la mejor manera posible a su situacion.

La falta de una definicion concreta acerca de estas victimas provocd
divergencias en las legislaciones procesales penales de los Estados miembros,
tanto en el ambito de aplicacion como en los medios empleados para la
proteccion, no habiendo logrado la armonizacidn de las legislaciones internas
en este aspecto.

Donna (2012) se manifesté al respecto del siguiente modo: (...)
estimamos que los sujetos que quedan abarcados en dicho concepto son las
mujeres, los nifios y los ancianos. En tal categoria se enrolan especialmente
los sujetos que padecieron o padecen delitos vinculados a la violencia
doméstica (...) por el cual merecen un trato especifico y prioritario (p.158).

En consonancia con las Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia®
se puede decir que la vulnerabilidad puede proceder de sus propias
caracteristicas personales o bien de las circunstancias de la infraccion penal.

La ley considera que la victima se halla en situacion de
vulnerabilidad para brindarle asistencia especializada de acuerdo con el

enfoque diferencial entre otras causas, debido a su edad, género, preferencia

54 Art.2.2. Decision-marco del Consejo. 15 de marzo de 2001

%5 Las Reglas de Brasilia fueron aprobadas en la X1V Cumbre Judicial Iberoamericana, llevada a cabo en la
ciudad de Brasilia, del 4 al 6 de marzo del 2008 Suscrita por los presidentes de la Cortes Supremas de Justicia
y otras autoridades judiciales de los paises de Iberoamérica.
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u orientacién sexual, etnia, condicion de discapacidad o cualquier otra
semejante.

Asi las cosas y al punto en analisis, jurisprudencialmente se fue
perfeccionando algunos extremos que merecen ajustarse en virtud del tipo de
victima, y asi se expreso la Suprema Corte de Justicia “En casos en los que
un menor de edad es victima de agresiones sexuales a lo largo del tiempo, las
conductas de ese tipo deben ser juzgadas por un unico tribunal, cuya eleccion
debe hacerse de acuerdo a lo que resulte mas favorable para la eficacia de la
investigacion, mayor economia procesal y mejor defensa del imputado“®.

Merece marcada atencién como victima especialmente vulnerable el
menor abusado, lo que llevd varios afios para tomar plena conciencia de la
gravedad del fenémeno.

En principio la opinion general era que, en el caso de existir violencia
infantil, ésta quedaba reducida s6lo al maltrato fisico, lejos de considerar la
esfera sexual. Debido a ello, no extrafia entonces que los intereses por
brindarle una proteccion extrema al menor en el proceso hayan tardado
demasiado tiempo en manifestarse puesto que resultd decididamente
demorado incluirlo en el concepto de victima vulnerable.

En su momento el Tribunal de Casacion Penal a través de sus fallos,
avalo6 la postura inclusionista del menor victima y expres6 con total claridad
darle crédito al mismo, con las pruebas existentes, evitando su
revictimizacion a pesar de los recursos interpuestos por el imputado, diciendo
a su hora que: “El Tribunal concluy6 fundadamente que el encausado agredid
fisicamente a la victima causdndole lesiones toda vez que los elementos
probatorios no fueron considerados en la sentencia de forma aislada sino en
correlacidn con los testimonios oidos y los informes médicos (...) se denegd
la solicitud de citar nuevamente al damnificado, pues la reiteracion de la

declaracion y la exposicion al interrogatorio provocarian la revictimizacion

56 C.S.J.N. Fallo: 326:330 S.S.V. s/ Denuncia
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de un nifio de muy corta edad respecto de un abuso sexual padecido cuando
contaba con sélo dos afios de edad .

En este orden la decision Marco Nro.2001%, referencia en su
considerando numero 5 la importancia de la victima en el proceso penal y a
su hora la Decision Marco Nro.2004/68, hace referencias relativa a la lucha
contra la explotacion sexual de los nifios y la pornografia infantil .

Continuando y del mismo modo, se reconceptualiz6 la victima de
violencia de género, refiriendo que queddé a un lado el mito de que esta
victima es en su mayoria un ama de casa, 0 una persona sin instruccion ni
roce social, marcadamente sumisa y dependiente de su pareja.

Por el contrario, las caracteristicas que hoy conforman el nuevo perfil
de esta victima las redefine como consiente de sus derechos, con educacion
académica, algunas profesionales independientes, lo que no aminora la
gravedad del hecho, sino por el contrario se advierte que involucra a un
universo de mujeres que no tienen una particularidad en comun, como en su
momento podra constatarse en el victimario.

Se adjudica este cambio, a la lucha y la notoriedad que han tomado
los casos, los ecos de la difusion, las politicas publicas implementadas al
respecto, y en cierto modo, puede asegurarse que esto ha trasmitido seguridad
a la victima y a la nueva victima de género, que hoy se anima a dar a conocer
su situacion.

Ahora bien, en el entendimiento de que este tipo de victimas merecen
un trato diferencial, la procuracion General de la Suprema Corte de Justicia
ha llevado adelante la implementacidn de fiscalias tematicas, con el propoésito
de cumplir con el tratamiento y asistencia especializada a victimas de

violencia de género y de delitos contra la integridad sexual.

57 T.C.P. Sala II “Liotti Ariel Jorge s/ Recurso de casacion. 18-12-2014

%8 Decision Marco 2001/220/ 15/03/2001: 5) Es importante concebir y tratar las necesidades de la victima de
forma integrada y articulada, evitando soluciones parciales o incoherentes que puedan acarrear una victimacion
secundaria

9Decision Marco 2004/68/JAl, de 22 de diciembre de 2003 del Consejo de la Unién Europea relativa a la lucha
contra la explotacion sexual de nifios/as y la pornografia infantil. Se sustituye por Directiva 2011/92/UE del
Parlamento Europeo y del Consejo
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Asimismo, se ha creado la especialidad de delitos conexos a la trata
de personas. Enfocando aqui a aquellos casos en los que un individuo, a traveés
de la explotacién de otro, obtiene un beneficio.

La explotacion puede tener distintas modalidades, siendo las mas
frecuentes la sexual y la laboral. Las victimas de trata pueden ser varones y
mujeres, nifios, nifias y adolescentes, el proceso se hace presente con mayor
persistencia en ciertos cuerpos: los de las mujeres; y en determinadas
relaciones de poder.

En este orden, las unidades especiales de investigacion que se abocan
al tipo de victimas en tratamiento en este punto cuentan con un equipo de
operadores judiciales abocados a la sola tarea del tratamiento de los casos
que ingresan.

A su vez, requieren la colaboracién del Centro de Asistencia a la
Victima conformado por psicologos, asistentes sociales y abogados.

En lo atinente a delitos conexos a la trata de personas que se ha
mencionado anteriormente, la investigaciéon se lleva adelante con la
colaboracién de Policia Federal, y un cuerpo de asistencia especifico
dependiente del Ministerio de Justicia.

Resulta interesante hacer mencion de algunas cuestiones relacionadas
a la publicidad del proceso, que tiene como protagonistas a victimas
especialmente vulnerables.

Cierto es que la justicia y la ciudadania, por medio de la comunicacion
se acercan favoreciendo asi la confianza de los habitantes en el sistema
judicial.

Sin embargo, la publicidad del proceso debe llevarse adelante con
reservas, dado que ciertas divulgaciones pueden en efecto, generar
consecuencias graves. Al punto de estos procesos, cuyos protagonistas, al
repetir de lo ya visto, son victimas especialmente vulnerables o bien el delito
investigado se encuentra en la esfera de la intimidad, resulta marcadamente
inconveniente dar a conocer detalles que colocan al ofendido en una

revictimizacion.
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Deberan tenerse presente, cuestiones de moralidad, intereses de
menores, o salvaguardar la vida privada de las partes a la hora de decidir su
restriccion.

Asi, el apartado 25 de la Carta de derechos de los ciudadanos ante la
justicia® contempla el derecho de la victima a ser protegida de la publicidad

no deseada sobre cuestiones relacionadas a su vida privada.

4.4. Compromiso y empatia social para con la victima

En nuestro pais el problema de la inseguridad ha cobrado mayor
atencion y envergadura durante las ultimas décadas.

El incremento de delitos y una elevada sensacién de incertidumbre
azotd a la sociedad que se manifesto abiertamente al respecto con marcada
desconfianza hacia las instituciones y autoridades.

Colocarse al lado de la victima es una manera a través de la cual
exterioriza su disconformidad con el sistema judicial poniendo de resalto asi
las falencias del Estado.

Como una constante, en sus manifestaciones la sociedad apoya los
reclamos victimales y da a conocer las variadas razones que fundan su
conducta: mal funcionamiento de instituciones, falta de condenas,
otorgamiento de libertades a imputados, reincidencia, entre otras.

A esta situacion hostil entre la Sociedad y el Estado se sumé el
crecimiento de la clase media, que tiende a reflexionar que su avance es fruto
solo de su esfuerzo, y se siente desprotegida por el Estado en tanto y en
cuanto el delito no deja de castigarla, haciendo suyo el esfuerzo logrado.

La cuestidn social se encuentra en la actualidad afectada directamente
por la problematica de inseguridad, asentandose nuevas politicas de
prevencion del delito.

Esto supone, por un lado, el ingreso de la comunidad como actor y
sujeto activo en el desarrollo y puesta en préctica de estrategias preventivas,

80 Proposicion no de Ley aprobada por el Pleno del Congreso de los Diputados, por unanimidad de todos los
Grupos Parlamentarios, el dia 16 de abril de 2002
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y por el otro, la extension y desarrollo de acciones preventivas (Ayos y
Dalloroso, 2011) que hacen foco en los grupos de riesgo considerados
potencialmente amenazantes para el orden publico y la seguridad ciudadana.

Cuando la sociedad se concientiza en que el ordenamiento juridico es
la herramienta valida para cumplir diversas funciones, se encamina hacia el
compromiso de la puesta en marcha de mecanismos de recuperacion.

La intervencidn de los ciudadanos no es solo a través de la adhesidn o
el rechazo a determinada cuestion estatal, sino que se advierte aln mas activa,
cuando reclama la despenalizacion o la legalizacion de determinadas
situaciones que actualmente ya no son intolerables, o cuando exige al
Gobierno la adopcion de medidas que corrijan situaciones de inseguridad o
de ilegalidad de determinados comportamientos.

Estas demandas deberan ser una guia para el legislador, que deberia
procurar un reacomodamiento de las normas penales a los consensos
revelados por una sociedad empatica y protectora de sus propios integrantes.

Si bien la empatia, es una conexidén de unos con otros que se advierte
presente en la sociedad, puede afirmarse que no se da en todos los casos, en
tanto la sociedad se comprometera con la victima segun el grado de
identificacidon que tenga con la misma.

Lo cierto es que, en principio, la identificacion social puede generar
conductas de proteccion mutuas y forjar ideas que importen seguridad para
todos los miembros de la sociedad.

4.4. Avance Jurisprudencial

Al respecto de la incidencia que tienen determinados grupos sociales
en la reforma de justicia, Binder (2004) manifesté que la participacion de
estos grupos en la transformacién de la justicia se traduce en un proceso
social y un proceso técnico, siendo que éste ultimo no es un simple sostén,
sino que respalda al primero y lo acompafia.

Asi las cosas, podria decirse entonces que la jurisprudencia ha sido
en diferentes momentos el proceso técnico al que aludia el autor mencionado

anteriormente, respaldando los reclamos sociales, haciéndose eco de éstos, y
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fallando a favor de quien aln cuenta con un amparo normativo las veces
difuso o polarizado.

En su momento previo a la reforma del C6digo Procesal Penal del afio
2008°% ya referenciado en este trabajo, la Sala 111 del Tribunal de Casacion
de la Pcia. De Buenos Aires, fallé con disidencia a favor de la victima por
cuanto considero6, que la facultad del particular damnificado de actuar en el
juicio estaba perfectamente dispuesta y amparada por el Cédigo Procesal del
momento y que no pudo ejercerla por haberse violado ese derecho llegando a
un acuerdo de juicio abreviado, oportunamente homologado, dictando en
consecuencia un veredicto absolutorio, lo que por voto de la mayoria fue
declarada su nulidad de oficio.®

Oportunamente y ya luego de la reforma aludida en el parrafo
precedente, el mismo Tribunal, falla nuevamente a favor de la victima®,
aludiendo en sus fundamentos, la facultad recursiva del particular
damnificado y los derechos de la victima que oportunamente se incorporaron
con jerarquia constitucional a través de los mentados tratados del art.75
inc.22 de nuestra Ley Fundamental. Entre sus argumentos menciona que la
razén principal por la que El Estado debe perseguir el delito es la necesidad
de dar cumplimiento a su obligacion de garantizar el derecho a la justicia de
las victimas. Ponencia ésta que se repite y se salvaguarda en todos y cada
uno de los mencionados tratados incorporados a la Ley Suprema.

Con lo expuesto se pretende mostrar que la jurisprudencia acompafia
a la victima, por reconocimiento normativo procedimental de sus derechos o
por un difuso derecho constitucional traido por tratados y convenciones
estatales oportunamente incorporados a la Constitucion Nacional.

4.5. Conclusiones Parciales

61 Ley 13.943 Sancionada 23-12-2008

62 Tribunal de Casacion. Reg.8936. Causa nro.1717: Recurso de Casacion interpuesto por la Particular
Damnificada Sabina Sotelo en causa nro.4229

83 Tribunal de Casacion Penal. Sala I11. Reg.33.869. Causa R.R.1. S/ Recurso de Casacion interpuesto por
particular damnificado. 11-10-2011.
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La sociedad actual ha adoptado nuevas vertientes que hasta hace poco
tiempo no eran ni siquiera predecibles. Las redes y los flujos globales han
impreso nuevas caracteristicas a las sociedades.

Se puede ver a diario, que la sociedad actual, se encuentra conmovida
por los casos de inseguridad.

Ello lo manifiesta a través del compromiso que asume a partir de la
difusién que toman las decisiones jurisdiccionales que no completan sus
expectativas.

La participacion de la sociedad es fundamental en el sistema
democréatico colaborando asi a impulsar cualquier aspecto de la vida social,
cultural o politica, incluidas las reformas normativas y procedimentales.

Cuando la sociedad actual se implica en los asuntos de Estado, enaltece
en cierta forma la accion del gobierno y la dota de eficacia, siendo que al
mismo tiempo exige que el gobierno sea de mejor calidad y responda a sus
pretensiones.

A través de las manifestaciones podria decirse que se establece una
suerte de didlogo entre la sociedad y las instituciones. A través de ello las
victimas alzan su voz logrando que sus reclamos permanezcan en el tiempo.

Participando activamente se dan a conocer inquietudes y reclamos
utilizando para ello, la empatia, y haciéndose participe de la historia de cada
victima.

Es oportuno recordar que no siempre fue asi, atento que existieron
momentos de silencios compartidos, por parte de la victima que no era oida,
y por la sociedad que optaba por no escuchar, creyendo que asi se apresuraba
el olvido de lo acontecido y que, con ello, la recuperacion seria mas rapida.

De este modo, con esta actitud negatoria, se estancaba el desarrollo, el
crecimiento de la sociedad en conjunto, dejando a su vez a la victima
aletargada en su dolor, pretendiendo que tal vez el tiempo, por si solo, la
invitaria a renacer.

Lo cierto es que es desde el silencio no se puede trabajar en prevencidn

ni en asesoramientos, ni cambios, ni reformas. No se puede pretender
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restablecer el servicio de justicia, sino se conocen cuales son los dafios y
donde estan las falencias. Esta informacion, s6lo puede darla la propia
victima y para el caso de que el delito la haya callado para siempre, es
entonces la sociedad la que debe alzar su voz.

A través del trabajo social en ciertas tematicas delictivas sobre las
cuales se ha ahondado, se puede manifestar que la participacion ciudadana
contribuy6 a la toma de conciencia de derechos llevando adelante operaciones
de gran relevancia que dieron como resultado decisiones que afectan
directamente a los derechos de los miembros de esa sociedad, estableciendo
en consecuencia una parte muy importante de la estructura de la comunidad
politica, como son los limites de los comportamientos tolerables para la

garantia de una convivencia pacifica y segura.
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Conclusiones finales.

En principio corresponde concluir que la participacion de la victima en
el proceso penal indiscutiblemente debe ser mediante un rol activo, a la par
del fiscal.

Que para ello, necesita que el Estado le brinde las herramientas
necesarias que haga efectiva su tutela debiendo ser respetada de manera
integral.

En nuestro pais se avista un paulatino surgimiento de la victima desde
su ausencia en el proceso hasta su visibilizacién como parte y sujeto de
derechos.

Se observan en este sentido progresivas modificaciones en las practicas
tribunalicias, no solo como consecuencia de las reformas a ordenamientos
juridicos sino también por las experiencias que se desarrollan en nuevas
dependencias que se conformaron y marcan un cambio institucional
respetuoso y con perspectivas victimoldgicas.

Asi, la implementacion del Centro de Asistencia a la victima viabiliza
el acompafiamiento y la orientacién tan necesarios a la hora de comenzar el
camino judicial.

En relacion con la victima y la progresion normativa a su respecto, el
Derecho Penal y su marco procedimental de aplicacién, se encuentran
trasversalizados por la Constitucion Nacional y su art. 75 inc.22 y 23 lo que
dio basamento suficiente junto a otro abanico de normas, a la Gltima Ley
27.372 reconocida como pilar fundamental, que da una perspectiva de
derechos humanos y de género, de reconocimiento de condiciones de
vulnerabilidad, estableciendo claramente el mandato de no revictimizar a
quien se protege. Se destaca también la creacion por su intermedio de la
figura del Defensor Pablico de las victimas.

Ahora bien, el desafio continta siendo que toda la normativa a favor

de la victima, que como hemos visto estd presente, no quede s6lo en un
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discurso vaciado de contenido, siendo necesario que se transformen de forma
inmediata en instrumentos de aplicacion concreta en las practicas
institucionales.

Oportunamente algunas de las reformas por las que ha transitado la
participacién de la victima, no fueron mas que un rapido maquillaje al codigo,
que pretendia dar respuesta a una sociedad enardecida por hechos impunes a
los que los medios dieron un tratamiento especial, colaborando con la
ofuscacidén social y en consecuencia con los planteos hacia el Estado.

El reconocimiento de los derechos y garantias de las victimas de
delitos, la exigibilidad de estos y su eficacia concreta fueron el norte de toda
reforma pretendida.

En este sentido y advirtiendo el contexto sociopolitico actual en que
surge este extraordinario protagonismo de la victima, motiva cierta
desconfianza, que conlleva a sospechar que podria ser un nuevo ardid
demagdgico, por el cual se intenta dar respuestas a algunos sectores sin
analizar el fondo de la cuestion, vulnerando tal vez derechos constitucionales
del imputado.

En otro orden de cosas, si bien es cierto e insoslayable, que la victima
reviste el caracter de actor principal del proceso, y que, como tal, es
merecedora del lugar privilegiado en el mismo, procurando asi que el sistema
judicial satisfaga sus pretensiones, no es poco menos real que se la esta
dotando de facultades que deben estar en cabeza del Ministerio Publico y no
pueden nunca salirse de su oOrbita.

Como oportunamente se desarroll6 en el presente trabajo, parte de las
leyes que los Gltimos afios se han dictado y decretos que disponen la creacion
y el funcionamiento de instituciones al servicio de la victima, han merecido
serias criticas del Comité Interamericano de Derechos Humanos, por cuanto
circunscribian su accionar a la Capital Federal olvidando que, delitos,
victimas, violencia y vulnerabilidad, existente a lo largo y a lo ancho de todo

el territorio.
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Entre lineas puede leerse que aquellas dispensas a favor de la victima
que aseguran una asistencia integral y respetuosa no han sido plasmadas en
la practica netamente por falta de recursos.

En este afan por responder a la victima y a la sociedad en conjunto por
sus reclamos, se estan canalizando a través de las prerrogativas victimales,
responsabilidades incumplidas del propio Estado.

Los nuevos avances normativos no le otorgan seguridad plena en la
batalla procesal, considerando que la parte mas importante pero aun mas débil
del proceso penal, no esta sola en él, sino que lo comparte con su victimario,
sin olvidar que éste cuenta con el derecho de defensa, entre otros
constitucionalmente otorgados y que lo ejercerd sin limites por cuanto el
sistema penal se ha encargado desde todos los tiempos de centrar la mirada
en el victimario.

Es por ello por lo que luego de realizar una investigacion profunda y
analizar las distintas doctrinas, legislaciones nacionales e internacionales y
jurisprudencia adecuada al tema, corresponde confirmar la hipoétesis
planteada, toda vez que si bien la victima cuenta con una participacion plena
en el proceso penal, desempefiando un rol absolutamente activo en el mismo,
y EI Estado le brinda el ordenamiento normativo, herramientas vy
acompafiamiento necesario, existe un limite tacitamente impuesto a su
intervencion y estd dado por el mismo sistema normativo, que confronta sus
derechos con los que constitucionalmente le son otorgados al imputado. Es
por ello que para empoderar su accionar en el proceso penal debe propulsarse
una reforma constitucional que reconozca expresamente a la victima del
delito y sus derechos, claramente delimitados y ampliados desde la Ley
Suprema, liberandola asi de la suerte de los cddigos procedimentales dictados

al arbitrio de cada Provincia, que algunas veces la dejan a mitad de camino.
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