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Resumen

Frente al impacto ambiental que genera la industria de la moda, y la falta de
responsabilidad social actual, surge el proyecto de Marroquineria transformadora del
Sistema: Sostenible e Innovadora. Con el fin de disefiar productos con materiales
textiles y no textiles (madera), que respondan a la necesidad basica de vivir en un
entorno saludable, preservandolo para las futuras generaciones, otorgandole un valor
agregado innovador que incentive al cambio de habitos méas conscientes por parte de los

consumidores.

Asi nace Bona Fusta bajo el lema “Hechos de buena madera”, eslogan que acompafia
con una estrecha relacion con el nombre de la marca (su significado buena madera en
Catalan); que nos lleva a preguntarnos como consumidores: ¢De qué estamos hechos?

¢ Como podemos ayudar al medio ambiente? ;Qué hacemos para lograrlo?

Una marca de marroquineria innovadora, con materiales no convencionales, y
sustentable, que promete aumentar el cuidado del medio ambiente en todas las fases del
ciclo de vida del producto. Teniendo en cuenta de manera minuciosa los materiales que
se van a utilizar, y cuales se van a reciclar, los tintes naturales, tecnologia disponible,
adaptabilidad para prolongar la vida del producto e incluso hacer foco en la etapa de
eliminacion, para disminuir considerablemente el nimero de residuos que recibe el

medioambiente por parte de la industria.

Finalmente incentivar el cambio de habitos mas conscientes por parte de los
consumidores mostrandose con completa transparencia, comunicando: quien
confecciona los productos, como los hacen, en qué condiciones, como se reutiliza la
materia prima, los beneficios que esto trae para la naturaleza. Educando de alguna
manera al consumidor de hoy a reflexionar y juntos cambiar para garantizar un

ambiente sano para las actuales y futuras generaciones.

Palabras claves: Marroquineria innovadora - Sustentabilidad — Cuidado del

medioambiente — Reciclar — Reutilizar — Materiales no convencionales.



Abstract
Due to the environmental impact caused by the fashion industry and the presentlack of
social responsibility, a projectis developed: The System-Transforming Leather Goods:
Sustainable and Innovative. The project has as its main goal the design of textile and
non-textile (wood) products that satisfy the basicneed of living in a healthy
environment, preserving it for future generations and adding an innovative value to

encourage more conscient habits in consumers.

Thus, Bona Fusta is born from the motto “made of high quality wood”, a slogan that
has a close relationship with the brand name (meaning high quality wood in Catalan)
and which makes us consumers ask ourselves: What are we made of?, How can we help

the environment?, What do we do to help it?.

An innovative leather goods brand with unconventional materials, sustainable, which
promises to improve the protection of the natural environment in every phase of the
product’s life cycle. Thoroughly selecting the materials that will be used and the ones
that will be recycled, the natural dyes, the technology available, the adaptability to
extend the product’s life and what is more, to focus on the elimination phases o as to

diminish considerably industrial waste.

To conclude, encouraging consumers to make more responsible choices by showing
completely openness, communicating: Who makes the products, how they are made,
under which conditions, how is the raw material recycled, the benefits brought for
nature. Educating the contemporary consumer to think over and together change so as to

guarantee a healthy environment for present and future generations.

Key words: Innovative leather goods - Sustainability - Caring for the environment -

Recycling - Reusing - Non-conventional materials
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Introduccion.

Actualmente, las marcas de moda rapida o fast fashion estan quedando atrds. Comienza
una nueva era en la industria de la moda, el cuidado del medio ambiente. Una nueva
tendencia que se esta iniciando a nivel global, donde las marcas sustentables y slow

fashion son las principales protagonistas.

El presente trabajo estudia cuales son las consecuencias que trae consigo la industria de
la moda actual, y como se puede hacer un uso eficiente de los recursos durante todo el
proceso de produccidn, abriendo una amplia posibilidad de cambio y de este modo
disminuir el impacto que genera. Para poder lograrlo, existen dos pilares fundamentales
a estudiar: por un lado, el aporte de la industria durante toda la cadena de suministro; y
por el otro, los consumidores. Estos Ultimos son fundamentales para el cambio, ya que
la industria busca satisfacer sus necesidades. Si éstas cambian, entonces el mundo de la
moda debera modificarse simultdineamente para subsistir, pero esta vez, no a costa del

medio ambiente.

La ignorancia o falta de informacion llevo al auge a las marcas fast fashion. Por el
contrario, sera la informacion y la transparencia lo que llevard a la moda ética y
sostenible. Bajo este concepto nace Bona Fusta, una marca ampliamente responsable
tanto en el ambito social como medio ambiental. Aporta una marroquineria
transformadora del sistema: Sostenible e innovadora. Sostenible porque abarca
minuciosamente cada aspecto de su cadena de suministro disminuyendo
considerablemente el impacto a nivel ambiental, e innovadora porque integra madera y
cuero respectivamente, generando un producto unico y diferenciador. Con un fuerte
enfoque en la comunicacion de marca, la cual serd transparente frente a la sociedad,
despertando a los consumidores a reflexionar y preguntarse sobre aquello que compran

y porqué lo hacen.



Capitulo 1

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA



1. Planteamiento del problema

A modo de introduccidn, el presente trabajo final de grado tiene como propdsito trabajar
en el rubro de la marroquineria, investigando respecto a su composicion y los materiales
innovadores para su construccion, tanto textiles como no textiles, que posean una fuerte
relacion con el medio ambiente, buscando maximizar dentro de las posibilidades el

cuidado del mismo.

1.1. Contexto

Actualmente, poco a poco el mundo ha comenzado a instaurar la era de la
sustentabilidad, luego de un siglo de produccién masiva y en cadena, el siglo XXI se ve,
por el contrario, interesada respecto al cuidado ambiental, tanto la flora como la fauna
que hoy en dia se ven afectadas, asi como también el suministro de agua, y la falta de

conciencia por parte de las personas y las industrias.

En el mundo de la moda, el impacto ambiental ocasionado aumenta a pasos
agigantados, Segiin Greenpeace en su informe “Puntadas toxicas: El oscuro secreto de
la moda”, estima que “cada afio se producen alrededor de 80.000 millones de prendas en
el mundo, el equivalente a un poco mas de 11 prendas por habitante del planeta cada
ano.” (2012; Pag. 31)

La contaminacién se da a partir de sustancias toxicas, utilizadas para la produccion de
fibras y los tintes que reciben, que son liberadas contaminando el suelo, el aire y el agua
de manera considerable, ademas del consumo irracional de agua potable en su proceso,

y las toneladas de prendas desechadas luego de finalizar su ciclo de vida.

Estas cantidades enormes de ropa, que siguen aumentando, amplifican los impactos
medioambientales de las prendas a lo largo de su ciclo de vida, comenzando por las
enormes cantidades de agua y sustancias quimicas, como los plaguicidas, utilizadas en
la produccidn de fibra como el algodon. El tintado de tejidos y su acabado también
utilizan cantidades considerables de agua —hasta 200 toneladas de agua por cada una

de tela producida, y un gran nimero de sustancias quimicas y sus derivados, algunas
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de las cuales son peligrosas. Hay, por ejemplo, mas de 10.000 tipos diferentes de tintes

para tefiir e imprimir. (Greenpeace, 2012, pag. 33)

La globalizacion de la moda, o también denominada “Moda rapida o Fast Fashion”
tiene una fuerte incidencia en el problema actual, éstas se encargan de generar nuevas
tendencias de moda en ciclos cada vez mas cortos; es decir que lo que buscan las marcas
que lo profesan es generar el habito de desechabilidad, en donde se consume el producto
a un precio reducido, se utiliza y es descarto para no llevarlo puesto en mas de una

ocasion, aumentando asi sus ventas.

Elena Salcedo, profesora del Instituto Europeo di Design (IED) de Barcelona y co-
fundadora de la plataforma BeCo, especializada en la consultoria e investigacion en
torno a la moda ética; establece que “El gran problema de las marcas de fast fashion es
el habito que han provocado en la frecuencia de compra” (citada por Flotats 2/04/14) Es
decir que para poder lograr un cambio por parte de los consumidores deberiamos
reducir la frecuencia de compra, cuestiondndonos a nosotros mismos si realmente

necesitamos esa prenda o solo la compramos por el simple hecho de hacerlo.

En adicién al problema del consumo desmedido en el
ambito de la moda, es también importante hablar de
cuanto sabemos como consumidores, hoy en dia, con un
ritmo de vida acelerado, no resulta posible pensar en esto,
y es por ello que existen campafias como Detox, y

Fashion Revolution que se encargan de fomentar en los

prendas, preguntarnos como consumidores, si la ropa |justracisn 1- Fashion Revolution
gue compramos estad hecha con materiales sostenibles, fabricada en condiciones dignas,
libres de trabajo infantil, si se intenta reducir el impacto que ocasionan los residuos
toxicos, como lograr en mi prenda una mayor durabilidad y resistencia, cémo
encontrarle una segunda vida ya sea reparandola, redisefiandola o donédndola; de esta
manera nuestra relacion con la moda serd mas ética y sostenible (Elena Salcedo citada

por Flotats, 2/10/2014)

11


http://www.becoolbeconscious.com/

La Era de la Sustentabilidad esta también en boga, y a partir de los dafios que sufre la
naturaleza dia tras dia, muchas industrias y disefiadores también han querido aportar su
grano de arena y mostrar respeto hacia el medio ambiente. Se comienza a instaurar la
ética sustentable como un valor agregado en los procesos y productos comercializables.
Susana Saulquin en una entrevista para el Diario Clarin, establece que “En el siglo XX
fue todo estética, aceleracion, moda, consumo. En el siglo XXI la ideologia cambio,
priman el cuidado de las personas y de los recursos naturales, cuando el siglo pasado era

de la produccion.” (Citada por Einat Rozenwasser, 31/03/2016)

1.2. Antecedentes de mercado

Asi como menciondbamos en el apartado “contexto”, hoy en dia conviven en el
mercado marcas de moda Fast Fashion junto a marcas sustentables, que buscan dentro

de sus posibilidades colaborar con el medio ambiente, con diferentes propuestas:

Entre ellas podemos mencionar, en primer lugar, marcas Slow Fashion, que ofrecen al
consumidor prendas que no pasen de moda, es decir basicos que se pueden llevar en
cualquier ocasién, y no se inclinan a la desechabilidad, sino que, se las denominan
prendas “comodines” porque son faciles de combinar y utilizar en diferentes
circunstancias. En adicidn, existen marcas que buscan generar prendas de alta calidad,
para disminuir el pensamiento de indumentaria desechable y contribuir de esta manera

al consumo mas consciente.

Otra de las variantes en tendencias sustentables, es la reutilizacion o reciclaje de telas
desechables, que son producto de desperdicio generado para la construccion de otras

prendas, en este caso se suelen utilizar como estampados, apliques, o incluso en

patchwork.

@ . El redisefio de prendas antiguas, es una opcién para evitar

\ consumir un producto nuevo, y todo el proceso de
"..Este era de mi

. produccion que este requiere, a nivel local, el disefiador
- abuelo, ello era, P q q

wn el o de lo Ramiro Arguello Lobo en su lanzamiento de marca “Baul”
< oon ‘

ofrecia al mercado redisefiar prendas antiguas que poseian

un valor sentimental para sus usuarios, de esta manera un

lustracion 2- Baul
12



tapado de una abuela, se convertia en un tapado moderno con el recuerdo de quien lo

Ilevaba puesto en otras épocas.

Reparar es otra de las maneras de evitar

ess: Nudie Jeans Gothenburg Repair Station

el consumo, Nuddie Jeans, trabaja bajo
el concepto de “Reparar, Re usar,
Reducir” en donde se encarga de
arreglar  los jeans rotos para

convertirlos en piezas Unicas y sanas,

reduciendo el impacto ambiental que lustracién 3- Nudie Jeans

estos ocasionan en su produccion.

Los textiles sustentables, han ido creciendo e innovandose, buscando alternativas en el
proceso de elaboracion de la materia prima que ademas no perjudique al medio
ambiente y por consiguiente a la salud de las personas. La marca Argentina “Mo0ve
Bamboo” comenzo6 con ropa interior y han lanzado una linea de ropa deportiva para
hombres y mujeres utilizando el bambu como fibra para la elaboracion de sus

productos.

Segin Angel Ferrari, creador de Modve Bamboo y pionero en Argentina
confeccionando prendas con esta fibra; establece que “esta planta crece mas rapido que
cualquier otra: en sélo cuatro afios ya puede ser utilizada. Su cultivo no requiere el uso
de pesticidas, insecticidas ni fertilizantes como sucede con otros cultivos que
contaminan la tierra y los recursos de agua, poniendo en riesgo asi la vida de plantas y
animales.” Ademas explica, “aporta un 35 por ciento mas de oxigeno al ambiente. Por
todas estas ventajas se la considera la nueva generacion de fibras inteligentes.” (Citado
por Esteban Raies, S/D)

Por otra parte, se ha estado investigando, como utilizar de diferentes maneras una sola
prenda, evitando el consumo de un producto nuevo; es asi como nacen las denominadas
prendas multiuso, un buen ejemplo de ello es la marca Venezolana 2:AM la cual ofrece
una pieza multiuso unisex con quince maneras diferentes de usarlas; otra de las
propuestas es la de la marca de indumentaria VETTA, gener6 una coleccion capsula en
donde con 5 prendas, se pueden realizar 30 looks diferentes, segin como se combinen

las mismas.
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llustracion 4- Vetta

Haciendo mayor hincapié en el rubro de la marroquineria especificamente, se han
detectado antecedentes en cuanto al uso de materiales no textiles y respetuosos con el
medio ambiente, es el caso de la firma Mice Weekend la cual produce mochilas de
disefio de carton reciclado impermeables, contribuyendo al concepto “Create Smart,
Waste Less”(crear inteligencia, contaminando menos), ademas poseen un valor
agregado a partir de la cremallera, la cual al abrirse por completo, la mochila queda

totalmente plana para poner introducir o retirar lo que tiene dentro.

llustracién 5- Mice Weekend

Por otro lado, Bioma es una empresa Cordobesa que surgié en época de crisis, y que a
; partir del reciclado de los envases tetra
brick, producen “tetra cuero” un
producto con caracteristicas similares al
cuero tanto a la vista como al tacto, y a
partir de este material producen
carpetas, agendas, anotadores, bolsos,

carteras y boinas, para grandes empresas

llustracién 6- Bioma Tetra-cuero 14



que desean comunicar respeto hacia la naturaleza.

Encontramos firmas como Mancrotto, que se especializan en mochilas de calidad, todo
terreno, con mucha capacidad, pensadas para transportar ademas de ropa, articulos de

fotografia y hasta equipamiento informatico.

Y por ultimo otras marcas que se dedican a innovar en productos multiusos, como la

campera mochila, RuckJack; o la Xip3 que se convierte en mochila y almohada.

lustracién 7- Mochila Xip3
En este afan de concebir el disefio como arte y comunicador de un mensaje, muchos

disefiadores del rubro lo han incorporado a sus colecciones.

Louis Vuitton, para su coleccion de bolsas para primavera 2010, denominada
“Trashbag”, se inspird en bolsas de basura, convirtiéndolas en un objeto de glamour y

elegancia.

llustracién 8-Louis Vuitton
2010 “Trashbag”
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Channel por su parte,
incorpor6 el material
denominado
polimetilmetacrilato para
sus bolsos tranparentes
en el afio 2009.

llustracion 9-Channel -
Polimetilmetacrilato

En cuanto a marroquineria utilizando materiales no convencionales reciclados, la oferta
es enorme, podemos encontrar objetos constituidos desde libros antiguos, teclas, papel

de caramelo, banners, cassettes, hasta de chapitas de latas de gaseosas.

= U2 oL
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llustracién 10- Ejemplos marroquineria con materiales no
convencionales reciclados.

A partir de la investigacion realizada en el contexto tanto local como global, se
encuentra la posibilidad de trabajar en conjunto con una tendencia que dia tras dia
invade nuestras pertenencias; ésta es la del uso de madera; ya no solo en amoblado, sino
también en productos de la vida cotidiana; como pueden ser en gafas de sol, relojes,

carcasas de celulares, entre otros.

En Cordoba, hace unos afios, surgio a partir de un grupo de amigos, la marca de gafas

de sol fabricados con madera reciclada, Woodstok, actualmente renombrada Koosh.

Los lentes estan hechos con varios tipos de maderas: cedro, roble en las patillas,
guatambu en el medio y ébano. También tienen otros de cedrano, una madera
reciclada: “Es una madera prensada en grandes mdquinas que después se corta
transversalmente y de ahi salen las laminas que trabajamos nosotros”. El impacto
ambiental es minimo, ademas de que se trata de un material biodegradable. “De un
mueble, por ejemplo, podemos hacer dos mil lentes”. Las gafas tienen un tratamiento
impermeable, con un sellador mas una capa de cera, que los hace resistentes al agua.
(Citados por Diego Tabachinik, 29/04/2013)

En un contacto que logramos con Tomas Camps, Disefiador
Industrial y uno de los creadores de la
marca nos cuenta que, en ediciones
limitadas, ellos reciclan tablas de

Skate en desuso para crear sus

laminas de madera con procesos

lHustracion 11- Gafas )
Koosh propios, generando de esta manera un

llustracién 12- Productos
Koosh
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producto nuevo a partir de uno reciclado.(Via Facebook, 12/04/2016)

Actualmente, la marca ofrece ademas de lentes de sol, billeteras, y proximamente

relojes.

Quien ya fabrica relojes de madera
reciclada es WEWOOD, ejemplo de
lujo ecoldgico y compromiso ambiental,

debido a que por cada reloj vendido, se

planta un arbol.

La telefonia moévil, también sumé la
it ) | Moto X

madera a sus productos, como el g BAMBOO

caso del celular Moto X fabricado @

con madera de bambd.

T
lustracion 14- Moto X Bambd
Existen muchos mas objetos
innovadores, de uso cotidiano, construidos con el material mencionado, aqui algunas

iméagenes demostrativas:

1.3. Problema

En efecto, luego de la informacién recopilada anteriormente, se considera la siguiente

pregunta como disparador para el trabajo final de graduacion:
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¢Como disefiar un producto de marroquineria comercializable, a partir de la integracion
entre si de materiales textiles y no textiles (madera) que contribuyan a la necesidad

basica de vivir en un entorno saludable y la instauracion de nuevos habitos de consumo?

1.3.1. Descomposicion del problema

NECESIDAD:

¢ Como satisfacer la necesidad de vivir en un entorno saludable?

¢Cudntas personas estarian interesadas en mi propuesta?

RELACION SOCIAL:

¢ Como cambiar los habitos de consumo instaurados por el movimiento Fast Fashion?
¢ Como generar una relacion entre el producto y el usuario?

RELACION CON EL ENTORNO

¢ Como mejorar la sustentabilidad en el rubro de la marroquineria?

¢ Como afectan las condiciones meteoroldgicas al producto?

¢ Qué efectos produce en el medio ambiente?

¢ Qué sucede a lo largo de todo el ciclo de vida del producto?

MATERIALES

¢ Qué material textil es el adecuado para su confeccion sustentable?

¢ Como se puede intervenir la madera de manera amigable con el medio ambiente?
¢ Qué aditivos se pueden utilizar?

ANALISIS ESTRUCTURAL; RELACION ENTRE LAS PARTES

¢ Como integrar los materiales entre si?

FUNCION PRACTICA:
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¢ Como generar un producto con mayor resistencia y durabilidad?

¢Se puede hacer un desarrollo de molderia que permita el intercambio de material textil

por otro?

¢Se puede generar otro subproducto a partir de la manipulacion del material textil?

1.3.2. Objetivos

Objetivo General:

Disefiar productos de marroquineria con materiales textiles y no textiles
(madera), que respondan a la necesidad basica de vivir en un entorno saludable,
preservandolo para las futuras generaciones, otorgandole un valor agregado
innovador.

Disefiar una marca de marroquineria que incentive al cambio de habitos mas

conscientes por parte de los consumidores.

Objetivos especificos:

Describir principales tipologias dentro de la marroquineria

Indagar en el caso de marroquineria constituida por no textiles, como se unen
entre si los materiales.

Investigar cual es la molderia utilizada actualmente en el rubro.

Investigar que materiales textiles y no textiles pueden ser mas respetuosos con el
medio ambiente.

Experimentar como integrar o unir, los materiales textiles a los no textiles.
Disefiar avios.

Investigar qué aditivos utilizar para lograr mayor durabilidad y resistencia que
no afecten al medio ambiente.

Describir cuales son las técnicas de oficio, empleadas para tratar la madera.
Experimentar con molderia para intercambiar textiles, y generar un subproducto
a partir de él.

Definir el usuario potencial o mercado meta acorde al producto desarrollado e
investigar sus gustos y preferencias.

Desarrollar una propuesta de negocio, con estrategias de comunicacion y

comercializacion que aseguren la viabilidad comercial de la propuesta.
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e Observar e indagar como educar al mercado meta respecto al ciclo de vida del

producto.

1.4. Justificacion

La importancia de este proyecto radica en que el consumo de hoy en dia esta creciendo
a niveles exorbitantes, es importante generar interés en los usuarios respecto a como
consumir; que comiencen a preguntarse ;de dénde vienen los productos que
compramos? ¢Los materiales utilizados son amigables con el medio ambiente? ;Se
fabrico en condiciones laborales dignas y legales?, ¢Estd minimizando los residuos
toxicos?, ;Coémo voy a cuidar este producto para lograr su mayor durabilidad? ;Ddnde
va a ir a parar cuando ya no lo quiera mas y decida desecharlo?, pero no solo generar
interés, sino accionar al respecto; como marca dentro de la industria de la moda, dar
todas las respuestas posibles a quienes nos eligen, para educar a nuestros consumidores
pero lo mas importante fomentarlo dentro de la industria y solo asi poder brindarles un
mundo mejor. Por otra parte, ademas de ofrecer un desarrollo de marca con
responsabilidad social y ambiental, se garantiza un producto innovador, tanto técnica
como estéticamente, debido al uso de la madera como principal elemento diferenciador.
Hoy en dia los productos fabricados con este material reflejan lujo y sustentabilidad,

pero ademas posee un desarrollo técnico en cuanto tratamiento, resistencia y acabados.

1.5. Limitaciones

Dentro de las limitaciones que comienzan a surgir a partir de la investigacion
propiamente dicha, se estipulan dificultades para conseguir materiales como ser la
madera libre de Urea Formaldehido con certificacién FSC, ya que hasta el momento la
investigacion recae que solo puede adquirirse en China, aungque se ha intentado
comunicar con el Inti para mayor informacion; ademas otra de las posibles limitaciones
tiene que ver con el hecho de querer brindar una marca de marroquineria 100%
sustentable, ya que es muy dificil contar con todos los aspectos que componen la
sustentabilidad, pero si trabajar para minimizar al maximo su posible impacto
ambiental. En cuanto al alcance de mi propuesta de marca, posiblemente se produzca en
una primera instancia a nivel local, en Cérdoba; y luego, con el paso del tiempo y las

inversiones requeridas, pueda lograr un alcance a nivel Nacional.
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Capitulo 2

MARCO TEORICO
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2. Marco teorico

2.1. Movimiento Fast Fashion

Segun Elena Salcedo en su libro “Moda ética para un futuro sostenible” La moda rapida
o fast fashion “es una practica empresarial de las firmas internacionales de moda y las
grandes cadenas de distribucion, que han conseguido seducir a su clientela con la

actualizacion constante de sus disefios y los bajos precios de sus productos.” (2014)

Como mencionamos al principio de este libro, el fast fashion o moda rapida, es un
movimiento que ha ido tomando tamafio en todos estos afios, generando un circulo
vicioso sin fin en donde el medio ambiente y el hombre es el mayor afectado.
Greenpeace en su informe “Puntadas toxicas: El oscuro secreto de la moda”, establece
que, las marcas Fast fashion proporcionan al consumidor nuevas tendencias de moda en
ciclos cada vez mas cortos, cambiando el concepto de temporadas con la introduccién
constante de nuevas colecciones en mitad de temporada; actualmente este tipo de
marcas disponen alrededor de seis a ocho temporadas al afio, en contrapartida a la
tradicional de dos a cuatro al afio. Para poder realizarlo, se necesitan plazos de entrega
cada vez mas cortos, entre el disefio y el producto final, lo que lleva a ajustar los
tiempos de los proveedores para que acerquen el material, y a los productores para
confeccionar y tratar las fibras; esto se traduce en practicas medioambientales
irresponsables y en el recorte de los costes laborales, generando por ende malas
condiciones de trabajo; a lo que las autoras del libro “Gestionar la Sostenibilidad de la
Moda” anaden que las empresas exprimen a sus trabajadores por la competencia
existente en los precios y las fechas de entrega, a partir de los pobres salarios a los
trabajadores del sector, los contratos de trabajo temporales y las horas extraordinarias
no remuneradas. (Fletcher y Grose, 2012) En adicion, Salcedo agrega, Las firmas
internacionales les exigen a los productores una competitividad basada en reducir al
maximo los costes laborales, fiscales y medioambientales. En otras palabras, transfieren
los riesgos. (2012) Las condiciones laborales de insalubridad e inseguridad en el sector
y la explotacién del trabajador a incrementado con este movimiento. Se considera que:
“El 1y el 2% del coste de una prenda va a parar a manos del trabajador que la ha

confeccionado.” (Elena Salcedo, 2014, Pag. 29)
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“Conocidos como fabricacion «justo a tiempo», los nuevos sistemas tecnoldgicos
enlazan todas las partes de la cadena de suministro para reducir el tiempo de produccion
de una prenda.” (Greenpeace, 2012, Pag. 31) Y anade, la “desechabilidad” es clave en
este modelo de negocio, en donde los consumidores se ven tentados a hacerlo debido a
la baja calidad de los productos, y los precios bajos que nos conducen a crear la
necesidad de cambiar de ropa habitualmente. La mayor cantidad de la ropa desechada,

hablando de millones de toneladas al afio, llega a los vertederos o se incinera.

PRENDAS CON
VIDAS CADA VEZ
Disefiadores MAS CORTAS
Materias de marcas
primas Rediseo

(fibras)

oroduccisn  J ELCICIO DE LA MODA RAPIDA %
de hil .
e hilos PLAZOS C’ADA
VEZ MAS
COMPRIMIDOS

Compras de
los c uentes:”- o
retroalimentacién

Produccién
de tejidos

PEDIDOS MAS PEQUENOS
EXISTENCIAS LIMITADAS

Productos

Acabad acabados
dc;(lj teoiidc;s yobricociéh:#

corte y
confeccién

lHlustracién 16: Ciclo de la moda rapida — Por Elena Salcedo - 2014

Segun Elena Salcedo en su libro, éste ciclo de la moda rapida tiene su origen en la
retroalimentacion. Son los datos sobre las ventas el punto de partida para las nuevas
producciones. Los “Best Sellers” (lo mejor que se ha vendido) se produce en mayor
cantidad, en un plazo de menos de veinte dias promedio, y permanece en la tienda como

maximo cinco semanas.
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Entonces podemos decir que el fast fashion posee dos objetivos fundamentales. Que el
consumidor encuentre disefios nuevos en la tienda frecuentemente, y que el producto se
adapte mejor a sus gustos y necesidades. En conjunto, estos dos objetivos poseen un fin

altimo que es el de comprar mas. (Salcedo, 2014)

Pero esto no es todo, y es por ello que lo relaciondbamos con un circulo sin fin, porque
todo lo anterior, conlleva a lo que Greenpeace denomina “La globalizacion de la moda”
que supone “la globalizacion de la contaminacion.” Las enormes cantidades de ropa
siguen aumentando, y en igual medida los impactos medioambientales, la
contaminacion del agua con sustancias quimicas, como los plaguicidas, el tintado de
tejidos y sus acabados, “hasta 200 toneladas de agua por cada tela producida, y un gran
numero de sustancias quimicas peligrosas.

Cuando se utilizan o liberan sustancias quimicas persistentes, toxicas o
bioacumulativas, el impacto medioambiental de la moda rapida se acumula durante
afos. Estos contaminantes pueden persistir en el entorno receptor el tiempo suficiente
para concentrarse en los sedimentos y organismos, y ser transportados a largas
distancias. Es mas, algunos pueden causar dafios significativos incluso cuando se

encuentran en concentraciones muy bajas. (Greenpeace, 2012, Pag. 33)

Siguiendo con el impacto medioambiental, la industria textil es considerada responsable
de un 20% de la contaminacién del agua, debido al uso intensivo de productos quimicos
en procesos de extraccion y cultivo de la materia prima, y su respectivo proceso de
produccion. Segln la autora, “Una camiseta de algodon requiere un consumo de 2.700
litros de agua. Se calcula que la industria textil mundial utiliza 387.000 millones de
litros de agua al ano.” (Salcedo, 2014, Pag. 28) En cuanto a gases del efecto invernadero
(GEI), se la responsabiliza del 10% del total de emisiones de CO2 en el mundo, durante
la produccion, transporte, uso y mantenimiento de las prendas. Los residuos solidos
suponen el 5% de los residuos totales a lo largo de la cadena de valor, entre ellos
prendas en el vertedero y los embalajes no reutilizables. Por otra parte, el 58% de las
fibras textiles producidas del mundo derivan del petroleo, lo que lo hace dependiente de
recursos finitos y el uso de la tierra. En los ultimos tiempos, para aumentar la eficacia
en los procesos, el ser humano ha apostado al concepto de monocultura no solo en lo
que refiere al disefio, sino también en cuanto a tejidos y fibras, y en consecuencia a

cultivos y especies. (Elena Salcedo, 2014)
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Como hemos visto, el movimiento fast fashion no es mas que una desgracia para la
industria de la moda, ocasionando un fuerte impacto ambiental, creando una moda més
volatil y superficial, generando condiciones laborales denigrantes, y generando malos
habitos de consumo en la sociedad. Pero como personas y consumidores tenemos un
fuerte poder en el tema.

Son los consumidores, y también ciudadanos, los que podemos elegir adquirir menos
ropa nueva, y esperar a tener una necesidad concreta que satisfacer, aprovechando al
maximo lo que tenemos en nuestras manos, adaptando y reutilizando prendas antiguas,
o0 intercambiando ropa con nuestros amigos; influir en las marcas para que acttien con
responsabilidad por el planeta, retarlas a que tomen buenas decisiones y protejan a las
generaciones futuras; exigir a los gobiernos que tomen cartas en el asunto, y actien para
limitar la venta e importacion de productos que contengan sustancias quimicas

peligrosas. (Greenpeace, 2012)

2.2. Sostenibilidad en 1a moda

“El desarrollo sostenible es considerado aquel desarrollo que satisface las necesidades
del presente sin comprometer la satisfaccion de las necesidades de las futuras

generaciones.” (Brundtland citada por Elena Salcedo, 2014, Pag. 14)

Anteriormente, hemos desarrollado
SISTEMA MODA

el concepto de Fast fashion y sus

consecuencias dentro del sistema

MODA MAS

de la moda. A continuacién, SOSTENIBLE

desarrollaremos la moda mas

sostenible, elemento clave para el

desarrollo de nuestro trabajo final
OTRAS MANERAS DE HACER MODA

de grado. (alta costura, sistema convencional

. de dos temporadas...l
La moda sostenible, se compone

de: la eco moda, la moda ética y el llustracién 17: Sistema de la moda — Por Elena Salcedo - 2014
slow fashion.

La Ecomoda, hace referencia a aquellas prendas producidas por métodos que poseen un

menor impacto ambiental. En cuanto a las fibras, se suele utilizar el término “organico”
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“biologico” y “ecologico” basados en los principios de la agricultura organica que
sustituye productos quimicos por otros naturales.
La moda Etica ademas de tener en cuenta el cuidado medioambiental, también lo hace
con la salud de los consumidores y trabajadores. Es decir, hace énfasis tanto en aspectos
medio ambientales como también en los sociales.
El slow fashion o moda lenta, no quiere decir lo opuesto a fast fashion, es un enfoque
diferente en donde los disefiadores en conjunto con los compradores y distribuidores
son mas consientes del impacto que poseen los productos en la sociedad y el
ecosistema. EI consumidor y sus habitos, juegan un rol primordial en la cadena.
Por el contrario a lo que suele dirigirse este término, el slow fashion no tiene una
estrecha relacion con el tiempo sino con la calidad, que como resultado prolonga el
tiempo de uso de un producto. En conclusion, el slow fashion esta integrado por una
mayor consciencia, calidad y por lo tanto una velocidad méas lenta de consumo.
Desde el punto de vista de la autora, la moda mas sostenible incluye a las tres
anteriores. “La moda mas sostenible son todas aquellas iniciativas que permiten que la
industria subsista en el tiempo, dados los recursos que tenemos y garantizando la
igualdad y justicia social.” Y afiade, “Son, por tanto, todas aquellas iniciativas que
promuevan unas buenas practicas sociales y medioambientales, incluida una reduccién
de la produccion y el consumo.” (Elena Salcedo, 2014, pag. 33)
La sustentabilidad puede ser trabajada en cada una de las etapas del ciclo de vida del
producto. El analisis del ciclo de vida
(ACV) es un método utilizado para

Produccién de la

ﬁ HBta,1.0l.teflc 5 evaluar el impacto ambiental de los

procesos durante el ciclo de vida de
Fin de vida A
un producto, para seleccionar las

. B CCo W e alternativas posibles para una ruta
| DE ROPA ‘ - ] .

',®] hacia lo sostenible. Para ello, se
\‘~J

fwleewie  deben  determinar y  controlar

u
monrez?nzlienio il A ; o .
Logistica y aspectos ambientales significativos y
distribucion
- Lﬁ 7 establecer una linea que sirva de base

para realizar una comparacion. Luego
llustracion 18: Ciclo de vida — Por Elena Salcedo - 2014 de ello establecer los objetivos de
sostenibilidad y comunicar las

mejoras. (Elena Salcedo, 2014)
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El ciclo de vida de un producto, comienza por un lado desde la concepcion de
materiales, siguiendo por el proceso de elaboracion, la distribucion, el cuidado que le
otorgamos al producto, hasta cuando se elimina la prenda; y por otro lado, a partir de
los habitos de consumo, el uso vy el branding; tal y como afirman Fletcher y Grose, en
su libro “Gestionar la Sostenibilidad en la Moda”, “Para avanzar hacia la sostenibilidad
a largo plazo es necesario que mejore todo el ciclo de moda y no sdlo algunas de sus
fases” , y afladen, “La idea de sostenibilidad, se basa en la reciprocidad, la complejidad
y en un profundo conocimiento de las pautas, las redes, los equilibrios y los ciclos que

intervienen en el sistema de la moda.”(2012, Pag. 11)

2.3. Materiales

Los materiales con los que construimos nuestras prendas y objetos de disefio arrastran
consecuencias relacionadas con la sostenibilidad, contribuyendo al cambio climatico,
contaminacion del agua, quimica, la pérdida de biodiversidad, el uso indebido de los
recursos naturales, produccion de residuos, y demas consecuencias en la salud humana
que ya hemos profundizado anteriormente, pero poseen una naturaleza distinta
dependiendo de la fibra que se utilice.

En primer lugar, las fibras renovables estan dentro de los recursos naturales de la tierra;
se considera renovable a todo aquel recurso que posee la capacidad de renovarse en un
corto periodo de tiempo (afios 0 meses), siempre y cuando se le otorgue el tiempo
correspondiente para que este se regenere naturalmente; las fibras biodegradables,
cuentan con microorganismos, luz, aire o incluso el agua que se encargan de
descomponer una fibra en sustancias no toxicas en un tiempo relativamente corto; las
fibras que utilizan pocos productos quimicos, es decir disminuyen su uso de manera que
no perjudique la salud humana y el impacto ambiental; fibras que no requieren un gran
uso de energia, lo cual es primordial en una época en donde se debe disminuir el empleo
de combustibles fosiles, el principal emisor de didéxido de carbono que produce uno de
los gases que conforman el efecto invernadero; Y llegando al final, fibras que se
constituyen a partir del uso limitado de agua potable, cuidando de esta manera este

recurso tan importante para el ser humano. (Fletcher y Grose, 2012)
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2.4. Procesos de elaboracion

“Aunque en la moda el estilo mas natural y sostenible suele caracterizarse por fibras sin
tefiir ni blanquear, hechas con materiales naturales, la mejor manera de que los
disefiadores nos acerquemos a la naturaleza es, implicarnos en los procesos industriales
y técnicos.” (Fletcher y Grose, 2012, pag. 33)

Lograr un proceso de elaboracion respetuoso con el medio ambiente, requiere, encontrar
nuevas rutas que utilicen cada vez menos cantidad de recursos y causen el menor
impacto posible, es por ello que luego de haber escogido la fibra correcta, mencionadas
en el titulo anterior, se debe disminuir el nimero de etapas del proceso de elaboracién,
minimizando el nimero y la toxicidad de los productos quimicos que se utilizan, un
buen ejemplo de ello son los tintes naturales; combinando procesos o utilizando
aquellos que requieran temperaturas bajas, eliminando en gran medida el uso de agua
potable y por consiguiente, disminuir la produccion de residuos en todas las etapas del
proceso, por ejemplo a través de desperdicio cero en corte y confeccién. En su libro,
Elena Salcedo, habla de “pensar en minimizar mermas” y establece que: “El 15% del
tejido utilizado por la industria son mermas que acaban en los suelos de las salas de
corte de las fabricas.” (pag. 44) La intencidon es reducirlas, hasta eliminarlas
completamente, ya sea incorporandolas en prendas como refuerzos para las partes que
sufren mayor desgaste (codos, rodillas), o bien emplearlas en forreria o entretelas.
(2014)

Ademas de los aspectos técnicos que poseen las fibras, también es importante
mencionar que, para mantener una buena gestion de la sostenibilidad en la industria de
la moda, es preciso utilizar estrategias de disefio para conseguir condiciones laborales
justas y equitativas, elegir proveedores con la certificacion de comercio justo o trabajar
con empresas locales en las que se pueda supervisar facilmente las condiciones en las
que se encuentran los trabajadores. (Fletcher y Grose, 2012)

En el libro “Cddigo de conducta y manual NICE” (Nordic Institute Clean and Ethical)
apunta a que “Trabajar en forma libre y voluntaria es esencial para crear un negocio
viable.” (2012, pag. 23) Para ello se deben tener en cuenta ciertos aspectos. En primera
instancia rechazar el trabajo infantil que prive a los nifios de su escolaridad, potencial,
dignidad y méas aun de su desarrollo fisico y mental. Es una cuestion delicada, ya que no
se deberia permitir que un nifio de corta edad trabaje, pero es una realidad que existe, en

muchas sociedades que se encuentran en extrema pobreza. NICE alienta a que se trabaje
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para los nifios y para mejorar su situacion. “Por ejemplo, si descubre un nifio entre su
plantel, la mejor solucion —a menudo- es no despedirlo. En cambio, usted debe tener
pautas claras sobre como lidiar con la situacion de forma de ayudar al nifio con, por
ejemplo, compensacion, trabajo alternativo y educacion o entrenamiento vocacional.”
(NICE, 2012, pag. 25)

En segundo lugar, no se debe aceptar bajo ninguna circunstancia la discriminacion en
relacion a la raza, color de piel, religion, orientacion politica o sexual, género, nacion de
origen, estado de embarazo, estatus o rango social. Los trabajadores deben ser
contratados por sus capacidades y habilidades en el &mbito laboral. “Crear y fomentar la
igualdad y respaldar derechos igualatorios deberia ser la base responsable para cualquier
compaiiia.” (NICE, 2012, pag. 26)

En tercera instancia es importante no exceder horas de trabajo a mas de 48 horas por
semana, se estima un maximo de 8 horas por dia, con un franco semanal. Las horas
extras deben ser voluntarias y no exceder las 12 horas por semana.

La cantidad de horas trabajadas tiene un estrecha relacion con la salud y seguridad de
los trabajadores, se debe trabajar de forma proactiva para de esta manera, reducir horas
extras y por consiguiente, lastimaduras, accidentes y bajas de productividad.

“La seguridad del trabajador sea una prioridad en todo momento.” (NICE, 2012, pag.
39)

Los proveedores se deben asegurar de que los trabajadores se encuentren protegidos. El
entorno laboral debe ser seguro e higiénico. Para ello, se recomienda investigar posibles
accidentes y contar con un registro de los mismos con sus causas y medidas de
seguridad adoptadas, con el fin de no cometer los mismos errores. También es
recomendable, crear una politica de seguridad detallada con temas como rutinas
generales y condiciones de trabajo, preparacion de emergencias, salidas de emergencias,
incendios, primeros auxilios, equipamiento seguro, mantenimiento (comida, agua,

instalaciones sanitarias), instalaciones de alojamiento y dormitorios. (NICE, 2012)
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llustracién 19: Estrategia de procesos - Elena Salcedo - 2014

“La Produccion mas Limpia es segin el CPP (Cleaner Production Program) la
aplicacion continua de estrategias ambientales preventivas en los procesos de
produccion” (Citado por Elena Salcedo, pag. 83) Para lograrlo, es necesario hacer un
uso eficiente de los recursos naturales, minimizar los residuos y emisiones toxicas al
medioambiente, y reducir los riesgos que proporcionan los productos quimicos para los

seres humanos y el ecosistema. (2014)

2.5. Cuidado de la prenda

Segun Fletcher y Grose, el cuidado que se le proporciona a una prenda de disefio por
parte del consumidor ocasiona un impacto medioambiental considerablemente mayor
que cultivar la fibra, procesar el hilo, cortar y confeccionar la prenda, anaden, “de los
3.480,5 litros de agua que se consumen durante la vida atil una prenda 2.000
corresponden al lavado doméstico” (2012, pag. 61) y aconsejan utilizar una temperatura
de lavado bajo para consumir menos energia.

Para lograr una mayor durabilidad de la prenda, segun la autora del libro, “Moda ética
para un futuro sostenible” el disefiador es quien debe proponer dos alternativas para
influir en el comportamiento del usuario. Por un lado, informarle sobre como usar y
mantener ese producto, un ejemplo de ello es a través de la informacién de una etiqueta.
Por otro lado, se debe buscar la manera de reducir la necesidad de lavar el producto.
Para ello se han comenzado a utilizar acabados antimanchas y antiolores sin necesidad
de utilizar sustancias quimicas. Los mas destacados son, Gladiador®, desarrollado por
la empresa Patagonia utilizando céscaras de cangrejo; Nano-Tex Resists SpillsTM, un
acabado nano-estructural que aplica “bigotes” a la superficie del tejido logrando una
barrera que lo protege de liquidos y aceites; y AEGIS Eco Fresh®, un acabado
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antimicrobiano que crea una superficie que perfora las membranas de las células de los

microbios destruyéndolos. (Elena Salcedo, 2014)

2.6. Eliminacion

Cuando el ciclo de vida del producto comienza a llegar a su fin, es donde se genera otro
punto a tener en cuenta, la eliminacién, y es que este es otro de los enormes problemas
en los que se ve involucrado el mundo de

la moda, debido a los enormes
Combio 06 fnckocd

desperdicios que se generan afio a afio.

Aficuin de sepunda mato
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) 7 nuevas y el reciclaje de materias primas,

MATERIAGES _ ©__ “==7______ FLMINACION

et SR T i son presuntas soluciones al problema.

RS S s messt (pleicher y Grose, 2012)

MODULAR

Para que el reciclaje pueda hacerse de
manera eficaz, se desarrolla lo que se
VEERs® Fheur s { denomina “disefio para el reciclaje”, es
ECOLEIA INELSTR AL Wamils My amacon  decir que es el disefiador quien en la fase
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llustracién 20: Eliminacién - Fletcher y Grose - 2012 Séan dificiles de quitar, lo cual permite
una reparacion mas sencilla y un mejor

reciclaje al final de la vida util del objeto. (Elena Salcedo, 2014)

Actualmente, existen muchas firmas que estan utilizando estas propuestas para
disminuir el nimero de residuos que basurales, un ejemplo de ello es el proyecto
Ilamado Clothes Exchange (intercambio de ropa) el cual se caracteriza por recompensar
a sus clientes que donan a Oxfam prendas de Marks and Spencer que ya no quieren, con
bonos de 5 libras canjeables en Marks and Spencer. Segin ambas empresas, medio
millon de clientes reciclan su ropa gracias a esta iniciativa, y se han recaudado 2

millones de libras para Oxfam. (Fletcher y Grose, 2012)
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2.7. Adaptabilidad

Disefiar prendas modificables o personalizables, tiende a acabar con los problemas
ocasionados por las modas o cambios corporales, y ademas promueve una vida mas
prolongada del producto. (Elena Salcedo, 2014)

Anteriormente, en el capitulo de antecedentes de mercado, se han mencionado algunas
marcas que trabajan bajo este concepto. Segun Fletcher y Grose, las estrategias de
adaptabilidad, buscan intensificar el uso con el fin de mejorar la eficiencia de una
prenda y conseguir mejores resultados con la misma inversion.

Cuando se hace referencia al concepto de adaptabilidad en el mundo del disefio, se
refiere a productos que poseen ciertas caracteristicas en comun, estas pueden ser: la
transfuncionalidad; relacionada a la materialidad del producto, integrando varias
funciones en una en cuanto a aspectos técnicos del género a partir del cual esta
confeccionado el mismo, por ejemplo una prenda con propiedades aislantes,
cortavientos e impermeables; por el contrario, se denomina multifuncionalidad, a aquel
producto que puede utilizarse de dos maneras diferentes, segun el usuario lo determine
las prendas reversibles son un ejemplo de ello; el término transeasonal, significa para
mas de una temporada, lo cual invita a realizar un cambio en nuestro consumo,
considerando si realmente es necesario efectuar la compra; los articulos modulares,
buscan atrapar al consumidor con su aspecto ludico y creativo, ya que se adaptan a las
preferencias y necesidades individuales, por ejemplo las prendas desmontables; y por
altimo las formas cambiantes, es quiza una de las caracteristicas mas desafiantes tanto
para el disefiador, como también para
su usuario, en donde el primero debe
pensar como el segundo, y este Gltimo
debe tener la seguridad suficiente para
interactuar con el producto, y crear
uno completamente nuevo, un ejemplo
de este tipo, es la disefiadora Galya
Rosenfeld que a partir de cuadros de

fieltro troquelados, permiten al usuario

generar una multitud de posibilidades

llustracién 21: Disefios Gayla llustracion 22: Bolso cuadros

Rosenfeld de fieltro troquelados. de crear diferentes formas. (Fletcher y

Grose, 2012)
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En adicion a todo lo mencionado por las autoras Fletcher y Grose, La firma de disefio
londinense Thomas Matthews plantea 10 formas en que el disefio puede combatir el
cambio climatico.

1. Re-pensar, re-imaginar: hace referencia directamente al consumidor sosteniendo
que el mismo deberia repensar sus necesidades previamente a la adquisicion de algun
bien o producto.

2. Re-utilizar: lo aconsejable para el medio ambiente es encontrar la manera ingeniosa
de reciclar materiales e introducirlos en la nueva elaboracion de un disefio.

3. Usar materiales amigables: a la hora de elaborar un disefio resulta de gran
importancia seleccionar materiales no contaminantes.

4. Ahorrar energia: de la misma manera que propone reciclar materiales, insiste que
renovar la energia y procurar no malgastarla.

5. Compartir las ideas nuevas: colaborar entre disefiadores sustentablemente bajo el
lema dos cabezas piensan mas que una.

6. Disefiar para perdurar: cualquier creacion deberia estar planteada desde el punto de
su durabilidad, evitando usar materiales equivocados que provoquen la rotura y
descomposicion del producto teniendo que refaccionarlo invirtiendo mas material y
energia.

7. Considerar lo local, mantener la ética del negocio: se refiere a confiar en los
proveedores locales evitando la polucion que ocasiona el transporte de materiales.

8. Apoyar y defender nuestras creencias: siempre sostenerse en lo que uno piensa y
cree, y mantenerlo en todo lo que uno se proponga hacer.

9. Inspirar y divertirse: disfrutar de crear mediante la sustentabilidad, inspirarse en la
naturaleza y crear en virtud de la misma para mantenerla sanay viva.

10. Ahorrar dinero: en muchos casos reutilizando materiales y ahorrando energia, el
desarrollo sustentable se convierte en una metodologia viable a la hora de ahorrar
dinero.

(Matthews citado por Vizoso Rubinsztein, 2009, pag. 71)
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2.8. Diseinador como transformador del sistema

Segiin NICE, en su “Cddigo de Conducta y Manual de NICE para la Industria Textil.”
Establece que la sustentabilidad debe ser considerada durante todas las etapas del ciclo
de vida de un nuevo disefio de producto. Para ello se debe alentar a los disefiadores a
gue sean curiosos respecto de la procedencia de materiales y el impacto ambiental que
se genera en todo el proceso, para de esta manera, garantizar responsabilidad. (NICE,
2012)

Queremos reducir impactos ambientales y sociales negativos haciendo que los
disefiadores repiensen cada etapa del proceso de disefio incluyendo el concepto, el
material y las opciones de produccién, muestras y desarrollo asi como también
considerar conceptos creativos para la venta, el uso y el final de la vida de un
producto, desde una perspectiva sustentable y responsable.
(NICE, 2012, Pag. 71)

Si el trabajo del disefiador sirve para influir en el modelo de negocio establecido,
aunque sea superficialmente, las posibilidades de cambio pueden comenzar a tener un
efecto positivo. Tanto las grandes empresas como las mas pequefias pueden convertirse
en un agente de cambio eficaz, en el caso de estas ultimas, al poseer estructuras mas
pequefias tienen la posibilidad de adaptarse y cambiar, presentando modelos de negocio

nuevos que con el tiempo influyan en la cultura. (Fletcher y Grose, 2012)

Como bien analizan las autoras en el libro, “Gestionar la sostenibilidad de la moda”, el
disefiador puede poseer diferentes roles en cuanto a responsabilidad social y ambiental.
En un primer lugar, un disefiador comunicador-educador, disefiador facilitador,
disefiador activista, y por ultimo, disefiador empresario.

Los miembros de puestos técnicos, y de responsabilidad social corporativa, poseen
mayores conocimientos en comparacion al consumidor sobre el impacto ecoldgico y
social de la industria de la moda; sin embargo, rara vez se transmite este conocimiento a
la sociedad.

“Se trata de hablar de los atributos sostenibles de un producto ecoldgico a un cliente
>>pre ecolOgico<< 'y que sabe poco 0 esta poco concienciado sobre sostenibilidad. Esto
no hace sino impedirnos comprender como podriamos reestructurar la industria de la
moda para que encaje a largo plazo dentro de los sistemas naturales de la tierra.” (2012,

pag. 157)
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Para que las ideas y practicas de sostenibilidad transformen plenamente el sector de la
moda, se debe comunicar y educar al consumidor sobre aspectos ecologicos, sociales y
por qué no también técnicos.

En el caso del disefiador como facilitador, las autoras creen interesante que sea el
disenador quien utilice sus habilidades de diferentes maneras, “previendo el cambio,
organizandolo, y ayudando a que ocurran cosas nuevas.” Ademas, es quien debe
“abandonar el papel del consumidor y transformarse en un ciudadano mas activo.”
(2012, pag. 162)

Cuando el disefiador encarna este rol, lo hace para influir en las acciones dentro del
sistema actual y también para incidir en los productos, procesos, la practica, economia,
produccién; combinando la perspectiva con las habilidades practicas en conjunto con
otras para cambiar de raiz el sector de la moda.

El disefiador activista, puede trabajar en muchos contextos, y actuar como activista de la
sostenibilidad, si se trata de una empresa responsable y dispuesta a cambiar hacia los
valores ecoldgicos, obteniendo como resultado una sensacion gratificante; generalmente
este tipo de disefiador busca colaboracion de alguna ONG que comparta los valores de
la marca, o inclusive crear la suya propia, para trabajar de una forma independiente.
(Fletcher y Grose, 2012)

Para finalizar, el disefiador empresario debe preguntarse “cémo se van a construir los
nuevos negocios y en qué van a ser diferentes de los anteriores, qué funcion va a tener
en ellos el disefio y qué clase de estética surgira cuando los productos y los servicios de

la moda sustentan en nuevos valores.” (2012, pag. 174)

2.9. Lujo sustentable

Hay un nuevo lujo, lo hecho a mano. Cada vez se hace mas clara esta nueva tendencia
del lujo sustentable que nada tiene que ver con los productos sofisticados y caros a los
que estamos acostumbrados; se trata de volver a lo artesanal, lo duradero, respetando las
condiciones de quienes trabajan en ello, y el cuidado de los recursos naturales para su
produccién. Una nueva cultura que se opone a la compra inconsciente y el fast fashion,
y que tiene como principal objetivo que los productos se pasen de generacion en

generacion.
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llustracién 23: Lujo sustentable — por
CIAI

Santoro, 2014)

Esta nueva forma de pensar, termina con las viejas
creencias sobre el lujo pensado como opulencia, glamour,
altos costes sin importar las consecuencias sociales y
ambientales que aquello acarrea, abre el nuevo concepto de
crear productos que sean sustentables sin dejar de lado la
sofisticacion, el disefio y la calidad. (C1Al, SD)

“El nuevo lujo es la limpieza en cuanto a los sistemas de
produccion. Tener una prenda éticamente buena.”, expresa
Susana Saulquin, sociéloga de pensamiento original que
desde hace varias décadas reflexiona sobre el vestir y las
tendencias de la moda; y afiade, “el diseflo en cooperativas
es una manera muy interesante de proteger a los
trabajadores y a los clientes y de hacer un consumo
consciente. Es un nuevo paradigma. Hay que ver como se
resisten los grupos econdémicos dominantes, que trabajan

precisamente a partir de este esquema.” (Citada por

Constanza Sierra, directora de la consultora Essentia, especializada en marcas

premium, asegura que “la industria del lujo tiene la responsabilidad de involucrarse

porque funciona como punta de lanza y sus representantes son lideres de opinion.” y

agrega, “Entre los pasos que una empresa debe seguir en el camino hacia lo sustentable,

es preciso recorrer la cadena de valor, por todos sus procesos de produccién y también

tener en cuenta el trato a los empleados y proveedores.” (Citada por Camara Industrial

Argentina de la Indumentaria, SD).

Alejandra Gotelli, disefiadora de la marca “Cubreme”, la cual se encarga de la

sustentabilidad desde el principio a fin en su cadena de produccién dice: “Hay que

disefiar con una légica de uso, no con la locura de cosas que duran un momento. Crear

una prenda que tenga el minimo impacto ambiental en este momento del planeta es un
gran lujo.” (Citada por CIAI, SD)
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2.10. Branding

El branding engloba directa o indirectamente todo aquello que esta relacionado con la
valoracion, estrategia, diagnostico, creacion o gestion de una marca. Es una palabra en
inglés que denota proceso, es por ello que se lo considera constante debido a que la
creacion y gestion de marca siempre debe mantenerse activa en la compafiia. (Guia de
branding para la moda, Brujo, SD)

Los origenes del branding, comenzaron ante la necesidad de identificar la propiedad
privada de los bienes, una especie de advertencia para los posibles imitadores para
evitar que la copiasen. Fue Francia el primer pais en introducir una ley en 1857 para
proteger las marcas registradas. Las marcas constituyeron una relaciéon de confianza con
el cliente, quien preferia pagar un poco mas por un producto que tuviese algin simbolo
que garantizara calidad. Hasta 1960 el branding se ocupaba de identificar el producto y
el fabricante, protegerlo de posibles imitadores, y generar confianza por calidad y
eficacia del mismo. Actualmente, las marcas poseen un papel importante a la hora de
persuadir al cliente a que compre el producto por razones emocionales; de revelacion
hacia los demas sobre nuestra selectividad a la hora de comprar una marca, y de
publicacion, es decir, de mostrar afiliacion tribal. (Stewart, 2008) Lo que antiguamente
solia ser, “mirame, confia en mi y comprame; actualmente es mirame, confia en mi,

amame, comprame y envidiame” (pag. 144)

Sin embargo, el branding se ha vuelto “cercano y personal” dice el autor, se nos anima a
“experimentar la marca” en lugar de solo limitarnos a comprar un producto; son ellas
quienes buscan generar un contacto mas directo con los clientes. (Stewart, 2008)

Segiin dice Antonio Belmonte de Pyme Coaching, “Una marca es una promesa de un
beneficio para el cliente, es decir, una palabra (nombre del producto, empresa o

negocio) que el cliente identifica con un beneficio concreto.”

Gonzalo Bruj6, autor de la “Guia de branding para la moda”, menciona que no existe un
modelo de branding estandar para todas las compafiias, debido a que cada una de ellas
debe y tiene que gestionar su marca segun sea su estrategia. Sin embargo, existen
algunos aspectos del branding que si son comunes a todas:

En primer lugar, el compromiso con el cliente, es él quien siempre tiene la razon, es por
ello que se lo debe cuidar, y generar confianza entre ambos, ya que un cliente

insatisfecho es el peor enemigo de una marca. Ofrecerle lo mejor, nace desde el interior
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de la empresa. Los empleados deben creer en la marca para poder ofrecer un buen
servicio a los consumidores, es por esta razon que se debe educarlos en la cultura
corporativa y generar una disciplina de internal branding. En segundo lugar, la
proteccidn juridica es un aspecto muy importante que una empresa debe tener en cuenta
para proteger la integridad de su marca. Luego es de primordial importancia tener claros
los objetivos. “Hay que aunar los valores, el posicionamiento y los proyectos de
comercializacion que la empresa debe ejecutar para poder determinar y percibir lo que
el consumidor necesita y quiere.” (Gonzalo Brujo, pag.8). La marca, en adicion a lo
anterior, debe tener la capacidad de adaptarse a los cambios, de evolucionar y renovarse
constantemente. Ser autentica, y seguir su patrimonio y valores fundamentados para que
los consumidores confien en ella. Otro aspecto importante es la de la relevancia, es decir
“coOmo se articula una marca respecto a las necesidades, el deseo y los criterios de
decision de cada uno de sus segmentos demograficos y geograficos” (Brujo, pag. 9);
pensando en la mejor forma de adaptar el producto de la marca en el mercado.

Las compafiias deben tener muy en cuenta, el grado de conocimiento que el consumidor
tiene de la marca, incluso debe medir la presencia que tiene sin buscarla (publicity) y la
percepcion en los diferentes medios. Es ésta presencia la que se logra gracias a la
satisfaccion de las necesidades de los consumidores. Y por ultimo, la marca debe
diferenciarse de la competencia, destacando con un elemento diferenciador e innovador.
(Gonzalo Brujo, SD)

2.10.1. Conceptos basicos del branding

El branding se compone de cinco elementos basicos para su buen desarrollo, que seran
descritos a continuacion segun el estudio de Gonzalo Brujo, autor de la “Guia de
branding para la moda.”

En primer lugar se encuentra la identidad de marca. Es la expresion externa de una
marca. Un elemento fundamental para que la marca sea reconocida por el consumidor,
ya que simboliza sus caracteristicas distintivas y estd compuesta por una serie de
asociaciones que afectan la manera en que la marca se encuentra presente en la mente
del consumidor. El objetivo consiste en lograr que la identidad de marca coincida con la
imagen de marca. Esta Gltima se la considera como la impresion general y el conjunto
Unico de asociaciones que una marca comunica al puablico. Se consigue mediante la

publicidad, sitios webs, folletos, memorias anuales, logotipo, simbolos y otros
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elementos. Aunque no siempre es objetiva, tiene mucha fuerza. Por ejemplo, Coca-Cola
es felicidad, Volvo seguridad.

En tercer lugar, aparecen los sentimientos, convicciones o conocimientos, sean positivos
0 negativos, que tienen los consumidores sobre una marca, denominadas asociaciones
de marca. Estas asociaciones se forman a través de los medios de comunicacion, del
boca a boca, después de una prueba y/o por el uso reiterado. Las positivas se acaban
reforzando, mientras que las negativas resultan dificiles de superar después de haber
surgido.

En cuarto lugar, aparece la personalidad de la marca. El conjunto de caracteristicas
humanas, en especial emocionales o de actitud, que se atribuyen a una marca. Para dar
personalidad a las marcas se utiliza la publicidad, la promocidn o incluso el packaging,
pero también se consigue cada vez mas gracias a las cualidades de la gente que trabaja
para la marca.

Por ultimo, el posicionamiento se entiende como aquella situacion exclusiva y
estratégica de la marca dentro de un contexto competitivo. En otras palabras responde a
qué queremos ser dentro del sector en el que vamos a operar y cOmo queremos ser
percibido por nuestro consumidor. Para definirlo, debemos hacer preguntas como:
¢Resulta suficientemente diferenciador a largo plazo? ;Y defendible? ¢Logra crear un
vinculo emocional fuerte con el consumidor? ;Cémo se posicionan las marcas de la
competencia? ¢Es relevante para nuestros publicos objetivo dicho posicionamiento?
¢Ayuda a crecer a la marca en aquellos segmentos en los que todavia no esta presente?
(Gonzalo Brujo, SD)

2.10.2. Relacion del branding con el sector de la moda

Segun la consultora, Maria Lara, el branding consta de dos grandes partes: por un lado
encapsular la esencia de la marca en una proposicion de valor creible, relevante,
diferenciadora, alcanzable y, por supuesto, sostenible en el tiempo. Por otra parte, el
branding declina dicha “esencia” de manera consistente en todos los puntos de
contacto.” Y sintetiza, “crear todo un universo perceptual alrededor de la marca.” (pag.
11)

La creacion de esas percepciones nombradas por la autora, hace que la marca sea Unica

respecto a la competencia y como resultado, los productos que forman parte de este
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universo exclusivo pasan a ser Unicos e insustituibles. “La disminucion de la capacidad
de sustitucion es la clave para la generacion de demanda.” (Lara, SD, pag.11)

Las marcas mas importantes, las gestionan a partir de una buena estrategia de branding
teniendo en cuenta tanto los beneficios presentes e inmediatos como también los
futuros. De esta manera la propuesta de valor que la marca ofrece se mantiene Gnica y
relevante, y por lo tanto insustituible. Aquella marca que mantenga esta diferenciacion,
construird una relacion de fidelidad con el consumidor, y por ende se asegura la
continuidad de su demanda, y en consecuencia, minimiza riesgos. (Maria Lara, SD)

En sintesis, la gestion del branding genera ventajas sobre la competencia. La
comunicacion comercial se vuelve sencilla ya que existe toda una experiencia de marca
y un imaginario que acompafa al producto. Debido a las percepciones creadas, la
presencia de marca agiliza la decision de compra y su repeticidn. Esto genera relaciones
a largo plazo con los clientes, quienes se convierten en clientes fieles, construyendo de

esta manera una solida cartera de clientes. (Maria Lara, SD)

2.10.3. Gestion y comunicacion en marcas de moda
La comunicacién es uno de los puntos de contacto fundamentales para la marca. Existen
diferentes herramientas de comunicacidn, algunas de ellas son: la publicidad, relaciones
publicas, promociones comerciales, marketing directo, comunicacion interna, y
marketing digital. La combinacion de ellas, dependera de las necesidades, de la
informacién que queramos transmitir, del impacto que queramos conseguir, asi como
del tiempo y recursos de los que dispongamos. (Maria Lara, SD)
Dentro del mundo de la moda, debemos diferenciar en primer lugar a las relaciones
publicas, quienes son la base de la estrategia de comunicacién. Su finalidad es fomentar
las relaciones positivas entre una organizacion y sus audiencias clave. Se dirigen a un
publico muy selecto y conocido, para influir sobre sus sentimientos y opiniones sobre
una marca. EI denominado publico objetivo con comportamientos aspiracionales,
sirven de referencia para el resto de los consumidores. Las modelos, actrices, bloggers e
It- girls son ejemplos de ello.
La publicidad es la mejor herramienta para crear un universo perceptual de manera
clara y sencilla. La desventaja que posee, es que son masivas, es decir, se extienden a
través de los medios masivos de comunicacion.

Uno de los objetivos en comun de la publicidad y las relaciones publicas es la publicity.
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“La publicity es aquella informacion sobre una marca que se difunde a través de medios
de comunicacion con el fin de atraer la atencion del publico” (Maria Lara, SD, pag. 24);
a diferencia de la publicidad, es gratuita y provoca credibilidad de la informacion al
venir de una fuente objetiva y ajena al negocio.

El movimiento espontaneo “streetstyle”, ha generado un nuevo grupo de interés de gran
influencia con el resto de la poblacion. Son admirados por ese estilo Unico que los
define, considerado facilmente copiable por el resto de personas. Dentro de este nuevo
grupo destacan los bloggers y las “it-girls”.

Los embajadores de marca son personas que representan y que difunden la visién y los
valores de una marca. En primer lugar se consideran los mejores embajadores de una
marca a sus creadores y empleados. En segundo lugar, asociar a una celebrity o grupo
de celebrities con una determinada marca. La eleccion de una determinada celebrity no
debe dejarse al azar, ellas deben representar los valores aspiracionales que los
consumidores buscan en un producto, incrementando el interés y la notoriedad de la
marca.

Con los objetivos de conseguir publicity y aumentar la notoriedad de una determinada
marca, se encuentran también las ferias y eventos. Los eventos son creados por la
empresa mientras que las ferias en cambio, son organizadas por terceros. Ambas son
una importante plataforma de comunicacién, debido a que es el lugar perfecto para
establecer contactos comerciales. Las pasarelas, showrooms, ferias comerciales,
jornadas de presentacion, salones de muestras, son ejemplos de ellos.

El marketing digital es la herramienta de comunicacién que mas rapido ha
evolucionado. Este ultimo, aprovecha la conexion entre personas y marcas a través de
plataformas digitales, maximizando las oportunidades de negocio y creando valor de
marca. Las herramientas que utiliza son la web propia, e-mail marketing,
posicionamiento en buscadores (SEO y SEM), publicidad on-line, redes sociales y

comunidades online, tienda online y aplicaciones moviles. (Maria Lara, SD)

2.11. Estrategias de comunicacion sostenibles

Para que las ideas y practicas de sostenibilidad transformen plenamente el sector de la
moda, se debe comunicar y educar al consumidor sobre aspectos ecoldgicos, sociales y
por qué no también técnicos.

Es aqui donde se define cual va a ser el rol del disefiador; educador, activista,

empresario, o facilitador, profundizado anteriormente.
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Un ejemplo muy interesante, en cuanto a estrategia de comunicacion es el caso
FASHION REVOLUTION, un movimiento global que celebra la moda como una
influencia positiva, creando conciencia sobre los asuntos mas urgentes de la industria,
mostrando que es posible cambiar. Su mision es la de “unir a la industria de la moda y
arrancar una revolucién para cambiar radicalmente la forma en que nuestra ropa se
obtiene, produce y compra.” “Creemos que colaborar con toda la cadena de suministro;
desde el agricultor hasta el consumidor; es la Gnica manera de transformar la industria
por completo.” (Fashion Revolution, 2016)

Esta ONG, ademas de abrirles los 0jos a muchas personas, brinda posibilidades para que
marcas, fabricantes, proveedores, educadores, entre muchos otros, puedan también
sumarse al cambio. En cuanto a las marcas, Fashion Revolution recomienda:
“Demuestra tu compromiso con la transparencia” y establece una serie de estrategias a
cumplir:

-Pon en practica un cddigo de conducta ético y haz que éste compromiso social y
medioambiental esté claro al publico.

-Monitorea, evalta e informa sobre el impacto social y medioambiental a lo largo de
la cadena de suministro y hazlo disponible para el publico

-Pablica informacion sobre la cadena de suministro: listas de factorias, de
suministradores y vendedores de todos los niveles, nombra y contacta detalles de los
suministradores y de los resultados de cumplimiento, inspecciones sociales y
medioambientales.

-Un mapa de la cadena de suministro que trace el producto desde el nivel del
agricultor y que esté disponible para el publico.

-Comparte fotografias e historias de la cadena de suministro, desde los agricultores
hasta los trabajadores de la prenda y otros tipos de fabricantes.

-Informa puablicamente sobre los salarios en la cadena de suministro, donde, qué
factorias o cuantos trabajadores tienen garantizado un sueldo minimo digno.

-Afadido el coste de la transparencia, ayuda a los consumidores a entender mejor

donde va su dinero.
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llustracion 24: Who made my clothes - Fashion Revolution.

2.12. Estrategias de comercializacion sostenibles

Siguiendo con el hilo de sustentabilidad y tendencia al cambio, se han incorporado
nuevas estrategias de comercializacion que hacen a la satisfaccion de necesidades y la
transparencia de la marca, a continuacién nombraremos algunas de ellas.

Una de las estrategias que se utilizan para reducir las cantidades de materiales que
consumimos pero a la vez satisfacer las necesidades de las personas, es la del sistema de
alquiler, el cual implica dejar atras el modelo tradicional de comprar y tener ropa, para
pasar a otro modelo basado en alquilarla. Cuando se alquila una prenda de vestir, el
consumidor compra su utilidad o los resultados que ofrece (elegancia, calor, proteccion)
en lugar de comprar el objeto en si, disminuyendo de esta manera la cantidad de
recursos que se necesitan para una produccion en serie, y la cantidad de residuos
ocasionados por la desechabilidad temprana de las prendas. (Fletcher y Grose, 2012)
Elena Salcedo, también habla al respecto, y agrega que “el alquiler es, ademas de una
manera mas econdémica de acceder a productos mas exclusivos, una forma eficaz de

optimizar el potencial de uso de una prenda.” (2014, pag. 51)

Con el alquiler, el productor mantiene la propiedad del producto en lugar de venderla,
y puesto que la ropa representa una inversion, el productor siempre busca maneras de
obtener beneficios de ella aumentando la eficiencia con la que se utilizan las prendas

de vestir. El incentivo de esta alternativa es hacer que la ropa rinda mas, hacer mas
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dinero, lo que supone tener pocas prendas, pero duraderas y alquilarla al mayor
numero de personas y durante el maximo de tiempo posible.
(Fletcher y Grose, 2012, pag. 103)

En cuanto a la transparencia, una estrategia interesante es la de las visitas, generalmente
este tipo es utilizada por grandes organizaciones y algunas cadenas alimenticias que
invitan a sus clientes a visitar sus instalaciones para que las conozcan y vean de qué
manera se trabaja alli. En la industria de la moda, esta estrategia se realiza en un
porcentaje mucho menor, otra de las consecuencias de la moda réapida que lleva a
situaciones de vulnerabilidad y explotacion las cuales no deben ser vistas por los
consumidores; pero es una buena opcién para quienes se involucran en los problemas
sociales y ambientales.

Los incentivos, son muy utilizados en el mercado, la mayoria de las veces se
implementan para generar ventas y por lo tanto aumentar las ganancias, pero es muy
interesante también utilizarlos para otros fines, como el reciclaje. HyM por ejemplo, ha
lanzado una nueva campafia denominada “Dale a la moda una segunda oportunidad”, en
donde por cada bolsa de ropa de cualquier marca, tejido, y estado que entregues, recibes

a cambio un cupdn de descuento para tu proxima compra.

2.13. Materiales no textiles aplicados al diseiio de moda

La industria textil ha evolucionado en los ultimos afios buscando diferentes alternativas
para mejorar sus tejidos, tanto en sus prestaciones funcionales como también
sustentables.

Desde hace ya muchos afios, los disefiadores famosos e independientes se han visto
atraidos por la concepcion del disefio como arte y comunicador de un mensaje, es por
ello que estos se encargan de investigar nuevos materiales no convencionales,
incluyéndolos en la elaboracion de sus disefios (Vizoso Rubinsztein - 2009)

Bajo este concepto, se desarrollaran a continuacion los materiales que nos competen en

el presente trabajo final de graduacién.

2.13.1. Madera

La madera es un material renovable, reciclable, complejo y variado que existe en
diferentes pesos y grados de rigidez; ademas, se lo considera un recurso noble debido a

la enorme cantidad de intervenciones que puede sufrir.
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Como bien menciona Bjarki Hallgrimsson, en su libro “Disefo de producto, maquetas y
prototipos” (2013), las maderas pueden dividirse en dos: duras y blandas. Ambas
“proceden de arboles de hoja perenne como la picea o abeto falso, el pino y el cedro, y
de variantes de hoja caduca como el cerezo, el nogal, la caoba y el abedul. La madera
mas ligera disponible es la de balsa, de Ecuador, muy usada en maquetas de
acromodelismo.” y afiade “las maderas blandas proceden de arboles de hoja perenne de
aguja (coniferas), mientras que las duras suelen salir de arboles de hoja caduca ancha
(2013, pag. 130).

En el mercado, la madera normalmente se vende en tablones o laminas, las chapas son
laminas muy delgadas que son cortadas de un tablero y normalmente se usan para el
acabado superficial de los muebles.

Dentro de los laminados, se distinguen cuatro tipos: contrachapado, aglomerado, fibra
de densidad media (MDF) y masonita. EI primero, se constituye a partir del uso de al
menos tres capas finas de chapa de madera, dispuestas en angulo una con otra. El
laminado cruzado de fibras de madera proporciona resistencia al material en ambas
direcciones y como resultado final se logra un material resistente al doblado y al
combado. EIl contrachapado para la construccion por un lado, tiene un acabado tosco y
con nudos, razén por la cual se lo utiliza en aplicaciones donde se requiere resistencia y
bajo coste; por otro lado, el contrachapado de calidad para muebles se lamina con una
capa superior de una madera dura de alta calidad, como el cerezo, abedul o nogal, por

ejemplo

El contrachapado para aeromodelismo es un material muy resistente de lamina fina, con
un grosor entre 1 y 5 mm, adecuado para proyectos de detalle fino.

y por ultimo, el contrachapado flexible es otro material que se caracteriza por tener
todas las capas en la misma direccion, lo que permite que la tabla se doble en la
direccion del grano. (Bjarki Hallgrimsson, 2012)

2.13.1.1. Deforestacion
Si bien la madera se considera un recurso renovable porque posee la capacidad de
renovarse en un corto periodo de tiempo, afios o meses, (Véase titulo “Proceso de

elaboracion”) es correcto aclarar que aquello es valido siempre y cuando el hombre le
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dé el tiempo correspondiente al recurso para que se regenere naturalmente, y es aqui

donde el ser humano falla por excelencia.

La tala indiscriminada de arboles en todas partes del mundo producen la deforestacion,
como bien menciona la Unidad de Manejo del Sistema de Evaluacion Forestal
(UMSEF) en el informe sobre “La deforestacion Argentina”, puede definirse como “la
pérdida de la superficie forestal”. (2007, pag. 4)

Muchos de los fendmenos naturales que se producen actualmente son una consecuencia
de la deforestacion, la pérdida de la biomasa, las inundaciones, el cambio climatico, por
nombrar algunos ejemplos. “La mayoria de la gente cree que el calentamiento del
planeta obedece a la combustién de petréleo y gas, pero en realidad, la deforestacién
emite del 25 al 30 por ciento de los gases que crean el efecto invernadero que

representan unos 1.600 millones de toneladas liberados a la atmosfera todos los afos”

(FAQO citado por UMSEF, 2007).

Argentina en las Gltimas décadas, esta enfrentando uno de los procesos de deforestacion
mas fuerte de su historia, la poblacion ha aumentado el doble entre los afios 1940 y
2001, paso de aproximadamente 18 millones de personas y de méas de 2 ha. de bosque
nativo por persona en 1941, a 36 millones de personas en 2001 y en la actualidad un
valor inferior a 1 ha. por persona. (UMSEF, 2007)

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura,
mundialmente conocida como FAO (por sus siglas en inglés: Food and Agriculture
Organization), considerado un organismo especializado de la ONU, busca dentro de sus
objetivos principales, la ordenacion y utilizacion sostenibles de los recursos naturales,
incluida la tierra, el agua, el aire, el clima y los recursos genéticos, en beneficio de las
generaciones presentes y futuras.

Es la FAO quien advierte que “a pesar de los esfuerzos de conservacion, la amenaza de
la pérdida de biodiversidad persiste y es probable que continte con la deforestacion, la
degradacion de los bosques (la reduccidn de la densidad de la biomasa de arboles por
causas humanas o naturales, como la tala, incendios, derribos causados por el viento y
otros eventos) la contaminacion y el cambio climatico, todos ellos con impactos

negativos.” (FAO citada por Cristéfaro, 2015)
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2.13.1.2. Nuevas tecnologias empleadas en la madera

Corte laser

Segun la periodista de la revista M&M, Luisa Fernanda Castro Patifio, los equipos laser
son parte de una tecnologia novedosa, versatil y sencilla. Pueden realizar cortes y
grabados sobre muchas superficies, entre ellas metales, maderas, cartones, cueros y
cauchos. Funciona de una manera semejante a una impresora convencional, pero en vez
de realizar una impresion a base de tinta, lo que se hace es una diminuta excavacion,
marca o penetracion en el material elegido, utilizando un rayo laser, el cual reproduce
fielmente la imagen seleccionada.

En el mercado actual encontramos tres variantes de maquinas laser: experimental,
profesional e industrial.

La serie para principiantes o experimental, posee equipos con un area de trabajo de
167x12” (406 x 305mm) hasta 24”x12” (610 x 305mm). Puede trabajar cobre materiales
de hasta 305mm de espesor. Su potencia varia entre 25 y 60 vatios, alcanzando de esta
manera una velocidad de trabajo media, por lo que es recomendada en empresas que
produzcan en menor escala y realicen trabajos con baja complejidad.

En la serie profesional, los equipos trabajan a mayor velocidad, con grabados y cortes
de mayor calidad y precision. Las areas de grabado van desde 18” x 12 (457 x 305mm)
hasta 36” x 24” (914 x 609mm), para trabajar sobre materiales de hasta 305 mm de
espesor. Su potencia laser alcanza los 120 vatios y su capacidad de resolucion es de 75 a
1200 dpi.

Por ultimo, la serie industrial, cuenta con maquinas que funcionan con laser de CO2,
laser de fibra, que permite un marcado de alta calidad industrial. Permite realizar
trabajas a partir de cualquier software de Windows (AutoCAD, Illustrator,
CorelDRAW). Este tipo de maquinaria posee un area mayor de grabado, desde 24 x
12” x 57 (610 x 305 x 127 mm), y un laser que permite grabar y cortar piezas de hasta
190,5 mm de espesor. (Castro Patifio, SD)

En la industria, existen dos tipos de laser para corte y grabado de los materiales
mencionados con anterioridad. Por un lado el laser de CO2, considerado versatil ya que
se caracteriza por trabajar diferentes superficies. Y por el otro lado, el laser de fibra, el
cual fue disefiado para marcar metal base y plasticos de ingenieria. Este tipo se utiliza
principalmente en grabados de cddigos de barras, nimeros de serie, logos de empresas,

y demas identificaciones del producto.
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En la industria maderera se utilizan este tipo de maquinas para realizar grabados y
cortes de hasta 5.0 mm de espesor, con resultados excelentes que pueden reemplazar las
tradicionales maquinas ruteadoras, que si bien en ellas se obtienen diferentes formas y
trabajos que demandan complejidad y acabado, también necesitan mayores tiempos de
produccién en comparacion con el laser.

La frecuencia, es decir el tiempo que tarda el rayo laser en pasar por un punto
determinado, varia en su graduacion dependiendo del material a utilizar debido a que
algunos pueden reaccionar o sufrir transformaciones segin la frecuencia que reciban.

En materiales como el cuero y la madera, se recomienda utilizar una frecuencia baja, ya
que son superficies inflamables que, al entrar en contacto con el rayo laser, pueden
producir una llama que acabe con la superficie y la pieza. EI MDF utiliza una frecuencia
entre 2.500 y 3.500 Hz, dado que existen tableros que contienen demasiadas particulas o
residuos que impiden la profundizacion del corte o generan llama. Las maderas macizas
poseen el mismo problema, aunque con este tipo de material, se sugiere analizar el
grado de rigidez y estimar la llama que se pueda generar al contacto con el laser,
verificar con un primer corte de prueba y segun los resultados, variar la frecuencia que
mejor se ajuste al material. (Castro Patifio, SD)

Ventajas de los Equipos Ldser

En primer lugar, no se produce desgaste por friccion debido a que no existe contacto
con la pieza. El costo de inversién es bajo en relacion con otro tipo de maquinas. No
necesita de moldes o matrices que encarezcan el producto final. El coste de
funcionamiento es bajo muy bajo, ademas no necesita sustituir habitualmente insumos.
Como mencionamos anteriormente, puede trabajar con una gran variedad de materiales,
dejando en ellos grabados de excelente calidad, precisién y permanentes, que no se
borran con el tiempo; ademas se pueden realizar cortes y grabados muy complejos y con
poca competencia. Y por ultimo se considera 6ptimo para trabajar en multiples sectores

con buenas posibilidades de negocio. (Castro Patifio, SD)

CNC
El control numérico por computadora o0 CNC, es un sistema que permite controlar la
posicion de un elemento fisico en todo momento. En otras palabras, mediante un

software y un conjunto de 6rdenes, se controlan las coordenadas de posicion de un
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punto (herramienta) respecto a un origen (0,0,0 de maquina) y también la manera de

desplazarse y su velocidad.

El Router CNC es una maquina de corte o grabado, que cuenta con una herramienta de
fresado, la cual talla o corta con exactitud los materiales. Dicha maquina esta equipada
con motores controlados por una computadora en cada uno de sus ejes (X e Y),
permitiendo que se desplace y desbaste en las dos dimensiones. El ruteado es un
proceso de desbaste donde se utiliza una fresa con filos de corte que cortan el material.
Cuenta con dos limitaciones principales, la primera es el tamafio de la pieza, donde el
tamafio maximo es de 2.500 x 1240 x 150mm, y la segunda limitacion tiene que ver con
las caracteristicas de las fresas. Esta Gltima, posee distintos didmetros, radios y largos,
de manera que no permite realizar &ngulos rectos. Y las ranuras minimas depende del
tamafno de la pieza, para piezas pequefias, el radio minimo es de 1.6 mm, para las

medianas es de 3.5 mm y las piezas extremadamente grandes, 5mm.

Los materiales que se pueden trabajar con este tipo de tecnologia son OSB, Quebracho,
Guatambu, Palo Santo, MDF desde 3 mm de espesor hasta los 30mm, y Multilaminado
desde 9mm de espesor hasta 25mm; de aluminio, alto impacto, PVC Sintra, Acrilico,

Corian, o Poliuretano espumado rigido. (Fabrinco, SD)

2.13.2. Cuero

El cuero proviene de la piel de los animales. Segun su sistema de curtido, se pueden
obtener dos tipos: cuero con pelo, del cual se obtiene la piel para la industria peleteria, y

el cuero sin pelo, aquel que conocemos convencionalmente.

2.13.2.1. Clasificacion de los cueros

Los cueros se clasifican segln el tamafio, peso, origen y calidad que este posea. Los de
menor tamafio, son mas finos, con mayor textura y grano, por lo que su precio es
elevado y son utilizados cominmente para articulos de mayor costo.

Segun su origen los cueros pueden clasificarse en: Bovinos, provenientes de animales
como el becerro, vaquillona y vaca. Los cueros caprinos, como su nombre lo expresa, se
encuentran en nonatos, cabritos, cabrillonas, cabras (hembras y machos) y por tltimo
los chivos. También suelen utilizarse los cueros porcinos, tanto de cerdo domeéstico

como salvaje; equinos, piel y cuero de potro; y para finalizar los cueros ovinos extraidos
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de ovejas, obteniendo como resultado corderitos (curtida con pelo), badana (curtida de
carnero para forreria) y astracan (piel de cordero recien nacido).

Segun su calidad, podemos diferenciar dos tipos. Por un lado la calidad estética, aquella
con un mejor aspecto superficial, es decir, que no posea marcas en la flor. Y por el otro
lado, calidad superficial; debido a que los cueros presentan diferentes zonas con
distintas propiedades mecénicas de resistencia, que el cortador debe tener en cuenta para

ubicar las piezas en los lugares correspondientes. (Barretto, 2006)

2.13.2.2. Curtido de cuero

El curtido es el proceso mediante el cual los agentes curtientes, son absorbidas por
fibrillas de la dermis, combinandose con ellas, convirtiéndolas insolubles e
imputrescibles. Una vez que la piel ha sido tratada de esta manera, recibe el nombre de
cuero, y puede ser curtida conservando el pelo o sin él.

En el curtido se desarrollan procesos fisicos y quimicos. Los primeros hacen mencién a
la absorcidn y penetracion de la materia curtiente en los poros de la piel, en cambio, los
procesos quimicos, se combinan con sustancias proteicas de la piel, formando

compuestos complejos que van ingresando a las capas interiores. (Barretto, 2006)

2.13.2.3. Sistema de curtido

Las sustancias que se emplean para el curtido pueden ser de origen vegetal o mineral o
animal.

Segun la autora, el sistema de curtido que utiliza sustancias de origen vegetal, son
denominados taninos. “Se extraen de maderas curtientes, como son el quebracho, roble,
y castafios de ciertas cortezas tanantes, como las de pinos, sauce, alerce, nogal y
eucalipto” y agrega que también se extraen de “hojas curtientes, como el zumaque; de
algunas raices y de las agallas.” (Barretto, 2006, pag.72). Todos los curtientes vegetales,
se caracterizan por ser acidos y poseer propiedades similares.

El sistema de curtido, que por el contrario, utiliza sustancias de origen mineral, realiza
este proceso a partir del cromo, un metal pesado que se acumula en el suelo, escaso en
la corteza terrestre y que se encuentra generalmente en forma de oxido.

Los seres humanos y también los animales, estamos expuestos a este metal via
inhalacion, a través de la piel, o por ingestién de productos agricolas, e incluso del agua.

Es de color blanco plateado, brillante, duro y quebradizo, muy resistente a la corrosion.
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Es el método de curtido mas empleado mundialmente, ya que es considerado el mas
versatil debido a que permite el recurtido de las pieles, por sistema vegetal (Barretto,
2006)

2.13.2.4. Etapas de curtido
Las etapas que conforman el curtido son cinco: Matadero, rivera-curtiembre, piquelado,
curtido propiamente dicho, y acabados. A continuacién se explicaran brevemente cada

una de ellas segun el relato de Silvia Barretto en su libro “Disefio de calzado urbano”.

MATADERO:

Aqui es donde la piel es separada del animal, y puede ser tratada de dos maneras. La
primera de ellas, es espolvoreandola con sal, la cual evita el inicio de la putrefaccién; y
al cabo de unas 16hs se absorbe por completo. La segunda, se realiza espolvoreandola
con agentes bactericidas que poseen el mismo fin que la primera, pero luego es

conservada en frio a unos 5°C y 8°C.

ETAPA RIVERA-CURTIEMBRE:

En esta etapa, se procede al recorte de las partes correspondientes de la piel; cuello, cola
y extremidades. Luego se lava la misma con abundante agua y agentes tensioactivos, en
recipientes llamados “fulones” para eliminar la sal, ablandar la piel, y eliminar los
agentes conservantes e impurezas, denominando esta operacién reverdecimiento, lavado
y remojo. En el caso particular de las pieles saladas, este proceso demora entre unas 20
a 24 horas aproximadamente, mientras que en las pieles refrigeradas solo se necesita de
2 a 3 horas por el nivel de deshidratacion que poseen.

En tercera instancia, se realiza un tratamiento quimico- mecanico, donde se disuelve el
pelo mediante un proceso de fermentacion utilizando cal y sulfuro de sodio. Esta es una
operacion que utiliza gran cantidad de agua, y a partir de las mencionadas sustancias
quimicas elevan su nivel de pH. Operacion denominada apelambrado y tiene una
duracion de 24 horas.

El siguiente paso de esta etapa, es el desencalado, donde se lava la piel para remover la
cal y el sulfuro de sodio. Seguido por el legrado, donde la piel que se encuentra
reblandecida, y es separada de la carnaza adherida a ella, en maquinas de cepillos
metalicos giratorios. El cuero obtenido en esta instancia es denominado cuero tripa.

Acercandonos al final, se realiza la separacion de la piel en dos capas, una superior
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(cuero flor) y otra inferior y de menor calidad (descarne), luego se desengrasa la piel
para que esta pueda ser penetrada por los agentes curtientes, y por ultimo, se limpian los

poros para mayor elasticidad, a partir de la fase denominada purga enzimatica.

ETAPA DE PIQUELADO
Este proceso comprende la preparacion quimica de la piel para el proceso de curtido,

utilizando acido férmico y sulfurico.

ETAPA DE CURTIDO

El curtido mineral o al cromo como ya hemos mencionado anteriormente, emplean
diferentes tipos de sales de cromo trivalente en varias proporciones, y al final de esta
etapa se obtiene un cuero “wetblue” conocido por su color azul- verde del sulfato de
cromo.

En el caso de los curtidos vegetales, al no utilizar cromo, se obtienen cueros de color
claro, por lo que los llaman “Wetwhite.” (Este término serd desarrollado en el apartado,
“curtido libre de cromo.”)

Una vez finalizada la etapa de curtido, se procede a un recurtido. Este tiene el objeto de
rellenar las zonas que pudieran quedar flojas. Se obtiene de esta manera un cuero mas
liviano, suave y tenaz.

A partir de una operacion mecanica, se comienza con la fase de escurrido; donde se
quita gran parte de la humedad. Seguido del engrase, el cual incorpora aceites sintéticos
y naturales que proveen suavidad y el olor caracteristico del cuero.

Para finalizar, se tifien y secan. El secado puede darse de dos maneras: Por un lado el
secado mecénico; colgando pieles en un tunel de secado, y por otro lado el sistema de
secado al vacio; “donde el lado mojado se encuentra allanado en una lamina de acero
inoxidable y cubierto con una pantalla de fieltro o pafio. Mientras que el lado esta
encerrado, el vacio exprime el vapor del cuero durante unos pocos minutos y la
duracion depende del calor del plato, del espesor y de recurtidura del cuero.” (Barretto,

2006, pag.78).
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ETAPA DE ACABADOS

La etapa final del proceso de fabricacion del cuero es la de acabados. Es aquello que le
brinda las caracteristicas finales al articulo producido. Influye de forma primordial en el
aspecto, tacto, solidez de la piel. Existen dos tipos de acabados: a mano y estéticos.
Dentro del primero, se destaca el palizonado donde el cuero seco se hace rigido y
requiere de un reblandecimiento mecanico para darle una mayor flexibilidad. Y luego el
batanado que se encarga de golpetear las pieles para darles una mayor soltura o caida.
La segunda tipologia son los acabados estéticos. Otorgan mayor brillo, color, resistencia
a la luz, calidad. El acabado estético se puede clasificar en distintos tipos. Segun la
técnica, estos pueden ser abrillantables y con planchas, a soplete, a cortina. Segun los
productos utilizados se encuentran los caseinicos, plasticos, nitrocelulosicos, charol y
poliuretanicos. Y por ultimo, segun su efecto y poder cubriente, se obtienen, por
ejemplo, acabados con anilina, semianilina, pigmentado, fantasia, dobles tonos,
patinados. (Barretto, 2006)

2.13.3. Curtido libres de cromo (FOC)

2.13.3.1. Curtido vegetal

Segun la pagina Silvateam, el curtido vegetal, es la manera tradicional de curtir cueros.
Este proceso se lleva a cabo por artesanos expertos en cueros crudos de alta calidad,
combinados con tecnologias modernas e innovadoras. Este tipo de curtido, como vimos
anteriormente, utiliza ingredientes naturales, como los taninos/polifeniles que se extraen
de las cortezas, maderas, frutas y hojas de arboles, que dan por resultado un cuero de
color célido, en la gama de marrones naturales. Se lo considera un método de curticion
natural y amigable con el medioambiente. Se caracteriza por su apariencia, estilo,

tradicion, confort, exclusividad y versatilidad.
Ventajas del curtido vegetal

Amigable con el medio ambiente, debido a que se puede reciclar.

Es una tradicion antigua, por lo cual la mayoria de las curtiembres poseen artesanos

habiles que producen el cuero.

Posee tonalidades calidas que lucen completamente naturales.
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e Gran calidad del material.

Desventajas del curtido vegetal

e El tiempo promedio del proceso del curtido vegetal es similar al del cromo, pero

puede tomar hasta 60 dias producir cuero de suela
e De haber hierro presente, éste puede mancharse facilmente.

e Los productos curtidos al vegetal son mas caros. Se requiere de mas destreza para

poder curtir los cueros, son de mejor calidad.
e Los colores resultantes son limitados.

o El calor directo puede hacer que los productos de curtido vegetal se achiquen o

quiebren

2.13.3.2. Curtido wet-white
Como se menciond con anterioridad, Silvateam explica que el curtido wet-white hace
referencia al cuero precurtido con taninos que le proporciona ese color blanco
particular. Este método de curtido surgié a partir de la creciente preocupacion sobre el
medioambiente, particularmente el agua; y por las exigencias de contar con un cuero
que sea reciclable y libre de cromo. Controles estrictos han revelado que tanto el cuero
como sus productos contienen sustancias peligrosas como conservantes, colorantes
azoicos y en particular el cromo (V1), presente en este material.
Segun Curtidos Sanchez Agullo, para acabar con este problema, los cueros wet-white se
producen con combinaciones de taninos sintéticos y vegetales, glutaraldehidos y
minerales, tales como aluminio y circonio.
Silvateam agrega, la diferencia en los procesos de curtidos de los cueros wet-blue de los
wet-white, recae en el precurtido. Donde se utilizan sustancias organicas, productos
sintéticos y polimeros ya mencionados. Todo el proceso inicial es similar a los procesos
de curticion con cromo.
Existe una gran variedad de cueros producidos utilizado el sistema wet-white,

incluyendo cueros para automoviles, tapiceria, prendas y empeines de calzado.
Ventajas del curtido wet-white

e Color claro o blanco

e Suavidad
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e Temperaturas de encogimiento de al menos 70°C
e Ligero

e Agradable al tacto

e Mejor rendimiento.

e Se puede quemar, sin el peligro de formacion de cromo (V1)

Desventajas del Curtido wet-white

e Costo de produccion levemente mas alto comparado con el cromo. Las técnicas

nuevas han podido reducir esta diferencia

e Requiere de mas controles respecto al cromo.
2.14. Marroquineria tradicional

2.14.1. Tipologias

Leandra Vallejos en su “Manual de marroquineria tradicional” explica que son las
tipologias las que definen tanto la estructura interna como la externa de un bolso o
cartera. En cambio su constitucion y modo de confeccion determinan su forma,
capacidad, tamafio, estética, utilidad y estilo. Las diferencias radican en aspectos como
el origen, estética, molderia, materiales, construccion, tamafio, sistema de acceso,
ocasiones de uso y confeccion. (2013)

La tipologia “bolso” se caracteriza por tener porta cierre, y que este quede a la vista, la
forreria igual que la tela base, por lo tanto los moldes se igual manera, se confecciona
todo junto, y el tipo de
costura con el que se
confecciona es la envivada,
ribeteada o abierta.

A modo de ejemplo
podemos mencionar, bolso
de mano, de Vviaje,
deportivo, mochila, morral,

rifonera, valija, bandolera,

botinero, porta notebook,

llustracion 25: Tipologia bolso — Leandra Vallejos - 2013
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porta anteojos, porta cosméticos, monedero, cartuchera, neceser. (Leandra Vallejos,
2013)

llustracion 26: Ejemplos Tipologia bolso - Fuente electronica

La tipologia “cartera” a diferencia del “bolso” posee vista interna, el cierre queda
oculto, la forreria es diferente a la tela base, se confecciona todo por separado, y lleva
tipo de costura al corte, doblada, envivada y abierta.

La cartera de mano, de fiesta, sobre, baguette, pellizco, atacche, portafolio, marinero,

shopping, bandolera y playera; son ejemplos de esta tipologia. (Leandra Vallejos, 2013)

llustracién 27: Tipologia Cartera - Leandra Vallejos - 2013
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llustracion 28: Ejemplos tipologia cartera - Fuente electrénica

2.14.2. Avios

Los avios juegan un rol muy importante en la planificacion del disefio de marroquineria,

debido a que de ellos depende la molderia, el material, refuerzos internos, entre otros.

Existe una gran variedad de avios, los cuales varian en disefio, material, forma, funcion,
bafio y color. Pero se pueden diferenciar por su funcionalidad y por la estética u
ornamentacién. Los avios funcionales, son los que cumplen una funcién especifica de
sujetar, amarrar, trabar algin sector importante del producto. Los avios ornamentales,
son aquellos que ademéas de cumplir alguna funcion, sirven para decorar y adornar.
Como por ejemplo, las tachas, etiquetas, tira cierres, logos de marca, entre otros.
(Leandra Vallejos, 2013)

2.14.3. Medidas estandar

Estandar segun la Real Academia Espafola, estandar sirve como tipo, modelo, norma,

patron o referencia de algo. Las medidas estandarizadas en el mundo de la moda, son
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aquellas que sirven de referencia a la hora de confeccionar un producto o una prenda
con el fin de ser fabricado en serie y siga con los patrones establecidos por la mayoria
de las personas. Para poder hablar de medidas estandarizadas en marroquineria, se debe
estudiar el cuerpo en relacién con el objeto. La disciplina que lo hace se denomina

ergonomia.

La ergonomia “es la disciplina cientifica relacionada con la comprension de las
interacciones entre los seres humanos y los elementos de un sistema y los métodos de
disefio para optimizar el bienestar humano y todo el desempefio del sistema.” (Leandra

Vallejos, 2013, pag 90) En otras palabras, es la relacion del cuerpo con el objeto.

Al determinar medidas estandarizadas en marroquineria, se debe analizar las
dimensiones del producto, junto con las medidas de fuelles y bases, largos de manijas,

anchos de manijas y tamarfio de bolsillos.

2.14.3.1. Estandarizar segin la tipologia
Se tienen en cuenta las diferentes tipologias para tomar una medida como estandar,
debido a que no es lo mismo la medida de un bolso de viaje en comparacion al de una
cartera de fiesta.
e Bolso de viaje = medida grande (25 a 30cm x 30 a 35cm)
e Bolso deportivo = medida mediana (20 a 25cm x 25 a 30cm)

e Cartera de fiesta = medida chica (15 a 20cm x 20 a 25cm)

Las medidas de los fuelles y las bases no deben superar las medidas del frente y de la

espalda. Dependiendo de las dimensiones del producto, se establecen medidas estandar:

e Medida extra grande (16 a 25cm)
e Medida grande (8 a 16cm)
¢ Medida mediana (4 a 8cm)

e Medida chica (2,5 a 4cm)

Las medidas de los fuelles son mas chicas en la boca superior que en la base y su

medida queda sujeta a la medida del fuello en todos los casos.
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La medida del largo de manija tiene una estrecha relacion con el cuerpo humano.

Dependen de la edad, sexo, moda, tipologias y temporadas. Determinan el uso,

funcionalidad y practicidad de un producto.

La manija de hombro debe ser regulable segun la estatura de quien la use. En cambio, la

manija de mano se estandariza en dos medidas, una es para ser llevada de la mano y la

» Punto de anclaje

» Contorno de cuello

Brazo ¢

» Cintura

! » Primera cadera
Ante brazo 4— ‘.0 J
.

» Segunda cadera

Mano <

s \ A Rodilla

raos de Maniia

lHlustracién 29: Ergonomia - Leandra Vallejos - 2013

otra es para ser llevada del
codo. El ancho de la manija
puede variar segun el disefio,
pero no  pueden  ser
desproporcionados, ya que
como resultado serian
incbmodos y dificiles de
llevar.

Estos ultimos, se relacionan
con el hombro debido a que
mide 10cm, pero posee una
caida, por lo cual la manija
no puede medir mas de 5cm
de ancho. (Leandra Vallejos,
2013)
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Capitulo 3

METODOLOGIA
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Metodologia

2.15. Metodologia de Diseiio

Para llevar adelante la metodologia de Disefio, nos basaremos en la teoria de Bruno

Munari en su libro “Como nacen los objetos.”

Problema
(Se plantea un interrogante)
Definicion del problema
¢ Qué? ¢ Por qué? ;Para qué? ;Para quién?
Elementos del problema
(Descomposicion del problema)
Recopilacion de datos
(Determinar qué informacion buscar, donde y con qué fin)
Andlisis de datos
(Evaluacion y organizacién de la informacion recopilada)
Creatividad
(Alternativas para la resolucion del problema)
Materiales
(Informacion y seleccion)
Experimentacion
(Con materiales, técnicas)
Modelos
Verificacion
(Control de validez de los modelos)

Solucién final

lHlustracion 30: “Cémo nacen los objetos” Munari; (1983; Pag. 63)

En su libro, Munari (1983) establece una serie de pasos a seguir para resolver un

problema de disefio. En primer lugar, se debe plantear un interrogante, es decir, un

62



problema; en el caso de nuestro trabajo final de graduacion, como hemos ahondado
previamente, nuestro interrogante es: ;Como disefiar un producto de marroquineria
comercializable, a partir de la integracion entre si de materiales textiles y no textiles
(madera) que contribuyan a la necesidad basica de vivir en un entorno saludable y la

instauracion de nuevos habitos de consumo?

Luego es importante definir nuestro problema. Se pretende realizar productos de
marroquineria con materiales textiles y no textiles respetuosos con el medio ambiente,
porque hoy en dia es importante comenzar a brindar productos que ademas de satisfacer
las necesidades de compra de nuestros clientes, apliquen la ética de la sustentabilidad en
la industria de la moda, y cooperen para desarrollar un comportamiento de consumo
mas consciente; para que de esta manera se pueda reducir la huella ecolégica que deja el
mundo de la indumentaria y textil; tanto para los consumidores actuales, asi como

también para las futuras generaciones.

Una vez que tenemos nuestro interrogante, y hemos definido nuestro problema, se debe
descomponer el problema segun los intereses a cubrir, los cuales fueron ya descriptos en

capitulos anteriores.

Finalizado el concepto de problema, se comienza con la recopilacion de datos,
determinando qué informacion buscar, la cual surge por un lado, de nuestros
interrogantes y de los objetivos especificos a considerar; para ello un buen comienzo, es
realizar un indice orientativo de la informacion que se desea transmitir en el marco
tedrico, con el fin de instaurar conocimientos y generar interés e incertidumbre respecto
al proyecto en consideracion, y asi obtener una bibliografia orientativa al respecto. Por
otro lado, se lleva a cabo la metodologia de investigacion, la cual se detallard mas
adelante en el siguiente apartado, que nos permite desarrollar un trabajo de campo,
estableciendo relaciones tanto con nuestro posible mercado meta, como también
profesionales y especialistas en el rubro. Luego se hace un analisis de la informacidn
recopilada y se la organiza, generando conclusiones que desencadenan en la propuesta

de aplicacion.

La creatividad surge a partir de nuevas y diferentes alternativas que el disefiador
propone para la resolucion del problema de disefio, luego de contar con toda la
informacién recabada en el paso anterior. En este trabajo, la propuesta consta, en

primera instancia, de crear productos de marroquineria utilizando los diferentes
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materiales a investigar, que sean amigables con el medio ambiente y se diferencien de
marcas fast fashion; instaurando la responsabilidad social y ambiental como uno de los
pilares fundamentales de las nuevas firmas del mundo de la moda, para de esta manera,
generar nuevos habitos de consumo. En segunda instancia, otra alternativa posible para
el mismo fin mencionado anteriormente, es la de crear un producto convertible,
obteniendo como resultado dos productos en uno. Las posibilidades pueden ser a partir
de la reversibilidad del material textil, o a partir de un nuevo textil que se incorpore al

resto.

Otro de los pasos propuestos por Munari (1983), es el de la seleccion de los materiales
pertinentes, obteniendo la informacion necesaria de todos aquellos que sean viables para
la resolucidn del problema, y luego seleccionar sélo aquel o aquellos que se ajusten a las
posibilidades. La madera, por ejemplo, es uno de los materiales que debe ser
investigado, para obtener informacion sobre los tipos de madera que existen, cuales son
amigables con el medio ambiente y cuales no, como se intervienen y quiénes son los
profesionales que los trabajan. El cuero, también es uno de los materiales a estudiar, la
intencion es buscar un tipo que segun su proceso de curtido y acabados, contamine en

menor medida al medio ambiente.

Todo lo dicho anteriormente, conformara un aglomerado de informacion pertinente para
la experimentacion con los materiales mencionados, donde a partir del estudio de campo
y metodologia, se podré intervenir el material con los profesionales que correspondan

segun la técnica empleada.

Llegando al final del proceso que propone Munari (1983) para la resolucién al problema
de disefio, se realizan los modelos; en donde particularmente se planteara una maqueta o
prototipo con materiales semejantes de menor costo, para poder hacer las verificaciones
correspondientes antes de realizar el producto final, el cual también atravesara una

fuerte evaluacion que seré la definitiva previa a la propuesta final.

2.16. Metodologia de Investigacion
A la hora de establecer la metodologia de investigacion para nuestro trabajo final de
grado es importante especificar que: por un lado, la investigacion tendra un enfoque
cualitativo otorgando interés en comprender el comportamiento humano y su relacion

con el medio ambiente. A partir de ello, se llevara adelante una investigacion del tipo
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exploratoria, en donde las ideas generales referidas al contexto que nos compete y el
movimiento Fast Fashion, se identificaran en diversas categorias a analizar; entre ellas
encontramos el impacto ambiental como principal factor a indagar, seguido por la
volatilidad de la moda, los nuevos habitos instaurados por este tipo de marcas, cuanto
sabemos hoy en dia como consumidores, entre otras. Para llevarlo adelante, es preciso
establecer las técnicas mediante las cuales llevaremos a cabo la investigacion; entre
ellas se propone realizar en primer término un Focus-Group con mujeres estudiantes de
diferentes carreras de Cdérdoba, de un rango etario entre 17 a 25 afios, de una clase
social media/alta, interesadas por las nuevas tendencias, que disfruten pasar su tiempo
libre en la naturaleza y la respeten. Se utilizara como principal instrumento, una guia de
pautas, donde se determinaran los temas a tratar durante la recopilacion de datos. Por
altimo, se propone una muestra de 9 mujeres, cada una de una edad diferente,
comenzando por la menor de 17 afios hasta llegar a la mayor de 25 afios, utilizando, por
consiguiente, un criterio muestral no probabilistico, ya que no es posible conocer a toda
la poblacion especificada anteriormente, por propositos, es decir, teniendo en cuenta sus

gustos y preferencias.

Tipo de investigacion Exploratoria
Metodologia Cualitativa
Técnica Focus Group
Instrumento Guia de pautas
Poblacidn Mujeres estudiantes de

Coérdoba de clase media/alta
entre 17 a 25 anos.

Criterio muestral No probabilistico (por
proposito)
Muestra 9 mujeres

Tabla 1 ficha técnica: Metodologia de investigacion. Elaboracion del alumno
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2.16.1. Focus Group: Guia de pautas

Presentacion:

Mi nombre es Leslie A. Renz, estoy llevando a cabo mi trabajo final de graduacion en la
Universidad Empresarial Siglo 21, donde se esta realizando un estudio sobre mujeres,
sus maneras de consumir y su relacion con el medio ambiente; estamos reunidas para
comentar acerca de diversos temas que seguramente tenemos en comun. Toda la
informacidn recopilada va a ser de uso interno, no va a ser publicada en ningun lugar, de
manera que la intencién es que podamos mantener una conversacion fluida entre todas y
se sientan libres de decir lo que sienten, porque nadie va a ser juzgada por ello, al

contrario, podemos aprender unas de otras.

Presentacion entrevistadas: Nombres, edades.

Sus mundos:

¢ Cuales son sus principales actividades semanales?

¢COomo es un dia tipico desde que se levantan hasta que se acuestan?
Ademas de estudiar, ¢Qué otras actividades hacen en su tiempo libre?

Los fines de semana ¢Qué les gusta hacer?, ;Tienen actividades programadas o no?

(Salir con amigas, novio, dormir, ir al cine, bailar, etc.)
¢Dénde prefieren salir?
¢ Que onda tienen?, ;Qué musica escuchan?, ;Cémo les gusta vestirse?

¢Leen revistas, libros, novelas? ;Qué tipo de literatura les gusta? en el caso de que

prefieran otras cosas, ¢Cuéales?

¢Qué valores son importantes para vos?
Habitos en el consumo de ropa:
¢Dénde salen de compras?

¢Cada cuénto se compran algo nuevo?
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¢Por qué deciden salir de compras?
En cuanto a marroquineria, ¢ Cuales son sus marcas preferidas? ¢Por qué?
¢Saben cémo se confeccionan sus prendas, zapatos, bolsos?

¢Saben en las condiciones en el que se producen las cosas que usan?

Habitos en el cuidado de la ropa
¢Alguna se encarga del cuidado de su ropa?

¢Qué es lo mas importante para ustedes en este sentido? (Que huela bien, que no se

haga pilling, que no se destifia, que dure lo mas posible.)

¢ Qué pasa si se rompe su prenda favorita?, ;qué hacen con ella?
Habitos sustentables:

¢Cuanto tiempo pasan junto a la naturaleza?

¢ Qué es lo que mas disfrutan de ella?

¢ Saben como cuidarla?

¢Como piensan que se relaciona la moda con la naturaleza?
¢Han comprado alguna vez a una marca sustentable? (Justificar respuesta)
¢Cuando ya no usan mas las prendas, que hacen con ellas?

¢ Como cooperarian como consumidoras con el medio ambiente?
Productos innovadores:

¢Como se llevan ustedes con los productos innovadores? (Por ejemplo, fabricados con
materiales diferentes a los cotidianos, que se puedan transformar, que se diferencien del

resto, etc.) - Se muestran imagenes de referencia -

¢Alguna vez han comprado? ;Como se sintieron?
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En un mundo donde la mayoria de las propuestas son similares, ;Se animarian a

diferenciarse del resto?

Reflexién final:

¢ Cémo se sienten ahora como consumidoras?

¢Creen que se podria ser mas objetiva a la hora de comprar?
¢ Les parece importante el cuidado de la naturaleza?

Si una marca X les ofreciera un producto innovador, util, convertible y ademas
respetuoso con el medio ambiente; y sus marcas favoritas siguieran como hasta el

momento, ¢Cuél seria su eleccion?
AGRADECER Y FINALIZAR.

Otra de las técnicas elegidas para corroborar los datos obtenidos anteriormente, es la de
entrevistas semi estructuradas. La intencion de utilizar en adicién al Focus Group este
tipo de técnica, es segmentar a nuestra poblacion segun las edades, para de esta manera,
tener una informacion especifica de las preferencias que poseen y que no se hayan
podido captar en la técnica anterior; es por ello que se obtendra una muestra de 12
mujeres, con un criterio muestral no probabilistico por cuotas de edad, recolectando
informacién de tres mujeres de 17-18 afios, tres mujeres de 19-20 afios, tres mujeres de

22-23 afos y por ultimo tres mujeres de 24-25 afios, haciendo un total de 12 mujeres.

Esta técnica, tendrd un formato similar a la guia de pautas utilizada anteriormente, con

la diferencia que se realizara de manera virtual, a través de Google Forms.

Tipo de investigacion Exploratoria
Metodologia Cualitativa
Técnica Entrevistas
Instrumento Entrevistas semi estructuradas
Poblacidn Mujeres estudiantes de

Cordoba de clase media/alta
entre 17 a 25 anos.

Criterio muestral No probabilistico (por cuotas)

Muestra 12 mujeres

Tabla 2 ficha técnica: Metodologia de investigacion. Elaboracién del alumno
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Por ultimo y en cuanto al trabajo de campo, se considera muy importante, establecer
relaciones con profesionales que trabajen con madera y cueros. Se van a tener en cuenta
proveedores que los comercialicen preferentemente aquellos que posean un menor
impacto ambiental; por otro lado, artesanos de oficio que intervengan la madera con las
diferentes técnicas posibles; disefiadores, arquitectos y por ultimo profesionales en el

curtido de cueros.

Tipo de investigacion Exploratoria
Metodologia Cualitativa
Técnica Entrevistas
Instrumento Entrevistas semi estructuradas
Poblacidn Proveedores, artesanos y

profesionales, que trabajen con
madera y cueros.

Criterio muestral No probabilistico
(por proposito)
Muestra 8 profesionales

Tabla 3 ficha técnica: Metodologia de investigacion. Elaboracién del alumno

2.16.2. Entrevistas semi estructuradas hacia profesionales

PROVEEDORES

¢ Qué tipo de materia prima es? ¢ Posee algun tipo de certificacion?

¢ Por qué trabajas con este material? ;Qué beneficios aporta en cuanto disefio?

¢Por qué se lo considera sostenible? ;Cdmo es el proceso de produccion del material?
¢ Qué dificultades presenta? ;Como se pueden resolver?

¢ Cbémo se le da el acabado final?

¢ Qué tiempo requiere su produccion?

¢ Puede sufrir cualquier tipo de intervencién?

¢ Qué cuidados necesita para su durabilidad y resistencia?
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¢Qué grado de aceptacion posee en el mercado? ¢Las personas valoran estos materiales

sustentables?
¢Es dificil conseguir en Cordoba materia prima sostenible o de bajo impacto ambiental?

¢ Cuales son los costos para conseguir este tipo de material?

2.17. Cronograma de trabajo: Diagrama de Gantt
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lustracién 30: Diagrama de Gantt — Elaboracion del alumno
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Capitulo 4

ANALISIS DE LOS RESULTADOS
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3. Analisis de los resultados

Luego de haber llevado a la practica la metodologia de investigacion, utilizando las
técnicas e instrumentos preestablecidos anteriormente, para las mujeres estudiantes de
diferentes carreras de Cdérdoba, de un rango etario entre 17 a 25 afios, de una clase
social media/alta, interesadas por las nuevas tendencias, que disfruten pasar su tiempo
libre en la naturaleza y la respeten; se procede al analisis e interpretacién de los datos

obtenidos.

Durante el Focus Group se cont6 con la participacion de nueve mujeres, que segin su
rango etario, algunas se encuentran finalizando el secundario en la escuela, y otras
estudiando diferentes carreras. Algunas de ellas son estudiantes de Profesorado de Nivel
Inicial, Periodismo, Disefio de Indumentaria y Textil, Abogacia, Marketing,

Administracion y Turismo.

Para realizar el correcto andlisis de los resultados se desarrollaran a continuacion, las
preguntas realizadas durante las entrevistas virtuales en conjunto con las del Focus
Group, el objetivo de las preguntas, junto con su andlisis e interpretacion
correspondiente, y en el caso de ser necesario se aportard un grafico que refleje los

porcentajes obtenidos.

La primera seccion de preguntas, tienen como principal objetivo conocer cuales son los

gustos, preferencias y actividades que posee nuestra poblacion. Las preguntas han sido

totalmente abiertas, para que cada
M Estudios una pueda desarrollar y responder

H Actividad fisica segun entienda.

M Trabajo La muestra elegida, se compone de

mujeres de Cordoba, estudiantes que

M Salidas q | dedi
recreativas urante la semana se dedican
i Idiomas primero y principal a sus estudios,
en conjunto con actividad fisica.
llustracion 31: Grafico de torta- Actividades- Entre las mas populares se

Elaboracion del alumno . .
encuentran el hockey y el gimnasio,
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seguido por pilates en tercer lugar. Sélo cinco de ellas trabajan y tres estudian idiomas

(frances, inglés y japonés).

Durante el fin de semana, los lugares preferidos para salir son Nueva Cordoba y
Chateau Carreras, aunque un importante porcentaje no se muestra interesado en el lugar

donde salir.

Dichas mujeres consideran en cuanto a la vestimenta, que lo hacen de una manera méas
bien clasica y relajada con algin acento que llame la atencién, aunque por el contrario
dos de ellas prefieren vestirse cancheras y a la moda, evitando totalmente lo clasico.
Haciendo referencia a la musica, la mayoria coincidié en que ésta variara segun el
estado de animo del momento, pero que por preferencia el Pop es el més significativo.

Entre los grupos mas destacados encontramos a Ed Sheeran, Coldplay y Maroon 5.

Sin embargo, en lectura, han coincidido en que muchas mujeres prefieren leer géneros
muy variados, entre ellos los mas populares han sido romance, novelas, de ciencia
ficcion (futuristas) y revistas. También se nombraron policiales, de meditacion y
articulos en general. En contrapartida las peliculas y series actuales son tambien

consideradas un importante pasatiempo para las mujeres de Cordoba.

Una vez determinados los gustos y preferencias que posee nuestra muestra poblacional,

se continda con la siguiente seccion, la cual tiene que ver con los habitos de consumo.

El lugar mas frecuentado a la hora de adquirir un nuevo producto es Nueva Cérdoba.
También se ha considerado muy importante el dato que explica que hoy en dia mas
mujeres prefieren comprar a disefiadores independientes que en shoppings. Ademas es
interesante tener en cuenta el notable aumento de consumo que se produce en Nueva
Cordoba.

El tiempo que pasa entre que se efectia una compra hasta la siguiente tambien ha sido
analizado. Los resultados indican que las entrevistadas consumen una prenda cada dos

semanas o en el mejor de los casos, una prenda por mes.
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B Una prenda cada
vez que sale

B Una prenda cada
dos semanas

 Una prenda por
mes

B Una prenda cada
varios meses

llustracion 32: Grafico de torta- Habitos de consumo - Elaboracion del alumno.

En cuanto a marroquineria, dentro las marcas mas renombradas se encuentra XL
liderando por cuatro mujeres que la prefieren, por ser clasica, de muy buena calidad, los
modelos que ofrece y su variedad. Luego se nombran marcas como Lazaro, Hotel
Chelsea Bags, Puro, Prune, Arandd, Pilaze y Uma. Por otro lado, dos mujeres no
prefieren ninguna marca en especial, sino que buscan precio y estética.

Uno de los datos que mas nos interesa relevar en nuestro trabajo final de grado tiene que
ver con que si realmente los consumidores saben como se confeccionan sus prendas y
en qué condiciones. Los resultados estdn a la vista, la mayoria de las mujeres
entrevistadas dicen no saber como se confeccionan ni en las condiciones en las que se
realizan. El 42,6% dijo no estar informada al respecto, y el 53,8% saben que esto
sucede y se encargan de buscar marcas transparentes. La intencién de esta pregunta era
lograr que la entrevistada reflexione al respecto razon por la cual se mostré un video,

concientizando respecto al trabajo infantil.

La naturaleza juega un rol fundamental en este proyecto, por ello era interesante medir
la cantidad de tiempo que pasa nuestra poblacion en su compafiia. Un bajo porcentaje se
mostrd indiferente en cuanto a pasar el tiempo junto al medioambiente, y porcentajes
similares comentaron que disfrutan pasar el tiempo al aire libre pero que quisieran poder

permanecer alli por mas tiempo.

Ante el interrogante ¢ Cual es la relacién entre la moda y la naturaleza?, surgieron varias
respuestas interesantes. Cabe aclarar que esta pregunta posee un doble discurso, ya que

se buscaba ver hacia donde apuntaban las mujeres con sus respuestas.
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Por un lado, han relacionado la naturaleza con inspiracion y por otro, en cuanto a la
materia prima que se extrae de ella para la produccion de las fibras que luego se
convierten en prendas, y por ultimo, y no menos importante, lo han relacionado con el

impacto ambiental que sufre la naturaleza y el medio ambiente a razon de la moda.

B Impacto ambiental
que genera

H Inspiracion

E Materia prima

llustracion 33: Graéfico de torta- Moda y naturaleza - Elaboracion del alumno.

El término desechabilidad de prendas ha sido desarrollado en otros capitulos. En la
entrevista era necesario saber cuél era el destino final de las prendas que se eliminaban
del guardarropa. Dicho destino es la donacion a personas carenciadas, y en un

porcentaje muy pequefio hacia el reciclado de las mismas.

Soélo dos entrevistadas comentaron haber adquirido una marca sustentable alguna vez.
Lo interesante recae en que el resto, si lo hizo, no fue informado al respecto. En cuanto
a productos innovadores la mayoria de las mujeres de Cordoba negaron haber adquirido

alguno.

Para finalizar, la ultima seccion de preguntas fue pensada para hacer reflexionar a quien
realice la entrevista, con el fin de demostrar o no la validez de nuestra hipotesis. Esta
Gltima tiene que ver con que este mercado meta es el indicado para cambiar los habitos
de consumo, que son ellos quienes deben aprender a ser consumidores y cuidar al

medioambiente al mismo tiempo.

Ante la pregunta abierta (Como te sentis ahora como consumidor? Ellas se mostraron
en su mayoria con mas conciencia, dando a entender que existe muy poca informacion
al respecto del cuidado del medioambiente en relacion al consumo de indumentaria. La
otra mayoria se siente responsable en su comportamiento. El 53,8% siente que podria

ser mas objetivo a la hora de comprar, cuando un 23,1% no sabe como hacerlo.
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H Consumista
M Responsable
u Con mas conciencia

B Decepcionada

H No sabe

llustracion 34: Grafico de torta- Consumidor - Elaboracién del alumno

Toda la muestra se mostrd interesada en cuanto al cuidado de la naturaleza y a la
eleccion de una marca que les ofrezca productos innovadores, utiles, convertibles y
sobre todo respetuosos con el medio ambiente; que les informen y mantengan al tanto

de su ciclo de produccion completo, por encima de las marcas fast fashion.

La metodologia de investigacion realizada hacia los especialistas descriptos

anteriormente, ha aportado una serie de datos que seran desarrollados a continuacion.

Dicho andlisis de datos se ha podido llevar a cabo gracias a la participacion de
principalmente de disefiadores industriales y de calzado, carpinteros, y proveedores

madereros y de cueros.

Todos los especialistas nombrados con anterioridad han coincidido y sido muy claros en
cuanto a materiales sustentables. Es muy dificil adquirir este tipo de materiales en
Cordoba, Argentina. Afirmacion que constaté a la hora de visitar y hablar con
proveedores. La sustentabilidad en la madera, segin el aporte de uno de los
entrevistados, puede enfocarse en alguna de las etapas del ciclo de produccion. La
primera etapa, es la de adquisicion del material, en este caso se puede enfocar hacia un
tipo de madera que se renueve en un tiempo considerablemente corto. La segunda etapa
que es la de produccién de laminas de madera, las cuales pueden ser constituidas por
ejemplo con pedazos residuales. En la siguiente etapa, de acabados, normalmente se
utilizan solventes, y demas productos considerados toxicos que le otorgan al material
una mayor resistencia y durabilidad, dandole un acabado estético. Aqui la opcién puede

ser utilizar productos disueltos al agua o naturales. Una vez que la madera ha cumplido
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con su funcidn, ésta puede ser: reciclada, a través de un proceso que la despedaza y la
vuelve a conformar; o reutilizada, utilizando dichos desperdicios con otra finalidad solo
restaurando su aspecto estético. Este proceso suele ser muy costoso, y la maquinaria

necesaria para llevarla a cabo no se encuentra disponible en nuestra ciudad.

Productos sustentables en Cérdoba,
Argentina

M Productos 100%
sustentables

M Productos convencionales

i Productos reutilizados

En cuanto a materiales disponibles, los especialistas mencionaron, madera compensada,
la cual es considerada reciclada debido a que utiliza material residual, no posee nudos y
es estable. Los fendlicos, son chapas de madera delgada unidas entre si, que se
caracterizan por ser resistentes a la humedad, renovable y ecoldgico. Los terciados que a
diferencia de los anteriores las chapas se encuentran alternadas, de manera
perpendicular a las fibras, lo que les otorga un aspecto sélido y equilibrado, de facil
manipulacion, resistencia mecanica a la flexion, traccién y compresion. Y por Gltimo,
MDF constituido con pequefias particulas de madera y colas especiales, de superficie

lisa.

Entre los proveedores de madera mas recomendados por los disefiadores industriales, se
encuentran, Miguel Scheimberg, Mocond y MYM (Maderas Alem). Los dos primeros
poseen materiales de MASISA, Productor de tableros para muebles en
Latinoamérica, que posee una fuerte orientacion a la responsabilidad social y
ambiental, con politicas de sustentabilidad y desarrollo sostenible. Ademas cuenta con
placas de madera E1, aquellas que poseen un bajo porcentaje de Formaldehido en su
composicién. Las técnicas mencionadas como las éptimas para la utilizacion de dichos

materiales son: corte laser, CNC, encolado y prensado, y marqueteria respectivamente.
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Haciendo foco en los cueros, los especialistas coincidieron en que los cueros
considerados sustentables o de menor impacto ambiental son aquellos curtidos con
taninos. Tanto los cueros Wetwhite, como los vegetales, poseen precios elevados y son
dificiles de conseguir. Pero los acabados que reciben son similares que aquellos curtidos
al cromo, por lo que se consideran engorrosos a la hora de identificarlos una vez

finalizado el proceso.

Productos sustentables

H Precio elevado
M Cantidad

i Variedad

Por altimo, respecto a las consideraciones personales de cada especialista sobre el
proyecto en cuestion, existen diversas opiniones. Por un lado, se encuentran aquellos
que consideran que no es viable en cuanto a sustentabilidad, otros lo consideran una
buena idea pero dificil de llevar a la practica, y para finalizar, quienes lo creen

innovador e interesante.
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Capitulo 5

CONCLUSIONES
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Se esta iniciando una nueva era, donde lo que realmente importa es el cuidado del
medio ambiente. Las marcas fast fashion trabajan bajo un antiguo modelo, en donde lo
seriado, y lo rapido es fundamental, pero a partir de las consecuencias que atrajo
consigo, diferentes organizaciones, ONGs y activistas se han propuesto a terminar con
ellas. Los consumidores se interesan mas por la naturaleza y las leyes también se suman
al cambio. Pero como bien hemos dicho, se esta iniciando; no va a ser un proceso facil.
Es momento de que las empresas y marcas, tomen conciencia y modifiquen de a poco

su cadena de suministro para incorporarse a esta nueva tendencia.

Durante todo el desarrollo de este proyecto, se han mencionado diferentes maneras
sostenibles y posibles de disminuir el impacto durante todo el ciclo de vida del
producto, porque es alli donde se encuentra la posibilidad de cambio. Si las marcas de
moda, adoptan este sistema de gestion, las consecuencias que acarrea hoy la industria de

la moda, no seran las mismas debido a que el impacto disminuird considerablemente.

Este proceso de cambio, necesita del aporte de todos los miembros de la cadena de
suministro. Actualmente los pocos materiales sustentables que se encuentran en el
mercado son considerados los mas exclusivos y onerosos. Esto es en consecuencia de
que sus procesos son mMas largos, y no poseen una amplia lista de compra. Si por el
contrario, los disefiadores y productores incrementan el consumo de materiales
considerados amigables con el medio ambiente, poco a poco va a crecer la produccién
de los mismos. La sustentabilidad, va a pasar a ser un proceso habitual, con la ventaja

de no generar un impacto negativo.

Si bien la industria es un pilar fundamental para el cambio, los consumidores también lo
son. La finalidad es la satisfaccion de las necesidades del cliente. Si las necesidades
cambian, la industria se vera obligada a adaptarse a las transformaciones impuestas por
ellos. Es por esto, que el proyecto busca de alguna manera, educar al consumidor. La
ignorancia o falta de informacion llevé al auge a las marcas fast fashion. Por el
contrario, sera la informacion y la transparencia lo que llevard a la moda ética y

sostenible.

Hemos concluido, que para lograr este proposito, se deben tratar de raiz estos dos
pilares fundamentales para el cambio. Por un lado, marcas que promuevan la
sustentabilidad durante todo el ciclo de vida del producto, es decir, desde que se obtiene
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la materia prima, hasta inclusive cuando se elimina el producto, lo cual no habla de
marcas 100% sustentables, pero que si disminuyen en grandes proporciones el impacto
social y ambiental que producen. Por el otro lado, consumidores jovenes, que disfruten
de la naturaleza, estén abiertos al cambio, y con informacion puedan cambiar sus

propios habitos de consumo e inciten también a quienes los rodeen.
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4. Propuesta de diseno

Como hemos visto en el capitulo “planteamiento de problema” nuestro objetivo general
era el de disefiar productos de marroquineria con materiales textiles y no textiles
(madera), que respondan a la necesidad basica de vivir en un entorno saludable,
preservandolo para las futuras generaciones, otorgandole un valor agregado innovador,
que a partir del desarrollo de la marca incentive al cambio de habitos mas conscientes
por parte de los consumidores. En esta instancia, comienzan a responderse algunos

interrogantes planteados en la etapa del analisis del problema.

En esta propuesta de disefio, se tienen en cuenta todos los aspectos relacionados con el
ciclo de vida del producto, desde el momento de su fabricacion, hasta incluso luego de
su eliminacion, teniendo en cuenta la responsabilidad social y ambiental como principal

valor. Para desarrollarlo, se conservara el orden establecido en el marco teorico.

4.1. Materiales y proceso de elaboracion

La primera etapa del ciclo de vida del producto, tiene que ver con la materia prima con
la que construiremos nuestro objeto de disefio. Los materiales que se van a utilizar para
el desarrollo de marroquineria son, en primera instancia, la madera, un material
considerado renovable, reciclable y noble; y en segundo lugar, el cuero curtido con

taninos.

En cuanto a la madera, se va a trabajar con laminas, especificamente, chapas,
contrachapado, contrachapado flexible, y MDF. La intension de este trabajo es el de
reciclar en gran medida este tipo de materiales, utilizando los desperdicios que genera el
corte laser. Por otro lado, el cuero que se va a utilizar es aquel curtido con sustancias de
origen vegetal, conocido como tanino, y utilizandolo de manera consciente
disminuyendo la produccion de residuos a través de desperdicio cero en corte y

confeccion.
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4.2. Técnicas
Para tratar y darles un acabado interesante a los materiales mencionados con

anterioridad, se van a utilizar diferentes técnicas, que seran exploradas a lo largo de la

experimentacion con materiales.

La primer técnica es la de tintes naturales sobre la madera. Ananda, disefiadora de
jardines y artista, nos cuenta en su pagina “A piece of rainbow” que esto es posible
debido a que el hierro se disuelve en el vinagre (acido acético) y forma una sustancia
soluble (acetato de hierro). Cuando esta solucion se aplica a la madera, el acetato de
hierro reacciona con los taninos naturales de la madera, dando como resultado diversas

tonalidades.
Los tintes se preparan con productos cotidianos que se encuentran en el hogar:

e 1 1/2 taza de vinagre blanco y una almohadilla de lana de acero

e 1 1/2 taza de vinagre balsamico y una almohadilla de lana de acero
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1 1/2 taza de vinagre de sidra de manzana y una almohadilla de lana de acero

1 1/2 taza de vinagre blanco y clavos oxidados
Café

Pinturas acrilicas diluidas en agua

Pimenton y agua

e T¢

llustracién 35: Tintes naturales — A piece of Rainbow

Las ventajas que poseen estos tintes es que se pueden crear a partir de los materiales
naturales que encontramos en el hogar, ademas es un método facil, rapido, eficaz,
duradero, de bajo costo y respetuoso con el medio ambiente debido a que no utilizan

disolventes ni compuestos organicos volatiles. En contrapartida, segun el tipo de madera

1 MINUTE AFTER 10 MINUTES IATER
STAIN

llustracion 36: Tintes naturales sobre madera — A
piece of Rainbow

PRIVINIR
ArrLYING
/ L7 IINU
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que se trate, los colores y las reacciones van a ser diferentes, por lo que se debe

experimentar con los materiales previamente.

Otra de las técnicas que se van a utilizar es la prensado y encolado, la cual consiste en
unir varias capas de chapa de madera seca, con cola de carpintero, y luego prensarlo con
la curva que se desea para que al secarse se mantenga en dicha posicion.

En sintonia con esta ultima, se encuentra la marqueteria como otra de las técnicas a

experimentar, la cual consta de unir de igual manera diferentes trozos de madera

formando figuras.

llustracion 118: Marqueteria - Fuente
electrénica

lHlustracién 37: Encolado y prensado - Fuente
electronica

Ademas, se transferiran imagenes a la madera, a partir de la técnica transfer, la cual
solo requiere una
hoja impresa con
inyeccién de tinta
para darle un
aspecto diferente a

la madera.

llustracion 129: Transfer sobre madera - Fuente electrénica
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El corte laser también serd utilizado, debido a que éste le permite a la madera ser
flexible a partir de los cortes que se efectien
sobre ella, ademas es un método muy util para
realizar motivos o grabados en la madera y el
cuero en tiempos muy cortos de produccion.
Para poder lograrlo, se creara una logistica que
sirva para recolectar los residuos generados en
las tiendas de corte laser, ubicadas en Nueva
Cérdoba. Dichas tiendas son: Fusion Léser,
ASIA, y Precision. La logistica consiste en
todos los dias viernes, recolectar la mayor
cantidad de desperdicios de MDF, Wengue, y
demas maderas disponibles, que la tienda haya
podido reservar para nuestro proyecto. Se
analizaran los trozos de madera y se

clasificaran segun corresponda en:

e Trozos de madera disponibles para la
confeccion del producto.

e Trozos de madera requeridos para
marqueteria.

e Trozos de madera requeridos para avios.

e Trozos de madera requeridos para
sourvenis. (Reutilizacion de la madera ya

utilizada para confeccionar los bolsos y

mochilas de la marca)

- -1
Una vez hecha la clasificacion se procederd al
5 - dibujo virtual del trozo de madera para
d aplicarle los cortes correspondientes, que luego
1 Z serdn enviados a dichas tiendas para su

= I\ realizacion. Posteriormente se llevara a cabo la

produccién de la marroquineria en cuestion.
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4.3. Cuidado de la prenda

Como hemos visto, esta etapa suele ser la mas contaminante en algunos casos. En el
nuestro en particular no lo es, debido a que la madera posee una capa de cera, 0 barniz
al agua la cual la protegera y a la vez nos permitira una limpieza mas superficial, al

igual que con el cuero.

Ademas, al ser un producto innovador, y construido con materiales no convencionales,
que no serd confeccionado en serie, por lo tanto, es considerado exclusivo y “de
coleccion”, el cuidado y el valor que el usuario le brindara sera muy diferente al de una

convencional.

4.4. Eliminacion

En esta instancia, se pone en juego una las estrategias de comercializacion mencionadas,
los incentivos, que sera detallada posteriormente en este capitulo. En este caso, se les
ofreceran descuentos a aquellas personas que lleven sus productos viejos para que estos
sean reutilizados o reciclados, disminuyendo de esta manera los residuos. Por otra parte,
se ofreceran productos adaptables, desarrollados a continuacion, para que sean

aprovechados al maximo por los usuarios y se prolongue su vida util.

4.5. Adaptabilidad

En cuanto a adaptabilidad, como bien se ha descripto en el apartado de marco tedrico, se

tendran en cuenta 3 factores: Transeasonal, multifuncional y formas cambiantes.

El primero hace referencia a que es atemporal, la marroquineria nos permite este tipo de
atribuciones, debido a que pueden usarse durante todo el afio sin remitir al clima o
estacion, lo cual vemos muy positivo en cuanto al habito de consumo, el cual puede

disminuir si se tiene en cuenta la necesidad real de adquisicion de un producto.

Hablamos de multifuncionalidad y formas cambiantes, debido a que en el disefio del
producto, se tendran en cuenta aspectos como reversibilidad, intercambio de piezas y la
posibilidad de generar un nuevo subproducto a partir de la parte textil. Resulta
interesante también, proponer “repuestos” para intercambiar en sus productos, de

manera que se obtenga un producto nuevo a partir de un gasto menor de dinero.
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Como resultado, se genera un vinculo con el usuario, el cual va a interactuar con el
producto desde el momento de la compra, hasta en el momento de una posible

eliminacion, extendiendo su promedio de vida.

4.6. Tipologias

A la hora de disefiar la coleccion, ésta se realizara a partir de las tipologias basicas de la
marroquineria que fueron desarrolladas en el capitulo 2 de este libro. Se tomaran las
caracteristicas que posee cada tipologia y se propondran fusiones de las mismas.

También se disefiaran los avios correspondientes para cada sector del objeto.

4.1. Marca

Al principio de este trabajo, se menciono que se iba a disefiar una marca de
marroquineria que incentive al cambio de habitos mas conscientes por parte de los

consumidores.

Asi nace “Bona Fusta - Hechos de Buena madera” Una marca de marroquineria
innovadora con materiales no convencionales de excelente calidad que promete el
cuidado del medio ambiente en todas las fases de su cadena de suministro a partir de
diferentes acciones. Ademas se muestra al publico con completa transparencia,
comunicando: quien confecciona los productos, como los hacen, en qué condiciones,
como se reutiliza la materia prima, los beneficios que esto trae para la naturaleza;
educando de alguna manera al consumidor de hoy a reflexionar y juntos cambiar para

garantizar un ambiente sano para las actuales y futuras generaciones.

El logotipo de la marca, fue pensado bajo la inspiracion de la coleccion, los cuatro
elementos que conforman el ambiente: Fuego, Tierra, Aire y Agua conectados entre si.
Bajo el lema “Hechos de buena madera”, eslogan que acompafia con una estrecha
relacion con el nombre de la marca (su significado buena madera en Catalan); pero que
remite al ¢De qué estamos hechos? ;Cémo podemos ayudar al medio ambiente? ;Qué

hacemos para lograrlo? Y vos, ¢De qué estas hecho?
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lHustracién 43: Logotipo de marca — Elaboracion del alumno

4.1.1. Mision
Disefar productos de marroquineria innovadores que contribuyan a la necesidad basica
de vivir en un entorno saludable, preservandolo para las futuras generaciones, durante
todo el ciclo de vida del producto e incentive al cambio de habitos mas conscientes por

parte de los consumidores.

4.1.2. Vision

Ser reconocidos por la industria de la moda y los consumidores como una marca

transparente e incentivarlos a instaurar habitos conscientes en su consumo y produccion.

4.1.3. Valores
Transparencia: En cuanto a comunicacion de marca, desde que se compran los
materiales hasta que se entrega el producto terminado, quienes participan en el ciclo de
produccién, y cuanto tiempo promedio lleva la produccién, para que el consumidor se

mantenga informado.

Responsabilidad social: Preservar el medioambiente para las actuales y futuras

generaciones e incentivar a nuevos habitos conscientes por parte de los consumidores

Responsabilidad medioambiental: Contribuir para vivir en un entorno saludable,

reciclando, reutilizando, disminuyendo la cantidad de residuos.
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Innovacion: Utilizar materiales no convencionales dentro de la marroquineria como lo

es la madera.

Calidad: Maximizar la calidad de los productos para brindar al consumidor un producto

durable en el tiempo.

4.2. FODA

Questnidades CAmenasas

Auge de materisles no convencionales.

Productos sustitutos de marcas
ya posicionadas.

teriales reutiliz nestabilidad econdmica

Acabados naturales.
Producto innovador.
Gestion sostenible en todo el dicdo
de vida del producta.
Transparencia

Feitalejas Debilidades

llustracion 44: Anélisis FODA — Elaboracion del alumno
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inspiracion

4.3. Moodboard

H
8
3
&
g
?
3
=
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B

llustracién 41: Moodboard inspiracion — Elaboracion del alumno.
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4.4, Usuario

AVAV V’A A ;
AV AT
A VA A‘V \/\/
AVANAVANMVAVAVAVAV 4 ,,\
A VAVAV \/ '~|| ,
VA JAVAVAV.
VAV VA A AVA

7
llustracion 42: Moodboard Usuario — Elaboracién del alumno
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El usuario definido luego de la recopilacién de datos en el Focus Group Yy las entrevistas

a la muestra poblacional, es de mujeres estudiantes de Cordoba, entre 18 a 25 afios,

consideradas las menos informadas respecto a sostenibilidad de la moda, pero las mas

interesadas en cambiar sus habitos en cuanto a cuidado medioambiental se refiere.

4.1. Coleccion

Se realizard una coleccion con dos
series de ocho productos de
marroquineria cada uno, inspirada en
los triangulos, que simbolizan el agua,
la tierra, el aire y el fuego, elementos
fundamentales que componen el medio
ambiente el cual debemos proteger.
Denominada “Nativos” debido a que
los productos serdn denominados con
nombres de éarboles nativos de
Argentina. La tendencia elegida es la de
madera incorporada en objetos de uso
cotidiano, la cual transmite elegancia,
lujo, y nos remite a la naturaleza.
Material que sera utilizado para la

confeccion de los articulos.

La primera serie se presenta equilibrada
y coherente respecto a la paleta de

colores utilizada con ocho productos

COLOR: Black

DIRECTION: North
TIME OF“¥YEAR: Winter
TIME OF DAY: Midnight
TAROT: Pentacles
RITUAL TOOL: Salt

ZODIAC: Tanrus, Virgo, Cagricom

whilewil ch

COLOR: Pale Yellow/Pale Bluc

DIREC TION: East
TIME OF YEAR: Spring
TIME 'OF DAY: Dawn
TAROT: Swords

RITUAL TOOL: Athame, Incénse

ZODIAC: Librs, Aquarias, Geigini

whitewd ch

COLOR: Red
DIRECTION: South
TIME OF YEAR: Summer
TIME OF DAY: Midday

TAROT: Wands

RITUAL TOOL: Wand, Altar Candle

ZODIAC: Aries, Leo, Sagittarivs

whiterclt ch

‘Water

COLOR: Purple/Blue
DIRECTION: West
TIME OF YEAR: Antumn
TIME OF DAY: Sunset

TAROT: Cups
RITUAL TPOOL: Chalice
ZODIAC: Canger, Scorpio, Pisces

whitescit ch

versatiles que dan lugar a nueve més, dando asi la posibilidad de disminuir el consumo

ya sea reutilizando o incorporando repuestos para prolongar la vida atil del producto. A

medida que ésta avanza, la madera que es su elemento principal, se va convirtiendo en

un detalle diferenciador de la marca. La conexién con la segunda serie se puede

observar a partir del uso de color en el transfer obteniendo como resultado productos de

colores pasteles en combinacion con detalles de madera intervenidas con transfer que

siguen con la estética de la marca.
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4.1. Fichas técnicas

- FT
Ficha de producto N2 5 Articulos 0002
Marca: BonaFusta Cantidad 100
Coleccion  Nativos Temporada
Serie: 1 Primavera-verano 18
Producto  Tabaquillo Tipologia  cartera
Descripcion Cartera de cuero y madera
Trianqulos :
Pieza inferior g __Tiras de 60cm
e G de Tmm de espesor
e bamuza-
negra s
70 ‘3‘!\’ -+ /
3 g wum'm'ﬂ'”’ - R et £ )
Logohpb/de ; Fumg ‘f;::g%?‘{#m}‘# 1E : Tapa costura \
1 N
Ginara AT, grabado = "
. 3 Ko laser
en Wengue —— §
grabado laser Doble — D
costura
/ W M
B Union base | e
goma espuma de de cuero ﬂ
3mm
; >
Medias bolas
de metal >
Base con carton inferno
de 3mm =
-2
—
e
. o
Forreria bul '
logotipo de marca E'?”‘e wn
MDF 1mm metalico 20cm

Broche iman —

Visfainterna
cuero

Wem

‘\

Bies de cuero

70m

Bolsillo d‘oble
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Ficha de producto N2 2

Articuios 0002

Marca: Bona Fusta

Cantidad

100

Coleccien  Natwos

Temporada

Sere: 1 Primavera-verana 18
Producto Tabaquillo Tipologia Cartera
Descripcicn Cartera de madera y cuero
P Costuras o P Maquinaria
Al corte< dobladas - ribeteadas- envivada
3 2 Recta, puntada
Abierta
" doble
N
N
NA
Material Proveedor Cadigo Canfidad
Chapa de madera MYM Maderas Jequitiba Tmt
Cuero Wet White (asa José WWNEGRO | 70x70cm
MDF 2mm recision Laser MDFZmm Tmf

P Hilos <

Tipo Poliéster filamenfo confinuo

P Avios

Titulos

NM 20

Tipo de arrastre doble

Broche iman
Logofipo
Cierre mefalico
Negro

P Muestras < 13

Paleta de colores <

SOAILYN w VL1SNd 022/ )
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Ficha de textura N© 5 Articulos 0002
Marca: Bona Fusta Cantidad 100
Coleccion  Nativos Temporada
Serie: 1 Primavera-verano 18
Producto  Tabaquillo Tipologia  cartera
Descripcion Cartera de cuero y madera

\J / Corte laser rectangulo de mdf de Imm de espesor

9Lcm
MDF 1mm espesor 21cm

“«.Z/F:'eqar \a chapa de madera deseada en una superficie y lijar la nferior

7

\3/ Corte laser de triangulos con papel adherente para que no se separen

Y

Ny Colocar pegamento de contacto en el mdf previamente lijado y en la gamuza
":"«"E[‘l

i 230 m
bamuza 23 Cm

5’ Colocar el mdf en la gamuza,dejar secar, y por dltimo quitar el papel adherente.

N
f}
N
~
~)
S
(m
w
—
>
i
=
>
=
<
(@»)
w
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Ficha de producto N2 2 Articuler 0002
Marca: Bona Fusta Canfidad 100 ~THAS
Coleccion  Nativos Temporada 12&’«'35
Sere 1 Primavera-verano 18 S
Producto Ouebracho Blanco Tipologia Mochila
Descripcion Mochila de cuero con repuestos de madera

Tiras de cuero

dobladas Union tapa de

madera con cuero

Tapa de
triangulos de
madera

e

Fuellede™ | | [

union con tapa ll |

doble

o~

: Cuero vacuno
“25¢m calado laser

10cm—

Tapa de MDF
corte laser
forrada con
~ chapa
de madera [ []

SOAILYN w V1SNd 0/9C) )

Jequitiba
o
- ;
" Avio de union
Fundas == |
O (AL
profotipado 3D e @n@
Clerre Forreria
’ 57& ~ bul
et 2em ; Nem Acceso a la mochila
P e
Grabado laser =
om ;
de la marca Bolsillo = 1
\__infterno o J
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Ficha de producto N@ 2

Arficulo: 0002

Marca: Bona Fusta

Cantidad 0

i
fl?-@%’

(oleccion  Nativos Temparada
Serie: 1 Primavera-verano 18
Producto Quebracho Blanco Tipologia Machila

Descrpuon

Mochia de cuero con repuestos de madera

P Cosfuras o P Maquinaria <
Al corfee dobladas » ribeteadas- envivada q
. Manual Recta, puntada
Ag\'fza " doble
<\‘1\ N
AN
NS
Material Proveedor Codigo Cantidad
Chapa de madera MYM Maderas Sauce 50 cm
Cuero Wet White (asa Jose WWBLANCO|  70x70cm
chapa de madera MYM Maderas Haya 50cm

P i

Tipo Poliéster filamento continuo

los <«

Titulos

NM 20

Tipo de arrastre

doble

P Muestras

P vios

deslizadores

Cierres metalicos
blanco

P Paletade colores <

~
<
~)
.
G
wn
_|
>
>
=
>
=
<
(@)
wn
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Ficha de textura NG 2 Articule: 0002
Marca: Bona Fusta Cantidad 100
Coleccion  Nativos Temporada
Serie: 1 Primavera-verano 18
Producte Quebracho Blanco Tipologia Mochila

Descripcion Mochila de cuero con repuestos de madera

\1/ Corte laser mdf de 2mm de espesor

M oo

2 / Humedecer |a zona de corfes y doblar lenfamente (lijar si es necesariol hasta
X/

A"

obtener |3 curva deseada

N/ Atar conteniendo la forma de la curva y dejar secar 24hs

\,
~ Parte inferior

—

\.\ L /

\

ey

'%’ ; Pegar y de jar secar 24hs con peso para que la chapa de madera copie |a curva del mdf

@x’ Repetir & y 5 para pegar la chapa de madera en |3 parte interna de [a tapa

2/ Colocar pegamento de contacto en la parte superior del mdf y en la chapa de madera.

-
%
=
e
~
~)
)
(e
w
_{
>
(=
=
>
=
<
O
w

106



Articules 0002
(anticad 100

O

Ficha de producto N2 3
Marca:  Bona Fusta
Colecodn  Nativos

TAY ATV

=
=
e
I

Temporada
Primavera-verano 18

¥

Serie: 2
Producto Jacaranda Tipologia Cartera Bandolera
Descrpoon Bandolera de cuera con detalles en madera

DELANTERDO

Tira de cuero de 1,20cm

(}#tﬂl -
P A
[ / ‘." XN o
Tapa de [ \
R, ) madera [ ' %V
'.k\\ /::3 ll \
N o | | ~
| S
|
||
Spaquetti -
Pag (] —
l’| il. m
| BrTsR =
> ‘ il >
Tridngulo de cuero——7 |
plaqué (R [ 3
\ =
ESPALDA o\ =<3
: —
Fuelle de union é
con fapa W
IlI § 3
‘-i:-.\ J Spaquett
Cerre _ Forreria

metalico 20cm | Pl ’ bul

Grabado laser | =
de la marca Bolsillo

\_ interno o
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Ficha ce producto NS 3 Articidos 0002
Marca: Bona Fusta Canfidad 100
Coleccion  Natwos Temporada
Serie: 2 Primavera-verano
Procucto Jacaranda Tipologia Carfera Bandolera
Descripcion Bandolera de cuerc con detalles enmadera
»__’. Cosfuras < P Maquinaria <
Al corte€ dobladas » ribeteadas- envivada
> 1 Recta, puntada
Abierta Manual -
doble
N
~
Material Proveedor Codigo Cantidad
Chapa de madera MYM Maderas Haya 50 cm
Cuero Wet White Casa José WWCeleste | 70x70cm

P Hilos < P Avios

Tipo Poligster filamento continuo

Titulos
NM 20 Cierre metalico
: blanco
Tipo de arrastre doble
P Muesiras P Paletade colores <

N
.
2y
X
i
-
)
—i
>
>
>d
>
2
<
o
W
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Ficha de procucto N 4 Arficulo: 0002
Marca:  Bona Fusta Canticad 100
Colecodn  Nativos Temporada — r
Serie: 2 Primavera-verano 18 [ Y A& '
Producto Molle Tipologia Cartera ‘ ’
Descrpoan Cartera con trangulo de madera 4 b}
FRENTE ESPALDA

Triangulo M"g'd'as de
plaque o
con soga
\ interna
i

Hilo al tono del cuero

\

De'ra’\.lle de madera 3 | //‘ \\

/ -
MDF 2mm— Cuero - Madera - Refuerzo - Forro

&~
Base -,) Medxa_s bolas Fuelle de cuero

carton interno de metal
de 3mm

()
N
™
N
~
~)
M
[ oo
W
—{
p>2
B
sl
>
=
<
=)
w

Forreria

B@ohpo de marca f bul
MDF Imm

. o ' Bies de cuero

B | |

5 . l || Vistainterna & cm
. | Bolsillo doble ;
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Ficha de producfo N2 & Articulot 0002
Marca Bona Fusta Cantidad %00
Coleccion  Nativos Temporada R O
Serig: 2 Primavera-verano 18 , / '
Producto Molle Tipologia Cartera 1 / ‘
Descripcion Cartera con Indnguio de madera . 5 |
P Cosfuras P Maquinaria €
Al corte€ dobladas » ribeteadas- envivada
¥ n Recta, puntada
werta || Mona .
\\\\,'.)
N\
Material Proveedor Codigo (antidad
Chapa de madera MYM Maderas Haya 50 cm
Cuero Wet White Casa José WWCeleste | 70x70cm

P Hilos <« e Aviosi

Tipo Poliéster filamenfo confinuo

Titulos
NM 20 Cierre metalico
_ blanco
Tipo de arrastre doble
P Muesiras P Paletade colores <

i
3
’_>
~)
®
-
w
_'
>
| 2
=
-
.
<
&,
w
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4.2. Estrategias:

comercializacion

Posicionamiento,

comunicacion y

Las estrategias de comunicacion, en este trabajo en particular, juegan un rol muy

importante, debido a que Bona Fusta busca ser completamente transparente ante el

publico y es por ello que adoptara muchos de los puntos descriptos por la ONG fashion

revolution desarrollados en el capitulo 2 de este

libro. Como se hizo mi ¢_BF
En primera instancia, comunicar como y porqué - | ——
. . \ encolado de madera.
se asume el compromiso social 'y / Corte laser sobre cuero
'[rt.o; nafurales.
medioambiental,  haciendo nO.Ce 0N

impacto ambiental que genera la industria de la

moda, entre otros.

Incitar mediante campafias a que el puablico

referencia  al 34 43 ”

consumidor de hoy, la moda fast fashion, el

Madera, reutilizable
MOF reciclade
Cuero curtico

( con sustancias
\ de origen vegetal

recicle los materiales con los que fueron

confeccionados sus bolsos, mochilas, sobres.

Durante toda la cadena de suministro se brindard informacion al publico en general,

sobre proveedores y el por qué de su eleccidn,

es decir, qué tienen de especial en

comparacion con otros. También se especificara respecto a quienes confeccionan el

producto, que técnicas se utilizan y porqué. Para que el consumidor conozca mas sobre

coémo, cuanto tiempo, quienes, y por qué se lo hace de esta manera, para generar en él

%f ° 2;J
eh 0/

o
LLLD o
TRAE T CF O;FF
Y%L{LEVAS QJ 1
DE REGALO UNA

MACETA RECICLADA

PARA SEMBRAR VIDA

EN TU CASA

mayor consciencia y entendimiento sobre la
importancia que posee como consumidor, como
afectaria a marcas de moda rapida si solo eligiese
marcas transparentes y respetuosas con el medio

ambiente.

A la hora de comercializar el producto, las
estrategias de comercializacion que se pondran a
disposicion del usuario seran: En primer lugar, la de
incentivos, mencionada anteriormente, en donde se

brindara un 25% de descuento sobre el valor de la
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compra a quienes regresen sus productos antiguos
para reciclar, de manera que la marca se hara Repuesfos CﬁF
responsable de la ultima etapa del ciclo de vida del

producto, la eliminacion. Con dicha madera se CHena t s - (Kepuestey -

procedera a su reutilizacion confeccionando

sourvenis para los clientes.
Resulta interesante, en segundo lugar, proponer v

“repuestos” para intercambiar en sus productos, de Prolonga la vida util de tu BF

manera gue se obtenga un producto nuevo a partir cambiando partes de la misma
. obfeniendo un producto nuevo
de un gasto menor de dinero. con un gasto menor de dinero.

Todo lo anterior, estard disponible en wuna S B A R
plataforma online, e-commerce, medio por el cual

se venderan los productos.

. ,m:w: - Con todo lo mencionado anteriormente, ya se esta

posicionando la marca. A partir de una estrategia

de diferenciacion de marcas fast fashion en cuanto
a transparencia y responsabilidad ambiental,
innovacién por parte de los materiales utilizados, y
adaptabilidad, donde el usuario sea quién decida si
efectuar una nueva compra, o reemplazar una
pieza por otra.

Para promocionarlo, este sera expuesto al publico
en diferentes ferias y eventos, donde se realizaran
intervenciones urbanas para llamar su atencién, en
la provincia de Coérdoba. Estas ultimas consistiran en ferias donde las personas
disfrutaran de una amigable experiencia de compra, debajo de sombras naturales donde
tendran la posibilidad de plantar un arbol y
llevarse semillas para plantar en su casa,
fomentando la conciencia y el cuidado

medioambiental.
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El packaging de la marca se compone de una percha de madera mdf wengue, con el
logotipo grabado en laser, con el fin de dar utilidad al packaging en los hogares de los
clientes.

Packaging Avios
. . percha de madera
Redirecciona P
P con grabado laser Argolla Botén Etiqueta Hebilla

219 peline de la marca CBena
web dondg se By Bena
detallara el Corte que permite FUSTA FUSTA FUSTA
ciclo de vida ver el logotipo CBanarisa

del producto en la percha

En el caso de no poder
colgar el producto

Packaging

&)
Y
~
b
~
~)
!
o
wn
—
>
>
<
>
=
<
o
(7]

ikt Repuestos (carton)
lienzo cubre

percha estampado e ’ ‘
con abertura IQ,ZIJ/{O/%()

lateral 5

[0 0 & o 0 o0 0 8 o]

|

v

. C)@;o)ml?@i :

CBena
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4.3. Plan de produccion

1- Disefio:
= Definir y aprobar los disefios de la coleccion.
= Elaboracién de fichas técnicas con las especificaciones correspondientes para

talleristas.

1- Molderia digital:

= Elaboracion de moldes bases.
= Despiece.

=  Muestra.

= Tizada (cero desperdicio)

= Corte de piezas

2- Acabado
I. Cuero
A. Talleres (Confeccion de partes en cuero)
= Solicitar presupuestos y coordinar el pago.
= Entrega de material junto con tizada correspondiente al disefio.
= Entrega de ficha técnica con sus respectivas especificaciones.
= Retiroy Control de la calidad.
= De ser necesario, devolucion de fallas para su correspondiente
reparacion.
Il.  Madera
A. Carpinteria
= Solicitar presupuestos y coordinar el pago.
= Entrega de material.
»Entrega de ficha técnica con las especificaciones correspondientes al
disefio y técnica utilizada.

= Retiro y Control de la calidad.
= De ser necesario, devolucion de fallas para su correspondiente reparacion.

B. Corte laser.
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C. Tintes naturales.

D. Transfer.

3- Auvios — Disefiadores Industriales

= Solicitar presupuestos y coordinar el pago.

= Entrega de ficha técnica con las especificaciones correspondientes al disefio del
avio.

= Retiro y Control de la calidad.

= De ser necesario, devolucién de fallas para su correspondiente reparacion.

4- Ensamblado de partes
= Avios.

= Cueroy madera.

5- Producto final

Diseiio
de Avios
Diseiio Molderia Acabado Ensambla Producto
Digital Material do Final
|
I ]
Madera Cuero Cuero y
Madera
l l Avios
I | ] |
Transfer Tintes Corte Carpinte Talleres

Naturales Laser ria

llustracion 46: Diagrama de Flujo — Plan de produccion - Elaboracion del
alumno
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4.4. Presupuesto

A continuacién se presenta un analisis de costos para tener una vision mas tangible del

emprendimiento.

La produccidn total de una temporada en Bona Fusta sera de ocho articulos por modelo,

es decir, 32 productos. La inversion inicial es de $300.000.

Los precios fueron fijados de acuerdo a los costos fijos y variables, mas un margen de

rentabilidad de un 200% que permita posicionarse como una marca artesanal, con

disefio

e

innovacion.

Se estima que en un periodo de 3 meses se generen las ventas deseadas de esta

temporada.

Presupuesto de producto Quebracho Blanco | Tabaquillo |Jacaranda| Molle | Promedios
MO $560 $650 $625 $630
MP $924 $848 $350 $360
Costo producto 1484 1498 975 990 | 1236,75
Costos Fijos 203,125 203,125 203,125| 203,125
Costos Variables 200 200 200 200
Costo Total 1.887,13 1.901,13| 1.378,13| 1.393,13
Margen de rentabilidad 200% 200% 200% 200%
Precio de venta 5661,38 5703,38| 4134,39| 4179,38| 4919,63
Precio envio $150 $150 $150 $150

Dentro de los costos totales se encuentra el coste por comercializacion que incluye los

gastos en la plataforma Online, Publicidad y la plaza donde se comercializa el producto

los fines de semana.
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Presupuesto de comercializacion BF

MENSUAL

Tienda Online

Encargado

$2700

Hosting - dominio - disefio y mantenimiento

$208

$249 +0,2% x

Tienda nube transaccion
Total parcial ﬁ
Publicidad
Redes
Total parcial
Plaza

Feria Sdbados y Domingo Giiemes (5 horas)

$1600

Packaging (Percha de madera + bolsa de lienzo)

Total parcial

Costos Fijos por 3 meses

MP y MO (Unitario) 1236,75 Comercializacién 5757
. o Otros gastos 743
Packaging (Unitario) 200
Total x mes 6500
Total Unitario 1436,75 Total x 3 meses 19500
Total 45.976 / 32 productos 609,38

Por ultimo, el punto de equilibrio, haciendo referencia al nivel de ventas en donde los

costos fijos y variables se encuentran cubiertos; se concreta llevando a cabo la venta de

6 carteras.
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4.5. Plan de comunicacion

6- Medios de comunicacion
A. Plataforma online

Folletos

Facebook

Instagram

mo O w

Eventos
A. Plataforma Online, Folletos:

https://hechosdebuenamader.wixsite.com/bonafusta

= Quienes somos: informacion respecto a los valores de la marca.
= Como se hizo mi BF.
= Cuidado del medio ambiente.
= Promociones.
= Productos (Mostrando el correcto funcionamiento del mismo)
= Repuestos disponibles.
= Eventos.

B. Facebook e Instagram:
» Cuidado al medio ambiente (Mostrar la realidad para generar conciencia,
explicar diferencia entre marcas fast y slow)
= Como se hizo mi BF. Ciclo de vida del producto: quien confecciona los
productos, como los hacen, en qué condiciones, como se reutiliza la materia prima,
que técnicas se utilizan para el acabado del material utilizado, los beneficios que
esto trae para la naturaleza.
» |Insta Stories durante la produccion del producto, entrevistas, clima laboral,
espacio laboral.
= Promociones incentivando el reciclado de los productos. Sourvenirs para los
clientes.

» Invitaciones a los eventos proximos.
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técnicas? Las marcas Fast Fashion buscan disminuir iempos de preduccién
a cualquier costo.

¢Esto es lo que queremos como consumidores?

Exigf TRANSPARENCIA

oY Me gusta () Comentar £> Compartir S5

© Enviar mensaje

Articulos para oficina

Comunidad

Invita a lus amigos a indicar que les gusta esta
pagina

vl A 149 personas les gusta esto
147 personas siguen esto

A Maria Fernanda Negro y 68 amigos més les

Articulos para oficina

Comunidad Ver todo

2 Invita a tus amigos a indicar que les gusta esta
pagina

W A 149 personas les gusta esto
147 personas siguen esto

AL A Maria Feranda Negro y 68 amigos mas les
gusta esto

QwhH 0

Informacion Ver todc

(® Normaimente responde en una hora
Enviar mensaje

https://hechosdebuenamaderwixsite com/

s de Marroquineria

Vertical Bar

Bar
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Shop online
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ferreyra.sofi, aguileraluchi, loquevaok y 4 més siguen a este
usuario

@O E

Taninos Back Cumple Encolado

£7 O AR R
Q

C. Eventos:
= Entrega de folletos informativos de la marca
= Invitacion a plantar un arbol nativo que luego sera replantado en las sierras.
= Entrega de semillas para plantar en casa.

» Entrega de insignias “Yo planté un arbol”

4.6. Campana F/W 18
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4.7. Conclusion final

En conclusion, el presente trabajo de grado que propone como objetivo general
disefiar productos de marroquineria con materiales textiles y madera, que
respondan a la necesidad basica de vivir en un entorno saludable, preservandolo
para las futuras generaciones, otorgdndole un valor agregado innovador; e
incentivar al cambio de habitos mas conscientes por parte de los consumidores,
ha cumplido con sus expectativas. Los productos han sido confeccionados con
cuero curtido con taninos, y con la politica de desperdicio cero a la hora de
cortar el material. Se ha podido integrar la madera con el cuero utilizando
pegamento apto para marroquineria, y avios de unién disefiados por la marca
que permiten al usuario manipularlos para poder utilizar repuestos y asi
prolongar el uso del producto. Ademas, se ha investigado sobre diferentes
técnicas para la intervencion de la madera: los tintes naturales, transfer, corte
laser, marqueteria, doblado y encolado; en donde combinando unos con otros se
Ilego a una propuesta interesante. EIl corte laser como principal técnica, le aporta
prolijidad, simetria y permite el doblado de la madera en contraposicién a la
técnica de doblado y encolado que no tuvo éxito tras varios intentos de
desarrollo por falta de maquinaria especifica para ello. La marqueteria, se ha
realizado con diferentes especies de chapas de madera que encastran entre si, y
en conjunto con el corte laser le da un aspecto fractal. El transfer sobre la
madera deja un acabado atractivo que puede utilizarse con infinidad de disefios;
Y por altimo los tintes naturales que son interesantes para utilizarlos sobre toda
la superficie de la madera dando un acabo diferente en toda ocasion, pero que a
la hora de generar dibujos sobre la madera no llega al resultado esperado debido
a que el tinte se sigue expandiendo sobre la madera y éste queda desprolijo.

En cuanto a las estrategias de comunicacion y comercializacion descriptas en el
trabajo, se cree que informando al usuario este va a tomar conciencia de todos
los aspectos que la marca tiene en cuenta a la hora de producir y esto la
diferenciara del resto lo cual haré viable la propuesta comercial.

La intencion es que este proyecto se concrete en el futuro ya que se ha evaluado
que posee el potencial como para llevarse a cabo en Argentina. Comenzando con

los productos que se desarrollan en la segunda serie, que se consideran
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artesanales y a medida que sea posible, desarrollar los modelos de la primer

serie, que ademas poseen la caracteristica de ser versatiles.
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