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Resumen- El articulo presenta los primeros reslai$adel trabajo
llevado adelante por el grupo de investigacion deJESiglo21 de
Cérdoba, Argentina. La investigacion hace foco eatkncion como
proceso cognitivo vinculado al aprendizaje utilidanherramientas
de una plataforma informatica de una materia déJlversidad. El
disefio metodoldgico a utilizar es mixto denominBaaPlis de fase
cuantitativa y cualitativa. Los resultados prelimms arrojaron un
desempefio diferencial de la atencién desde suidéfinconceptual
y operacional, segun el caracter del soporte, textwideo. Los
proximos pasos contemplan profundizar en la fasalitetiva

exploratoria a fin de develar los significados mationales de la
atencion vinculados al imaginario social efect&l duevo entorno
telematico en donde se desenvuelve el aprendiaaj@ICs.

Palabras Clave- atencion; proceso cognitivo; plataia
informatica; DexPlis; soporte; cualitativa explomta; aprendizaje
con TICs

Abstract- This article presents the first resultgh®e work carried out
by the research group of UESiglo21 from Cdérdobagehtina. The
research does focus on the attention as a cognfireeess linked
with learning tools using a software platform of aurse of the
university. The methodological design used is migatled DexPlis
of quantitative and qualitative phase. Preliminagsults showed a
different performance of the attention, from itsnceptual and
operational definition, depending on the naturetaf support, text or
video. The next steps contemplate delving in thalitgtive
exploratory phase to reveal the motivational megsiof attention
related to the effect of the new social imaginaryertatic
environment where learning with Information and Camiuation
Technologies (ICTs) is developed.

Keywords-  attention; cognitive process; informatidatform;
DesPlix; support; qualitative exploration; learningith ICTs

. INTRODUCCION

En la actualidad autores de la corriente de la oRsita
Cognitiva han analizado el impacto de las Tecnalgle la
Informacidon y la Comunicacion en los procesos digps. [1]
A los fines de nuestro estudio resulta significatiel
interrogante inicial planteado por los autores wiado a si la
computadora, junto con sus programas y poder
conectividad, a diferencia de otras herramientasigtas por
la cultura, son efectivamente potenciadoras detddigencia
humana, es decir si nos hace efectivamente madganrttes.

estudiante. Por el contrario, el privilegio de laculacién
analitica es la que permitira al estudiante eldadgl residuo
cognitivo y la posibilidad de transferir estrategiay
habilidades para ser aplicadas a contextos difesaitque dio
origen su aprendizaje. [1]

La capacidad relacional con el ordenador que perreit
residuo cognitivo cobra significatividad a partire dsu
vinculacién con las cogniciones distribuidas [2] [8]. La
cognicion distribuida se conceptualiza desde ekcm#eorico
de la Teoria de la Actividad Histérico-Cultural ®fégotzky
[6]. A partir de lo cual un proceso cognitivo coneb
aprendizaje no es considerado sélo una propiedautesior
de un individuo que aprende, sino que justamentease de
un aprendizaje siempre mediado por la cultura i ¢gD
mismo, distribuido en individuos, colegas, matesal
herramientas y recursos semioticos. Con lo cualtags
importante el individuo como su contexto de apresigi
ambos debieran ser considerados en proceso ecritateen
funcibn de un conocimiento construido en término
distributivo. Incluso Pea [2] sefiala que el dised® la
inteligencia distribuida deberia ser una de lasgpales
metas de la educacion.

Es de interés para el trabajo de investigaciénrmseocupa,
brindar respuestas en base a la informacion reeabadina
plataforma informatica o Learning Management System
(LMS) a partir de la actividad de estudiantes dewiajue
cursan la totalidad de la materia utilizando edtafporma
denominada EPIC. Uno de los insumos que utiliza egtipo
de investigacion es el analisis de los reportesdiwidad y
uso de los materiales que brinda esta herramiena.
Universidad estad avanzando fuertemente sobre etlieste
competencias para la ensefianza en los entorntalehfl 6]
En relacién a las habilidades requeridas en térsnide
competencias necesarias para el Siglo XXI, PerKifs
subraya la importancia de la apropiacion y aprexjeize
“Thinking Frames” o Marcos para Pensar, destacantissde
aprender a aprender, los pensamientos criticoensicb y
€olaborativo, la resolucién de problemas, la coragion y el
liderazgo.

Sostienen Perkins [7] y Salomon [3] que organizamgsstro
pensamiento a través de marcos que no adquieffenneto

En relacion a esto afirman que el individuo se ehall 4e| paso a paso secuencial tipico de la tActica estrategia,

influenciado para desarrollar capacidades, espeerak si en
la diada usuario-ordenador se mantiene una vincéulade
tipo analitica y no sistémica. Siendo esta Ultimatipo de
vinculacion donde el ordenador

sino mas bien la impronta del proceso que a swkgamiza y
direcciona pero sin la especificacién acerca deoclienarlo a
cabo. El aprendizaje de marcos de pensamientogpaeader

resuelve todo por e} nensar mejor, seglin afirma Perkins [7], requede prestar



atencion en la totalidad del proceso, es decinedtuisicion,
internalizacion y transferencia.

Este requerimiento atencional vinculado a las cdemuméas
del nuevo siglo y los entornos digitales de apmzajdi
representa uno de los pilares base de la ineesbig
planteada en este estudio.

Dada la importancia del residuo cognitivo y la poslad de
transferencia de los marcos de pensamiento,
indispensable acudir a los aportes de Engestrom y[8
Salomon [3] en relaciéon al supuesto de aprendiyajes

subtipos de transferencias posibles. Desde este pienvista
el aprendizaje es considerado un fenémeno de muecss,
distinguiéndose tres niveles de proceso, el derajizaje por
condicionamiento, el de la comprensién de las sedéajuego
y ajuste al entorno y el aprendizaje expansivoe Estimo

caracterizado por su innovacion y rareza [8].

A los aprendizajes conductuales por condicionamigntde

ajuste al contexto les corresponderian la posdilidde

transferir habilidades desde dos vias posiblesprifhero la

transferencia por via baja, de caracter automa&iicoescaso
compromiso mental, y al segundo por via alta, ¢araado

por su compromiso mental empleando procesos mentale

de forma automatica sino consciente y reflexiva,tame

cognitivamente guiados [3].

Es de interés para el estudio que nos ocupa ehdizaje que
se acompafie de esfuerzo consciente, por via afta gse
modo requiera de atencién para ser internalizaaksi permitir
el cultivo de habilidades cognitivas y meta cogasi
transferibles.

Ahora bien, si la condicion para adquirir e intdizaa junto
con la suma de valor del residuo cognitivo trarisferimplica

contar con un sujeto activo con voluntad y reflexio

consciente, se hace indispensable contar con wmliaste
dispuesto a una abstraccién atenta a los procetivsiea la
autorregulacién y a las estrategias [1].

En consecuencia, a fin de captar y sostener péraepnte
el aprendizaje, los interrogantes que orientanadlpma de la
investigacion son: los estudiantes influenciadasgb@ntorno
conectivo digital y sus diferentes soportes, ¢Headelante
procesos cognitivos singulares a fin de focalizaatencion?
Los nativos digitales [9] por influencia de esteeva entorno
¢han aprehendido otras capacidades atencionales? ¢aso,
¢sabemos de ellas? Y si la capacidad de “prestacién”
voluntariamente ha cambiado, ¢Sabemos la forma hgue
adquirido?

. DESARROLLO

Para el logro del avance metodoldgico de la ingaston, se
analiza la variable atencién desde sus definicicoeseptual
y operacional.

En este sentido el término “prestar atencién” sewa con
tres subtipos, la atencién selectiva, la atencastenida y la
atencién dividid[10]. La primera se asocia a laatigad de
filtrar estimulos del ambiente y focalizar sobwe &stimulos

que volitivamente se han seleccionado, es la dtBnci

selectiva. La segunda se vincula a prestar atemridérminos
de tiempo de duracién sobre un mismo estimula ageincion
sostenida.

Ambos procesos atencionales estan intimamente okgad
intereses y motivaciones que otorgan sintonia gcdion
atencional [11].

La atencién dividida es considerada un subtipoadaténcion

se haselectiva en cuanto se vincula a la cantidad denekts a los

gue podemos prestar atencién simultaneamente. fitsdde
como una tarea compleja teniendo en cuenta laterde la
memoria de trabajo o atencién selectiva medidanemaximo
de siete chunks —particién o trozos de informacifiB] Sin
embargo, resulta especialmente interesante enccymnalria
ser sustento para el analisis de las multitaregsaeadelo y la
inteligencia lateral, conceptos asociados a lositdgby
costumbres de los Nativos Digitales [9].

La variable conceptual “prestar atencion” se deénéonces
como la capacidad de seleccionar y sostener esi$nulé
modo volitivo y consciente facilitando asi el protiu del
residuo cognitivo transferible.

La variable operacional “prestar atencion” se miper

cantidad de accesos a los materiales del LMS, temp
asignado a cada uno y el nivel del residuo cogmitiv

transferido logrado a partir de los resultados midtes por los
estudiantes al realizar las auto evaluaciones detaria.

El disefio de investigacion seleccionado es mixttegrando
de este modo la fortaleza de ambos enfoques, tatargs y

cualitativos, partiendo de la idea acerca de quka gmactica
no existe la total objetividad ni la total subjalad, es inter
subjetiva, en correspondencia con los aportes de
paradigmas pos positivista y constructivista [12].

El Disefio metodoldgico aplicado al trabajo de itigegion

es el Explicativo Secuencial DexPlis [13]. Se patte la

recoleccion de datos cuantitativos, de las freciash los
cuantos probabilisticos y su andlisis y se conticoa una
segunda etapa de recoleccién de datos cualitatrosionde
se indagaria acerca de los porqué de los cuamoidicativos

surgidos en la primer etapa. Finalmente se analipan
resultados cualitativos obtenidos, es decir ladieagiones
motivacionales y se integran en un analisis final Ids

resultados obtenidos.

En definitiva, al integrar ambos enfoques se paesig logro
de una perspectiva mas amplia y profunda de cornectm
del fendmeno — el proceso de atencién en las auesf
digitales de aprendizaje- y al mismo tiempo apayar mayor
solidez las inferencias cientificas.

El universo de la fase cuantitativa ha sido de @ddps, todos
ellos estudiantes de la materia Bases de Datosel €MS

durante los meses de agosto y septiembre.

Se consideraron los reportes de cantidad de acgdsmpos
de aperturas de cada material de la LMS, sin alM@gauto
evaluaciones realizadas por cada uno de los estadiaEsta
primera fase fijo como objetivo acotar el vasto pande

investigacién proveyendo de sesgo y orientaciéionat



En la etapa cualitativa — actualmente en procesoprsvé
aplicar la técnica de Focus Group segmentada poorss
multimediales, en este caso texto y video, a fipmadéundizar
sobre los resultados particulares de cada unoeEis, desde
el enfoque cualitativo exploratorio se pretendeqoear y
profundizar en términos de exploracion y descutamta, en
funcién de un imaginario social que junto al entodigital
promueve novedosos significados, usos, costumbres
preceptos [14] [15].

Ill.  RESULTADOS PRELIMINARES

La materia en el LMS esté integrada por materias@portes
texto y video. El soporte texto contiene basicamemthivos
PDF, mientras en el soporte video se incluyen ptas®nes
ppt, imagenes, videos y video animaciones. En ouantas
auto evaluaciones, en todos los casos son de BOmies con
varias  alternativas de  respuestas, dos
(verdadero/falso), con mas de una opcion correatanysolo
una respuesta verdadera.

Se obtuvo del analisis de la materia los siguietii@siros:

TABLA 1. RESULTADOS DELECTURA DETEXTO

Archivo de Texto
Car&t(ladad Cantidad Pron;tredlo
Categorias de Analisis de por.
accesos/ . material
. material
minutos
Accesos 1893 22 86,5
Tiempo de uso 358,9 22 16,31
TABLA 2. RESULTADOS DE VIDEO
Archivo de Video
Car;t(ledad Cantidad Pron;tredlo
Categorias de Andlisis . de por.
accesos/mi . material
material
nutos
Accesos 155 10 65,5
Tiempo de uso 123,5 10 12,35
TABLA 3. ANALISIS DE RESIDUO COGNITIVO
Auto evaluacion
Suma de Cantidad Progneedlo
Categorias de Analisis % de de
. . autoevalua
aciertos material A
cién
Texto 276,14 4 69,035
Video 282,5 4 70,512

Agradecimiento a la Universidad Empresarial Siglb d&
Cérdoba, Argentina, auspiciante del proyectte
Investigacion 2013El impacto del entorno conectivo digi
en los procesos cognitivos, en especial la atendiéoia €
disefio de ambientes de aprendizaje con Tecnolatgak
Informacidn y la Comunicacion (TICs) que generemaion”

Los datos muestran que el soporte texto tiene emeuiio
mayor cantidad de accesos y necesita de mas tiefepo
lectura, mientras la autoevaluacién promedio maestna
calificacion ligeramente inferior que la del soporideo.

El soporte video muestra en su desempefio promedimm
cantidad de accesos y la necesidad de menos tiatapo
\Xsualizacién, sin embargo la autoevaluacién indioca mejor
calificacion. Es decir, con mucha menos atenciGtesida se
logran mejores resultados.

El analisis preliminar, primera fase del modelo szdu
explicativo DexPlis, muestra que para los videos e®
necesario ni tantos accesos ni tanto tiempo dedliGadu
visualizacion para obtener rendimientos superiatdésxto en
la autoevaluacion.

IV. CONCLUSIONES Y PROXIMOS PASOS

opciones

Si se toma en cuenta que el rendimiento en la ealiggcion
es equivalente al residuo cognitivo transferido piar alta a
partir de la reflexion consciente, volitva y meta
cognitivamente guiada, se infiere que la atenciélectiva
promovida por el soporte video es mayor que la rgel@epor

el soporte texto.

Aungue esta diferencia desde la medicion cuamiadis en
principio minima, se toma como hipétesis introddetpara la
salida a fase cualitativa, segunda instancia delefdi
secuencial explicativo Dexplis.

En este sentido y mediante el abordaje exploratog®
prioridad para el equipo de trabajo rastrear loxldumentos
gue sostienen a la motivacién e interés por egterte, asi
como los novedosos procesos cognitivos dinamizaduoetir

del entorno digital. Asimismo, considerar los vebr
comparativos respecto de la significacion del sep@xto.

Otro de los aspectos a tomar en cuenta desde eflagdo
exploratorio cualitativo es la posibilidad de couast
ambientes de aprendizaje con TICs —chequear Isteexes y
crear los novedosos- que contemplen las cognisione
distribuidas en los entornos culturales situadas.decir, el
valor de significacion asignado no sélo al sopait® a la
herramienta, los colegas y los diferentes matexiale

Reflexionando entonces en términos de ensefianzatbguy
considerando que efectivamente existe un efectmitbog
singular a partir de las tecnologias, la pregumtaldmental se
vincula con la posibilidad de “dar forma” a ese céde
cognitivo derivado de las TICs a través del disédiactividad
y el entorno, &mbitos de alta pregnancia paratetiesite, en
funcién de fomentar la abstraccién consciente dditiades y
estrategias, es decir la atencion.
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