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RESUMEN

En el presente TFG se desarrollé una investigacion exploratoria, con el objetivo de
analizar existencia de motivacion trascendental en jovenes de la Generacion Y, y la
identificacion de factores motivacionales para la atraccion y retencién de estos como
voluntarios. Para esto se utilizé un cuestionario, con preguntas abiertas y cerradas, que
fue aplicado de manera online. Se utiliz6 una muestra de 73 sujetos, de 18 a 30 afios,
que son estudiantes de nivel superior o recibidos, con un maximo de 3 afios, y que
hayan realizado actividades de voluntariado en ONGs de la ciudad de Cdrdoba.

Como resultado principal se observé que todos los sujetos, en menor o mayor
medida, presentaban motivacion trascendental al momento de evaluar los motivos que
lo llevaron a realizar el voluntariado. En un analisis mas minucioso, se detectd que en
los hombres la motivacion trascendental aparece fuertemente después de los 26 afios,
mientras que en las mujeres después de los 22 afios.

Por otro lado, aunque la mayoria participa en ONG con fines sociales, se observé que
los hombres poseen una tendencia a asociarse con ONG relacionadas a la pobreza y las
mujeres a las ONG con fines relacionadas a la infancia.

Finalmente, se obtuvo un perfil evolutivo de los sujetos, donde los de 18 y 21 afios,
especialmente las mujeres, presentaron como motivacion principal la diversion y la
posibilidad de hacer amigos. Entre los 22 y 25 afios aparecieron como factores
motivacionales destacados la posibilidad de experiencia laboral en el campo de la
profesidbn que estudiaban. Y finalmente, entre los sujetos mayores de 26 afios
manifestaron como impulsores de accion para realizar voluntariados motivos puramente
trascendentales y orientados a los otros.

Palabras Claves: ONG — Motivacion — Trascendencia — Perfil Evolutivo — Factores

de Atraccion y Retencion - Voluntario



ABSTRACT

The following final project has been developed through an exploratory research with
the objective of analyzing the existence of transcendental motivation in young people of
Y Generation and the identification of the motivational factors for the attraction and
retention of these people as volunteers. In order to achieve this, we utilized an online
questionnaire with open and closed questions to a sample of 73 individuals between 18
and 30 years old. These are university students or graduates for a maximum of three
years, and who had previously volunteer in a non-profit organization from Cordoba.

As a main result, it was observed that all subjetcs, some more than others, displayed
transcendental motivation while evaluating the reasons that push them to volunteer. In a
detailed analysis, it was detected that men displayed stronger transcendental motivation
after the age of 26, while women after the age of 22.

On the other hand, even though most of the individuals volunteer in non-profit
organizations for social reasons, we observed that men have a tendency to get involved
with organizations that focused on poverty, while women with organizations focused on
childhood.

Finally, we obtained an evolutionary profile of the individuals, where the ones
between 18 and 21 years old, especially women, displayed as principal motivational
factors fun, and the opportunity to socialize and make friends. For the individuals
between 22 and 25 years old, the main motivational factors were related with
professional exposure in their field of study. For the individuals older than 26, the main
motivational factors were transcendental and oriented to helping others.

Key words: Non-Profit Organization — Motivation — Transcendental - Evolutionary

Profile, Attraction and Retention Factors - VVolunteer
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Motivacion de jovenes de la Generacion Y para realizar actividades voluntarias en ONGs

1.INTRODUCCION

Desde que el hombre nace y se convierte en miembro de la sociedad, realiza
diferentes actividades y tareas, y muchas veces nos preguntamos ;Qué es lo que nos
motiva a hacer algo? Una conducta esta motivada cuando se dirige hacia una meta. El
motivo es algo que impulsa a actuar, se presenta como una energia, una tendencia hacia
una meta. No todos los motivos tienen un mismo origen, ni son de la misma intensidad,
ni tienden hacia las mismas cosas.

En funcion de esto es que desde principios del siglo XX la motivacion ha sido foco
de innumerables estudios e investigaciones, principalmente referidos a los ambitos
laborales y empresariales. Dentro del ambito de las organizaciones, el término
motivacion tiene un peso sumamente importante, principalmente debido a que para la
gestion de personal es imprescindible identificar y mantener la motivacion laboral de
sus recursos humanos para lograr los objetivos y niveles de productividad deseados.

Esta cuestion llevo a desarrollar la presente investigacion, la cual se centra en
identificar la motivacion en el ambito de un tipo especifico de organizaciones: las
organizaciones sin fines de lucro. En el presente trabajo se pretende descubrir y analizar
cudles son los factores que motivan a jovenes estudiantes a trabajar voluntariamente en
este tipo de organizaciones, en las cuales no reciben una contrapartida economica a
cambio de sus labores. Al no estar presente el dinero como retribucion, se buscara
identificar cuales son los motivos de los cuales estos jovenes se ven beneficiados.

Para llevar a cabo nuestra investigacion el estudio se centrara en jovenes que se
encuentren en proceso de formacion de nivel superior, terciario y universitario, con no

maés de 3 afios de recibidos, de 18 a 30 afios, que hayan desarrollado
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Motivacion de jovenes de la Generacion Y para realizar actividades voluntarias en ONGs

2.ANTECEDENTES

La motivacion de voluntarios en organizaciones sin fines de lucro ha sido un
tema ampliamente abordado. De acuerdo a Dvila de Ledn (2002) quien realizé una
investigacion denominada “La Incidencia Diferencial De Los Factores Psicosociales En
Distintos Tipos De Voluntariado”, en la cual participaron un total de 419 voluntarios de
29 ONG, Yy realizd la recoleccion de datos mediante cuestionarios, se identifico que
existen diferencias significativas entre los voluntarios que desarrollaban diferentes tipos
de actividades. Las principales diferencias se encuentran en las variables
motivacionales, la oferta organizacional, como apoyo brindado, actividades
desempefiadas, relaciones con pares y otros; Yy en las actitudes organizacionales, como

satisfaccion e implicacion en la actividad.

Por su parte, Ledn Jariego (2008) estudio la “Implicacion y permanencia de los
voluntarios en organizaciones de servicios sociales. Analisis del voluntariado social en
la provincia de Huelva”, donde trabajo con 459 voluntarios, de 81 ONG de la provincia
de Huelva. En este caso, el autor detecto que los principales motivos que expresaban los
voluntarios para participar de las ONG eran de caracter heterocentrados, o sea, que
demostraban interés en ayudar y colaborar con los otros; mientras que los menos
frecuentes fueron los motivos autocentrados, como la participacion en voluntariados

para encontrar trabajo, mejorar el CV o resolver problemas personales.

Otro estudio realizado sobre la motivacion de voluntarios, fue el desarrollado
por Yubero y Larrafiaga (2002), en el cual intervinieron mediante cuestionarios a 199
sujetos, voluntarios y no voluntarios, estudiantes de nivel superior de trabajo social. En
este estudio, encontraron que las caracteristicas mas valoradas por los sujetos
voluntarios fueron la solidaridad, la participacion social, la libertad y el hecho de que no
era remunerado, teniendo como mayor motivacion la posibilidad de ayudar a los demas.
Finalmente, destacan que lo que define la conducta voluntaria es la solidaridad y el

interés por el bienestar social.

En general los antecedentes remiten a las teorias de procesos tradicionales mas
conocidas, y no se han registrado estudios realizados en Argentina sobre la tematica. A
partir de esto, y considerando como pertinente para el analisis del involucramiento

como voluntarios de los Jovenes pertenecientes a la Generacidn Y, se decidio estudiar la

Lourdes Baravalle



Motivacion de jovenes de la Generaciéon Y para realizar actividades voluntarias en ONGs

motivacién de los mismos desde una mirada trascendental, o sea, basada en la bisqueda

del sentido de vida a partir de motivos orientados al otro.

Lourdes Baravalle
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Motivacion de jovenes de la Generacion Y para realizar actividades voluntarias en ONGs

3.JUSTIFICACION

Desde inicios del Siglo XIX se comenz6 a comprender la importancia que tiene
la motivacién de los recursos humanos dentro las organizaciones y el impacto que éste
concepto tiene en el nivel de productividad y rendimiento. Un fiel reflejo de esta
afirmacion es la Escuela de Relaciones Humanas impulsada por Elton Mayo. En ésta, se
plantea que los trabajadores no realizan su labor solo por qué pretenden recibir a cambio
una contrapartida econémica sino que hay una serie de factores psicoldgicos y

comportamentales que deben tenerse en cuenta y que impactan en su desempefio.

Para que las organizaciones alcancen sus objetivos es fundamental que las
personas que la integren se encuentren motivadas para desempefiar sus tareas. Si éstas
pretenden que sus colaboradores, ademas de la presencia fisica en su lugar de trabajo,
presten su entusiasmo y entrega personal, tienen que conseguir integrar los objetivos
organizacionales con los objetivos individuales de cada trabajador. Tal como afirman
las teorias centradas en el establecimiento de metas, un individuo desarrolla metas que

van a guiar su camino y lo van a impulsar a alcanzar los resultados deseados.

A partir de esto, surge la pregunta ;Como empresas sin fines de lucro y que
requieren personal, se constituyen como una oferta atractiva en el mercado de los
jovenes? La importancia de esta pregunta radica en que las organizaciones sin fines de
lucro generalmente operan con el propdsito de resolver un problema en la sociedad y
generar un impacto social positivo. Estas muchas veces tienen escasez de recursos, y
por ende no poseen un motor econdmico de atraccion para la participacion de sus
integrantes. A partir de esto, se pretende encontrar una posible explicacion que colabore
en la resolucion de este obstaculo, buscando encontrar aquellos factores que motivan a

los Jovenes de la Generacidn Y a participar de las ONG.

Como se puede observar a lo largo de los antecedentes, el tema en cuestioén ha
sido ampliamente abordado y en la mayoria de los casos ha sido en Espafia, el abordaje
es principalmente desde las teorias motivacionales de proceso. Con el fin de innovar en
el presente trabajo y entendiendo, como plantea Tavazza (1995), que la caracteristica
fundamental del voluntariado es transformarse para adaptarse a las exigencias y
necesidades de la sociedad, se pretende abordar la tematica del voluntariado desde la

participacion de Jovenes pertenecientes a la Generacion Y, observando la motivacion

Lourdes Baravalle

11



Motivacién de jovenes de la Generacion Y para realizar actividades voluntarias en ONGs

que los impulsa a pertenecer desde la perspectiva de los paradigmas motivacionales

modernos, que se basan en los motivos trascendentes, o sea, centrados en otros.

A partir de este planteo se decidi6 llevar a cabo un estudio descriptivo, abordando el
analisis desde las teorias de la Motivacion trascendental, con la finalidad de dar
respuesta a la siguiente pregunta de investigacion:

¢, Cudles son los factores motivacionales que impulsan a jovenes estudiantes
de nivel superior y recién recibidos, de 18 a 30 afios, a realizar labores voluntarias
en ONGs?

Lourdes Baravalle
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Motivacion de jovenes de la Generacion Y para realizar actividades voluntarias en ONGs

4.0OBJETIVOS

4.1, OBJETIVO GENERAL:

Identificar los factores motivacionales que atraen a los jovenes de 18 a 30 afios,
residentes de la ciudad de Cordoba, al desarrollo de voluntariados, para contribuir a la
gestion de Recursos Humanos en las ONG de la Ciudad de Cérdoba.

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Analizar la presencia de motivacion trascendental como motor para el

desarrollo del voluntariado.

e Identificar qué factores motivacionales se presentan de manera diferenciada en
los jovenes voluntarios en funcion del sexo y la edad.

e ldentificar la prevalencia de los factores motivacionales en funcion del tipo de
actividad que desarrollan las ONG.

e ldentificar qué factores motivacionales puede utilizar las ONG para atraer y

retener a los jovenes como voluntarios.

Lourdes Baravalle
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Motivacion de jovenes de la Generacion Y para realizar actividades voluntarias en ONGs

5.MARCO TEORICO

Para poder dar cuenta de cual es la motivacion y las expectativas de los jovenes
para realizar actividades voluntarias en Organizaciones sin Fines de Lucro se han
seleccionado una serie de conceptos y autores que guiaran el presente trabajo de

investigacion.

Considerando que el trabajo tiene como objetivo centrarse en jovenes de entre
18 y 30 afios, es importante poder observar los rasgos generacionales, y estos sujetos
pertenecen a la denominada Generacion Y, por lo cual sera significativo profundizar en
las caracteristicas de estos sujetos para luego identificar, desde teorias contemporaneas

de la motivacion, aquellos factores que puedan ser relevantes en su accionar.

5.1. Caracterizacion de la Generacion Y.
Como se ha mencionado, el presente trabajo final de grado se centra en jovenes de

entre 18 y 30 afios. También, se ha mencionado que uno de los factores importantes a
tener en cuenta es la cuestion de la generacion a la que estos jovenes pertenecen, ya que
el entorno y la sociedad cambian y evolucionan constantemente, y en este proceso
también lo hacen los comportamientos, intereses, modas y todo aquello que puede
influir en la motivacion de alguien para realizar determinada accidén. Ante esto, surge
como importante describir la generacion Y, siendo esta, la generacion de la que forman

parte los jovenes de interés del presente estudio.

La Generacion Y comprende a los jovenes nacidos entre 1979 y 1994. A diferencia
de la generacidn anterior, la X, las personas que forman parte de ésta, segun lo plantean
Mondy Wayne y Robert Noe (2005), desean un trabajo que sea entretenido y
gratificante, necesitan de empleos que concuerden con sus intereses personales, estan
dispuestos a enfrentar grandes retos y nuevos desafios y como son jovenes que han
crecido en la era digital, cuentan con la tecnologia como respaldo. Se interesan mucho
por el trabajo en equipo asi como el liderazgo, y son conscientes del potencial que
poseen. Es importante tener en cuenta que no son talentos faciles de retener porque
aungue estén conformes con su trabajo, van por mas y siguen en la bulsqueda

permanente.

Lourdes Baravalle
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Motivacion de jovenes de la Generacion Y para realizar actividades voluntarias en ONGs

Segun Boschma y Goren (2006) la generacion Y esta compuesta por jovenes leales
que buscan constantemente establecer lazos, relaciones sociales y contactos verdaderos;
la amistad y la familia juegan un rol sumamente importante en sus vidas. A raiz de esto
Tapscott, citado en Gonzalez (2001), plantea que la Generacion Y busca
permanentemente la libertad para disfrutar de la vida personal y laboral estableciendo

un equilibrio entre ambas, ya que ellos no viven para el trabajo.

Sin embargo, a la hora de realizar una bisqueda laboral, este grupo tiene en cuenta
los desafios que les ofrezca la labor en cuestion y ademas, que les permita balancear su
vida, porque no consideran que el trabajo represente un valor mas importante que el de

la posibilidad de tener una vida personal (Cuesta, Ibafiez, Tagliabue y Zanfaro, 2009).

Se trata de una generacion que a la hora de ingresar a un trabajo tiene en cuenta una

serie de factores, que son sefialados por Mondy Wayne y Robert Noe (2005):

e Contexto: Este factor esta relacionado con un buen ambiente de trabajo,
un ambiente informal, relaciones personales descontracturadas, una
empresa comprometida con la comunidad, jefes comprensivos, lideres a
los que puedan admirar profesional y personalmente.

e Proyectos desafiantes. Para los jovenes de la generacion Y les es
importante tener claro qué valor aportan, donde y cémo.

e Oportunidades de desarrollo y crecimiento: Este factor esta relacionado
con el aprendizaje y la experimentacion, como también la necesidad de
coaching y el feedback permanente.

e Compensacion: Los jovenes de la generacion Y valoran no solamente el
dinero, sino también otros beneficios como por ejemplo la demostracion
de valores.

Boschma (2008) establece que los jovenes pertenecientes a esta generacion se
caracterizan por tener autoconfianza y una gran potencialidad para conquistar el futuro;
y mas alld de que conviven con generaciones anteriores, cuya experiencia es en general
mayor, parecen estar mas abiertos a captar el mundo; y para ellos el problema no es si
estan o no preparados para enfrentar el mundo, sino que el eje del conflicto radica en si
las generaciones anteriores estan preparados para recibirlos a ellos en los diferentes

ambitos de la vida.
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Continuando con Boschma (2008), este sefiala algunos prejuicios y percepcién de

realidad que sostienen los jovenes de la Generacion Y':

. . La realidad que observa la Generacion
La realidad que observa la Generacion X q Y

Poseen intereses y se apasionan por

Creen gue los jovenes son superficiales . .
g ] P cosas diferentes a generaciones

e indiferentes.

previas.
Las generaciones previas se sienten Los jovenes se sienten comodos y
aturdidos por la avalancha de seguros en la sociedad de la
informacidn sin poder contenerla. informacién y la tecnologia.

El aprendizaje en este caso es lateral,
usando la asociacion de ideas como
principal recurso.

Les gusta investigar, descubrir e
innovar en nuevas formas de hacer las
cosas.

Aprenden de forma lineal, mediante
patrones fijos.

Para hacer esperan las 6rdenes o
explicaciones de otros superiores.

Los principales valores son la equidad y | Sus principales valores son la justicia,
la estabilidad. lo auténtico y lo sincero.

Tabla 1: Comparacién entre Generacién X e Y (Fuente: Elaboracion propia en base a Boschman, 2008)

Dychtwald y Morison (2007:8) establecen que “estos jovenes aprenden muy
rapidamente, se amoldan a cualquier situacion, despliegan una enorme creatividad y son
pensadores independientes”, lo que se complementa con lo sostenido por Sanchez
(2013) quien afirma que la Generacion Y esta compuesta por individuos confiados,

conectados y abiertos al cambio.

Segun Singh, Bhandarker y Rai (2012) para que los jovenes desarrollen un
compromiso individual deben sentir que cuentan con el apoyo de la organizacion a la
que pertenecen, que la misma se rija por valores de justicia y que existan expectativas
compartidas. Es decir, deben sentir que la organizacion se encuentra en armonia

brindandoles la posibilidad de ganar experiencia y generar satisfaccion (Cuesta, 2014).

En resumen, resulta importante conocer las caracteristicas de los jovenes que
conforman la muestra de analisis, principalmente por los cambios que se han
desarrollado a lo largo de las generaciones, en relacién al crecimiento profesional y a las

motivaciones a la hora de asumir un compromiso laboral. De aqui, surge la utilidad de
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definir ese concepto, y la implicancia que el mismo tiene a la hora de conocer los

factores motivacionales.

Estos jovenes se caracterizan por un fuerte hedonismo, o sea, su fin en cualquier
ambito de la vida es la busqueda del placer. Y en esta busqueda estad impregnado el
sentido de trascendencia, siendo ésta una dimension del ser humano, de su desarrollo, de
la realidad y de su relacién con sigo mismo. Y, de acuerdo a Villarini Jusino (2009),
este sentido de trascendencia tefiido del hedonismo se va a representar en conductas

inteligentes como:

e EIl experimentar e interpretar los asuntos y controversias
humanas en una perspectiva espacio-temporal amplia y de
larga duracion.

e El tener, en consecuencia, flexibilidad y paciencia ante los
mismos.

e La capacidad para afrontar y trascender el dolor.

e EIl actuar inspirado por visiones, un sentido de misién y
valores.

e La negativa a causar dafio al planeta y actuar en la
perspectiva de las futuras generaciones.

e La tendencia a comprender las cosas en forma integrada y
holistica.

e La capacidad para romper esquemas mentales, habitos y
convenciones y actuar creativamente. (Villarini Jusino,
2009: 3)

Esto muestra como, a pesar de ser valorados como indiferentes y superficiales, los
jovenes tienen un sentido de vida que supera al de generaciones previas, donde el otro
(sea este un ser humano, un ser vivo o el planeta) cobra una relevancia significativa en
su vida y su accionar; su pasion y placer se basan en hacer el bien y colaborar con un

contexto superior a si mismo.
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5.2. Evolucion del concepto de Motivacién.

En esta seccion del marco tedrico resulta importante describir la evolucion del
concepto de motivacion a traves del tiempo y las diferentes escuelas, con la finalidad de
dar un marco formal y enfocado al &rea de recursos humanos.

El concepto de motivacién no es nuevo, de hecho se pueden encontrar registros
desde Epicureo en la antigiiedad, en el Siglo 1V a.C. (Gonzélez Collera, 2008) quien
argumenta que los hombres estan orientados a buscar el placer y evitar el displacer o el
dolor. Desde entonces, el concepto ha ido evolucionado histéricamente. Durante el
Siglo XX, se presentaron algunos de los méximos desarrollos en teorias motivacionales,
que de acuerdo a Velaz Rivas (1996) se inician con los aportes de la psicologia y la
concepcion de que el hombre actuaba por impulsos o necesidad.

Posteriormente, surge la Administracion Cientifica del Trabajo, con su principal
representante Frederick Taylor. Si bien no definié estrictamente la motivacion, esta
corriente desarrolld una idea basada en que los operarios solo trabajaban para obtener
una recompensa monetaria. De esta forma queda reducido el proceso decisorio de los
operarios a una sola clase de decision: “a determinado salario, tanto esfuerzo”. El
taylorismo fue duramente criticado por la reducida vision que tenia del ser humano,
pretendiendo hacer de la administracién una ciencia, convencido de que la empresa es
una maquina compuesta por piezas e ignorando la dimensién social del hombre y su
capacidad de relacionarse con sus pares (Velaz Rivas, 1996; Gonzalez Collera, 2008)

Finalmente, el surgimiento de la Escuela de Relaciones Humanas impulsada por
Elton Mayo, signific6 uno de los avances mas importantes en el campo de las
organizaciones, ya que se descubrié la importancia de los factores psicolégicos y
sociales en el comportamiento de los trabajadores. Esta corriente identifico que el
trabajador no se mueve solo por incentivos salariales, sino que también estd motivado
por la necesidad de reconocimiento de sus méritos y por la necesidad de pertenecer a un
grupo. Ademas, plantea que el individualismo debe ser superado, ya que el
comportamiento gira principalmente en torno al grupo social que rodea al individuo
(Gonzélez Collera, 2008).

En esta misma época surgen los aportes de Maslow en base a la piramide y
jerarquizacion de las necesidades y motivacion, la teoria Bifactorial de Hersberg, basada

en los factores higiénicos y no higiénicos, las teorias comportamentales como las de
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McClelland de orientacion a las metas, como algunas de las mas significativas
(Gonzélez Collera, 2008; Velaz Rivas 1996).

Cada escuela que ha surgido fue reconociendo diferentes clases de factores que
actuan como motivadores. La finalidad es descubrir cuéles son éstos en la sociedad
joven actual y capitalizarlos a favor de las organizaciones a través del departamento de
recursos humanos. De esta manera, se pueden obtener muchos beneficios, como mejoras
en los procesos de seleccidén, mejoras en el clima laboral y aumentos en el sentido de
pertenencia de los jovenes a estas estructuras organizacionales. Si llevamos este analisis
al &mbito de las organizaciones sin fines de lucro, se podria decir que las mismas
pueden beneficiarse conociendo qué acciones especificas de captacion de jovenes se

pueden realizar a partir del conocimiento de los intereses de los mismos.

Cada autor y cada corriente tedrica han definido el concepto de motivacion de
diferentes maneras en funcion de los factores que contemplaban. Sin embargo, autores
como Federick Toates, quien pertenecié a una rama conductista de investigacion, ha
presentado una definicién de motivacion mas genérica y que atraviesa las diferentes
corrientes, planteando que ésta es “la fuerza de la tendencia que promueve la conducta
teniendo en cuenta no solo los factores internos si no también factores externos
apropiados” (1989, cit. en Velaz Rivas, 1996, 21).

A partir de esta definicidn, se puede observar que en la motivacion humana no sélo
estan presente factores internos o factores externos, sino que existe una conjugacion de
ambos que inducen al sujeto a accionar y actuar de una manera especifica; es un estado
interno del individuo que lo lleva a inclinarse hacia determinadas conductas para

satisfacer un estado de necesidad. (Velaz Rivas 1996)
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5.3.  Nuevos paradigmas motivacionales

Una vez realizado esta breve introduccion de la evolucion del concepto de
motivacién, como fundamento del presente trabajo se tomardn los mas recientes
paradigmas motivacionales. Estos nuevos desarrollos tedricos toman elementos de las
tedricas clasicas de la motivacion como el concepto de Maslow de las necesidades de
trascendencia, hacia afuera del individuo, que lo llevan a salirse de si mismo vy
considerar las personas que estan a su alrededor, o sea, no se excluyen los desarrollos
anteriores, sino que a partir de éstos se ha evolucionado a un nuevo modelo de
observacion de la motivacion humana (Gonzélez Collera, 2008). Se trata de un nuevo

grupo de motivos que reconocen la motivacion hacia los resultados de la accion.

Como principales referentes de estos modelos teoricos, se toma a Victor Frankl,
quien desarrolla su teoria en base a la busqueda del sentido de vida, y Pérez Lopez que
plantea la motivacion en base al objetivo 0 meta a alcanzar, extrinseca, intrinseca y

trascendental.

Antes de explayar las teorias motivacionales que se centran en la transcendencia, es
importante observar, de acuerdo a Villarini Jusino (2009) como se puede interpretar la
trascendencia. De acuerdo a este autor, historicamente han existido cinco corrientes que
plantean una interpretacion diferenciada basada en la forma de experimentar la
trascendencia, o0 sea, pueden mencionarse cinco formas de experimentar o vivir la

misma:

a)  Vivencias religiosas: En este caso se plantea la percepcion de uno mismo
como parte de algo superior, de un orden universal y divino.

b)  Fundacion de la religion o la ética: En este caso, el autor plantea que la
experiencia de trascendencia surge a partir de la elaboracion de
generalizaciones dadas por las ciencias naturales. Se relaciona con el
permanente, por un lado, con el proceso evolutivo de la naturaleza humana, y
por el otro, con la evolucion de la naturaleza fisica general del mundo.

c) Humanizacion en la modernidad: En este caso, Villarini Jusino (2009) cita
como teorias claves dentro de este movimiento a las de Karl Krause y Kart

Marx, como variantes idealistas y materialistas respectivamente. EIl autor
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plantea que en la modernidad se observa la trascendencia como parte de una
“agenda historica” que se trasmite de generacion a generacion, como parte del
proceso historico de construccién de la humanidad.

d) Forma concreta de humanidad: Donde el ser humano se siente parte de una
comunidad, compartiendo espacios geograficos, identidades, historia, bases
culturales. Lo importante desde esta perspectiva es la colectividad y el sentido
de conectividad entre sus miembros.

e)  Psicologias Humanitarias: A diferencia de las anteriores, esta perspectiva
plantea una observacion del sujeto sobre si mismo, y como se construye a si
mismo desde la superacion, mirdndose inmerso en un contexto mas amplio. La
trascendencia se da cuando el sujeto puede sentirse parte activa de un sistema
superior, siendo exponentes de este modelo la teoria de Frankl y Pérez Lépez.

Villarini Jusino (2009) plantea que estas 5 perspectivas no son excluyentes entre
ellas, y que historicamente se han combinado en diferentes eépocas, culturas, religiones
movimientos sociales y filosoficos. Sin embargo, el presente trabajo se centrara
principalmente en esta ultima, buscando observar como los jovenes que pertenecen a
una generacion con objetivos hedonistas como la Generacion Y, buscan trascender a

partir de la participacion en el trabajo voluntario.

5.3.1. Victor Frankl, en busca de sentido

5.3.1.1. La logoterapia y la voluntad de sentido
Viktor Emil Frankl, fue el fundador de la tercera escuela de psicoterapia de Viena a

la que denomind Logoterapia; aludiendo que dicho término hace referencia al
significado, sentido y/o proposito. (Frankl, 1997; Frankl, 2003)

Resulta de gran importancia destacar que en la teoria de Frankl se pueden encontrar
dos planos. Por un lado, una concepcion antropoldgica, definida en principio como
andlisis existencial o Logo teoria, y por el otro la terapia propiamente dicha (Lazarte
1990). Esta Ultima no se abordara en este trabajo dado que trata directamente acerca de
sus técnicas psicoterapéuticas, por ende se centrard el estudio en el analisis de la
concepcion antropoldgica.

La logoterapia se centra en el significado de la existencia humana asi como también

en la busqueda de dicho sentido por parte del hombre (Frankl, 2003). Segln esta
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escuela, la fuerza motivante del hombre es la lucha constante por encontrarle un sentido
a su propia vida. Dicha busqueda se considera como una fuerza primaria, ese sentido es
Unico y especifico en cada hombre, es el mismo el que debe encontrarlo, solo de este
modo es posible que el hombre satisfaga su voluntad de sentido. Frankl (1991) plantea
que el hombre necesita algo por lo cual vivir; y ese sentido o ese “algo” que busca el
hombre, no es inventado por él sino que lo descubre en el transcurso de su vida.

Frankl (1991: 52) plantea en su libro “En busca del sentido”, que dicha busqueda se
presenta como una tarea de todo hombre y afirma: “El significado no se escoge, se
descubre, no sale de dentro, viene de fuera”. Asi es como hace referencia a la necesidad
de buscar el sentido mas alla del sujeto en si mismo, de apuntar mas alla, de volcarse al
mundo, y esto es lo que el autor denomina capacidad de auto trascendencia. Y
completa esta definicion estableciendo que la conducta humana es realmente humana en
la medida en que significa actuar en el mundo, y ese mundo en donde el individuo se
trasciende a si mismo es mundo lleno de razones y motivaciones para actuar, lleno de
sentido, lleno de otros seres humanos y personas para amar.

Ademas define el concepto de voluntad de sentido, el cual plantea que: Todos los
humanos poseen la capacidad de cuestionarse y descubrir las lineas directrices y
motivos profundos de su existencia, el sentido es accesible solo al hombre pero no a

todos si no a los que logran salir de si mismos (Velaz Rivas, 1996).

5.3.1.2. El vacio existencial
Otro aporte significativo de este autor es el concepto de vacio existencial. Frankl

(2003) plantea que en la actualidad, existe un sentimiento de vacio que surge como
consecuencia de la falta de sentido en la vida.

Al principio de los tiempos el hombre perdi6 sus instintos animales basicos que le
brindaban total seguridad, viéndose forzado de este modo a realizar elecciones. Sumado
a esto se dio otra pérdida, la de las tradiciones. EI hombre hoy por hoy carece de un
instinto al igual que de tradiciones que le indiquen como actuar o qué es lo que debe
hacer. En su lugar, muchas personas optan por el conformismo, hacer lo que otras
personas hacen o el totalitarismo, hacer lo que otras personas quieren que haga. Es por
esto que las decisiones son responsabilidad del sujeto que actia lo cual lo hace
enfrentarse consigo mismo porque va a ser él quien responda por su accionar (Frankl,
1991).
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Este vacio existencial se manifiesta en la sociedad moderna sobre todo en el estado
de aburrimiento, donde se pone en evidencia ese vacio interno, y sucede que cuando las
personas tienen tiempo de hacer lo que realmente quieren parece como si no quisieran
hacer nada (Frankl, 1997). Esto esta intimamente ligado con lo que el autor denominé
“neurosis de domingo”, que es la sensacion de la persona cuando ha finalizado las
actividades de la semana y se enfrenta con su peor enemigo: consigo mismo.

Frankl afirmé que se pretende llenar esos vacios con cosas que producen algo de
satisfaccion generando de este modo circulos viciosos, que llevan a que no importa lo
que hagamos nunca nada sera suficiente. Esta afirmacion hoy en dia parece tener
sentido, especialmente en los jovenes, ya que cada dia, por ejemplo, son mas los
artefactos electrénicos que alejan a las personas de ese momento tan necesario y hasta
en algunas ocasiones un tanto angustiante que genera el enfrentarse consigo mismo y la
inevitable pregunta por el sentido de la existencia humana. (Frankl, 2003)

Cabe tener en cuenta que lo que verdaderamente importa no es el sentido de la vida
en términos generales, sino el significado concreto de la vida para cada individuo en un
momento determinado. Toda situacion cotidiana representa un reto para el hombre y le

plantea un problema que €l debe solucionar (Alex Patakkos, 2009).

5.3.1.3. Libertad y auto distanciamiento
De aqui surge otro concepto que es importante destacar de la teoria de Frankl que es

el de libertad, concepto intimamente ligado con la nocién de responsabilidad. Esto
significa que a cada hombre se le pregunta por la vida y solamente va a poder responder
a la vida respondiendo por su propia vida, es decir, siendo responsable de la misma, por
lo tanto, la esencia de la existencia humana esta en la capacidad del hombre de ser
responsable (Frankl, 1991). EI autor afirma que “Uno se hace responsable ante si
mismo y ante los demas de sus propias elecciones y del desarrollo concreto de las
mismas” (Lazarte, 1990, 24).

Se trata de una verdadera libertad de la persona relacionada con sus valores
superiores. La persona puede decidir libremente sobre su vida gracias a una capacidad
que lo hace hombre y lo distingue de los demas seres vivos: el auto distanciamiento.
Esto es la capacidad de poner distancia de las situaciones externas, de poner distancia
con el mundo y consigo mismo (Frankl 1995/1996). Frankl (1996) establece que el ser

humano trae consigo un equipo bioldgico, pertenece a una sociedad y esta inserto en
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una cultura, pero que por encima de todo esto existe la posibilidad de la libre eleccién y
esto contribuye para que él mismo le encuentre un sentido a su propia vida.

Al declarar que el hombre es una criatura responsable y que debe aprender el sentido
de su vida, como se ha mencionado anteriormente, el sentido de la existencia humana
debe encontrarse en el mundo y no dentro del ser humano como si fuera un sistema
cerrado. En fin, el hombre va alcanzar la autorrealizacién cuando la considere como un
efecto secundario de la trascendencia y no un fin en si misma (Frankl, 1991).

El sentido de la vida cambia constantemente pero nunca cesa. De acuerdo con la
logoterapia se puede descubrir ese sentido de tres modos distintos: realizando una
accion, teniendo principios como el amor y mediante el sufrimiento (Frankl, 1991).

En conclusion todos tienen la capacidad de encontrarle un sentido a cualquier
situacion. Si se intenta hacer esto, se esta tomando el camino correcto para tener una
vida con sentido. Vale tener en cuenta que una vida con sentido incluye también un
trabajo con sentido. La transformacion del trabajo en el siglo 21 es una llamada a la
humanidad, una nueva conciencia que pide que el ser humano haga algo méas que
encontrar el equilibrio entre el trabajo y la vida personal. Se trata de implicar el espiritu
humano en el trabajo, sea cual sea el trabajo que se realice y de este modo lograr
humanizarlo (Patakkos, 2009).

Segun Patakkos (2009: pag. 29) del trabajo de Frankl se desprenden una serie de
principios que son considerados de gran importancia para la realizacion del presente
trabajo, estos son:

- Somos libres de escoger nuestra actitud frente a los
gue nos sucede.

- Podemos cristalizar nuestra voluntad de sentido
comprometiéndonos conscientemente  con nuestros
valores y persiguiendo objetivos con sentido.

- Podemos encontrar sentido a todos los momentos de
nuestra vida.

- Podemos aprender a detectar cuando actuamos en
contra de nosotros mismos.

- Podemos observar desde la distancia para tener una

comprension profunda y reirnos de nosotros mismos.
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- Podemos cambiar nuestro centro de atencién a la hora
de enfrentarnos a situaciones dificiles
- Podemos superar nuestros propios limites y hacer

aportes importantes al mundo.

Siguiendo el mismo autor, estos principios que estan presentes constantemente en
la vida del ser humano, ademas de relacionarse con las nociones de libertad y
sentido, permiten conectar la propia vida y la vida de las personas que lo rodean.

5.3.2. Pérez Lopez

Pérez Lopez (cit. en Velaz Rivas, 1996) establece que las personas siempre actian de
cara a unos fines, por algo que consideran bueno o deseable para ellos. Cabe tener en
cuenta que segun Pérez Ldpez, estos fines pueden ser variados e incluso entrar en
conflicto dentro de una misma persona y es por esto que hay una relacion de
subordinacion entre los mismos. Asi es como la motivacion, segun el autor, es el
impulso que empuja actuar, que da la fuerza para alcanzar esos fines y los motivos son

los objetivos que atraen.

De acuerdo a Velaz Rivas (1996) Pérez Lopez se preocupd por los resultados de la
accion. Este autor considera a la misma como una interaccion, como un proceso de
intercambio con el entorno en donde la persona trata de mejorar con su intervencion una
situacion que considera problematica. Y afirma “lo que realmente interesa del entorno
son las personas que lo componen” (Pérez Lopez, citado por Velaz Rivas, 1996: 261).
Por ende es importante medir cémo influyen las acciones de los demas y como
reaccionan ante ellas. Esta influencia sera relevante siempre y cuando repercuta en la
manera de comportarse, es decir, si introduce cambios capaces de modificar sus
reacciones futuras. Si esto efectivamente sucede se establece que hubo aprendizaje. El
mismo es definido como “cualquier cambio que ocurra en los agentes como
consecuencia de la ejecucion del proceso de interaccion, siempre que dicho cambio sea

significativo para la explicacion de futuras interacciones”. (Perez Lopez, citado en
Velaz Rivas, 1996: 261)

Lourdes Baravalle

25



Motivacion de jovenes de la Generacion Y para realizar actividades voluntarias en ONGs

Asi es como la accion puede producir tres resultados distintos que derivan de los tres
tipos de motivos que definio este autor: (Perez Lopez, citado en Velaz Rivas 1996)

e Motivos extrinsecos: Se relacionan con las necesidades materiales, es
decir, con las recompensas o0 castigos con que el entorno responde a la accion
del individuo. Lo que el individuo espera recibir a cambio de la accion —
Resultados extrinsecos: Son productos de la interaccion en si misma.,

eMotivos intrinsecos: Aluden a necesidades cognoscitivas, a la
satisfaccion de necesidades a partir de los resultados directos de la accion que
el sujeto realiza — Resultados internos: se producen en el aprendizaje del
sujeto que actla.

eMotivos trascendentes: Se refieren a necesidades afectivas, a las
consecuencias que la accibn puede tener para otras personas
independientemente del resultado inmediato para quien la realiza —
Resultados externos: Se producen en el aprendizaje de los sujetos sobre los

que repercute la accion.

Al Gltimo tipo de motivos, trascendentes, es a los que Pérez Ldépez les da mas
importancia y que Rodriguez Porras (2005) retomando al anterior, establece que son
motivos que estan presentes en cualquier tipo de actividad ya que dificilmente se
puedan establecer relaciones con los demas si no existe preocupacion sobre como
repercuten sobre ellos nuestras acciones. No debe confundirse este tipo de motivos con
la autorrealizacion ni la estima ajena, si no que los mismos responden a la preocupacion

de Frankl de buscar el sentido en la apertura al mundo, saliéndose de uno mismo.

Los tres tipos de resultados mencionados anteriormente se dan en todas las
interacciones humanas, con excepcion de escasas ocasiones donde no se genera ningln
aprendizaje. Puede suceder que uno o varios resultados le pasen inadvertidos al decisor
0 que le interesen y los busque intencionalmente convirtiéndose de este modo en

motivos para su accion.

Cabe tener en cuenta que no se trata de una cuestion de profesion si no de actitudes
personales frente el trabajo y la vida. En toda accién siempre intervienen una pluralidad
de motivos, algunos seran extrinsecos y otros intrinsecos o trascendentes. De este modo

el comportamiento de un individuo cuando interactGa con los otros genera varios tipos
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de resultados, cada uno de estos es susceptible de atraer la atencion de la gente y
convertirse asi en una poderosa fuente de motivacion y cuando esto efectivamente
sucede, cuando estos resultados son atractivos por el que actla y pretendidos por él, se
convierten en motivos de accién (Velaz Rivas,1996).

Habra tantas clases de motivos como tipos de resultados sigan a la accién. Es decir,
en cualquier accion intervienen los tres tipos de motivos, pero dependera del individuo
que uno predomine sobre otros. La importancia que el individuo le otorgue a cada uno
de estos motivos define su calidad motivacional. La misma se pone a prueba en los
conflictos inter motivacionales, conflictos que se generan entre motivos de diferente
tipo. Estos conflictos surgen cuando ante dos alternativas de accion excluyentes, una se
presenta muy atractiva por motivos extrinsecos o intrinsecos y la otra por motivos
trascendentes. Segun como el individuo resuelva este conflicto, crecerd o disminuira su

calidad motivacional (Velaz Rivas, 1996).

Obrar por motivos trascendentes jamas significa actuar en contra de los propios
intereses, porque a pesar de que beneficia a los demas, beneficia sobre todo al sujeto
que actua por que lo hace mejorar como ser humano, adquiere la libertad de obrar por
cualquier clase de motivos, accede a un mejor conocimiento de si mismo y de sus
semejantes. Obrando por estas clases de motivos es por donde va a encontrarle un
significado a su vida. Estos motivos son los que le permiten a una persona satisfacer sus
necesidades afectivas y valorar a otras personas como tales. Cabe tener en cuenta que
obrar por estos tipos de motivos exigen esfuerzo y sacrificio, ya que todas las personas
poseen un impulso espontaneo hacia la satisfaccion de necesidades materiales y

cognoscitivas (Velaz Rivas 1996).

La satisfaccion de los motivos trascendentes, es decir, la satisfaccion de las
necesidades afectivas depende sobre todo de algo que esta dentro de la persona que es el
estado de conocimiento evaluativo, ya que aunque una persona esté rodeada de otras
que la quieran de verdad, si este individuo no puede ver ese afecto y conocer esta
situacion, sus necesidades afectivas estaran insatisfechas; por eso se dice que la
motivacion por motivos trascendentes es la que trata de orientar la accion humana hacia
la propia mejora personal en el plano mas profundo del ser humano, la capacidad de
sentir a otras personas como tales y establecer profundas relaciones afectivas (Velaz
Rivas 1996).
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El proceso motivacional

Pérez Ldpez (citado en Velaz Rivas 1996), plantea que al margen de que influyan
diversos motivos, el impulso motivacional para realizar una accion es Unico e indiviso.
A este impulso él lo denomina motivacion actual. Esta motivacion puede ser de dos

tipos.

e Motivacion espontédnea: Es la motivacion que surge como impulso
automatico por el recuerdo de experiencias pasadas satisfactorias, es decir,
que se da a partir del conocimiento experimental.

e Motivacion racional: Es la fuerza impulsora de la accion para adaptarla a las
informaciones abstractas que posea el decisor, se da a partir del conocimiento
abstracto, es decir del conocimiento de realidades que el sujeto activo ain no
ha experimentado, pero que conoce a traves de la experiencia de otras

personas.

Como ya se ha mencionado anteriormente, la calidad motivacional de una persona
estd determinada por su capacidad para resolver los conflictos intermotivacionales a
favor de los motivos trascendentes; pero la motivacion espontanea no puede tener muy
en consideracion esta clase de motivos porque se genera a partir de la experiencia de
satisfacciones pasadas y dado que los motivos trascendentes se refieren a la repercusion
de nuestras acciones en el aprendizaje ajeno, del cual no tenemos experiencia directa,
para obrar por motivos trascendentes se necesita un mecanismo cognoscitivo que nos
brinde informacidn sobre los resultados que nuestras acciones van a tener para los
demas, y de este modo neutralizarse la intensidad del impulso de la motivacion

espontanea en busca de satisfacciones extrinsecas.

La motivacion racional es esa energia que hace posible moderar el impulso
espontaneo y tomar en cuenta los conocimientos abstractos que se hayan adquirido. La
motivacion espontanea solo aporta informacion para evaluar los resultados extrinsecos,
esto es insuficiente para evitar decisiones incorrectas porque se necesita evaluar también
los resultados internos y externos, es decir el aprendizaje de quien actla y quienes lo

rodean (Rodriguez Porras, 2005).

Entonces se puede interpretar, de acuerdo a lo mencionado, que la Unica forma de

obrar por motivos trascendentales es desde la motivacion racional, y por ende eligiendo
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conscientemente hacerlo. Desde esta postura, se puede mencionar una coincidencia con
la teoria de Frankl, de acuerdo a Patakkos (2009), quien plantea que el sujeto puede
elegir la actitud y acciones, como los objetivos por los cudles accionara para generar
sentido en su vida. Buscando alcanzar objetivos centrados en el bienestar del otro, el
sujeto toma una decision basada en la motivacion racional, para alcanzar la

trascendencia.

Cabe tener en cuenta que la motivacion racional no se genera de forma automatica si
no que se requieren ciertas capacidades y fuerza de voluntad, que permitan sacrificar el
impulso espontaneo hacia lo més inmediato a favor de lo que el individuo que actda
percibe como méas conveniente y razonable. En base a esta idea Pérez Lopez (cit. En
Velaz Rivas, 1996) establece que la libertad es la energia que permite al hombre auto
determinarse en el momento de actuar, y si bien no dicta qué alternativa de accion debe
sequirse, brinda la fuerza necesaria para controlar el impulso espontaneo hacia la

satisfaccion exclusiva de necesidades materiales.

De acuerdo a Velaz Rivas (1996), para entender como opera la libertad en el ser
humano descripta por Pérez Lopez, es importante entender que la misma no opera
directamente, sino que existe un procesamiento previo y evaluaciones previas que debe
hacer la persona para alcanzar actuar desde la libertad. Esto se puede observar en la

siguiente imagen:
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LIBERTAD
ENERGIA O
IMPULSO
RACIONAL VIRTUD
Se elige entre Controla el
las opciones la impulso
mas espontaneo.
conveniente.
VIRTUD
OPERATIVA MORAL
Saber Hacer Querer Hacer

llustracion 1: Operacion de la Libertad (Fuente: Eaboracion propia, en
base a Velaz Rivas, 1996)

De acuerdo a Pérez Lopez (Citado por Velaz Rivas, 1996) para que una persona se
pueda considerar libre y que acciona desde la libertad, debe desarrollar virtudes
operativas (Saber hacer) y morales (Querer hacer), sin embargo, antes de poder elegir
accionar desde estas virtudes, es necesario que el motivo o impulso que oriente esta
eleccion este basado en primer lugar en la racionalidad, para elegir qué accionar para
otros es lo mas conveniente, y en segundo lugar desde la virtualidad, que le permite
contener el impulso espontaneo. Una vez lograda la direccionalidad del impulso, la

persona podra elegir accionar desde lo que sabe hacer o bien lo que quiere hacer.
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Una vez que la persona logra accionar libremente, el autor establece que puede que a
partir de los dos tipos de motivacion actual (esponténea y racional) y de los tres tipos
de motivos, (extrinsecos, intrinsecos y trascendentes), se desprendan seis combinaciones

posibles (Pérez Lopez cit. en Velaz Rivas, 1996):

- Motivacién espontanea por motivos extrinsecos

- Motivacidn racional por motivos extrinsecos

- Motivacién espontanea por motivos intrinsecos

- Motivacién racional por motivos intrinsecos

- Motivacién espontanea por motivos trascendentes

- Motivacién racional por motivos trascendentes

A los fines del presente trabajo, solo se consideraran las ultimas dos combinaciones

que permiten entender la eleccién de motivos trascendentales para el ser humano.
a) Motivacion espontanea por motivos trascendentes

Es el impulso que lleva a tener en cuenta a la hora de actuar todo lo que les ocurre a
las personas que nos rodean (y sobre las que sentimos afecto®) y que nos lleva a adaptar
nuestras acciones para poder lograr lo que estimamos que es conveniente para ellos.
Este impulso esta formado por los sentimientos, que surgen del vinculo entre ambas

partes, del agente activo hacia el otro sujeto, causa o colectivo.

Las satisfacciones afectivas se generan cuando el sujeto que actua percibe el afecto
que le tiene la otra parte, y esto le sirve para verificar experimentalmente los motivos
por los que se mueve el otro. De este modo se adquiere un conocimiento experimental,
previo al conocimiento abstracto, del otro y de sus motivos, lo que lleva a tener nocion

de lo que le gusta y como respondera a determinadas situaciones

De todos modos Pérez Lopez (cit. en Velaz Rivas, 1996) establece que para que una
persona logre alcanzar su desarrollo personal no basta orientarse hacia motivos
trascendentes Unicamente por la motivacion espontanea, sino que es necesario que la

motivacion sea racional por esa clase de motivos, los trascendentes.

! Cuando el autor habla de sentir afecto o estimar a alguien, no hace referencia a un vinculo personal,
sino a la capacidad de la persona de relacionarse emocionalmente con los destinatarios de la accidn,
sean estas personas directamente o una causa, o una comunidad. El afecto, en este sentido, se entiende
desde una perspectiva mas abstracta como “amar al préjimo” o “amar al otro sélo por ser persona”, o
como menciona Frankl, la forma en que una situacion afecta o involucra a la persona.
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b) Motivacion racional por motivos trascendentes

La accion es verdaderamente generosa desde el punto de vista de quien la realiza,
cuando ademés de apuntar a motivos trascendentes, el individuo esté movilizado por
motivacién racional, ya que ésta motivacion esta encaminada hacia el desarrollo en uno
mismo de las virtudes morales propias, que es la condicion de posibilidad para ganar en

conocimiento abstracto.

Pero las virtudes morales solo se desarrollan en la medida en que se realizan
sacrificios que hacen posible el crecimiento de la racionalidad y la virtualidad, solo
mediante la repeticibn de experimentos probatorios se llega a conocer
experimentalmente el estado interno de otra persona, es una realidad a la que no se
puede acceder directamente, puesto que no estd disponible para experiencia propia,
entonces conociendo el estado interno del otro, mediante el conocimiento abstracto, se

puede evaluar en qué medida los motivos trascendentes lo influenciaran.

Pero la realizacion de los experimentos probatorios viene dictada por la capacidad
del sujeto para asumir el costo que suponen (grado de virtualidad: nivel de represion de
la espontaneidad) y por su preparacion para juzgar sobre la conveniencia y la manera de

realizarlos (grado de racionalidad).

Si el resultado del experimento es positivo, el sujeto confirmara que el otro se mueve
por motivos trascendentes (no busca sélo la satisfaccion propia), con lo que sus
sentimientos de afecto hacia él creceran y se incrementara la intensidad de su impulso
por motivos trascendentes. Por otro lado, aunque el resultado del experimento sea
negativo, su realizacion siempre hace crecer la capacidad del sujeto para poner en
marcha nuevos experimentos, lo que incrementa su capacidad para decidir por

motivacion racional para el logro de motivos trascendentes.

Entonces, solo cuando se obra con motivacion racional se es capaz de realizar los
experimentos porque sélo esa clase de motivacion capacita para sacrificar el impulso

espontaneo.

Si se lleva esta teoria al plano de las ONG, como primer acercamiento a la tematica,
se puede pensar que quien acciona como Vvoluntario observa como la organizacion

responde a su accién y a partir de esto obtiene la informacién (conocimiento abstracto)

Lourdes Baravalle

32



Motivacion de jovenes de la Generacion Y para realizar actividades voluntarias en ONGs

para seguir accionando o cambiar su conducta (conocimiento experimental). A su vez,
si quien acciona entiende que la ONG vy los involucrados en la causa, lo hacen también
desde motivos trascendentes, aumentara la adhesion a la causa o su actividad dentro de
la misma; mientras que si el resultado de esta interaccion es negativo, la continuidad
dentro de la organizacién o la causa se podra ver afectada, aunque no asi el accionar por

motivos transcendentales.

Resulta de gran importancia destacar que esta clase de motivos tendra predominancia
en determinados tipos de organizaciones como las ONG, fundaciones y asociaciones
civiles, donde el trabajo voluntario es la base de su funcionamiento, pero no por esto
hay que olvidar que deben estar presentes en todas las organizaciones dedicadas a los
negocios, ya que, “el éxito de cualquier tipo de organizacion va a depender de la
capacidad que tenga la misma para satisfacer a sus miembros en los tres tipos de

motivos y no en uno u otro excluyentemente” (Rodriguez Porras, 2005: 23.).

El esquema motivacional propuesto por este autor resulta de gran importancia porque

- Pone acento en las intenciones del sujeto mas que en
las necesidades que pueda tener el mismo.

- Se apoya en el analisis de la estructura misma de la
realidad, porque contempla al sujeto en relacion con
el entorno en el cual tiene lugar su accion.

- Su concepto de motivacion trascendente esta
intimamente relacionado con la teoria de voluntad de
sentido de Victor Frankl (Rodriguez Porras, 2005: 23).

Se considera que estas ultimas tres teorias, visiblemente mas contemporaneas que las
anteriores, proporcionan el marco teérico mas valioso para nuestro analisis, porque se
centran en razones menos estructuradas y mas acordes a la generacién actual. Todas,
utilizando afirmaciones mas o menos parecidas, plantean la idea de que el factor
principal que motiva a una persona a realizar determinada tarea, tiene que ver con el
sentimiento de satisfaccion que le genera la apertura al mundo, volcandose hacia el

afuera y buscandole un sentido mas alla de si mismo, en la relacion con otras personas y
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en el impacto positivo que ésta puede generar. Como ya se expreso anteriormente, la
labor voluntaria tiene todas las caracteristicas de cualquier otro trabajo, con la Unica
diferencia de la retribucion que se percibe. Intentaremos comprobar si entre los motivos
de la generacion de hoy para realizar voluntariado, se encuentran presentes los que
tienen que ver con la idea de generar un impacto y centrarse en otro, para logar un

cambio y mejorar una situacién que consideran problematica.
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5.4. ONG

5.4.1. Organizaciones sin fines de lucro

Segun lo planteado por Estebanez (2005), cuando se habla de Organizaciones no
gubernamentales se hace referencia a organizaciones que tienen una realidad
institucional por poseer cierto grado de estructura interna (objetivos, ambitos de
actuacion, actividades, personas que la integran, entre otros) y que al no existir para
generar beneficios econdmicos ni estar orientadas por fines comerciales, son sin fines de
lucro.

Estas instituciones que forman parte de la sociedad civil y que persiguen fines
filantropos, son independientes del gobierno y autébnomas ya que pueden dirigir sus
actividades sin tener que someterse al control de cualquiera otra entidad (Estebanez,
2005). “El objetivo maximo que las caracteriza es la realizacion plena de las
capacidades humanas y el acompafiamiento en la basqueda de la felicidad individual y
colectiva” (Salas Rodas, 2004: 19)

Todas ellas se orientan al desarrollo integral, a traves del ejercicio de sus diferentes
funciones, las cuales segun Montserrat Abud Castelos (2004) se agrupan en:

a. Tareas de asesoramiento, informacién y educacion en ambitos de
relevancia internacional.

b.  Vigilancia del Estado, a otros entes y organismos publicos, nacionales
e internacionales, asi como al sector econdémico privado.

C. La incidencia o la presidn politica sobre los estados, las OIG (Office of
Inspector General/Oficina de Inspeccién General), la sociedad civil y
los ciudadanos.

d. La ayuda humanitaria, la prevencion de conflictos, la cooperacion al

desarrollo y la prestacion de ciertos servicios sociales publicos.

Es decir, dentro de las ONG se pueden encontrar asociaciones, fundaciones,
cooperativas, entre otras. EXxisten una gran variedad de organizaciones sin fines de
lucro, que responde a la diversidad de objetivos que pueden perseguir las mismas:
cuidado del medio ambiente, defensa de los derechos humanos, el apoyo escolar, etc.

Funcionan gracias a la participacion voluntaria de los ciudadanos y desarrollan

enfoques de trabajos participativos generando un fuerte compromiso con la sociedad en
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su conjunto y basandose en los criterios de justicia social, equidad, democracia,
participacion y solidaridad (Pinzon Camargo, 2005).

5.4.2. Motivacion y voluntariado
Una vez abordado el tema de motivacion, es fundamental definir el término de

voluntariado, por la Gnica razén de que el trabajo entero analiza este tipo de labor.

Shaw de Critto y Karl mencionan en su libro una definicion del diccionario de la
Real Academia Espafiola segun la cual el término voluntario es definido como: “Que se
hace por espontanea voluntad y no por obligacion o deber (adj.)” “Persona que se ofrece

a hacer un trabajo u otra cosa no estando obligado a ello” (2008: 12).

Hay que tener en cuenta que el voluntariado es sumamente heterogéneo por lo tanto
definirlo no es una tarea facil. Segun Thompson A. y Toro. (cit. En Shaw de Critto-Karl
2008: 12) “no hay un voluntariado ideal con caracteristicas comunes, sino diversas
situaciones de voluntariado, cada una de ellas relacionada con el contexto en que se
desenvuelve, los propositos y enfoques de su accion”. Esto se refiere a que hay que

entender el voluntariado como un fendémeno social e histérico.

Shaw de Critto y Karl (2008) se preguntan en su libro Voluntariado: una forma de
hacer y ser “;Por qué hay personas que se comprometen con ciertas causas, trabajan no
por fines de lucro si no por otro tipo de intereses, dan su tiempo y dinero, se involucran
y se esfuerzan para conseguir ciertos resultados?” Es importante prestar atencion a esta
pregunta ya que estos autores plantean que se debe atender no solo a las necesidades de
los beneficiarios sino también de los trabajadores voluntarios, porque en toda
organizacion, sea con o sin fines de lucro, la motivacion de los miembros que la

integran es clave para el rendimiento y para lograr un buen desempefio.

En 1992 Puffer y Miendl (cit. en Shaw de Critto — Karl 2008) clasificaron los

motivos de las personas para trabajar en el voluntariado en tres categorias:

e Motivos altruistas: Deseo de ayudar a otros sin ninguna ganancia o interés
personal si no que pretenden hacer un bien.
e Motivos racionales: Trabajar por algin interés particular o por obtener algln

retorno.
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e Motivos de pertenencia: Deseo de interactuar con otras personas, identificarse

con un grupo Y establecer vinculos afectivos con otros.

Ademas de esta distincion, Shaw de Critto y Karl (2008) mencionan varios motivos para

formar parte de actividades voluntarias a saber:

Pertenencia: Deseo de trabajar en determinado grupo u organizacion por la
identificacion que existe con los objetivos y la necesidad de interaccion con los
demas.

Confirmacion: El voluntariado satisface necesidades de reconocimiento vy
aceptacion que hacen al afianzamiento de la propia autoestima

Autoestima: El trabajo voluntario tiene un valor de reconocimiento social que
fortalece la autoestima y la propia realizacion.

Altruismo y vocacion de servicio: Estar dispuesto a colaborar con los demas, en
su beneficio para mejorar sus condiciones de vida.

Solidaridad: Ademas de brindar ayuda, comprometerse con el destino desde una
vision colectiva para transformar las condiciones estructurales, el voluntario
interviene como actor social

Convicciones éticas y religiosas: La adhesion ideologica a ciertos valores o a
determinada causa moviliza a muchas personas para formar parte del voluntariado
Interés profesional: Algunas personas ponen en practica los conocimientos de la
profesion para adquirir cierta experiencia y explotar sus capacidades

Habilidades y responsabilidades: Se ve el voluntariado como un medio para
adquirir mayores responsabilidades o nuevas habilidades

Sociabilidad: Para recrear vinculos sociales, interactuar con pares.

Por lo expuesto, es sumamente importante tener en cuenta cuél es la motivacion de

los jovenes para pertenecer a ONGs y ademas, lograr que las personas se sientan

motivadas de modo de asegurar una atmosfera facilitadora y no inhibidora.

Segun Shaw de Critto y Karl (2008) todos los miembros que forman parte de una

asociacién necesitan apoyarse mutuamente Yy ser reconocidos para mejorar Su

rendimiento y lograr un estado 6ptimo de satisfaccion. Para esto, es necesario que sus

integrantes se encuentren motivados, por lo que resulta de gran importancia evaluar

periédicamente los niveles de motivacion y solucionar los problemas que puedan

desprenderse de las evaluaciones.
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6.METODOLOGIA

6.1. Tipoy Disefio de Investigacion
En la investigacion bibliografica previa, la informacion sobre el problema a tratar es

escasa, Como se menciono anteriormente, existen investigaciones sobre la motivacion de
los voluntarios en ONG, pero desde las teorias de proceso, y no sobre las teorias de
trascendencia, por lo cual la presente investigacion encuadra en las caracteristicas de
una investigacion de tipo exploratoria.

Mediante este tipo de investigacién se pretende realizar un acercamiento a la
tematica y a las variables en estudio, y observar si se presentan y como en el campo de
analisis. El objetivo es establecer un marco con mayor claridad de ideas generales y
descubrir nuevas relaciones y conclusiones sobre lo que motiva a los jovenes

pertenecientes a la Generacion Y a formar parte de actividades voluntarias en ONGs.

6.2. Meétodo
Para el presente estudi6 se utilizo el método cuantitativo que habilita a la recoleccion

masiva y mayor cantidad de datos en menor tiempo. Vieytes (2004) plantea que este
tipo de metodos permite obtener mayor informacion sobre mayor cantidad de sujetos,
pudiendo observar el comportamiento de variables de manera mas general, y aunque
depende del tipo de muestra, los resultados podrian ser generalizables a la poblacion o,
por lo menos, mostrar indicios de tematicas para profundizar a futuro sobre relaciones
entre variables y/o comportamientos especificos de estas.

Por otro lado, el método cualitativo, utilizado en el mismo instrumento, se preocupa
por la construccion de conocimientos sobre la realidad social y cultural desde el punto
de vista de quienes la producen y la viven. Este método permite, a diferencia de otros,
realizar una busqueda de datos con caracteristicas mas profundas y variadas, buscando
el motivo o sentido que impulsa a estos actores sociales a comportarse de determinada
manera (Vieytes, 2004).

6.3. Instrumentos
Se realiza una encuesta mediante un Cuestionario, el cual posee tanto preguntas

cerradas como abiertas, e indaga los principales temas a abordar de acuerdo a la

operacionalziacion de variable que se presenta a continuacién (Apartado 8: Anexos.).
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Mediante este instrumento se obtendrd informacién principalmente cuantitativa, y la
informacion cualitativa de preguntas abiertas se sistematizara para lograr cuantificarlas.
Las variables estudiadas se encuentran explicitadas en el apartado 6.5.
Operacionalizacion de Variables.

Tipo de Investigacion Descriptiva

Técnica Encuesta

Instrumento Cuestionario

Metodologia de Aplicacion Online mediante HerraE)nrlﬁlr;tas digitales de Google
Tipo de Datos Mixtos: Cuantitativos-Cualitativos
Poblacién Jovenes de 18 a 30 afios

Muestreo Accidental No Probabilistico

Muestra 73 sujetos

Tabla 2: Ficha Técnica Metodoldgica (Fuente: Elaboracion Propia)

De acuerdo a Vieytes (2004) este instrumento permite la aplicacion sistematica a una
gran cantidad de sujetos utilizando la menor cantidad de recursos posibles. Por otro
lado, la metodologia de la encuesta permite la aplicacion de preguntas cerradas como
abiertas, y la sistematizacion y cuantificacion de los datos cualitativos. Finalmente,
considerando que se pretende abarcar una muestra importante de sujetos, utilizar los
medios digitales facilita no solo la aplicacion sino también el acceso a la poblacion en

estudio.

6.4. Muestreoy Muestra
Se utiliz6 un muestred accidental no probabilistico, para encuestar a voluntarios de

diferentes ONG de Coérdoba. Este tipo de muestreo se utiliza cuando no se posee un
padron o listado de todos los miembros de la poblacion que se pretende estudiar, y esta
compuesta por aquellos sujetos que acceden a realizar el cuestionario voluntariamente y

que por otro lado cumplen con los requisitos muestrales:

6.4.1. Criterios muestrales:
Los criterios muestrales son:

- Tener entre 18 y 30 afios, o sea, haber nacido entre 1985 y 1997, siendo
parte de la Generacién Y.

- Ser voluntario en una ONG de la ciudad de Cérdoba.
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- Ser estudiante de nivel superior (Terciario/universitario).

6.5. Operacionalizacion de Variables
Variable Dimension Indicador Ulgoee
Respuesta
Edad Numero Cuantitativa
Sexo Hom_bre Cuantitativa
Mujer
Soltera/o
En pareja sin convivencia
Estado Civil En Convivencia Cuantitativa
Casada/o
Separada/o/Divorciada/o
Viuda/o

Datos

Sociodemograficos

Nivel Educativo

Terciario Incompleto/en curso

Terciario Completo

Universitario Incompleto/en
Curso

Universitario Completo

Cuantitativa

Institucidn en la que
estudia

Cualitativa

Carrera que cursa

Cualitativa

Experiencia laboral

Si

No

Cuantitativa

Experiencia laboral
relacionada a sus estudios

Si

No

Cuantitativa

Situacion Laboral Actual

En Dependencia

Independiente

Ocupacidn Informal

Cuantitativa

No trabaja
Menos de $2500
Entre $2501 a $3500
Sueldo Aproximado Entre $3501 y $5500 Cuantitativa
Entre $5501 y $10000
Mas de $10001
Realiza voluntariado Si L
Cuantitativa
actualmente No
ONGen la que realiza Cualitativa
Voluntariado
Antigiiedad en la ONG Meses/afios Cuantitativa
Actividad que rea_lllza Cualitativa
como voluntario
Las tareas que realiza estan Si
. relacionadas a su Cuantitativa
Voluntariado No

formacion profesional?

Horas Semanales que le
dedica al voluntariado

Menos de 2 hs semanales

Entre 2 y 5 hs semanales

Entre 6 y 10 hs semanales

Mas de 10 hs semanales

Cuantitativa

Como llego a la ONG

Por la Institucién Educativa en la
gue estudio

Por recomendacion

Por bisqueda personal

Cuantitativa
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Fines de la ONG en la que
participa

Socorro y emergencia

Discapacitados

Infancia

Juventud

Adultos

Salud/Drogodependencia/Otros

Personas mayores

Pobreza

Inmigrantes

Medioambiente

Familia

Humanitarias

. . L . Tipo de
Variable Dimension Indicador Respuesta
Otro. Cuél? Cualitativa
Sociales

Cuantitativa

Motivacién para
Participar

Motivos de Participacion
como voluntario

Llenar el tiempo

Diversién

Obligacion moral

Por adhesién a movimientos
religiosos y/o politicos

Adquirir conocimientos

Devolver a la sociedad

Generar un bienestar en los
demas

Reconocimiento social

Tener una experiencia nueva

Adaquirir experiencia laboral

Hacer amigos y red de contactos

Inquietud personal

Por una situacion personal

Contribuir a la transformacion de
la sociedad

Cuantitativa

Satisfaccion que le genera
participar como voluntario

Satisfaccion con uno mismo

Mejora mi autoestima

Me siento realizado

Me gratifica ayudar a otros

Me siento util socialmente

Me permite tener otra perspectiva

Obtengo prestigio social

Contribuyo a cambiar la sociedad

Puedo adquirir experiencia en mi
carrera

Desarrollar las habilidades
profesionales

Aprendo a trabajar en equipo

Aprendo disciplina laboral

Cuantitativa

Intereses de Participacion -
Orientados al yo

Inquietudes profesionales

Inquietudes personales

Cuantitativa
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Variable

Dimensidn

Indicador

Tipo de
Respuesta

Aprendizaje

Experiencia laboral

Interés hacia la tarea

Otro

Intereses de Participacion -
Orientados a Otros

Ayudar a otros

Ayudar a iguales

Generar un bienestar en los
demas

Todos merecen recibir ayuda

Soy responsable de ayudar a
otros

he sido ayudado anteriormente
por otros

Cuantitativa

Desafios de la
Participacion

El voluntariado me presenta
desafios constantes

La tarea me resulta facil y no me
genera un desafio

La participacion me permite
ampliar mis habilidades y
aptitudes

Me resulta un desafio
relacionarme con personas que
no me relacionaria habitualmente

Cuantitativa

Impacto en su vida
personal

Cualitativa

Beneficios que le reporto
el voluntariado

Cualitativa

6.6. Estrategia de Analisis de Datos

El analisis de datos sera abordado desde las tres grandes variables operacionalizadas:
1) Datos Sociodemograficos; 2) Voluntariado y 3) Motivacion para Participar como
Voluntario. Es importante observar, que estas variables podran ser divididas
internamente para especificar informacion especifica en funciéon de lo obtenidos
mediante la recoleccion de datos. Con el objetivo de profundizar lo mas posible dentro

del analisis, se buscara integrar los datos cuantitativos y cualitativos por categoria de

analisis
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6.7. Gantt Metodoldgico

2015 2016

Detalle 8 9 10 11 12 1

Confeccion de Marco Tedrico

Operacionalizacion
de Variables

Construccion de
Instrumento

Definicidon de
Muestra

Seleccion de | Aplicacion de
Metodologia |Instrumento

Analisis de Datos

Conclusiones

Confeccion final del TFG
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7.ANALISIS DE DATOS

Para realizar el presente estudio se tomé una muestra de 73 personas, de las cuales el
63,01% son mujeres y el 36,99% son hombres. Con un rango etario entre los 18 y 30
afios, con una media de edad en 24,65 afios; y la distribucion que se muestra en el

siguiente grafico. Es

importante observar que el e

mayor porcentaje muestral 21,92%

(41.10%) se encuentra
concentrado entre los 22 y 25

afios, seguido por los de 26 a

22-25 Aios;

30 afios  (36.99%) vy 41,10%
finalmente, los de 18 a 21 afios
(21.92%).

Grafico 1: Distribucion Etaria de la Muestra (Fuente: Elaboracion Propia)

Otro item indagado fue el
estado civil de los encuestados, en este caso se encontré que el 45.20% son solteros,
mientras que en el mismo porcentaje de 23.28% se encuentran los que estan en pareja
sin y con convivencia, y solo el 8.21% estan casados. No se encontraron casos de
separados y/o viudos. Estos resultados eran esperables contemplando que la muestra es
relativamente joven, aunque si llama la atencion que del 31.49% que se encuentra en
convivencia o casado, realicen voluntariados actualmente.

Diferentes estudios sefialados por Rotolo (2000) mencionan relaciones entre el
estado civil y la actividad de voluntariado. Asi Wright y Hyman (1958) (citado en
Rotolo, 2000) encontraron que las personas casadas tienen mayor probabilidad de ser
miembros de organizaciones sin fines de lucro y tener mayor permanencia que personas
solas.

Por otro lado, el mismo autor cita los estudios de Masque, McPherson y Smith—
Lovin (1997) donde se plantea que la maternidad disminuye la calidad y la cantidad del
contacto en actividades de voluntariado en las mujeres pero no en los hombres. Las
diferencias en este sentido se ven con mayor claridad cuando se tienen nifios menores de

tres afios o éstos ingresan al colegio (Rotolo, 2000).
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También se indago sobre el nivel educativo de los participantes, considerando como
criterio muestral excluyente que sean estudiantes de nivel superior en curso o con un
maximo de 3 afios de recibidos. De esto, se obtuvo que el grupo mas importante, con el
54.79%, se encuentra concentrado con un nivel de estudios universitarios en curso o
incompleto, mientras que en segunda instancia, el 30.13% posee universitario completo
(de los cuales el 27,39% se recibid entre 2014 y 2015, y en porcentajes iguales del
1.36% se recibieron en 2013 y 2016). Por otro lado, el 9.58% posee terciario en curso o
incompleto y el 5.47% terciario completo (en porcentajes iguales de 1.36% finalizaron
sus estudios en 2013, 2014 y 2015).

Terciario en cursi/incompleto 9,58%
Terciario completo 5,47%
Universitario en cursi/incompleto 54,79%
Universitario Completo 30,13%

Tabla 3: Grado Educativo Alcanzado (Fuente: Elaboracion Propia)

Para observar las carreras de las cuales son o fueron estudiantes los encuestados, se

agruparon las mismas por areas de estudio de la siguiente forma:

Areas de estudio % Carreras contempladas
Cs Sociales y Abogacia, antropologia, enfermeria, sociologia, medicina, odontologia,
humanas 34,25 | psicologia, trabajo social

Adm. Empresas, Cs. econémicas, Management, RRHH, Marketing y
Empresarial 21,92 | comercializacion

Comunicacion audiovisual, Comunicacion social, Relaciones Publicas,
Comunicacion 20,55 | Periodismo
Disefio 10,96 | Arquitectura, disefio gréfico, disefio de indumentaria, publicidad
Csdela Lic. en Cs. de la educacion, Profesorado en educacion fisica, Profesorado en
educacion 4,11 | educacion musical
Artisticas 2,74 | Teatro, Fotografia
Ingenierias 2,74 | Ingenieria en sistemas, Ingenieria Industrial
Veterinaria 2,74

Tabla 4: Clasificacion de las Carreras de los Encuestados (Fuente: Elaboracion Propia)

Como se puede observar en la tabla anterior, la mayor cantidad de encuestados se
concentra en las Ciencias Sociales y Humanas con el 34.24%, seguido por el 21.91% de
la muestra, que estd orientado a carreras empresariales, Carreras de comunicacioén con
el 20.55%, mientras que el 10.96% lo estan hacia las de disefio. Finalmente, con
porcentajes menores se encuestaron a estudiantes/profesionales de Cs. De la Educacion
(4.11%), Carreras artisticas (2.74%), Veterinaria (2.74%) e Ingenierias (2.74%).

Con relacion a la situacion laboral actual de la muestra indagada se encontr6 que el

84.93 % posee experiencia laboral mientras que el 15.06% no posee experiencia, es
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decir, nunca ha trabajado. De los que poseen experiencia la situacion laboral es variada
como se puede observar en el grafico siguiente.

El grupo mayoritario compuesto por el 35.62% de la muestra se encuentra trabajando
en dependencia, y el segundo grupo compuesto por el 24.66% de la muestra trabaja en
forma independiente. Finalmente, en porcentajes menores los encuestados se encuentran
desempefiando ocupaciones informales (12.33%), realizando pasantias (2.74%) o no
trabajan actualmente (9.59%).

Es importante observar que la mayoria de los encuestados se encuentran activos
laboralmente y realizan
actividades de
voluntariado, lo  cual
podria ser un dato
significativo al momento

de evaluar la posibilidad

24,66%

de atraccion y retencion

de voluntarios por partes

de la ONG, como asi

M En dependencia M independiente No trabaja actualmente M ocupacion informal M pasantia rentada

también por parte de Grafico 2: Situacion Laboral Actual de los Encuestados (Fuente: Elaboracion Propia)

empresas que deseen que
sus empleados posean compromiso social como una caracteristica personal.

Por otro lado, relacionado a lo mencionado anteriormente, se observd si los
candidatos han realizado o realizan actualmente voluntariados. Y aunque el 100%
realizo actividades de voluntariados en diferentes ONG, en el momento de la encuesta el
87,67% se encuentra realizando este tipo de actividades mientras que el 12,33% restante
no lo hace.

En cuanto al tiempo de pertenencia a la ONG como se puede observar en la tabla que
se presenta a continuacién se encontrd que la gran mayoria, el 46.58% de la muestra
indagada, se encuentra desarrollando o ha desarrollado voluntariados por un periodo de
tiempo que abarca entre 1 y 2 afios, luego sigue el 24.66% quienes han pertenecido
menos de 1 afio. A continuacion se encuentra el 15,07% de la muestra quienes
desarrollaron actividades por un periodo de tiempo que abarca entre 2 y 3 afos.

Finalmente en porcentajes menores, con el 8.22 % se encuentran los voluntarios que
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desarrollan y/o desarrollaron sus actividades entre 3 y 5 afios y con un 5.48% los de méas

de 5 afios.
Menos de 1 afio 24,66%
entre 1y 2 afios 46,58%
entre 2y 3 afios 15,07%
entre 3y 5 afios 8,22%
Mas de 5 afios 5,48%

Tabla 5: Antigiiedad en la ONG de los Voluntarios (Fuente: Elaboracion Propia)

A partir de esto seria importante observar dos cuestiones, la primera relacionada a la
alta rotacién que presentarian los voluntarios, ya que el 70% aproximadamente tiene
una duracién méaxima de dos afios; y por el otro lado que este tipo de comportamientos
parecen tipicos de la Generacion Y de acuerdo a Dychtwald y Morison (2007), quienes
sostienen que el periodo de mantenimiento en un puesto de trabajo es relativamente
corto, generando una alta rotacion en las empresas.

Esta caracteristica se asocia a la necesidad de cambio que poseen los jovenes de la
Generacion Y, buscando innovacion, cambio y experiencias nuevas, con lo cual seria un
dato significativo al momento de evaluar las necesidades de los jovenes para buscar
tanto atraerlos como retenerlos en la organizacion ya que de acuerdo a lo planteado por
Wayne y Robert Noe (2005) los jovenes pertenecientes a esta generacion no son
talentos faciles de retener porque si bien pueden estar conformes con su trabajo
constantemente buscan nuevos desafios y van por mas.

Otro aspecto a evaluar fue el tiempo que le dedican los encuestados a la actividad
voluntaria, el cual se midi6 en horas semanales de participacion. Se observo en base a
los datos obtenidos que el mayor porcentaje, 38.36%, le dedica entre 11 y 20 horas,
luego sigue el 30.14% prestando su colaboracion entre 6 y 10 horas semanales. Con un
21.92% se encuentran los que desarrollan sus actividades entre 2 y 5 horas por semana y
luego en porcentajes menores estan con un 4.11% las personas que le dedican entre 21y
30 horas semanalmente y en porcentajes iguales, 2.74%, los que dedican menos de dos

horas y entre 31 y 40 horas.
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Si se observa en el grafico siguiente, se combinaron las variables de antigliedad en la

ONG vy la cantidad de horas semanales que le dedican al voluntariado. En general se

observa COMO [ 100%

tendencia que los | oo%
voluntarios que tienen | so%
una antigiedad entre = 7%
3y 5 afios son quienes | °%*
méas horas dedican, ™
mientras que decrece >
la cantidad de horas a 30?
medida que decrece la i::
antiguedad. o | | | | |

N t I Menos de 1 afio entre 1y 2 afios entre 2y 3 afios entre 3y 5 afios mas de 5 afios
0 se contemplan Grafico 3: Antigiiedad en la ONG y Cant. de hs. semanales de participacion (Fuente:
Elaboracion Propia)

los casos de méas de 5
afios para observar la tendencia, ya que solo representan del total de encuestados un
548%  (sO6lo 4 casos) lo que puede desvirtuar los resultados por la baja
representatividad.

En cuanto a la relacion existente entre el voluntariado y la formacién profesional, se
ha encontrado que el 39.73% no encuentra relacién entre las actividades que realizan
como voluntarios y sus estudios de nivel superior, mientras que la mayoria, 60,27% de
los encuestados, desarrollan actividades en las instituciones que se si relacionan con su
formacion profesional. De este ultimo grupo, el 41.09% selecciond motivos
trascendentales como fuentes de satisfaccion, o sea, eligieron items que estan
directamente relacionados con mirar a otro.

Ante esto seria interesante preguntarse si ¢EIl hecho de que la formacion profesional
esté relacionada a la actividad de voluntariado puede ser un factor que influencie en la
busqueda de la trascendencia? O sea, si la persona ya ha satisfecho su necesidad de
aprendizaje profesional mediante la vinculacion con una tarea especifica ;aparece la
busqueda de la trascendencia o la satisfaccion mediante motivos trascendentes porque
ya hay otras necesidades cubiertas?

Tanto Frankl (1991) como Pérez Lopez (Citado por Velaz Rivas, 1996), mencionan
que las personas presentan diferentes motivos que los impulsan a actuar, pudiendo los

mismos ser 0 no trascendentales; ante eso se podria pensar que de acuerdo a la historia
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de cada sujeto, al momento evolutivo en el que vive, a la situacion personal; las fuentes
de motivacion que estardn presentes para actuar variaran y se modificaran, pudiendo
incluso entrar en conflicto diferentes motivos, que tal como menciona Pérez Lopez de la
forma en que el individuo resuelva este conflicto aumentara o disminuira su calidad
motivacional, siendo mayor si actda por motivos trascendentes.

Si observamos el hecho de que la mayoria de los encuestados (60.27%) realiza
voluntariados donde la tarea se vincula con su profesion, se puede pensar que estos
sujetos han resuelto satisfactoriamente el conflicto de intereses entre a) formarse como
profesionales y adquirir experiencia laboral, y b) ayudar a otros, mejorando su calidad
motivacional. Un claro ejemplo de esto es lo mencionado por los dichos de los
siguientes encuestados:

“poder ejercer mi rol como psicologa en pos de una causa
noble, aplicando mis conocimientos universitarios para brindar
ayuda a la familia de los nifios que padecen cdancer” (Encuesta
N° 42. ONG Soles)

“El impacto que me genero el ser voluntario fue entender que
mi formacion profesional puede ser (til para ayudar a mejorar
su vida y su futuro” (Encuesta N° 18. Fund. Impulsar)
Sin embargo, no se puede dejar de realizar otra hipotesis, esto seria que se
encuentran actualmente resolviendo el mismo conflicto (Incluirse en una ONG para
ayudar a otros vs. adquirir experiencia laboral) que momentaneamente se resuelve
primando sobre la trascendencia el beneficio propio, lo que implicaria una motivacion
de menor calidad de acuerdo Perez Lopez (Citado en Velaz Rivas, 1996) dado que
prevalecen los motivos intrinsecos sobre los trascendentales. Esta hipdtesis la apoyan
Gonzélez, Yirlen, Sepulveda y Vega (2004) quienes plantean en su investigacion sobre
voluntarios que algunas de las razones por la cual las personas se asocian a esta
actividad es por “el deseo de obtener experiencia, la cual seria 0til para explorar otras
oportunidades profesionales y desarrollar trabajos remunerados”.
También dan cuenta de esto los comentarios de los encuestados cuando dicen que
uno de los mayores beneficios que obtuvieron del voluntariado fue:

“Llevar a la practica los conocimientos que adquiri y continuo
adquiriendo en mi formacidn universitaria. Adquirir
experiencia y aprender constantemente de la tarea que
desarrollo en INICIA” (Encuesta N° 50. Fund. INICIA)
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“Me ayudo adquirir experiencia en mi carrera, tener
experiencia en una ONG que es reconocida por la sociedad y
las empresas valoran el trabajo voluntario (...)” (Encuesta N°
37. ONG Soles)

Ahora bien, respecto de este Ultimo caso seria interesante cuestionarse sobre (EI
hecho de que una persona busque adquirir experiencia laboral mediante su inclusion en
una ONG mostraria una motivacion trascendental de trasfondo? ¢Esto implicaria una
mejor calidad motivacional como menciona Pérez Ldpez, o seria una motivacion
extrinseca (busqueda de reconocimiento de otros o beneficios producto de la interaccion
con el medio ambiente) o intrinseca (bdsqueda de aprendizaje por los resultados de la
accion que realiza el sujeto)?

Del 60,27% que plantea que su actividad como voluntario esta relacionado a su
formacion el 53.42% trabaja, de los cuales el 36,98% dice que su trabajo se relaciona
con la profesién que estudid, ante lo cual se podria hipotetizar que aquellas personas
que de algin modo han satisfecho su necesidad de aprendizaje profesional (Motivos
intrinsecos), posteriormente se centrarian en la bisqueda de la trascendencia utilizando
sus conocimientos, habilidades y aptitudes para ayudar a otros (Motivos trascendentes).

También se consultd en relacion a las distintas ONGs en las que los encuestados
participaron, categorizamos las mismas dentro de los fines a los cuales cada una se
dirige. Se observa que el mayor porcentaje de la muestra, 42.47%, desarrolla
voluntariados en Organizaciones con fines sociales, luego sigue el 20.55% quienes se
encuentran en ONGs relacionadas con la infancia. Un 15,07 % pertenece a
Organizaciones que se dedican al medioambiente, un 10.96% a ONGs con fines de
combatir la pobreza, un 5.48% a las relacionadas con la familia y en porcentajes
menores e iguales un 2.74% pertenecen a organizaciones que tratan la discapacidad y
juventud.

A continuacion se observan los nombres y clasificacion de las ONG en las que
participan los sujetos de la muestra. Es importante entender que muchas ONG pueden
tener injerencia en mas de un dominio de los seleccionados, como puede ser Caritas en
Pobreza y Sociales, ante esto se seleccioné la categoria que se considerd6 mas pertinente

a partir de la descripcion que hace la ONG de si misma en su mision, vision y valores.
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Fin de las ONG ONG %
Discapacitados Cilsa 2,74%
Familia Ictus, Aldeas Infantiles 5,48%
Infancia Hospital Infantil, Comedor Esperanza, Manos Abiertas, 20.55%
Querubines, Soles
Juventud AFS Programa Interactivo, Colectivo Joven 2,74%
Medioambiente Adopta un Angel, Derecho Animal, TierraVida 15,07%
Pobreza Caritas 10,96%
Cordoba ayuda, Fundacion Impulsar, Inclusion Social, Inicia,
Sociales Maria de los Angeles, Manitos rurales, Rotary Club, Tedex, Un | 42,47%
techo para mi pais

Tabla 6: Clasificacion de la ONG (Fuente: Elaboracion Propia)

Boschma y Goren (2006) plantean que los jovenes pertenecientes a la Generacion Y
buscan generar lazos y relaciones sociales verdaderas, sinceras; son jovenes en donde
los amigos y la familia ganan un rol protagdnico en su vida, y de acuerdo a Boschma
(2008) son sujetos que estan mas abiertos a captar el mundo, y sus principales valores
son la justica, la autenticidad y la sinceridad. Con lo cual esto estaria en coherencia con
el hecho de que la mayoria (45.47%) realiza voluntariados en ONG con fines sociales, y
que el 28.77% elige ONG con fines relacionados a la Familia, la Infancia y la Juventud;
de hecho varios encuestados sefialaron cuestiones como:

“Me lleno de satisfaccion, me enorgullece compartir cosas con
estos nifios y poder transmitirle mis conocimientos. Se genera
un vinculo tan lindo con ellos que uno se termina encarifiando y
la relacion va mas alla del apoyo escolar. Compartimos
charlas, juegos, nos divertimos mucho.”. (Encuesta N° 47.
Manos Abiertas).

“Ayudar es el mayor beneficio, ademéas, me hice un lindo grupo

de amigos, aprendi muchisimo de la gente a la cual le

construimos la vivienda.”. (Encuesta N° 61. ONG Un techo para

mi pais).

Por otro lado, asociarse a una u otra ONG podria estar vinculado a que las personas

actGan por experiencia personal como menciona Pérez Lopez (Citado por Velaz Rivas

1996) y Frankl (1991), de hecho dos participantes que trabajan en ONG con fines
familiares sefialaron que los impulso a participar el hecho de que:

“por una situacion familiar tuve que pedir ayuda e ir aun
comedor a comer. Si ellos no me ayudaban ninguno en mi
familia hubiéramos podido comer bien, y queria ayudar”.

(Encuesta N° 72. Cordoba Ayuda).

“En general el poder trabajar con familias disfuncionales me
sirvio para poder resolver problemas con mi propia familia.
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Pero el principal impacto es ver como los otros pueden mejorar

y ser mas felices a partir de mi ayuda” (Encuesta N° 48.

Fundacion ICTUS).

Para analizar los motivos que impulsaron a los encuestados a formar parte de una
ONG se les pidié que sefialen los 3 motivos mas importantes. Como se puede observar

en la tabla siguiente, se determiné el orden en que eligieron esos motivos:

Analisis por motivos
Motivo 1 | Motivo 2 Motivo 3

Diversion 8,22%

Obligacion moral 10,96%

Eglrite:gg:smn a movimientos religiosos y/o 15,07% 1,37%

Adquirir conocimientos 9,59%

Devolver a la sociedad 12,33% 9,59% 1,37%
Generar un bienestar en los demas 35,62% 19,18% 2,74%
Reconocimiento social 4,11% 1,37%
Tener una experiencia nueva 6,85% 28,771% 10,96%
Adquirir experiencia laboral 1,37% 12,33% 10,96%
Hacer amigos y red de contactos 8,22% 13,70%
Inquietud personal 9,59% 10,96%
Por una situacion personal 5,48%

SCoc::r;;g;)glr a la transformacion de la 43,84%
Otro: 1,37% 2,74%
Ns/Nc 1,37%

100 100 100

Tabla 7: Analisis porcentual por motivo seleccionado (Fuente: Elaboracién Propia)

En lo que respecta al primer motivo por lo cual realizan acciones de voluntariado, se
destaca con un elevado porcentaje de la muestra, 35.62%, el “Generar un bienestar en
los demas”, en segundo lugar “Por adhesion a movimientos religiosos y/o politicos”
(15.07%) y en tercer lugar “Devolver a la sociedad” (12.33%).

Respecto al item “Por adhesidon a movimientos religiosos y/o politicos”, es
importante entender que si bien este item en si mismo no es considerado como
trascendente, cuando se observan las elecciones que hicieron los sujetos en relacion a
los otros dos motivos por los cuéles realizan voluntariados, se encuentra que estos si son
de caracter trascendental, ante lo cual se podria pensar que la adhesidén a un movimiento
religioso o politico puede brindar un sentido que, de acuerdo a Frankl, es lo que

permitiria orientar la conducta hacia otros.
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Estos resultados no coinciden con los obtenidos en el estudio realizado por Yurbero y
Larrafiaga (2002), quienes detectaron que los voluntarios no se motivan por
movimientos religiosos o politicos, pero coinciden con lo que plantea Gutiérrez (2000),
quien en su libro “Rostros de la Solidaridad”, dice que socialmente existe una
conceptualizacion sobre los voluntarios relacionado a los ideales religiosos y/o
politicos.

Frankl (1983) reproduce la frase de Einstein en la que dice:

(...) preguntar por el sentido de la vida significa ser
religioso” (p: 45) “El hecho antropologico fundamental
es que el ser humano remite siempre mas alla de si
mismo, hacia algo que no es él, hacia algo o hacia
alguien, hacia un sentido. El ser humano se realiza a si
mismo en la medida que se trasciende” (1983: 59).

Es importante observar que en este caso la religion brinda otro a quien mirar
(denominado Dios) que va mas alla de la persona en si misma, por lo cual le otorga
trascendencia ya el hecho de adherir a una cuestién que le induce como parte de sus
preceptos a sacar la mirada de si mismo para observar a otro afuera. Ejemplo de esto es
lo que menciona el entrevistado N° 4:

“Yo siempre perteneci a grupos para ayudar a otros, desde que
tengo memoria e iba a la iglesia ayudaba a otros. Creo que la
fe puede ayudar a ayudar, a mi la iglesia me acercé a ver otras
realidades y ver todo lo que yo tengo y otros no tiene”
(Encuesta N° 4. Fundacion impulsar)

En relacion a los segundos motivos seleccionados por la muestra, se encontré que el
primer item mas valorado es “Tener una experiencia Nueva” para el 28.77% de los
encuestados, en segundo lugar “Generar un bienestar a los demas” para el 19.18%, y
finalmente “Adquirir experiencia laboral” para el 12.33%. Ante estos resultados surge
una cuestion a considerar, “Adquirir experiencia laboral” y “Tener una experiencia
Nueva” no son motivos trascendentales por si mismos, pero ante el segundo surgen
preguntas como ¢Qué busca una persona cuando para tener una experiencia nueva
realiza actividades de voluntariado? De acuerdo a Frankl (1991) el sentido de vida que
el sujeto posee viene dado desde afuera, es una busqueda constante que lleva al sujeto a
ver mas alld de si mismo y desarrollar la capacidad de auto trascenderse en su relacion

con el otro. Por su parte Rodriguez Porras (2005) menciona que los motivos
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trascendentales estan presentes en cualquier actividad en la que se establezca relacion
con otros y exista una preocupacion sobre como nuestras acciones los afectan.

A la luz de estos aportes teoricos, y considerando ademas que se esté trabajando con
una poblacién cuyo estilo de vida esta centrado en la busqueda permanente del placer,
en el sentirse bien y hacer cosas que consideren les agrega valor a su vida (Villarini
Justino, 2009) como lo son los miembros de la Generacién Y, esta busqueda de
experiencias nuevas en voluntariados podria estar asociada directamente a la blsqueda
de un sentido de vida trascendental.

De hecho, Yurbero y Larrafiaga (2002) en su investigacion sobre voluntarios
plantean que junto a motivaciones altruistas, algunos de los factores que mas valoraban
los encuestados en el estudio fue vivir experiencias nuevas. Si bien la muestra se centro
en estudiantes de una sola carrera, las caracteristicas muestrales en general coinciden
con las del presente estudio. Esto pareceria acentuar el hecho de que los jovenes valoran
las experiencias nuevas como uno de los principales aportes que les puede dar el
voluntariado.

En relacion al tercer motivo, se destaca en primer lugar “Contribuir a la
transformacion de la sociedad” elegido por el 43.84% de la muestra, en segundo lugar
“Hacer amigos y red de contactos” seleccionado por el 13.70%, y finalmente en
porcentajes iguales del 10.96% los participantes eligieron “Tener una experiencia
nueva”, “Adquirir Experiencia laboral” e “Inquietud personal”. En este caso las
principales opciones seleccionadas, salvo la de “Adquirir experiencia laboral” poseen en
si mismo un sentido de trascendencia. Aungue podria pensarse que “Hacer amigos y red
de contactos” como motivo no es trascendente, ¢l hecho de hacerlo en un grupo de
voluntarios ¢(No marcaria una tendencia en cuanto al objetivo que tienen como seres
humanos respecto de la actividad? ¢El vincularse con personas que estan orientadas a
otros puede modificar la busqueda y sentido personal, en tanto que el grupo influye en
la conducta de un sujeto?

Por otro lado, se indagd sobre los motivos que eligieron en relacion al sexo y a la
edad. En relacion a la primera variable, como se puede observar en la tabla siguiente, en
ambos sexos predominan los motivos trascendentales en términos generales. Sin
embargo, en relacion al segundo motivo por el cual realizan actividad de voluntariado,
se presentd una diferencia, mientras que la mayoria de las mujeres (32.61%)

seleccionaron “Tener una experiencia nueva”, en los hombres predominaron con el
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mismo porcentaje (22.22%) “Tener una experiencia nueva” como “Generar un bienestar

a los deméas”. Finalmente, en relacion al motivo tres ambos grupos eligieron “Contribuir

a la trasformacion de la sociedad” mayoritariamente.

Motivo 1 Motivo 2 Motivo 3

Mujeres Hombres | Mujeres Hombres | Mujeres Hombres
Diversion 10,87% 3,70%
Obligacion moral 13,04% 7,41%
Por adhesién a
movimientos religiosos y/o 10,87% 22,22% 3,70%
politicos
Adquirir conocimientos 13,04% 3,70%
Devolver a la sociedad 13,04% 11,11% 10,87% 7,41% 3,70%
Cenerarun pienestaren 10> | 30,436 | 44,44% | 17,39% | 22,22% 7.41%
Reconocimiento social 4,35% 3,70% 2,17%
:ﬁ;‘\‘j; tna expeniencia 870% | 3,70% | 32,61% | 22,22% | 1522% | 3,70%
Adquirir experiencia laboral 3,70% 13,04% 11,11% 10,87% 11,11%
Hacer amigos y red de o 0 o 0
contactos 10,87% 3,70% 15,22% 11,11%
Inquietud personal 6,52% 14,81% 15,22% 3,70%
Por una situacién personal 4,35% 7,41% 3,70%
Contribuir a la
transformacion de la 39,13% 51,85%
sociedad
Otro: 3,70% 2,17%
Ns/Nc 3,70%

Tabla 8: Prevalencia Porcentual por Motivo y por Sexo (Fuente: Elaboracién Propia)

Por otro lado, se hizo el mismo analisis teniendo en cuenta las 3 categorias de edad

establecidas para la investigacion. En este caso se obtuvieron los siguientes resultados:

Motivo 1 Motivo 2 Motivo 3
18a21 | 22a 25| 26a30 | 18a21 | 22a 25 | 26a30 | 18a21 | 22a 25 | 26a30
Afos Afos Afos ARos A0S ARos ARnos ANoS Anos
Diversion 25,00% | 3,33% | 3,70%
ooligacion | 6 2596 | 16,67% | 7,41%
Por adhesion a
movimientos
religiosos yfo 12,50% | 6,67% | 25,93% | 6,25%
politicos
Adquirir
conocimientos 16,67% | 7.41%
Des‘g%'i‘;;g 21 18.75% | 6,67% | 14,81% 10,00% | 14,81% | 6,25%
Generar un
bienestar en | 31,25% | 36,67% | 37,04% | 12,50% | 13,33% | 29,63% 7,41%
los demas
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Motivo 1 Motivo 2 Motivo 3
18a21 | 22a 25 | 26a30 | 18a21 | 22a 25 | 26a30 | 18a21 | 22a 25 | 26a30
Arios Arios Afios Afios Afios Afios Afios Afios Afios
Reconocimien 0 0
10 social 10,00% 3,70%
Tener una
experiencia | 6,25% | 10,00% | 3,70% | 56,25% | 20,00% | 22,22% 13,33% | 14,81%
nueva
Adquirir
experiencia 3,33% 16,67% | 14,81% | 18,75% | 10,00% | 7,41%
laboral
Hacer amigos
y red de 12,50% | 6,67% | 7,41% | 18,75% | 10,00% | 14,81%
contactos
Inquietud
personal 6,25% | 16,67% | 3,70% | 18,75% | 6,67% | 11,11%
Por una
situacion 6,67% | 7,41% 3,70%
personal
Contribuir a la
“a”rffg;”l‘:c'o 31,25% | 60,00% | 33,33%
sociedad
Otro:
Ns/Nc 6,25% 3,70%
Referencias 1 motivo mas Importante 2 motivo mas Importante
Tabla 9: Prevalencia Porcentual por Motivo y por Edad (Fuente: Elaboracién Propia)
Es importante observar en relacion a la edad que todos los grupos presentaron como
eleccion mayoritaria motivos trascendentales. De hecho, anteriormente tanto hombres
como mujeres eligieron tener una experiencia nueva como motivo para realizar un
voluntariado. Cabe rescatar que, como se menciond anteriormente, los jovenes
pertenecientes a la Generacidon Y buscan la experiencia nueva, nuevas metas y desafios,
nuevos contextos de aprendizaje, etc. Lo que es llamativo no es que hayan elegido esta
opcidn, sino que hayan elegido el voluntariado como la fuente de nuevas experiencias,
lo cual podria asociarse al hecho de que el primer motivo es primordialmente
trascendental.
Otra diferencia importante que podria ser significativa para proximos estudios, es el
hecho de que el 25% de los jovenes de 18 a 21 afios eligieron como primer motivo por
lo cual realizaron actividades de voluntariado la “Diversion” y en segundo lugar “Hacer
amigos y red de contactos”. Esto no coincide con lo que mencionan Yubero y Larrafiaga
(2002), quienes en su estudio identificaron que la diversion era uno de los motivos
menos valorados junto con el de hacer amigos.
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Tanto en la edad como en el sexo en relacion a los motivos, aparece como uno de los
motivos mas significativos “Generar un bienestar en los demas”, esto coincide con lo
que Yubero y Larrafiaga (2002) y Chacon y Vecina (1998) plantean en sus estudios
sobre la motivacién de los voluntarios, donde la motivacion trascendente se presentaba
como un fuerte impulso de ayudar a otros.

Finalmente, se relaciond esta variable (que motivo a los individuos a formar parte de
una ONG) con el sexo y la edad para observar la cantidad de motivos trascendentes que

presenta cada grupo:

Sexo Edad _ Cant. de Motivos Trascen_dentales _
0 Motivos. 1 Motivos. 2 Motivos. 3 Motivos.

18-21 Afios 0,00% 7,41% 7,41% 3,70%

Hombres 22-25 Afos 3,70% 3,70% 18,52% 11,11%
26-30 Afos 3,70% 7,41% 11,11% 22,22%

Total 7,41% 18,52% 37,04% 37,04%

18-21 Afios 2,17% 15,22% 4,35% 2,17%

Mujeres 22-25 Afios 8,70% 15,22% 10,87% 8,70%
26-30 Afios 2,17% 10,87% 13,04% 6,52%

Total 13,04% 41,30% 28,26% 17,39%

Tabla 10: Cant. de Motivos Trascendentales por Sexo y Edad (Fuente: Elaboracion Propia)

Como se puede observar en la tabla anterior, en general los hombres parecieran
presentar mayor cantidad de motivos trascendentales que las mujeres. Mientras el
7.41% de los encuestados masculinos no presentd motivos trascendentes, el 13.04% de
las mujeres tampoco lo hizo; ante esto es importante entender que este resultado no
implica la inexistencia de motivacion trascendental en los sujetos, sino que de las
opciones que se le brindaron estos encuestados no las eligieron. Por otro lado en cuanto
a la edad, se observa en lo que respecta a los hombres que el mayor porcentaje
(40.74%) presenta mayor cantidad de motivos trascendentes entre los 26 y 30 afios;
mientras que por el otro lado en las mujeres, la mayor presencia de motivacion
trascendental se dio entre las que tenian una edad de 22 a 25 afios (34.78%).

La mayor presencia de motivos trascendentales en hombres que en mujeres, que se
observa tanto en la Tabla N° 8 y la Tabla N° 10 podria estar asociado a lo que Rapetti
(2010) menciona respecto del cambio en los roles sociales. De acuerdo a este autor los

hombres actuales tienden cada vez mas a

“cocinar comida saludable y ser capaces de llevar
adelante una casa sin la obligada ayuda de una mujer.
Esos hombres, si deciden tener una pareja o casarse,
tendrdn la oportunidad de tener una familia bien
organizada, conciliar intereses, aceptar con mayor
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amplitud de criterio las diferencias individuales,
combinar actividades, criar a sus hijos a la par y llevarse
bien como parej”a. (Rapetti. 2010. S/P)

Ademas agrega que para estos hombres, la familia es mas importante que el trabajo
“impensable para los hombres de otras épocas, quienes usualmente sacrificaban sus
relaciones familiares a favor de sus ocupaciones” (Rapetti. 2010. S/P), lo cual también
es mas propio de la Generacion Y como valor central.

Se debe observar que la inclusién de la mujer en el mercado laboral y fuera de los
roles tradicionales de madre y ama de casa, ha producido un cambio en ambos géneros.
Asi se podria pensar que los jovenes masculinos de la Generacion Y poseen una mirada
mas flexible, sensible y abierta a captar el mundo que los hombres de generaciones
previas. Donde ya no solo es injerencia del rol masculino el sustento economico, sino
también el sustento emocional. Ante lo cual podria pensarse que los resultados

obtenidos muestran una posible evidencia del cambio del rol masculino en la sociedad.

Nuevamente, se observo la cantidad de motivos trascendentales que declararon los
encuestados tener para participar como voluntarios en funcién de los fines de las ONG

en las que actuaban. En este caso se encontrd que:

Fin de la ONG _ (_Zant. Motivos_ .
0 Motivos. |1 Motivos. |2 Motivos. | 3 Motivos.

Discapacidad 0,00% 50,00% 50,00% 0,00%
Familia 0,00% 25,00% 0,00% 75,00%
Infancia 0,00% 53,33% 26,67% 20,00%
Juventud 0,00% 50,00% 0,00% 50,00%
Medio Ambiente 27,27% 18,18% 45,45% 9,09%
Pobreza 0,00% 0,00% 37,50% 62,50%
Social 16,13% 35,48% 32,26% 16,13%

Tabla 11: Cant. de Motivos Trascendentales de acuerdo a los fines de la ONG (Fuente: Elaboracién Propia)

Como se puede observar en la tabla anterior, las ONG con fines relacionados a la
Pobreza parecieran ser las que convocan a los voluntarios con mayor motivacion
trascendental, ya que el 100% de los jovenes que participan en las mismas poseen dos
de los tres motivos trascendentales (37.50%) o los tres motivos trascendentales
(62.50%). En segundo lugar aparecen las ONG dedicadas a la familia, donde el 75%
plantea tener tres motivos trascendentales; y finalmente aparece la de fines relacionadas

a infancia donde si bien la mayoria posee 1 motivo trascendental (53.33%), todos los
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participantes poseen motivos trascendentales, a diferencia de las de medio ambiente y
sociales que presentan voluntarios sin motivacion trascendental.

En relacion a esto, se observé la participacion de hombres y mujeres en relacion al
fin de la ONG

Hombre Mujer

Discapacidad 0,00% 4,35%
Familia 7,41% 4,35%
Infancia 7,41% 28,26%
Juventud 0,00% 4,35%
Medio Ambiente 11,11% 17,39%
Pobreza 18,52% 6,52%
Social 55,56% 34,78%

Tabla 12: Distribucion de la Muestra en funcidn del Sexo y el Fin de la ONG (Fuente: Elaboracion Propia)

Como se puede observar en la tabla anterior, tanto hombres como mujeres participan
mayoritariamente en ONG con fines sociales, sin embargo esto podria entenderse
debido a que en el mercado en general las ONG contempladas en esta categoria
(Cordoba ayuda, Fundacion Impulsar, Inclusion Social, Inicia, Maria de los Angeles,
Manitos rurales, Rotary Club, Tedex, Un techo para mi pais) son algunas de las mas
populares y con mayor presencia social.

Lo interesante es observar que en segundo lugar los hombres tienen mayor
participacion en ONG con fines relacionados a la pobreza, y las mujeres en ONG
relacionadas a la infancia. Estas elecciones podrian estar relacionadas al cumplimiento
de roles tradiciones de los géneros en la sociedad, asi el hombre proveedor del hogar en
términos economicos, y las mujeres responsables del cuidado de los nifios y la familia.
Aunque la Generacion Y esta caracterizada por romper con patrones y roles sociales
tradicionales, se podria pensar que siguen existiendo algunos mandatos tradicionales
gue son satisfechos mediante otras actividades alternativas.

En relacion a esto, Rotolo (2000) sefiala que mientras los hombres se orientan mas a
asociarse a organizaciones que tengan metas instrumentales o econémicas, como puede
ser la pobreza en este Gltimo caso, las mujeres se unen a organizaciones cuyos objetivos
se orientan mas a asuntos domesticos. Diferentes estudios han comprobado que cuando
una organizacion esta dedicada a la infancia y al cuidado de nifios genera mas atraccion
hacia la participacién y mantenimiento de los voluntarios (Thoits y Hewitt, 2001), y es

mas probable que estos sean mujeres (Rotolo 2000; Thoits y Hewitt, 2001).
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Posteriormente a cuestionar sobre los motivos, se preguntd sobre qué es lo que les

brinda satisfaccion en la realizacion de voluntariados. Ante esto se obtuvo lo siguiente:

Analisis por motivos
Motivo1l | Motivo 2 Motivo 3

Satisfaccion con uno mismo 12,33%

Mejora mi autoestima 10,96%

Me siento realizado 5,48% 2,74%

Me gratifica ayudar a otros 42,47% 6,85% 2,74%
Me siento (til socialmente 19,18% 26,03%

Me permite tener otra perspectiva 2,74% 20,55% 8,22%
Obtengo prestigio social 0,00% 2,74% 2,74%
Contribuyo a cambiar la sociedad 5,48% 17,81% 10,96%
Puedo adquirir experiencia en mi carrera 1,37% 9,59% 8,22%
Desarrollar las habilidades profesionales 4,11% 10,96%
Aprendo a trabajar en equipo 9,59% 15,07%
Aprendo disciplina laboral 6,85%
g/llorzrognas alld de mi realidad cotidiana. Mirar 34,25%

Tabla 13: Prevalencia de Motivos por Orden (Fuente: Elaboracion Propia)

Como primer motivo, los encuestados destacaron “Me gratifica ayudar a otros”
(42.47%), luego “Me siento util socialmente” (19.18%) y finalmente “Satisfaccion con
uno mismo” (12.33%). Esto parece responder claramente a las caracteristicas de la
Generacion Y, que de acuerdo a Mondy, Wayne y Robert Noe (2005) buscan tareas que
sean gratificantes, retos, desafios, y sobre todo tareas que sean coherentes con sus

intereses personales, como lo muestra el siguiente comentario:

El principal beneficio que me trae ser voluntario en Un techo
para mi pais es lo gratificante de sentirme Util con la sociedad,
el bienestar que siento al ver la felicidad de las familias cuando
les entregamos su casa propia (Encuestado N° 10. ONG Un
Techo para Mi Pais).

En relacion a la primera eleccion de los motivos “Me gratifica ayudar a otros” y
“Satisfaccion con uno mismo”, que en conjunto suman el 54.8% de los encuestados y
gue por su connotacién pueden ser asociados, coinciden con los resultados obtenidos
por Yubero y Larrafiaga (2002), ya que en su estudio obtuvieron que la satisfaccion
consigo mismo es uno de los elementos mas valorados por los voluntarios para realizar
estas actividades.

En el “Motivo 2” los items elegidos por los cuales los integrantes de la muestra
sienten satisfaccion en relacion al voluntariado tienen un tinte similar a los anteriores,

ya que en primer lugar aparecid “Me siento util socialmente” (26.03%), en segundo
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lugar “Me permite tener otra perspectiva” (20.55%) y en tercer lugar “Contribuyo a
cambiar la sociedad” (17.81%).

En el tercer motivo seleccionado por el cual sienten que el voluntariado les da
satisfaccion aparece en primer lugar “Mirar mdas allda de mi realidad cotidiana. Mirar a
otros” (34.25%), luego “Aprendo a trabajar en equipo” (15.07%) y por ultimo con un
porcentaje de eleccion del 10.96% respectivamente, los encuestados seleccionaron
“Contribuyo a cambiar la sociedad” y “Desarrollar habilidades profesionales”

En general se puede observar que las elecciones sobre lo que le brinda satisfaccion a
estos jovenes de la Generacion Y en la realizacion de voluntariados esta estrechamente
vinculado con la motivacion trascendental, ya que de acuerdo a Pérez L6pez (citado por
Velaz Rivas, 1996) y Rodriguez Porra (2005) el hecho de que las acciones estén
orientadas a generar resultados en otros significaria que existe una motivacion
trascendente, y estan vinculados a una busqueda de sentido en la apertura al mundo,
mirando mas alla de la realidad personal y cotidiana del sujeto que actia. Esto queda
ejemplificado en el siguiente comentario:

Me ayudo a cambiar mi punto de vista con respecto a mi
realidad econémica y social. Y también a salir de mi mismo
para con las otras personas (Entrevistado N° 14. ONG Caritas)

A su vez, Shaw de Kritto y Karl (2008) plantean que es de gran importancia tener en
cuenta que los voluntarios se comprometen con ciertas causas, esforzandose para
conseguir determinados resultados que impactaran en el otro, por ende es importante
que se encuentren motivados para conseguirlo, en consonancia con lo que Pérez Lopez
(citado por Velaz Rivas, 1996) plantea como la basqueda del resultado en relacion a la
motivacion trascendental. Nuevamente gana coherencia no sélo con el hecho de realizar
voluntariados, el buscar impactar en otros, sino también con los fines de las ONG en las
que participan los encuestados, que como se observd anteriormente, la mayoria se
vincula a ONG orientados a otro especifico, sean familias, jovenes, nifios o
discapacitados.

Yubero y Larrafiaga (2002) hipotetizan que aquellos voluntarios que eligen los
motivos que apuntan a la autosatisfaccion o gratificacion propia, aunque sea mediante
una actividad altruista u orientadas a otros, son jovenes que desarrollan la actividad de
voluntariado para obtener un beneficio, la gratificacion por su actividad. Y aunque esta

hipdtesis es interesante desde el punto de vista trascendental, Frankl (1991) plantea que
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las conductas de trascendencia aparecen como un motivo para accionar, trayendo como
consecuencia la autorrealizacion y gratificacion sefialada por Maslow. Ante esto seria
interesante en futuros estudios profundizar sobre el papel que juega la satisfaccion
propia y la gratificacion por ayudar a otros en relacion a la motivacion trascendental.

Ahora bien, si se tienen en cuenta los resultados obtenidos en las tablas N° 7 y N° 13
se observa que los principales motivos que sefialan los voluntarios, ya sea relacionado a
lo que los llevo a participar como voluntarios como a lo que les genera satisfaccion en
esta actividad, se destacan los motivos orientados al otro, a la sociedad, a la
contribucion y a observar una perspectiva diferente. Esto concuerda con lo encontrado
por Yubero y Larrafiaga (2002) quienes obtuvieron como resultado que uno de los
principales motivos que impulsa a los voluntarios a participar es el ayudar a otros, en
segundo lugar aparece el vivir experiencias nuevas y en tercero adquirir experiencia
profesionales.

Estos resultados muestran que los jovenes voluntarios tienen como principal
motivacion el mirar a otros y encausar sus acciones para devolver a la sociedad. Los
mismos autores antes mencionados, concluyen que la conducta voluntaria se encuentra
definida por el valor de la solidaridad y el interés por el bienestar social.

Nuevamente se realizé la comparacion por sexo y edad en relacion a los motivos que
les brindan satisfaccion a los encuestados de participar como voluntarios, definiendo
como motivo trascendental de satisfaccion aquellos que estan orientados a otros. En este
caso se encontrd que los que presentan mayor porcentaje de motivos trascendentales son
los hombres, ya que el 59.26% dice tener los tres motivos de satisfaccion orientados al
otro, mientras que el mayor porcentaje de mujeres (43.18%) dice tener dos de los tres

motivos orientados al otro.

Satisfaccion
0 Motivos. |1 Motivos. |2 Motivos. |3 Motivos.

18-21 Afios 0,00% 0,00% 7,41% 11,11%

22-25 Afios 0,00% 14,81% 3,70% 18,52%

Hombres | 26-30 Afios 0,00% 3,70% 11,11% 29,63%
Total 0,00% 18,52% 22,22% 59,26%

18-21 Afios 0,00% 6,52% 4,35% 13,04%

22-25 Afios 2,17% 4,35% 21,74% 15,22%

Mujeres | 26-30 Afios 0,00% 4,35% 17,39% 10,87%
Total 2,17% 15,22% 43,48% 39,13%
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Tabla 14: Cant. de Motivos de Satisfaccion Trascendentales de acuerdo al Sexo y Edad de los Encuestados
(Fuente: Elaboracion Propia)

Otra consistencia significativa es el hecho de que en los hombres los motivos
trascendentales parecieran comenzar a desarrollarse a partir de los 22 a 25 afios, con un
incremento entre los 26 y 30 afios; mientras que en las mujeres la progresion empieza a
los 18 afios, fortaleciéndose entre los 22 y 25 afios.

Aungue se buscaron referencias al respecto del género y la edad, no se encontraron
investigaciones consistentes con estos datos, con lo cual esto plantea un posible camino
a trabajar a futuro en otros estudios donde se pueda observar puntualmente para resolver
interrogantes como ;Como se desarrolla la motivacion trascendente de acuerdo a la
edad en ambos sexos? (El desarrollo en edades mas tempranas de la motivacion
trascendental colabora con la duracion, mantenimiento y permanencia en lo
voluntariados? ¢Esta diferencia entre la aparicion de motivacion trascendental mas
temprana en mujeres que en hombres podria estar asociadas a factores evolutivos bio-
psico-sociales?

Finalmente, se cuestiond sobre qué intereses movilizaron a los sujetos a realizar

voluntariados, para lo cual se obtuvieron los siguientes resultados:

Anaélisis por motivos
Motivo 1 Motivo 2

Inquietudes profesionales 23,29%
Ayudar a otros 31,51% 5,48%
Inquietudes personales 15,07% 13,70%
Aprendizaje 8,22% 6,85%
Todos merecen recibir ayuda 15,07% 12,33%
Generar un bienestar en los demas 4,11% 23,29%
Experiencia laboral 4,11%
he sido ayudado anteriormente por otros 4,11%
Interés hacia la tarea 16,44%
Ninguno 1,37%
Ayudar a iguales 1,37% 2,74%
Soy responsable de ayudar a otros 5,48%
Otro: 4,11%
Ns/Nc 1,37%

Tabla 15: Motivos que incentivaron la actividad de voluntariado (Fuente: Elaboracién Propia)

En lo que respecta a los intereses que movilizaron a los jovenes a realizar un
voluntariado se ha encontrado en el Motivo 1 que un gran porcentaje de la muestra
sefald “Ayudar a otros” (31.51%), luego “Inquietudes profesionales (21.29%), y
finalmente “Inquietudes personales” y “Todos Merecen Recibir ayuda” (15.07%

respectivamente). Por otro lado, en el Motivo 2 el mayor porcentaje de la muestra eligio
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el item de “Generar un bienestar en los demas” (23.29%), a continuacion “Interés hacia
la tarea” (16.44%) y por ultimo “Todos merecen recibir ayuda” (12.33%).

Como puede observarse a partir de los porcentajes obtenidos, vemos que tanto en el
“Motivo 1” como en el “Motivo 2” la mayoria de los participantes mostrarian una
tendencia hacia una motivacion trascendente, ya que como plantea Frankl (2003) la
conducta humana va a ser realmente humana en la medida que los individuos actten en
el mundo, saliéndose de si mismos, y logrando la trascendencia al entender que el
mundo esta lleno de personas con las cuales establecer vinculos.

Por su parte, Pérez Lopez (cit. en Velaz Rivas 1996), al hablar de trascendencia hace
referencia a la interaccion, es decir, al intercambio que se da entre los sujetos y el
entorno en donde la persona trata de mejorar con su intervencion una situacion que
considera problematica, de este modo “Ayudar a otros” (Motivo 1) y “Generar un
bienestar en los demas” (Motivo 2) seria un fiel reflejo de una motivacion trascendente
dado que apuntan directamente al otro, al de al lado, presentando una fuerte inclinacion
que lleva al sujeto a salir de si mismo para abrirse al mundo. Ejemplos de esto serian:

“Darme cuenta que existe una realidad mas alld de la mia. De
que todos merecemos una vida digna e igualdad de
oportunidades y que con voluntad y compromiso eso se puede
lograr” (Encuestado N° 21. ONG Un Techo para Mi Pais)

“Lo mas importante es el enriquecimiento del alma, de saber
gue con un granito de arena podemos ayudar a que el futuro
sea mejor, nuestros chicos son el futuro, se merecen una
educacion digna para ser personas de bien.” (Encuestado N°
59. Fundacién Querubines)

Ademas, esto reflejaria el hedonismo impregnado de trascendencia que presenta la
Generacion Y, ya que segun Villarini Justino (2009) estos jovenes pretenden
experimentar los asuntos y problematicas humanas, acttan inspirados por valores y
teniendo en cuenta el futuro de la sociedad y presentan una negativa a causarle dafio al
planeta. Su mayor placer se basa en hacer el bien y colaborar con un contexto que va
mas all& de si mismos.

Nuevamente, se hizo el mismo analisis, teniendo en cuenta la edad y el sexo de la
muestra, respecto de lo que moviliz6 a los encuestados a realizar voluntariados para
observar en porcentajes la cantidad de motivos trascendentes que posee cada grupo. Una

vez mas, se encontrd la misma consistencia respecto de las dos variables anteriores,
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donde los hombres poseen mayor cantidad de motivos trascendentales que las mujeres

como elemento movilizador para realizar estas actividades.

Movilizacion para realizar
voluntariados
0 Motivos. |1 Motivos. |2 Motivos.

18-21 Anos 0,00% 3,70% 14,81%

22-25 Afios 3,70% 14,81% 18,52%

Hombres | 26-30 Afios 3,70% 7,41% 33,33%
Total 7,41% 25,93% 66,67%

18-21 Afios 2,17% 2,17% 19,57%

22-25 Afios 4,35% 23,91% 15,22%

Mujeres | 26-30 Afios 0,00% 13,04% 19,57%
Total 6,52% 39,13% 54,35%

Tabla 16: Cant. de Motivos trascendentales que incentivaron la actividad de voluntariado de acuerdo al Sexo y la
Edad (Fuente: Elaboracién Propia)

Por otro lado, se analizaron puntualmente cada uno de los motivos potenciales que
movilizo a los voluntarios a realizar esta actividad en relacion al sexo y la edad (Tabla
N° 17). El principal resultado a rescatar de la siguiente tabla es el hecho de que entre los
22 y 25 afios aparece, tanto en hombres como en mujeres y en ambos ordenes (1 y 2
motivo), que la motivaciébn para realizar voluntariados se encuentra vinculado
mayoritariamente con el “Interés hacia la tarea” o “Intereses profesionales”. Por otro
lado, se observo que los sujetos que eligieron estas opciones estan desarrollando
actualmente voluntariados en los cuales sus tareas estan vinculadas a su formacion
profesional.

Si sumado a lo anterior, se considera el hecho de que los participantes de entre 22 y
25 afios estan prontos a recibirse o recién recibidos del nivel superior, podria decirse
que el interés esta puesto en buscar desarrollar experiencias laborales-profesionales
complementarias. En esta instancia podrian pensarse dos posibles hipétesis, por un lado
que la actividad de voluntariado no tiene en si mismo una fuerte connotacion
trascendental, sino mas bien de busqueda de beneficio propio. Esto se asemejaria a lo
que Yurbero y Larrafiaga (2002) mencionan como motivacion de caracter instrumental,
y lo que Pérez Lopez (Citado por Velaz Rivas, 1996) menciona como Motivacion
intrinseca, utilizar una actividad determinada para alcanzar un objetivo propio,
aprendiendo de las propias acciones. Esto no quita el hecho de que pueda haber un
trasfondo de motivacion trascendental, pero al buscar un beneficié para si mismo esta

motivacion podria perder fuerza en esta etapa de vida de los sujetos.
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Esto podria estar relacionado a la hipétesis planteada anteriormente sobre la
resolucion del conflicto motivacional planteado por Pérez Lépez (Citado por Velaz
Rivas, 1996), donde el sujeto se encuentra ponderando el beneficio personal sobre la
ayuda al otro. Esto queda claro cuando discursivamente los encuestados remarcan que
los principales beneficios que obtienen estan relacionadas a su carrera, aprendizajes
profesionales y/o laborales, como en el siguiente caso:

“Principalmente me permiti6 adquirir experiencia profesional
ya que tuve la posibilidad de poner en practica toda la teoria
aprendida durante mi carrera. Me permitié tener otra
perspectiva, aprender a trabajar con un equipo y explotar al
maximo mis habilidades” (Encuesta N1 18. Fundacion
Impulsar)

O por el contrario, si aparte se considera que la mayoria ya posee experiencia
laboral, se podria pensar que los jovenes de la Generacion Y buscan desarrollar
voluntariados vinculados a su profesion para generar un aporte con sus conocimientos y

habilidades, espacios que ellos ponderarian como de valor para el otro.

“El voluntariado me genero un impacto positivo al valorar mis
posibilidades de formacién y estudio a la cual no todos tienen la
oportunidad de acceder. Es gratificante poder compartir lo que
uno sabe para mejorar la calidad de vida de tu préjimo”
(Encuesta N1 1. Asociacion Hospital Infantil)

Esta segunda mirada coincide mas con lo planteado por los autores Mondy, Wayne y
Noe (20056) respecto de la Generacion Y, cuando dicen que estos jovenes ponderan la
demostracion de valores por sobre la obtencion del dinero. Comentarios como los
siguientes dan cuenta de esto:

“Los beneficios fueron y son muchos, si bien ninguno es
monetario, se presentan muchas oportunidades de aprendizaje
en muchos aspectos (técnicos, humanos, trabajo en equipo,
etc.)” (Encuesta N° 12. ONG Tierra Vida)

“Me ensefio a que el trabajo puede ser apasionante mas alla de
gue no se perciba un sueldo por el mismo. Amo lo que hago y
hacerlo en Tierra Vida me apasiona.” (Encuesta N° 24. ONG

Tierra Vida)
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Motivo 1 Motivo 2
18 a 21 Afos | 22 a 25 Afos | 26 a 30 Afios | 18 a 21 Afios | 22 a 25 Afios | 26 a 30 Afios
M H M H M H M H M H M H
Aprendizaje 18,18 10,00 | 10,00 | 6,67 9,09 | 20,00 | 15,00
% % % % % % %
Ayudar a 6,67 9,09 6,67
iguales % % %
Ayudar a 45,45 | 60,0 | 10,00 | 10,00 | 46,67 | 41,67 20,00 | 5,00 13,33
otros % 0% | % % % % % % %

Experiencia 5,00 | 10,00 8,33
laboral % % %

S::ggrﬁ 5,00 | 10,00 | 6,67 36,36 | 20,00 | 25,00 | 30,00 | 20,00 | 8,33

los demis % % % % % % % % %
he sido

ayudado 10,00 8,33

anteriormente % %
por otros

Inquietudes | 27,27 | 20,0 | 20,00 | 10,00 16,67 | 27,27 10,00 | 20,00 | 13,33 | 8,33

personales % 0% | % % % % % % % %

Inquietudes 9.09% 20,0 | 30,00 | 50,00 | 20,00 | 8,33

profesionales | ™ 0% | % % % %

Interés hacia 18,18 30,00 20,00 | 8,33
la tarea % % % %
Ninguno 5,00 5,00

% %
Otro: 10,00 | 6,67 | 16,67
' % % %
Soy

responsable 20,00 13,33 | 8,33

de ayudar a % % %

otros
mTe?g‘c’:n 20,00 | 10,00 | 13,33 | 33,33 20,00 | 5,00 | 20,00 | 6,67 | 33,33
recibir ayuda % % % % % % % % %

Tabla 17: Motivos que incentivaron la actividad de voluntariado de acuerdo al Sexo y la Edad de los voluntarios
(Fuente: Elaboracion Propia)

Otro dato interesante a observar, es que tanto en hombres como en mujeres, de 18 a

21 y de 26 a 30 afios, la mayoria de los items seleccionados sobre que los motivo a

realizar un voluntariado son de caracter trascendental. Esto apoyaria la hipdtesis de que

el grupo de 22 a 25 afios, por estar en una situacién insipiente en su desarrollo

profesional, estén méas centrados en otro tipo de motivos, que a la larga vuelven hacia la

trascendencia. Si se entiende que la busqueda de la trascendencia de acuerdo a Frankl

(2003) es la basqueda de sentido de vida, estos jovenes que estan iniciando su carrera

laboral y/o profesional podrian estar buscando el sentido de vida en relacién a lo que

ellos saben hacer y donde ellos se consideran buenos ejecutores. O sea, buscan aportar

valor a otros desde el espacio que en el que ellos encuentran el sentido de su vida y lo
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que les aporta valor a ellos mismos, su profesion, deviniendo en lo que Maslow (Citado

por Frankl, 1991) llama autotrascendencia.
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8.CONCLUSIONES

En primera instancia es necesario aclarar que tanto para Frankl como para Pérez
Ldpez la motivacion trascendental es inherente al ser humano, sin importar genero ni
edad, lo que cambiara serd la calidad motivacional y la capacidad de cada sujeto para
realizar acciones que se inclinen a mirar mas alld de uno mismo en relacién con el otro.
Para analizar la motivacion de la muestra de estudio se tomaron tres dimensiones de
analisis: a) Lo que motivo a los jovenes a realizar voluntariados, el impulso a la accion;
b) Que les brindo satisfaccién de este tipo de actividad; y c) El interés manifiesto por el
cual realizan voluntariados.

Con respecto a la Generacion Y se puede decir, en términos generales, que los
jovenes que fueron encuestados han demostrado haber desarrollado motivacion
trascendental y buscan en sus relaciones generar un impacto en los demas.

Respecto de la primera dimension, se les solicitd que seleccionaran 3 motivos por los
cuales realizan o realizaron voluntariados, de una lista que incluia motivos de tipo
trascendental, intrinsecos y extrinsecos. Ante esto, el 11% no seleccioné motivos
trascendentales, mientras que del 89% restante el 65% selecciond entre 1 y 2 motivos
trascendentales y el 24% selecciond los 3 motivos de caracter trascendental. Con lo cual
se puede decir que la mayoria de los jovenes que realizan voluntariados, lo hacen por
motivos trascendentales u orientados al otro. Esto no significa que el 11% no posea este
tipo de motivacidn, sino que esta puede estar en un segundo plano en relacién a otros
motivos que pueden surgir a partir de situaciones especificas de la vida, como el estar
recien recibido y buscar tener experiencia laboral. En un segundo plano aparecen los
motivos intrinsecos, y s6lo una minoria selecciond motivos de caracter extrinseco.

Por otro lado, en cuanto a la segunda dimension, satisfaccion del voluntariado, se
encontré que la principal fuente de satisfaccion que se desprende de este tipo de
actividad es de caracter trascendental, es decir, deviene de generarle un bienestar al otro.
En una segunda instancia, aparecen nuevamente, lo motivos intrinsecos y luego los
extrinsecos, donde la satisfaccion aparece vinculada al sujeto en si mismo, esto se puede
visualizar en elecciones como “Me siento util socialmente”, “Satisfaccion con uno
mismo”, “Aprendo a trabajar en equipo”, entre otras.

Ante esto, se puede pensar que el voluntario si bien se preocupa por los demas

también se preocupa por si mismo, caracteristica propia de la Generacion Y, lo que no
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implica superficialidad o un comportamiento egoista, sino un equilibrio entre la relacion
con el otro, ya sea organizacion, persona y/o animal, y la relacion con uno mismo.

En la tercera dimensidn, intereses del voluntariado, es decir, para que lo realizan, se
visualiza nuevamente que los mismos tienen un cardcter trascendental en primera
instancia y en un segundo plano aparece una marcada tendencia hacia intereses
vinculados con la profesion y la tarea, o sea, relacionados con motivos intrinsecos que
movilizan a los sujetos a partir de lo que ellos aprenden como consecuencia de sus
propias acciones.

Ahora bien, dando respuesta al segundo objetivo especifico, en términos generales se
observo que tanto en hombres como en mujeres, sin diferenciacion de edad, y en las tres
dimensiones de analisis, aparece la motivacion trascendental en primer lugar. Sin
embargo, si se realiza un analisis mas detallado, se puede observar que los hombres
presentan mayor motivacion, satisfaccion e intereses trascendentales que las mujeres.

También se encontro, que las mujeres parecen desarrollar la motivacion trascendental
en edades mas tempranas que los hombres; mientras que en las primeras la busqueda de
la trascendencia toma fuerza a partir de los 22 afios, en los segundos se fortalece a partir
de los 26 afios. Por otro lado, en la mayoria del grupo de 18 a 21 afios y principalmente
en mujeres, aparece la “Diversion” y “Hacer amigos y red de contactos” como fuente de
motivacion y satisfaccion. Entre tanto, los jovenes entre 22 y 25 afos, presentan en su
mayoria motivos de caracter intrinseco directamente vinculados a su formacién
profesional y a la tarea que realizan como voluntarios, 0 sea, motivaciones intrinsecas.
Finalmente, el grupo de 26 a 30 afios, y principalmente los hombres, muestran una
inclinacion hacia la trascendencia mas marcada.

En relacion a los fines que persiguen las ONGs, se encontrd que los voluntarios que
actGan en las organizaciones orientadas a la Pobreza, Familia, Infancia, Juventud y
Discapacidad, presentan mayor cantidad de motivos trascendentes, que los que actuan
en las relacionadas a fines de Medio Ambiente y Sociales, ya que en estas se
presentaron voluntarios con una motivacion trascendental desplazada a un segundo
plano por motivos de tipo intrinsecos.

En cuanto a la participacion en las distintas organizaciones, se encontré que tanto
hombres como mujeres lo hacen principalmente en ONG con fines sociales, mientras
que en segundo lugar los hombres participan en ONG con fines relacionados a la

pobreza y las mujeres a la infancia. Por otro lado, aquellos que manifiestan motivos
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intrinsecos (orientacion a la tarea y a la profesion) participan en ONGs con fines
utilitarios y econémicos, como Tedx, Fundacion Inicia, Fundacion Impulsar, que tienen
un tinte empresarial.

En lo que respecta a los factores motivacionales que pueden utilizar las ONG para
atraer y retener a los voluntarios se ha descubierto que existen distintos grupos de
interés, dependiendo la edad y el sexo. Teniendo en cuenta esto, se describid
brevemente un perfil evolutivo de los voluntarios con los posibles factores de atraccion
pertinentes para cada etapa.

Si hay que definirlos en funcion de como observamos el comportamiento con una
mirada evolutiva, vemos que en una primera etapa a los jovenes de ambos sexos,
aunque en su mayoria mujeres, de 18 a 21 afios, en donde aparece como factor de
atraccion la diversion y hacer amigos y red de contactos. Por ende, es importante que las
ONGs que busquen atraer y reclutar a estos jovenes tengan en cuenta que, ademas de la
trascendencia, es decir, la mirada hacia el otro, en esta etapa de su vida los atrae la
sociabilizacion. Asi, las organizaciones deberian brindarles un espacio donde puedan
hacer amigos, conocer gente, generar nuevos vinculos sociales; los jovenes deben sentir
que ademas de contribuir con una causa y ayudar a otros, en la organizacion se valoran
los espacios de esparcimiento y diversion que les permiten sociabilizar con sus pares,
como por ejemplo cenas, meriendas, asados, reuniones informales, etc.

Posteriormente, en la segunda etapa, vienen los jovenes de ambos sexos entre 22 y
25 afios, que estan proximos a finalizar o recién recibidos de sus estudios de nivel
superior. En este grupo predomina una tendencia hacia la satisfaccion de motivos
intrinsecos, aparece una fuerte busqueda de la realizacion profesional y una inclinacién
a participar en ONGs con fines utilitarios, por lo tanto si las ONGs pretenden atraer a
estos jovenes para aumentar las probabilidades de éxito en este proceso deberan
inclinarse a brindarles la posibilidad de empezar a desarrollar una carrera profesional
relacionando su formacion, con las tareas que vayan a desempefiar en la organizacion.

Los jovenes deben sentir que se valoran sus conocimientos y que tienen la
oportunidad de llevarlos a la practica en la actividad que vayan a realizar como
voluntarios. Es importante, que a los voluntarios que se encuentren en esta etapa, se les
planteen tareas desafiantes, libertad para resolver los problemas y sortear obstaculos,
enriquecimiento del puesto, la posibilidad de aprender y ganar confianza en el

desarrollo de sus tareas sintiendo que explotan al maximo sus habilidades y aptitudes y
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que se valora su formacion. De este modo ademas, se los puede motivar a contribuir con
la sociedad accionando con lo que saben hacer y para lo cual se prepararon.

Si se tiene en cuenta al voluntario segun su sexo, un factor de atraccion a considerar
por parte de las ONGs es que los hombres a partir de los 26 afios es donde acenttan la
trascendencia y sobre todo buscan desarrollarla en organizaciones que se relacionen con
la pobreza. En lo que respecta al sexo femenino, la trascendencia comienza a tomar
fuerza a partir de los 22 afios buscando desarrollarla en organizaciones vinculadas a la
infancia o la juventud.

Ante esto, seria importante que las ONGs vinculadas a estos fines contemplen estos
datos a la hora de realizar su busqueda de voluntarios. Asi las Organizaciones dedicadas
a trabajar con pobreza es méas probable que tengan éxito en este proceso si se enfocan en
hombres mayores de 26 afios, mientras que las que persigan una finalidad relacionada a
la infancia, la juventud o la familia aumentaran sus probabilidades de éxito si apuntan a
mujeres mayores a 22 afios.

Finalmente, en la tercera etapa sosteniendo la mirada evolutiva, se observo que a
partir de los 26 afios, en ambos sexos, se acentla la realizacion del voluntariado con
fines netamente trascendentales. Estos sujetos, en su mayoria, ya poseen un titulo de
nivel superior y experiencia laboral, son profesionales que trabajan y disponen de
medios economicos, pero también desean realizar una accién de contribucion a la
sociedad. Este grupo no busca hacer amigos o experiencia laboral, busca ayudar a una
causa desinteresadamente. Por lo cual, las ONG deberan generar estrategias vinculadas
a atraer desde sus fines, mostrando que contribucion realizan a la sociedad y como la
ayuda de los voluntariados crea valor a otros.

El ser humano vive en un proceso de evolucion permanente, por lo cual sus intereses,
motivaciones, aspiraciones, cambiaran junto con la persona. Tanto Frank como Pérez
Lopez mencionan la importancia de la evolucion motivacional del sujeto como la
necesidad de mirar a otro y colaborar en el contexto que esta inserto, cuestiones que se
transforman a medida que pasa el tiempo.

En base a estas observaciones, es que la informacion brindada se considera sera de
gran utilidad para las ONGs a la hora de atraer y retener a los jévenes pertenecientes a
la Generacién Y, ya que permite un primer acercamiento a conocer los factores que
resultan atractivos para los mismos de acuerdo a la etapa evolutiva en que se

encuentren, aumentando las probabilidades de éxito en este proceso.
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Por otro lado, se encontr6 que la mayoria de los jovenes pertenecientes a la
Generacion Y actuan en ONGs con fines sociales, contando estas con mayor nimeros
de voluntarios en sus plantillas. No es coincidencia, que las que estan dentro de esta
categorizacion son las que poseen mayor reconocimiento social y son reconocidas a
nivel nacional, e incluso a nivel internacional.

A partir de esto se puede pensar que la presencia y prestigio social que tenga una
ONG en el entorno en el que se desenvuelve va a influir directamente en la capacidad de
atraccion y retencién de voluntarios. Por ende, es importante que las ONGs desarrollen
estrategias de marketing y publicidad adaptandose a las nuevas eras de la comunicacion
(por ejemplo utilizando como medio las redes sociales que permiten el acceso a una
gran cantidad de publico), siendo claras respecto el fin que persiguen, el impacto que
generan, la importancia y el rol que tiene el voluntario en la organizacion, logrando asi
posicionarse socialmente aumentando la posibilidad de atraccion de jovenes. Deben
entonces desarrollar una fuerte identidad organizacional, visual y conceptual, que les
permita establecer una clara definicion de valores y objetivos y de este modo aumentar
su popularidad en la sociedad.

Finalmente, para realizar un cierre de este trabajo es importante poder reconocer
interrogantes que se plantearon a lo largo del anlisis y que pueden ser el puntapié
inicial para futuras investigaciones. Por ejemplo, si se observa que muchos de los
encuestados buscan experiencia laboral, divertirse, hacer amigos o experiencias nuevas
en el contexto de las ONG ¢Podria pensarse que la motivacion trascendental, el ayudar a
otros y crear valor a nivel social, son motivos fundamentales de la Generacion Y? ¢Los
moviliza el poder colaborar y ser Utiles?

Por otro lado, como se observé anteriormente, las diferentes edades presentan
diferentes factores motivacionales, con lo cual ¢Podria pensarse que los factores
trascendentales ganan fuerza motivacional a medida que el sujeto evoluciona bio-psico-
socialmente? ¢Las etapas evolutivas sociales, como el nivel educativo, el estado civil, 0
la situacién laboral influyen en la calidad motivacional de los sujetos de la Generacién
Y?

Esta generacion es relativamente nueva, socialmente estamos viviendo sus primeros
pasos a nivel empresarial, en la economia y en la sociedad, es una generacion que
rompe con patrones establecidos previamente, con nuevas formas de hacer y decidir y

surge la pregunta ¢Estos cambios estan modificando la forma en que los jovenes buscan
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la satisfaccion personal y laboral? ¢La mirada inclusiva, el ayudar a otro y el ponerse al
servicio de diferentes causas, estd basada en una mirada mas alla del aqui y ahora?
¢Esto viene dado por un quiebre generacional en un cambio en la forma de observar el
mundo?

Estas nueva formas que imponen los jovenes de la Generacion Y apenas han
empezado a ser cuestionadas, estamos en los inicios del conocimiento de su
comportamiento, y las futuras investigaciones no sélo deben contemplar cuales son los
factores que mas lo motivan, sino también ;Cuéales son sus metas de vida? ;Qué legado
pretenden dejar? La trascendencia es poder ver mas alla de la realidad de uno mismo, es
poder ver un panorama mas completo e integrador, es hacer para dejar una huella en el

mundo ¢Esta es la misién de la Generacién Y?.
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9.REFLEXIONES FINALES

Llegada esta instancia, creo que es necesario incluir una serie de reflexiones
personales que me surgieron a lo largo del trabajo. En primer lugar, gracias a este
estudio confirme la importancia que tiene la motivacion en cualquier &mbito de la vida,
dificilmente los seres humanos podamos cumplir los objetivos que nos planteamos si no
estamos motivados para hacerlo.

Si llevamos este concepto al ambito de las organizaciones en general, es fundamental
que para que la misma cumpla sus objetivos las personas que la integren se encuentren
motivadas. Si se habla especificamente de las ONGs, en donde el motor econémico no
esta presente, la motivacion juega un rol crucial y saber qué motiva, satisface e interesa
a los jovenes de la Generacion Y, es una poderosa fuente de informacion que las ONGs
y cualquier otra organizacion, con o sin fines de lucro, pueden utilizar a su favor. Estos
jovenes son el presente y el futuro, son los que recientemente se han incursionado en el
mundo profesional o los que estan por adentrarse en el mismo.

Una reflexion valiosa, es que los jovenes de esta generacion, si bien participan por
motivos trascendentes en este tipo de organizaciones teniendo una mirada orientada al
otro, a sus necesidades, a poder colaborar; también lo hacen por otros motivos, esto no
implica que sean egoistas, si no justamente que buscan ese equilibrio entre lo personal y
lo laboral, por esto considero importante que las ONGs se enfoquen en brindar fuentes
de satisfaccion y no esperar a que los jovenes den sin recibir nada a cambio.

Ademas, el feedback constante es fundamental en esta generacion, ellos necesitan ser
reconocidos, saber que estan haciendo bien su trabajo, saber que las acciones que estan
encarando los van a llevar a cumplir con sus objetivos y entender que tienen la
posibilidad de crecer tanto personal como profesionalmente en la organizacidn, que sus
acciones y presencia son valiosas y crean valor. Son jévenes hedonistas que como se
menciono buscan el placer y nuevos desafios, por ende, es importante presentarles retos,
metas desafiantes y ambiciosas para que pongan todo su empefio en superarse. Que
sientan que pueden crecer dentro de la organizacion y desarrollarse profesionalmente, y
si ademas, contribuyen con el otro, van a sentirse utiles, lo que aumentara su
motivacion. Tienen que tener libertad para ejercer sus tareas con autonomia, dado que
son jovenes que no acatan facilmente las 6rdenes y necesitan sentir que lo personal tiene

lugar a la hora de trabajar. La autoridad y el liderazgo no se la atribuyen a quienes tiene
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mas experiencia y/o mas conocimiento, como lo hacia tradicionalmente la Generacion
X, sino que se lo dan a quienes le dan autoridad a ellos y les permite trabajar desde la
paridad y la igualdad de condiciones, sin importar nivel educativo, edad, sexo, cargo,
etc.

Si hablamos especificamente de las ONGs, la presente investigacion me sirvio para
darme cuenta de que siempre y cuando los jévenes desarrollen un voluntariado lo van
hacer motivados por algo, es decir, van a tener un objetivo. Ademas, pude observar
como la gran mayoria de los jovenes si bien tienen una fuerte tendencia hacia la
trascendencia y este es el principal motor de su participacion, poseen a su vez otros
intereses, como es el de desarrollarse profesionalmente, mostrando una forma diferente
a generaciones anterior de vivir. Ya el sacrificio sin recompensa pasé de moda, ahora
ellos buscan compensar y equilibrar lo que entregan con lo que reciben.

Ademas, comprendi que los motivos por los cuales los jovenes deciden prestar su
colaboracion en una ONG pueden ir variando de acuerdo al momento en que se
encuentren los mismos, situacion educativa, situacion personal, etc., esto es logico, dado
que los intereses que tengamos para actuar, y los motivos que nos van a impulsar van a

variar en concordancia.
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11. ANEXOS

11.1. Anexo I: Modelo de Cuestionario

Debido a que el cuestionario se aplic6 de manera online, se presenta a continuacion
PrintPant de la pagina web desde donde fue distribuido

Cuestionario sobre Voluntariados en ONG
5. Institucion en la que satudla *

6. Carrera qua Cursa o curad *

7. Safals an que ano fMnalzo o finallzars sus sstudios os nivel supserior ©

d. Posas axparlancla laboral? *
iarma soio un dvalo.

&
i

)

L
z o

P

o

8. IuWIMaﬂmmmmﬂlmmmHmpmm*
iarma soio un dvalo.

() S

L

(" ) Notengo expenencla laboral
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10. Stuacion Laboral Actual *
a3 5ok un ovalo,

b
m
5

g

.'-'.. l.'-'\.
L
E‘ g
é &

o

j Pasanila no remtada
‘| Pasantia rentada

| O

P W

o

11. Sefale en gus rango s sncuantra su susldo *
M3 Solo un dvalo.
() Minos de 52500

() Enfre 52501 a 53500

" Entre $3501 y $5500

e

() Emtre $5501 y 510000
() Mias de 510001

LS

, o

.

12. Ha reallzado Voluntariados? '1
Marca solo un dvalo,

R Pasa a ka pragunfa 13
:] Ma Fas3 a "Muchas Graclas Por 50 Participacion.”

Sobre la actividad de voluntariado

A continuacion se presenta una sere de preguntas respacto a su actividad como voluntario
en OMNG de Condoba

Le pedimos que 5| ha participado en diferentes ONG, sleccione pam responder |as
prequntas |a expaniencla que haya sldo mas significativa personameants o en 13 que mas
Hiempo ha estado.

13. Raallza voluntarsdos actualmants? *
Marca solo un dvalo,
) N

O

4. En que ONG =8 desarrolla o desarmollé como volunfario? *

LUUIUCTD valavaiic Ooc
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15. Gue tarseas desarmolla o desammollaF *

16. Cus=nto flempo hace que esta o estuvo an
la OMG desarrollande actividades de
voluntariado? *

17. Las tarsas que reallza sstan relacionadas 3 su formacion como profeslonal 7 *
MaT3 5080 LN OVaio.

18, Horas Semanales que le dedica o dedicaba al voluntarago? *
ka3 solo un dvaio,

5

) Menos oe 2 hs semanaies
‘) Entre 2y 5 hs semanales
) Emre 6y 10 hs semanaies
) Entre 11 y 20 hs semanales
() Emire 21y 30 he semanales

ST, T TR, T

e 1

| Entre 31 y 40 hs semanales
) Mas de 41 hs samanales.

.

i

-~

19. Como llegd a la ONG? *
433 5ol un Ovain,
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20. Cuales son los finse de la OMNG an 1a que participa o pariclpa? ©
5| ha participado en mas de una sedecclone aquella que le fue mas significativa en su

experiencla personal 0 en |3 que mayor tiempo ha estado.
MarTa 5ok un Ovalo.

N
-

Soclaes

SOCOITD ¥ emagencla
Discapachados
Infancla

L enbud

O

ot

o
L T

— I.-'-\.I |.-'-ul P
o A N L L
E [

| SaudDmgodependencialOtos
PerEOnas mayorss

Pobreza

Inmigrantes

Magloambicnte

Famila

| ' N |-'"h, -
& L & _F R

-

S
L '\.\_

F

F
|
:

Motivacion para Participar como Voluntario

1. Safale a continuacion los 3 moflvos mas Importaniss que 1o llevaron a participar
eamsa volumtaro. =

Salecciona todos 165 quE comespondan.

Diversion

Coligacion moral

Por adneslon a movimientcs rElgiosos o pollticos
ADQUINT conocimientcs

Deyvdver a la soclkedad

Ganerar un bienestar en los demas
Reconocimiento soclal

Tener una expenancla nueva

Adiquirit experiencia laboral

Hacer amigos y red de contactos

Inquistud personal

Por una situacion parsonal

Contribuir 3 Ia fransfomacion oe |a sociedad
Cfro:

OoddoooooOoooond
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22, Sahale a coinuacion hasta 3 opclonse que demuestren por que se slents
satisfecho reallzands voluntariados.

Selecciona todas los qUE coTESpONcan.
Satisfacckon con uno mismo

Mejora mi autoestima

Me slento reallzado

Me gratifica ayudar a obms

Me slento 0fll soclalments

Me permite tener oira perspectiva

Ontengo prestigio social

Contribuyo 3 camitiar 13 socledad

Puedo adquiir experiancia en mi cames
Desamolar las habilidades profesionales
Aprendd 2 frabafar en equipo

Aprendo disciping |aboral

Mo me slentn satisfecho con mi participacion
Mirar mas alla de mi realldad cotidana, Miar a ofros

[ ] o

23. Da los sigulentes Intersees sefale hasta 2 opclones que mulpatren lo que ko
mawlllize a reallzar voduntar ados *

51 su= Interesas no estan seflalados en @l listadn
Selecciona (ooas oS qUE Comesponcian.

[ | Inquistudes profesionales

[] Ayudar a otros

|| Inquistudes personaies

[] Aprendzaje

[ | Todos merecen recibir ayuda

[ | ‘zenemrun benestar en los damas
[] Expariencia labora

[ | me sido ayudado antedormente por otros
[ ] interes nacla @ tarea

[] manguno

[ ] Aywdar a iguales

[ ] ‘Soy resporsable de ayudar 3 otros

[ ] ot

HiEEEEEEE .
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24, Safale a continuacion que desafos se le pressnia o pragsnto 3 reallzar
voluntarl ados? *
Selecciona todos 105 QUE COTESpONCan.

[ ] © vauntaniado me presenta decafios constantes
L3 tarea me resulta facll y no me un desaflo
] ¥ genera
[] Laparticipacion me pemnita ampilar mis habllidades y apiitudes

We resulta un diesalio relacionarme ¢on personas gue no me relacionara
hafiuaimente

[] mangunc
[] €l compromiso y responsablidad que asumi con oiros 3 partir del voiuntanado
[] El comprometemme con una causa

[] ot

Experiencia Personal

25, Describa brevements cual fug al Impacto pensral que cauao en sy vida &l asr
voluntarie an una OHGT *

26, Saflale brevements que bansflclos le trajo an su vida ssr woluntaro an una ONGT *

I7. Le Interesaria yio estaria disponibla para paricipar en una entreviaia peracnal 7 +
hana oo un dvalo.

e Fasa a la pregunfa 28
" Ha Pasa a "Muchas Greclas Por su Patficipacion. ™

Informacion Personal

El presente cuestionano sera complementado con entrevistas. S| usted desea participar de
las mismas, iz pedmos que complete Ios dalos a continuackn?
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25. Mombre y Apsllide *

9. E-pMall *

30. Teléfono (Con codigo de area) *

31. Tipo de medio para reallzar 1a snireviata gue |& serla mas comodo *
Salecciona tods 105 QU COmESpONCan.

|:| Persoramente
(] Persiype
[ ] Tesefona

[] wal
[ ] ot

Muchas Gracias Por su Participacion

Desde ya muchas gracias por sU participackn, y en caso de gue haya dejado sus dalos pam
participar en las entrevisias nos contaciaremos con usied sl sale seleccionado como parte
de la muesia de 13 Investigacion.

Far obr lado, 51 usted desea reclbir & anallsls y conclusiones Tindies sobe &

trabajo, le peimos envié un mal a Iy bagvaledhotmall com y cuando &l TFG 5ea aprobana
58 |& enyiard una copia final.
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11.2. Anexo Il: Sistematizacién de datos

Sefale en que afio
finalizo o finalizara

Posee experiencia

Su experiencia
laboral se relaciona

N Sexo Edad Estado Civil Nivel Educativo Institucion en la que estudia Carrera que Cursa o0 cursé sus estudios de nivel laboral? con sus estudios de
superior nivel superior?

1 Femenino | 24 | En pareja con convivencia | Universitario en curso/incompleto lua Adm de empresas 2016 Si No

2 Femenino | 28 Soltero/a Universitario en curso/incompleto UNiversidad Siglo 21 psicologia 2017 Si No

LIC. EN RELACIONES
3 Femenino | 29 En pareja con convivencia Universitario en curso/incompleto EMPF:JE,\gXFEIFfASLI Z’IAGDLO 21 PUBLICAS E 2016 Si No
INSTITUCIONALES
4 Femenino | 27 En pareja sin convivencia Universitario Completo Universidad Catolica de Cordoba Administracion de Empresas 2014 Si Si
Universidad siglo xxi y Licenciatura en relaciones
5) Femenino | 25 En pareja sin convivencia Universitario Completo Lo - publicas e institucionales y coach 2014 Si Si
universidad nacional de cordoba -
ontologico

6 Femenino | 25 Soltero/a Universitario Completo Siglo 21 Lic. en Dlsenng)e(tillndumentarla y 2015 Si Si

7 Femenino | 24 Soltero/a Universitario en curso/incompleto | Universidad Empresarial Siglo 21 Lic. en stljlrtr)]gndoesRecursos 2017 Si No

8 Femenino | 23 Soltero/a Universitario en curso/incompleto Instituto Unlvgrsnarlo Lic. en Recursos Humanos 2016 Si Si

Aeronautico

9 Femenino | 24 En pareja sin convivencia Universitario en curso/incompleto Unlversgg?dl(\)lgglonal de Trabajo Social 2016 Si No

10 Masculino | 23 Soltero/a Universitario en curso/incompleto Unlversgisdl(\)lg;lonal de Comunicacion Social 2017 Si No

11 Masculino | 25 Soltero/a Universitario Completo Universidad Blas Pascal Lic. en Cpmgnlcauon 2014 Si Si

Audiovisual
12 Femenino | 21 Soltero/a Universitario en curso/incompleto Unlver5|_dad Nacional de Villa Lic. en Sociologia 2017 No No tengo experiencia
Maria / Sede Cordoba laboral

13 Masculino | 20 En pareja sin convivencia Universitario en curso/incompleto | universidad nacional de cérdoba LlcenmaturasaniCalomunlcacwn 2019 Si No

14 Masculino | 20 En pareja con convivencia Universitario en curso/incompleto Unlversgg?dlglgglonal de Medicina 2020 Si No

15 Femenino | 30 En pareja con convivencia Universitario Completo Siglo 21 Psicologia 2015 Si Si

16 Masculino | 25 En pareja sin convivencia Universitario en curso/incompleto | Universidad Catélica de Cérdoba Lic.en ,;\Et:nnglrr:ss;rsamon de 2015 Si Si
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Sefale en que afio

Posee experiencia

Su experiencia

N° Sexo Edad Estado Civil Nivel Educativo Institucion en la que estudia Carrera que Cursa o cursé s R p
finalizo o finalizard laboral? laboral se relaciona
17 Masculino | 23 Soltero/a Universitario en curso/incompleto Umversnggcrj dl;lg;:lonal de Abogacia 2017 Si Si
18 Masculino | 25 En pareja sin convivencia Universitario Completo Universidad Catolica de Cordoba Lic. en zcrinrglrr;g;acmn de 2015 Si Si
19 Femenino | 21 Soltero/a Universitario en curso/incompleto Umversnggcrj dl(\)lg;:lonal de Lic. en Comunicacion Social 2017 Si No
20 Masculino | 26 En pareja con convivencia Universitario en curso/incompleto Universidad Blas Pascal Lic. ?ucd?or?/?stlgla cion 2014 Si Si
21 Femenino | 24 En pareja sin convivencia Terciario Completo Escugla Superior de Artes Disefio Grafico 2013 Si Si
Aplicadas Spilimbergo
22 Masculino | 28 En pareja con convivencia Universitario Completo Unlversgz(rj dl(\)lg;:lonal de Arquitectura 2014 Si Si
23 Femenino | 23 Soltero/a Universitario en curso/incompleto Universidad Blas Pascal Lic. ?u?j?or?/?sr::;f cron 2016 Si Si
24 Masculino | 27 En pareja sin convivencia Terciario Completo Escuela de_‘ Artes Aplicadas Disefio grafico 2014 Si Si
Spilimbergo
25 Femenino | 25 En pareja con convivencia Universitario Completo Universidad Empresarial Siglo 21 Lic. en Relacioes Publicas 2014 Si Si
26 Femenino | 25 En pareja con convivencia Universitario en curso/incompleto Unlversggnr:ldl(\)lgglonal de Psicologia 2016 Si No
27 Masculino | 26 En pareja sin convivencia Universitario Completo Universidad Catolica de Cordoba Lic.en Ae(rjnrglrr;ssggacmn de 2014 Si Si
28 Femenino | 27 Casado/a Universitario Completo Universidad Catolica de Cordoba Lic. en AE(:nrrF]:rr;lss;;acmn de 2013 Si Si
29 Femenino | 23 Soltero/a Universitario en curso/incompleto | Universidad Catélica de Cordoba Lic. en AE(:nrrF]:rr;lss;;acmn de 2016 Si Si
30 Femenino | 26 En pareja con convivencia Universitario Completo Unlversgigdl;lgglonal de Psicologia 2015 Si No
31 Femenino | 20 Soltero/a Terciario en curso/incompleto IES Tecnlca}t_:]uramZEORsecursos 2016 Si No
32 Femenino | 25 Soltero/a Universitario en curso/incompleto Unlversgig dl(\)lg;lonal de Psicologia 2016 Si No
88 Masculino | 27 En pareja con convivencia Universitario en curso/incompleto Unlversgjz?dlglgglonal de Lic. en antropologia 2016 Si No
34 Femenino | 24 Soltero/a Universitario en curso/incompleto Unlversgjz?dlglgglonal de Comunicacion Social 2017 Si No
85 Femenino | 23 Soltero/a Universitario en curso/incompleto Unlversgig dlglsglonal de Abogacia 2017 Si Si
36 Masculino | 26 En pareja con convivencia Universitario en curso/incompleto Universidad Siglo 21 Lic. en Administracion de 2016 Si Si

Empresas




Sefale en que afio

Posee experiencia

Su experiencia

N° Sexo Edad Estado Civil Nivel Educativo Institucion en la que estudia Carrera que Cursa o cursé s R p
finalizo o finalizard laboral? laboral se relaciona

37 Masculino | 28 Casado/a Universitario Completo Umversngznrj dl;lg;:lonal de Lic. Relaciones publicas 2014 Si Si

38 Femenino | 29 En pareja con convivencia Universitario en curso/incompleto Siglo 21 Lic. en Gasélr?]gndssRecursos 2017 Si Si

39 Femenino | 21 Soltero/a Universitario en curso/incompleto La metro Fotografia 2016 Si Si

40 Masculino | 29 Casado/a Universitario Completo UNC Lic. en Psicologia 2016 Si Si

41 Femenino | 29 En pareja con convivencia Universitario Completo Unlversgs:’jdlc\)ls;lonal de Medicina 2015 Si Si

42 Femenino | 27 Soltero/a Universitario Completo UNC Lic. en Psicologia 2014 Si Si

43 Femenino | 25 En pareja sin convivencia Universitario en curso/incompleto Blas Pascal Lic. en l\/_lar_ketlpg y 2015 No No tengo experiencia

Comercializacion laboral

44 Masculino | 25 En pareja sin convivencia Universitario en curso/incompleto ucc Arquitectura 2016 No No tengigbzfgfrlenua
45 Femenino | 20 Soltero/a Universitario en curso/incompleto | Universidad Catolica de Cérdoba Lic. en Verterinaria 2018 No No tengigbzfsfnenua
46 Masculino | 21 Soltero/a Universitario en curso/incompleto UNC Lic. en Enfermeria 2019 No No tengigbzfgfrlenua
47 Femenino | 19 Soltero/a Terciario en curso/incompleto Management IES 2017 Si No

48 Femenino | 30 En pareja con convivencia Universitario Completo Siglo 21. Lic. en Psicologia 2015 Si Si

49 Femenino | 30 Casado/a Universitario Completo UNC Lic. en Trabajo Social 2015 Si Si

50 Masculino | 21 Soltero/a Terciario en curso/incompleto CUP Tecnicatura en Periodismo. 2016 Si Si

51 Masculino | 23 En pareja sin convivencia Terciario en curso/incompleto Universidad Nacional de Psicologia 2016 No No tengo experiencia

Cordoba laboral

52 Masculino | 26 Soltero/a Terciario Completo Unlversgisdl(\)lg;lonal de Ciencias Economicas 2015 Si No

53 Femenino | 21 Soltero/a Universitario en curso/incompleto Universidad Nacional Catélica Arquitectura 2015 Si Si

54 Femenino | 24 En pareja sin convivencia Universitario en curso/incompleto Unlversgg?dlglsglonal de Trabajo Social 2016 Si No

55 Masculino | 28 En pareja con convivencia Universitario Completo Universidad Blas Pascal Abogacia 2014 Si Si

56 Femenino | 19 Soltero/a Universitario en curso/incompleto Universidad Blas Pascal Abogacia 2019 No No tengigbzﬁgfnenma
57 Femenino | 21 Soltero/a Terciario en curso/incompleto CUP Tecnicatura en Periodismo 2016 Si No




Sefale en que afio

Posee experiencia

Su experiencia

N° Sexo Edad Estado Civil Nivel Educativo Institucion en la que estudia Carrera que Cursa o cursé s R p
finalizo o finalizard laboral? laboral se relaciona

58 Masculino | 22 En pareja sin convivencia Terciario en curso/incompleto Quality Isad Profesorado de educacion fisica 2016 Si No

59 Femenino | 25 Soltero/a Universitario en curso/incompleto UNC Lic. en Antropologia 2016 Si No

60 Femenino | 27 | En pareja con convivencia Universitario Completo Blas Pascal Llcenuatit:];a;ifgcci:gglim|caC|on 2014 Si Si

61 Femenino | 19 Soltero/a Terciario en curso/incompleto IES tecnico superior en publicidad 2017 No No ten%gbz);gf”em'a
62 Masculino | 27 Casado/a Universitario Completo UNC profesorartrj]ct)];r;aelducacmn 2015 Si Si

63 Femenino | 23 Soltero/a Universitario en curso/incompleto UNC (Faculta(_j de filosofia y Licenciatura en C_lenCIas dela 2016 Si Si

humanidades) Educacion
64 Femenino | 26 En pareja sin convivencia Universitario en curso/incompleto Universidad Nacionla de Medicina 2018 No No tengo experiencia
Cordoba laboral
65 Masculino | 24 Soltero/a Universitario en curso/incompleto Universidad Nacional de Odontologia 2017 No No tengo experiencia
Cordoba laboral

66 Femenino | 25 Soltero/a Universitario en curso/incompleto Universidad Blas Pascal Lic. en per:r(])gtljsi(r;r;o Y nuevos 2016 Si Si

67 Femenino | 27 Casado/a Universitario Completo ucc Ingenieria Industrial 2014 Si Si

68 Masculino | 30 Soltero/a Universitario Completo ucc Veterinaria 2015 Si No

69 Femenino | 21 En pareja sin convivencia Universitario en curso/incompleto UNC Teatro 2018 Si Si

70 Femenino | 25 En pareja sin convivencia Universitario en curso/incompleto Siglo 21 Disefio de Indumentaria 2017 No No tengigb(i));glerlenua
71 Masculino | 19 Soltero/a Universitario en curso/incompleto Siglo XXI L|cenuat:l:zél?garselamones 2019 Si No

72 Masculino | 23 Soltero/a Universitario en curso/incompleto UTN Ingenieria en Sistemas 2016 Si Si

73 Femenino | 30 En pareja con convivencia Universitario Completo Siglo 21 Lic. en Psicologia 2015 Si Si




Realiza

En que ONG se

Cuales son los fines

Sefiale a continuacion los 3 motivos mas importantes que lo llevaron a participar como voluntario.

N° | Situacion Laboral Actual Seegiteeﬁ?rggﬁ ;aul?gose voluntariado deg:rsrac;r I%I Ifo?m de la ONG en la que
o . e . . .
actualmente? N participa o participo? Motivo 1 Motivo 2 Motivo 3
ASOCIACION .
1 En Dependencia Entre $5501 y $10000 No HOSPITAL Infancia Generar undblepestar en los Tener una experiencia nueva Adaquirir experiencia laboral
emas
INFANTIL
AFS Programas Contribuir a la transformacion de
2 No trabaja No percibo Sueldo No Interculturales Juventud Diversion Hacer amigos y red de contactos -
; la sociedad
Cdrdoba
ASOCIACION Generar un bienestar en los
3 Ocupacion Informal Entre $3501 y $5500 Si HOSPITAL Infancia Devolver a la sociedad demé Tener una experiencia nueva
emas
INFANTIL
4 En Dependencia Mas de $10001 No Fundacion Impulsar Sociales Generar ur:j(l;)rlsgsstar en los Tener una experiencia nueva Adaquirir experiencia laboral
. Tedx cordoba y - -,
5) Directora suple_n_te en Mas de $10001 Si fundacion por un Sociales Adquirir conocimientos Hacer amigos y red de contactos Contribuir a la trgnsformacwn de
empresa familiar ] - la sociedad
gobierno abierto
Comedor Esperanza
Aldeas Infantiles
S.0.S
Fundacién PEPSICO
Dependencia, pero Comedor Contribuir a la transformacion de
6 también trabajo Entre $3501 y $5500 No comunitario "Los Infancia Tener una experiencia nueva Inquietud personal la sociedad
independiente surefios" Barrio San
Roque
CIC Villala Tela
(centro comunitario,
no ong)
7 No trabaja No percibo Sueldo Si Fundau_on Tierra Medioambiente Generar un blepestar en los Adquirir experiencia laboral Contribuira la tr{insformauon de
Vida demas la sociedad
8 Independiente Entre $3501 y $5500 Si INICIA Sociales Adquirir conocimientos Tener una experiencia nueva Adquirir experiencia laboral
9 No trabaja No percibo Sueldo si Colectivo de jovenes Juventud Generar un blepestar en los Inquietud personal Contribuir a la tr{insformauon de
por nuestros derechos demés la sociedad
10 No trabaja No percibo Sueldo si Un techo_para mi Sociales Generar un blepestar en los Tener una experiencia nueva Contribuir a la trgnsformamon de
pais demés la sociedad
. . Fundacion . . Generar un bienestar en los - — .
11 Independiente Entre $5501 y $10000 Si TierraVida Medioambiente demas Adquirir experiencia laboral Inquietud personal
12 No trabaja No percibo Sueldo Si TierraVida Medioambiente Generar ur:jsrlsgsstar en los Tener una experiencia nueva Inquietud personal
13 En Dependencia Entre $3501 y $5500 Si un techo para mi pais Sociales Generar un bienestar en los Inquietud personal Contribuira la transformacion de

demas

la sociedad




Realiza

En que ONG se

Cuales son los fines

Sefiale a continuacion los 3 motivos mas importantes que lo llevaron a participar como voluntario.

N° Situacién Laboral Actual Seegiteeﬁ?rggﬁ ;aul?gose voluntariado deg:rsrac;r I%I Icaocr)no de la ONG en la que
o . e . . .
actualmente? N participa o participo? Motivo 1 Motivo 2 Motivo 3
14 En Dependencia Entre $3501 y $5500 Si caritas Pobreza Obligacion moral Por agih_esnon a movim 1entos Devolver a la sociedad
religiosos y/o politicos
15 Independiente Mas de $10001 Si Soles Infancia Devolver a la sociedad Generar ur;?;fz:star en los Inquietud personal
16 En Dependencia Entre $5501 y $10000 Si Fundacion Impulsar Sociales Generar un blepestar en los Adaquirir experiencia laboral Contribuir a la trgnsformacnon de
demas la sociedad
17 Pasantia rentada Entre $3501 y $5500 Si Un techo.para m Sociales Generar un blepestar en los Tener una experiencia nueva Contribuir a la trgnsformauon de
pais demas la sociedad
18 En Dependencia Entre $5501 y $10000 Si Fundacion Impulsar Sociales Adquirir experiencia laboral Inquietud personal Contribuir Talzotg?:jzgrmauon de
19 Pasantia rentada Entre $3501 y $5500 Si Un techo.para mi Sociales Diversion Tener una experiencia nueva Contribuir a la trgnsformauon de
pais la sociedad
20 Independiente Entre $5501 y $10000 Si Un techo_para mi Sociales Generar un blepestar en los Tener una experiencia nueva Contribuira la trgnsformacwn de
pais demas la sociedad
21 En Dependencia Entre $5501 y $10000 si Un Techo_ para mi Sociales Devolver a la sociedad Generar un blepestar en los Contribuir a la trgnsformacwn de
pais demas la sociedad
22 Independiente Entre $5501 y $10000 Si Un techo_para m Sociales Devolver a la sociedad Inquietud personal Contribuira la trgnsformacwn de
pais la sociedad
. . Fundacion Tierra . . . L . — .
23 Independiente Entre $5501 y $10000 Si Vida Medioambiente Adquirir conocimientos Adquirir experiencia laboral Hacer amigos y red de contactos
24 Independiente Entre $5501 y $10000 Si E:Jer:?:\?i%g Medioambiente Tener una experiencia nueva Adaquirir experiencia laboral Hacer amigos y red de contactos
25 En Dependencia Entre $5501 y $10000 Si Funda{:/licijr;Tlerra Medioambiente Tener una experiencia nueva Hacer amigos y red de contactos Contribuir ?alzot?:ds;grmacwn de
26 En Dependencia Entre $5501 y $10000 Si Funda\c/liodr;Tlerra Medioambiente Adquirir conocimientos Devolver a la sociedad Tener una experiencia nueva
27 En Dependencia Maés de $10001 Si Fundacion Inicia Sociales Generar ur:jsrlﬁgsstar en los Tener una experiencia nueva Adquirir experiencia laboral
28 En Dependencia Maés de $10001 Si Fundacion Inicia Sociales Generar ur:jsrlﬁgsstar en los Adquirir experiencia laboral Hacer amigos y red de contactos
29 No trabaja No percibo Sueldo Si Fundacion Inicia Sociales Adquirir conocimientos Adquirir experiencia laboral Hacer amigos y red de contactos
30 En Dependencia Entre $5501 y $10000 Si Fundac;r;i;r:cluswn Sociales Adquirir conocimientos Adquirir experiencia laboral Hacer amigos y red de contactos
&l En Dependencia Entre $5501 y $10000 Si Fundac;r;i;r:cluswn Sociales Generar ur:jsrlﬁg;astar en los Tener una experiencia nueva Adquirir experiencia laboral
32 En Dependencia Entre $5501 y $10000 Si Caritas Pobreza Generar un bienestar en los Por una situacién personal Contribuir a la transformacion de

demas

la sociedad




Realiza

En que ONG se

Cuales son los fines

Sefiale a continuacion los 3 motivos mas importantes que lo llevaron a participar como voluntario.

N° Situacién Laboral Actual Seegiteeﬁ?rggﬁ ;aul?gose voluntariado deg:rsrac;r I%I Icaocr)no de la ONG en la que
o . e . . .
actualmente? N participa o participo? Motivo 1 Motivo 2 Motivo 3
33 En Dependencia Entre $5501 y $10000 si Caritas Pobreza Por agih_esnon a movn,n?lentos Generar un blepestar en los Contribuir a la trgnsformacnon de
religiosos y/o politicos demas la sociedad
. Fundacion Maria de . N . Contribuir a la transformacion de
34 Ocupacion Informal Entre $2501 a $3500 No los Angeles Sociales Tener una experiencia nueva Inquietud personal la sociedad
85 En Dependencia Entre $3501 y $5500 Si Caritas Pobreza Obligacion moral Generar un b'epeStar en los Contribuira la trgnsformacnon de
demas la sociedad
36 En Dependencia Entre $5501 y $10000 Si Caritas Pobreza Por a(_jh_esmn a mow’n?lentos Devolver a la sociedad Generar un blepestar en los
religiosos y/o politicos demas
37 Ocupacion Informal Entre $5501 y $10000 Si Soles Infancia Generar un blepestar en los Por una situacién personal Contribuir a la trgnsformauon de
demas la sociedad
38 En Dependencia Entre $3501 y $5500 Si Caritas Pobreza Devolver a la sociedad Generar ur:jsrlsgsstar en los Tener una experiencia nueva
39 Independiente Entre $3501 y $5500 Si Un techo_para m Sociales Diversion Hacer amigos y red de contactos Contribuira la trgnsformacwn de
pais la sociedad
40 Independiente Entre $5501 y $10000 Si Rotary Club Sociales Obligacion moral Devolver a la sociedad Generar ur:jsrl]:agsstar en los
41 En Dependencia Entre $5501 y $10000 Si Soles Infancia Por agh_esmn a mow’n?lentos Tener una experiencia nueva Inquietud personal
religiosos y/o politicos
42 Independiente Maés de $10001 Si Soles Infancia Generar un blepestar en los Adquirir experiencia laboral Contribuira la tr{insformauon de
demas la sociedad
43 No trabaja No percibo Sueldo Si Rotary Club Sociales Obligacion moral Reconocimiento social Contribuir ?alzoté?:ds;grmacwn de
44 No trabaja No percibo Sueldo Si Un tecggigara m Sociales Diversion Reconocimiento social Hacer amigos y red de contactos
45 No trabaja No percibo Sueldo Si Derecho Animal A Medioambiente Devolver a la sociedad Generar un b'ef‘esmr en los Inquietud personal
Ser (DAAS) demés
46 No trabaja No percibo Sueldo No Fundacién ICTUS Familia Devolver a la sociedad Pa_ra hacer algo. No trabaj_o y
quiero hacer algo productivo.
47 Ocupacion Informal Entre $3501 y $5500 Si Manos Abiertas Sociales Por a(_ih_esmn a mow’n'uentos Tener una experiencia nueva Contribuira la tr{insformacmn de
religiosos y/o politicos la sociedad
Generar un bienestar en los Poder ayudar a familais que
48 Independiente Entre $5501 y $10000 Si Fundacion ICTUS Familia demas Por una situacion personal tienen problemas es algo que
reconforta.
49 En Dependencia Entre $5501 y $10000 Si Manos Abierta Infancia Por a(_ih_esmn a mow’n'uentos Devolver a la sociedad Inquietud personal
religiosos y/o politicos
50 Ocupacion Informal Entre $3501 y $5500 Si Fundacion Inicia Sociales Generar ur:jsrlﬁg;astar en los Tener una experiencia nueva Adquirir experiencia laboral
il No trabaja No percibo Sueldo Si Aldeas Infantiles Familia Generar un bienestar en los Inquietud personal Contribuir a la transformacion de




Realiza

En que ONG se

Cuales son los fines

Sefiale a continuacion los 3 motivos mas importantes que lo llevaron a participar como voluntario.

N° Situacién Laboral Actual Seegiteeﬁ?rggﬁ ;aul?gose voluntariado deg:rsrac;r I%I Icaocr)no de la ONG en la que
o . e . . .
actualmente? N participa o participo? Motivo 1 Motivo 2 Motivo 3
demas la sociedad
. . . . Por adhesién a movimientos Generar un bienestar en los s
52 En Dependencia Entre $3501 y $5500 Si Manos Abiertas Sociales religiosos y/o politicos demas Por una situacién personal
53 Independiente Entre $3501 y $5500 No Clllats:ﬁsﬁ)g; la Discapacitados Generar urlis:ﬁg:star en los Tener una experiencia nueva Hacer amigos y red de contactos
54 Ocupacion Informal Entre $2501 a $3500 Si Cilsa por la Inclusion Discapacitados Generar ur:j?:ﬁg:star en los Tener una experiencia nueva Inquietud personal
55 En Dependencia Entre $5501 y $10000 No Querubinis Infancia Adquirir conocimientos Generar ur:jgrlsgsstar en los Tener una experiencia nueva
56 No trabaja No percibo Sueldo Si Querubines Infancia Tener una experiencia nueva Hacer amigos y red de contactos Inquietud personal
51/ No trabaja No percibo Sueldo Si Fundacion Impulsar Sociales Devolver a la sociedad Tener una experiencia nueva Adquirir experiencia laboral
58 Ocupacién Informal Entre $3501 y $5500 si Caritas Pobreza Por a(_jh_esmn a mow’njlentos Generar un blepestar en los Contribuir a la trgnsformacwn de
religiosos y/o politicos demas la sociedad
59 Ocupacion Informal Entre $5501 y $10000 Si gﬁgﬂlat?ilr?:s Infancia Obligacion moral Devolver a la sociedad Tener una experiencia nueva
60 Independiente Entre $5501 y $10000 Si Querubines Infancia Obligacion moral Devolver a la sociedad Tener una experiencia nueva
61 No trabaja No percibo Sueldo Si un techo para mi pais Sociales Diversion Tener una experiencia nueva Hacer amigos y red de contactos
62 Independiente Entre $5501 y $10000 Si Caritas Pobreza Por a(_ih_eswn a mow’n?lentos Generar un bleflestar en los Contribuir a la tr{insformacwn de
religiosos y/o politicos demas la sociedad
63 Independiente Entre $3501 y $5500 Si Querubines Infancia Obligacion moral Devolver a la sociedad Tener una experiencia nueva
64 No trabaja No percibo Sueldo Si Querubines Infancia Generar ur:jsrlﬁgsstar en los Tener una experiencia nueva Hacer amigos y red de contactos
65 No trabaja No percibo Sueldo Si Manitos Rurales Sociales Generar ur:jsrlsggstar en los Tener una experiencia nueva Adquirir experiencia laboral
66 Ocupacion Informal Entre $3501 y $5500 Si derecho animal a ser Medioambiente Obligacion moral Reconocimiento social Tener una experiencia nueva
67 En Dependencia Maés de $10001 Si Rotary Club Sociales Por a(_ih_esmn a mow’n'uentos Generar un bleﬁestar en los Reconocimiento social
religiosos y/o politicos deméas
. . Derecho Animal A . . Generar un bienestar en los . Contribuir a la transformacion de
68 En Dependencia Entre $3501 y $5500 Si Ser (DAAS) Medioambiente demas Hacer amigos y red de contactos la sociedad
69 Independiente Entre $2501 a $3500 Si Manos abiertas Infancia Diversion Tener una experiencia nueva Contribuir ?alzgg?:é;;grmamon de
70 No trabaja No percibo Sueldo Si Hogar Infantil Belén Familia Por a(_jh_eswn a mov[rr_uentos Generar un blepestar en los Contribuir a la trginsforma(:lon de
religiosos y/o politicos deméas la sociedad




Realiza

En que ONG se

Cuales son los fines

Sefiale a continuacion los 3 motivos mas importantes que lo llevaron a participar como voluntario.

N° Situacién Laboral Actual Seeiiteeﬁ?rggﬁ ;aul?gose voluntariado deg:rsrac;r I%I Ifo?m de I_a _ONG en I_a que - - -

actualmente? voluntario? participa o particip6? Motivo 1 Motivo 2 Motivo 3
71 No trabaja No percibo Sueldo Si un techo para mi pais Sociales Porr;?:iissig:;/gwgc\)/liirt?(i:%r;tos Generar urlig:szsstar en los Hacer amigos y red de contactos
72 Independiente Entre $5501 y $10000 Si Cordoba Ayuda Sociales Devolver a la sociedad Por una situacién personal Contribuir ?algotg?enj;grmacién de
73 Independiente Entre $5501 y $10000 No Adopta un Angel Medioambiente Generar urligr«]eggstar en los Tener una experiencia nueva Contribuir ?algotg?enj;grmacién de

Sefiale a cotinuacidn hasta 3 opciones que demuestren por que se siente satisfecho

realizando voluntariados.

De los siguientes intereses sefiale hasta 2 opciones que

Describa brevemente cual fue el
impacto general que causo en su

Sefale brevemente que

Le interesaria y/o
estaria disponible
para participar en una

NG muestren lo que lo movilizé a realizar voluntariados > : beneficios le trajo en su vida ser
v el e \(/)o,\lluengarlo enuna voluntario en una ONG? entrevista personal?
Motivo 1 Motivo 2 Motivo 3 Motivo 1 Motivo 2 ’
Mejoro mis habilidades de
- comunicacion
El voluntariado me genero un - L
. L - Me dio mas paciencia
impacto positivo al valorar mis ~ -
P o Me ensefio a relacionarme con
posibilidades de formacion y . . -
- . - . - . gente en diferente situaciones
Me gratifica ayudar a Me permite tener otra Puedo adquirir experiencia . . estudio a la cual no todos tienen - ; ) .
1 . . Inquietudes profesionales Ayudar a otros . sociales y economicas a la mia Si
otros perspectiva en mi carrera la oportunidad de acceder. Es ;
S . pero que poseen las mismas
gratificante poder compartir lo
: ganas de crecer y desarrollarse
gue uno sabe para mejorar la -
) . pero le faltan las herramientas
calidad de vida de tu préjimo. . .
que es lo que pudimos brindarles
en esos anos en la fundacion.
Me dio mucha satisfaccién,
muchos momentos divertidos y
otros dificiles. Pero siempre
sabiendo que estabamos
S . aprendiendo, que podiamos
Cambid mi vida para siempre. Ha p gue p
. . Ll confiar entre nosotros y que nada
. - . . - . sido mi mejor experiencia de ] :
Me siento atil Contribuyo a cambiar la Desarrollar las habilidades o Generar un bienestar en los - era imposible de esa manera. .
2 Aprendizaje trabajo en grupo y realmente Si

socialmente

sociedad

profesionales

demas

satisfactoria. Les estoy muy
agradecida.

Me sirvi6 tambien como
experiencia laboral y para
desarrollar competencias que de
otra manera no habria podido
aprender.

Ademas hice buenos amimgos y
conoci gente de muchos lugares a




Sefiale a cotinuacidn hasta 3 opciones que demuestren por que se siente satisfecho

realizando voluntariados.

De los siguientes intereses sefiale hasta 2 opciones que
muestren lo que lo moviliz6 a realizar voluntariados

Describa brevemente cual fue el
impacto general que causo en su

Sefale brevemente que

Le interesaria y/o
estaria disponible
para participar en una

Ne ; ; beneficios le trajo en su vida ser
Vida el servoluntario en una voluntario enuna ONG?  |_entrevista personal?
Motivo 1 Motivo 2 Motivo 3 Motivo 1 Motivo 2 '
los que recuerdo con mucho
carifio.
Me gratifica ayudar a . - . Mirar méas alla de mi Generar un bienestar en los CONOCER OTRAS COMPRENDER A OTRAS
8 otros Me siento util socialmente realidad cotidiana Ayudar a otros demés REALIDADES PERSONAS No
Mejoro mis habilidades de
Yo siempre perteneci a grupos comunicacion
pre p grup Me dio mas paciencia
para ayudar a otros, desde que ~ -
AR A Me ensefio a relacionarme con
tengo memoria e iba a la iglesia . L
e . L L gente en diferente situaciones
Me gratifica ayudar a Me permite tener otra Puedo adquirir experiencia . . ayudaba a otros. Creo que la fe . . P .
4 . . Inquietudes profesionales Ayudar a otros . sociales y economicas a la mia Si
otros perspectiva en mi carrera puede ayudar a ayudar, a mi la -
S A pero que poseen las mismas
iglesia me acerco a ver otras
. ganas de crecer y desarrollarse
realidades y ver todo lo que yo .
. pero le faltan las herramientas
tengo y otros no tienen. . .
que es lo que pudimos brindarles
en esos anos en la fundacion.
El impacto fue positivo, tanto
desde lo profesional ya que me
permitié aprender mucho y estar
. . . en contacto con la profesion, Mencionados anteriormente,
. . Contribuyo a cambiar la Aprendo a trabajar en . . . .
5 Me siento realizado . . Inquietudes profesionales Aprendizaje genere una red de contactos de beneficios personales y No
sociedad equipo : !
gente profesional con la que profesionales.
nunca hubiese trabajado por mi
actividad cotidiana y me ayudé a
completarme como ser humano.
Vinculos, confianza, otras
perspectivas de ver la vida, la
. . . Un giro total en relacién a la realidad propia y de los demas,
. . . Me permite tener otra Contribuyo a cambiar la . . . - . . . P .
6 Mejora mi autoestima . . Inquietudes profesionales Inquietudes personales profesion elegida y como sentirme privilegiada , Si
perspectiva sociedad h
encararla agradecida y demostrarles a los
demas que también tienen
posibilidades
El ser voluntario en una ONG me Ser VOIUH.tE.i”a en Tlerravlda me
- " permitio en primer lugar
genero un impacto positivo dado -
Me gratifica ayudara | Puedo adquirir experiencia Mirar méas alla de mi . que me siento Gtil al contribuir desarrollarme prof_esmnalmente
7 Ayudar a otros Aprendizaje dado que aplique los No

otros

en mi carrera

realidad cotidiana

con una causa y brindar con mis
conocimientos una ayuda a la
sociedad.

conocimientos adquiridos en mis
estudios universitarios. Ademas,
me senti gratificada al poder




Sefiale a cotinuacidn hasta 3 opciones que demuestren por que se siente satisfecho

De los siguientes intereses sefiale hasta 2 opciones que

Describa brevemente cual fue el

Sefale brevemente que

Le interesaria y/o
estaria disponible

Ne realizando voluntariados. muestren lo que lo moviliz6 a realizar voluntariados | IMPacto general que causo ensu | o\ i o e trajo en su vida ser | Para participar en una
Vida el servoluntario en una voluntario en una ONG? entrevista personal?
Motivo 1 Motivo 2 Motivo 3 Motivo 1 Motivo 2
contribuir con la sociedad y
ayudar a los demas.
Me siento (til Puedo adquirir experiencia | Desarrollar las habilidades . N . Obtener conocimientos nuevos
8 - qut P . Aprendizaje Experiencia laboral Aprendizaje. - No
socialmente en mi carrera profesionales en un sector desconocida.
. . Romper con prejuicios y
e . . N . desnaturalizar cuestiones que -
Me gratifica ayudar a Me permite tener otra Puedo adquirir experiencia | Generar un bienestar en . . - . estereotipos a cerca de la .
9 . . . Interés hacia la tarea atraviesan a los joevens de los fo - Si
otros perspectiva en mi carrera los demas problematica y de la realidad que
sectores populares. - i
los atraviesa a los jovenes.
Me genero un impacto positivo y
me hizo pensar mucho acerca de
las cosas que se pueden lograr - -
d P d El principal beneficio que me
cuando nos unimos con los .
, trae ser voluntario en Un techo
demads para ayudar a otros. Cada L o
- . . . L . para mi pais es lo gratificante de
Me gratifica ayudar a Contribuyo a cambiar la Aprendo a trabajar en Todos merecen recibir Generar un bienestar en los | vez que se le entrega una casa a . " .
10 . . . . - - sentirme til con la sociedad, el No
otros sociedad equipo ayuda demés una familia es inexplicable lo que . -
. L bienestar que siento al ver la
siento al ver la felicidad que les . o
- felicidad de las familias cuando
genera. Creo que si cada uno .
h les entregamos su casa propia.
aporta su granito de arena y se
compromete podemos cambiar la
sociedad.
. . Los beneficios que me trajo ser
El impacto que me trajo el ser - : .
. voluntario en TierraVida son
voluntario fue el darme cuenta de ‘. .
muchisimos. En primer lugar, un
que se puede apostar a tener una S :
. - constante crecimiento a nivel
. sociedad mas critica y menos .
Puedo adquirir - . . P " - personal y profesional, superando
o . Desarrollar las habilidades Aprendo a trabajar en . . Generar un bienestar en los criticona”,que es posible ver los s
11 experiencia en mi - h Inquietudes profesionales . - constantemente, me permitio No
profesionales equipo demas problemas y hacerlos visibles y
carrera - - contactarme con nuevas
trabajar para aportar soluciones. -
realidades que de otra forma
Fue entender que se puede . - .
T - . nunca hubiera accedido. Creci
cambiar si se trabaja en equipo y
mucho como persona al
nos lo proponemos. - -
contribuir con la sociedad.
. Los beneficios fueron y son
Ser voluntario me genero un PO
. o muchos, si bien ninguno es
o . . . impacto positivo, pasan cosas tan -
Me gratifica ayudar a Me permite tener otra Aprendo a trabajar en . Generar un bienestar en los . - monetario, se presentan muchas
12 Inquietudes personales tristes, negativas, feas que uno No

otros

perspectiva

equipo

demas

intentando hacer algo para
cambiar eso se siente mejor.

oportunidades de aprendizaje en
muchos aspectos (técnicos,
humanos, trabajo en equipo, etc).




NO

Sefiale a cotinuacidn hasta 3 opciones que demuestren por que se siente satisfecho

realizando voluntariados.

De los siguientes intereses sefiale hasta 2 opciones que
muestren lo que lo moviliz6 a realizar voluntariados

Motivo 1

Motivo 2

Motivo 3

Motivo 1

Motivo 2

Describa brevemente cual fue el
impacto general que causo en su
vida el ser voluntario en una
ONG?

Sefale brevemente que
beneficios le trajo en su vida ser
voluntario en una ONG?

Le interesaria y/o
estaria disponible
para participar en una
entrevista personal?

13

Satisfaccion con uno
mismo

Me gratifica ayudar a otros

Mirar més alla de mi
realidad cotidiana

Inquietudes personales

Generar un bienestar en los

demas

El impacto mayor que me causo
fue que me parece que habria que
seguir trabajando con la inclusion

social

Me trajo beneficios personales en
mi autoestima

No

14

Me gratifica ayudar a
otros

Me permite tener otra
perspectiva

Mirar mas alla de mi
realidad cotidiana

Ayudar a otros

Soy responsable de ayudar a

otros

Me ayudo a cambiar mi punto de
vista con respecto a mi realidad
econémica y social. Y también a
salir de mi mismo para con las
otras personas.

felicidad, satisfaccion, gozo.

Si

15

Me gratifica ayudar a
otros

Contribuyo a cambiar la
sociedad

Mirar mas alla de mi
realidad cotidiana

Ayudar a otros

Interés hacia la tarea

El poder ver otras realidades,
sobre todo con nifios enfermos de
cancer, me llevo a replantearme
mi situacion personal y
relativizar los problemas que uno
considera como graves. El poder
trabajar con otros, brindar una
ayuda, estar en contacto con una
realidad que me era ajena me
ayudo a valorar la vida y
observar que otros necesitan la
ayuda que yo puedo darles.

Poder valorar aspectos que antes
no valoraba, empezar a mirar la
sociedad de otra forma, saber que
son muchos los voluntarios que
quieren ayudar.

No

16

Me siento (til
socialmente

Desarrollar las habilidades
profesionales

Mirar mas alla de mi
realidad cotidiana

Inquietudes profesionales

Generar un bienestar en los

demas

Me brindo la oportunidad de
mirar mas alla, de aplicar los
conocimientos adquiridos en mi
formacion profesional en pos de
una causa y ayudar a otros.

EI mayor beneficio es la
satisfaccion que siento al ver
como se ponen en marcha los

proyectos que con tanta

dedicacion construimos.

No

17

Me gratifica ayudar a
otros

Contribuyo a cambiar la
sociedad

Aprendo a trabajar en
equipo

Inquietudes personales

Todos merecen recibir ayuda

El mayor impacto es sentirme
parte activa de la realidad, de la
sociedad, ya que estoy
convencido de que todos
merecemos un techo digno, una
vida digna e igualdad de
oportunidades.

Principalmente gratificacion. Me
siento realizado cuando veo la
alegria de las familias cuando

entregamos una casa. Siento que

todo el trabajo y el esfuerzo vale
la pena y que si nos unimos,
juntos podemos construir una
sociedad mejor.

Si

18

Me permite tener otra
perspectiva

Desarrollar las habilidades
profesionales

Aprendo disciplina laboral

Inquietudes profesionales

Experiencia laboral

El impacto que me genero el ser
voluntario fue entender que mi
formacion profesional puede ser
atil para ayudar al otro a mejorar

Principalmente me permitié
adquirir experiencia profesional
ya que tuve la posibilidad de
poner en practica toda la teoria

No




Sefiale a cotinuacidn hasta 3 opciones que demuestren por que se siente satisfecho

De los siguientes intereses sefiale hasta 2 opciones que

Describa brevemente cual fue el
impacto general que causo en su

Sefale brevemente que

Le interesaria y/o
estaria disponible

No realizando voluntariados. muestren lo que lo moviliz6 a realizar voluntariados ) - beneficios le trajo en su vida ser | Para participar en una
Vida el servoluntario en una voluntario en una ONG? entrevista personal?
Motivo 1 Motivo 2 Motivo 3 Motivo 1 Motivo 2 '
su vida y su futuro. aprendida durante mi carrera. Me
permitio tener otra perspectiva,
aprender a trabajar con un equipo
y explotar al maximo mis
habilidades.
El impacto que causo formar . .
p q L El beneficio fue sentirme
. . . . . parte de techo en mi vida fue el e -
. . Aprendo a trabajar en Mirar mas alla de mi . - gratificado contribuyendo con
19 Me siento realizado . . o Ayudar a otros Inquietudes personales darme que cuenta que mi e No
equipo realidad cotidiana - estas familias y ademas un gran
colaboracién puede generar .
. . . grupo de amigos.
bienestar y alegria en los demas.
Ser voluntario de Techo me
impacto positivamente al
ponerme en contacto con otras -
- Creo que el mayor beneficio fue
realidades, me ayudo a valorar ue me hizo crecer como
20 Contribuyo a cambiar Aprendo a trabajar en Mirar mas alla de mi Todos merecen recibir Generar un bienestar en los todo lo que tengo y a entender pe?sona me permiti6 adquirir Si
la sociedad equipo realidad cotidiana ayuda demas que siempre es bueno mirar para ' -
mayor responsabilidad y sobre
el costado y darle una mano al de ]
P - todo compromiso.
al lado que quizas no tiene las
mismas posibilidades que las
mias.
Abrir los ojos. Darme cuenta que
e . . . existe una realidad mas alla de la
Gratificacion. Es lindo sentir que -
o . . . . - . - mia. De que todos merecemos
Me gratifica ayudar a . - . Mirar més alla de mi Todos merecen recibir Generar un bienestar en los con mi ayuda otras personas A .
21 Me siento atil socialmente . - . . . . una vida digna e igualdad de No
otros realidad cotidiana ayuda demas mejoran su calidad de vida, me .
. o oportunidades y que con
siento util. .
voluntad y compromiso eso se
puede lograr.
Entender que todos merecemos
una vivienda digna, que nadie es | Felicidad, emocion, esimpagable
menos que nadie y que no es lo que siento cuando veo la
justo vivir de forma tan precaria. | alegria de las familias cuando les
Me gratifica ayudar a . - . Mirar méas alla de mi _ También, me hace sentir Gtil entregamos sus hogares, creo que .
22 9 Y Me siento atil socialmente Ayudar a otros Todos merecen recibir ayuda y Y g 4 Si

otros

realidad cotidiana

gracias a techo siempre voy a
estar dispuesto desde mi lugar a
contribuir con la sociedad en lo

que pueda y ojala logre
contagiarle al resto mis ganas.

eso es lo que me lleva a querer
seguir formando parte de techo y
me da ganas constantes de
ayudar.




NO

Sefiale a cotinuacidn hasta 3 opciones que demuestren por que se siente satisfecho

realizando voluntariados.

De los siguientes intereses sefiale hasta 2 opciones que
muestren lo que lo moviliz6 a realizar voluntariados

Motivo 1

Motivo 2

Motivo 3

Motivo 1

Motivo 2

Describa brevemente cual fue el
impacto general que causo en su
vida el ser voluntario en una
ONG?

Sefale brevemente que
beneficios le trajo en su vida ser
voluntario en una ONG?

Le interesaria y/o
estaria disponible
para participar en una
entrevista personal?

23

Mejora mi autoestima

Puedo adquirir experiencia
en mi carrera

Desarrollar las habilidades
profesionales

Inquietudes profesionales

Interés hacia la tarea

Mejoro mi autoestima. Desde
que entre en TierraVida, cambio
mi forma de ver la realidad, me
siento mejor conmigo misma y

con los que me rodean.

Ser voluntaria de TierraVida me
trajo una gran cantidad de
beneficios. En lo que respecta a
lo profesional, me permite
adquirir experiencia en mi
carrera, ampliar mis habilidades
y aptitudes. Me brindo un gran
grupo de amigos. Me hace sentir
Gtil contribuir con la sociedad.

No

24

Me siento (til
socialmente

Puedo adquirir experiencia
en mi carrera

Aprendo a trabajar en
equipo

Inquietudes profesionales

Interés hacia la tarea

Me ensefio a que el trabajo puede
ser apasionante mas alla de que
no se perciba un sueldo por el
mismo. Amo lo que hago y
hacerlo en TierraVida me
apasiona.

Poder concientizar a la gente de
lo importante que es cuidar el
medio ambiente. Todos los dias
aprendo algo nuevo y amplio mi
experiencia profesional. Un gran
grupo humano

No

25

Me siento (til
socialmente

Puedo adquirir experiencia
en mi carrera

Aprendo a trabajar en
equipo

Inquietudes profesionales

Aprendizaje

Darme cuenta de que lo que hago
puede ser Util para los demas.
Ademas, amo la naturaleza y me
enorgullece formar parte de
TierraVida y contribuir a generar
conciencia de la importancia que
tiene el cuidado del
medioambiente.

Me permitio sentirme util,
desarrollar experiencia en mi
carrera, conocer mucha gente que
quizas de otra forma nunca
hubiese conocido, me gusta
sentir que colaboro con la
sociedad

Si

26

Me siento (til
socialmente

Aprendo a trabajar en
equipo

Aprendo disciplina laboral

Inquietudes personales

Interés hacia la tarea

Ser voluntario de TierraVida
genero sin dudas un impacto
positivo en mi vida ya que me
dio disciplina al comprometerme
con una causa, me permitio
conocer gente nueva y estar en
contacto directo con la educacion
y el aprendizaje.

Vincularme con personas que de
otro modo no hubiese conocido,
estar en contacto constante con la
educacion y la naturaleza, me
motiva saber que con mis aportes
estoy contribuyendo con la
sociedad al tratar de concientizar
a la gente respecto la importancia
que tiene el medio ambiente en
nuestra comunidad y el impacto
positivo de la sostenibilidad.

No

27

Me siento (til
socialmente

Me permite tener otra
perspectiva

Desarrollar las habilidades
profesionales

Todos merecen recibir
ayuda

Experiencia laboral

Me brindo la oportunidad de
aprender de los emprendedores
con los cuales trabaje y ampliar

mi vision de la realidad. El

Trajo y trae constantemente
beneficios de todo tipo, desde
ampliar mi experiencia
profesional y adquirir nuevos

No




Sefiale a cotinuacidn hasta 3 opciones que demuestren por que se siente satisfecho

De los siguientes intereses sefiale hasta 2 opciones que

Describa brevemente cual fue el
impacto general que causo en su

Sefale brevemente que

Le interesaria y/o
estaria disponible

No realizando voluntariados. muestren lo que lo moviliz6 a realizar voluntariados . : beneficios le trajo en su vida ser | Para participar en una
Vida el servoluntario en una voluntario enuna ONG?  |_entrevista personal?
Motivo 1 Motivo 2 Motivo 3 Motivo 1 Motivo 2 '
aprendizaje es el mayor impacto conocimientos y aplicar los ya
que me causo el voluntariado. adquiridos a la practica hasta
conocer nuevas personas, nuevas
ideas y sentir que con mi
formacion puedo ayudar a otros.
Entender que hay mucha gente
con ganas de superarse y
Me siento (til Me permite tener otra Desarrollar las habilidades . . progresar un poco cada dia y La experiencia tanto a nivel
28 . . . Inquietudes profesionales Ayudar a otros o - - No
socialmente perspectiva profesionales también que existen muchas personal como profesional.
personas dispuestas a ayudarlos
en este camino.
Trabajar como voluntaria en
Fundacion Inicia impacto en
muchos aspectos en mi vida. Me - e
L R Experiencia, gratificacion,
. . . . — - permitié tomar conciencia de que -
Me siento atil Me permite tener otra Puedo adquirir experiencia Todos merecen recibir . . : - desarrollo profesional,
29 . . . Interés hacia la tarea puedo ayudar con mi formacion . No
socialmente perspectiva en mi carrera ayuda : vincularme con nuevas personas,
profesional a personas que lo S
] aprendizaje.
necesitan, ademas, de darme
cuenta que existen otras
realidades mas alla de la mia.
s Conocer gente nueva,
Me permitié principalmente tener -
. . — - b . desarrollarme profesionalmente,
Me permite tener otra | Puedo adquirir experiencia | Desarrollar las habilidades . . L otra perspectiva, aprender a mirar o -
30 . . ’ Inquietudes profesionales | Todos merecen recibir ayuda . . . contribuir con la sociedad No
perspectiva en mi carrera profesionales desde otro angulo. Ampliar mi
s . ayudando a personas que lo
vision de la realidad. .
necesitan.
Pertenecer a Inclusion Social
impacto positivamente en mi Conoci un gran grupo humano,
Me gratifica ayudara | Puedo adquirir experiencia R L . . vida. Gracias al voluntariado estableci nuevos vinculos, me
31 g y qul P Aprendo disciplina laboral Aprendizaje Interés hacia la tarea P - . No
otros en mi carrera comprendi lo importante que es permite aplicar lo que estoy
brindar ayuda y contribuir con el estudiando a la practica.
que tengo al lado.
Me sensibilizo a nivel personal, Muchisimos, ser voluntaria me
es increible tratar cotidianamente | llena de cosas lindas. Saber que
- . . . . . con los chicos del apoyo y ver | invierto mi tiempo con los chicos
Me gratifica ayudar a . - . Mirar més alla de mi . Generar un bienestar en los poyoy p .
32 Me siento atil socialmente Inquietudes personales como te devuelven lo que haces | del apoyo, a los que no solo les Si

otros

realidad cotidiana

demas

con una sonrisa, un abrazo.
Entendi que es importante
brindar ayuda y poder ver mas

ayudamos a hacer las tareas de la
escuela, sino que también
crecemos juntos en valores de la




Sefiale a cotinuacidn hasta 3 opciones que demuestren por que se siente satisfecho

De los siguientes intereses sefiale hasta 2 opciones que

Describa brevemente cual fue el
impacto general que causo en su

Sefale brevemente que

Le interesaria y/o
estaria disponible

No realizando voluntariados. muestren lo que lo moviliz6 a realizar voluntariados . : beneficios le trajo en su vida ser | Para participar en una
Vida el servoluntario en una voluntario enuna ONG?  |_entrevista personal?
Motivo 1 Motivo 2 Motivo 3 Motivo 1 Motivo 2 '
alla de uno mismo. vida. Es una experiencia muy
linda, principalmente porque son
ellos los que nos ensefian dia a
dia cosas nuevas.
El voluntariado me permitié e . L.
. Gratificacion y satisfaccién al
tener otra perspectiva de la . ;-
e . . . . . . . . sentir que con la masica y el arte
Me gratifica ayudar a Contribuyo a cambiar la Mirar mas alla de mi - realidad y es una gran ensefianza .
33 . . o Ayudar a otros Todos merecen recibir ayuda . puedo ayudar a estas familias No
otros sociedad realidad cotidiana todos los dias. Aprendo mucho
> o para que compartan un momento
de los jévenes y nifios con los H h -
- de recreacion y dispersion.
que comparto tiempo.
Me permitié problematizar e
interrogarme de una
problemética que se encuentra en Darme cuenta que es una
nuestra sociedad y que mucho no | problematica que puede darse en
se habla de ella. Trabajar desde cualquier parte del pais
un abordaje integral con personas | independientemente de la clase
(Mujeres y nifias) que se social, que se debe trabajar,
encontraron en situacion de hablarla y ayudar aquellas
abuso sexual, prostitucion sin su mujeres que se encuentren o se
consentimiento y trata de hayan encontrado en dicha
- . ersonas y que produce un gran | situacion. Si bien como pais nos
Me gratifica ayudar a . - . Me permite tener otra . . . pe y quep Y Pais .
34 otros Me siento atil socialmente erspectiva Inquietudes personales Interés hacia la tarea impacto en la salud mental y falta mucho por hacer considero Si
persp fisica de las mujeres. Considero | que no sobran ganas, por parte de
que es fundamental trabajar de la sociedad, de darle un fin, se
manera conjunta, con los requiere de un Estado presente
profesionales como con ellas, que lleve a delante politicas
para un fortalecimiento internoy | publicas que aborden de manera
personal pero también lograr una | integral, que cologuen a la mujer
nueva insercion en la sociedad, en un lugar primordial y que se
que se comiencen a plantear un cuente con los profesionales
nuevo proyecto de vida en donde necesarios para trabajarla.
las situaciones traumaticas hayan
sido trabajadas.
Me hace sentir parte activa de la | Establecer vinculos sélidos con
e . . . . . . sociedad, siento que contribuyo los nifios a los que brindo el
Me gratifica ayudar a Me permite tener otra Mirar méas alla de mi . Generar un bienestar en los q tribuy d . .
85 Inquietudes personales con las tareas que realizo a apoyo escolar, todos los dias Si

otros

perspectiva

realidad cotidiana

demas

construir una sociedad mas justa
y con igualdad de oportunidades

aprendo algo nuevo de ellos, el
simple hecho de que me regalen




Sefiale a cotinuacidn hasta 3 opciones que demuestren por que se siente satisfecho

De los siguientes intereses sefiale hasta 2 opciones que

Describa brevemente cual fue el

Sefale brevemente que

Le interesaria y/o
estaria disponible

NO realizando voluntariados. muestren lo que lo movilizé a realizar voluntariados impacto general que causoen su | |\ a0 trajo en su vida ser | Para participar en una
Vida el servoluntario en una voluntario enuna ONG?  |_entrevista personal?
Motivo 1 Motivo 2 Motivo 3 Motivo 1 Motivo 2 '
para todos. una sonrisa me hace sentir que
vale la pena mi trabajo.
Comprender que todos merecen
. ‘s recibir ayuda, que no todos
Ser voluntario de Céritas es para Y | gue
. - . . . . . . - mi algo muy especial, es estar al tenemos las mismas
Me siento atil Contribuyo a cambiar la Mirar mas alla de mi Todos merecen recibir | Soy responsable de ayudar a . posibilidades y que existen
36 . . . - lado del que necesita y del que L No
socialmente sociedad realidad cotidiana ayuda otros muchas injusticias. Entender que
sufre y ayudarlo, es ser generoso . . .
si se quiere podemos cambiar
con el préjimo. .
aportando nuestro granito de
arena la sociedad.
Me ayudo a adquirir experiencia
en mi carrera, tener experiencia
e . . . . . Me ensefio a valorar la vida y en una ONG que es reconocida
Me gratifica ayudar a . - . Mirar més alla de mi he sido ayudado -
37 Me siento Gtil socialmente - - Ayudar a otros - sobre todo la salud. A valorar lo por la sociedad y las empresas No
otros realidad cotidiana anteriormente por otros - . o . -
cotidiano, lo simple, lo pequefio valoran el trabajo voluntario.
Conocer gente que de otro modo
nunca hubiese conocido.
El poder relacionarme con gente | Desde una cuestion personal me
que quiere ayudar me da sirvié mucho para crecer y
esperanzas de que podemos aprender sobre los valores
mejorar la sociedad en que humanos. Desde lo laboral hay
. L . . vivimos, eso me demostr6 que no muchas empresas
Satisfaccion con uno Me permite tener otra Aprendo a trabajar en . . 4 . P y
38 . . . Ayudar a otros Interés hacia la tarea somos pocos. Por otro lado, el especialmente reclutadores que No
mismo perspectiva equipo . . A
trabajar con gente que necesita | valoran el hecho de que participe
ayuda, que no tiene recursos o activamente en una ONG.
que no puede acceder a ellos, me | Por otro lado conoci a mi pareja
permite valorar mi vida y la en Caritas, asi que ha tenido
calidad de vida que poseo. muchos beneficios en mi vida.
A nivel personal la posibilidad de
hacer lo que a mi me gusta Conocer gente nueva, sentirme
Contribuyo a cambiar Aprendo a trabajar en Mirar méas alla de mi . complementando con la ayuda al | atil al poder contribuir con una .
39 - h - o Ayudar a otros Inquietudes personales - Lo Si
la sociedad equipo realidad cotidiana otro y a nivel laboral me permitid causa, aprender a valorar lo
comenzar armar mi portfolio de | importante que es tener un hogar.
trabajo y contar historias.
Me ayudo a ver otras realidades. Me ayudo a conocer gente y
Me gratifica ayudar a . - . - - . . S . 0 vengo de una situacion tener grupos de amigos con los
40 9 otros y Me siento Gtil socialmente Obtengo prestigio social Inquietudes personales Mi familia siempre lo hizo. Y 9 grup g No

familiar acomodada, donde
nunca tuve problemas y pude ver

que siempre hacemos acciones de
beneficio social. aprendi mucho.




Sefiale a cotinuacidn hasta 3 opciones que demuestren por que se siente satisfecho

De los siguientes intereses sefiale hasta 2 opciones que

Describa brevemente cual fue el
impacto general que causo en su

Sefale brevemente que

Le interesaria y/o
estaria disponible

No realizando voluntariados. muestren lo que lo moviliz6 a realizar voluntariados . : beneficios le trajo en su vida ser | Para participar en una
Vida el servoluntario en una voluntario enuna ONG?  |_entrevista personal?
Motivo 1 Motivo 2 Motivo 3 Motivo 1 Motivo 2 '
otras realidades sociales. No puedo
Poder contribuir con gente que Ponerme en contacto con otra
. . realmente lo necesita, me siento realidad, entender que existe
. . e Contribuyo a cambiar la . . . er g
41 Me siento realizado Me gratifica ayudar a otros sociedad Ayudar a otros Inquietudes personales atil al saber que con mi gente que necesita ayuda y que No
colaboracién estoy ayudandoa | siempre que se pueda y se tengan
mejorar la vida de otros. las ganas es positivo colaborar.
Poder ejercer mi rol como
Ver como uno puede ayudar a los | psicéloga en pos de una causa
42 Satisfaccioén con uno Me permite tener otra Puedo adquirir experiencia | Generar un bienestar en Interés hacia la tarea otros con pequefias acciones y la noble aplicando mis No
mismo perspectiva en mi carrera los demas importancia que esta ayuda tiene | conocimientos universitarios para
para las familias. brindarle ayuda a las familias de
los nifios que padecen cancer.
La verdad es que no genero
e - mucho impacto. yo lo hago por . .
Me gratifica ayudar a - . Desarrollar las habilidades . 0 Impacto. ¥/ 90 p Conoci muchos amigos nuevos y
43 Obtengo prestigio social . Ninguno 0 que mi familia siempre lo hizoy . ; No
otros profesionales - - a mi novia en el Club.
no trabajo, asi que por lo menos
aprendo haciendo voluntariado.
- Compartir mas tiempo con mis
Valorar el hogar y la familia. mp emp
. . . . - . - . L e . amigos, hacer amistades nuevas,
44 Mejora mi autoestima | Me siento util socialmente Obtengo prestigio social Aprendizaje Todos merecen recibir ayuda | Darme cuenta de lo positivo que sentirme dtil al realizar el No
puede ser ayudar a los demas. .
voluntariado.
Siempre me gustaron los
animales y de hecho estudio una
carrera relacionado a esto. pero Conoci gente maravillosa, con
estar en contacto con una los cuales hemos generado un
Me gratifica ayudar a . - . Contribuyo a cambiar la L roblematica como lo perros de | lazo de amistad fuerte. aparte de
45 g Y Me siento atil socialmente yo Ayudar a otros Aprendizaje P P Lo P No
otros sociedad la calle y poder colaborar a conocer a animalitos que son lo
mejorar al situacion, me hace mas bueno que hay y que han
sentir bien. a parte aprendo sido muy maltratados.
mucho de mi carrera y futura
profesién.
P . Me sirve para poder aprender
- . . . . . Me mostr6 la importancia de para p ap Y
Me gratifica ayudar a Me permite tener otra Mirar més alla de mi _ crecer mucho. y me di cuenta que
46 . - o Ayudar a otros Todos merecen recibir ayuda | ayudar a otros. de colaborar con No
otros perspectiva realidad cotidiana - . ayudar a otros es algo que me
quienes necesitan ayuda. P
hace sentir bien.
Me gratifica ayudar a Contribuyo a cambiar la Mirar més alla de mi . . Me lleno de satisfaccion, me Desarrollar habilidades como
47 Inquietudes personales Ayudar a iguales No

otros sociedad realidad cotidiana

enorgullece compartir cosas con

docente, trabajar sobre virtudes




NO

Sefiale a cotinuacidn hasta 3 opciones que demuestren por que se siente satisfecho

realizando voluntariados.

De los siguientes intereses sefiale hasta 2 opciones que
muestren lo que lo moviliz6 a realizar voluntariados

Motivo 1

Motivo 2

Motivo 3

Motivo 1

Motivo 2

Describa brevemente cual fue el
impacto general que causo en su
vida el ser voluntario en una
ONG?

Sefale brevemente que
beneficios le trajo en su vida ser

Le interesaria y/o
estaria disponible
para participar en una
entrevista personal?

voluntario en una ONG?

estos nifios y poder transmitirle

mis conocimientos. Se genera un
vinculo tan lindo con ellos que
uno se termina encarifiando y la
relacién va mas alla del apoyo
escolar. Compartimos charlas,
juegos, nos divertimos mucho.

como la paciencia, la
amorosidad. Aprender de los
chicos con los que trabajo,
muchas veces son ellos los que
me ensefian a mi.

48

Me gratifica ayudar a
otros

Contribuyo a cambiar la
sociedad

Aprendo disciplina laboral

Todos merecen recibir
ayuda

Ayudar a iguales

En general el poder trabajar con
familias disfuncionales me sirvi6
para poder resolver problemas
con mi propia familia. Pero el
principal impacto es ver como
los otros pueden mejorar y ser
mas felices a partir de mi ayuda.

El principal beneficio fue
mejorar mi calidad de vinculos
con mi mamay papa. Poder
crecer laboral y personalmente.
Trabajar en equipo y colaborar
con el crecimiento de otros.

No

49

Me gratifica ayudar a
otros

Me permite tener otra
perspectiva

Contribuyo a cambiar la
sociedad

Ayudar a iguales

Soy responsable de ayudar a

otros

Cuando voy a trabajar con los
nifios que necesitan ayuda
escolar te das cueta de que su
problematica es mucho mas
grande que la escuela, pero que
ellos quieren mejorar y salir y ser
mejores. eso me motivo a
colaborar y seguir estando con
ellos.

Me ayudo a crecer y ser mejor
persona, a desarrollar virtudes
como la paciencia, el amor a
otros, el trabajo ayuda a crecer y
ser mejor persona, y ver la
lucecita en los ojos de esos nifios
me da una gran satisfaccion.

No

50

Mejora mi autoestima

Me siento Gtil socialmente

Me permite tener otra
perspectiva

Inquietudes profesionales

Ayudar a otros

Comprender la importancia de
colaborar con gente que tiene
ganas de emprender y darme

cuenta de lo importante que es
tener un espiritu emprendedor
actualmente. Entendi que si se

quiere y se tiene voluntad y
esfuerzo se puede
independientemente de las
posibilidades, nivel econémico,
condiciones sociales, etc.

Llevar a la practica los
conocimientos que adquiri y
continuo adquiriendo en mi

formacion universitaria. Adquirir
experiencia y aprender
constantemente de las tareas que
desarrollo en Inicia.

No

51

Me gratifica ayudar a
otros

Me siento Gtil socialmente

Me permite tener otra
perspectiva

Inquietudes profesionales

Inquietudes personales

Tener presente de que cada nifio
y nifia necesitan un hogar donde
pueda desarrollarse integralmente

y sanamente, para ello es

Me permiti6 ver que para el
desarrollo y cuidado de nifios y
nifias vulnerables es necesario

tener una base de trabajo infantil

Si




NO

Sefiale a cotinuacidn hasta 3 opciones que demuestren por que se siente satisfecho

realizando voluntariados.

De los siguientes intereses sefiale hasta 2 opciones que
muestren lo que lo moviliz6 a realizar voluntariados

Motivo 1

Motivo 2

Motivo 3

Motivo 1

Motivo 2

Describa brevemente cual fue el
impacto general que causo en su
vida el ser voluntario en una
ONG?

Sefale brevemente que
beneficios le trajo en su vida ser
voluntario en una ONG?

Le interesaria y/o
estaria disponible
para participar en una
entrevista personal?

necesario trabajar con las
familias para lograrlo.

y familiar para asi lograr
problematizar y visualizar
situaciones de riesgo a través de
programas de Fortalecimiento
Familiar y Prevencion del
Abandono Infantil

52

Me siento (til
socialmente

Aprendo a trabajar en
equipo

Mirar mas alla de mi
realidad cotidiana

Ayudar a otros

Todos merecen recibir ayuda

La posibilidad de ayudar a
quienes se encuentran en
situacion de pobreza, de dolor y
carenciasy , dentro de las
posibilidades, brindarles lo que
necesitan en el ambito de salud,
alimentacién y educacién.

Me permiti6 encontrarme
conmigo mismo desde otro lado
pero también saber que hay
personas en nuestra sociedad que
requieren de nuestra ayuda,
brindarles herramientas, recursos
y tiempo para que puedan
visualizar su vida cotidiana y
lograr transformarla.

Si

53

Satisfaccién con uno
mismo

Me siento realizado

Me gratifica ayudar a otros

Aprendizaje

Generar un bienestar en los
demas

Me permitié trabajar en la
promocion e inclusion de
aquellas personas provenientes
de sectores marginales de la
sociedad.

Al estar en el area de Hogar de
Dia de Cilsa, me trajo como
beneficio lograr brindarles a
miles de familias de escasos

recursos reciban alimentacion,
educacion, orientacion en la

salud, contencién y que la familia
como los nifios/as jovenes
aprenda y hagan respetar sus
derechos.

Si

54

Me gratifica ayudar a
otros

Me siento Gtil socialmente

Me permite tener otra
perspectiva

Inquietudes profesionales

Inquietudes personales

El impacto sobre tomar
conciencia sobre la importancia
de la inclusién social y comenzar
a desarrollar una posicion activa
para lograr una sociedad mas
justa e igualitaria en donde las
asimetrias sean mas estrechas.

Sobre los beneficios me permitié
trabajar con aquellas personas
con discapacidad y en situacion
de vulnerabilidad social tengan la
posibilidad de acceder de manera
gratuita a un elemento ortopédico
que permita su inclusién social

Si

55

Satisfaccion con uno
mismo

Me siento realizado

Me gratifica ayudar a otros

Ayudar a otros

Inquietudes personales

Me permiti6 lograr una ruptura
del viejo paradigma de nifiez
para comenzar hablar de los

nifios/as y jovenes como sujetos
de derechos que se encuentra
adaptado a la Ley Nacional

Tener en cuenta que en las
primeras etapas de la vida se
consolidan las bases de la
personalidad, asi como los
valores y principios que
acompafiaran a una persona en la

Si




NO

Sefiale a cotinuacidn hasta 3 opciones que demuestren por que se siente satisfecho

realizando voluntariados.

De los siguientes intereses sefiale hasta 2 opciones que
muestren lo que lo moviliz6 a realizar voluntariados

Motivo 1

Motivo 2

Motivo 3

Motivo 1

Motivo 2

Describa brevemente cual fue el
impacto general que causo en su
vida el ser voluntario en una
ONG?

Sefale brevemente que
beneficios le trajo en su vida ser
voluntario en una ONG?

Le interesaria y/o
estaria disponible
para participar en una
entrevista personal?

26.061y a la Ley Provincial
9.944

adultez. Trabajar junto a ellos
contribuye a sembrar las bases de
una sociedad mas justa y mas
sana. Pero también, trabajar por
la defensa y promocion de los
Derechos de los nifios, nifias y
jovenes de la ciudad de Cérdoba,
logrando que los mismos gocen
del pleno ejercicio de sus
derechos.

56

Satisfaccion con uno
mismo

Me siento atil socialmente

Me permite tener otra
perspectiva

Ayudar a otros

Inquietudes personales

Colaborar en la escolarizacion de
nifios y nifias de barrios en
situacion de marginalidad de
nuestra ciudad, a través de
talleres socio-educativos, apoyo
escolar, actividades recreativas y
de apoyo psicopedagdgico, tiene
como objetivo el desarrollo de
habilidades sociales y facilitar la
inclusion en el proceso
educativo.

Trabajar en que la escuela se
convierta en una herramienta
para lograr la adquisicion,
construccién y consolidacién no
solo de los conocimientos
académicos indispensables para
el desarrollo intelectual, sino
también de valores y
reconocimiento personal.

Si

57

Mejora mi autoestima

Me siento Gtil socialmente

Desarrollar las habilidades
profesionales

Inquietudes profesionales

Interés hacia la tarea

Me brindo ganas de hacer por los
otros y por mi. De ponerme en
accion, de movilizar mis recursos
en pos de mejorar la sociedad.

Aplicar mis conocimientos
profesionales, ponerlos en
accion. Contactarme con gente
que tiene increibles ideas y ganas
de emprender y salir adelante.
Entender que se necesita esfuerzo
y voluntad para lograr lo que uno
se propone.

No

58

Contribuyo a cambiar
la sociedad

Aprendo a trabajar en
equipo

Mirar mas alla de mi
realidad cotidiana

Generar un bienestar en
los demas

he sido ayudado
anteriormente por otros

Apreciar la vida y todo lo que
uno tiene que muchas veces no lo
ve.

Dejar de quejarme por cosas sin
sentido, valorar todo

No

59

Me siento (til
socialmente

Contribuyo a cambiar la
sociedad

Mirar mas alla de mi
realidad cotidiana

Todos merecen recibir
ayuda

Generar un bienestar en los
demas

La verdad es que el poder dar
estas clases de apoyo escolar es
un sinfin de sensaciones y
sentimientos encontrados. Lo
mas importante es el
enriquecimiento del alma, de

Conocer a estos chicos increibles
con los que compartimos mucho
mas que tiempo de estudio. Nos
divertimos y reimos mucho. Es
un aprendizaje constante.

Si




NO

Sefiale a cotinuacidn hasta 3 opciones que demuestren por que se siente satisfecho

realizando voluntariados.

De los siguientes intereses sefiale hasta 2 opciones que
muestren lo que lo moviliz6 a realizar voluntariados

Motivo 1

Motivo 2

Motivo 3

Motivo 1

Motivo 2

Describa brevemente cual fue el
impacto general que causo en su
vida el ser voluntario en una
ONG?

Sefale brevemente que
beneficios le trajo en su vida ser
voluntario en una ONG?

Le interesaria y/o
estaria disponible
para participar en una
entrevista personal?

saber que con un granito de arena
podemos ayudar a que el futuro

sea mejor, nuestros chicos son el

futuro, se merecen una educacion
digna para ser personas de bien.

60

Satisfaccioén con uno
mismo

Me siento (til socialmente

Contribuyo a cambiar la
sociedad

Ayudar a otros

he sido ayudado
anteriormente por otros

Es una linda experiencia el hecho
de compartir con ellos la etapa
donde cumplen su suefio de
estudiar y ayudarlos y
acompanarlos en este proceso.
Creo que todos pueden establecer
sus objetivos y alcanzarlos si asi
se lo proponen.

Emocion y orgullo al ver como
estos chicos estudian y se
esfuerzan por salir adelante.
Ganas de siempre actuar y nunca
bajar los brazos.

No

61

Me siento (til
socialmente

Contribuyo a cambiar la
sociedad

Aprendo a trabajar en
equipo

Ayudar a otros

Generar un bienestar en los
demas

Ver que el mundo muchas veces

es injusto y que mientras algunos

tienen tanto existe gente que ni si
quiera cuenta con una vivienda
digna, comprendi lo importante
que es ayudar al préjimo en lo
que se pueda y a valorar todo lo

que tengo.

Ayudar es el mayor beneficio,
ademas, me hice un lindo grupo
de amigos, aprendi muchisimo de
la gente a la cual le construimos
las viviendas.

No

62

Me siento realizado

Me gratifica ayudar a otros

Mirar mas alla de mi
realidad cotidiana

Inquietudes personales

Todos merecen recibir ayuda

realizar un voluntariado usando

como medio la misica que es lo
que amo me llena de emocién.
Transmitir un poquito de ese

amor que siento por esta
disciplina a los nifios y que
aprendan a través del arte y la
recreacion me genera mucha
satisfaccion.

aumento mi pasion por la misica,
me llevo a descubrir otra

vocacion que tengo que es la de
ensebar y es gracias a este

voluntariado que actualmente
doy clases particulares de musica
y estoy pensando en abrirme una
academia.

No

63

Mejora mi autoestima

Me gratifica ayudar a otros

Contribuyo a cambiar la
sociedad

Aprendizaje

Todos merecen recibir ayuda

Desempefiare como voluntaria
haciendo lo que mas me gusta y
por lo cual me estoy preparando
en la universidad no tiene precio.

Ayudar a nifios brindandole
apoyo escolar me genera mucha
satisfaccion. creo que es
sumamente importante ser

Conoci un grupo humano
increible, los nifios a los que le
brindo el apoyo escolar hacen

que mis ganas de ensebar crezcan
dia a dia.

No




NO

Sefiale a cotinuacidn hasta 3 opciones que demuestren por que se siente satisfecho

realizando voluntariados.

De los siguientes intereses sefiale hasta 2 opciones que
muestren lo que lo moviliz6 a realizar voluntariados

Motivo 1

Motivo 2

Motivo 3

Motivo 1

Motivo 2

Describa brevemente cual fue el
impacto general que causo en su
vida el ser voluntario en una
ONG?

Sefale brevemente que
beneficios le trajo en su vida ser
voluntario en una ONG?

Le interesaria y/o
estaria disponible
para participar en una
entrevista personal?

consciente de la importancia que
tiene terminar el colegio.

64

Satisfaccioén con uno
mismo

Me siento (til socialmente

Me permite tener otra
perspectiva

Ayudar a otros

Inquietudes personales

Darme cuenta que para el
desarrollo pleno e integral de un
sujeto que se encuentra en
situacion vulnerable, es
fundamental darle las
herramientas, recursos y el
acompafiamiento para que
transforme su realidad, llevar
adelante un seguimiento del
joven desde diferentes lugares.

Lograr trabajar con la sociedad y
los individuos beneficiarios en el
otorgamiento de becas
universitarias o de nivel terciario
a jovenes que carecen de los
recursos econémicos necesarios
para afrontar los estudios
superiores. Para que el proceso
concluya con éxito, realizamos
un acompafiamiento familiar.

Si

65

Satisfaccioén con uno
mismo

Contribuyo a cambiar la
sociedad

Puedo adquirir experiencia
en mi carrera

Inquietudes profesionales

Inquietudes personales

Relacionarme con gente que vive
en diferentes condiones de vida,
ya sea por decision propia o
destino de la vida, pero que
buscan lograr un crecimiento,
mejorar su calidad de vida y los
de sus hijos.

Comenzar a preguntarme y
trabajar sobre la vida 'y
condiciones en que viven los
nifios y sus familias de las
Escuelas Rurales, logrando una
equidad en la educacién, la salud
y el bienestar social de la familia
escolar rural.

No

66

Mejora mi autoestima

Me siento atil socialmente

Aprendo a trabajar en
equipo

Todos merecen recibir
ayuda

Interés hacia la tarea

La posibilidad de poder cuidar de
los animales que merecen una
vida digna

trabajar con perros que son
animales que amo y poder
conocer mucha gente nueva que
se compromete en esta misma
causa

No

67

Me gratifica ayudar a
otros

Obtengo prestigio social

Contribuyo a cambiar la
sociedad

Todos merecen recibir
ayuda

Generar un bienestar en los
demas

Desde nifia observe como mi
familia participaba en Rotary y
eso fomento mis ganas de formar
parte como voluntaria, el impacto
mayor creo que es el sentirme
atil ayudando a otros.

Conocer gente nueva y sentirme
realizada a partir de mi
desempefio como voluntaria

No

68

Me gratifica ayudar a
otros

Me permite tener otra
perspectiva

Mirar méas alla de mi
realidad cotidiana

Todos merecen recibir
ayuda

No muchas personas
consideran que los animales
necesitan tanta ayuda como
los humanos. Poder ayudar a
un animal es un privilegio ya
que solo te devuelven amor.

Me permitié generar una red de
amigos que se preocupan por lo
animales y ayudar a la ciudad,
por que hemos sacado muchos
animales de la calle. eso me hace
sentir muy bien. igual que ver a
los perros recuperados despues

Me ayudo a tener una red de
amigos muy grande, y a conocer
mucha gente. como desarrollar
habilidades propias de profesion.

No




Sefiale a cotinuacidn hasta 3 opciones que demuestren por que se siente satisfecho

realizando voluntariados.

De los siguientes intereses sefiale hasta 2 opciones que

Describa brevemente cual fue el
impacto general que causo en su

Sefale brevemente que

Le interesaria y/o
estaria disponible

NG muestren lo que lo moviliz6 a realizar voluntariados . : beneficios le trajo en su vida ser | Para participar en una
Vida el servoluntario en una voluntario enuna ONG?  |_entrevista personal?
Motivo 1 Motivo 2 Motivo 3 Motivo 1 Motivo 2 '
de estar en muy mal estado,
verlos feliz y contentos me hace
sentir bien.
Ver otras realidades y
. - . . . comprender a partir de alli que -
Me siento (til Contribuyo a cambiar la s . Generar un bienestar en los P ap arg Poder utilizar el teatro como un
69 . . Aprendo disciplina laboral Inquietudes personales . no todos tienen las mismas ; No
socialmente sociedad demas Lo medio de ayuda
posibilidades y es por eso que
todos merecen recibir ayuda
A parte de conocer gente nueva,
Me ayudo a conocer otras me ayudo a ser mas fuerte en mi
realidades, a hacerme fe y sostener mis creencias, como
. . . . . responsable de las decisiones que tomar decisiones que van a
. . . . Mirar més alla de mi Generar un bienestar en los . o
70 Mejora mi autoestima | Me gratifica ayudar a otros - s Ayudar a otros . tomo. Pero sobre todo me impactar en mi vida de manera No
realidad cotidiana demas s A
permitié conocer personas que no significativa, como no tener
habria conocido en otra relaciones antes de casarme, o
situacion. estar mas segura de que no apoyo
el aborto.
relacionarme con personas que si
. . . . . . . no fuese por techo nunca hubiese | aprendizaje, cada construccién
Contribuyo a cambiar Aprendo a trabajar en Mirar més all& de mi . se p P € y
71 - h . s Ayudar a otros Aprendizaje conocido y ponerme en contacto | cada familia con la que tratamos No
la sociedad equipo realidad cotidiana - . =
con otras realidades y me deja una ensefianza
necesidades
Yo por una situacion
familair tuve que pedir poder ayudar a otros que estan en
- . ayuda e ir a un comedor a una situacion que yo pase me .
Me gratifica ayudar a . - . Aprendo a trabajar en Y - aclon que yo p Me ayudo a crecer y sentirme
72 otros Me siento atil socialmente eaUino Ayudar a otros comer. si ellos no me permitid crecer mucho y bien No
quip ayudaban ninguno en mi devolver lo que otros me dieron a '
familia hubieramos podido mi cuando yo lo necesite.
comer bien. y queria ayudar.
El conocer gente que es .
: Conoci muchas personas de las
Me gratifica ayudar a . . . Contribuyo a cambiar la Soy responsable de ayudar a resppnsable §oualment'e, gue cuales conservo su amistad. Y
73 Me siento Util socialmente Ayudar a otros entiende la importancia del ) No

otros

sociedad

otros

cuidado de los animales y la
proteccion de los mismos.

me permiti6 poder ver que hay
mucha gente buena.
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