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La presente evaluacion de proyecto resume la realizacion de un andlisis sobre el efecto

RESUMEN

de abrir una nueva sucursal de la empresa YALINI S.R.L. Se realizé en la ciudad de
Villa Maria, provincia de Cordoba, Argentina entre 2015 y 2016, con la participacion
de directivos, empleados, clientes y principales proveedores de la empresa escogida.
Las variables analizadas fueron diversas, entre ellas, indice de precios, inflacion, tasas
de actividad, empleo y desocupacién, fuentes de financiamiento, ingresos y costos de
las operaciones. Fue necesaria la definicion exacta del espacio fisico con las
correspondientes instalaciones, la logistica organizacional y legal, la necesidad de
mobiliarios y una estimacion acabada del efecto econémico y financiero esperado del
proyecto. Se describid la variacién de precios y demanda en la localidad y se determino
el comportamiento de la actividad gastrondémica en funcién a la tendencia de los
habitantes de Villa Maria y zonas aledafias. El trabajo se justifico porque posee valor
teorico, relevancia social y, principalmente, utilidad practica. Se sustenté en teorias
financieras, operativas, administrativas y en las fluctuaciones propias de la economia de
mercado. La investigacion se abordd mediante diversas técnicas de recoleccion de
datos, como entrevistas estandarizadas, encuestas, observacion directa y el analisis
documental. Los resultados fueron: la viabilidad aceptable esperada para cada uno de
los estudios comprendidos en el analisis y la clara definicion de un plan de negocios
posible de implementar en el corto plazo. Concluyéndose que el efecto de abrir una
nueva sucursal en la ciudad fue util, productivo y rentable, tanto a nivel corporativo
como social, a pesar de que el comportamiento de la variacion de los precios fue hacia

el alza y la actividad turistica y gastronomica se vio sensiblemente afectada.

Descriptores: Sucursal, Sector Gastrondmico, Crecimiento, Villa Maria.
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SUMMARY

This project evaluation summarizes an analysis of the effect of sarting a new branch
office of the company YALINI S.R.L. It was held in the city of Villa Maria, Cordoba,
Argentina between 2015 and 2016, with the participation of managers, employees,
customers and major suppliers of the chosen company. The variables analyzed were
diverse, including price index, inflation, rates of activity, employment and
unemployment, funding sources, incomes and operations costs. The exact definition of
physical space was necessary with appropriate facilities, organizational and legal
logistics, the need for furniture and an accurated estimation of expected economic and
financial impact of the project. The variation in prices and demand described in the
location and the behavior of the gastronomic activity according to the tendency of the
habitants of Villa Maria and surrounding areas was determined. The work is justified
because it has theoretical value, social relevance and mainly practical use. It was based
on financial, operational, administrative theories and the fluctuations of the market
economy. The research was covered by various data collection techniques, such as
standardized interviews, surveys, direct observation and document analysis. The results
were: the expected acceptable viability for each of the studies included in the analysis
and clear definition of a business plan can be implemented in the short term. |
concluded that the effect of opening a new branch office in the city was useful,
productive and profitable, both corporate and social, although the behavior of price
variations was rising and the tourist and gastronomic activity was significantly affected.

Descriptors: Branch, Gastronomic Sector, Growth, Villa Maria.
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Se desarrollé a lo largo del presente trabajo un analisis sobre un plan de

Capitulo 1: Introduccion

inversion que le permitiera a la empresa “YALINI S.R.L”, sociedad perteneciente al
rubro gastronémico, decidir sobre la factibilidad de un proyecto de ampliacién; es decir,
asesorar sobre la apertura de una nueva sucursal, ademas de la que estaba funcionando
en el ingreso de la ciudad de Villa Maria por Ruta Nacional N° 9, Provincia de
Cordoba.

Se abordd desde una vision global, la problematica que debio afrontar “YALINI
S.R.L” en forma diaria, provocada por la construccién del tramo de autopista Cordoba
Capital - Rosario, y que generd una notoria caida en las ventas debido al desvio de
turistas que optaban viajar por autopista. Desde entonces fue muy dificil remontar el

nivel de actividad.

Al concentrarse su actividad, casi en su totalidad, en clientes oriundos de la
ciudad, se visualizo la posibilidad de, realizando un andlisis detallado de la viabilidad
comercial, técnica, econdémica y financiera de la empresa, y a partir del estudio de la
informacion que surgi6 del relevamiento de datos en la misma, abrir una nueva sede en
la conocida Costanera de dicho lugar; esto permitiria, ademas de aumentar los ingresos,

ampliar el alcance del mercado hacia un publico mas céntrico.

A partir de la informacion recopilada y la utilizacion de diversas herramientas
operativas y de célculos, se pudo diagnosticar cual era la situacion presente de la
Empresa, determinar la posibilidad de materializar el proyecto inicial, y finalmente,

sugerir los cursos de accién mas adecuados.

Trabajo Final de Graduacién Pagina 4



,

Capitulo 2: Objetivos

OBJETIVO GENERAL

Analizar la viabilidad de un proyecto consistente en la apertura de una nueva
sucursal que la empresa “YALINI S.R.L” tiene como objetivo concretar durante el afio
2017.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Determinar la Viabilidad Comercial del nuevo proyecto, mediante los diversos
componentes que estructuran el mercado: Demanda, Oferta, Precios, Costos,
Distribucion, Productos y Publicidad, entre otros.

2. Evaluar la Viabilidad Técnica del proyecto a fin de esclarecer cuestiones referidas a
Donde, Cuando y Cdémo se materializara el mismo, determinando asi su

operatividad.

3. Diagnosticar la Viabilidad Organizacional del proyecto para compararla con la
metodologia utilizada en la empresa y determinar las posibles mejoras y correcciones

a incluir.

4. Estudiar la legislacion vigente, general para cualquier tipo de empresa (inscripcion
como contribuyente, aspectos laborales, etc.), y especificas para cada tipo de
empresa, para poder determinar cudl es la mejor forma juridica y legal de llevar a

cabo el nuevo emprendimiento.

5. Identificar las variables que tendran impacto sobre el medio ambiente, y estimar los
costos y beneficios asociados a una gestion cuidadosa del mismo, con el fin de
mejorar la toma de decisiones basadas en el proyecto; estas son las variables
sociales, culturales y medioambientales.

6. Evaluar la rentabilidad y viabilidad econdmica - financiera del proyecto mediante la
utilizacion de diversos Criterios de Evaluacion, a los fines de que los directivos de la

empresa determinen su Aceptacion o Rechazo.
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La evaluacion de un Proyecto de Inversion, cualquiera que sea este, tiene por

Capitulo 3: Marco Tebrico

objeto analizar los aspectos mas significativos de los estudios de mercado, técnico,
organizacional, econémico y financiero, de tal manera que asegure resolver una
necesidad humana de manera eficiente, segura y rentable. Solo asi es posible asignar los

escasos recursos econdmicos a la mejor alternativa.

PROYECTOS DE INVERSION

Concepto

Un Proyecto de Inversidn, es la disposicion de un conjunto de recursos
(humanos, materiales y tecnolégicos, entre otros) de forma coordinada que conforman
un sistema para alcanzar algun o algunos objetivos que, al menos en parte, tienen un
caracter economico, y donde el sistema que forman puede ser analizado y evaluado

como una unidad independiente (Sapag Chain, 2007).

Obijetivo / Finalidad

Todo proyecto de inversion tiene como objetivo principal aprovechar los
escasos recursos para lograr un beneficio, ya sea econémico o no, y puede ser a corto,
mediano o a largo plazo. Responde a una decision sobre el uso de recursos para

incrementar, mantener o mejorar la produccion de bienes o la prestacion de servicios.

En la vida diaria existen diversos interrogantes que se presentan cuando se
genera una idea y también existen necesidades insatisfechas que brindan la posibilidad
de ganar dinero mediante la produccion de elementos que permitan su satisfaccion;
estos elementos son los que pueden desencadenar la concrecion de un proyecto, ya que
la realizacién de estas actividades productivas requiere de invertir recursos, pero no se
puede decidir de una Gnica manera en qué invertir dichos recursos, ni es conveniente
hacerlo en cualquier alternativa aleatoriamente, por eso se requiere una metodologia
I6gica de analisis (planificacién y evaluacion), que si bien, no eliminara completamente

el riesgo implicito en el mismo, si permitira acotarlo.
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Segun Contreras Buitrago (2003), una de las diversas maneras de clasificar los

Clasificacion

proyectos, o de generar una tipologia mediante la cual se logre agruparlos de manera

I6gica y congruente, es en funcion a su caracter.

e Sequn su caracter, un proyecto puede ser:

Economico: cuando el proyecto sélo obtiene una decision favorable a su realizacion
si puede demostrar que la necesidad que genera el proyecto estd respaldada por el
poder de compra de una comunidad interesada, que permita una rentabilidad minima

al capital comprometido por los inversionistas en el mismo. Existe animo de lucro.

Social: en estos casos, la decision de realizarlo no depende de que los consumidores
potenciales del producto, puedan pagar los precios de los bienes o servicios
ofrecidos, sino que éstos cubriran total o parcialmente a la comunidad en su
conjunto, a través del presupuesto publico, de sistemas diferenciales de tarifas, o de

subsidios directos.

Otra forma de clasificar los proyectos, es segun el objeto que se persigue con la
inversion (Sapag Chain, 2007):

o Sequn el objeto, un proyecto puede ser:

La creacion de un nuevo negocio (Lanzamiento): Son los denominados proyectos
nacientes o “Start-up”. Este tipo de proyectos de inversion generan el nacimiento de
una nueva empresa a partir del proyecto, es decir que es el mismo proyecto el que da

origen a una nueva empresa.

Un proyecto de modernizacion, el cual puede incluir:

1. Externalizacion (Tercerizacion/Outsourcing): promulga la concentracion sobre las

competencias centrales del negocio, confiando en terceros para la realizacion de
aquellas actividades y procesos de negocio que no son cruciales para la

organizacion.
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2. Internalizacion (Integracion Vertical/Insourcing): Es la estrategia de las

compafiias de integrarse verticalmente, es decir, realizar dentro de la compafiia
ciertos procesos productivos o actividades que antes eran desarrolladas por los
proveedores o por los distribuidores.

3. Reemplazo (de activos): Es la decision de modernizar o reemplazar equipos

productivos. La nueva tecnologia de produccion permite mejorar la calidad de los
productos, los tiempos de produccion, la gestion de desperdicios, entre otros.

4. Ampliacién (de los niveles de operacién): La ampliacion puede venir dada no

solo por la compra de activos fijos, sino también por la incorporacion de activos
intangibles. La evaluacion de un proyecto de ampliacién no libera activos
inmovilizados, sino que incorpora nuevas inversiones para incrementar la
capacidad productiva, lo cual puede venir acompafiado por mejoras en los niveles
de eficiencia.

5. Fusion / Absorciéon /Adquisicion: Existe una fusién, cuando dos o més sociedades

se disuelven sin liquidar su patrimonio, y constituyen asi una sociedad nueva. La
fusion por absorcidn, es aquella en la cual una o més sociedades se disuelven al
incorporarse a otra, pero en todos los casos sin liquidarse. Una adquisicién
implica la disolucion de la sociedad adquirida, cuyo patrimonio se transferira al
patrimonio de la sociedad adquirente.

6. Abandono (Escision/Cierre): Cuando hablamos proyectos de cierre o de

abandono, nos referimos a la decision de desinvertir, es decir abandonar un
conjunto de actividades o productos que hasta el momento se desarrollaban, por

tener una baja participacion en el mercado o decrecientes tasas de crecimiento.

Ciclo de Vida de los Proyectos (Niveles de Analisis)

La estructura de preparacion y presentacion de proyectos de inversion, comienza
con una idea. Cada una de las etapas siguientes es una profundizacion de la idea inicial.
La Gltima parte del proceso es la cristalizacion de la idea original con la instalacion
fisica de la planta, la produccion del bien o servicio y, por ultimo, la satisfaccion de la
necesidad humana o social, que fue lo que, en principio, dio origen a la idea y al
proyecto. Las etapas que conforman el Ciclo de Vida de un Proyecto de Inversion son
(Sapag Chain, 2007):
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Es la fase preliminar para la ejecucion de un proyecto que permite, mediante la

e ETAPA DE PRE - INVERSION

elaboracion de diversos estudios, demostrar los beneficios técnicos, econdémicos,
financieros, institucionales y sociales de éste en caso de llevarse a cabo. La etapa de
pre-inversion conforma el momento de andlisis necesario para determinar si se

desarrollara o no la inversion que requiere el proyecto.

Fases en la etapa de Pre-Inversién:

1. Generacion y andlisis de la idea del proyecto: corresponde identificar las

alternativas basicas de solucion del problema, de acuerdo con los objetivos

predeterminados.

2. Estudio del nivel de perfil: implica analizar la idea de negocios en términos globales,
para tener una primera aproximacion de cuéles seran los ingresos y egresos del
proyecto en términos estaticos, es decir, como un todo.

3. Estudio de pre- factibilidad: deben analizarse en detalle los aspectos identificados en

la fase de perfil, especialmente los que inciden en la rentabilidad de las posibles
alternativas.

4. Estudio de factibilidad: El estudio de factibilidad se orienta hacia el examen

detallado y preciso de la alternativa que se ha considerado viable en la etapa anterior.

El informe de factibilidad constituye la base de la decisidn respecto de su ejecucion.

e ETAPAS DE INVERSION

Siguiendo a Sapag Chain (2007), esta etapa de un proyecto se inicia con los
estudios definitivos y termina con la puesta en marcha. Esta etapa suele ser considerada
el momento cero del proyecto, ya que es el momento en el cual se producen las
inversiones y comienzan a existir algunos costos, sin embargo los ingresos no se

verifican hasta que el proyecto esté en ejecucion.

Fases en la etapa de Inversidn:

1. Financiamiento (obtencion de fondos).
2. Estudios definitivos (denominado también estudio de ingenieria).
3. Ejecucion y Montaje (implementacion del proyecto).

4. Puesta en Marcha (proceso de inversion inicial).
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Es la etapa en que el proyecto entra en produccion, iniciandose la corriente de

e ETAPA DE OPERACION

ingresos como resultado de las operaciones. Es muy dificil distinguir el momento
exacto en que la empresa deja de poner en marcha un proyecto para operar la marcha de
mismo, motivo por el cual se considera que, en cuanto las maquinas han sido instaladas
y el personal se encuentra capacitado, comienza la operacion propiamente dicha del

proyecto.

e ETAPA DE EVALUACION DE RESULTADOS

La evaluacion de resultados cierra el ciclo, verificando, después de un tiempo
razonable de su operacion, que efectivamente el problema por el cual se originé el
proyecto ha sido solucionado por la intervencion del mismo. De no ser asi, se requerira

introducir las medidas correctivas pertinentes.

EVALUACION DE PROYECTOS DE INVERSION

Concepto

La Evaluacién de un Proyecto de Inversion es el analisis del conjunto de
antecedentes donde se establecen las ventajas y desventajas de asignar recursos a una

actividad en la cual el proyecto esté inserto (Sapag Chain, 2007).

Objetivos

Segun Sapag Chain (2007), la evaluacion de un proyecto debe permitir a los

gerentes financieros, determinar:

e Rentabilidad del Proyecto: (comprender si el corazon del proyecto es viable, es

decir, si nos encontramos frente a una buena o mala idea de negocios).

e Rentabilidad de los Capitales Aportados por los Inversores: (analizar como se

modifica la rentabilidad de un proyecto luego de incorporar la financiacion a través
de pasivos).

e Capacidad de Repago del Proyecto: (inferir cual sera la situacion financiera de la

empresa luego de realizado el proyecto).

Trabajo Final de Graduacién Pagina 10



,

La evaluacion de proyectos no es una instancia en la vida de la empresa, sino

Proceso de Evaluacion de un Proyecto

que es un proceso gradual conformado por cinco (5) ESTUDIOS diferenciados y

abarcativos de los distintos aspectos que hacen a la empresa.

1. EL ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado es el conjunto de acciones que se realizan para que el
bien o servicio producido por el proyecto llegue al consumidor, personas y/o empresas
(Sapag Chain, 2007).

Objetivos
Su principal objetivo es demostrar la existencia de la necesidad en los
consumidores por el bien o servicio que se pretende implementar. Ademas, otros
objetivos que persigue todo estudio de mercado son:
e Encontrar mercados rentables
e Conocer los cambios que se van produciendo en relacién a los gustos
e Evaluar los requerimientos de insumos
e Estudiar el comportamiento de la competencia
e Identificar una necesidad insatisfecha o la posibilidad de mejorar prestaciones
existentes

e Determinar la demanda potencial de los productos o servicios del proyecto

Factores Relevantes

Para alcanzar los objetivos anteriores, el estudio de mercado se debera enfocar a

los siguientes factores (Sapag Chain, 2007):

e Demanda: Consiste en estudiar la evolucion histérica y proyectada del
requerimiento del producto.

e Oferta: Consiste en establecer el vinculo entre la demanda y la forma en que ésta
sera cubierta por la produccion presente o futura del bien o servicio que se pretende
introducir al mercado.

e Precio: Se refiere a la cantidad de dinero que se tendra que pagar para obtener el

producto.
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e Canales de distribucién: Trata de la forma en que el bien serd distribuido a los

consumidores.

Mercados

Para el autor Sapag Chain (2007), para lograr una correcta formulacion y
preparacion de un proyecto, deben considerarse cuatro estudios de mercado basicos. La
omisién de alguno de ellos puede inducir a graves errores al momento de decidir la

aceptacion o el rechazo del proyecto. Los cuatro mercados son:

a) Mercado del Proveedor

En el mercado de los proveedores se deben analizar tres aspectos fundamentales:

e EIl precio de los insumos determinara una parte de los costos del proyecto e
influira significativamente en el monto de las inversiones, tanto de activos fijos
como de capital operativo.

e La disponibilidad de insumos, si hay disponibilidad de materias primas, el precio
al que se podrd comprar sera inferior al que se obtendria si no existiese dicha
disponibilidad.

e Finalmente, la calidad de los insumos, es un factor fundamental para la

determinacion del precio.

Este estudio tiene gran influencia sobre lo que serd la Estructura de Costos del
proyecto (Sapag Chain, 2007). Los costos de una empresa son un elemento muy
importante para su estrategia de fijacion de precios. Entre sus diversas clasificaciones,

se pueden dividir en:

e Costos fijos: son los que no varian con el nivel de produccion o de ventas, de
manera que, independientemente de lo que se produzca, tendran que ser
afrontados. Entre ellos se pueden destacar: alquileres, sueldos de administradores;
entre otros.

e Costos variables: estan en funcién directa con los niveles de produccion.

e Costos totales: son la suma de los fijos y los variables para cualquier nivel de

produccion.
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La importancia de la estructura de costos radica en que si la produccion y la

comercializacion de los productos le cuesta a la empresa mas que a su competencia,
tendran seguramente que asignarle un precio mas elevado o limitar sus utilidades, lo
cual provocard situarse en un escenario menos ventajoso al compararse con sus

competidores.

b) Mercado del Competidor

El estudio del Mercado Competidor tiene la doble finalidad de permitir, por un lado,
conocer el funcionamiento de empresas similares a la que se plantea con el proyecto, y
por el otro, la de ayudar a la firma a definir una estrategia comercial competitiva con

dichas empresas. Se incluyen aqui dos estudios importantes (Sapag Chain, 2007):

e Mercado Competidor Indirecto: es un mercado no tradicional donde se compite

por un proveedor o distribuidor.

e Mercado Competidor Directo: Se analizan cuatro elementos a saber:
v" Producto Real
v Promocion
v Plaza

v" Precio

Otro factor de gran importancia para medir la posibilidad de éxito que tendra el
proyecto para incorporarse a un mercado particular, es la existencia o no, de Barreras a
la entrada de nuevos competidores, es decir las dificultades con que se puede encontrar
un nuevo inversionista para insertarse en el mercado. Este factor dependera del tipo de
mercado en que la empresa decida colocar su proyecto. Los tipos de Mercado posibles

son:

Competencia perfecta

Competencia monopolistica

Oligopolio

Monopolio
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En esta parte del estudio se debe determinar si se optard por una distribucién con

c) Mercado Distribuidor

recursos internos o externos. Esta decision dependerd de la cobertura del mercado
objetivo, la exclusividad del producto, los recursos financieros y humanos disponibles
y, fundamentalmente, de la segmentacion que se haga del mercado (Sapag Chain,
2007). La segmentacion es la division del mercado en distintas fracciones que seran
homogéneas y heterogéneas entre si. La segmentacion permite identificar subgrupos
dentro del mercado, a los cuales la empresa podria 0 no asistir, dependiendo siempre de

su estrategia.

d) Mercado Consumidor
El Mercado Consumidor se ve influenciado por dos tipos de factores (Sapag Chain,
2007):

e Factores Subjetivos 0 emocionales: son aquellos que se asocian a la moda, la
marca, el nivel de exclusividad y la confianza que se tenga sobre aspectos

inmedibles por el decisor.

e Factores Objetivos o racionales: entre los que se encuentran la comparacién de
precios, formas y condiciones de crédito o la antigiedad y prestigio de la

empresa.

Los consumidores representan la Demanda del Mercado y existen diferentes
formas de clasificarla con la finalidad de recopilar informacion que sea de utilidad para

la evaluacion de un proyecto (Sapag Chain, 2007).

e Segun la Oportunidad, puede ser una Demanda Insatisfecha (cuando el
comprador debe trasladarse a otro lugar para adquirir el producto deseado, o
simplemente se abstiene de comprarlo); o Demanda Satisfecha: saturada, cuando
no es posible hacerla crecer; y no saturada, cuando si es posible hacerla crecer con

apoyo de acciones de marketing.

e Segln la Necesidad, puede ser una Demanda basica (es aquella que se requiere
ineludiblemente); o Demanda suntuaria (aquella que satisface un gusto mas que

una necesidad).
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e Segun la Temporalidad, puede ser una Demanda Continua, Demanda ciclica o

Demanda Estacional.

e Segln el Destino, puede ser una Demanda Final (es aquella que demanda un
producto o servicio para ser consumido); o Demanda Intermedia (la que se
demanda para ser utilizada en la elaboracion de otros bienes o en la prestacion de

otros servicios).

e Segun la Permanencia, puede ser una Demanda de Flujo (es una demanda de
caracter permanente, aunque bajo ciertas circunstancias también puede ser
variable); o una Demanda de Stock (es una demanda de caracter finito y

predecible en el tiempo).

Por otra parte, es sumamente importante destacar la relacion existente entre la
Demanda del mercado y el Precio que se ha fijado para el producto o servicio en
cuestion. Esta relacion se refleja en una conocida curva de demanda que muestra la
cantidad de unidades que el mercado adquirira en un periodo determinado segun el
precio fijado. En el caso normal, demanda y precio estan en relacion inversa o indirecta;
es decir, mientras mas alto es el precio, menor es la demanda. Por lo tanto, los
consumidores cuyo presupuesto es limitado, probablemente compraran menos cantidad

de un bien, cualquiera fuera, si su precio es demasiado alto.

A continuacién se muestra una curva de demanda que relaciona cantidad demandada

en funcidn a precios establecidos para un bien "x".

Grafico N°1: “Elasticidad Precio de la Demanda”

P
derrrada

MNF

Fuente: Sapag Chain — (2007)
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La variacion que se produce en la cantidad demandada de un bien ante un cambio en

el precio de dicho bien se mide a través de la Elasticidad Precio de la Demanda (Epdx)
(Sapag, 2006 - http://www.sapag.cl/home.html). Ambos cambios se pueden expresar en

porcentaje.

Epdx = Variacion (%) de la cantidad demandada

Variacion (%) del Precio

Los analistas necesitan conocer la elasticidad del precio, es decir que tanto responde
la demanda a los cambios de precios. Si la demanda apenas varia con un pequefio
cambio en el precio, se dice que la demanda es Inelastica. Si varia mucho, entonces es

Elastica.

Es lo6gico pensar, que los compradores estan menos sensibles ante los precios cuando
el producto es Unico o cuando es de gran calidad, tiene prestigio o exclusividad, o bien,
cuando es dificil encontrar un sustituto o no hay otro bien cuya calidad sea comparable.
Caso contrario, un bien tiende a ser de tipo elastico cuando existen bienes sustitutos que
puedan reemplazar al bien en cuestion por sus cualidades, satisfaciendo las mismas
necesidades. Si la demanda es elastica antes que inel&stica, en general los vendedores
consideraran reducir el precio, pues un precio bajo dara lugar a méas ingresos totales

(Sapag, 2006 - http://www.sapag.cl/home.html).

Prondsticos y toma de decisiones

Como en un proyecto de inversion se trabaja bajo incertidumbre, se deben anticipar
los resultados mediante el uso de técnicas de prondstico que sean efectivas.
Los métodos que pueden emplearse son Cualitativos y Cuantitativos (Sapag Chain,
2007).

METODOS CUALITATIVOS

e Analogia Histdrica: Supone que el mercado del producto que se estudia puede tener

un comportamiento similar al de otros mercados en el pasado; y por lo tanto puede
predecirse su comportamiento en funcion a su estudio historico.

e Prondsticos Visionarios: Se basan en el conocimiento y experiencia del personal

interno para emitir opiniones respecto a reacciones y comportamientos posibles de

esperar en el futuro.
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e Analisis_de Regresion Lineal: Método que sirve para poner en evidencia las

METODOS CUANTITATIVOS

relaciones que existen entre diversas variables.

v Regresion simple: utiliza s6lo un pronosticador o estimador.
v Regresion multiple: existen dos o mas estimadores.

El objeto de un analisis de regresion es investigar la relacion estadistica que existe
entre una variable dependiente (Y), cuyo valor serd estimado; y una o mas variables
independientes (Xi), cuyos valores son conocidos por el evaluador.

Este método selecciona una linea de tendencia del tipo y = a+b.x, y busca determinar
la recta que represente de la mejor manera la tendencia de las relaciones observadas
en el pasado, para usarlas como base de la proyeccion de la tendencia futura.

Existen tres métodos estadisticos que se aplican utilizando planillas de Excel y que
permiten la obtencion de resultados y relaciones en forma sumamente simplificada;
estos son:

v" Método 1: Comando Analisis de Datos del menu Herramientas.

v' Método 2: Funciones Tendencia y Coeficiente R2.

v Método 3: Ajuste de lineas de tendencias a un Gréafico de Dispersion

2. EL ESTUDIO TECNICO

Siguiendo al Autor Sapag Chain (2007), el estudio técnico resuelve preguntas
referentes a donde, cuanto, cuando, como y con qué producir lo que se desea, es decir,
que se refiere a todo aquello que tenga que ver con la operatividad del proyecto.

Objetivos
El objetivo del estudio técnico, es disefiar como se producira aquello que se

espera vender. En el estudio técnico se define:
e Dodnde ubicar la empresa, o las instalaciones del proyecto.
e Donde obtener los materiales 0 materia prima.

e Qué maquinas y procesos usar.

e Qué personal es necesario para llevar a cabo este proyecto.
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Componentes

El estudio béasico de las variables técnicas, abarca cuatro componentes

esenciales:

e Tamaiio del proyecto

El tamafio de un proyecto es fundamental para determinar el monto de las
inversiones y el nivel de operaciones, que a su vez, permitira cuantificar los costos de
funcionamiento y los ingresos proyectados. El tamafio de un proyecto es su capacidad
instalada y se expresa en unidades de produccién por periodo de tiempo (generalmente

anos).

e Localizacion del proyecto

La Localizacion consiste en fijar, desde el punto de vista econémico, el mejor
lugar para el establecimiento de la planta. Es necesario definir dénde se va a producir y
considerar la localizacion de dicha produccion contemplando la distancia respecto de
las fuentes de insumos (materia prima, energia, mano de obra, etc.) y al mercado de los
productos. La ubicacion mas ventajosa debe cubrir las exigencias del proyecto,
contribuyendo a minimizar los costos de inversion y los costos y gastos inherentes al
ciclo operativo del proyecto (Sapag Chain, 2007). Existen dos tipos de localizacién: la
Macrolocalizacién, es la eleccion de la zona en la que se ubicara el proyecto; y la

Microlocalizacion, se refiere a la eleccion del sitio exacto de emplazamiento.

1. Factores a considerar para la Macrolocalizacién:

v" Ubicacion del mercado de consumo.
v" Ubicacion de las fuentes de materias primas.
v' Disponibilidad de mano de obra (cuantitativa y cualitativa).

v" Infraestructura (fisica y de servicios).

2. Factores a considerar para la Microlocalizacion:

v" Costo del terreno.

v" Posibilidades para futuras expansiones.

v" Accesibilidad por las diferentes vias de comunicacion.

v' Disponibilidad de servicios.

v Instalaciones y cimentaciones requeridas para equipo y maquinaria.

v’ Futuros desarrollos en torno al terreno seleccionado.
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Se refiere a los procesos de transformacion aplicados en el proyecto para la

e Procesos Productivos

fabricacion de los bienes (Sapag Chain, 2007).

Factores analizados en el estudio del proceso productivo:

v" Proceso de produccion.

v' Disposicion en planta.

v" Instalaciones y servicios basicos.

v" Equipos y maquinarias.

v’ Reparaciones y mantenimiento.

v Materia prima.

v Mano de obra (calificada y no calificada).

v Almacenamiento y distribucién del producto.

e Layout de Planta (Distribucion de Planta)

Es el proceso de ordenamiento fisico de los elementos de produccion de modo
que constituyan un sistema productivo capaz de alcanzar los objetivos fijados de la
forma més adecuada y eficiente posible. Este ordenamiento incluye los espacios
necesarios para el movimiento del material, almacenamiento, trabajadores indirectos y

todas las otras actividades o servicios involucrados en el proyecto (Sapag Chain, 2007).

Obijetivos del anélisis de la distribucion de planta:

v Unidad: Alcanzar la integracion de todos los elementos o factores implicados en la

unidad productiva.

v' Circulacion minima: Procurar que los recorridos efectuados por los materiales y

hombres sean dptimos (implica economia de movimientos, equipos y espacios).

v’ Seguridad: Garantizar la seguridad, satisfaccion y comodidad del personal

(procurando disminuir el indice de accidentes y mejorar el ambiente de trabajo).

v Flexibilidad: Una distribuciéon flexible permite adaptarse a los cambios en las

circunstancias bajo las que se realizan las operaciones.
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3. EL ESTUDIO DE ORGANIZACION

Este estudio consiste en definir cbmo se haréa la empresa o que cambios hay que
hacer si la empresa ya estd formada (Sapag Chain, 2007). Se debe concentrar
basicamente en dos aspectos:

e El Proceso Administrativo (organizacion técnica y administrativa) de la empresa.

e Laforma juridica (qué régimen fiscal es el mas conveniente).

Proceso administrativo

El proceso administrativo comienza por la determinacion de los objetivos y
escoger anticipadamente el mejor curso de accién para alcanzarlos. Esto implica que
debe definirse a donde se pretende llegar, lo que debe hacerse, cuando, como y en qué
secuencia. La eficacia de los resultados de un proyecto exige que se definan la
estructura organizacional optima, los planes de trabajo administrativo y, en funcion de
estos Gltimos, los requerimientos de recursos humanos, materiales y financieros que

seran necesarios (Sapag Chain, 2007).

El proceso administrativo es llevado a la préctica a partir de cuatro funciones

administrativas:

1. Planeacion: consiste en establecer los objetivos (resultados/tiempo/recursos) y
jerarquizar los objetivos (globales/ operacionales). Existen tres niveles de
planeacion:

v’ Estratégico,

v' Tactico

v’ Operacional

El resultado de una adecuada planeacion es "el plan”. Los tipos de planes son:
v" Procedimientos: relacionados con métodos de trabajo o de ejecucion.

v' Presupuestos: relacionados con el dinero.

v Programas: relacionados con el tiempo.

v" Reglas: relacionados con el comportamiento.

. Organizacion: Consiste en determinar las actividades especificas necesarias para

alcanzar los objetivos planeados (especializacion), agrupar las actividades en una

Trabajo Final de Graduacién Pagina 20



,

estructura logica (por departamentos) y asignar las actividades a posiciones vy

personas especificas (cargos y tareas).

3. Direccion: Dirigir significa interpretar los planes para los demés y dar las
instrucciones sobre como ejecutarlos en funcién a los objetivos a alcanzar. Implica
un proceso en el cual se influencia a las personas, y en el que se requiere habilidad

para Comunicar, Liderar y Motivar.

4. Control: Tiene como finalidad asegurar que los resultados de lo que se planeo,
organizé y dirigid, se ajusten a los objetivos establecidos. Proceso ciclico de control:
v" Establecimiento de estandares o criterios.
v" Observacion del desempefio.
v Comparacion del desempefio con el estandar establecido.

v" Accion correctiva.

Organizacién juridica y Analisis del marco legal (Sapag Chain, 2007)

Todo proyecto de inversion debe definir el tipo de organizacién juridica que

asumira la empresa. En esta definicion, deben incluirse:

e Los requerimientos legales (datos personales de los socios, objeto de la sociedad,
razon social, duracidn, cuantia de su capital, domicilio social, etc.)
e Los aspectos basicos de su organizacion y funcionamiento, entre ellos:
v Representacion de la sociedad.
v" Responsabilidad de los socios.
v' Distribucion de los resultados de la sociedad.
v

Obligaciones tributarias y derechos fiscales.

Un proyecto de inversion incluye también, el estudio de la legislacidn vigente.

Entre la misma encontramos aspectos legales:

e Generales para cualquier empresa:
v Inscripcién como contribuyente (a nivel nacional, provincial y local)
v' Aspectos laborales (seguro social, SAC, licencias sanitarias, registro de nombres

comerciales).
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v Las regulaciones especificas para cada sector de actividad o tipo de empresa

merecen un tratamiento explicito y detallado.

e Especificas para cada tipo de empresa:
v Producto (Cédigo Alimentario, normas IRAM, etc.).

v" Mercado (defensa del consumidor, integracién econémica regional, etc.).

v Localizacién (requisitos para habilitacion de negocios, etc.).

v Tecnologia (régimen de propiedad intelectual, registro de inventos, etc.).

v' Medio ambiente (leyes de impacto ambiental, prohibicién y/ o regulacion
ambiental de determinadas actividades, etc.).

v" Administracion y organizacion (formas sociales posibles para cada actividad).

v Financiera y contable (lineas de créditos, etc.).

v" Contrato de trabajo del sector/ actividad.

v Inscripcién en camaras empresariales sectoriales.

v"Inscripcién como exportador o importador.

Andlisis del Efecto Tributario

El efecto tributario se vincula al impuesto que enfrentan las empresas y que
generalmente corresponde a un porcentaje sobre las utilidades del negocio, o bien a un
porcentaje sobre su patrimonio. En muchos casos, la existencia de un impuesto tendra
un efecto negativo, expresandose como un mayor costo sobre los flujos de caja, pero en
otros casos, el efecto seré positivo, correspondiéndose con un beneficio por ahorro de

impuestos.

En el caso del impuesto a las utilidades, debe considerarse como efecto
indirecto, el mayor pago que debera hacerse por todo proyecto que genere un aumento
en los beneficios netos de la empresa. De la misma forma, debera incluirse el efecto
tributario de cualquier utilidad o pérdida por la venta de un Activo, por el aumento o
disminucion de costos, por endeudamientos y por las variaciones en los ingresos del

negocio (Sapag Chain, 2007).
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En esta etapa de estudio, se determinan las inversiones, costos e ingresos que

4. EL ESTUDIO ECONOMICO - FINANCIERO

puedan deducirse de los estudios previos (estudio de técnico, de mercado y

organizacional).

Objetivos

El objetivo de esta etapa es organizar y sistematizar la informacion de caracter
monetario que proporcionan las etapas anteriores, con el fin de determinar la
rentabilidad del proyecto. Se busca demostrar si el proyecto es viable, 0 si se necesitan
cambios. Si la ganancia no puede ser satisfactoria, ni considerando todos los cambios y
opciones posibles, entonces el proyecto serd "no viable" y es necesario encontrar otra

idea de inversion.

Componentes (Sapag Chain, 2007)

a) Las Inversiones

Para determinar el nivel de inversiones, se elabora un calendario o cronograma
de inversiones previas a la operacion, que identifica los montos a invertir en cada
periodo anterior a la puesta en marcha. Los desembolsos del proyecto se realizan en dos

etapas: Inversion Fija y Capital de Trabajo.

La Inversion Fija, es la asignacion de recursos para obtener los servicios basicos
del Proyecto, cuyo monto, por su naturaleza, no tiene necesidad de ser transado en
forma continua durante el horizonte de planeamiento, sélo en el momento de su
adquisicion. Se llama Inversién fija porque el Proyecto no puede desprenderse de €l sin

que con ello perjudique la actividad productiva.

a) Inversiones Fijas: son aquellas que tienen una vida Util mayor a un afio y se

deprecian. La Inversion en activos fijos se recupera mediante el mecanismo de

depreciacion.

b) Inversiones Diferidas: Se caracterizan por su inmaterialidad y son servicios
necesarios para el estudio e implementacion del Proyecto, no estan sujetos a desgaste
fisico. Para recuperar el valor monetario de estas inversiones, se incorpora en los
costos de produccion el rubro amortizacion diferida (la inversion diferida que es un

desembolso de la etapa Pre-Operativa, para su amortizacion sufre un prorrateo en
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Todo Proyecto requiere preparar un Cronograma de Inversiones que sefiale

varios periodos para efectos de calculo del impuesto a las ganancias).

claramente su composicion y las fechas o periodos en que se efectuaran las mismas. Las
Inversiones no siempre se dan en un solo mes o afo, lo mas probable es que la

Inversién dure varios periodos.

El Cronograma de Inversiones se elabora para identificar el periodo en que se
ejecuta parte o toda la Inversion, de tal forma que los recursos no queden inmovilizados
innecesariamente en los periodos previstos. En tal sentido se debe identificar el

Cronograma de la etapa Pre-Operativa y de la etapa operativa.

1) Cronograma De Inversiones Pre-Operativas:

Esta etapa se inicia desde el primer desembolso hasta que el Proyecto entre en
funcionamiento. Durante la vida Pre-Operativa, el Proyecto solo tiene desembolsos
sin generar algun tipo de ingreso. En la Etapa Pre-Operativa también se calculan los
intereses derivados de la Inversion que se financia mediante préstamo o deuda. Estos
intereses pre-operativos se Capitalizan y se recuperan a lo largo de la etapa operativa
del Proyecto a través del rubro denominado "Amortizacion Diferida™.

Como las inversiones no se desembolsan en conjunto en el momento cero, sino que
se efectian en diferentes periodos de tiempo, de acuerdo a las necesidades, es
necesario elaborar un Cronograma desagregado de las Inversiones Pre-Operativas

identificando el momento de la Inversién.

2) Cronograma De Inversiones Operativas:

Esta etapa se inicia desde aquel momento que el Proyecto entra en operacion y
termina al finalizar la vida Gtil del mismo. A partir de esta fase se generan Ingresos.
Durante la etapa operativa pueden llevarse a cabo Inversiones en activos fijos, como
resultado de la ampliacion de la planta y reposicion o Reemplazo de activos. En esta
fase se efectuan la Inversion inicial en Capital de Trabajo.

Los intereses de la etapa operativa derivados del Financiamiento por deuda
adquirida, no se Capitalizan, si no que se cargan como costo en el estado de Pérdidas

y Ganancias.

Trabajo Final de Graduacién Pagina 24



,

Una vez realizados los dos cronogramas previos, se prosigue al armado del

3) Cronograma Consolidado De Inversiones:

Cronograma Consolidado de Inversiones, tomando en cuenta las Inversiones Pre-

Operativas y las Inversiones Operativas.

Existe un concepto de Inversion que es necesario considerar y que no se incluye
en las Inversiones fijas, son las inversiones en Capital de Trabajo y corresponde a
aquellos recursos que deben estar siempre en la empresa para financiar el desfase
natural que se produce en la mayoria de los proyectos entre la ocurrencia de los egresos
Yy su posterior recuperacion (Sapag, 2006).

La Inversion en Capital de Trabajo se diferencia de la Inversion fija y diferida,
porque estas Ultimas pueden recuperarse a traves de la depreciacion y amortizacion
diferida; por el contrario, el Capital de Trabajo no puede recuperarse por estos medios
dada su naturaleza de circulante; pero puede resarcirse en su totalidad a la finalizacion

del Proyecto.

Desde el punto de vista de la rentabilidad del proyecto, no es necesario una gran
precision en su determinacién, por cuanto el capital de trabajo si bien se considera
como una inversion inicial, es un activo de propiedad permanente del inversionista que
se mantendra en la empresa, por lo que debera considerarse como parte de los
beneficios recuperables en el tiempo.

Para calcular el monto que se debera invertir en capital de trabajo, se aplica el
Ilamado Método del Periodo de Desfase; éste método Permite calcular la cuantia de la
Inversion en Capital de Trabajo que debe financiarse desde el instante en que se
adquiere los insumos hasta el momento en que se recupera el Capital invertido mediante
la venta del producto, el monto recuperado se destinara a financiar el siguiente Ciclo
Productivo y asi sucesivamente. Para la aplicacion de este método se debe conocer el
costo efectivo de produccion anual proyectado, tomando como base de informacién el
precio de mercado de los insumos requeridos por el Proyecto para la elaboracion del
producto final. El costo total efectivo se divide por el niUmero de dias que tiene el afio,
obteniendo de esta operacion un costo de produccion promedio dia que se multiplica
por los dias del periodo de desfase, arrojando como resultado final el monto de la

Inversion precisa para financiar la primera produccion. La formula que permite estimar
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K.T = (Costo total del afio /360 dias) * Numero de dias del ciclo productivo

el Capital de Trabajo mediante el método sefialado es:

K.T.= Costo Produccién Promedio por dia * dias del periodo de desfase

Mediante este método s6lo de consideran los costos efectivos de produccion
denominados también costos explicitos, excluyendo la depreciaciéon y la amortizacion
de la Inversion diferida; ademas en este calculo no se consigna el costo Financiero
porque el interés generado durante la fase de funcionamiento del Proyecto debera ser

cubierto por el valor de las ventas y no por el Capital de Trabajo.

Es importante destacar el procedimiento que merece el costo del estudio del
proyecto, el cual no debe considerarse dentro de las inversiones, por cuanto es un costo
inevitable que se pagara independientemente del resultado de la evaluacion. En otros
términos, es irrelevante para la toma de la decision de hacer o no el proyecto. Por regla
general, s6lo se deben incluir como inversion aquellos costos en que se debera incurrir

si se decide llevar a cabo el proyecto.

b) Los Ingresos de las Operaciones

Los ingresos de operaciones se obtienen a partir de la informacién de precios y
de la demanda proyectada calculada en el estudio de mercado, de las condiciones de
venta, de las estimaciones de venta de residuos del proceso productivo y del célculo de

ingresos por venta de los equipos que son reemplazados.

c) Los Costos de las Operaciones
Entre los costos méas importantes a considerar para la evaluacion de un proyecto

de Inversion, se encuentran (Sapag Chain, 2007):

e Costos Relevantes: son aquellos que corresponden a los items que marcan una
diferencia entre las opciones que se analizan. Denominados también diferenciales,
expresan el incremento o disminucion de los costos totales que implicaria la
implementacion de cada una de las alternativas bajo analisis, en términos
comparativos respecto de lo observado en la situacion vigente. De esta forma, bastara
considerar los costos diferenciales para decidir respecto de un proyecto que involucre
variaciones en los resultados econdémicos esperados. Ej.: Si en un proyecto se evalla

hacer una produccion extraordinaria que implique alterar el programa de produccion
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normal de la empresa, el costo diferencial generalmente correspondera al costo

variable de produccién, ya que los costos fijos se mantendran constantes dentro de
ciertos tramos, y por lo tanto, seran irrelevantes para la decision; si, por el contrario,
los costos fijos se vieran incrementados, serian parte del costo diferencial y, por lo

tanto, deberian considerarse como relevantes.

e Costos Histdricos: estos costos son inevitables por haber sido devengados o
convenidos en el pasado, independientemente de si se pagaron o0 no, y por lo tanto son
considerados irrelevantes para la toma de decision, pues cualquier decision que se

tome no hara variar su efecto como factor del costo total.

e Costos Sepultados: estos costos se suelen considerar erroneamente al momento de
evaluar una decisién a pesar de ser irrelevantes, ya que corresponden a una obligacion
de pago que se contrajo en el pasado, aun cuando parte de ella esté pendiente de pago
en el futuro. Si bien constituye un desembolso futuro, tiene caracter inevitable que lo

hace irrelevante.

e Costos Contables no desembolsables: se deben considerar como relevantes para la
evaluacion de un proyecto aquellos que tienen un efecto indirecto sobre el flujo de
caja, al afectar el monto a pagar de impuestos sobre las utilidades. Estos costos, deben
restarse del flujo de caja antes del impuesto para calcular la utilidad que tendra el
negocio, y se volverdn a sumar con posterioridad al calculo del impuesto
correspondiente. Son:

v" Depreciacion de los Activos fijos.
v" Amortizacion de los Activos Intangibles.
v" Valor Libro de los Activos que se venden.

Aunque los costos relevantes son generalmente los costos efectivos y no los
contables, éstos Ultimos son muy importantes para determinar un costo indirecto que
resulta muy relevante para la toma de decisiones: el costo de los Impuestos a las
Utilidades. Este costo es el desembolso que debe realizarse como consecuencia de los
resultados contables de la empresa, y es el Unico costo que se calcula en la etapa del

estudio econémico.
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d) El Horizonte de Estudio

Normalmente se establece que el tiempo éptimo de evaluacidn de un proyecto es
de diez afios, pero este periodo no es taxativo. Muchas veces postergar la puesta en
marcha de un proyecto, o abandonar el proyecto antes de finalizado el horizonte de
planeacion, pueden llevar a obtener resultados que mejoren la rentabilidad del mismo.
Al final del periodo de evaluacidn deberan considerarse los ingresos que se producirian
luego de concluido dicho horizonte temporal. Esto es lo que se conoce como valor

residual o de desecho del proyecto de inversion (http://www.sapag.cl/home.html).

Grifico N°2: “Estructura del estudio econémico - financiero”

INVERSION INICIAL
Inversion fija
Inversion diferida

Inversion en capital de trabajo

INGRESOS OPERATIVOS
Venta de productos principales
Ventas de subproductos
Venta de residuos y desechos

Venta de activos reemplazados

EGRESOS OPERATIVOS
Costos directos e indirectos

Costos fijos y variables

VALOR RESIDUAL

Fuente: Razzi, A. — (2011)

Costo del capital (Sapag Chain, 2007)

Las fuentes de financiamiento de un Proyecto son dos:
v' Recursos Propios
v" Recursos de Terceros
Cada una de estas fuentes tiene asociado un costo de capital, que en el caso de
las fuentes propias es el costo de oportunidad del inversor, y en el caso de las fuentes

ajenas es el costo de los intereses corregidos por el efecto tributario.
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El costo del capital se calcula por el método financiero “Costo del Capital
Promedio Ponderado” (CCPP o WACC - Weighted Average Cost of Capital). A

partir de este método se puede expresar en términos porcentuales, el costo de la fuente
de financiamiento que usara la empresa para financiar el proyecto. El rendimiento del
proyecto debe ser mayor al WACC para considerarlo financieramente viable. Este
modelo pondera el costo de la deuda después de impuestos (Kd) con el costo del capital
propio (Ke); es decir, calcula el costo de capital como el costo promedio ponderado de
la deuda financiera y el patrimonio a traves de la siguiente formula:

CAA D

WACC(epp) = Koo S k-1 P
(p) =Ko p H K -Teaap

En este calculo intervienen tres elementos:

1) Costo del Patrimonio (Costo del Capital Propio o Rentabilidad Esperada):
muestra el riesgo de invertir en una empresa en particular, en un sector en particular
y en un pais determinado.

La Rentabilidad Esperada es la medida de rentabilidad minima que el inversionista
exigiréd al proyecto de inversion por renunciar a un uso alternativo de esos recursos
en proyectos con niveles de riesgo similares (Spidalieri, 2010).

Para determinar la Rentabilidad Esperada para un proyecto se debe calcular la tasa
de rendimiento del mismo y compararla con la tasa de referencia del mercado (tasa
PASIVA de Mercado), en relacién a la cual debera ser mayor o a lo sumo igual, caso
contrario convendra invertir el dinero en otro proyecto (Plazo Fijo, por ejemplo). Se
utiliza para el célculo, el Modelo CAPM; Este método sugiere la rentabilidad que un

inversionista podria esperar si invirtiera en una accion en el mercado.

CAPM: Modelo de Costo de Capital Promedio Ponderado de los Betas: calcula la

tasa de descuento para una empresa sin deuda a través del modelo CAPM, con el
objeto de hacer equivalente el beta del patrimonio sin deuda con el beta de la
empresa, obteniéndose asi, el beta del capital propio sin deuda, que corresponderia al
beta del proyecto puro. En otras palabras, se mide el riesgo operacional del negocio.

Se fundamenta en:

= Tasa libre de riesgo
= Retorno de mercado

= Beta — indicador de riesgo
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E(Ri) = Rentabilidad Esperada = Costo de Oportunidad = Ke
E(Ri) = Tasa Libre de Riesgo + f * Prima de Riesgo + Tasa de Riesgo Pais
E(Ri) = Rf + B *[E(Rm)—Rf] + E(Rm)

En paises donde la rentabilidad del mercado y la tasa libre de riesgo pueden ser
dificiles de determinar, se acepta la utilizacion de una variante del modelo CAPM
que consiste en utilizar las tasas del mercado estadounidense y sumar el riesgo del

pais de origen de la empresa.

Empresas que no cotizan en bolsa

Beta relaciona la volatilidad de la accion con la volatilidad del mercado, por lo que
su aplicabilidad se limita a empresas cuyas acciones se transan en el mercado de
valores. Sin embargo, el modelo CAPM puede ser adaptado a empresas que no
participan activamente en dicho mercado.

B riesgo total= B apalancada (riesgo financiero) + B desapalancada (riesgo operativo)

B riesgo total= riesgo financiero + B desapalancada (riesgo operativo)

B riesgo total= “cero” + B desapalancada (riesgo operativo)

B riesgo total = B desapalancada (riesgo operativo)
De esta forma, la Beta no apalancada es la Beta del sector (Beta total) ya que el
Unico riesgo que va a afectar a la empresa es el operativo, es decir la variabilidad de
la Utilidad Neta es la misma variabilidad que la Utilidad Operativa.

2) Costo de la Deuda (Sapag Chain, 2007): es el costo del capital tomado de terceros
por la empresa a largo plazo. Representa la tasa de interés que pagaria la empresa si
todas sus fuentes de financiamiento se reemplazaran por una equivalente. Representa
el precio que paga el inversionista por los fondos requeridos para cubrir la inversion.
El costo del financiamiento externo después de impuestos (Kd), es el resultado de
tomar la tasa de interés del crédito (i) y restarle el beneficio fiscal o ahorro de

impuesto generado por dicho financiamiento.

Kd =i—[i* (1-t)]

3) Estructura Financiera: representa la estructura de endeudamiento a LP.

(proporcion entre deuda y patrimonio que se utiliza para financiar activos).
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Rd =D/ (P+D)

Si una persona esta interesada en hacer una inversion, ya sea en la bolsa de
valores como en un negocio particular, se debe investigar cual es la tasa pasiva de las
instituciones financieras (principalmente la del BCRA), de manera que se pueda tener
una referencia de cuanto, aproximadamente, puede esperar de dicha inversién, pero méas
aun ponderar el riesgo, ya que una institucion financiera, en la mayoria de los casos,

representa un menor riesgo respecto de otras alternativas de inversion.

El supuesto de que la inversion se financie exclusivamente con fondos
propios dista mucho de la realidad que viven las empresas, por lo que se hace necesario
incorporar el efecto de un eventual endeudamiento sobre la rentabilidad de la inversion.
Al endeudarse, la empresa asume la responsabilidad de pago de los intereses asociados
a dicha deuda, independientemente del comportamiento de las ventas, por lo que el
pago termina teniendo para la empresa, el caracter de costo fijo. Esta situacion es lo que

en Finanzas se denomina Apalancamiento Financiero (Sapag Chain, 2007).

Apalancamiento

El apalancamiento es la relacion entre el crédito y el capital propio invertido en
una operacion financiera. A mayor crédito, mayor apalancamiento y menor inversion de
capital propio. Al reducir el capital inicial que es necesario aportar, se produce un
aumento de la rentabilidad obtenida. El incremento del apalancamiento también
aumenta los riesgos de la operacién, dado que provoca menor flexibilidad o mayor
exposicion a la insolvencia o incapacidad de atender los pagos.

Para incluir el efecto de un endeudamiento sobre la rentabilidad de la inversion,

el apalancamiento financiero propone dos modelos generales:

v' El Valor Actual Neto Ajustado (VAN()): consiste en ajustar el VAN del proyecto por

el VAN del financiamiento. Este criterio es util cuando se considera que el servicio
de la deuda va cambiando la estructura deuda/capital, lo que obligaria a que, al
momento de corregir la tasa de descuento, se utilicen tasas diferentes para cada
periodo.

VAN(a) = VAN(p) + VAN(d)
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v Ajuste a la Tasa de Descuento: consiste en ajustar la tasa de descuento utilizando el

costo promedio ponderado del capital para incluir el efecto neto de la deuda. Se
aplica en proyectos donde se supone que la estructura de endeudamiento es
constante en el tiempo y para cualquier nivel de inversion. Para ajustar la tasa de
descuento, utiliza el Modelo de Costo Promedio Ponderado del Capital o WACC
que refleja el resultado de una ponderacion del costo del capital al calcular la media
ponderada de las tasas de retorno del capital propio y de la deuda. Es decir, pondera
el costo de la deuda después de impuestos (Kd) con el costo del capital propio (Ke o
Rentabilidad Esperada).

Grado de Apalancamiento Financiero

El Grado de Apalancamiento Financiero es la estrategia que permite el uso de la deuda
con terceros. En este caso la empresa en vez de utilizar los recursos propios, accede a
capitales externos para aumentar la produccion con el fin de alcanzar una mayor
rentabilidad.

GAF = UAII / UAI

Flujo de Fondos

La realizacion de los diferentes estudios particulares que componen un proyecto
genera resultados parciales que se integran en un cuadro sintetizador llamado flujo de
fondos, el cual reune a las principales variables econdémicas y financieras proyectadas

para toda la vida del proyecto.
e Elementos de un flujo de fondos

Los elementos que componen el un flujo de fondos de un proyecto son (Sapag

Chain, 2007):

v" Ingresos y Egresos afectos a Impuestos: incluyen todos aquellos movimientos que
por su naturaleza puedan alterar el Estado de Resultados de la empresa vy, por lo
tanto, la cuantia de los impuestos sobre las utilidades que se podran generar con la

implementacion del proyecto.
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v’ Gastos no Desembolsables: corresponden a gastos que, sin ser salidas de caja, son

posibles agregar a los costos de la empresa con fines contables, permitiendo

reducir la utilidad sobre la cual se debera calcular el monto de los impuestos a

pagar.

v" Impuestos: implica aplicar la tasa tributaria porcentual sobre las utilidades para
determinar el monto impositivo, que si es un egreso efectivo necesario de
incorporar en la construccién del flujo. Luego de calculado y restado el impuesto,
se obtiene la Utilidad Neta.

v' Ajustes por Gastos no Desembolsables: corresponde a la suma de todos aquellos
gastos que no constituyeron efectivos egresos; de esta forma se anula su efecto
directo en el flujo de caja pero se deja incorporado su efecto tributario.

v’ Costos y Beneficios no afectos a Impuestos: implica incluir aquellos movimientos
de caja que no modifican la riqueza contable de la empresa y que, por lo tanto, no
estan sujetos a impuestos.

e Estructura de un flujo de fondos

Segun Sapag Chain (2007), un Flujo de Fondos se estructura en varias columnas
que representan los momentos en que se generan los costos y beneficios de un proyecto.
El Flujo llevara tantas columnas como afios dure la vida del proyecto y una columna

adicional correspondiente al “Calendario de Inversiones”.

Momento Cero o Calendario de Inversiones: El calendario de Inversiones
corresponde a los presupuestos de todas las inversiones que se efectlian antes del inicio
de la operacion que se espera realizar con la implementacion del proyecto. Durante esta
etapa el flujo de fondos suele ser negativo por un monto inicial, que representa a las

inversiones.

Momento Uno a “n”: Desde el comienzo del momento 1 (que coincide con el
final del momento cero y corresponde a la puesta en marcha del proyecto) hasta el

momento “n” (culminacién del periodo de evaluacion o del ciclo de vida del proyecto),

se desarrolla la fase operativa del proyecto. Durante ese lapso, los flujos de fondos de
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cada periodo seran, por lo general, positivos e iguales a la diferencia entre los ingresos
y los egresos de cada periodo o momento. Al terminar el momento “n”, se incluye en el

flujo de fondos el valor residual (VRn) de la inversion (Sapag Chain, 2007).

Si el proyecto se financia con deuda, la estructura variara, ya que, al recurrir a
un préstamo, la empresa debe asumir el costo financiero que esta asociado a todo
proceso de créditos, el cual, tiene un efecto negativo sobre las utilidades, y por lo tanto,
positivo sobre el impuesto (genera un ahorro impositivo al disminuir las utilidades
sobre las que se calcula el impuesto). Al incorporar el préstamo en el momento cero, la
inversion se reduce de manera tal que el valor resultante corresponde al monto de
inversion que deberd ser financiada con recursos propios. De esta forma, la rentabilidad
del inversionista podra ser calculada comparando la inversion que debera financiar él,
con el remanente del flujo de fondos que queda después de pagar los intereses y de

amortizar la deuda (Sapag Chain, 2007).

e Esquema tipico de un flujo de fondos

Tabla N°1: “Flujo de Fondos”

MES | MES | MES | MES | MES [ MES | MES MES]MES MES | MES | MES [ MES | 15r
CONCEPTO 0 1 2 3 | 4 5‘5 7 8 | 9 |10 | 1|12y
|

+ Ingresos por ventas T T T
|+Otrosingresos - | |
= TOTAL DE INGRESOS (TI) I —
- Costos de produccion

- Gastos de comercializacion
- Gastos de administracion

- Depreciaciones |

- Intereses o o i
= TOTAL DE EGRESOS (TE) B [

|
______ | —
Tl ~TE = UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS T | |
| i 1
T 4
T
|

—— —t

— S E—

- Impuesto a las Ganancias
= UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTOS |
+ Depreciaciones

- Inversion en activos fijos

- Inversién en activos intangibles

- Inversion en capital de trabajo
| Flujo del préstamo *

= FLUJO DE FONDOS |

Fuente: Sapag Chain — (2007)

5. EL ESTUDIO MEDIOAMBIENTAL

Existen como parte del estudio, perspectivas de analisis que sirven para mejorar
la toma de decisiones basadas en el proyecto; estas son las variables sociales, culturales

y medioambientales (Sapag Chain, 2007).
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Las variables sociales son un buen complemento al andlisis de mercado, en el

cual se detallan la composicion de la poblacion objetivo y un conocimiento

demogréfico del mismo.

Las variables culturales son el relevamiento de aquellos supuestos basicos que
condicionan el funcionamiento de una sociedad como un grupo, basado en sus valores y
creencias. Estas variables tienen una mucha sensibilidad y son de dificil gestion, debido
a que vienen dadas por el entorno y la empresa tiene un minimo acceso a su

modificacion.

La gestion medioambiental se erige como una filosofia de gestion apoyada en
una conciencia social distinta, y es por ello que los proyectos deben incluir un analisis
sobre la manera en que se puede preservar y mejorar el planeta. La evaluacién de
proyectos de inversion, debe esforzarse por identificar las variables que tendran impacto
sobre el medio ambiente, y deben estimarse los costos y beneficios asociados a una

gestion cuidadosa del mismo.

6. ANALISIS DEL RIESGO

Todos los mecanismos que se realizan para la evaluacién de un proyecto se
realizan sobre la base de estimaciones, por lo tanto, la probabilidad de no tener certeza
en la ocurrencia de los acontecimientos considerados en la preparaciéon del proyecto

hace necesario considerar el riesgo de invertir en el mismo.

Concepto de Riesqo

El riesgo, se puede definir como “...la variabilidad relativa del retorno

)

esperado, o la desviacion estandar del retorno esperado respecto al retorno medio...’

(Sapag Chain, 2007, p. 276).

El riesgo de un proyecto es la variabilidad de los flujos de fondos reales respecto
a los estimados, y se manifiesta en la variabilidad de los rendimientos esperados del
proyecto que se calculan sobre los flujos de fondos proyectados del mismo. Mientras

mas grande sea esta variabilidad, mayor es el riesgo del proyecto.
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Existen dos tipos de riesgo el sisteméatico y el no sisteméatico (Ross, S.,
Westerfield, R., Jordan, B., - 2004).

Clases de Riesgo

e EIl Riesgo Sistematico o de Mercado: es el riesgo que depende de la economia en
su conjunto, es independiente del proyecto y por lo tanto imposible de reducir por el
inversionista; tiene que ver con las condiciones generales de la economia tales como
las recesiones, los tipos de interés, la inflacion, etc.; se trata de factores que no
pueden predecirse con exactitud pero que indudablemente afectan la cotizacion de
una inversion. No obstante, si puede medirse su nivel por medio del “Coeficiente
Beta (p)”. Este coeficiente indica la relacion que existe entre el riesgo sistematico de

una inversion y el promedio del mercado.

e El Riesgo no Sistematico, Unico o Especifico: depende del proyecto en si mismo,
de la capacidad de sus directivos y empleados, la calidad de los productos o
servicios, atencién al cliente, etc.; por lo cual es responsabilidad del analista buscar

la forma de diversificarlo.

En funcién a lo expuesto anteriormente, el Rendimiento total de un proyecto
(R), sera igual a la suma del Rendimiento esperado para el mismo E(R) y los riesgos

sistematicos y no sistematicos de la parte no esperada del rendimiento:

R=E(R) + Riesgo Sistematico + Riesgo No Sistemdtico

Toda toma de decision lleva implicito un riesgo. Cuanto mayor sea el riesgo

esperado, mayor sera la rentabilidad que se le exigira al proyecto para ser aceptado.

Métodos utilizados para tratar el riesgo

Existen determinadas herramientas (Modelizaciones) para analizar el riesgo de
un proyecto de inversion. Estas herramientas variaran segun si el proyecto se encuentra
dentro de un universo incierto (es imposible efectuar estimaciones dado que no

disponemos de informacidn para el calculo de probabilidades), o aleatorio (desconozco
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con certeza el comportamiento futuro de las variables, pero lo puedo estimar mediante

el uso de probabilidades con un cierto grado de confianza) (Sapag Chain, 2007).

Para los universos aleatorios, se lleva a cabo un analisis de riesgo. En estos
casos, se puede trabajar mediante los analisis de Montecarlo, con el uso de software
como el CrystralBall, Risk Simulator, ModelRisk o Simulasoft.

En los casos de universos inciertos, en cambio, se trabaja con los modelos de
sensibilidad de Hertz (como cambia el resultado si cambia el escenario) o el
unidimensional (hasta donde puede llegar a modificarse el valor de una variable para
que el proyecto siga siendo atractivo).

Tabla N°2: “Herramientas de Medicion del Riesgo”

HERRAMIENTAS

RIESGO INCERTIDUMBRE
*  Anélisis de Montecarlo *  Anélisis de Sensibilidad
* Software Crystal Ball Multidimensional
¢+ Risk Simulator
»  Model Risk *  Analisis de Sensibilidad
»  Simulasoft Unidimensional

Fuente: Razzi, A. — (2011)

e Anélisis Dindmico del Riesgo - El modelo de Simulaciéon de Monte Carlo

El modelo de Monte Carlo simula los resultados que puede asumir el valor
esperado de una variable del proyecto a través de la asignacion aleatoria de un valor
a cada variable critica que influye sobre ella. Es decir, supone los resultados que
puede asumir alguna variable dependiente del proyecto (ejemplo: VAN, TIR, etc.) a
través de la asignacion aleatoria de un valor a cada variable independiente que
afectan al mismo (ejemplo: tasa de crecimiento, tasa de interés, ventas, costos, etc.).
A cada una de estas variables independientes se les asigna una distribucion de
probabilidad (Sapag Chain, 2007).
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En primer lugar se debe definir cual es la distribucion de probabilidad de cada variable

1. Ladistribucion de probabilidad de las variables

que afecta los objetivos del proyecto. Este mismo andlisis, se debe realizar para todas
aquellas variables que influyen en la rentabilidad del proyecto.

Cada variable a iterar puede tener formas diferentes de distribucion de probabilidad
(continua, discreta, uniforme, triangular, beta, etc.), por lo que, para llevar a cabo este
método, sera necesario asignar una determinada distribucion de probabilidad a cada una

de ellas.

2. Asignar valores aleatorios a cada variable

Una vez definidas las variables que afectan los objetivos del proyecto, sus
interrelaciones y sus distribuciones de probabilidad, se debe asignar un valor aleatorio
a cada variable.

La seleccion de valores aleatorios brinda la posibilidad de que, al aplicarlos repetidas
veces a las variables relevantes, se obtengan suficientes resultados de prueba para que
se aproxime a la forma de distribucion estimada, es decir, se asigna un rango de valores
a cada una de las variables inciertas, asi como la probabilidad de ocurrencia de las

mismas. Esta tarea es efectuada por medio de sucesivas iteraciones.

“...Con un numero suficiente de iteraciones (cantidad de veces que se asigna valores a
las diferentes variables aleatorias), el valor actual neto tradicional pasa a representar
la media de una distribucion de probabilidades (valor mas probable), mientras que el
resultado de la herramienta es un conjunto definido de valores posibles tanto para las
variables inciertas como para el resultado final (VAN). Con este conjunto de valores se
pueden utilizar herramientas estadisticas de andlisis...” (Varela, J. (2007). La
simulacion de Monte Carlo y la gestion de la incertidumbre en proyectos de inversion
[Version Electronica].Recuperado de http://materiabiz.com/la-simulacion-de-monte-

carlo-y-la-gestion-de-la-incertidumbre-en-proyectos-de-inversion/)

3. Resultados de la simulacion

El proceso de asignar valores aleatorios a cada variable lo realiza en forma automatica
el software de simulacion. De esta forma se podran correr miles de escenarios donde en

cada uno de ellos se obtiene un indicador de rentabilidad.
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Para cada uno de los escenarios se obtiene el valor actual neto (VAN) como indicador

de la rentabilidad del proyecto. Si se grafican estos valores en una curva de distribucion
de probabilidad, debido a la ley de los grandes nimeros, seguramente la distribucion se

asemejard a la funcion de probabilidad asignada.

La Simulacion de Monte Carlo aporta informacién mucho mas completa en
relacion a utilizar sélo la informacion del valor promedio esperado. Tiene la ventaja,
sobre otros métodos que evallan el riesgo, que no sélo brinda el valor mas probable de
la variable dependiente, sino también su distribucion de probabilidad. Por lo tanto,
todos los resultados posibles pueden ser analizados. Por otra parte, el nimero de
variables independientes que pueden ser consideradas en el analisis es muy grande.
Todas las combinaciones posibles de los estados de la naturaleza se incluyen en el

problema, proveyendo un método de andlisis muy riguroso (Sapag Chain, 2007).

Existen diferentes programas de computacién que permiten aplicar el modelo
de Monte Carlo, como el CrystalBall (Producto de Oracle Corporation) o planillas de
célculo Excel (Producto de Microsoft Corporation).

METODOS / CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE PROYECTOS

Los criterios de evaluacion de proyectos son mecanismos o técnicas que se
utilizan para resolver decisiones de inversién comparando los ingresos proyectados con
su correspondiente flujo de desembolsos proyectados. Pueden ser Criterios de
Aceptacion, para el caso de un proyecto individual, o Criterios de Seleccién entre

proyectos alternativos (Sapag Chain, 2007).

Valor del dinero a través del tiempo

Los criterios para la evaluacion de la rentabilidad de los proyectos de inversion
pueden clasificarse segun tengan en consideracion (o no) al valor tiempo del dinero.
Desde un enfoque financiero, “una unidad monetaria recibida en el futuro vale menos
que el mismo importe recibido hoy”. La razon de esta situacion, es que el dinero tiene
valor en el tiempo, ya que si estuviese disponible en la actualidad, el mismo podria ser
invertido para ganar un rendimiento a lo largo del tiempo (Sapag Chain, 2007). Desde

un enfoque econdémico, el valor tiempo del dinero puede explicarse como la
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remuneracion que exige un inversionista por no disfrutar de las satisfacciones que

obtendria por usar su dinero en un consumo presente, difiriendo su consumo a un

futuro.

Los conceptos esenciales que definen el valor temporal del dinero son:

e EIl valor futuro: necesario para evaluar las cantidades futuras que resultan de una
inversion actual en un entorno que genera intereses (Capitalizacion); y

e El valor presente: que se relaciona inversamente con el valor futuro (Actualizacion).

Tasa de actualizacién o de descuento

El valor tiempo del dinero estd medido por una tasa de rendimiento i (tasa pura
de interés), que representa el rendimiento minimo requerido por el inversionista,
adicional al capital invertido, en un periodo de tiempo, sin considerar la inflacion ni el

riesgo del proyecto (Sapag Chain, 2007).

Para comparar valores monetarios, los mismos deben estar expresados en el
mismo momento del tiempo. Si esto no ocurre, los montos serdn temporalmente

heterogéneos y no comparables desde la perspectiva econdmica.

La tasa de rendimiento pura es la que permite trasladar valores en el tiempo, ya
sea del presente hacia el futuro (capitalizacion) o del futuro al presente (descuento).
Dicha tasa indica la rentabilidad minima exigida al proyecto, por lo tanto debera
permitir:

e Recuperar la inversion inicial.
e Cubrir los costos efectivos de operacion del proyecto.

e Obtener beneficios.

Para ello se aplican las siguientes formulas ( http://www.sapag.cl/home.html):

Capitalizacion: VF = VP, x (1 + i)™

VF
(1+0)n

Descuento: VP, =

Donde:
¢ VPo es el valor presente (expresado al momento “0”).
¢ VF es el valor futuro (expresado al momento “n”).

;9o
LS|

es la tasa pura de interés.

Trabajo Final de Graduacién Pagina 40


http://www.sapag.cl/home.html

,

e “n” es la cantidad de periodos de tiempo considerados

El objetivo de descontar los flujos de fondos futuros proyectados, al
rendimiento minimo requerido por el inversor, es determinar si la inversion en estudio
rinde mayores beneficios en el proyecto que en los usos alternativos de la misma suma
de dinero (Sapag Chain, 2007). Cuando una persona invierte en un proyecto, lo hace
con la expectativa de lograr un rendimiento aceptable. La rentabilidad esperada sera
favorable si es superior a la tasa de referencia, ya que nadie pretendera ganar por debajo
de esta tasa, concebida ésta como el mayor rendimiento que se puede obtener si se

invirtiera el dinero en otro proyecto de riesgo similar disponible en ese momento.

Para seleccionar la tasa adecuada no existe un criterio comdn, algunos autores
proponen utilizar la tasa de interés bancaria sobre préstamos a largo plazo, el indice de

inflacion mas una prima de riesgo, o el costo ponderado de capital, entre otros.

Generalmente se utiliza como tasa de actualizacion o descuento, a la tasa de
rentabilidad minima atractiva (TREMA), que es una variante simplificada del costo
promedio ponderado del capital (CPPC). Para obtener la TREMA se toma en cuenta el
monto del préstamo multiplicado por una tasa bancaria activa a largo plazo (por
ejemplo: un préstamo a empresas similares) y el monto del capital propio multiplicado
por una tasa bancaria pasiva a largo plazo (por ejemplo: un deposito a plazo fijo)
(Sapag Chain, 2007).

Este analisis supone que el inversionista espera, como minimo, cubrir la
inflacién y el riesgo inherente al proyecto, por lo tanto, a mayor TREMA, mayores
flujos debe de tener la empresa. La TREMA se compara con la TIR que es lo que
realmente se va a obtener de ganancia de la inversion, de esta forma:

e TIR>TREMA, se acepta el proyecto

e TIR < TREMA, se rechaza el proyecto

Métodos para la Evaluacién de la Rentabilidad

Para los Autores Zvi, B., Kane, A., Marcus, A. (2004), los métodos utilizados
para evaluar la rentabilidad de un proyecto de inversién, pueden clasificarse de la

siguiente manera:
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v’ Estaticos: no tienen en consideracion al valor tiempo del dinero.

v Dinamicos: tienen en consideracion al valor tiempo del dinero.

e Métodos que NO tienen en cuenta el valor tiempo del dinero (Estaticos)

Estos métodos se utilizan cuando los datos para el andlisis provienen de un
Balance General, es decir considera los datos de la empresa en un punto determinado
del tiempo, a diferencia de los métodos que si consideran el valor tiempo del dinero
que utiliza los datos suministrados por el Estado de Resultados Proyectado (Zvi, B.,
Kane, A., Marcus, A., 2004). Entre estos métodos encontramos:

1) Tasa de Retorno o Tasa de Rendimiento Contable (TRC)

Consiste en relacionar la utilidad esperada con la inversion a efectuar, siendo ambos
criterios determinados en base a conceptos contables (considera las utilidades y no
los flujos de efectivo):
-Beneficios: tomar un promedio de los obtenidos a lo largo del proyecto.
-Inversion: se pueden tomar distintas posibilidades: inversién original o
inversion promedio, con inclusion o no del capital de trabajo, con inclusion o no
de los gastos de iniciacion del proyecto, o, con inclusion o no de los activos

existentes.

Para su aplicacién es necesario:

a) Determinar la utilidad neta después de impuestos y depreciacion. Ambos
conceptos se dividen por los afios que conforman los periodos a analizar.

b) Determinar la inversion promedio (Inversion inicial+ las Inversiones Anuales —
Depreciacidn), y dividirla entre los periodos a analizar.

c) Finalmente se calcula la TRC, dividiendo la utilidad neta promedio (a), entre la
inversion promedio (b).

Ventajas:

- Es facil de entender y comunicar.

- Proporciona una tasa de rendimiento.

Desventajas:
- No utiliza flujos de fondos.

- No tiene en cuenta el valor tiempo del dinero.
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- No tiene en cuenta la forma en que se realizan las inversiones.

- Varia de acuerdo a la composicién de la inversion.

Criterio de seleccién: se debera seleccionar una tasa de corte y en funcion a ella, se

elige aquella inversion que genere la mayor tasa.

2) Periodo de Recupero (http://www.sapag.cl/home.html)

Es el tiempo requerido para que el flujo de ingresos netos de fondos, después del
pago de impuestos, pero antes de considerar los cargos que no son desembolsos,
producidos por una inversion, iguale al desembolso original de fondos requerido por
esa inversion. Es el tiempo que nos lleva recuperar la inversién inicial. Existen dos

formas de aplicarlo dependiendo de si los flujos de fondos son constantes o no:

InversionOriginal

a) Flujos Constantes: PR =

BeneficiosPromedios

b) Flujos no Constantes: PR = . FlujosdelngresoshastacubrirlosEgresos

Ventajas:
- Toma en cuenta parcialmente el tiempo.

- Otorga fundamental importancia a la rapida recuperacion de la inversion.

Desventajas:

- No considera los ingresos considerados con posterioridad al tiempo de
recuperacion.

- No toma en cuenta el tiempo de los flujos antes de la recuperacién de la inversion.

- No proporciona una tasa de rentabilidad.

Criterio de seleccion: se debera fijar un tiempo limite de recuperacién de la
inversion, y en funcion a él, se elegird aquel proyecto de inversiobn con menor

periodo de repago.

e Métodos que Sl tienen en cuenta el valor tiempo del dinero (Dindmicos)

Se trata de métodos de evaluacion que tienen en cuenta el momento del tiempo
en que se generan los flujos de fondos y reflejan el valor de cada uno de ellos en

funcidn de su vencimiento (Zvi, B., Kane, A., Marcus, A., 2004). Los métodos son:
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1) Valor Actual Neto o Valor Presente Neto (VAN) (http://www.sapag.cl/home.html)

El valor Actual Neto de un proyecto, compara el monto de la inversion inicial con
los valores de todos los flujos netos de fondos esperados (entendiendo por flujos
netos a la diferencia entre los ingresos y los egresos del mismo periodo),
descontados a una tasa que refleje la medida del sacrificio en términos de consumo
presente (Sapag Chain, 2007). De esa manera, se pueden expresar todos los flujos de

fondos en valores del dinero al momento presente.

n Fn

Formula: VAN = thom

Para su aplicacion es necesario:

a) Determinar los flujos de fondos.

b) Elegir la tasa de costo del proyecto: esta tasa es una tasa externa o de mercado,
no la genera el proyecto (es la tasa que dejo de ganar por elegir una alternativa
de inversion).

c) Establecer el valor actual de los egresos de fondo utilizando la tasa.

d) Establecer el valor actual de los flujos de ingresos de fondos utilizando la tasa.

e) Determinar el VAN por diferencia.

Ventajas:

- Elimina el problema de la clasificacion de los flujos.
- Toma en cuenta el valor tiempo del dinero.

- Tiene en cuenta el riesgo del proyecto.

- Permite considerar distintas tasas de interés.

Desventajas:

- No determina una tasa de rendimiento.

- Genera incertidumbre en la determinacion de los flujos de fondos.

- Supone que los fondos intermedios se reinvierten o financian a la tasa de
descuento.

- Se determina una tasa de costo de oportunidad.

Criterio de seleccion: se optara por la aceptacion de aquel proyecto que tenga un
VAN mayor o igual a Cero (VAN >= 0).
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La Tasa Interna de Retomo, es un indicador de la rentabilidad del proyecto que

2) Tasa interna de retomo (TIR) (http://www.sapag.cl/home.html)

muestra cudl es la tasa de interés compuesta que estarian rindiendo en promedio los

fondos involucrados en el proyecto (Sapag Chain, 2007).

La TIR es aquella tasa de interés que hace que la suma de todos los valores actuales
de todos los ingresos de un proyecto, sea exactamente igual a la suma de los valores
actuales de todos los egresos de dicho proyecto. Por lo tanto, si se aplicara la tasa
interna de retorno como tasa de descuento del proyecto, el Valor Actual Neto del
mismo se igualaria a cero. (VAN=0).

Desde otro enfoque, se puede interpretar a la tasa interna de retomo como la maxima
tasa de interés que toleraria el proyecto si fuera financiado totalmente a partir de
capital de terceros (siempre y cuando la duracion del proyecto y del financiamiento

sea la misma).

Su célculo se lleva a cabo a través de un proceso iterativo o por interpolacion.

) . _ n Ft
Férmula: 0(VAN) = -1, + Zt:l—(1+TIR)t
Ventajas:

- Tiene en cuenta el valor tiempo del dinero.
- Trabaja con flujos de fondos.

- Se obtiene una tasa de rendimiento.

Desventajas:
- Incertidumbre en la determinacion de los flujos de fondos.
- Limitaciones en el célculo.

- Supone que los flujos intermedios se reinvierten o financian a la tasa TIR.

Criterio de seleccion: Se debera establecer una tasa de corte, y luego se elegira el
proyecto que tenga la mayor Tasa Interna de Retorno.
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Capitulo 4: Marco Metodolégico

T1PO DE ESTUDIO

Se llevo a cabo un trabajo final de grado definido como un Proyecto de
Aplicacion Profesional (PAP), trabajando sobre una problemaética especifica y dentro
del marco de una organizacion real en la que interactlan las personas y las fuentes de
las cuales se obtuvo la principal informacion para poder desarrollar el estudio. Este se
enfoco principalmente en un ensayo de tipo cuantitativo, utilizando datos numeéricos,
segun conceptos Yy teorias preconcebidas, y se afiadid con posterioridad un analisis

cualitativo para profundizar y entender las variaciones numéricas obtenidas.

RECOPILACION, CLASIFICACION Y ANALISIS DE DATOS

1) ESTUDIO BIBLIOGRAFICO SOBRE LA EVALUACION DE
PROYECTOS.

Durante el estudio, tuvo lugar una minuciosa seleccion de la bibliografia a definir
como base, con el objetivo de identificar los conceptos méas importantes relacionados
al desarrollo de un proyecto de inversion y su posterior evaluacion, lo que ha
implicado adquirir los conocimientos necesarios de todo el proceso, desde la
recopilacion de los datos relevantes hasta la implementacién propiamente dicha del

proyecto en cuestion.

2) FUENTES DE INFORMACION.

Fuentes primarias

Se efectu6 una detallada comunicacion con las principales personas
responsables en el manejo de la empresa, y con aquellas intervinientes en su

funcionamiento habitual. Entre ellas:

Directivos de la empresa:

v' Gerente General
v" Socios Gerentes
v' Responsable Area Logistica

v" Responsable Area Relaciones Publicas.
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Responsables Tercerizados:
v' Contador Publico (Area Contable)
v" Abogados (Area Legal).

Clientes Habituales de la empresa:

Se consider6 una muestra de clientes que concurren habitualmente al lugar y que
adquieren distintos servicios dentro de los ofrecidos. A saber:

v' Familias

v Viajantes / Empresarios

v’ Turistas (Ocasionales)

v" Adolecentes / Jovenes

Principales proveedores de la empresa:

Se interactud con los proveedores que realizan el mayor y principal suministro
de mercancias necesarias para el funcionamiento habitual de la empresa. A
saber:

v" Distribuidora Gémez
Carnicerias
Distribuidora Sam Rey
La Virginia

AN N NN

Arcor

Anélogamente se recurri6 a 3 (tres) Inmobiliarias de la ciudad de Villa Maria, a
quienes se les consulté por la existencia de un local apropiado para la

implementacién de la sucursal en la ubicacion determinada por la empresa.

v Organizacién Martinez.
v Inmobiliaria Pedraza.

v" Salusso Bienes Raices.

Fuentes secundarias

Las fuentes secundarias de informacion a las que se acudieron a fin de
profundizar los conocimientos necesarios para encarar la evaluacion del proyecto,

fueron:
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v Sitios de internet referidos a la industria alimenticia y gastronomia.

v' Bibliografia sobre Evaluacién de Proyectos de Inversion.

v' Datos contables y extracontables recopilados en los distintos sectores de la
Compafiia.

v' Estudios y estadisticas del sector, publicados por diversas instituciones,
publicas y privadas.

v’ Material de Estudio obtenido de cursos y capacitaciones referidos al tema.

3) RECOLECCION DE DATOS.

La recopilacion de informacion de las distintas fuentes mencionadas, se llevé a
cabo utilizando diversas técnicas de recoleccion de datos (Entrevistas, Encuestas,

Observacion directa). El detalle y alcance de las mismas fue el siguiente:

- Entrevista a directivos de la empresa.

v Tipo de Entrevista: Individual, Estandarizada y Programada.

v Poblacién: La Sociedad estd compuesta por un total de 17 personas entre
empleados y directivos, que se tomo como el conjunto sobre el cual se llevd
a cabo la investigacion.

v" Tipo de Muestreo: No Probabilistico y Por Cuotas; es decir no se seleccion6
la muestra en forma aleatoria, sino que se realiz6 sobre la base de un buen
conocimiento de los estratos de la poblacion y de los individuos mas
"representativos” o "adecuados" para los fines de la investigacion,
atendiendo a razones de ubicacion jerarquica.

v" Muestra: corresponde a la cantidad de entrevistados y se conformé por
cinco (5) personas: tres socios, el responsable del Area Logistica y el
responsable del Area de Relaciones Publicas.

v Entrevista: Anexo |

- Entrevista a empleados sobre el funcionamiento y manejo de la empresa por parte

de los directivos.

v Tipo de Entrevista: A Grupos Focales, Estandarizada y No Programada.
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v Poblacién: La Sociedad estd compuesta por un total de 17 personas entre

empleados y directivos, que se tomo como el conjunto sobre el cual se llevo
a cabo la investigacion.

v" Tipo de Muestreo: No Probabilistico y Por Cuotas; es decir no se seleccion6
la muestra en forma aleatoria, sino que se realizé sobre la base de un buen
conocimiento de los estratos de la poblacion y de los individuos mas
"representativos” o "adecuados” para los fines de la investigacion,
atendiendo a del puesto de trabajo.

v Muestra: corresponde a la cantidad de entrevistados y se conformd por seis
(6) personas: tres Cocineros y tres Mozos.

v' Entrevista: Anexo |

- Encuestas a Clientes frecuentes para recolectar informacién sobre gustos,

necesidades vy, acuerdos vy desacuerdos con la conduccién de la empresa.

v Tipo de Entrevista: Individual, Estandarizada y Programada.

v" Poblacion: Debido al ramo de actividad, la Poblacion esta conformada un
namero ilimitado de Clientes, no obstante se considerd una poblacién de 80
clientes como “habituales”, aproximadamente.

v" Tipo de Muestreo: Probabilistico. Se aplicé un muestreo Aleatorio Simple,
donde todos los integrantes de la poblacién tienen la misma probabilidad de
ser seleccionados para la entrevista.

v" Muestra: corresponde a la cantidad de entrevistados y se conformé por
veinte (20) personas.

v" Encuesta: Anexo |

- Observacion del funcionamiento de la firma para obtener un conocimiento

acabado v superior sobre todos los procesos gue intervienen en la producciéon de

alimentos vy la prestacién de servicios.

v/ Cantidad de procesos observados: Se abarcaron tres (3) procesos
considerados los fundamentales para el desarrollo de la actividad.
v Procesos observados:
= Proceso Productivo.

= Proceso de Atencion al Cliente.
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= Proceso Administrativo.
v Tipo de Observacion:
= Participante, para el Proceso Productivo.
» No Estructurada, para el Proceso de Atencién al Cliente.
= Estructurada, para el Proceso Administrativo.

- Evaluacion de los registros actuales e histéricos de la empresa.

v" Tipo de Evaluacion: Andlisis Documental

v Tipo de Registros evaluados: Institucionales y Formales.
v’ Cantidad de registros evaluados: Ocho (8).

v" Registros evaluados:

= Contrato Social.

= Libros de Actas.

= Contratos de Trabajo.

= Legajos del Personal.

= Libro de Inventario y Balance.
= Libro Diario.

= Registros Impositivos.

= Comprobantes de Facturacion.

4) DESCRIPCION Y ANALISIS DE LA EMPRESA YALINI S.R.L.

Se realiz6 un diagnostico de “YALINI S.R.L.”, seguido de un andlisis integral
de las actividades especificas del rubro gastronémico, los niveles de Demanda y
Oferta, la estructura de costos e ingresos, los proveedores actuales y potenciales, la
produccién, el nivel de actividad y los canales de distribucion. Este analisis
proporciond la informacion de base necesaria para realizar el estudio de cada una de
las viabilidades. De esta forma, se pudo conocer la composicion y el funcionamiento
de la empresa y evaluar qué criterios y elementos serian de utilidad conservar o no

para el nuevo proyecto.
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Capitulo 5: Diagnostico de la Empresa

RESENA HISTORICA

“YALINI S.R.L” es una empresa que se inicia hace aproximadamente 50 afios
en la ciudad de Villa Maria, Cordoba; ha pasado de generacion en generacion,
continuando hasta el dia de hoy con sus actuales duefios quienes conforman la tercera
generacion en gestionarla y que se encuentran al frente de la misma desde hace ya 13
anos.

Cuando se instald, YALINI S.R.L, fue un pequefio bar accesorio a una Estacion
de Servicios, posteriormente fue sufriendo modificaciones y se agregd: espacio fisico, y
luego, diversos tipos de servicios. Comenzd con el cldsico “cafecito” para la gente que
iba de paso y decidia hacer un descanso en la ruta, y luego, se adicionaron pasteleria y
minutas, hasta que llegd a contar con un variado menu a la carta en el que prevalecen

comidas y postres de elaboracion propia.

A estos cambios se le sumaron también la incorporacién de todo tipo de
accesorios como ser, articulos de quiosco, jugueteria, chocolateria, regaleria y demas
productos y servicios que pudieran, en mayor o menor medida, agregarle valor al

cliente.

ACTIVIDAD

“YALINI S.R.L” es una Empresa del rubro “Bares y Cafeterias” / “Confiterias”;
su actividad principal es la elaboracion y venta minorista de alimentos, comidas rapidas
y elaboradas, Bebidas, golosinas y chocolates, Café, té, leche y accesorios, Bebidas con
alcohol, cafeteria, entre otros; en forma conjunta presta servicios accesorios que

aumenten la satisfaccion y comodidad del cliente.

MISION

La mision de “YALINI S.R.L”, es dar soluciones practicas, rapidas y efectivas
para abastecer en tiempo y forma los requerimientos de los clientes.

La mision de la empresa surge por el afan de que los ciudadanos de Villa Maria,
tengan a su alcance alimentos de calidad y a un precio accesible, generando en ellos, al

momento de adquirir un producto (generalmente comida répida), la sensacion “como
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hecho en casa”, lo que le permite establecer con el cliente un agradable lazo de

confianza y amistad.

VISION

La vision, es ser la empresa lider en el Mercado Sectorial, a nivel ciudad;
manteniendo la calidad de los productos y servicios para la mejor satisfaccion de
clientes, actuales y potenciales, y ampliar el alcance del mercado hacia un puablico més
centrico, diferencidndose siempre, por la calidad de los productos y la eficiencia en los

servicios que brinda a los clientes en el consumo de productos gastronémicos.

VALORES

e Respeto: tanto hacia el cliente como entre los miembros de la organizacion.

e Calidad: productos y servicios de excelencia.

e Honestidad: Se promueve la verdad como una herramienta elemental para generar
confianza y la credibilidad de la empresa.

e Responsabilidad: con los empleados (la empresa se compromete a la estabilidad y
buenas condiciones laborales); con los clientes (la empresa se compromete a
entregar bienes y servicios de calidad); con el medio ambiente (la empresa se
compromete a cumplimentar con las leyes determinadas, e incluso exceder las
mismas, para preservarlo).

e Libertad de expresion: los empleados y los clientes pueden expresarse con total
seguridad en caso de tener creencias u opiniones distintas, como también hacer
objeciones o criticas a la empresa, siempre que sean presentadas con respeto y
cordialidad.

e Trabajo en equipo: se fomenta la integracion de los miembros de la empresa,
tanto directivos como empleados, al grupo laboral. Promueve un buen clima laboral
y fuerte comparierismo, generando un vinculo de confianza con los empleados para

que ambos satisfagan sus necesidades y deseos.

ESTRUCTURA FORMAL

La empresa cuenta con cinco areas bien diferenciadas que se encuentran bajo la
direccion del Gerente General: Area Logistica, Administrativa, de Relaciones Publicas,

Produccion y Ventas. Analogamente, existen dos areas de apoyo, que también
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conforman la estructura formal de la empresa pero cuyos servicios se encuentran

tercerizados: Area Legal y Area Contable.

Grafico N° 3: “Estructura Formal de YALINI S.R.L.”

| Figura 1: ORGANIGRAMA. I

Produccion Ventas

Fuente: Elaboracién Propia (2015)

Descripcioén de Funciones

1)

2)

NIVEL EJECUTIVO
e Gerencia General (Presidente): El Presidente de “YALINI S.R.L”, es a su
vez, un Socio Gerente de la Sociedad, que en forma genérica, planifica gestiona

y retroalimenta la empresa. Entre sus funciones mas importantes se encuentran,
tomar las decisiones estratégicas, por ejemplo ampliar o reducir la capacidad
fisica del local, contratar o recortar personal, reducir o ampliar el presupuesto,
ampliar la gama de productos para la comercializacion, mejorar la calidad en la
prestacion de los servicios y preparar el presupuesto anual y planificar a largo
plazo. También controla el desempefio del resto del personal, y recepta los
informes periddicos provenientes de las distintas &reas técticas de la
organizacion. Lleva a cabo la seleccion de los proveedores y negocia los precios

con los mismos.

NIVEL TACTICO
e Area Logistica: Es el responsable de la gestion diaria y del manejo

logistico del negocio. Entre sus funciones se encuentran:

v Motivar al personal.

v" Se encarga de realizar informes periddicos al duefio, en los que opina sobre
el desempefio del personal de ventas y sobre la marcha del negocio.
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v Participa en la toma de decisiones con el gerente general.

v" Trata con los proveedores mas importantes.

v" Solicita cotizaciones a los proveedores.

v Emite 6rdenes de compras, las que previamente deben estar aprobadas por
el gerente general.

v' Ejecuta las compras a los proveedores.

v" Realiza un inventario de la mercaderia existente.

v" Lleva el control de stock de mercaderias e insumos necesarios para la
prestacion de servicios.

v" Informa a la gerencia sobre la existencia de alguna mercaderia deteriorada o
que esta en faltante.

v" Se encarga de preparar el presupuesto anual conjuntamente con el duefio.

e Area Administrativa: Esta conformado por una sola persona, que en este

caso, resulta ser la misma persona que reviste el cardcter de Presidente
(recordamos que uno de los principales problemas de la empresa es la
centralizacion de funciones). Dentro de ésta area, el socio lleva a cabo lo
siguiente:

v/ Maneja la tesoreria de la empresa, firma los cheques y lleva a cabo los
depdsitos de efectivo en el banco para realizar las compras a los
proveedores.

v" Realiza el registro de ingresos y egresos en el cuaderno diario.

v" Realiza el pago de los servicios contratados.

v" Realiza el pago de remuneraciones al personal.

v' Realiza arqueos de caja y conciliaciones bancarias.

v Emite documentos comerciales (facturas, remitos, nota de crédito y nota de
débito, etc.).

v" Realiza el pago de impuestos, servicios, tasas y contribuciones, etc.

v’ Trata con los asesores externos sobre aspectos relacionados con cambios en
las leyes laborales, impositivas y comerciales, e informa sobre algin
inconveniente a los asesores externos.

v" Se encarga de la confeccién de planillas horarias del personal.
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e Area Relaciones Publicas: esta area implica un conjunto de acciones de

comunicacion estratégica coordinadas y sostenidas a lo largo del tiempo,
que tienen como principal objetivo fortalecer los vinculos con los distintos
publicos, escuchandolos, informandolos y persuadiéndolos para lograr
consenso, fidelidad y apoyo en acciones que desea implementar la
Sociedad, tanto se trate de acciones presentes como futuras. El encargado de
esta area tiene como mision generar un vinculo entre la organizacion, la
comunicacion y los clientes, ademas de convencer e integrar de manera
positiva a los mismos, para lo cual utiliza diferentes estrategias, técnicas e
instrumentos, entre los que podemos mencionar, charlas informales,
invitaciones de la casa, recomendaciones, compafierismo, o la debida
formalidad cuando la situacién lo requiera. Esto fortalece la relacién con el
cliente, haciendo que éste se sienta comodo en el lugar, siendo esta premisa

un concepto fundamental en YALINI S.R.L.

3) NIVEL OPERATIVO
e Produccion: el sector de produccion esta conformado por cuatro (4)
personas en calidad de cocineros que trabajan en turnos de 8 hs diarias en:
v' Elaboracién de comidas rapidas.
v" Elaboracién de comidas elaboradas.
v" Preparacion de postres.
v Mantenimiento y limpieza del lugar y de los elementos de trabajo.
v" Control de mercaderias en stock, y

v’ Pedidos diarios de mercaderias en uso o faltantes.

e Ventas: En esta empresa el sector de ventas estd conformado por cinco (5)
vendedores (mozos), en donde algunos de ellos (que demuestren una mayor
capacitacion, responsabilidad y compromiso laboral) son también cajeros,
ellos realizan lo siguiente:

v" Atienden al publico.

v" Atienden los reclamos.

v Prestan los servicios.

v Venden los productos.

v" Asesoran a los clientes en sus consultas.
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v" Llevan a cabo presupuestos de ventas cuando los clientes lo solicitan.

v' Llevan a cabo negociaciones con los clientes.

v" Mantenimiento y limpieza del Salon.

Es de destacar que, al tratarse de una empresa que abre sus puertas al publico las
24 Hs, tanto el personal de produccion como de ventas, estd distribuido en
horarios de trabajo rotativos de 8 horas con francos semanales, acordados con el

Gerente al momento de iniciarse la relacion laboral.

4) ACTIVIDADES TERCERIZADAS

e Area Legal: el asesoramiento legal de la empresa estd a cargo de una
Abogada que forma parte de la Gerencia (Socio — gerente); se considera una
actividad tercerizada porque si bien forma parte del area directiva de la
sociedad, ella no se encuentra trabajando dentro de la empresa, sino que su
actividad se desarrolla en un estudio juridico separado del Ente; no obstante
lleva el control diario de las diversas cuestiones legales que se van
presentando tanto en lo referido a temas laborales como societarios,

asesorando en forma continua al Presidente de YALINI S.R.L.

e Area Contable: la contabilidad de la Sociedad esta a cargo de un Contador

Publico ajeno a la entidad que se encuentra a disposicion de la empresa ante
cualquier necesidad, quien lleva un control y mantenimiento de la
operatoria diaria, mensual y anual de la misma; se encarga de la liquidacién
y presentacion de impuestos, armado de balances y toda aquella cuestion
que involucre a los diferentes organismos Estatales, Provinciales y
Municipales en las cuales se requiera su intervencién, cobrando, a cambio

un honorario mensual.
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La empresa cuenta con un Inmueble ubicado sobre la calle Alem al 965 de la

INSTALACIONES

ciudad de Villa Maria, de 210 Metros cubiertos destinado al desarrollo de sus
actividades; el mismo es completamente vidriado con sus respectivas cortinas y se halla
dividido en cuatro partes: Depdsito, Cocina (Area de Produccion), Salon (Atencion al
Publico) y una Oficina Particular en donde el Gerente General maneja la operatoria
diaria.

En el Deposito se encuentran, ademas del stock de reserva de mercaderias, 4
Freezers y diversos elementos de trabajo como ser Balanzas, Picadoras de carne,
Bachas, etc.

En el Area de Produccion, la entidad cuenta con 2 Cocinas (anafes), 2 Freidoras,
un Horno Industrial, Cortadoras de Fiambres, 2 Heladeras del tipo Industrial, 2 Mesas
de Trabajo, y variados utensilios de cocina necesarios para la elaboracién de los
productos (vajilla, fuentes, descartables, multiprocesadoras, extractores, etc.).

En el Salon principal, donde se atiende al publico, YALINI S.R.L, posee 2
grandes Aires Acondicionados, 2 Calefactores, 2 Televisores Plasma, conexion de
sonido y Camaras de seguridad distribuidas a lo largo del lugar, una Barra que se
extiende a lo ancho del Salén, un Exhibidor de Vinos, 3 Heladeras Comerciales del tipo
exhibidoras, Maquina de Café, una Estanteria con la Vajilla necesaria, Exhibidores de
productos empotrados en la pared ubicados por detras de la barra y, Mesas y Sillas con
capacidad aproximada para 150 personas, distribuidas estratégicamente por todo el
salon.

En la Oficina particular de la Gerencia, se cuenta con un Aire Acondicionado,
Calefaccion, Sillones, un Escritorio y elementos propios de las tareas administrativas
(PC, Impresora, Scanner, Archivos, entre otros).

Finalmente, el Saldn tiene dos puertas de ingreso vidriadas con sus respectivas
sefializaciones y dentro del mismo se encuentra también el Toilette para Damas; el de
Caballeros y Discapacitados se encuentra fuera del local y estan bajo el control de los
encargados de la Playa donde se carga combustible.

Fuera del Inmueble encontramos también, un “Patio Cervecero” cercado y con
mesas y bancos ubicados bajo un toldo deslizable, y un Estacionamiento, también
cubierto por un toldo (fijo en este caso), ambas cosas, a disposicion de los clientes para

su mayor confort y comodidad.
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“YALINI S.R.L” es una empresa que no estd destinada a una categoria

PRINCIPALES CLIENTES

determinada de clientes, sino que dirige sus productos y servicios a la masa potencial de
consumidores, considerados éstos como pequefios y esencialmente diversificados. Se
puede diferenciar un cliente ocasional (arriban “de paso”), de uno mas permanente,
conformado por grupos de familias, amigos y/o socios que concurren todos los dias o
los fines de semana, por encontrar en el lugar, un espacio, calidad, o tradicion de su
agrado. En relacion a las Politicas Comerciales, la organizacion compite en el mercado
a través de la ecuacion precio — calidad, de esta forma, es partidaria de efectuar diversas
e importantes acciones, tanto para mantener a los clientes existentes, como para atraer
nuevos clientes del mercado; entre dichas acciones, se efectiian campafias publicitarias
en diferentes medios de comunicacién (radio, periddicos, television, etc.), descuentos
por consumo masivo o por frecuencia al lugar, promociones para escuelas,
organizaciones, empresas de turismo, etc. (por ejemplo, si se recibe un contingente de
turistas que estan viajando, y el chofer opta por parar a almorzar en la empresa, ésta le
dara al responsable de dicho contingente, desde el conductor hasta los coordinadores, la

posibilidad de no abonar sus gastos), entre otras.

Debido a la crisis que se ha producido, existe en los clientes una
hipersensibilidad al precio; el cliente actual le da mayor importancia a la ecuacion
valor- precio. Con lo cual, la empresa debe revisar continuamente la propuesta de valor
que esta ofreciendo, ya que si se encuentra fuera de la banda de precios de mercado, el
cliente la castigara; sin embargo, esto no significa que la organizacion deba ser la méas

barata del mercado, sino que se debe ser creativa para captar clientes de forma rentable.

Para las empresas que compiten por precio, como es el caso de la empresa en
cuestion, la clave esta en optimizar todos los procesos. Si puede competir por costos de
forma eficiente, ganara cuota de mercado, no obstante, debera tener en cuenta que esta
estrategia obliga a estar pendiente del mercado, para poder reaccionar de forma
inmediata a flujos y tendencias que se van presentando. En definitiva, existe una gran
oportunidad para los que pueden competir en precio, pero deben ser capaces de

mantenerlo a largo plazo.
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Tabla N° 3: “Principales Clientes — YALINI S.R.L.”

Tipo de Clientes % de participacion
FAMILIAS 50%
VIAJANTES / EMPRESARIOS 30%
TURISTAS (Ocasionales) 15%
ADOLECENTES / JOVENES 5%

Fuente: Elaboracion Propia (2015)

PRINCIPALES PROVEEDORES

Con respecto a los Proveedores, se pueden diferenciar claramente a dos grupos:
por un lado, se encuentran aquellos que proveen mercaderias perecederas y que, en la
mayoria de los casos, se tratan en forma diaria, como ser: verduras, carnes vy
panificacion; por otro lado, estan aquellos proveedores mas “grandes”, que son los que
proveen mercaderias con margenes de vencimientos mayores, es el caso de las bebidas,
chocolateria, café, entre otros.

En el primero de los casos, la empresa busca indefectiblemente la mejor calidad,
y dentro de ello, conseguir el mejor precio. Este mejor precio, muchas veces lo
consigue gracias al acceso a beneficios de diversos tipos que le otorgan los proveedores
por el volumen de compra que se realiza, la periodicidad de las mismas y sobre todo,
debido a la forma de pago con la que trabaja la empresa.

En el segundo de los casos (proveedores mas “grandes”), nos encontramos con
empresas como DISTRIBUIDORA MARTINEZ, CAFES LA VIRGINIA, ARCOR,
PEPSI, TERRABUSI, DISTRIBUIDORA SAM REY, y otros similares, donde el
contacto con los mismos no se da en forma diaria sino en periodos méas prolongados, y
donde el trato o contrato entre ellos y la empresa varia segun la oferta de beneficios y la
demanda de metas de ventas a cumplir. En estos casos, la empresa cuenta con diferentes
tipos de bonificaciones, ya sean aquellas “comunes” a la mayoria de los comercios, o
bien, del tipo “especiales”, generadas por la exclusividad en la venta de una marca
determinada, o por el volumen de las compras realizadas.

La politica que sigue YALINI S.R.L para el pago a proveedores, es contra
entrega (se paga la factura contra entrega del producto), esto genera una relaciéon de
confianza y cumplimiento entre el duefio y el proveedor, que indiscutiblemente se
traduce en un mejor clima de negociacion. Analogamente, la Sociedad sostiene que en

este rubro no se puede bajar o disminuir la calidad de lo que se ha ofrecido hasta el
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momento, ya que es la principal manera de retener clientes que ya conocen sus

productos y los eligen por dicha cualidad.

Tabla N°4: “Principales Proveedores — YALINI S.R.L.”

Proveedores % de participacion
DISTRIBUIDORA MARTINEZ 40%
CARNICERIAS HABITUALES 40%
DISTRIBUIDORA SAM REY 10%

LA VIRGINIA 5%
PROVEEDORES VARIOS 5%

Fuente: Elaboracion Propia (2015)

ANALISIS FODA

v. EORTALEZAS: Entre las fortalezas se encuentra la amplia variedad de

productos ofrecidos, la disponibilidad horaria (24 Hs, los 365 dias del afio), su
excelencia en calidad, una gran eficiencia operativa y en especial, una
importante y fuerte direccion estratégica, tactica y operativa desarrollada en
torno a las necesidades del cliente, prestandole especial atencién a las
evaluaciones que éste hace respecto de cada producto y servicio brindado,
como también en relacion a la Compafiia en su conjunto. Es menester
mencionar la importante trayectoria que acompafia a “YALINI S.R.L”; desde
su apertura ha ofrecido calidad en servicios y un ambiente acogedor que ha
permitido, y sigue permitiendo, ganar la confianza y fidelidad de los clientes,
ademas de su inclusion en el mercado durante un largo periodo de tiempo
(aproximadamente 50 afios), lo que le da una exclusiva experiencia en este

rubro.

v OPORTUNIDADES: la empresa en cuestion puede divisar oportunidades en

el mercado, principalmente en lo referido a ganar clientela, debido a las
regulaciones de politica cambiaria que se presentan, lo que podria repercutir
positivamente, si los ciudadanos, ante la imposibilidad de adquirir divisas para
viajar, eligen los destinos nacionales, fomentando el crecimiento del turismo

interno; esta situacion se ve principalmente los fines de semana largos.
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v' DEBILIDADES: Entre las debilidades pertenecientes a “YALINI S.R.L” se

encuentran: que las principales y estratégicas funciones y responsabilidades,

estan centralizadas en poder del Presidente de la Compafiia, lo que genera que
los administradores situados en niveles inferiores se vean distanciados de los
objetivos globales, provocando que las lineas de comunicacion al estar mas
alejadas, ocasionen demoras y un mayor costo operacional, y finalmente, la
gran posibilidad de que existan distorsiones en el proceso de comunicacion
interno de la empresa, debido al nimero de personas involucradas.

También se observa la asignacion de funciones al personal que seria
conveniente no dar, por ejemplo, el cajero de turno se encarga de cobrar y
también de realizar las registraciones en el cuaderno diario; esto puede llevar a
omisiones en la registracion o malversacion de fondos por parte de dicho
empleado.

Otra debilidad, estd relacionada con la existencia de un Unico espacio para
oficina, el cual es compartido por todos los socios, con una Unica computadora
donde se encuentra almacenada toda la informacion de la empresa, a la cual
todos los miembros directivos tienen acceso, generando un problema de
confidencialidad y control interno.

Por otra parte, la ubicacion geografica de “YALINI S.R.L” dentro de la ciudad,
también representa una debilidad para la empresa, ya que se encuentra a la
entrada de la ciudad y en consecuencia, alejada de la zona céntrica, donde se
concentra el foco de las comercializaciones de productos gastronémicos

(Restaurantes, Bares, Pub’s, etc.).

v AMENAZAS: a nivel macroeconémico, el principal factor amenazante esta
dado por la situacion econémica—financiera por la que esta atravesando el pais;
la tasa inflacionaria genera fuertes subas en los costos, tanto fijos como
variables, y ante la imposibilidad de trasladarlos a los productos, se pone en
riesgo la competitividad del negocio, generando que el turismo en general se
frene o disminuya. Desde el punto de vista microeconémico, sus competidores
principales, que son restaurantes propiamente dicho con ubicaciones

privilegiadas, estan ampliando su participacion en el mercado, con mejoras en
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la infraestructura y ofertas, lo que también supone una amenaza para la

empresa.
Grafico N°4: “Analisis FODA”

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

® vVariedad de Productas + Politicas Cambiarias.

* Crecimiento.
® Disponibilidad horaria.

+ Expansidn de Mercado
® Calidad.

® Trayectoria

DEBILIDADES AMENAZAS
+ Centralizacidn de Poder. * Inflacidn.
* |nconvenientes enComunicacion + Aumento desproporcional de
+ Ubicacidn Geografica precios.

* Distribucidn defunciones. * Politicas Cambiarias.

Fuente: Elaboracién Propia (2015)

ANALISIS DEL SECTOR DE LA EMPRESA

En funcién al anéalisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
realizado para “YALINI S.R.L.”, se concluye que, sectorialmente, la empresa presenta
una situacion equilibrada, dado que por un lado se enfrenta a importantes amenazas por
parte de los competidores, debido principalmente a que los mismos estan ampliando su
participacion en el sector e innovando tanto en productos como en infraestructura, pero
por otro lado, esta situacion se contrapone al peso que le proporcionan las fortalezas de
la organizacion, principalmente en lo referido a la calidad de los productos y servicios
que ofrece, la confianza y seriedad en el cumplimiento con los proveedores y los
clientes, y la trayectoria con la que cuenta, lo que le otorga una posicion en el mercado

y una porcion del mismo que resultan ser privilegiadas y atractivas.

ANALISIS DE LA COYUNTURA ECONOMICA

La sensacion de un mundo en crisis se ha instalado en la sociedad global y llega
hasta la intimidad de las familias. La inestabilidad de los mercados, las cotizaciones en
baja y las quiebras se juntan con el constante salvataje de bancos y empresas, dentro de
un contexto extremadamente complejo y lleno de amenazas. Argentina es parte de este
mundo en crisis.

La situacion que atraviesa el pais esta siendo afectada por la gran inflacion, que

estd limitando el poder de compra de los consumidores, quienes buscan precios cada
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vez mas bajos pero a cambio de una mayor calidad, o al menos mantener la misma.

Siguiendo esta linea, se puede advertir que el sector gastrondmico estd siendo
perjudicado, principalmente, por el aumento en los precios, tanto en aquellos alimentos
considerados materias primas como en los de consumo final, siendo el conjunto de los
mismos la base sobre la que se desarrolla “YALINI S.R.L”. A esta situacion se le debe
sumar, ademas, el encarecimiento de los demas factores, como los impositivos,
salariales, de mantenimiento, marketing, entre otros, que terminan aumentando, ain en
mayor medida, los precios de los productos a comercializar y generando,

consecuentemente, una notable disminucidn de las ventas.

Basicamente, se habla de una caida en la rentabilidad, debido a las subas de los
costos fijos y variables, y la imposibilidad de trasladarlos a las tarifas; esta es la
principal preocupacion a la que se enfrenta la firma, ya que se pone en riesgo la
competitividad del negocio. Por otra parte, la politica cambiaria genera incertidumbre
en el turista extranjero, no obstante, podria repercutir positivamente en el rubro, si los

argentinos, ante la imposibilidad de adquirir divisas, eligen los destinos nacionales.

En conclusidn, el sector gastronémico se vio duramente golpeado en relacion a
los factores econdmicos, sin embargo, “YALINI S.R.L” apuesta al crecimiento del

turismo interno y, consecuentemente, a una mejoria en su economia.

LA INFLACION EN LA EVALUACION DEL PROYECTO DE INVERSION

IPC — INFLACION ANO 2015

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC) informé el 14 de Enero
de 2016 las consideraciones de uso de IPC alternativos hasta tanto el organismo

reanude el calendario habitual de difusion del indice de Precios al Consumidor.

Los indicadores alternativos seleccionados pertenecen al Servicio Estadistico
Nacional y son: el IPC de la Direccién Provincial de Estadistica y Censos de la
provincia de San Luis y el IPC de la Direccién General de Estadistica y Censos de la

Ciudad de Buenos Aires.

Publicacion INDEC - Buenos Aires, 14 de enero de 2016:
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Consideraciones sobre el uso de Indices de Precios al Consumidor alternativos

Como es de conocimiento publico, el Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INDEC) se encuentra en una situacion de desarticulacion que impide el cumplimiento
normal del calendario de elaboracién de los mdultiples indicadores econémicos y

sociales a su cargo.

La declaracion de la Emergencia Estadistica, mediante Decreto 55/2016, ratifica
esa circunstancia, al tiempo que genera las herramientas para la normalizacion del

Instituto en el plazo més breve posible.

En ese contexto, uno de los indicadores severamente afectados es el indice de
Precios al Consumidor (IPC). EI IPC mide los cambios de precios producidos a traves
del tiempo de un conjunto representativo de bienes y servicios. Es la medida universal
de la tasa de inflacién, reconocida y normada como tal por todas las instancias
internacionales (Naciones Unidas, Fondo Monetario Internacional, Union Europea,

Organizacién Internacional del Trabajo) y adoptada por mas de doscientos paises.

El sector responsable del célculo del IPC fue desmantelado. Al momento de la
asuncién de las nuevas autoridades en el Instituto, en el equipo de trabajo IPC no existia
una cadena de mando; es decir, ningin responsable tenia la capacidad de exponer la
metodologia aplicada. Este hecho, junto a otros motivos, explica por qué no se pudo
realizar el célculo correspondiente al mes de Noviembre de 2015.

En los primeros dias de enero de 2016 se terminé de conformar el nuevo equipo
IPC, que se encuentra trabajando en la elaboracién a corto plazo de un nuevo indicador

serio, confiable, y que cumpla con los estandares internacionales.

Conscientes de la importancia de este indicador para multiples aspectos de la
vida social y econdmica, consideramos necesario sugerir, entonces, el uso de
indicadores alternativos elaborados por jurisdicciones que se encuentran dentro del
Sistema Estadistico Nacional (SEN). En particular, hemos seleccionado al IPC de la
Direccion Provincial de Estadistica y Censos de la provincia de San Luis y al IPC de la

Direccion General de Estadistica y Censos de la Ciudad de Buenos Aires.
Las consideraciones tenidas en cuenta para el uso de estos indicadores son:

e Ambos indices vienen dandose a conocer a la sociedad regularmente.
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e Los métodos de ambos son conocidos y responden a las especificaciones
técnicas recomendadas internacionalmente.

e Ambos indicadores tienen metodologias consistentes entre si.

e (Cada uno cuenta con canastas representativas propias.

e A mediano plazo presentan variaciones porcentuales similares.

=Emindec

Buenos Aires, 25 de enero de 2016

IPC alternativos
Diciembre de 2015

Cuadro 1. Direccién General de Estadistica y Censos de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires - Ministerio de Haclenda

Varlaclones porcentuales

Respecto al mes anterior Acumulado anual

Nivel general 39 26.9
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Capitulo 6: Analisis de Viabilidades

VIABILIDAD COMERCIAL

DELIMITACION DEL MERCADO

e Segmentacién del Mercado.

Segmentacion Demogréfica: el restaurante esta dirigido a: consumidores
individuales de edad adulta (30 afios en adelante), de todos los géneros, religion y
raza, y grupos familiares de todos los tamafios; preferentemente pertenecientes a la
clase media-alta de la ciudad, entendiéndose como clase media — alta, al sector de
la sociedad cuyo nivel socioeconémico, permite la adquisicion de productos y
servicios de la més alta calidad sin ser el precio un factor influyente en la
determinacion de su consumo. El segmento elegido esta en linea con los objetivos
y puntos fuertes de la empresa, los cuales determinan la prestacion de un servicio
selecto, distinguido y de calidad para sus clientes; por lo tanto es de esperar que los

mismos se ajusten a dichas particularidades.

Segmentacion Geografica: geograficamente el restaurante esta ubicado en el centro
de la provincia de Cdrdoba, por lo que apunta a la misma, concentrandose en la

ciudad de Villa Maria y sus pueblos y ciudades aledafias.

e Perfil de Clientes.

Se orienta a un publico selecto cuyo nivel socioeconémico permita la adquisicion
de productos y servicios de la més alta calidad sin ser el precio un factor influyente
en la determinacién de su consumo. Analogamente, por encima del nivel econémico
de la clientela, se espera que entre las personas que concurran predominen la

educacion, la elegancia y el respeto en el trato con el entorno.
Factores que distinguen a los clientes:

- Gustos.
- Nivel de Consumao.
- Motivos de concurrencia.

- Frecuencia de concurrencia.
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- Tipo de Consumo.
- Vestimenta.

- Modales.

- Nivel de ingresos.
- Nivel de estudios.

- Rango Laboral.
Posibilidad de ampliacion de clientes:

Si bien el proyecto esta direccionado en un comienzo a una clientela de edad
adulta (30 afios en adelante), existen grandes posibilidades de ampliar, en un
futuro, el mercado consumidor hacia una concurrencia mas juvenil, incluyendo

adolescentes y jovenes que se encuentren entre los 20 y 30 afios de edad.

e Estrategia Comercial

Los clientes, en general, esperan que se les ofrezca un producto y un servicio de
calidad pero al menor costo posible; sin embargo, el perfil de cliente al cual esta
dirigido el proyecto no es uno que se vea atado al precio del producto, sino que
prevalece en ellos las cualidades de lo ofrecido.

En funcidn a esto, y dado que no es una estrategia comercial que prevalezca en
los mercados gastronémicos de la ciudad, se busca brindar una amplia gama de
posibilidades culinarias con variedad de precios y platos, utilizando para ello
promociones de estacion, after office, mend familiar, men( ejecutivo, entre otras
opciones; lo que permitira, en un futuro, adecuar la actividad a un mercado mas

amplio, si la empresa lo deseara.

Para poder materializar dicha estrategia, sera necesario contar, principalmente,
con personal calificado para prestar un servicio de atencion superior y lograr que la
mayor publicidad del local sean las recomendaciones que realizan los clientes de

“boca en boca” por la satisfaccion que han obtenido.

Mercado del Proveedor

o El precio de los insumos

En el rubro gastronémico, los proveedores de materias primas colocan sus

productos en el mercado en funcion a los indices de Precios establecidos para su
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comercializacion, los cuales se forman a partir de la competencia de precios que se

da entre los distintos oferentes en el mercado.

Para el proyecto en cuestion se hace una diferenciacion entre los insumos de

carnes y el resto de las mercaderias.

Carnes

Para la adquisicion de carnes, la empresa elegira a sus proveedores en funcién a
la comparacién de precios que haga entre varios proveedores; pero éstos ultimos
definiran sus valores siguiendo la tendencia y los indices Generales del Mercado de
Liniers.

A partir de la recoleccion de los indices generales en dicho mercado desde el
afio 2004 al actual (2016), se pudo determinar la variacion aproximada que fueron
sufriendo dichos valores y observar que, a excepcion de los afios 2007, 2010 y
2014 donde la variacion fue negativa debido a que los indices asumieron valor
cero, para el resto de los periodos se presentan, desde el 2004 hasta el afio 2010,
precios bajos y relativamente constantes, y a partir del 2011 se da comienzo a un
periodo de significativo crecimiento en los precios que se vio interrumpido por una
brusca caida en el afio 2014, retomando luego el alza para finalizar con el indice
General mas alto del periodo analizado, el cual fue de 21,25 en el afio 2015.

Si se analiza la variacion del periodo tomado en forma global (2004 — 2015), se
observa una predominancia de subas en los precios, tal como se detalla en los
calculos realizados que muestran que desde el afio 2004 hubo un aumento del

1972% en los precios de la carne vacuna. (Ver Anexo ).

Resto de Insumos

Al igual que para la adquisicion de carnes, en lo referente al resto de los
insumos con los que debe contar la empresa para su normal funcionamiento, éstos
también seran seleccionados por la Compafiila a partir de una comparacion
realizada de los distintos proveedores segun los valores que ofrezca cada uno; pero
a diferencia del mercado de hacienda, estos distribuidores van fijando sus precios
en torno a un Indice que refleja el comercio mayorista (IPIM), tanto para los

productos nacionales como para los importados al pais.

El indice de Precios Mayoristas, mide la variacion promedio de los precios con

que el comerciante mayorista coloca sus productos en el mercado argentino,
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independientemente del pais en el cual se origind la produccién de esos bienes. (Ver
Anexo II).

A partir de informacidn obtenida del INDEC a Febrero del afio 2016, se midio la
variacion de precios acumulada durante 1 afio y la variacion de precios promedio
en el mismo periodo; para ello se tomaron los numeros del IPIM base 1993=100
correspondiente a la apertura “productos nacionales”.

De este célculo se obtuvo que la variacion de precios mayoristas acumulada
durante el afio 2015 fue del 13%. Este resultado indica que, entre Octubre de 2014
y Octubre de 2015, los precios mayoristas de la produccion nacional acumularon
un aumento (inflacion) del 13%.

Por otra parte, la variacion promedio durante el afio 2015 fue del 14,93%, es
decir, que en promedio los precios mayoristas de los productos nacionales
aumentaron un 14,93 % en 2015 respecto del nivel que en promedio tenian en
2014. (Ver Anexo I1).

En funcion al anlisis realizado, se estimé una proyeccion de ambos Indices
hasta el afio 2025, observando una clara tendencia a la suba de los mismos. (Ver

Anexo I1).

e Politicas de descuento ofrecidas por los proveedores.

Valentino’s Restd cuenta con los descuentos y bonificaciones otorgadas por
determinados proveedores a la casa central. Estos beneficios se obtienen debido al
volumen de compra que se realiza, la periodicidad de las mismas y sobre todo,

debido a la forma de pago con la que se maneja la empresa.

La mayoria de los contratos entre los proveedores que otorgan beneficios y la
empresa, varia segun la oferta de dichos beneficios y la demanda de metas de
ventas a cumplir. En estos casos, la empresa cuenta con diferentes tipos de
bonificaciones, ya sean aquellas “comunes” a la mayoria de los comercios, o bien,
del tipo “especiales”, generadas por la exclusividad en la venta de una marca

determinada, o por el volumen de las compras realizadas. Entre ellas encontramos:

v El proveedor de café ofrece a la empresa, en funcion al nivel en la calidad
del café que se compra y por los volumenes adquiridos, una Bonificacién del

10% en el valor de cada pedido, y sobre ese total, un 2% de bonificacion
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adicional. A estas bonificaciones en el precio, se le agrega el beneficio de

obtener las cajas con sobres de azuUcar y edulcorante sin cargo, lo que

representa un valor importante para la empresa.

v' El proveedor encargado de provisionar las gaseosas y cervezas que Se
comercializan, ofrece un descuento fijo del 10% en todos sus productos, mas
una bonificacion en mercaderia del 10% anual por la exclusividad de las

ventas.

v En relacion al proveedor de bebidas alcohdlicas, se obtiene de éste un

descuento del 5% en cada compra.

e Disponibilidad de insumos

Contar con los materiales necesarios para desarrollar la actividad no representa
mayores inconvenientes para la sucursal ya que, si bien adquiere sus propios
insumos, en caso de faltantes o inconvenientes con algin proveedor, este
abastecimiento se vera cubierto por las materias primas que posee la casa central.

Por otra parte, la metodologia de funcionamiento de la empresa implica contar
siempre con un stock de reserva de aquellos productos que en determinados
momentos del afio pueden escasear y que por sus caracteristicas pueden ser
almacenados.

En relacion al mercado, la casa central no ha presentado hasta el momento
problemas para la adquisicion de insumos por parte de los proveedores ya que, en
su generalidad, se encuentran siempre disponibles.

Es importante resaltar que, ante una eventual disminucion de oferta de insumos,
la firma cuenta con una comprobada “prioridad” ante otras empresas por parte de
los distribuidores, la cual ha adquirido como forma de reconocimiento por las
garantias de pagos, la fidelidad brindada, los elevados montos consumidos y la

larga trayectoria en las relaciones comerciales con los mismos.

o Calidad de los insumos

Los insumos necesarios para la elaboracion de comidas mantienen un nivel de
calidad historicamente reconocido por los clientes en los productos ofrecidos por la

casa central.
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v No se restringe la eleccion de marcas reconocidas en la compra de materias

En este aspecto, se pueden distinguir algunas especificaciones, como ser:

primas independientemente de cual sea su costo, debido a que la calidad

conforma uno de los pilares basicos de la empresa.

v" No se “marca” la comida para ahorrar tiempos de coccidn, a fin de ofrecer

platos recién elaborados que mantengan intactos sus sabores.

v Los insumos provenientes de panaderia, verduleria, etc., necesarios para la
elaboracion de platos se obtienen en forma diaria al comenzar el dia, de esta

forma se asegura ofrecer productos frescos y en perfecto estado.

v’ Las materias primas se adquieren a los mas reconocidos proveedores de la
ciudad, previa evaluacién de los mismos y comparacién con otros del

mercado.

Mercado del Competidor

e Competencia por Proveedor

En el mercado competidor indirecto, la nueva sucursal se encuentra en una
posicidn estratégica y muy fuerte, debido a las relaciones y politicas comerciales y
contractuales que posee histéricamente la casa central con los principales

proveedores, las cuales se trasladaran elementalmente al nuevo comercio.

Por otra parte, se debe tener en cuenta la formacion del personal, para lo que es
recomendable prever acuerdos con los distintos organismos que se encargan del
dictado de cursos y capacitaciones, de manera que se garantice el normal y
adecuado funcionamiento del proyecto cuando éste sea implementado, como
también el mantenimiento de la profesionalizacion en forma mensual, semestral o

anual.

e Competencia por Clientes

El mercado competidor directo sera abordado a través de un producto real
calificado y la promocion del servicio. En menor medida se competira a través del

precio.
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Producto Real: la calidad de los alimentos y de la materia prima utilizada para la

elaboracion de los mismos es lo que caracteriza al producto ofrecido y la razon
por la cual es elegido por gran parte de la poblacion villamariense. A esto se le
suma la calidad y profesionalizacion en el servicio que acompafia a dicho

producto.

Promocion: la promocidn se lleva a cabo mediante publicidad radial y televisiva,
pero aquella a la que més se apunta es a la transmision de experiencias de un

cliente a otro.

Precio: Se considera, no solo la tarifa en si misma, sino también los descuentos
ofrecidos y las diversas formas de pago como ser efectivo, tarjetas de débito o
crédito, y en algunos casos muy seleccionados se podra aceptar la apertura de
una cuenta corriente para clientes fijos. También se cuenta con la posibilidad de
acordar con el cliente precios especiales para ocasiones especificas como

reuniones, fiestas, cumpleafios u otras.

e Barreras a la entrada de nuevos competidores

El proyecto se encuentra inserto en un tipo de mercado de Competencia
Monopolistica, donde se da una cierta autonomia de los vendedores para fijar los
precios y libertad para entrar o salir del mercado. Segun esta tipologia, existen
muchos compradores y vendedores pero se ofrece, como en el caso de este
proyecto, un producto diferenciado a los clientes, los cuales estan dispuestos a pagar
un precio diferente 0 mayor por esas caracteristicas distintivas, utilizando la
empresa la publicidad y las ventas personales para destacarlos, ademas del precio.
En este tipo de mercado no existen barreras para impedir la entrada o salida de
nuevas empresas, por lo tanto ante la necesidad de diferenciar el producto, es

necesario que éstas lleven a cabo operaciones ajenas a los precios.

Mercado Distribuidor

e Distribucién con recursos internos o externos.

El analisis de los canales de distribucion como forma de acercar los productos y
servicios al cliente, no tiene gran relevancia para las decisiones que se deben tomar

en relacion al proyecto.
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Este mercado no se encuentra comprendido en el estudio debido a que la

sucursal no presta el servicio de “Delivery”, por ende no se ve en la necesidad de
trasladar productos hacia los clientes, ni contar con personal afectado a dicha

actividad.

Por otra parte, dada la exclusividad que se pretende dar al lugar, se sostiene que
es recomendable que sea el consumidor el que se dirija a las instalaciones para
adquirir los diversos productos y servicios, y de esta forma asegurar que los
adquiera sin ningun tipo de inconvenientes, reduciendo a su vez riesgos inherentes
al transporte de los mismos que pudieran perjudicar la imagen de la empresa. No
obstante lo mencionado, el cliente podrd adquirir productos, encargandolos con
anticipacion via telefonica y retirandolos en el local cuando lo desee.

Mercado Consumidor

Los cambios en los gustos y preferencias de las personas, los habitos de consumo y
el grado de aceptabilidad o rechazo de una campafia promocional, definen el éxito o
fracaso en el consumo del producto que se ofrece, y varian para cada proyecto y lugar

en particular dado el fuerte componente subjetivo de la decision.

En funcién a esto, se busco informacion sobre los gustos y caracteristicas de los
futuros posibles clientes, utilizando para ello una encuesta realizada a 50 habitantes
pertenecientes a los barrios mas concurridos comercialmente de la ciudad de Villa

Maria, obteniendo las siguientes conclusiones (Ver Anexo I11):

v' El 90% de las personas concurre a un restaurante al menos una vez al mes, del

cual el 60% lo hace en forma habitual (varias veces por semana).

v’ Las proporciones de reuniones son en general reuniones familiares y laborales
(80%), predominando en ellas las comidas (cenas y almuerzos) por sobre los
cafés y aperitivos que, si bien no es poco, representan solo el 20% de las

concurrencias.

v" En su gran mayoria (70%), las personas encuestadas manifestaron su acuerdo
con la apertura de un restaurante de nivel en la ciudad, donde prime la calidad

en el servicio y la atencién por sobre el precio (60%).
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v En relacion a la publicidad, pudo detectarse que la generalidad de los habitantes

se informa por medio de redes sociales (40%), seguidos de diarios y revistas
(30%), informacion importante que se debe tener en cuenta al momento de

Ilegar al cliente.

e Determinacion de la Demanda del Mercado.

A fin de plasmar la situacion a la cual se enfrenta “YALINI S.R.L.” en caso de
llevar adelante el proyecto, se evalu6 el tipo de demanda que debera enfrentar,

clasificandola de la siguiente manera:

Segun la oportunidad temporal para abrir una sucursal, se trata de una demanda
insatisfecha y no saturada, ya que los potenciales clientes deben trasladarse a otros
lugares, en su mayoria alejados del barrio, para adquirir un servicio de restaurante
propiamente dicho. No existe a lo largo de la Costanera un comedor con las
condiciones y la calidad de servicio que se pretende ofrecer con el proyecto, para lo

cual el marketing jugaria un papel sumamente importante.

En funcién a la necesidad que los productos y servicios ofrecidos significan en
el consumidor, se trata de una demanda suntuaria, porque debido a la categoria que
se espera para el comedor, ineludiblemente estara dirigido a clientes para quienes el

servicio ofrecido representa un gusto mas que una necesidad.

El consumo al que se enfrenta el proyecto es continuo, aunque por épocas 0
periodos de mayor concurrencia pudiera parecer que se trata de una demanda del

tipo ciclica o estacional (verano, festivales en el anfiteatro, etc.).

En altimo lugar se podria definir a la demanda como final y a su vez como
intermedia, ya que el servicio que se ofrece puede ser consumido literalmente, o
bien utilizarse como medio para que los cliente presten sus servicios, como es el

caso de entrevistas de trabajo, reuniones laborales, conferencias publicitarias, etc.

e Determinacion de la Curva de Demanda. (Ver Anexo V).
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TABLA N° 1:“Curva de Demanda”

e Cantidad Demandada
recios Promedio Anual
2350 439
2000 459
1550 861
1100 554
950 459
750 809
550 799
270 591
150 1251
35 1436
Demanda
2500
Zoub & —4— Demanda
w 1500
o
g 1000
oc
o 500
0 >
_500 [ 10 15
CANTIDADES y=-254,76x+ 2371,7

Fuente: Elaboracion Propia (2016) — Ver Anexo V

Funcion de Demanda: y = 2371,7 - 254,76 x

e Determinacion de la Elasticidad Precio de la Demanda

TABLA N° 5: “Elasticidad de la Demanda”

PRECIOS CANTIDADES DEMANDADAS VARIACION VARIACION ELASTICIDAD PRECIO
PRECIOS CANTIDADES DE LA DEMANDA
2350 439 100% 100% 1,0 1 Elastica
2000 459 85% 105% 1,2 1 Elastica
1550 861 78% 188% 2,4 1 Elastica
1100 554 71% 64% 0,9 < 1 Inelastica
950 459 86% 83% 1,0 1 Elastica
750 809 79% 176% 2,2 1 Eldstica
550 799 73% 99% 1,3 1 Elastica
270 591 49% 74% 1,5 1 Elastica
150 1251 56% 212% 3,8 1 Eldstica
35 1436 23% 115% 4,9 1 Elastica
Fuente: Elaboracién Propia (2016)
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GRAFICO N° 5: “Elasticidad de la Demanda”

— EpdX

——Lineal (Epdx)

Fuente: Elaboracion Propia (2016)

En conclusién, se observa que para la mayoria de los precios, la cantidad demandada
del servicio que se ofrece es muy sensible a los cambios en los precios, es decir,

reacciona "fuertemente" ante un cambio en el precio (Elastica en términos absolutos).

INGRESOS DE LAS OPERACIONES

e Informacién de precios

La empresa utiliza la fijacion de precios basada en los costos; es decir, que se

determinan los mismos en funcién a:

v' Costos Totales de Produccién: aproximadamente un 50% de los
componentes del precio corresponde a los costos de mano de obra,

materiales de produccion y costos indirectos de produccion.

v Margen de Ganancia: se fija a criterio de los directivos de la Sociedad y

representa, aproximadamente, un 50% de su valor de costo.

Se debe considerar que, debido a la zona de exclusividad en la que se encuentra
instalada la nueva sucursal, el nivel socioeconémico al cual esta dirigida y al servicio
personal que se presta, el precio no constituye un factor determinante para el éxito o

no del presente proyecto.

e Ventas proyectadas

Se tomd como base los ingresos por ventas generados por la casa central en el

Afo 2014 para hacer una proyeccion estimada de las ventas que podria tener la
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empresa hasta el afio 2026. Cabe aclarar que los valores obtenidos son estimaciones

y que en un lapso de tiempo tan grande como el horizonte temporal definido, es

muy probable que se observen variaciones en los mismos, principalmente por la

situacion politica y econdmica por la que esta atravesando el pais.

Tabla N° 1: “Proyeccion de Ventas”

VENTAS PROYECTADAS
ANO DEL PROYECTO FECHA VENTAS TOTALES $

1 2017 S 1.822.045
2 2018 S 2.456.423
3 2019 S 3.090.800
4 2020 S 3.725.178
5 2021 S 4.359.556
6 2022 S 4.993.933
7 2023 S 5.628.311
8 2024 S 6.262.688
9 2025 S 6.897.066
10 2026 S 7.531.444

TOTALES 46.767.444

Fuente: Elaboracion Propia (2016) — Ver Anexo V

PRONOSTICOS Y TOMA DE DECISIONES

Analogia Histérica

Tomando como base los antecedentes concebidos sobre el lugar en el cual se

planea instalar la nueva sucursal de “YALINI S.R.L.”y, suponiendo que el mercado

al cual el rubro gastronémico esta dirigido puede tener un comportamiento similar

al que ha tenido en el pasado, se puede estimar que la actividad se llevara a cabo

con gran éxito y sin mayores inconvenientes debido a ciertas particularidades que

elige la gente del lugar independientemente del precio que deba abonarse por tales

beneficios, como ser:

e La preferencia de los ciudadanos de Villa Maria por la circulacién a lo

largo de la Costanera,

e Lapermanencia en lugares abiertos a la naturaleza,

e Laelevada concurrencia a establecimientos de categoria, y

e La complacencia ante la recepcion de servicios de calidad.
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El proyecto en cuestion cuenta con todos estos detalles, ademas de ofrecer

productos de excelente calidad y prestaciones de servicios sumamente eficientes, por lo
tanto puede predecirse, a raiz de su conocimiento histérico, su comportamiento a futuro
indicando un negocio eminentemente factible, al menos desde el punto de vista de la

aceptacion por parte de la poblacion.

Prondsticos Visionarios

A partir de dos herramientas aplicadas a la obtencion de datos e informacion
para el proyecto (entrevistas y observacion), se puede predecir el acierto o desacierto en
la decision de ejecutar el mismo en base a los conocimientos y la vision futura de
quienes conocen Yy viven la operatoria diaria del rubro en general, y de la empresa en

particular.

Desde el punto de vista de los empleados, se observa una posicion positiva
respecto de la apertura de un nuevo lugar dirigido por las mismas personas que
conducen su lugar de trabajo.

Si bien existe una cierta negativa respecto del lugar elegido para la apertura del
restaurante debido a que con anterioridad se han intentado abrir negocios del rubro sin
tener el éxito esperado, concuerdan en que los mismos han tenido inclinacién a “bar” o
“pub” mas que a comedor propiamente dicho. Es por ello que afirman que, a pesar de
esta condicion, la direccion tiene un claro y estratégico manejo del negocio, apuntando
a cada detalle tanto en relacion a los trabajadores como al cliente, y que, en el caso de
tratar los mismos valores y estandares de funcionamiento en un nuevo negocio, éste

deberia funcionar igual de bien o ain mejor.

Andlisis de Regresion Lineal

Se intenta determinar la relacion estadistica que existe entre la demanda del
proyecto (estimada), y el periodo de tiempo fijado para el mismo (conocido). De esta
manera se determino una linea de tendencia del tipo y= a+b.x que representa la relacion
observada entre éstas variables en el pasado, y se utiliz6 como base para proyectar el
comportamiento futuro de la demanda del proyecto.

Funciones de Tendencia:
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Tabla N° 1: “Datos Historicos — Proyeccion de Demanda”

| PROYECCION DE DEMANDA |

X Y=a+bx VALORES
REDONDEADOS
ANO PERIODO DEMANDA (millones)
2013 9 88.391.907 88.391.907
2014 10 96.530.046 5.175
2015 11 104.668.185 5.620
2016 12 112.806.325 6.065
2017 13 120.944.464 6.510
2018 14 129.082.603 6.955
2019 15 137.220.742 7.400
2020 16 145.358.881 7.844
2021 17 153.497.020 8.289
2022 18 161.635.159 8.734
2023 19 169.773.299 9.179
2024 20 177.911.438 9.624
2025 21 186.049.577 10.069
2026 22 194.187.716 10.070
2027 23 202.325.855 10.071
DEMANDA PROYECTADA
2028
e

2o -

2022 e

2020 “

oS pd ——— DEMANDA

RS d PROYECTADA

2014 //

2012

50.000.000 150.000.000 250.000.000

Fuente: Elaboracion Propia (2016) — Ver Anexo VI

e Conclusion Coeficiente de Correlaciéon (R2):

v' R2=0,994 - ACEPTABLE

v" Andlisis:

El grado de relacién que existe entre el periodo de tiempo y la Demanda, es
sumamente estrecha (muy cercano a 1). Esta situacion puede observarse en el
valor del coeficiente obtenido (0,99), indicando una correlacion lineal Positiva y

Estocastica, es decir que, a mayor periodo de tiempo, mayor Demanda.
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Conclusion

En funcion a la estrategia comercial definida, la cual ha sido orientada a la calidad,
la diversidad de productos y precios, y a la publicidad que se traspasa de un cliente
a otro, es que el proyecto estd direccionado en un comienzo, a una clientela de
“elite” con un marcado perfil de cliente, no obstante existen grandes posibilidades

de ampliar el mercado consumidor en un futuro.

En relacion a los costos provenientes de los proveedores, el panorama no es el
mejor, ya que puede observarse en el estudio una predominancia de altas en los
precios de la carne, segun los indices Generales del Mercado de Liniers, y también
un aumento acumulado del 13% para el periodo 2014-2015 en el resto de los
insumos utilizados por la empresa. Proyectando ambos indices, se arrim6 a una
clara tendencia a la suba de precios. Sin embargo, la firma cuenta con excelentes
politicas de descuento ofrecidas por dichos proveedores, la disponibilidad de
materias primas no representa mayores inconvenientes, la elaboracion de comidas
mantiene un nivel de calidad histéricamente reconocido por los clientes, en el
mercado competidor indirecto, la nueva sucursal se encuentra en una posicién
estratégica y muy fuerte y finalmente, el proyecto se encuentra inserto en un tipo de
mercado donde se da una cierta autonomia a los vendedores para fijar los precios y
libertad para entrar o salir del él; todas estas situaciones en conjunto, colaboran en

sumo con la delicada situacion de precios.

Comercialmente, el proyecto resultaria viable, puesto que en su gran mayoria (70%
de las personas encuestadas) manifestaron su acuerdo con la apertura de un
restaurante de alta categoria en la ciudad, donde prime la calidad en el servicio y la

atencion por sobre el precio.

A partir de un analisis historico, también pudo predecirse un negocio
eminentemente factible, y, desde el punto de vista de los empleados, si bien existe
una cierta negativa respecto del lugar fisico elegido para la apertura del restaurante,
se observa una posicion positiva si el negocio va a estar dirigido por quienes

conducen su lugar de trabajo.
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VIABILIDAD TECNICA

1. Tamano del proyecto

En funcion a los diversos factores definidos para la apertura de una nueva
sucursal de YALINI S.R.L., tales como el tamafio del mercado abarcado, la
disponibilidad de recursos financieros, materiales y humanos con los que se debera
contar, la capacidad administrativa necesaria para el adecuado manejo del negocio, y la
Demanda que se espera enfrentar junto con la ubicacion geogréafica del mercado al cual

esta destinado, hacen del Proyecto en cuestion uno de gran envergadura.

A medida que se definen los detalles para la puesta en funcionamiento, se
podran determinar también, el monto de las inversiones a realizar y consecuentemente
el nivel y tipo de financiamiento, el cual, indudablemente debe ser considerado por los

inversores dado el gran tamafio de potencial emprendimiento.

Para poder cuantificar los costos de funcionamiento, los ingresos proyectados y
el financiamiento para la nueva apertura, es necesario estimar una capacidad instalada

acorde.

2. Localizacion del proyecto

Macrolocalizacion: (Ver Anexo VII)

1. Ubicacion del mercado de consumo.

La nueva sucursal estara ubicada en uno de los barrios con mayor transito de
personas, abarcando un publico tanto juvenil como familiar, y turistico como
local. Ademas se ubica entre los barrios con poder adquisitivo medio-alto
dentro de la ciudad, lo que beneficia al tipo de proyecto que se quiere

implementar.

2. Ubicacion de las fuentes de materias primas.

Debido a que no se trata de una zona propiamente comercial, existira una
distancia considerable con los proveedores de las materias primas esenciales. No

obstante, la casa central de YALINI S.R.L se encuentra en igual situacién y no
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se ha visto perjudicada por tal motivo, por lo que no significaria un problema

para el nuevo proyecto.

3. Disponibilidad de mano de obra.

En general, la mano de obra es un recurso que abunda en la ciudad, sin embargo
cuesta encontrar personal calificado y preparado para el rubro gastronémico, por
lo que la empresa se verd en la tarea de adquirir mano de obra sin
especializacion y capacitarla para ofrecer un producto y servicio de calidad, para
ello cuenta con cursos y seminarios dictados por la Federacion Empresaria

Hotelera y Gastronomica de la Republica Argentina (F.E.H.G.R.A.).

4. Infraestructura del Sector.

La zona se encuentra entre una de las mas privilegiadas de la ciudad, puesto que
se rodea tanto de urbanizacion como de naturaleza. Sobre la margen del rio
Ctalamuchita se extiende una extensa costanera de mas de 16 km., la cual
compone unos de los principales centros de esparcimiento de la ciudad. Sus
amplios espacios verdes, sus playas con fina arena y su lago son un recorrido
atractivo del sector, donde se puede visualizar la coexistencia de estructuras
edilicias antiguas y modernas, clubes deportivos, entretenimientos para nifios y
adultos, un Anfiteatro con espectaculos de artistas internacionales que atrae gran

cantidad de turistas cada afio y algunos bares y heladerias situados frente al Rio.

5. Politica y Desarrollo Econémico del Sector.

Villa Maria es punto central del desarrollo econémico del interior del pais ya
que la atraviesan las principales vias de comunicacion como las rutas nacionales
9 (Cérdoba - Buenos Aires) y 158, y la ruta que une el MERCOSUR. Ademas
estd vinculada con la ciudad de Cordoba de modo directo por la flamante
Autopista 9. Villa Maria es una de las principales cuencas lecheras de pais y
sede de importantes industrias agropecuarias, metalmecanicas, alimenticias y
tecnoldgicas. Ademas, su ubicacion estratégica y su amplia oferta académica
hacen de la ciudad un nodo mediterraneo de acceso a la formacion y al

conocimiento para los jovenes del centro del pais.
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En su infraestructura, la ciudad combina imponentes edificios, los cuales
conservan sus Vvalores arquitectonicos y culturales, con un importante
crecimiento de modernas construcciones como la Biblioteca y Medioteca
Municipal Mariano Moreno, torres de edificios habitacionales y torres
exclusivas destinadas a oficinas, lo que permitié la ampliacion del centro

financiero de la ciudad, y el paso del subnivel que une la ciudad.

Microlocalizacion:

El Local se encuentra situado en la Calle Elpidio Gonzalez, N° 99, B. ° Palermo,

de la ciudad de Villa Maria, provincia de Cérdoba. (Ver Anexo VII)

Especificaciones Técnicas del Local (Ver Anexo VII).

v

Dentro de los salones dispuestos para alquiler, éste es el que en su mayoria

cubre con todas las expectativas para una futura apertura de la sucursal.

Su valor de mercado corresponde a $13.000 mensuales, con una actualizacion
del 25% anual ($3250) y sobre la base de un contrato que se ira renovando cada

dos afios.

El lugar cuenta con todos los servicios disponibles (luz, gas, agua, entre otros).

Debe destacarse que tanto el terreno como la edificacion en su conjunto, no
cuentan con el espacio suficiente para futuras expansiones edilicias, no obstante,
si posee un amplio frente parquizado el cual puede utilizarse, principalmente en
temporada de verano, como un lugar para ubicar mesas Yy sillones dirigidos al

publico.

El Local tiene accesibilidad para las diferentes vias de comunicacion, como ser,
Tv por cable, servicio de telefonia fija y servicios de Wi-Fi. Estas opciones
seran seleccionadas por los directivos al momento de la instalacion del negocio

en funcion a los servicios que quieran brindar a sus clientes.
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v Las instalaciones y cimentaciones de infraestructuras necesarias y requeridas

para los equipos y maquinarias estan disponibles y en correctas condiciones, las
cuales han sido verificadas, previamente, por personal especializado,
determinando que no serian necesarios gastos extraordinarios 0 muy elevados

para llevar a cabo las mismas.

v En relacién a la zona en donde se encuentra ubicado el inmueble, si se prevén
futuros desarrollos en torno al terreno, pero un desarrollo comercial y de
esparcimiento no para la comunidad y no de urbanizacion que pudiera obstruir
el clima de dispersion que se pretende transmitir a lo largo de toda la costanera

de la ciudad.

3. Procesos Productivos

Tecnologia
Instalaciones y servicios basicos para los sistemas y procedimientos de operacion.

Cable

Wi Fi

Telefonia

Emergencias

Materiales
Equipamiento y maquinarias necesarias para el desarrollo de la actividad

correspondientes al Salon y a la Cocina.
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Magquinarias
Caja Registradora 1
Cortadora de Fiambres
Electrodomésticos
Hornos Industriales
Freidoras

Microondas

Cafetera

Heladeras

Freezer

[y

W| O] | | NN

Equipos

Tv

Audio

Computadoras

Aire Acondicionado

Sistema de marcacion de asistencia
Sistema de cdmaras de vigilancia
Materiales de Trabajo

Utensilios de Cocina

Teléfono 1
Vajilla
Bandejas 4
Uniformes -
Juego de Baterias, bandejas y Bouls
Muebles y Decoracion

Juegos de Comedor 28
Juegos de Sillones 2
Mesas Ratonas 2
Estanterias de cocina
Exhibidores 2
Mostrador 1
Servicio de Decoracién -

I e e K ] KN

Bienes en Consignacion

La empresa obtiene de algunos proveedores ciertos bienes en consignacion como
forma de compensacion por la exclusividad de sus productos. Entre dichos bienes, se

encuentran:

e Heladeras: “Distribuidora Gémez” es el Consignador responsable de la
entrega de heladeras, en tantas cantidades como sean necesarias (para el
proyecto se estiman 4 heladeras) y del tipo industrial o exhibidoras a criterio
del Consignatario (“YALINI S.R.L.”).

e Cafetera y Accesorios: estos productos son otorgado por “Cafés La Virginia”
quien en su caracter de Consignador, otorga a la empresa una cafetera tipo
industrial que cumple con los requisitos solicitados por el consignatario

(“YALINI S.R.L.”) a los fines de poder otorgar el mejor servicio.
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Las consignaciones de estos bienes quedaran plasmadas en un Contrato

respectivo donde se detallen las caracteristicas de los mismos, los plazos y condiciones.

Reparaciones y mantenimiento

El mantenimiento integral tanto de las maquinarias, como también del ambiente
de trabajo (Electricidad, Plomeria, Gasistas, Bromatologia, etc.), se realizara en forma
mensual, fuera del horario de comercio y estard a cargo de un servicio técnico

especializado contratado externamente por la empresa.

Para las reparaciones de urgencia que puedan surgir durante el desarrollo de la
actividad, se cuenta con un técnico personalizado y de confianza, a disposicién de la
empresa y con amplia disponibilidad horaria, especialmente los dias que comprende el
fin de semana por tratarse de la mayor actividad, cuyos teléfonos se encuentra bajo el

conocimiento de todo el personal interviniente.

Materia prima

Mercaderias
e Bebidas (Vinos, Vinos espumantes, Bebidas de cocteleria, Cervezas,
Gaseosas, Aguas Minerales y Saborizadas, etc.)
e Productos de Panaderia (pan, grisines, facturas, bizcochos, etc.)
e Carnes
e Pastas
e Verduras varias
e Embutidos
e LActeos
e Conservas
e Productos Enlatados

e Productos copetin

Proveedores
e Bebidas
v' Distribuidora Gémez (gaseosas, cervezas — linea Pepsi)

v" Distribuidora Martinez
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Carnicerias

v Sampi

v" Reynoso

v’ Barrionuevo
Panaderias

v Rebecca

v Mercadal

v' Distribuidora Jujuy
Verdulerias

v Verduleria Russo

v" Verduleria El Rulo
Lacteos

v’ Sancor
Conservas y Enlatados

v' Sam Rey

v Redolfi

Productos ofrecidos (Ver Anexo VIII)

Cafeteria
Infusiones
Pasteleria
Sandwiches Calientes
Sandwiches Frios
Picadas Y Snacks
Guarniciones
Ensaladas

Pizzas

Comidas Al Plato
Pastas

Tartas
Empanadas
Postres

Bebidas
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El local debe contar con una habitacion destinada al depdsito y preservacion de

Almacenamiento

la materia prima.

La politica de la empresa es trabajar con un stock de mercaderias determinado
para evitar cualquier tipo de faltantes que podrian generar inconvenientes en la demora
del servicio, por lo que es necesario que el lugar destinado a almacenamiento sea de un
tamafio y comodidad considerables. Es menester que tenga también, las condiciones
Optimas necesarias para conservar todo tipo de productos, evitando la humedad, la falta

de luz y ventilacidn, realizacion de control de plagas mensual, entre otras cosas.

Mano de obra

La mano de obra empleada en “Valentino’s Resté” se encuentra reglamentada
por el Convenio Colectivo de Trabajo N° 389/04 celebrado entre la Union de
Trabajadores Hoteleros y Gastronomicos de la Republica Argentina (U.T.H.G.R.A.) y
la Federacion Empresaria Hotelera Gastrondmica de la Republica Argentina
(F.E.H.G.R.A)), en los términos de la Ley nro. 14.250 (t.o0. 2004).

Personal requerido

Se necesitara contar con un total de 11 empleados, los cuales estaran
conformados de la siguiente manera:

e 2 Cocineros

2 Ayudantes de Cocina

1 Encargado General

4 Mozos de Salén

2 Cajeros

Gastos de Funcionamiento Administrativo

Escala Salarial: (Ver Anexo VII1).

Ademas de los gastos propiamente dichos de organizacion administrativa, la
empresa se enfrentara a dos gastos particulares que forman parte del sistema
administrativo. Estos gastos son las actividades tercerizadas que debera contratar para

contar con un adecuado asesoramiento contable y legal.
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Asesoramiento Legal: el asesoramiento legal de la empresa esta a cargo del mismo
Abogado que se ha contratado para la casa central, el cual, ademéas de sus funciones
legales, forma parte de la Gerencia (Socio — gerente); se considera una actividad
tercerizada porque si bien forma parte del area directiva de la sociedad, no se encuentra
trabajando dentro de la empresa, sino que su actividad se desarrolla en un estudio
juridico separado del Ente; no obstante lleva el control de las diversas cuestiones
legales que se van presentando tanto en lo referido a temas laborales como societarios,

asesorando en forma continua al Presidente de la empresa.

Asesoramiento Contable: la contabilidad de la Sociedad est4d a cargo del mismo
Contador Publico que se ha contratado para la casa central, el cual es ajeno a la entidad
pero se encuentra a disposicion de la empresa ante cualquier necesidad, quien lleva un
control y mantenimiento de la operatoria diaria, mensual y anual de la misma; se
encarga de la liquidacion y presentacion de impuestos, armado de balances y toda
aquella cuestion que involucre a los diferentes organismos Estatales, Provinciales y
Municipales en las cuales se requiera su intervencion, percibiendo, a cambio un

honorario mensual.

Costos de las Operaciones

Tabla N° 6: “Costos de las Operaciones”

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10

COSTOSDEPRODUCCION  |$  613.232 732.148| ¢ 851063|% 969.978|¢ 1088893 |$ 1207.808|§ 1326724|$ 1.445639|$ 1564.554|$ 1628966
COSTOS DE

) $ 245293 292859 |$ 340425 (% 387.991(¢  435557|¢ 483.123|$ 530689 |$ 578256 |$  625.822|8 651587
COMERCIALIZACION
COSTOS DE ADMINISTRACION | § 367939 439289|$ 510638 581.987[$ 653336 | 724685 |8 796.034|$ 867383 |¢ 938732[8 977380
INTERESES $ 9000 9.000|$  9.000|$ 9.000 | $ 9000[¢ 900§ 90008  9000[$ 9000[$  9.000
COSTOS RELEVANTES $ 1235465 1473295 |$ 1711.126|$ 1948956 |$ 2186786 |$ 2.424.617|$ 2662447 |$ 2900278|$ 3.138.108|$ 3.266.933
Depreciacion de Activos fijos |$ 43900 83900(s  43900($ 43.900 | $ 3900(s 2520008  25200($  25200(¢  25200(§  25.200
Amortizacién de Activos $ 33200 33200($  33.200(% 33200 $ 33200 $ $ $ $ $
Intangibles
COSTOSICONTABLES NORE s 8771100 77.000($  77.100|$ 77.100 | 77.000|$  25200|6  25200($  25200|$ 25200|$  25.200
JoesemBoLsasLEs
;?ri;zsaz?\rg DE $ 1312565 1550395 |§ 1.788.226 | 2026056 |$ 2263886 |$ 2.449.817| ¢ 2.687.647| ¢ 2.925.478|$ 3.063308| ¢ 3.202.133

Fuente: Elaboracién Propia (2016)

Trabajo Final de Graduacién Pagina 89



,

Se tomé como base los Costos Totales generados por la casa central durante todo

e Costos Totales Proyectados

el Afio 2014 y, mediante una funcion de tendencia, se realizd una proyeccién
estimada de los costos totales que podria tener la empresa desde el inicio del
proyecto hasta el 2026. Cabe aclarar que los valores obtenidos son estimaciones y
que en un lapso de tiempo tan grande como el horizonte temporal definido, es muy
probable que se observen variaciones en los mismos, principalmente por la situacion

politica y econdmica por la que esta atravesando el pais.

Tabla N° 1: “Proyeccion de Costos”

COSTOS PROYECTADOS
ANO DEL PROYECTO FECHA COSTOS TOTALES $

1 2017 $ 1.226.465
2 2018 S 1.464.295
3 2019 S 1.702.126
4 2020 $ 1.939.956
5 2021 $ 2.177.786
6 2022 $ 2.415.617
7 2023 S 2.653.447
8 2024 S 2.891.278
9 2025 $ 3.129.108
10 2026 S 3.257.933

TOTALES 22.858.010

Fuente: Elaboracion Propia (2016) — Ver Anexo IX

e Costos Relevantes

Dado que la Casa Central, en el manejo de su contabilidad no lleva una
clasificacion de costos relevantes como la que se plantea para el proyecto
(clasificacion de Costos en de produccion, comercializacién y administracion), se
determind, a partir de la observacion de la actividad diaria en la casa central, el peso
relativo que tiene cada uno de estos costos dentro del total de costos manejado por la
empresa, estimando de esta forma que los Costos de Produccion (por tratarse de los
mas importantes y basicos para el rubro gastrondmico) representan
aproximadamente un 50% del Total de los costos; los de Administracién un 30%,

por formarse esencialmente de funciones tercerizadas, y, en menor medida, los
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Costos de Comercializacion, donde el mas destacado es la publicidad contratada, que

se considerd en un 20%.

A partir de estos criterios y estimaciones, se decidio aplicar los mismos
porcentajes de participacion de costos relevantes al proyecto en curso, aplicAndolos
sobre la base de Costos Totales Proyectados, resultando los siguientes montos:

v' Costos de Produccion: 50% del Total de Costos del periodo.
v Costos de Comercializacion: 20% del Total de Costos del periodo.

v Costos de Administracion: 30% del Total de Costos del periodo.

Tabla N° 7: “Costos Relevantes”

COSTOS RELEVANTES
ARO DEL PROYECTO FECHA TCSTSXFESS PRODSléOCCION COMERCZIQ;IZACION ADMIN;SOTORACION
0 0 0

1 2017 $  1.226465|$  613.232($ 245293 | $ 367.939
2 2018 $  1.464.295|$  732.148 (% 292.859 | $ 439.289
3 2019 $  1.702.126|$  851.063|$ 340.425 | $ 510.638
4 2020 $  1.939956|$  969.978|$ 387.991|$ 581.987
5 2021 $  2177.786|$ 1.088.893 |$ 435557 | $ 653.336
6 2022 $ 2415617 |$ 1.207.808|$ 483.123 | $ 724.685
7 2023 $ 2653447 |$ 1.326.724|$ 530.689 | $ 796.034
8 2024 $ 2891278 |$ 1445639 |$ 578.256 | $ 867.383
9 2025 $ 312908 |$ 1.564.554 |$ 625.822 | $ 938.732
10 2026 $  3.257.933|$ 1.628.966|% 651.587 | $ 977.380
TOTALES $ 22.858.010$ 11.429.005 | $ 4571.602($  6.857.403

Fuente: Elaboracion Propia (2016)

e Costos Histdricos: no se presentan en el proyecto este tipo de costos dado que se

trata de una sucursal que comienza con su funcionamiento.

e Costos Sepultados: no se presentan obligaciones de pago contraidas en el pasado,

ni que se encuentren pendientes de pago en el futuro, dado que se trata de una
sucursal que comienza con su funcionamiento y que no ‘“arrastra” deudas de la

casa central.

e Costos Contables NO Erogables:

Incluyen:
v" Depreciacion de los Activos fijos.
v" Amortizacion de los Activos Intangibles.
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Para el calculo de la depreciacion / amortizacion de los bienes aplicados al
proyecto, la Vida Util utilizada es la “Contable”. Se aplico un porcentaje de
amortizacion anual definido por normas, para compensar el reembolso parcial del
importe de los bienes; no obstante, en este proyecto en particular, la vida util
contable coincide con la considerada “Vida Util Técnica o Econdémica” de los
activos, que son los afios que la empresa, sobre una base que lo justifica,
considera que pueden ser utilizados efectivamente y productivamente los bienes,
permitiendo la realizacion de una amortizacion acelerada, siempre que se

justifique previamente a la Hacienda el plan de amortizacion y su necesidad.

Tabla N° 2: “Costos NO Erogables”

. Valor Afios Vida Util L,
Valor Origen Depreciacion
Recupero (Contable)

DEPRECIACIONES 43900
MAQUINARIAS 81700 0 10 8170
EQUIPOS 88000 0 5 17600
MUEBLES Y MOBILIARIO 130000 0 10 13000
UTILES Y HERRAMIENTAS 51300 0 10 5130
AMORTIZACION INTANGIBLES 42275,2
GASTOS DE PUESTA EN MARCHA 124000 0 5 24800
GASTOS DE ORGANIZACION 10000 0 5 2000
ESTUDIO DE PRE FACTIBILIDAD 77376 0 5 15475,2

Fuente: Elaboracion Propia (2016) — Ver Anexo 1X

Los porcentajes maximos de Amortizacion anual son establecidos por la AFIP

(Administradora Federal de Ingresos Publicos), y son los utilizados en el presente

proyecto:
Bienes Vida Util Caélculo % Amortizacion
Inmuebles 50 afios 100%:50 2% anual
Muebles y Utiles 10 afios 100%:10 10% anual
Instalaciones 10 afios 100%:10 10% anual
Maquinaria 10 afios 100%:10 10% anual
Equipos de 5 afios 100% :5 afios 20% anual
Rodados 5 afios 100%: 5 afios 20% anual

e Estructura de Costos

La estructura de costos de la empresa esté formada por la conjuncion de costos

fijos y variables que se utilizan, luego, en el proceso de fijacion de los precios.
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Tabla N° 3: “Estructura de Costos”

COSTOS TOTALES 100%

COSTOS VARIABLES 40%
DE PRODUCCION 20%
DE COMERCIALIZACION  10%
DE ADMINISTRACION 10%

COSTOS FlIOS 60%
DE PRODUCCION 30%
DE COMERCIALIZACION  20%
FINANCIEROS 5%
DE APOYO 5%

Fuente: Elaboracion Propia (2016) — Ver Anexo IX

4. Lay out de Planta (Distribucion de Planta)

Proceso de Produccion.

e Funcionamiento de la cocina
El ciclo productivo de “Valentino’s Resté” esta conformado por dos procesos

bien diferenciados:

Proceso de Elaboracion de Materias Primas: durante este proceso el Cocinero revisa la

Materia Prima ya elaborada por la empresa que se encuentra en faltante y que sera
necesaria para la produccién en los horarios pico de comidas en los turnos de trabajo
siguientes, y en funcidn a ello determina las tareas de preparacion para los ayudantes de
turno. Esta etapa se lleva a cabo, generalmente, antes de las horas claves de almuerzos y
cenas, de manera de no entorpecer los tiempos del Proceso de Produccion de Platos.
Cada ayudante de cocina es responsable por dejar todos los elementos de trabajo
necesarios, preparados para el siguiente turno; de la misma manera se actuard en
relacion a la limpieza del lugar de trabajo, aun cuando esto Ultimo implique quedarse
fuera del horario habitual. EI Encargado sera quien controle que el mecanismo laboral

detallado precedentemente, se cumpla.

Proceso de Produccién de Platos: se lleva a cabo mediante un sistema de pedidos

computarizados, cargados en el sistema por los mozos del salon y visualizados por el
Cocinero, quien, en funcion a la cantidad de trabajo existente, asignara el pedido a un
ayudante de cocina para su preparacion. Una vez terminado el plato, el Cocinero se lo

comunicara al Mozo que lo solicitd para que sea llevado a la mesa.
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Cada cocinero es responsable por dejar todos los elementos de trabajo necesarios,

preparados para el siguiente turno; de la misma manera se actuara en relaciéon a la
limpieza del lugar de trabajo, aun cuando esto Gltimo implique quedarse fuera del
horario habitual. EI Encargado de Cocina ser& quien controle que el mecanismo laboral
detallado precedentemente, se cumpla.

o Funcionamiento de la atencién del salén

En el salon, seran los mozos los encargados de recibir al cliente cuando éste
ingresa al lugar, ubicarlo en una mesa y tomarles el pedido, el cual sera transferido a la
cocina por medio de una PC para su elaboracion. Durante la produccién del plato, el
mozo deberd preparar la manteleria, vajilla y bebidas solicitadas, a fin de acortar los

tiempos de demora y poder continuar con la atencién de otras mesas.

La cantidad total de mesas dispuestas en el salon, estaran repartidas en forma
equitativa entre los Mozos que estén de turno, colaborando entre ellos en el caso de que

los clientes se distribuyan en forma desigual.

Una vez finalizada la atencion de la mesa, el Mozo derivara electronicamente la
totalidad de productos consumidos por el cliente (platos, bebidas, postres, aperitivos,
entradas, etc.) al Cajero de turno para que éste asiente y prepare la cuenta con el fin de
tenerla lista cuando el cliente la solicite, archivando posteriormente la misma en el

propio sistema para un ulterior control de la administracion.

Cada Mozo es responsable por dejar todos los elementos de trabajo necesarios,
preparados para el siguiente turno; de la misma manera se actuara en relacion a la
limpieza del lugar de trabajo, aun cuando esto Gltimo implique quedarse fuera del
horario habitual. EI Encargado serad quien controle que el mecanismo laboral detallado

precedentemente, se cumpla.

Disposicion en planta.

e Plano del Local
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GRAFICO N° 6: “Plano del Local — Disposicion de Planta”

PARQUE
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DEROSITO

Fuente: Elaboracion Propia (2015)
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Conclusion

Al evaluar la capacidad técnica del proyecto para abrir una nueva sucursal de YALINI

S.R.L., se puede notar la “viabilidad” del mismo para ser llevado a cabo.

Esta posibilidad se abre a partir de contar con un lugar tan estratégico y privilegiado
para posicionarlo. Si bien, al no tratarse de una zona puramente comercial, existira una
distancia considerable con los proveedores, tiene mayor relevancia el hecho de que el
lugar ofrezca un constante transito de personas y de amplio rango de edades, abarcando
un puablico juvenil, familiar, turistico y local, y principalmente, de nivel socio-

econdmico medio — alto.

En relacién a la mano de obra, la dificultad de encontrar personal calificado y preparado
para el rubro, no representa un problema para la empresa, dado que cuenta con los
medios y los cursos necesarios para preparar a sus empleados; por lo tanto, el proyecto
contara en forma segura con una mano de obra altamente calificada y preparada para

prestar un servicio de calidad.

También hace a la viabilidad técnica del proyecto aceptable, la existencia de una
operativa logistica de distribucion edilicia perfectamente instaurada, ya que la adecuada
organizacion del lugar permite proyectar fortalezas y debilidades técnicas, como asi
también, planificar los cambios que vayan surgiendo sin mayores inconvenientes, a
medida que avanza la actividad y se vea la necesidad de hacerlo. Por otra parte, en
relacion a la determinacion de las actividades a desarrollar, esta se lleva a cabo de
manera sumamente detallada y minuciosa; metodologia que facilita el aprendizaje de

las mismas en caso de ser necesaria una reestructuracion o sustitucion de personal.

Trabajo Final de Graduacién Pagina 96



,

VIABILIDAD LEGAL

Analisis Juridico

El proyecto, al tratarse de la apertura de una sucursal, asumira el tipo de

organizacion juridica que inviste la casa central.

e Organizacion y Representacion

v Representacion de la sociedad: La administracion, la representacion y el uso

de la firma social estaran a cargo del mismo socio gerente que “YALINI

SR.L".

v' Distribucion de los resultados: Las utilidades liquidas y realizadas se

afiadiran a las producidas por la Casa Central, y del total obtenido en
conjunto, se destinara un cinco por ciento (5%) al fondo de reserva legal y el

saldo se distribuira entre los socios en proporcion a sus aportes.

e Contrato de trabajo del sector/ actividad
Convenio Colectivo de Trabajo N° 389/04 celebrado entre la Union de
Trabajadores Hoteleros y Gastronomicos de la Republica Argentina
(UTH.G.R.A) y la Federacion Empresaria Hotelera Gastronomica de la
Republica Argentina (F.E.H.G.R.A.), en los términos de la Ley nro. 14.250 (t.o.
2004).

Producto: regido por la Ley 18.284 del Cddigo Alimentario Argentino y su
Decreto Reglamentario N° 2126/71, que establecen normas higiénico-sanitarias,

bromatoldgicas y de identificacion comercial.

e Aspectos laborales
Al igual que en la casa central, se solicitard a los empleados al momento de su
ingreso a la organizacion:
v' Libreta Sanitaria.
v" Curriculo Vitae
v" Certificado de Buenas Conductas

v" Apto Psico — Fisico Laboral.
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e Inscripcion en cAmaras empresariales sectoriales

v" Asociacion de Hoteles, Restaurantes, Confiterias y Cafés (AHRCC).

v" Federacion Empresaria Hotelera, Gastrondmica de la Republica Argentina
(FEHGRA).

v/ Camara Argentina de Concesionarios de Servicios de Comedores y
Refrigerios (CACYR).

v Union de Trabajadores Hoteleros y Gastronémicos de la Republica Argentina
(UTHGRA).

e Habilitaciones legales seguin rubro de la empresa

Requisitos para Habilitacién de Negocios:

v" Designar un responsable técnico en alimentos conforme art. 25 Ord. 5007.
Acreditar matricula original.

v" Detallar memoria descriptiva de aparatos, equipos e instalaciones especiales
del proceso de elaboracion. Especificar el sistema de extraccién de humo y
olores sobre plano de arquitectura general, de acuerdo a lo estipulado por el
Cadigo de Edificacion (Ord. 5309)

v" Informe Técnico De Higiene Y Seguridad, en donde se detalle la colocacion
de medios de extincion de incendios, luz de emergencia y sefializacion de los
medio de escape Yy evacuacion, suscripto por profesional competente.
Asimismo, deberd acreditar la instalacion de detectores de humo con central
de alarma. Acompafar folleto explicativo con las caracteristicas de los

mismos.

v Informe y plano de electricidad suscripto por profesional competente,
avalado y firmado por profesional habilitado, matriculado y con

incumbencia.

v" Informe y planos de equipos e instalaciones especiales (mecanicas, eléctricas
y similares), avalados y firmados por profesional habilitado, matriculado y

con incumbencia.
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v Informe de Ruidos y vibraciones. Adjuntar certificado de calibracion por

profesional competente.

v Plano y memoria descriptiva del sistema de evacuacién y tratamientos de
efluentes liquidos, gaseosos y/o sélidos, expuesto y avalado por profesional
competente.

v" Constancia de Desinfeccidn, Desratizacion y desinsectacion del local.
v" Fotocopia de libretas Sanitarias de todas las personas que trabajen en el local.
v" Acreditar constancia de contribucion de la Cooperativa de agua.

v' Para el supuesto de que posea o se coloque letrero en la via pablica, debera
designar un responsable del mismo y solicitar la pertinente autorizacién en la
Secretaria de Desarrollo Urbano. Asimismo, acreditar el permiso otorgado

por la Oficina de Obras Privadas.
v" Copia del contrato de locacion del local comercial.

v" Copia de inscripcion ante la A.F.1.P.

Analisis Tributario

La sucursal que se pretende abrir con el presente proyecto, no deberéa inscribirse
como contribuyente propiamente dicho en ningun nivel impositivo; ni nacional, ni
provincial ni municipal, debido a que el negocio es una extension de “YALINI S.R.L.”y
es éste el contribuyente y obligado de los correspondientes impuestos, por lo tanto sus

montos econdmicos se adicionaran a los de la casa central a los fines de tributar.

No obstante lo dicho anteriormente, el efecto tributario Sl alcanza a la sucursal,
esencialmente el Impuesto a las ganancias, el cual corresponde a un porcentaje sobre las
utilidades generadas anualmente por el negocio. La existencia de este impuesto tiene un
efecto negativo sobre los flujos netos obtenidos por la empresa, ya que se expresan

como un mayor costo sobre la corriente de efectivo generada.
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Cabe aclarar que, como toda sociedad, “YALINI S.R.L.” se encuentra inscripta

en AFIP en los impuestos que le corresponde tributar en funcion de su patrimonio, a
saber:

v" Impuesto a las ganancias.

v" Impuesto al Valor Agregado.

v" Impuesto a la Ganancia Minima Presunta.

v’ Sistema Unico de Seguridad Social.

De la misma forma, se encuentra inscripta en los organismos provinciales y

municipales, en los siguientes impuestos:

v" Impuesto a los Ingresos Brutos.
v" Tasa Unificada.

Asimismo los directores estdn inscriptos como tales en el impuesto a las

ganancias y son aportantes obligatorios al régimen de trabajadores autonomos.

Conclusion

El proyecto, al tratarse de la apertura de una sucursal, asumira el tipo de organizacién
juridica que inviste la casa central, consecuentemente, aspectos fundamentales como la
representacion legal de la sociedad, la responsabilidad de los socios, la distribucion de
los resultados y las obligaciones tributarias y derechos fiscales, no sufriran
modificaciones en comparacion a lo que en la realidad esta definido para YALINI

S.R.L., determinando a la viabilidad bajo analisis como Admisible.
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VIABILIDAD ORGANIZACIONAL

e Definicion de Objetivos Administrativos

Siguiendo la Mision y Vision definida por los directivos para “YALINI S.R.L”,
se establecen para esta nueva sucursal los mismos lineamientos; por lo tanto se

propone:

v" Dar soluciones practicas, rapidas y efectivas para abastecer en tiempo y
forma los requerimientos de los clientes.

v" Brindar alimentos y servicios de calidad y a un precio accesible, generando
lazos de confianza y amistad con el cliente.

v Ampliar el alcance del mercado hacia un publico mas céntrico.

v" Ser la empresa lider en el Mercado Sectorial, a nivel ciudad; manteniendo la

calidad de los productos y servicios para la mejor satisfaccidn de clientes.

La firma se concentra significativamente en la calidad del servicio y los
productos ofrecidos, por lo que son necesarias continuas capacitaciones tanto de
produccion y atencién para los trabajadores, como de direccion y mediacion para los

directivos.

Los Socios llevaran a cabo reuniones mensuales y anuales en donde se definiran
y, eventualmente se evaluaran los resultados de las diferentes formas de preparacion de
los empleados y directivos; Ademas, se realizardn todas las tomas de decisiones
necesarias, se trataran los diferentes acuerdos con proveedores, se realizaran
sugerencias de ideas de mejoras, criticas constructivas, desacuerdos y demas conceptos
que hagan al perfeccionamiento continuo de la firma y permita la consecucion de los

objetivos fijados.

e Descripcién de Funciones administrativas

1. Planeacion

Objetivos
v' Estratégico: Aumentar nivel de Ventas y consecuentemente los Ingresos.

v Téctico: Liderar el Mercado Sectorial.

v" Operacional: Diferenciacién del servicio prestado y la calidad ofrecida.
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2. Organizacion

e Estructura Organizativa (por areas / departamentos)

La nueva sucursal seguird, en cuanto a su estructura organizativa, la misma

disposicion que “YALINI S.R.L.”; en tal sentido cuenta con cinco areas bien

diferenciadas que se encuentran bajo la direccion del Gerente General:

v' Area Administrativa.
v Area de Logistica.
v" Area de Produccion.

v" Area de Ventas.

Anélogamente, existen dos areas que también conforman la estructura formal de

la empresa pero cuyos servicios se encuentran tercerizados:

v Area Legal.
v' Area Contable.

e Estructura Formal (Organigrama)

GRAFICO N° 7:“Organigrama — Estructura Formal”
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Fuente: Elaboracion Propia — Afio 2015
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Las tareas y actividades correspondientes a cada uno de los puestos de trabajo se

e Descripcién de Perfiles de Puestos

definen de la misma manera que se han definido en la casa central. Se hace

referencia a las mismas descripciones:

v" Presidente (Gerencia General): El Presidente de “YALINI S.R.L”, es a su
vez, un Socio Gerente de la Sociedad, que en forma genérica, planifica y
controla la gestion total de la empresa. Entre sus funciones méas importantes
se encuentran, tomar las decisiones estratégicas, por ejemplo ampliar o
reducir la capacidad fisica del local, contratar o recortar personal, reducir o
ampliar el presupuesto, ampliar la gama de productos para la
comercializacion, mejorar la calidad en la prestacion de los servicios y
preparar el presupuesto anual y planificar a largo plazo. También controla el
desempefio del resto del personal, y recepta los informes periddicos
provenientes de las distintas areas tacticas de la organizacion. Lleva a cabo

la seleccidn de los proveedores y negocia los precios con los mismos.

v' Encargado General (Area Logistica): Es el responsable de la gestion diaria
y del manejo logistico del negocio. Es el responsable de la gestion diaria y
del manejo logistico del negocio. Debe tener conocimientos generales sobre
las distintas funciones que se desempefian dentro de la empresa. El
encargado debe saber identificar las diversas cantidades y calidad tanto de
las materias primas que se adquieren para el proceso productivo, como de
los productos que se ofrecen al consumidor; dominar todas las técnicas de
trabajo que se llevan a cabo (cocina, atencién del salon, caja y
administracién), controlar los productos que se utilizan en los procesos de
produccién y ordenar la distribucion del trabajo para la mejor organizacion
y aprovechamiento de los equipos. Entre sus funciones se encuentran:

o Motivar al personal para que aumenten sus ventas.

o Se encarga de realizar informes periodicos al duefio, en los que
opina sobre el desempefio del personal de ventas y sobre la
marcha del negocio.

o Participa en la toma de decisiones con el gerente general.

Trabajo Final de Graduacién Pagina 103



,

o Trata con los proveedores mas importantes.

o Solicita cotizaciones a los proveedores.

o Emite ordenes de compras, las que previamente deben estar
aprobadas por el gerente general.

o Ejecuta las compras a los proveedores.

o Realiza un inventario de la mercaderia existente.

o Lleva el control de stock de mercaderias e insumos necesarios
para la prestacion de servicios.

o Informa a la gerencia sobre la existencia de alguna mercaderia
deteriorada o que esta en faltante.

o Se encarga de preparar el presupuesto anual conjuntamente con

el duefio.

v' Cocineros (Area Produccion): El cocinero es el responsable de la gestion
diaria y del manejo logistico de la cocina, por lo que debe tener
conocimientos generales sobre todas las funciones que se desempefian
dentro de la misma, y sobre la preparacion de todos los platos que se
ofrecen. Debe saber identificar las diversas cantidades de las materias
primas que son necesarias adquirir para el proceso productivo; preparar y
controlar los productos que se utilizan en los procesos de produccion y
ordenar la distribucion del trabajo para la mejor organizacion vy
aprovechamiento de los equipos.

Ayudantes de Cocina: es quien lleva a cabo el proceso productivo. Debe
tener un determinado grado de conocimiento culinario y destreza para
trabajar con rapidez y bajo presion. Sera responsable de comunicar al
cocinero en forma diaria, el stock de mercaderias existente en depdsito y
cualquier inconveniente que se presente durante la elaboracion de comidas.
Analogamente, realizara tareas de elaboracion y de limpieza y aseo de su
area de trabajo.

El sector de produccién esta conformado por dos (2) personas en calidad de
cocineros y dos (2) ayudantes de cocina, que trabajan en turnos de 8 hs

diarias en:
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o Elaboracion de comidas rapidas.

o Elaboracion de comidas elaboradas.

o Preparacion de postres.

o Mantenimiento y limpieza del lugar y de los elementos de
trabajo.

o Control de mercaderias en stock, y

o Pedidos diarios de mercaderias en uso o faltantes.

v' Mozos y Cajeros (Area Ventas): Mozos de Salon: Es el responsable de la
atencion al publico y de las mesas. Representa la garantia de la prestacion
de un servicio de calidad por parte de la empresa hacia el cliente. Debe
contar con educacion, buena presencia y profesionalismo en el trato y la
atencion de las personas. Es preciso que conozca toda la variedad de
productos y servicios que se ofrecen para asesorar a los clientes sobre las
comidas y bebidas, como también la misidn, vision y objetivos de la
empresa. Andlogamente, realizara tareas de limpieza y aseo de su &rea de
trabajo. Cajeros: Debe tener como minimo estudios secundarios completos
y computacién, o conocimientos equivalentes. El cajero es quien atiende el
teléfono, opera la computadora y el controlador fiscal, y realiza todo lo
inherente a la facturacion y cobranzas del negocio.

En esta empresa el sector de ventas esta conformado por cuatro (4) Mozos y
dos (2) Cajeros, que realizan las siguientes actividades:

Atienden al pablico.

Atienden los reclamos.

Prestan los servicios.

0O O O o

Venden los productos.

Asesoran a los clientes en sus consultas.

(o)

Llevan a cabo negociaciones con los clientes.

(o)

o Llevan a cabo presupuestos de ventas cuando los clientes lo
solicitan.

o Mantenimiento y limpieza del Salon.
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e Metodologia de trabajo

El Régimen Laboral

La Jornada Laboral para todos los empleados de la empresa, sera de lunes a domingo,
en dos turnos diarios que se llevaran a cabo en forma rotativa entre los empleados y en
un horario que dependera de la actividad realizada, pudiendo diferenciarse el sector de

cocina y el correspondiente al salon.

v' Cocineros: el horario de trabajo sera en dos turnos; uno de 08:00 Hs. a
16:00 Hs. y otro turno de 18:00 Hs. a 02:00 Hs. En forma alternativa entre
cada uno de ellos, tendran un franco de 35 Hs. cada 6 dias, segun el
Convenio del Contrato de Trabajo.

v" Ayudantes de Cocina: el horario de trabajo sera de 12:00 a 16:00 Hs. y de
20:00 a 00:00 Hs. En forma alternativa entre cada uno de ellos, tendran un
franco de 35 Hs. cada 6 dias, segun el Convenio del Contrato de Trabajo.

v" Mozos y Cajeros: el horario de trabajo serd de 09:00 a 17:00 Hs. y de
18:00 a 2:00 Hs. En forma alternativa entre cada uno de ellos, tendran un
franco de 35 Hs. cada 6 dias, segun el Convenio del Contrato de Trabajo.

v' Encargado General: el encargado estara presente en las “horas pico” del
negocio, por lo que su jornada laboral sera de 10:00 a 14:00 Hs. y de 22:00
a 02:00 Hs. debiendo controlar que esté todo correcto a la hora del cierre.

Tendra un franco de 35 Hs. cada 6 dias.

Organizacion Horaria - (Ver Anexo X).

Asistencia Laboral

La asistencia laboral se controlara mediante un sistema electrénico de marcacion de
entrada y salida del personal. Este sistema consiste en un reloj de control de asistencia
biométrico con huella digital que esta asociado a un software que la empresa contratada
instalara en la PC del duefio o encargado. La huella digital de cada persona es Unica, por
ello que es lo méas utilizado para identificar el horario exacto de ingreso al

establecimiento de trabajo y de salida del mismo.
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Los registros de cada marcacion van a una base de datos central MS SQL SERVER

que puede ser consultada en todo momento para generar reportes tales como ausencias,

atrasos, o salidas especiales.

Reglamento De Convivencia Laboral

La empresa cuenta con un Reglamento de Convivencia Laboral, en el cual se
plasman las pautas y normas de trabajo necesarias para lograr un ambiente de trabajo

armonico y saludable entre los empleados, y entre estos y los superiores.

Los trabajadores nuevos que ingresen a la empresa recibirdn dos copias de este
reglamento, una para ellos, firmada por el Presidente; y una para éste ultimo, firmada
por el nuevo empleado en concepto de aceptacion de las reglas establecidas en la
misma. En el Reglamento se dejaran expresados claramente los valores seguidos por la

organizacion para el manejo de la empresa, entre ellos:

v Respeto: tanto hacia el cliente como entre los miembros de la organizacion.
v Honestidad: Se promueve la verdad como una herramienta elemental para
generar confianza y la credibilidad de la gente.

v Responsabilidad: con los demas empleados, con los clientes, con el medio

ambiente, con los superiores y con el propio trabajo.

v’ Libertad de expresion: los empleados podran expresarse con total seguridad

en caso de tener creencias u opiniones distintas, como también hacer
objeciones o criticas a la empresa, siempre que sean presentadas con respeto y
cordialidad.

v Trabajo en equipo: se fomenta la integracion de los miembros de la empresa,

tanto directivos como empleados, al grupo laboral. Promover un buen clima
laboral y fuerte compafierismo, generando un vinculo de confianza con los

empleados para que ambos satisfagan sus necesidades y deseos.

Comidas incluidas en horario de trabajo

Debido a que los horarios definidos para la jornada laboral incluyen los horarios
normales de comidas principales (desayuno, almuerzo, merienda y cena), se les brindara

a los trabajadores el refrigerio correspondiente segun el horario que le toque trabajar.
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Todos los trabajadores deberan asistir al establecimiento con su correspondiente

Uniformes

Uniforme Laboral, en perfectas condiciones y sin adicionales que no formen parte del
mismo. El uniforme serd otorgado, en su totalidad, por la empresa y concedera uno por
temporada de invierno y uno correspondiente a la temporada de verano. Por su parte,
cada empleado deberd comprometerse a asistir de manera pulcra y adecuada a trabajar.

El uniforme estara conformado por:

Mozos v Cajeros:

v Camisa
v Pantal6n de vestir y Saco

v' Pafiuelo

Cocineros:
v Conjunto de chaqueta y pantalén
v" Delantal
v Cofia

Vacaciones

Las vacaciones se otorgaran a cada empleado en funcién a la antigliedad en su
puesto de trabajo, definido por la Ley 20.744 de Contrato de Trabajo - Titulo V de las
Vacaciones y Otras Licencias — Régimen General de la siguiente manera:

a) De catorce (14) dias corridos cuando la antigtiedad en el empleo no exceda
de cinco (5) afios.

b) De veintitn (21) dias corridos cuando siendo la antigliedad mayor de cinco
(5) afios no exceda de diez (10).

c) De veintiocho (28) dias corridos cuando la antigtiedad siendo mayor de diez
(10) afios no exceda de veinte (20).

d) De treinta y cinco (35) dias corridos cuando la antigliedad exceda de veinte
(20) afios.
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Para determinar la extension de las vacaciones atendiendo a la antigliedad en el

empleo, se computara como tal aquélla que tendria el trabajador al 31 de

diciembre del afio que correspondan las mismas.

El trabajador, para tener derecho cada afio al beneficio de las vacaciones, debera
haber prestado servicios durante la mitad, como minimo, de los dias habiles

comprendidos en el afio calendario o aniversario respectivo.

La licencia comenzara en dia lunes o el siguiente habil si aquél fuese feriado.
Tratandose de trabajadores que presten servicios en dias inhabiles, las vacaciones
deberan comenzar al dia siguiente a aquél en que el trabajador gozare del

>

descanso semanal o el subsiguiente habil si aquél fuese feriado...’

Los periodos vacacionales comprenderan los meses de Abril a Junio y de Agosto a
Noviembre, quedando excluidos los meses de Diciembre, Enero, Febrero, Marzo y Julio

por ser los meses de mayor actividad en el rubro.
3. Direccion

El tipo de Direccidon definida para la nueva sucursal tiene implicita la idea de un
modelo estratégico empresarial, donde el poder estd centrado en manos del gerente
general y la meta es el crecimiento, no obstante, el gerente debe actuar como un
“entrenador” que exhorta al personal de la empresa a creer en la mision de la misma,
pero le permite a la persona crear los detalles para cumplir con ellas (pensar que es
compartido).

4. Control

Se aplicara un Sistema de Control llamado “De Mercado”; €l cual implica
recabar y evaluar datos relativos a las ventas, los precios, los costos y las utilidades con
el objeto de que guien las decisiones de la gerencia, y sirvan también, para evaluar los
resultados. Esta forma de control incluye metodologias como la Compensacion con
Incentivos (ofrece diversas clases de recompensas financieras con base en la
consecucion de los resultados definidos), y el Monitoreo del Cliente (seguimiento
permanente de los mismos para obtener retroalimentacion respecto de la calidad de los

productos y servicios).
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Conclusion

Desde la perspectiva organizacional, abrir una nueva sucursal de YALINI S.R.L. se
considera un proyecto “viable”, puesto que los mecanismos utilizados para la nueva
implementacién no distan mucho de los que se estan llevando a cabo en la empresa
central, y mediante los cuales se pueden percibir resultados satisfactorios tanto en el

trabajo diario de los empleados, como en la conducta de quienes la dirigen.

Asimismo, al momento de desarrollar e implementar la disposicion y regulacion, tanto
del personal como de su manera de relacionarse con la direccion, se puede observar
que, al partir de formas de organizacién ya existentes y en marcha, se abre la
posibilidad de corregir y mejorar aquellas falencias que en la empresa pueden estar
entorpeciendo la eficacia y eficiencia en el funcionamiento de YALINI S.R.L. en cuanto

a su estructura organizacional.
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VIABILIDAD MEDIOAMBIENTAL

e Variables Sociales

La poblacion de Villa Maria, segin el Censo Nacional de 2010, fue de 98.169
habitantes (INDEC, 2001), tal cifra se desglosa en 79.351 pobladores de Villa
Maria propiamente dicha y 18.818 pobladores la vecina poblacion de Villa Nueva,

de la cifra total mas del 52% mujeres. (Ver Anexo XI).

La tasa anual de crecimiento de la poblacién de Villa Maria es de 1,2597 %. La
esperanza de vida de los habitantes de la ciudad es de 79 afios aproximadamente.
Para las mujeres, la esperanza de vida es de 82 afios, y para los varones de 77 afios.
Cabe destacar que Villa Maria es la ciudad con més desarrollo del departamento

General San Martin.

- Datos Demograficos

La ciudad se encuentra ubicada a los 63 grados 16 minutos de longitud Oeste y a

los 32 grados 25 minutos de latitud Sur.

La temperatura media de invierno es de 10 grados 8 décimas y la de verano 24
grados 8 décimas. Un clima templado ideal para el desarrollo de la vida vegetal,
animal y humana. La temperatura media anual es de 16.5°C y resulta caracteristica
de la zona central de la pradera pampeana con una amplitud térmica aproximada del

mes mas célido, enero, y el mas frio, julio, de 14.5 °C.

La fecha media de las primeras heladas es para Villa Maria alrededor de la
primera quincena de mayo y la fecha media de ultimas heladas se ubica en la
segunda quincena de septiembre. En consecuencia el periodo medio libre de

heladas es superior a los 212 dias.

- Poblacion por condicién de actividad

Los datos surgidos del anélisis de la EAHU 2014 muestran al Aglomerado Villa
Maria - Villa Nueva con una poblacion estimada de 104.686 habitantes, lo que
implica un crecimiento de 1,36% con respecto a 2013. Los datos se refieren al
tercer trimestre de cada afio. La cantidad de hombres fue 51.083 mientras que la

cantidad de mujeres fue 53.603. La poblacion masculina crecié a un ritmo mayor
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que la femenina, lo cual se observa en el indice de masculinidad que pasé de 94,9%
a 95,3%. (Ver Anexo XI).

Para el estudio del mercado de trabajo se suele tomar la poblacion de 14 afos y
mas. En el caso del aglomerado Villa Maria-Villa Nueva esta poblacion asciende a
81.180 personas, mientras que los menores de 14 afios totalizan 23.952 individuos

y representan el 22,5% del total poblacional.

Con respecto a los ocupados, hay 45.995 personas ocupadas, de las cuales el
58% son de sexo masculino. Los desocupados totalizan 3.887 individuos,

condicion en la que predomina el sexo femenino con el 55,7%.

Con respecto a los inactivos, se trata de 31.150 personas que por diversas
razones no participan en el mercado laboral (jubilados, estudiantes, amas de casa,
entre otros). Con respecto al sexo, dos de cada tres inactivos son de sexo femenino
(66,5%). Los inactivos representan el 38,4% de las personas de 14 afios 0 mas y
estan concentrados en jubilados/pensionados (43%), estudiantes (30%) y amas de
casa (22%). (Ver Anexo XI)

Principales tasas del Mercado Laboral

Las principales tasas del mercado de trabajo son la tasa de actividad, la de

empleo y la de desocupacion.

La Tabla N°3 muestra una tasa de desocupacion del 7,8% para el aglomerado
Villa Maria-Villa Nueva. Determinando una suba de 1.7 puntos porcentuales. El
indice habia mostrado bajas interanuales en los tres primeros trimestres de 2014
con respecto 2013, y puntualmente una baja de 9,2% de los pedidos de trabajo en el

trimestre en que se realiz6 la EAHU 2014,

Cabe recordar que la actividad econdmica en 2014 se estancd y el mercado
laboral se mostro afectado (el crecimiento del PBI fue s6lo del 0.5% el afio pasado,
de acuerdo al INDEC). Segun la EAHU 2014 la tasa de desocupacion crecio a nivel
nacional, mostrando subas en 16 de los 24 distritos del pais. No obstante esto, el
aglomerado Villa Maria-Villa Nueva mantiene tasas inferiores al resto de las

mediciones provinciales, dado que en el Gran Cordoba la tasa de desocupacion
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subi6 al 11,6%, en el Gran Rio Cuarto subid al 8,7% y en el resto provincial subi6
al 9,1% (Tabla N°3).

En cuanto a la desocupacion por sexo, se observa que la desocupacion de las

mujeres (10,1%) es un 66% mayor a la de los hombres (6,1%).

La tasa de actividad mostro un descenso de 3,6 puntos porcentuales con respecto
2013 y se situo en el 61,4%. Esto significa que del total de individuos de 14 afios y
méas, el 61,4% tiene trabajo o lo busca activamente, lo que representa

aproximadamente unas 50.000 personas.

En el analisis por sexo, cerca de tres de cada cuatro hombres son activos
(72,1%), mientras que en el caso de las mujeres, poco mas de la mitad de ellas lo

son (51,4%). Estos valores son similares a los registrados en 2013. (Ver Anexo XI)

Finalmente, la tasa de empleo se encuentra en 56,7% para el aglomerado, siendo
del 67,7% para los hombres y del 46,2% para las mujeres, lo que significa que en la
poblacién de 14 afios y mas, cerca de siete de cada diez hombres y cinco de cada 10

mujeres tienen trabajo.

En la tabla 4, se muestran las principales tasas del mercado de trabajo para la
poblacion de 16 a 64 afios por sexo. En este caso se toman dos intervalos etarios:
de 16 a 29 afos y de 30 a 64 afios, para separar los jovenes trabajadores de los
adultos. Se observa que las tasas de actividad y empleo son superiores para el
grupo de 30 a 64 afos independientemente del sexo, mientras que la tasa de
desocupacion, es sensiblemente menor en este periodo etario cualquiera sea el

Sexo0.

De la observacion de las tablas 3 y 4 surge que las tasas de actividad y empleo
son siempre superiores para los hombres que para las mujeres, en contraposicion a
las tasas de desocupacion que presentan valores inferiores para los hombres. Esta
situacion se sostiene cuando se comparan las tasas por grupos de edades, en cuyo
caso se percibe ademas que el grupo etario de 30 a 64 afios se encuentra mas

favorecido que el de 16 a 29.

A modo de conclusion se puede decir que, respecto de la condicién de actividad,
tanto si se mira la poblacion total como la de 14 afios y mas, a pesar de que las

mujeres superan en cantidad a los hombres, los ocupados de sexo masculino
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superan a los de sexo femenino. Cuando se trata de desocupados e inactivos

prevalecen las mujeres. (Ver Anexo XI)

e Las Variables Culturales

Villa Maria es un polo educativo y cultural, que la constituyen, como legado
histdrico, en punto de convergencia para todos los hombres y mujeres que anhelan
un futuro digno sustentado en la educacion y la cultura del trabajo. Villa Maria es
hoy a partir de sus Universidades e Institutos Terciarios “La ciudad del

conocimiento”.

Este presente con dos universidades nacionales publicas y tres privadas y con un
abanico de institutos de nivel terciario que forman en distintos saberes y disciplinas
a los miles de estudiantes que desde distintos lugares de la geografia nacional
convergen en nuestra ciudad, configuran una amplia y variada oferta educativa que
se caracteriza por su calidad y su capacidad para dotar de profesionales capaces de

desarrollar con eficacia sus competencias al mundo laboral moderno.

En todo el territorio provincial y en la zona centro del pais se reconoce a Villa
Maria como “La ciudad del conocimiento” y éste presente reconoce un pasado en el

que la educacion fue un desvelo de los primeros habitantes de Villa Maria.

Asi fue como la institucion inicial de la vida comunitaria se llamé “Comision de
Instruccion y Obras Publicas”, entendiendo por instruccion a la necesidad que tenia
la incipiente aldea de contar con una escuela para los nifios de las familias que se

iban asentando en el flamante pueblo.

e Gestion Medioambiental

A. Impacto del Proyecto sobre el medio ambiente.

La Ley N° 7343 “Principios rectores para la Preservacion, Conservacion,
Defensa y Mejoramiento del Ambiente” en su Articulo 7°, determina que toda
persona, sea publica o privada, responsable de proyectos que se encuentren
incluidos en el Decreto Reglamentario N° 2131 correspondiente a dicha Ley,
deberdn contar, previo a la ejecucion de cualquier proyecto, con la
correspondiente autorizacion expedida por la Agencia Cordoba Ambiente
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Sociedad del Estado, que acredite la coherencia del mismo con los principios

que rigen la preservacion y conservacion del ambiente. (Ver Anexo XI1)

B. Sugerencias de YALINI S.R.L. para preservar y mejorar el medioambiente.

La nueva sucursal plantea la posibilidad de llevar a cabo propuestas
destinadas a la concientizacion sobre el cuidado del medioambiente como parte
de su operatoria diaria y con la expectativa de brindar un ejemplo a todas
aquellas personas que se acerquen al lugar. Estas medidas, si bien en su mayoria
no generan un gasto agregado a los propios y usuales de la empresa, si necesitan
un cambio de perspectiva y enfoque en el accionar diario y continuo de los

integrantes de la organizacion.
Las medidas a llevar a cabo son:

e Clasificacion de residuos.

e Separacion de alimentos.

e Cambio de bolsas de Nylon por bolsas de papel.

e Utilizacién de Focos de luz de bajo consumo.

e Instalacion de canillas con corte automatico.

e Adherir a las cartas mensajes de concientizacion sobre el cuidado
del medio ambiente.

e Reciclaje profesionalizado del aceite utilizado en las freidoras

para uso posterior.

No obstante lo expuesto anteriormente, algunas de las acciones de
preservacion, como el reciclaje profesionalizado del aceite o el mantenimiento
de las canillas con corte automatico, si representaran un costo adicional para la
firma, sin embargo no se trata de erogaciones habituales del local sino que se
realizaran en forma esporadica, manteniendo una proporcion Costo — Beneficio

razonable y aceptable si se consideran los resultados obtenidos.
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Desde el punto de vista ambiental, el proyecto de abrir una nueva sucursal de

Conclusion

YALINI S.R.L. en la ciudad de Villa Maria se presenta como un proyecto, en
principio “viable” dado que, el mismo supone instalarse en una ciudad que
presenta y proyecta un gran crecimiento, atrayendo cada vez, mayor cantidad de
habitantes, principalmente en edad media y adulta por fines educacionales o
laborales. En el andlisis puede observarse que a partir del 2014 la tasa de
desocupacion crecio a nivel nacional, Villa Maria con un descenso en su tasa de
actividad de 3,6 puntos porcentuales con respecto 2013, mantiene tasas
inferiores al resto de las mediciones provinciales. No obstante, tanto las
condiciones sociales como culturales que ofrece la ciudad para el desarrollo
comercial son dptimas, especialmente en relacion a la puesta en marcha de un
lugar que se afadira a los factores que forman parte de la recreacion de los
habitantes de la ciudad. Analogamente, el proyecto no se encuentra incluido en
los Anexos | y Il del Decreto Reglamentario “Del Impacto Ambiental”
perteneciente a la Ley N° 7343, por no tratarse del desarrollo de una actividad
que genere efectos nocivos para el medio ambiente sino que, por el contrario, la
utilizacion que se hace del medio es minima, y su uso y manejo se lleva a cabo
de manera consciente y cuidadosa, por lo que no lo degrada ni es susceptible de
degradarlo. No obstante, la empresa participard activamente con pequefas
acciones para la sustentabilidad y la concientizacion sobre el cuidado del

mismo.
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VIABILIDAD ECONOMICO - FINANCIERO

HORIZONTE DE ESTUDIO

Se establece como tiempo de evaluacion del proyecto, un periodo de (10) diez
afos. Al final de éste periodo se calculara el Valor Residual estimando los ingresos que

se produjeron durante el horizonte temporal estipulado.

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

La inversion se financiara en parte con recursos propios y en parte con recursos
de terceros. Se expone a continuacion el efecto de un endeudamiento sobre la
rentabilidad de la inversion.

Monto de Inversién: $800.000

e Recursos Propios

Cada Socio realizara los siguientes aportes:
SOCIO1...... $ 100.000 - 100 Cuotas Sociales de $1000 cada una a VValor Nominal.
SOCIO 2...... $ 100.000 - 100 Cuotas Sociales de $1000 cada una a VValor Nominal.

SOCIO3...... $ 100.000 - 100 Cuotas Sociales de $1000 cada una a Valor Nominal.

TOTAL APORTES........$ 300.000

e Recursos de Terceros

Alternativas de Préstamos Bancarios

En funcién a la comparacion realizada entre distintas entidades bancarias, se
solicitard un Préstamo con las siguientes caracteristicas para colaborar al

financiamiento del proyecto. (Ver Anexo XII1)

v' Entidad Bancaria: Banco Nacién Argentina

v Monto de Capital: $ 500.000

v" Plazo de Devolucion: 10 afios.
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v Costo del capital: 18% ($750 mensual - $9000 anual)

v Tipo de Costo del capital: Interés Anual Fijo

v" Cuantia de las cuotas a pagar: Cuotas mensuales de $4167
Cuotas anuales de $50000

Costo del Capital

v’ Costo del capital propio:

RENTABILIDAD ESPERADA: Recursos Propios / Costo de Oportunidad del
inversor.

CAPM: Modelo de Costo de Capital Promedio Ponderado de los Betas (Ver
Anexo XI1V). Por tratarse de una empresa que no cotiza en el Mercado de
Valores, la Beta no apalancada es la Beta del sector (Beta total) ya que el
Unico riesgo que va a afectar a la empresa es el operativo, es decir la
variabilidad de la Utilidad Neta es la misma variabilidad que la Utilidad

Operativa.

E(Ri) = Rentabilidad Esperada = Costo de Oportunidad = Ke

E(Ri) = Tasa Libre de Riesgo + 8 * Prima de Riesgo + Tasa de Riesgo Pais
E(Ri) = Rf + B * [E(Rm) — Rf] + E(Rm)

E (Ri) =0,016418 + 1,24 * 0,06314901 + 0,07956701

Rentabilidad Esperada del Proyecto: E (Ri) = Ke = 17,43%

v" Recursos de Terceros
COSTO DE LA DEUDA: Recursos Tomados de terceros / Costo de los intereses

corregidos por el efecto tributario.
Kd=i-(i*0,35)
Kd =18 - (18 * 0,35)

Kd =11,70 %
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v" Estructura Financiera — WACC (Ver Anexo XIV).

WACC = COSTO CAPITAL PROPIO + COSTO CAPITAL TERCEROS
WACC =10,89% + 4,75%
WACC = 15,65%

Apalancamiento:

Al endeudarse, la empresa asume la responsabilidad de pago de los intereses
asociados a dicha deuda, independientemente del comportamiento de las ventas, por lo

que el pago termina teniendo para la empresa, el caracter de costo fijo.

Se supone para el proyecto en cuestion:

o Estructura de endeudamiento es constante en el tiempo.

o Estructura de endeudamiento es constante para cualquier nivel de inversion.

o El proyecto tiene un riesgo promedio de mercado equivalente al de la
empresa.

o Otros efectos que se derivan del financiamiento como costos de emitir

nuevos valores, costos de dificultades financieras, etc. no se consideraran.

Se utiliza para determinar el Apalancamiento, el Método: Ajuste a la Tasa de

Descuento

Modelo de Costo Promedio Ponderado del Capital o WACC:

WACC = Ke * (P/P+D) + Kd * (1-t) * D/ (P+D)

WACC =0,1743*(500000/800000) + 0,117 * (1-0,35) * (500000/800000)
WACC =0,10894 + 0,04753

WACC = 0,1565

Apalancamiento = 15,65%

Puede observarse un apalancamiento POSITIVO para el proyecto, lo que implica que
la obtencion de fondos provenientes del préstamo es productiva, es decir, que el

rendimiento de los Activos de la empresa (Rentabilidad esperada para el proyecto
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=17,43%), es mayor que la tasa de interés que se paga por los fondos obtenidos en el
préstamo (11,7%).

Grado De Apalancamiento Financiero: (Ver Anexo XIV).

o Lrair
Lrar
GAF =0,9961

Interpretacion: Por cada punto de incremento en la utilidad operativa antes de intereses

e impuestos (UAII), la utilidad antes de impuestos se incrementara 0,9961 puntos.

INVERSIONES

Los desembolsos del proyecto se realizan en dos etapas: Inversion Fija y Capital de
Trabajo.

En relacién a los desembolsos, cabe aclarar que la inversion se financiara en parte
CON recursos propios y en parte con recursos de terceros. Estos ltimos corresponden a

un préstamo que se tomara de una entidad bancaria seleccionada previo analisis
comparativo entre varias de ellas,

e Inversion Fija vy Diferida

Inversiones Fijas: son las maquinas, equipos, muebles e instalaciones, entre
otros.

Inversiones Diferidas: Estd conformada por investigacion y los estudios,
gastos de organizacién, gastos de puesta en marcha, gastos de administracion,

intereses, gastos de asistencia técnica y capacitacion de personal, etc.

e Inversion Inicial

Los montos a invertir anteriores a la puesta en marcha del proyecto seran los
siguientes:
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Tabla N° 1: “Inversion Inicial”

DETALLE INVERSION INICIAL

ANO 0
Inversion Fija $ 396.000,00
Maquinarias S 81.700,00
Equipos S 113.000,00
Materiales de Trabajo S 51.300,00
Muebles y Decoracién S 130.000,00
Mano de Obra S 20.000,00
Inversion Diferida S 211.376,00
GASTOS DE PUESTA EN MARCHA $ 124.000,00
GASTOS DE ORGANIZACION S 10.000,00
ESTUDIOS Y/O INVESTIGACIONES S 77.376,00
Capital de Trabajo $ 192.624,00

INVERSION TOTAL $ 800.000,00

Fuente: Elaboracion Propia (2016) — Ver Anexo XV

e Calendario de inversiones

El calendario de inversiones ha sido estructurado teniendo en cuenta
fundamentalmente el monto de inversiones programado para el afio previo a la

puesta en marcha del proyecto.

Este calendario de inversiones debera ser revisado anualmente, y en el caso de
disponer de mayores recursos seria aconsejable anticipar las iniciativas de

inversion que mayor incidencia tengan en el proyecto.

1) Cronograma De Inversiones Pre-Operativas:

Los montos mas significativos se dan en la etapa Pre-Operativa, dado que el
100% de la Inversion se efectla en esta fase, no quedando nada previsto para

invertir en la etapa de funcionamiento u operacion del Proyecto.
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Tabla N° 8: “Cronograma De Inversiones Pre-Operativas”

Nro. DETALLE PRE - OPERACION
ARO o
PROGRAMA DE PRODUCCION 0%

1 Inversién Fija 396.000,00
Maquinarias 81.700,00
Caja Registradora 3.700,00
Cortadora de Fiambres 10.000,00
Electrodomésticos 10.000,00
Hornos 16.000,00
Freidoras 12.000,00
Microondas 6.000,00
Freezer 24.000,00
Equipos 113.000,00
Tv 50.000,00
Audio 8.000,00

Computadoras 10.000,00
Aire Acondicionado 20.000,00
Sistema de marcacién de asistencia 10.000,00
Sistema de camaras de vigilancia 15.000,00
Materiales de Trabajo 51.300,00
Utencillos de Cocina 7.800,00
Teléfono 300,00
Vajilla 20.000,00
Bandejas 1.200,00
Uniformes 7.000,00
Juego de Baterias, bandejas y Bouls 15.000,00
Muebles y Decoracién 130.000,00
Juegos de Comedor 50.000,00
Sillones 30.000,00
Mesas Ratonas 5.000,00
Estanterias de cocina 5.000,00
Exhibidores. 8.000,00
Mostrador 12.000,00
Decoracién 20.000,00
Mano de Obra 20.000,00
Instalaciones 10.000,00
Decorador 10.000,00

2 Inversién Diferida
GASTOS DE PUESTA EN MARCHA

211.376,00
124.000,00

Mercaderias, 102.000,00
Carnicerias 10.000,00
Panaderias 3.000,00
Verduleria 3.000,00
Embutidos 6.000,00
Bebidas 60.000,00
Otros Insumos 20.000,00
Asesoramiento 10.000,00
Asesoramiento Contable 5.000,00
Asesoramiento Legal 5.000,00
Marketingy publicidad 12.000,00
Medios Publicitarios 6.000,00
Cartas 6.000,00
GASTOS DE ORGANIZACION 10.000,00
Inscripciones y registros 5.000,00
Otros 5.000,00
ESTUDIOS Y/O INVESTIGACIONES 77.376,00
Estudio de Factibilidad 77.376,00

3 Capital de Trabajo
INVERSION TOTAL

192.624,00
800.000,00

79 (74 RV 7 7Y 7Y 7N 7 R7 E7'8 R78 R E7.8 R4 B8 R79 £7'8 B8 R7/Y P74 PP 79 KT8 £7/9 F7 R0 (7% RV RV 719 V8 KV PPN V) K04 78 v KY K PPN £V 9 RS RV (7% RV KV 7N RV KV (7% SV K74 73 K7 IV PP

Fuente: Elaboracién Propia (2016)

2) Cronograma De Inversiones Operativas:

No se estiman para lo largo de la vida util del proyecto, mayores inversiones
que las realizadas durante la etapa de Pre — Operacién, a excepcion de los
desembolsos correspondientes al pago de intereses por el préstamo obtenido

con fines de financiacion.

Los intereses de la etapa operativa derivados del Financiamiento con deuda, no
se capitalizan, sino que se cargan como costo en el estado de Pérdidas y

Ganancias.
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Tabla N° 9: “Cronograma De Inversiones Operativas”

Nro. DETALLE OPERACION
ARO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
PROGRAMA DE PRODUCCION 50% 75% 80% 90% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
1 Inversion Fija $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
2 Inversion Diferida $9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00
Intereses Operativos
o $9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00
(Financiamiento de Proyecto)
3 Capital de Trabajo $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
INVERSION TOTAL $9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00
Fuente: Elaboracion Propia (2016)
3) Cronograma Consolidado De Inversiones:
Tabla N° 10: “Cronograma Consolidado De Inversiones”
Nro. DETALLE PRE- OPERACION OPERACION
ANO 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
PROGRAMA DE PRODUCCION 0% 50% 75% 80% 90% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
1 Inversion Fija $ 396.000,00
Maquinaria y Equipos $  194.700,00
Mano de Obra $ 20.000,00
Muebles y Mobiliario (Materiales y Muebles) [$  181.300,00
2 Inversion Diferida $  211376,00
Estudios y/o Investigacién $  71.376,00
Gstos. Organizacién $  10.000,00
Gstos. Puesta en Marcha $ 124.000,00
Intereses Operativos 9000 9000 9000 9000 9000 9000 9000 9000 9000 9000
3 Capital de Trahajo $  192.624,00
INVERSION TOTAL $ 800.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00 | $ 9.000,00
Fuente: Elaboracién Propia (2016)
o Capital de Trabajo

Para calcular el Capital de Trabajo, se consideraron los recursos que requiere el

proyecto para atender las operaciones de produccion y comercializacién de bienes o

servicios y, contempla el monto de dinero que se precisara para dar inicio al Ciclo

Productivo del Proyecto en su fase de operacion (incluye: Materia Prima, Materiales

directos e indirectos, Mano de Obra directa e indirecta, Gastos de Administracion y

comercializacion, entre otros).
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Tabla N° 2: “Capital de Trabajo”

COSTOS PROYECTADOS
o . o Costos Promedios de Diasdel Ciclo Capl?al & Caplfal i
ANO DEL PROYECTO COSTOS TOTALES $ DIAS/ANO » . . Trabajo POR Trabajo POR
Produccion por dia Productivo o
CICLO (mes) ANO
Materia Prima S 102.000 365 S 279 30 S 8.384|$ 100.603
Materiales directos e indirectos S 51.300 365 $ 141 30 S 4.216 [ $ 50.597
Mano de Obra S 20.000 365 S 55 30 S 1.644 | $ 19.726
Gastos de Administracién (Organiz.) | $ 10.000 365 S 27 30 S 8221$ 9.863
Gastos de Comercializacién S 12.000 365 S 33 30 S 986 | $ 11.836
TOTALES $ 195.300 $ 535 $ 16.052|$ 192.625

Fuente: Elaboracién Propia (2016) — Ver Anexo XV

FLUJO DE FONDOS

Se prepard un Flujo de fondos para medir la rentabilidad del proyecto global o de la

inversion en su conjunto.

Tabla N° 1: “Flujo de Fondos”

(ONCEPTOS MO0 | A1 | AN02 | AN03 | Afo4 | Afos | Afo6 | Afo7 | ANos | AN09 | Afot0
INGRESOS AFECTOS A IMPUESTOS 1812050 S64208| 30908004 37178 4%09ss6| 49939332 562308 6626884 689T066| 75314436
EGRESQS AFECTOS A IPUESTOS 1350648 1473095 17LMS6  1048956| 21867864 24M6168| 2662472 29002776 313%108| 32669318
GASTOS NO DESENBOLSABLES [ w0l oo o] 7o) 70|  2%a0) k00| 20 29000 250
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS SUSA  O0602TE| 1305748| 1699122 2095669 DSA4LI6A| 29406636| 3308 MBI 4308
IMPUESTO A LAS GANANCIAS 35% 17915814 30700966|  455901,18|  59462,7|  733484.20|  89044074| 1029032,26| 116802378] 13068153| 148375878
UTILIDAD NETA B0 ST BG6TIEY 11044293 1362184.8| 165367566 1911430,34( 216918702  24269427| 2755520
AJUSTE POR GASTOS NO DESEMBOLSABLES [+ w0 7| 7| 7o) 770 25000 28000 8000 8000 2500
EGRESOS NO AFECTOS A IMPUESTOS B00000 2300452 29564208 3500004 4ISITG| 4BSOSSS6| 54939331 6183108 OTGSBRL  T0NOG6| 80314436
INVERSION EN ACTIVOS FIIOS 396000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
INVERSION EN ACTIVOS INTANGIBLES 211376 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
INVERSION EN CAPITAL DE TRABAJO 190624 18220452 24564238| 30908004  3MBATR| 4395556 49939330 S6283L08| 6262e884| 68906 5| 75314436
FLUJO DEL PRESTAMO S0000f  sooo  sooo|  sooo| 0000  s0ooo|  S00oo|  0ooo| 50000 50000
INGRESOS NO AFECTOS A IMPUESTOS 500000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3661348
FLUJO DEL PRESTAMO 500000
RECUPERO CAPITAL DE TRABAIO 192624
\VALOR RESIDUAL DE INVERSION (VR) 735108

FLUJO DE FONDOS 300000 | 17520774 | 37037566 | 56469358 | 7S901L5 | 95332942 | 1129482,34 | 132380026 | 1518L18,18 | 17124361 | 564374246

Fuente: Elaboracion Propia (2016) — Ver Anexo XVI
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ESTRUCTURA DEL ESTUDIO ECONOMICO - FINANCIERO

TABLA N° 11: “Estructura Del Estudio Econémico — Financiero”

Estudio Econdmico - Financiero

INVERSION INICIAL S 800.000,00

Inversién fija S 396.000,00
Inversion diferida S 211.376,00
Inversion en capital de trabajo S 192.624,00
INGRESOS OPERATIVOS $ 7.531.443,60

Venta de productos principales S 7.531.444 |(afio 10)
Ventas de subproductos S

Venta de residuos y desechos S

Venta de activos reemplazados S

EGRESOS OPERATIVOS $ 3.257.932,80

COSTOS DE PRODUCCION S 1.628.966 (afio 10)
COSTOS DE COMERCIALIZACION S 651.587 [(afio 10)
COSTOS DE ADMINISTRACION $ 977.380 |(afio 10)
VALOR RESIDUAL $ 3.473.510,80

Fuente: Elaboracion Propia (2016)

e Valor Presente del Valor Residual

VPVR = 3.473.510,80 / (1+0.16) 10

VPVR = $ 787387,94

El valor residual indica el valor que tiene el proyecto al finalizar su Vida Util, es
decir a cuanto podrian vender los inversores la empresa, una vez finalizado el
horizonte temporal. Este valor se calculo en $3.473.510,80 para el Afio nimero 10,

que es el altimo afio del horizonte.

El Valor Residual ACTUALIZADO, es el valor que tiene el proyecto al momento
actual (Momento “0) y da una idea de a cudnto podrian vender HOY los inversores

el proyecto total.

Utilizando la Tasa de Mercado BAIBOR en $ a 1 Afio (0,16 - tasa de interés
interbancaria calculada por el BCRA que representa el promedio de las tasas de

interés declaradas como ofrecidas por 22 bancos de calidad compatible con la
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méxima calificacion segun pautas del BCRA, para la concertacion de préstamos

entre entidades del pais (http://www.ambito.com/economia/mercados/tasas/), el

Valor Residual ACTUALIZADO, es de $ 787387,94.

EVALUACION DEL RIESGO

Andlisis Dindmico del Riesgo - Simulacién De Monte Carlo

Supuestos:

e Se quiere evaluar la rentabilidad del Proyecto, la cual se encuentra medida por

su valor actual neto (VAN).

e Se consideraron como variables criticas que mas influyen sobre la rentabilidad
del proyecto:
v" Ingreso por Ventas

v" Costos de Produccién

e Se evalla cual seré la rentabilidad del proyecto si cambian todas las variables al

mismo tiempo, teniendo en cuenta la interrelacion que existe entre ellas.

e Cada vez que se modifique una variable, también variardn sus variables
relacionadas. Por ejemplo, si cambia la estimacion de ventas del proyecto

también cambiaran los costos variables relacionados.

e Para sensibilizar las variables, se supuso una distribucién normal para cada una

de ellas.

Nota N° 1: “Analisis Dinamico del Riesgo - Simulacién De Monte Carlo”

Vista Contribucion a varianza
Sensibilidad: VAN
-6,0% -3,0% 0,0% 3,0% 6,0% 9.0% 12,0% 15,0%

ANO 3

ANO 4

ANO 5

ARD 2

ARD 6
ARO 7 9,8%

ARIO 8 ‘ ‘ |
ARIO 1 8,0%

ARIO 9 7.0% |

|
ARO 10 5.4%
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10.000 pruebas Dividir vista 9,943 mostrados

VAN Estadislica Valores de pre Precisi Ajustar: Norma
ruebas X

003

Desvoc  §342805 139% 342608
0 Noenza  § 117.379.014 S 117378004
w3 S 16028514 000
2 [cuross 302 300
1503 |coeficent 0.1008 01008
2 |Minmo  S2187.167 nfiito
Méamo 4764876 Infinito
0 |Emorests $3425
Valores fit 0

002+

-
1
=
a
T
2
2
[

0.00p-
$2400000 52700000 53000000 53300000  SIE0000 530000 5420000

[l Valores de presision — Ajustar. Normal

L] Certeze: 100,00 % 4 infnita L precision se caiculs en la confianza 35,00%

Fuente: Elaboracion Propia (2016) — Ver Anexo XVII
Conclusion:

Al cambiar todas las variables del proyecto en forma simultéanea, se obtuvo una media
del VAN de $ 3.104.454,32. Sin embargo, existe un 7,30 % de probabilidades de que el
VAN del proyecto arroje valores negativos.

Lo antes expuesto sumado a que el coeficiente de variacion fue equivalente al 10%, lo
que indica una tendencia pequefia por parte de los rendimientos hacia la variabilidad,

implica que no se trata de un proyecto con alto nivel de riesgo.

En funcion a este andlisis, se concluye que si bien en promedio el proyecto seria
rentable, existe un porcentaje de probabilidades, aunque reducido, de que no lo sea,

indicando el grado de riesgo de quebranto del proyecto.

EFECTOS DE LA INFLACION EN EL PROYECTO

Al dia de la fecha (16/01/2016), la informacién presentada en el proyecto se ve influida
por un indice de Inflacién del 26,9%, dato proporcionado por el INDEC para el afio
2015. Este valor, es un valor anormal, alto y perjudicial tanto para el proyecto en

particular, como para la economia argentina en general.

El pais se encuentra atravesando un momento muy particular por transitar un cambio de
Gobierno, el cual, innegablemente traera consigo consecuencias economicas, positivas

0 negativas, que afectaran al proyecto.
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Si bien existe una gran expectativa entre la poblacion sobre la baja del mencionado

indice (se espera que con las nuevas politicas econdmicas, éste indice disminuya), es un
hecho que no se puede aseverar, especialmente tratandose de un proyecto con una vida

tan prolongada.

Dada la imposibilidad de calcular como variaré la inflacion para el afio 2027, y en
funcion a toda la situacién antes desarrollada, se exhibe en el presente, el peor de los
escenarios posibles para el emprendimiento, esto es, exponer todos los flujos con un
incremento del 29,6% de su valor, de manera que al momento de una variacion
econdmica positiva (disminucion del indice), los valores del proyecto fluctien hacia
una mejoria, es decir, que de mejorar las condiciones econdmicas del pais, los costos e

ingresos del proyecto también lo harian, haciendo de éste un proyecto mas viable.
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Del estudio Econdémico Financiero surge que, durante el total de vida del proyecto se

Conclusion

espera que tanto las ventas como los costos aumenten, sin embargo las primeras lo
hardn en mayor proporcion que los segundos, casi duplicando su crecimiento. Los
costos proyectados, en general, representan un 49% de las ventas proyectadas
generadas, dejando una ganancia total del 51%o equivalente a $ 5.643.742,46. Se puede
observar que los costos ocupan un porcentaje importante del total (casi la mitad), sin
embargo, no superan el porcentaje que se estima quede de ganancia, ademas debe
considerarse la inexistencia de costos historicos y sepultados que pudieran haberse
“arrastrado” de las operaciones de la casa central, situacion que resulta 6ptima para el

nuevo proyecto.

A partir de los calculos realizados, se puede concebir que los fondos tienen una
tendencia a aumentar a medida que avanzan los afios, generando saldos positivos
durante toda la vida del proyecto; si bien se espera que los costos operativos vayan en
aumento (crecimiento aproximado de 164% en los 10 afios), las ventas también lo
haran, y lo haran en mayor proporcién que el aumento en los primeros (crecimiento
aproximado de ventas de 313% en los 10 afios), motivo por el cual se ven
incrementadas considerablemente las utilidades. Considerando las condiciones antes

expuestas, el proyecto se considera econdmicamente viable.

Anélogamente, si se tienen en cuenta los supuestos planteados de que la estructura de
endeudamiento es constante en el tiempo para cualquier nivel de inversion y que el
proyecto tiene un riesgo promedio de mercado equivalente al de la empresa, entonces
puede concluirse que los fondos provenientes del préstamo, no sélo son fondos
productivos porque demuestran que el rendimiento de los Activos de la empresa
(Rentabilidad esperada para el proyecto del 17,43%), es mayor que la tasa de interés
que se paga por los fondos obtenidos en el préstamo (11,70%), sino que ademas, hacen
“conveniente” financiar el proyecto con deuda antes que hacerlo con capitales propios.
Este escenario, en conjunto con un valor estimado de recupero de la inversion
importante ($3.673.510), hace del proyecto en cuestion, uno también financieramente

conveniente.
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EVALUACION TOTAL DEL PROYECTO

Tasa de actualizacion o de descuento

Tasa de Actualizacion = TREMA = Tasa de Rentabilidad Minima Atractiva

TREMA = + indice de Inflacion + Prima de Riesgo

Célculo de la TREMA:

(+) Indice de Inflacién 0,269
(+) Prima de Riesgo 0,063
TREMA 339%
TREMA TIR
33% < 62% CONVIENE INVERTIR

La TREMA es lo minimo que el inversionista espera como rendimiento de la inversion.

Meétodos de Evaluacion de la Rentabilidad

Métodos que NO tienen en cuenta el valor tiempo del dinero (Estaticos)

e Tasa de Retorno o Tasa de Rendimiento Contable (TRC)

Criterio de seleccion: se debera seleccionar una tasa de corte y en funcion a ella, se

elige aquella inversién que genere la mayor tasa.

1) Utilidad Neta Promedio = Sumatoria UN/10

>
o

FLUJOS DE FONDO
179234
374392
568710
763028
957346
1129482
1323800
1518118
1712436

10 5643742
SUMA 14170288,84
ANOS VIDA 10
U.N. PROMEDIO 1417029

O[N] |WIN]|R 22
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2) Inversion Promedio= (Inversion inicial+ las Inversiones Anuales — Depreciacion)/ 10

INVERSION INICIAL 800000
(+) INVERSIONES ANUALES 0
(-) DEPRECIACIONES 86175,2
ANOS VIDA 10
INVERSION PROMEDIO 71382,48

3) TRC = Utilidad Neta Promedio / Inversion Promedio

TASA DE RENDIMIENTO CONTABLE= U.N. PROMEDIO / INVERSION PROMEDIO

TRC= 1417028,884 /71382,48

TRC= 19,85

4) Tasa de Corte: Tasa Pasiva de Mercado

| TASA DE CORTE = | 19,67/

Conclusion:

La Tasa de Rentabilidad Contable del Proyecto supera la Tasa de Corte,
consecuentemente se elegiria éste proyecto en comparacion con un proyecto a tasa de

Mercado. Proyecto Aceptable.

e Periodo de Recupero

Criterio de seleccidn: se elegira aquel proyecto de inversion con menor periodo de

repago.

>
o

FLUJOS DE FONDO INVERSION INICIAL = 800000
179234 620766

374392 246374 Recuperalalnversion Inicial en el 3er afioy
568709 9 322336 queda un remanente de $ 322335,94

763028

957346

1129482

1323800
1518118
1712436

O |0 N o |un » w N = |2

=
o

5643742

Tiempo Limite de Repago: 10 Afios
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El Proyecto tardard 2 Afios y aproximadamente 1 mes adicional en recuperar la

Conclusion:

inversion inicial; es decir que al finalizar el tercer afio de vida se habria recuperado lo
invertido y quedaria un remanente de $§ 322336. Puesto que supera ampliamente el

periodo estimado, se considera al Proyecto como un Proyecto Aceptable.

Meétodos que S| tienen en cuenta el valor tiempo del dinero (Dinamicos)

e Valor Actual Neto o Valor Presente Neto (VAN/ VPN)

Criterio de seleccion: se optara por la aceptacion de aquel proyecto que tenga un VAN

mayor o igual a Cero (VAN >=0).

Formula:  CAN w Bzt TASA= 0,1967
ARO FLUJOS DE FONDO (Fn)| (1+0,1967)*n Fn/(140,2)"n
1 179234 1,20 149774
2 374392 1,43 261430
3 568710 1,71 331845
4 763028 2,05 372048
5 957346 2,45 390070
6 1129482 2,94 384563
7 1323800 3,51 376639
8 1518118 4,21 360930
9 1712436 5,03 340210
10 5643742 6,02 936945
SUMA= 3904454
lo= 800000
VAN = 3104454,32 >0 =ACEPTABLE
Conclusion:

Se considera un Proyecto Aceptable, debido a que el Valor Actual Neto del proyecto,
descontando los flujos de fondo a la tasa pasiva de mercado (0.1967), arroja como

resultado un valor positivo de $3.397.301,52.

e Tasa interna de retomo (TIR)

Criterio de seleccion: Se debera establecer una tasa de corte, y luego se elegira el
proyecto que tenga la mayor Tasa Interna de Retorno.
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Ft
0 (VAN) = —Io + 2t o

Formula:

CONCEPTOS ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10
INGRESOS AFECTOS A IMPUESTOS $ 1.822.045|$ 2456423 [$ 3.090.800 |$ 3.725.178 |$ 4.359.556 |$ 4.993.933 [$ 5.628.311[$ 6.262.688|S 6.897.066|S 7.531444
EGRESOS AFECTOS A IMPUESTOS $ 1.235465|$ 1473.295[$ 1711126 [$ 1948956 |$ 2.186.786 |$ 2.424.617 |$ 2.662.447 [$ 2900278 |$ 3.138.108|$ 3.266.933
GASTOS NO DESEMBOLSABLES (-) $ 86.175 | $ 88.575 | $ 88.575 | $ 88.575 | $ 88.575 [ $ 25.200 | $ 25.200 | $ 25.200 | $ 25.200 | $ 25.200
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS S 500405|$  894.552|$ 1291.100|$5 1687.647[$ 2.084.194|$ 2544.116|5 2940664 |5 3337.211($ 3.733.758|$ 4.239.311
IMPUESTO A LAS GANANCIAS 35% $  175142|$  313.093|$  451.885|$  590676|S  729.468[$  890441|$ 1.029.232|$ 1.168.024]|$ 1306.815|$ 1.483.759
UTILIDAD NETA S 325263|$ 581.459|$  839.215|$ 1.096970|$ 1.354.726[$ 1.653.676|$ 1.911.431|$ 2.169.187|$ 2426943|$ 2.755.552
AJUSTE POR GASTOS NO DESEMBOLSABLES (+) $ 86.175 | $ 88575 | $ 88575 |$ 88575 | $ 88.575|$ 25.200 | $ 25.200 | $ 25.200 | $ 25.200 | $ 25.200
EGRESOS NO AFECTOS A IMPUESTOS $ 800000 |$  232205|$ 295642 |$  359.080 [$  422.518[$ 485956 |$ 549393  612.831|$ 676269 [$  739.707 [$  803.144
INVERSION EN ACTIVOS FIJOS S 396.000|$ $ S - s $ $ $ $ $ - s
INVERSION EN ACTIVOS INTANGIBLES $ 211376 |$ - s - s - s - s - s - 18 - s - 18 - 18 -
INVERSION EN CAPITAL DE TRABAIO $ 192624 |$  182.205|$ 245642 [$  309.080|$ 372518 |$ 435956 S  499.393[$  562.831[$  626.269|$  689.707|$  753.144
FLUJO DEL PRESTAMO $ 50.000 | $ 50.000 | $ 50.000 | $ 50.000 | $ 50.000 | $ 50.000 | $ 50.000 | $ 50.000 | $ 50.000 | $ 50.000
INGRESOS NO AFECTOS A IMPUESTOS $  500.000|$ $ $ - s $ $ $ $ $ - |$ 3666135
FLUJO DEL PRESTAMO $  500.000
RECUPERO CAPITAL DE TRABAIO - - - - - - - - - $ 192624
VALOR RESIDUAL DE INVERSION (VR) - - - - - - - - - $ 3473511
FLUJO DE FONDOS $ -300.000|$ 179.234|$ 374392 |$ 568.710|$  763.028 [$ 957.346 |$ 1.129.482|$ 1323.800|$ 1.518.118|$ 1.712436|$ 5.643.742

Tasa de Corte: Tasa Pasiva de Mercado: 19.67

TIR= 0,62

Tasa de Corte: Tasa Pasiva de Mercado: 19.67

0,62 > 0,1967  ACEPTABLE

Conclusion:

La Rentabilidad Esperada para el proyecto es del 62%, la que en comparacion con la
tasa de referencia (Tasa de Mercado) supera en un 42.33% y es la tasa para la cual el
VAN del proyecto asume valor “0”, representando lo que realmente se va a obtener de

ganancia por la inversion; en funcion a lo anteriormente dicho, se considera al

Proyecto Aceptable.
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Capitulo 7: Conclusién Final del Proyecto y Recomendaciones

Profesionales

CONCLUSION FINAL DEL PROYECTO

Al finalizar el presente andlisis sobre la viabilidad del proyecto de apertura de una

nueva sucursal de la empresa “YALINI S.R.L” durante el afio 2017, y considerando que:

— El estudio de mercado determiné que el nuevo proyecto es comercialmente viable,
en razon de una estrategia comercial orientada a la calidad, a la diversidad de
productos y precios, y a la publicidad que se traspasa de un cliente a otro; excelentes
politicas de descuento ofrecidas por los proveedores; disponibilidad de materias
primas y calidad histéricamente reconocida por los clientes; todo ello junto a un tipo
de mercado donde los vendedores tienen autonomia para fijar los precios y libertad

para entrar o salir del él.

— La evaluacion técnica establecid la existencia de un lugar estratégico y privilegiado
que abarca un amplio publico juvenil, familiar, turistico y local. Asimismo, la
posibilidad de contar con mano de obra altamente calificada y preparada para prestar
un servicio de calidad, el desarrollo de las actividades en forma detallada y
minuciosa, y principalmente, una distribucion edilicia bien instaurada, decretaron

que el proyecto sea operativa y técnicamente aceptable.

— La metodologia organizacional utilizada en la casa central, y la formacion juridica
asumida, son compatibles con las previstas para la nueva sucursal y por lo tanto
seran las que se prevén implementar, permitiendo corregir y mejorar aquellas

falencias de la estructura organizacional actual.

— No se han identificado para el nuevo proyecto variables medioambientales que
tengan un impacto nocivo sobre el medio, ni se han estimado grandes costos
relacionados a una gestion cuidadosa del mismo. Asimismo, las variables sociales y
culturales colaboran a la aceptacion del proyecto, dado que las condiciones que
ofrece la ciudad para el desarrollo comercial son 6ptimas por tratarse de una ciudad
que presenta y proyecta un gran crecimiento y mantiene tasas de desocupacion

inferiores al resto de la provincia.
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— EIl andlisis econdbmico determiné una ganancia total del 51% equivalente a $

5.643.742,46, previéndose que las ventas aumenten en mayor proporcién que los
costos, motivo por el cual las utilidades se verian incrementadas considerablemente a

lo largo de todo el proyecto.

— Se considero al proyecto financieramente viable debido a que, bajo los supuestos de
que la estructura de endeudamiento es constante en el tiempo para cualquier nivel de
inversion y de que el proyecto tiene un riesgo promedio de mercado equivalente al
de la empresa, los fondos provenientes del préstamo resultaron productivos,
haciendo conveniente financiar el proyecto con deuda antes que hacerlo con
capitales propios. Analogamente, el proyecto arrojo un valor estimado de recupero
de la inversion de $3.673.510, suma considerada adecuada y conveniente a los fines

del estudio.

— Bajo las situaciones de inflacién y de cambio de Gobierno por las cuales atraviesa el
pais, las que indudablemente repercutiran sobre el proyecto, se obtuvo un Valor
Actual Neto (VAN) positivo de $ 3.104.454,32 indicando que no se trata de un
proyecto altamente riesgoso, por el contrario, apenas existe un 7% de riesgo de

quebranto del mismo.

— Finalmente, y a partir de los criterios de evaluacién aplicados, se estipuld: que se
tardara 2 Afos aproximadamente en recuperar la inversién inicial, y una
Rentabilidad Esperada para el proyecto del 62%, la que en comparacion con la tasa
de referencia (Tasa de Mercado) supera en un 42%, representando lo que realmente

se va a obtener de ganancia por la inversion.

En funcion a todo lo expuesto anteriormente, se determind que el proyecto para la
apertura de una nueva sucursal de la empresa “YALINI S.R.L” es Comercial, Técnica,
Ambiental, Econémica y Financieramente Viable, con un bajo nivel de riesgo, y
simplicidad -tanto organizacional como juridica- al momento de su implementacion;

aconsejando de esta manera a los directivos de ““YALINI S.R.L.” sobre su Aceptacion.
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RECOMENDACIONES PROFESIONALES

Revisar el total de procesos dentro de la empresa para eliminar aquellas actividades
que no agregan valor al producto y/o servicio que se ofrece.

Tercerizacion de determinadas actividades: limpieza, seguridad, etc.

Realizar Balance de Responsabilidad Social (RSE).

Certificar Normas de Calidad I1SO.

Evaluar las tasas de préstamos para empresas.

Implementar acciones motivacionales, premios y estimulos al personal y su
consecuente seguimiento.

Adecuar el negocio a la evolucidn y crecimiento tecnolégico y social, incorporando
nuevas tecnologias y actividades, como ser delibery on line, aplicaciones (App).
Llevar a cabo Evaluaciones de Desempefio del personal.

Identificar las oportunidades de mejora.
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RECOLECCION DE DATOS
Técnicas de Recoleccién de datos
Anexo I:

Entrevista N° 1: “Entrevista a directivos de la empresa”

Entrevista N° 1: “Directivos de la empresa”

Fecha:

Nombre y Apellido:

Cargo:

1. ¢Cémo considera Ud. Que es el funcionamiento de la empresa?

2. ¢Cudles son los puntos mas "fuertes" de la empresa?

3. éCudles son los puntos mas "débiles" de la empresa?

4. ¢Qué cambios propondria para mejorar el rendimiento y/o funcionamiento de la empresa?

5. ¢Cree que es "viable" la apertura de una nueva sucursal en otro punto de la ciudad? ¢Por qué?

Fuente: Elaboracion Propia
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Entrevista N° 2: “Entrevista a empleados de la empresa”

Entrevista N° 2: “Empleados de la empresa”

Fecha:

Integrantes del Grupo Entrevistado

Nombre y Apellido:
Puesto:

Nombre y Apellido:

Puesto:

Nombre y Apellido:

Puesto:

1. ¢{Como considera Ud. Que es el funcionamiento de la empresa?

2. ¢Cuadles son los puntos mas "fuertes" de la empresa?

3. ¢Cudles son los puntos mas "débiles" de la empresa?

4. ¢{Qué cambios propondria para mejorar el rendimiento y/o funcionamiento de la empresa?

5. ¢De una escala del 1 al 5, cdmo calificaria las condiciones laborales? ¢ Por qué?

Fuente: Elaboracién Propia
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Encuesta N° 1: “Encuestas a Clientes frecuentes”

Encuesta N° 1: “Clientes frecuentes”

Fecha:

Datos Generales

Nombre y Apellido:
Edad:

Ocupacion:

Estado Civil:

Encuesta
Marque con una cruz la respuesta correspondiente

1. ¢{Con qué frecuencia visita nuestra empresa?

Todos las dias

Una vez por Semana

Mas de una vez por Semana

Una vez al Mes

2. ¢Qué consume generalmente en nuestra empresa?

Desayuno

Almuerzos

Meriendas

Cenas

Cafés / Aperitivos

3. ¢Como calificaria la atencion de nuestra empresa?

Excelente

Muy Buena

Buena / Regular
Mala

Muy Mala

4. ¢{Con qué nivel de comodidad se siente en nuestra empresa?

Mucha

Lo Suficiente

Buena / Regular

Poca

Ninguna

5. ¢Qué opina respecto de que haya otra sucursal en otro punto de la ciudad?

Excelente Idea

Buena Idea

Es lo Mismo

Idea Regular
Muy Mala Idea

6. ¢Qué cambios propondria para mejorar el funcionamiento de la empresa?

Fuente: Elaboracién Propia
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VIABILIDAD COMERCIAL

indices de Precios de los Insumos

Anexo II:

Tabla N° 1: “Indice de Precios de la Carne”

MERCADO de LINIERS S.A.
INDICE GENERAL MERCADO DE LINIERS POR DIA ENTRE EL JUEVES 01/01/2004 AL SABADO

12/12/2015

Fecha . Cab. Importe .G.M.L. Variacién
ingresadas
30/12/2004 34 30.206 1,54 0%
31/12/2005 1.645 1.336.049 2,05 52%
29/12/2006 2.201 1.792.965 2,13 8%
31/12/2007 67 66.721 0,00 -213%
31/12/2008 1.160 991.889 2,35 235%
30/12/2009 3.156 4.208.791 3,87 152%
30/12/2010 71 258.670 0,00 -387%
30/12/2011 1.848 5.598.364 7,96 796%
28/12/2012 10.090 32.739.931 8,32 35%
30/12/2013 3.391 14.298.147 11,06 274%
31/12/2014 72 455.540 0,00 -1106%
11/12/2015 13.164 117.296.291 21,25 2125%
Totales 19.321.458 42.281.869.177 36

Fuente: http://www.mercadodeliniers.com.ar/
Variacion:

1.G.M.L. Diciembre 2015 - I.G.M.L. Diciembre 2004 X 100

I.G.M.L. Diciembre 2004

= (21,25- 1,54) / 1,54 x 100

=19,72 x 100
=1972%
3 1.G. Mdo. Liniers _kAGd
E O....
£ 4.0
o O
'3 8,00 ,
E /_/\/
= 0,00 e
14/01/2004 10/10/2006 06/07/2009 01/04/2012 27/12/2014 22/09/2017
PERIODOS

Fuente: Elaboracién Propia (2016)
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Tabla N° 2: “Indice de Precios Mayoristas”

Serie histérica del sistema de indices de precios mayoristas (SIPM) base 1993 = 100 desde 1996 en adelante
Nivel general y principales aperturas de cada indice (IPIM, IPIB e IPP)
indice de precios internos al por mayor (IPIM) indice de precios internos basicos al por mayor (IP1B) indice de precios basicos del
Afo Nivel Productos nacionales Productos| Nivel Productos nacionales Productos Productos nacionales
ymes general Total Primarios Ma;r\dléfsa(\:,lur Importados general Total Primarios Me;r;l;fsa(\:,lur Importados Nivel Primarios Mar;t;fsa:‘:,(ura
Energia Energia general Energia
2005
Ene 237,93 236,47 257,98 230,79 256,59 233,93 232,37 259,60 224,87 253,28 233,81 257,37 227,29
Feb 240,46 239,38 268,32 231,74 254,24 236,55 235,39 269,91 225,89 250,88 236,70 266,72 228,40
Mar 245,20 244,30 283,16 234,04 256,65 241,44 240,48 284,78 228,28 253,29 242,45 261,68 231,59
Abr 248,78 248,28 299,51 235,02 255,20 245,02 244,47 299,54 229,31 251,86 245,90 295,87 232,07
May 248,60 248,13 293,98 236,03 254,59 244,95 244,44 295,11 230,49 251,27 245,78 291,88 233,03
Jun 249,19 249,07 296,30 236,60 250,72 245,63 245,48 297,73 231,09 247,49 246,88 294,64 233,66
Jul 252,31 252,46 308,13 237,77 250,40 248,86 248,99 309,58 232,31 247,20 250,60 306,67 235,08
Ago 255,46 255,85 318,22 239,39 250,42 252,06 252,45 319,45 234,00 247,24 253,80 315,86 236,63
Sep 260,29 261,11 338,03 240,81 249,83 256,95 257,77 338,86 235,45 246,72 258,67 334,54 237,67
Oct 263,22 263,92 341,51 243,43 254,40 259,98 260,67 342,36 238,18 251,50 261,56 337,76 240,46
Nov 263,43 263,88 329,93 246,44 257,73 262,87 263,40 337,35 243,04 256,35 264,46 333,04 245,48
Dic 265,79 266,29 335,41 248,04 259,43 262,60 263,10 336,32 242,94 256,48 264,19 332,14 245,39
2006
Ene 269,40 270,03 351,07 248,64 261,35 266,31 266,95 351,90 243,56 258,38 267,79 348,57 245,43
Feb 273,66 274,32 364,57 250,49 265,27 270,67 271,35 365,33 245,48 262,20 272,45 361,63 247,71
Mar 271,96 272,46 349,52 252,12 265,62 268,94 269,46 350,61 247,12 262,56 270,43 346,82 249,29
Abr. 275,90 276,54 362,43 253,86 267,82 272,95 273,62 262,98 249,02 264,70 274,65 359,81 251,07
May 277,00 277,37 356,83 256,39 272,34 274,03 274,44 357,43 251,58 269,07 275,61 355,08 253,62
Jun 279,23 279,26 355,60 259,11 278,85 276,25 276,31 355,89 254,40 275,49 277,60 353,45 256,61
Jul 281,22 281,36 359,93 260,62 279,50 278,31 278,48 360,32 255,95 276,11 279,59 357,57 258,01
Ago 283,03 283,31 360,45 262,95 279,35 280,14 280,47 360,86 258,34 276,04 281,55 358,08 260,37
Sep 282,29 282,38 352,07 263,98 281,23 279,44 279,56 352,73 259,42 277,92 280,94 350,59 261,66
Oct 283,46 283,56 353,09 265,20 282,19 280,79 280,94 354,38 260,72 278,92 282,85 353,53 263,28
Nov 283,73 284,03 353,83 265,60 279,90 281,23 281,59 355,89 261,13 276,72 284,13 356,35 264,14
Dic 284,85 285,18 355,73 266,55 280,69 282,37 282,78 357,72 262,14 277,41 285,66 359,01 265,35
2007
Ene 285,85 286,16 353,06 268,50 281,93 283,36 283,75 355,15 264,09 278,48 286,33 355,56 267,17
Feb 288,22 288,52 357,81 270,22 284,41 285,73 286,12 359,80 265,83 280,96 288,52 260,42 268,62
Mar 290,02 290,29 359,75 271,96 286,57 287,54 287,90 361,60 267,61 283,12 290,02 359,75 271,96
Abr 295,04 295,28 370,10 275,53 291,98 292,69 293,05 372,13 271,27 288,27 295,13 371,61 273,96
May 299,62 299,93 379,56 278,91 295,70 297,35 297,79 381,76 274,67 291,87 299,70 380,10 277,45
Jun 305,45 305,88 392,68 282,97 299,98 303,25 303,83 394,92 278,75 296,07 305,85 393,51 281,58
Jul 312,38 313,01 406,63 288,32 304,40 310,25 311,04 408,60 284,18 300,50 313,52 406,95 287,66
Ago 314,76 315,15 397,83 293,33 309,78 316,62 317,49 419,96 288,27 305,86 320,82 419,40 293,53
Sep 317,99 318,52 403,28 296,15 311,14 320,92 322,03 430,68 292,12 307,12 326,17 430,51 297,29
Oct 320,92 321,32 405,92 298,98 315,83 324,91 325,96 438,39 295,01 311,88 330,78 439,88 300,58
Nov 324,28 324,90 407,40 303,12 316,32 327,56 328,79 436,28 299,19 312,41 333,80 437,24 305,17
Dic 326,32 326,98 401,71 307,25 317,87 329,28 330,52 429,36 303,30 313,98 335,90 430,71 309,66
2008
Ene 328,90 329,57 401,54 310,58 320,28 334,04 335,47 439,67 306,78 316,34 341,48 443,98 313,12
Feb 331,95 332,21 405,96 312,74 328,64 339,05 340,23 452,60 309,29 324,47 346,56 458,08 315,66
Mar 335,66 335,75 406,78 317,00 334,52 343,01 344,04 454,14 313,72 330,28 350,61 458,98 320,61
Abr 339,80 339,22 401,30 322,83 347,15 345,80 346,06 442,58 319,48 342,57 353,40 446,16 327,72
May 343,43 342,62 403,60 326,52 353,71 349,37 349,40 445,40 322,97 348,95 356,62 449,33 330,95
Jun 347,54 346,86 406,02 331,24 356,28 353,30 353,45 447,09 327,66 351,49 360,78 450,53 335,94
Jul 350,17 349,35 404,16 334,88 360,50 354,90 354,85 440,29 331,32 355,52 361,52 442,12 339,21
Ago 353,09 352,46 409,40 337,43 361,09 356,92 356,99 441,24 333,80 356,06 361,18 440,81 339,14
Sep 355,06 354,55 408,14 340,40 361,59 358,39 358,53 437,36 336,82 356,69 361,94 436,06 341,43
Oct 357,02 356,51 409,38 342,55 363,45 357,92 357,88 426,53 338,97 358,52 360,02 421,73 342,95
Nov 356,03 355,27 401,50 343,06 365,71 355,87 355,47 413,93 339,37 360,86 356,83 409,60 342,23
Dic 355,10 354,58 401,27 342,25 361,81 354,45 354,24 411,53 338,47 356,99 355,09 406,93 340,74
2009
Ene 354,81 354,75 406,13 341,19 355,60 356,18 356,62 426,80 337,29 350,77 358,05 425,65 339,34
Feb 355,31 355,88 411,10 341,30 348,08 356,79 357,88 433,12 337,16 343,38 359,44 432,41 339,24
Mar 359,38 360,07 426,14 342,63 350,62 360,50 361,68 446,36 338,37 345,94 362,87 443,89 340,45
Abr 361,08 362,22 424,79 345,70 346,55 363,17 364,83 451,05 341,08 342,71 367,35 450,96 344,21
May 362,80 364,03 422,04 348,71 347,18 365,55 367,36 454,03 343,50 343,22 371,31 456,78 347,65
Jun 366,90 368,46 428,43 352,62 347,10 369,99 372,16 465,33 346,51 343,11 376,56 468,91 350,99
Jul 371,47 373,04 436,54 356,27 351,54 373,83 375,95 470,65 349,88 347,57 379,42 472,53 353,65
Ago 375,34 376,99 439,56 360,47 354,43 377,95 380,18 475,34 353,98 350,34 383,47 477,19 357,53
Sep 379,18 380,78 444,58 363,93 358,92 381,48 383,65 478,71 357,48 354,62 386,98 479,54 361,37
Oct 382,69 384,52 450,90 366,99 359,45 385,46 387,93 488,23 360,31 355,01 391,23 489,69 363,98
Nov 386,72 388,68 456,03 370,90 361,80 389,62 392,24 494,59 364,05 357,26 395,63 496,14 367,81
Dic 391,56 394,10 467,44 374,74 359,27 395,13 398,39 508,90 367,96 354,84 401,75 509,66 371,88
2010
Ene 396,84 399,15 478,62 378,17 367,41 400,60 403,67 520,56 371,49 362,60 406,47 519,90 375,07
Feb 402,94 405,67 490,06 383,40 368,20 406,20 409,66 528,80 376,85 363,40 411,61 524,88 380,26
Mar 409,06 411,49 498,56 388,51 378,05 411,58 414,69 534,28 381,77 373,13 415,36 528,02 384,18
Abr 413,79 416,28 500,92 393,93 382,10 416,09 419,24 536,79 386,87 377,16 420,00 530,79 389,33
May 418,79 421,37 504,36 399,46 386,01 421,08 424,32 540,89 392,23 381,03 424,97 534,95 394,53
Jun 423,88 426,81 512,06 404,31 386,64 426,10 429,68 549,48 396,69 381,79 430,19 543,41 398,85
Jul 427,98 431,21 515,93 408,84 386,86 430,56 434,48 556,83 400,80 382,03 435,64 551,50 403,58
Ago 432,25 435,83 528,06 411,48 386,81 436,62 441,04 578,25 403,26 382,00 44318 57541 | 406,58
Sep 436,28 440,04 538,54 414,04 388,44 441,13 445,79 591,39 405,70 383,60 44834 589,57 409,25
Oct 440,23 443,84 543,92 417,42 30426 | 44626 450,86 602,48 40011 389,43 45432 | 60164 | 41355
Nov 444,38 448,04 548,92 421,41 397,75 452,40 457,21 617,55 413,06 392,95 a6119 | 61937 | 417,40
Dic 448,57 452,16 552,02 42579 402,94 457,03 461,79 623,58 417,24 398,15 466,17 626,83 421,70
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2011
Ene 453,48 457,16 558,06 430,53 406,69 462,89 467,83 636,16 421,48 401,80 473,08 642,64 426,15
Feb 457,70 461,22 561,51 434,75 412,96 467,08 471,88 639,61 425,70 407,77 477,23 646,51 430,38
Mar 462,10 465,74 573,28 437,35 415,82 469,71 474,49 642,72 428,17 410,55 478,69 646,49 432,24
Abr 466,74 470,61 573,80 443,37 417,49 474,19 479,21 645,27 433,49 412,19 483,43 649,90 437,35
May 471,54 475,52 577,70 448,54 420,92 478,58 483,68 647,22 438,65 415,58 487,32 650,45 442,17
Jun 476,92 481,10 582,82 454,24 423,80 484,04 489,34 653,30 444,20 418,55 492,97 655,49 447,99
Jul 481,72 486,01 588,77 458,88 427,19 488,76 494,16 659,39 448,67 421,99 497,71 660,72 452,59
Ago 486,61 491,07 596,61 463,20 429,83 493,62 499,21 668,18 452,68 424,61 502,64 669,55 456,44
Sep 491,60 496,20 605,10 467,46 433,06 498,75 504,50 677,61 456,83 427,75 507,83 678,82 460,50
Oct 496,08 501,09 617,08 470,28 432,36 502,39 508,47 685,78 459,65 427,26 511,25 686,04 462,87
Nov 500,81 505,98 625,30 474,48 435,06 506,87 513,08 693,35 463,45 515,57 693,84 466,22
Dic 505,42 510,70 628,24 479,67 438,15 510,03 516,23 689,24 468,60 433,31 517,92 689,76 470,29
2012
Ene 510,26 515,70 630,68 485,35 441,02 516,17 522,65 699,35 474,00 436,05 525,43 703,92 476,02
Feb 515,30 520,99 644,29 488,44 442,96 521,71 528,49 715,11 477,11 437,92 531,88 719,32 480,00
Mar 521,39 527,07 655,12 493,27 449,09 527,82 534,61 727,88 481,39 443,96 537,83 729,61 484,75
Abr 527,29 533,06 655,93 500,62 453,90 534,45 541,40 734,81 488,14 448,53 545,29 737,46 492,10
May 532,67 538,57 658,91 506,80 457,63 539,74 546,83 738,27 494,12 452,13 550,66 740,77 498,04
Jun 537,95 544,01 665,29 512,00 460,86 545,08 552,32 744,31 499,46 455,56 556,10 746,08 503,51
Jul 543,17 549,41 667,06 518,35 463,79 551,69 559,22 753,60 505,70 458,55 565,13 758,76 511,54
Ago 548,79 555,22 674,26 523,79 466,95 558,38 566,19 765,83 511,21 461,86 573,12 772,48 517,94
Sep 554,90 561,63 685,84 528,84 469,29 565,02 573,17 779,48 516,37 464,25 580,40 787,00 523,21
Oct 560,64 567,41 693,53 534,12 474,39 570,80 579,00 788,09 521,42 469,53 585,73 796,09 527,51
Nov 566,27 573,27 696,76 540,67 477,19 576,70 584,15 793,21 527,86 472,26 591,90 802,49 533,61
Dic 571,77 578,92 704,37 545,80 480,84 582,85 591,52 803,64 533,11 475,75 599,13 813,94 539,67
2013
Ene 577,58 584,79 717,96 549,64 485,74 586,37 594,92 806,51 536,66 480,60 601,41 813,50 542,71
Feb 583,68 590,74 725,41 555,19 493,93 594,51 603,06 824,30 542,14 488,86 609,49 833,53 547,48
Mar 589,56 596,82 734,51 560,47 497,17 600,12 608,87 832,63 547,26 491,98 614,89 840,85 552,35
Abr 595,22 602,27 738,80 566,22 505,59 604,60 613,03 832,07 552,72 500,37 618,32 838,21 557,47
May 602,70 609,93 741,64 575,16 510,70 612,32 620,99 839,33 560,88 505,07 626,73 846,62 565,86
Jun 610,81 618,49 749,02 584,03 513,10 630,65 640,61 897,12 569,98 507,52 649,14 917,06 574,98
Jul 617,73 625,43 756,58 590,80 519,82 636,16 646,02 898,09 576,62 514,30 653,80 915,70 581,30
Ago 624,72 632,13 769,58 595,84 530,40 642,48 652,01 907,58 581,65 524,65 658,97 923,30 585,81
Sep 631,55 638,79 780,57 601,37 539,38 650,92 660,44 926,82 587,09 533,25 668,80 944,92 592,37
Oct 638,75 645,96 794,18 606,83 547,03 658,61 668,14 942,99 592,45 540,84 676,63 961,11 597,89
Nov 646,52 653,47 812,90 611,39 558,00 662,87 671,85 943,40 597,09 551,78 679,02 955,15 602,60
Dic 656,17 662,59 817,87 621,60 574,48 673,03 681,51 951,42 607,19 568,22 689,46 963,89 613,50
2014
Ene 688,67 694,87 883,28 645,13 609,75 709,09 717,70  1.034,74 630,40 602,66 727,17 1.052,14 637,22
Feb 723,94 728,40 934,45 674,01 667,10 747,23 754,31  1.102,08 658,55 659,72 767,44 1.121,19 669,52
Mar 741,56 746,27 948,71 692,83 681,65 765,45 772,84 112140 676,86 674,11 785,86 1.141,90 687,32
Abr 754,31 759,20 953,27 707,97 692,10 776,92 784,40 112457 690,74 684,45 796,91 1.143,25 701,04
May 768,40 774,48 975,28 721,47 691,07 790,37 799,02  1.151,32 702,02 683,37 811,19 1.170,75 711,67
Jun 779,97 786,63 991,98 732,41 695,31 800,05 809,15  1.160,59 712,38 687,61 820,08 1.176,05 721,56
Jul 790,47 797,73 1.002,71 743,62 698,04 808,42 818,03 116365 722,86 689,71 826,58 1.174,06 730,40
Ago 803,37 810,66 1.026,28 753,74 710,59 818,94 829,45  1.179,00 733,20 702,43 837,20 1.183,79 741,27
Set 816,18 823,71 1.038,54 766,99 720,40 829,54 839,03  1.182,72 744,39 712,36 844,37 1.183,33 750,55
Oct 826,18 833,60 1.04321 77827 731,78 837,80 847,07  1.178,79 755,73 723,21 851,52 1.177,03 761,42
Nov 833,72 841,47 1.055,41 784,99 735,07 846,43 856,15 119546 762,71 726,41 861,20 1.195,41 768,69
Dic 841,66 850,13 1.06582 793,19 733,81 853,06 863,42 120352 769,77 725,12 868,37 1.204,21 775,42
2015
Ene 843,35 851,60 1.060,53 796,45 738,27 855,37 865,54 120081 773,23 729,61 869,93 1.203,10 777,71
Feb 845,45 853,29 1.051,00 801,10 745,66 856,35 866,00 118596 777,90 737,02 868,71 1.183,76 781,50
Mar 853,74 861,95 1.047,18 813,06 749,28 861,28 871,05  1.169,42 788,89 740,53 871,26 1.162,52 790,64
Abr 860,10 868,94 1.046,88 821,97 747,60 866,46 876,72  1.16532 797,25 739,66 875,89 1.157,01 798,08
May 872,85 882,17 1.063,81 834,22 754,21 879,62 890,41  1.184,62 809,39 746,16 889,73 1.175,82 810,54
Jun 884,33 893,59 1.062,65 848,97 766,43 889,39 899,99 118136 822,51 758,42 898,95 1.171,24 823,58
Jul 897,04 907,03 1.087,22 859,46 770,02 903,59 915,04  1.210,80 833,60 762,14 913,75 1.199,78 834,59
Ago 909,85 920,23 110451 871,58 777,83 916,72 928,59  1.229,97 845,60 770,03 926,17 1.218,24 845,33
Sep 922,14 933,26 1.113,84 885,59 780,65 928,38 940,98  1.240,98 858,37 772,65 938,42 1.230,11 857,69
Oct* 930,69 941,86 111577 895,95 788,60 938,63 951,41  1.250,69 869,01 780,61 949,61 1.243,46 868,27
* Dato provisorio.
Fuente: INDEC.
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Tabla N° 3: “Variacién Anual - Indice de Precios Mayoristas”
Fuente: INDEC - http://www.indec.gov.ar/nuevaweb/cuadros/1/como_actualizo.pdf

NOTA: La fuente de datos provista por el INDEC, posee informacién hasta el mes de
Octubre del afio 2015, siendo incluso este ultimo valor, uno provisorio; razén por la
cual se han realizado los calculos pertinentes en funcién a dicho mes.

e Variacion de Precios Mayoristas Acumulada durante el afio 2015

indice de precios internos al por mayor (IPIM)
Afio y mes Nivel Total Productos nacionales [Manufacturados y
general Primarios Energia eléctrica

2014
Ene 688,67 694,87 883,28 645,13
Feb 723,94 728,40 934,45 674,01
Mar 741,56 746,27 948,71 692,83
Abr 754,31 759,20 953,27 707,97
May 768,40 774,48 975,28 721,47
Jun 779,97 786,63 991,98 732,41
Jul 790,47 797,73 1002,71 743,62
Ago 803,37 810,66 1026,28 753,74
Set 816,18 823,71 1038,54 766,99
Oct 826,18 833,60 1043,21 778,27
Nov 833,72 841,47 1055,41 784,99
Dic 841,66 850,13 1065,82 793,19
2015
Ene 843,35 851,60 1060,53 796,45
Feb 845,45 853,29 1051,00 801,10
Mar 853,74 861,95 1047,18 813,06
Abr 860,10 868,94 1046,88 821,97
May 872,85 882,17 1063,81 834,22
Jun 884,33 893,59 1062,65 848,97
Jul 897,04 907,03 1087,22 859,46
Ago 909,85 920,23 1104,51 871,58
Sep 922,14 933,26 1113,84 885,59
Oct* 930,69 941,86 1115,77 895,95

IPIM, productos nacionales, Octubre 2015 - IPIM, productos nacionales, Octubre 2014 X 100

IPIM, productos nacionales, Octubre 2014
= (941,86~ 833,60) / 833,60 x 100
=0,130 x 100

=13%
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e Variacion de Precios Mayoristas Promedio durante el afio 2015

indice de precios internos al por mayor (IPIM)
Afioy Nivel Productos nacionales
mes general Total Primarios |Manufacturadosy
Energia eléctrica

2014
Ene 688,67 694,87 883,28 645,13
Feb 723,94 728,40 934,45 674,01
Mar 741,56 746,27 948,71 692,83
Abr 754,31 759,20 953,27 707,97
May 768,40 774,48 975,28 721,47
Jun 779,97 786,63 991,98 732,41
Jul 790,47 797,73 1.002,71 743,62
Ago 803,37 810,66 1.026,28 753,74
Set 816,18 823,71 1.038,54 766,99
Oct 826,18 833,60 1.043,21 778,27

PROMEDIO MENSUAL 775,56
Nov 833,72 841,47 1.055,41 784,99
Dic 841,66 850,13 1.065,82 793,19
2015
Ene 843,35 851,60 1.060,53 796,45
Feb 845,45 853,29 1.051,00 801,10
Mar 853,74 861,95 1.047,18 813,06
Abr 860,10 868,94 1.046,88 821,97
May 872,85 882,17 1.063,81 834,22
Jun 884,33 893,59 1.062,65 848,97
Jul 897,04 907,03 1.087,22 859,46
Ago 909,85 920,23 1.104,51 871,58
Sep 922,14 933,26 1.113,84 885,59
Oct* 930,69 941,86 1.115,77 895,95

PROMEDIO MENSUAL 891,39

* Dato provisorio.
Fuente: INDEC.

IPIM, productos nacionales, promedio 2015 - IPIM, productos nacionales, promedio 2014 X 100

IPIM, productos nacionales, promedio 2014

= (891,39- 775,56) / 775,56 x 100
=0,149 x 100

=14,93%
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1000,00 VARIACION IPIM 2014 - 2015
900,00
850,00 —

PN D00 / IPIM-2014
750,00 _
700,00 el
650,00
600,00

) : mes 0 15

Fuente: Elaboracion Propia (2016)

Tabla N° 4: “Proyecciones - Indice de Precios Mayoristas”

e Carnes

DATOS HISTORICOS

X Y
INDICE DE PRECIO x
ARO PERIODO Xi.Yi
2004 1 1,54 1,536 1
2005 2 2,05 4,104 4
2006 3 2,13 6,402 9
2007 4 0,00 0 16
2008 5 2,35 11,74 | 25
2009 6 3,87 23,208 | 36
2010 7 0,00 0 49
2011 8 7,96 63,704 | 64
2012 9 8,32 74,835 | 81
2013 9 11,06 99,531 | 81
2014 9 0,00 0 81
2015 10 21,25 212,53 | 100
SUMAS 73 61 497,59 | 547
PROMEDIOS| 6,08 5 41,47 | 45,58
"n"=10

b= nYxy-Yx.Yy

© 92 YN

b= 557,356 /141

b= 4

_ Xy — bXx
a= n

a= -19
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Indice Precio

25,00
20,00 i
o 15,00 l
2 10,00 ﬂ Indice Precio
o
& 5,00 %/ VI Lineal (Indice Precio)
0,00
y=1,103x - 2,1252
500 O 5 10 15

PERIODO

Fuente: Elaboracion Propia (2016)

PROYECCION DE INDICES DE PRECIOS
X Y=a+b.x

ARO | PERIODO INDICE PRECIO
2016 11 24,48
2017 12 28,43
2018 13 32,38
2019 14 36,34
2020 15 40,29
2021 16 44,24
2022 17 48,20
2023 18 52,15
2024 19 56,10
2025 20 60,05

PROYECCION IP

80,00
w 60,00
E 20,00 e PROYECCION IP
S 000
o]
£

2014 2016 2018 2020 2022 2024 2026

Periodos

Fuente: Elaboracion Propia (2016)
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e Otros Insumos

| DATOS HISTORICOS

X 4
ARO PERIODO PRECIO Xi.Yi X2
2006 1,00 279,15 279,15 1,00
2007 2,00 307,16 614,32 4,00
2008 3,00 345,75 1037,24 9,00
2009 4,00 371,96 1487,84 16,00
2010 5,00 427,66 2138,29 25,00
2011 6,00 483,53 2901,20 36,00
2012 7,00 547,11 3829,74 49,00
2013 8,00 621,78 4974,27 64,00
2014 9,00 787,26 7085,36 81,00
2015 10,00 881,93 8819,26 100,00
SUMAS 55,00 5053,29 33166,67 385,00
PROMEDIOS 5,50 505,33 3316,67 38,50
"n"=10
IPIM 06-15
2018
2016
2014 //
2012 = ——IPIM 06-15
2010
2008 ) —— Lineal (IPIM 06-15)
5006 7 y =0,0143x + 2003,3
2004 : : : : |
0,00 200,00 400,00 600,00 800,00 1000,00

Fuente: Elaboracion Propia (2016)

b= nYYxy—>x.yy
n Yx%— (X x)?

b= 53736

825
b= 65
Q= Yy — b Yx

n

a= 147

Trabajo Final de Graduacién Pagina 149



PROYECCION DE INDICES DE PRECIOS

X Y=a+b.x
ARO | PERIODO INDICE PRECIO
2016 11 864
2017 12 929
2018 13 994
2019 14 1059
2020 15 1124
2021 16 1189
2022 17 1254
2023 18 1320
2024 19 1385
2025 20 1450
IPIM PROYECTADOS
2026
2024 _—
2022 —
2020 —
2018 “""——‘——V
2016 —
2014 : : : : : :
800 900 1000 1100 1200 1300 1400 1500

IPIM
PROYEC...

Fuente: Elaboracion Propia (2016)

Mercado del Consumidor
Anexo III:

Tabla N° 1: “Encuestas de Mercado”

Diciembre

2015

éCree usted que tendria éxito un Restaurante de categoriaen laciudad?

Cant. Respuestas

%

No

15

30%

Si

35

70%

Total general 50

100%

éCree usted que tendria éxito un
Restaurante de categoria en la ciudad?
NO
- 30%
sl —/
70%
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mes Diciembre 2015
¢Qué medios de comunicacidon usa habitualmente parainformarse? Cant. Respuestas %
Redes Sociales 20 40%
Television 5 10%
Radio 5 10%
Diarios y Revistas 15 30%
Otros 5 10%
Total general 50 100%

éQué medios de comunicacion usa

habitualmente para informarse?

Otros
10% Redes

Diariosy Sociales
Revistas N

40%

30% |
Television
10% 10%

mes Diciembre 2015
équé prioriza al momento de concurrir aun restaurante? Cant. Respuestas %
Precio 15 30%
Calidad 30 60%
Otros 5 10%

Total general 50 100%

équé prioriza al momento de concurrir a un

restaurante?
Otros

10% Precio

—— 30%

Calidad
60%

mes Diciembre 2015

é¢Como calificarias la atencion brindada por el personal de YALINIS.R.L.? |Cant. Respuestas %

Buena 15 30%

Muy buena 30 60%

Regular 5 10%
Total general 50 100%
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¢ Como calificarias la atencion brindada por el
personalde YALINIS.R.L.?

Regular Buena
10% 30%

—
V

Muy buena
60%

mes Diciembre 2015

éQué lugar de laciudad elegiria para abrir un Comedor de categoria? Cant. Respuestas %

Centro 20 40%

Costanera 20 40%

Boulevares 5 10%

Otros 5 10%
Total general 50 100%

¢Qué lugar de la ciudad elegiria para abrir
un Comedor de categoria ?

Otros

10% Centro
Boulevares 40%

Lo ‘
Costanera

Mercado del Consumidor
Anexo 1V:
Tabla N° 1: “Curva de Demanda”

Para poder definir una Curva de Demanda aproximada, es necesario contar con el
precio maximo y minimo del producto que se comercializa. Como en el rubro que
tratamos existen multiples productos, se trabaja utilizando un “Men” como producto

parametro, determinando de esta forma su valor maximo y minimo:
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,

o Precio maximo = valor del ment mas caro y completo que se puede

Supuestos:

ofrecer para una familia tipo de 4 personas.

o Menu Maximo Seleccionado:
Lomo al Champifidn con Papas — $350 x 4
Vino — $250
2 gaseosas — $75 x 2
4 postres — $120 x 4
2 cafés = $ $35 x 2
TOTAL = $2350

o Precio minimo = valor de la minima consumicion para un cliente

o MenU Minimo Seleccionado:
1 café = $35

A partir de los supuestos definidos con anterioridad, para los precios maximos y
minimos que se pueden encontrar en el lugar, segun las diferentes opciones de consumo
y todas las variaciones que se pueden dar entre los mismos, se definieron los rangos
necesarios para realizar un muestreo que se llevd a cabo en la casa central durante el
plazo de un mes, a fin de relevar la cantidad de personas que, en promedio, han
concurrido durante cada una de las cuatro semanas y los menus que las mismas han

consumido.

Una vez recopilada la informacion base, se calculdé un promedio mensual y anual de
la cantidad de personas que adquieren productos para cada una de las posibles

combinaciones de precios, obteniendo asi la “Cantidad de Demanda Promedio Anual”.
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RELEVAMIENTO DATOS - CASA CENTRAL - 01/08/2015 al 31/08/2015

CANTIDADES
Semanal | Semana2 | Semana3 | Semana4 Total I:;ZT::: Pr:r:;t:lo
Precio Max. 2350 5 40 20 68 133 33 399
2000 10 58 24 47 139 35 417
1550 15 62 98 86 261 65 783
1100 65 15 35 53 168 42 504
PRECIOS Va;iaci.ones 950 24 24 67 24 139 35 417
recios 750 98 86 Ly 19 245 61 735
550 30 67 60 85 242 61 726
270 65 43 25 46 179 45 537
150 72 150 90 67 379 95 1137
Precio Min. 35 120 89 76 150 435 109 1305

Cabe aclarar que la informacién obtenida corresponde a datos provenientes de la
Casa Central, por lo tanto, para estimar la Curva de Demanda de la nueva sucursal, se
utilizaran dichos datos pero bajo el supuesto de que las cantidades determinadas se
incrementaran, al menos, en un 10% de su valor actual; supuesto establecido en funcién
al estudio de mercado realizado y a las mejores condiciones de ubicacion y demas
caracteristicas beneficiosas del nuevo proyecto.

CURVA DE DEMANDA - CASA CENTRAL AL 31/08/2015

Precios Cantidad D'emandada
Promedio Anual
2350 399
2000 417
1550 783
1100 504
950 417
750 735
550 726
270 537
150 1137
35 1305
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SUPUESTO: Las cantidades determinadas se incrementaran, al menos, en un 10% de su valor actual

Cantidad Demandada Cantidad Demandada
Precios Promedio Anual - Casa 10% Promedio Anual - Nueva
Central Sucursal

2350 399 40 439
2000 417 42 459
1550 783 78 861
1100 504 50 554

950 417 42 459

750 735 74 809

550 726 73 799

270 537 54 591

150 1137 114 1251

35 1305 131 1436

CURVA DE DEMANDA - NUEVA SUCURSAL AL 31/08/2015

R Cantidad Demandada
recios Promedio Anual
2350 439
2000 459
1550 861
1100 554
950 459
750 809
550 799
270 591
150 1251
35 1436
Demanda
2500
— =t Demanda
w1500
o
9 1000
o
a- 500
0
500 5 10 15
CANTIDADES y=-254,76x+2371,7
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Ingresos De Las Operaciones

Anexo V:

Tabla N° 1: “Proyeccion de Ventas”

DATOS BASE
VENTA TOTAL VARIACION | 1 VENTA
MES VENTAEN $ 0,269 Inflacis FECHA %EN MENSUAL MESES PROMEDIO
(con Inflacidn) VENTAS
1 89.971 24.202|  114.173,29| 01/01/2014 0% 151.134,93 12 119.650,92
2 81.153 21.830 102.982,75| 01/02/2014 -10%
3 124.027 33.363|  157.390,39| 01/03/2014 53%
4 116.163 31.248|  147.411,01| 01/04/2014 -6%
DATOS 5 128.840 34.658|  163.498,02| 01/05/2014 11%
ARO 6 125.852 33.854|  159.706,14| 01/06/2014 -2%
2014 7 107.255 28.852|  136.107,14| 01/07/2014 | -15%
8 128.479 34.561|  163.040,14| 01/08/2014 20%
9 137.975 37.115|  175.089,84| 01/09/2014 7%
10 151.135 40.655|  191.790,23| 01/10/2014 10%
11 130.388 35.074|  165.462,60| 01/11/2014 | -14%
12 114.573 30.820|  145.392,63| 01/12/2014 | -12%
1.435.811,02 1.822.044,18
Tendencia de VENTAS 2014
200.000,00 Seriesl
" —— Lineal (Series1)
<
E 150.000,00 Lineal (Series1)
w
>
2
100.000,00 R*=0,4087

PROYECCION DE VENTAS

PROYECCIONES CON 26,7% INFLACION

MES VENTAS FECHA VARIACION % | MAX. VENTA MESES PROMEDIO
EN VENTAS MENSUAL
1 127.607,40| 01/01/2017 0% 176.066,80 | 12 | 151.837,10
2 132.012,80| 01/02/2017 3%
3 136.418,20| 01/03/2017 3%
4 140.823,60| 01/04/2017 3%
L 5 145.229,00| 01/05/2017 3%
Ao |6 149.634,40| 01/06/2017 3%
017 |7 154.039,80| 01/07/2017 3%
8 158.445,20| 01/08/2017 3%
9 162.850,60| 01/09/2017 3%
10 167.256,00] 01/10/2017 3%
11 171.661,40| 01/11/2017 3%
12 176.066,80] 01/12/2017 3%
1.822.045
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MES VENTAEN $ FECHA VARIACION % | MAX. VENTA MESES PROMEDIO
EN VENTAS MENSUAL
13 180.472,20] 01/01/2018 0% 228.931,60 | 12 | 204.701,90
14 184.877,60] 01/02/2018 2%
15 189.283,00] 01/03/2018 2%
16 193.688,40] 01/04/2018 2%
) 17 198.093,80] 01/05/2018 2%
Ao |2 202.499,20| 01/06/2018 2%
o1 |22 206.904,60| 01/07/2018 2%
20 211.310,00] 01/08/2018 2%
21 215.715,40| 01/09/2018 2%
22 220.120,80| 01/10/2018 2%
23 224.526,20] 01/11/2018 2%
24 228.931,60] 01/12/2018 2%
2.456.422,80
MES VENTAEN $ FECHA VARIACION % | MAX. VENTA MESES PROMEDIO
EN VENTAS MENSUAL
25 233.337,00] 01/01/2019 0% 28179640 | 12 | 257.566,70
26 237.742,40] 01/02/2019 2%
27 242.147,80| 01/03/2019 2%
28 246.553,20| 01/04/2019 2%
s 29 250.958,60| 01/05/2019 2%
Ao 20 255.364,00] 01/06/2019 2%
31 259.769,40| 01/07/2019 2%
2019
32 264.174,80| 01/08/2019 2%
33 268.580,20| 01/09/2019 2%
34 272.985,60| 01/10/2019 2%
35 277.391,00] 01/11/2019 2%
36 281.796,40| 01/12/2019 2%
3.090.800,40
MES VENTAEN $ FECHA VARIACION % | MAX. VENTA MESES PROMEDIO
EN VENTAS MENSUAL
37 286.201,80| 01/01/2020 0% 334.661,20 | 12| 310.431,50
38 290.607,20] 01/02/2020 2%
39 295.012,60| 01/03/2020 2%
40 299.418,00] 01/04/2020 1%
s a1 303.823,40| 01/05/2020 1%
Ao 2 308.228,80| 01/06/2020 1%
43 312.634,20] 01/07/2020 1%
2020
4 317.039,60] 01/08/2020 1%
45 321.445,00] 01/09/2020 1%
46 325.850,40| 01/10/2020 1%
47 330.255,80] 01/11/2020 1%
48 334.661,20] 01/12/2020 1%
3.725.178,00
MES VENTAEN $ FECHA VARIACION % | MAX. VENTA MESES PROMEDIO
EN VENTAS MENSUAL
49 339.066,60| 01/01/2021 0% 38752600 | 12 | 363.296,30
50 343.472,00] 01/02/2021 1%
51 347.877,40| 01/03/2021 1%
52 352.282,80| 01/04/2021 1%
s 53 356.688,20| 01/05/2021 1%
Ao 5 361.093,60| 01/06/2021 1%
55 365.499,00] 01/07/2021 1%
2021
56 369.904,40| 01/08/2021 1%
57 374.309,80| 01/09/2021 1%
58 378.715,20] 01/10/2021 1%
59 383.120,60] 01/11/2021 1%
60 387.526,00] 01/12/2021 1%
4.359.555,60
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VARIACION %

MAX. VENTA

MES VENTAEN S FECHA EN VENTAS MENSUAL MESES PROMEDIO
61 391.931,40| 01/01/2022 0% 440.390,80 12 416.161,10
62 396.336,80( 01/02/2022 1%
63 400.742,20( 01/03/2022 1%
64 405.147,60( 01/04/2022 1%
6 65 409.553,00( 01/05/2022 1%
ANO 66 413.958,40( 01/06/2022 1%
67 418.363,80( 01/07/2022 1%
2022
68 422.769,20( 01/08/2022 1%
69 427.174,60( 01/09/2022 1%
70 431.580,00( 01/10/2022 1%
71 435.985,40( 01/11/2022 1%
72 440.390,80| 01/12/2022 1%
4.993.933,20
MES VENTAEN S FECHA VARIACION % MAX. VENTA MESES PROMEDIO
EN VENTAS MENSUAL
73 444.796,20( 01/01/2023 0% 493.255,60 12 469.025,90
74 449.201,60( 01/02/2023 1%
75 453.607,00( 01/03/2023 1%
76 458.012,40( 01/04/2023 1%
7 77 462.417,80( 01/05/2023 1%
ANO 78 466.823,20| 01/06/2023 1%
2023 79 471.228,60( 01/07/2023 1%
80 475.634,00( 01/08/2023 1%
81 480.039,40( 01/09/2023 1%
82 484.444,80( 01/10/2023 1%
83 488.850,20| 01/11/2023 1%
84 493.255,60( 01/12/2023 1%
5.628.310,80
MES VENTAEN $ FECHA VARIACION % MAX. VENTA MESES PROMEDIO
EN VENTAS MENSUAL
85 497.661,00( 01/01/2024 0% 546.120,40 12 521.890,70
86 502.066,40| 01/02/2024 1%
87 506.471,80( 01/03/2024 1%
88 510.877,20| 01/04/2024 1%
8 89 515.282,60| 01/05/2024 1%
ANO 90 519.688,00| 01/06/2024 1%
2024 91 524.093,40| 01/07/2024 1%
92 528.498,80| 01/08/2024 1%
93 532.904,20( 01/09/2024 1%
94 537.309,60( 01/10/2024 1%
95 541.715,00| 01/11/2024 1%
9% 546.120,40| 01/12/2024 1%
6.262.688,40
MES VENTAEN S FECHA VARIACION % MAX. VENTA MESES PROMEDIO
EN VENTAS MENSUAL
97 550.525,80( 01/01/2025 0% 598.985,20 12 574.755,50
98 554.931,20| 01/02/2025 1%
99 559.336,60| 01/03/2025 1%
100 563.742,00| 01/04/2025 1%
9 101 568.147,40| 01/05/2025 1%
ANO 102 572.552,80| 01/06/2025 1%
2025 103 576.958,20( 01/07/2025 1%
104 581.363,60| 01/08/2025 1%
105 585.769,00| 01/09/2025 1%
106 590.174,40| 01/10/2025 1%
107 594.579,80| 01/11/2025 1%
108 598.985,20| 01/12/2025 1%
6.897.066,00
MES VENTAEN $ FECHA VARIACION % MAX. VENTA MESES PROMEDIO
EN VENTAS MENSUAL
109 603.390,60| 01/01/2026 0% 651.850,00 12 627.620,30
110 607.796,00| 01/02/2026 1%
111 612.201,40| 01/03/2026 1%
112 616.606,80( 01/04/2026 1%
10 113 621.012,20| 01/05/2026 1%
ARNO 114 625.417,60| 01/06/2026 1%
2026 115 629.823,00| 01/07/2026 1%
116 634.228,40| 01/08/2026 1%
117 638.633,80| 01/09/2026 1%
118 643.039,20( 01/10/2026 1%
119 647.444,60| 01/11/2026 1%
120 651.850,00| 01/12/2026 1%
7.531.443,60
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Prondsticos y Toma de Decisiones — Funciones de Tendencia
Anexo VI:

Tabla N° 1: “Datos Historicos — Proyeccion de Demanda”

Valor Bruto de Produccion - Niveles en miles de pesos Corrientes
Descripcion 2005 ANO 2006 ANO 2007 ANO 2008 ANO 2009 ARO 2010 ARO 2011 ARO 2012AN0 | 2013ANO (%) | 2014 ANO (*) | 2015 AfO
VALOR BRUTO DE PRODUCCION 1.096.270.371 | 1.352.718.279 | 1.695.465.805 | 2.096.001.911 | 2.275.189.277 | 2.912.663.085 | 3.732.551.811 | 4.402.394.230 | 5.349.160.853 | 6.946.854.399 nd.
A - AGRICULTURA ,GANADERIA,CAZA Y SILVICULTURA 81.638.067 92.966.098 130362.096 | 145323519 | 138245289 | 211398712 | 262.269.151 | 285.532.538 | 365.603.396 | 520.221.894 nd.
H - SERVICIOS DE HOTELERIA Y RESTAURANTES 28.983.702 35911741 45.015.158 54.647.532 61421524 71.665.395 85.498.408 96.890.476 108.226.955 | 128.820.082 nd.
551 - Hoteles. Campamentos y otros tipos de hospedajetem ~ 3.676.229 4.735.520 6.032.102 7.421.597 7.196.638 9.652.627 12.461.244 14.695.733 nd. nd. nd.
552 - Restaurantes, bares y cantinas 25.307.474 31.176.221 38.983.056 47.225.935 54.224.886 62.012.767 73.037.164 82.194.744 nd. nd. nd.
1 - SERVICIO DE TRANSPORTE, DE ALMACENAMIENTO YDECO  90.160.955 | 111.927.044 | 133.297.840 | 165.355.368 | 179.058.637 | 224.136.289 | 279.961.292 | 322.890.863 | 393.719.477 | 516.830.274 nd
60 - Servicio de transporte terrestre 45.165.642 53.475.426 66.340.330 83.330.408 86.097.832 112.663.634 | 144.325.078 | 165.702.542 nd. nd. n.d.
61 - Servicio de transporte por via acudtica 1.573.296 1.788.873 2970831 3.816.790 3.885.583 4.691.428 4.165.790 5.223.041 nd. nd. nd.
62 - Servicio de transporte aéreo 3.858.750 4.630.127 5.046.188 6.697.115 8725478 10.101.101 11.626.715 13.854.429 nd. nd. n.d.

Fuente INDEC - Direccién Nacional de Cuentas Nacionales
(¥) Dato provisorio,

(**) Dato provisional.

ANEXO |
Tabla de correspondencia de los clasificadores de actividad del CNE'2004/05 y CNE'1994
ClaNAE-CNE 2004/05 DESCRIPCION ClaNAE-CNE'2004/05
55 SERVICIOS DEHOTELERIA Y RESTAURANTES
551 Servicios de alojamiento en hoteles, campamentos y otros tipos de hospedaje temporal
5511 Servicios de alojamiento en camping
55110 Servicios de alojamiento en camping
5512 Servicios de alojamiento excepto en camping
55121 Servicios de alojamiento por hora
55122 Servicios de alojamiento en hoteles, pensiones y otras residencias de alojamiento temporal, excepto por hora
552 Servicios de expendio de comidas y bebidas
5521 Servicios de expendio de comidas y bebidas en restaurantes, bares y otros establecimientos con servicio de mesay/o en mostrador
55211 Servicios de expendio de comidas y bebidas en , bares y otros i con servicio de mesa y/o en mostrador excepto en heladerfas
55212 Servicios de expendio de helados
5522 Preparacion y venta de comidas para llevar
55221 Provisi6n de comidas preparadas para empresas
55229 Preparacion y venta de comidas para llevar n.c.p.

Fuente INDEC - Direccion Nacional de Cuentas Nacionales

Hoteles y restaurantes

Cuadro 3. Locales productivos con locales auxiliares consolidados, puestos de trabajo ocupados, valor de la produccion, consumo intermedio y valor agregado, seguin rama de actividad y rango del valor de la
produccion”, Total del pais. Afio 2003

Puestos de trabajo ocupados Valor agregado a precios basicos
Rango de valor de Locales Valor de la
. . Valor de la
Raima de actiidad laproducciéna | productivos con produccién a poducciona Consumo y
precios de  locales auxiliares Total Asclerados | Noasalrados | Precisde | o | inemedo Total Remuneracion de puesios la | Excedente b“fm
productor consolidados productor precios bask los asalariados | produccion | de explotacion
Pesos
Miles de pesos
Total 33.784] 193.128| 133.339) 59.789) 6.321.266) 6.183.657 3.225.657) 2.958.000 1.272.800 34.478] 1650.723
Hasta 100.000 25.434] 67.109] 16.189) 50.920} 1043633 1.025.215| 460577 564.638) 112.110 4,983 447545
100.001-500.000 6.264, 44.397] 37.001] 7.39) 1.364.709) 1.336.860] 703.954 632.906) 308.293, 6.184 318.A29|
500.001-3.000.000 1.859) 46.626] 45.318] 1308, 1.977.200 1.934.174 1.062.617| 871557, 411391 9617, A50.549|
3.000.001y més 227, 34.996] 34.831] 165 1.935.724 1.887.408] 998.509) 888.898, 441.005 13.693 434.200
Total 15,975} 90.947| 63.158] 21.790] 2724038, 2.661.038 1.622.503] 1.038.536) 497.889 12335 528.312|
Hasta 100.000 11.991 30.320] 6.865) 23.455] 446.494 439412 228.476) 210935 45525 2.203 163.207|
55211 100.001-500.000 2.938] 21.034) 17.360} 3674 647.156) 633.386 373,079 260.307) 130.847, 2639 126.822)
500.001-3.000.000 966) 24.736) 24.103] 634 1.034.459 1.010.044 624.169 385.876) 189.948] 4610 191.318)
3.000.001y més 80} 14857 14,830} 28 595.929) 57819 396.779 181.418 131.568| 2884 46.966

 Cuadro elaborado seg(in el método consolidado. B método consolida los costos de los locales auxifares con los productivos, sumando variable por variable, conformando una Gnica y nueva
unidad productiva.

La suma de los parciales de cada intervalo puede no coincidir con su total por razones de secreto estadistico.

Fuente: INDEC, Censo Nacional Econdmico 2004/2005.

Trabajo Final de Graduacion Pagina 159



Ofertay Demanda - Niveles en miles de pesos a precios corrientes

Descripcion 2005 ANO 2006 ANO 2007 ANO 2008 ANO 2009 ANO 2010 ANO 2011 ANO 2012 ANO | 2013 ANO (*) | 2014 ANO (*) | 2015 ARO
ProductoInterno Bruto a 647.256.725 | 808.592.607 |1.027.338.914 | 1.283.905.608 | 1411525957 | 1.810.830.016 | 2.312.008.582 | 2.765.575.381 | 3.406.265.097 | 4.425.694.299 sd.
precios de mercado
Importaciones 101.747.834 | 125757125 | 165491459 | 212375363 | 182336.545 | 268.813.014 | 370102722 | 379.326.691 | 490.360.784 | 641365039 sd.
Ofertay Demanda 749.004.559 | 934349732 |1.192.830373 | 1.496.280.971 | 1.593.862.502 | 2.079.643.030 | 2.682.111.304 | 3.144.902.072 | 3.896.625.881 | 5.067.059.338 sd.
Discrepancia Estadistica 1 -2 1 -1 -1 -2 2 5 1.245.207 996.871 s.d.
{c:"s‘”""j'"d"”d”a‘ 423695043 | 516478115 | 650226889 | 825.325.530 | 933723516 | 1.182.328.249 | 1496.309.629 | 1829.259.775 | 2.244.908.029 | 2.847.937.863 sd.
jogares
Consumo Colectivo (Pdblico) |  66.783.085 | 84.480.691 | 111.097.721 | 147.732863 | 188.514.238 | 236.986.018 | 323401218 | 417.136.038 | 530.763321 | 698.823.614 sd.
Exportaciones 135141374 | 164481728 | 202929016 | 253303046 | 243701875 | 314.498394 | 406.074.626 | 428.119.632 | 487.913280 | 654371157 sd.
if'macmwm(adecapnal 118510889 | 160.087.669 | 207.564.496 | 254.129.331 | 247.522.944 | 325.451.025 | 426.852.844 | 473530608 | 577.993.761 | 757.232976 s.d.
110
Variacién de Existencias 4874167 8821531 | 21012250 | 15790202 | -19.600.070 | 20379346 | 29472986 | -3.143.986 | 53.802284 | 107.696857 sd.
Fuente INDEC - Direccion Nacional de Cuentas Nacionales
(*) Dato provisorio.

(**) Dato provisional.
-z
Proyeccion de Demanda:

Usando como datos de Demanda los datos del cuadro "Valor Bruto de Produccion -
Niveles en miles de pesos Corrientes"

X Y
ANO PERIODO DEMANDA Xi.Yi X2
2005 1 25307474 25307474
2006 2 31176221 62352442
2007 3 38983056 116949168 9
2008 4 47225935 188903740 16
2009 5 54224886 271124430 25
2010 6 62012767 372076602 36
2011 7 73037164 511260148 49
2012 8 82194744 657557952 64

SUMAS 36 414162247 2205531956 204

PROMEDIOS 4,5 51770280,88 275691494,5 25,5

R > 0,85 - ACEPTABLE EL TIPO DE REGRESION

2014

DEMANDA

2012

2010

2008

/

2006

__—

2004

=

10,00

30,00

50,00

Millones

y = 1E-07x + 2002,2
R?=0,9944

Fuente: Elaboracién Propia (2016)
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Y =0,00000010 x + 2002

"n"=8

Célculo “b”=

b= 2734414756 / 336

b= 8138139,155

Calculo “a”=

a= 15148654,68

PROYECCION DE DEMANDA
X Y =a+bx VALORES
REDONDEADOS
ANO PERIODO DEMANDA (millones)
2013 9 88.391.907 88.391.907
2014 10 96.530.046 5.175
2015 11 104.668.185 5.620
2016 12 112.806.325 6.065
2017 13 120.944.464 6.510
2018 14 129.082.603 6.955
2019 15 137.220.742 7.400
2020 16 145.358.881 7.844
2021 17 153.497.020 8.289
2022 18 161.635.159 8.734
2023 19 169.773.299 9.179
2024 20 177.911.438 9.624
2025 21 186.049.577 10.069
2026 22 194.187.716 10.070
2027 23 202.325.855 10.071
DEMANDA PROYECTADA

2030
2025 ~

2020 /

2015 —
2010 . .
50.000.000 150.000.000 250.000.000

/ e DEMANDA PROYECTADA

Fuente: Elaboracién Propia (2016)
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VIABILIDAD TECNICA

Localizacién del Proyecto

Anexo VII:

Figura N° 1: “Macrolocalizacion”

Mapa Villa Maria

Fuente: Mapas e Infografias Villa Maria— Afio 2015

Figura N° 2: “Microlocalizacion”
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Figura N° 3: “Especificaciones Técnicas del Local”
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https://maps.google.com.ar/

Fuente: Elaboracion Propia— Afio 2015

Procesos Productivos

Anexo VIII:

Figura N° 1: “Productos Ofrecidos - Carta”

Fuente: Elaboracién Propia— Afio 2015

CAFETERIA INFUSIONES PICADAS Y SNACKS GUARNICIONES
CAFE CHICO TE PORCION INDIVIDUAL DE MANI PAPAS FRITAS
CORTADO CHICO TE CON LECHE PORCION INDIVIDUAL DE PAPAS SNACKS  |PURE
CAFE AMERICANO TE DE HIERBAS VARIAS PORCION INDIVIDUAL DE PALITOS SNACKS |TORTILLA DE PAPAS
CORTADO AMERICANO MATE COCIDO PORCION INDIVIDUAL DE ACEITUNAS JAMON Y QUESO
CAFE DOBLE MATE COCIDO CON LECHE PORCION INDIVIDUAL DEJAMON COCIDO  |ENSALADAS
CORTADO DOBLE PASTELERIA PORCION INDIVIDUAL DEJAMON CRUDO | ENSALADA DE LECHUGA
CAFE C/LECHE MEDIALUNA PORCION INDIVIDUAL DE BONDIOLA ENSALADA DE TOMATES
SUBMARINO PASTELITOS PORCION INDIVIDUAL DE SLAME MILAN ENSALADA MIXTA:
CAPUCHINO DOBLE TARTITAS DE MANZANA PORCION INDIVIDUAL DE QUESO ENSALADA CESAR
NEGRITO PALMERITAS TABLA FRIA P/2 PERSONAS ENSALADA CAPRESE
CAPUCHINO CHICO BIZCOCHOS TABLA FRIA P/4 PERSONAS ENSALADA CON POLLO
VASO DE LECHE MERMELADA PORCION TABLA FRIA P/6 PERSONAS ENSALADA CON ATUN
CHOCOLATADA MANTECA PORCION TABLA CALIENTE P/2 PERSONAS ENSALADA VALENTINO'S
YOGHURT CUP CAKES TABLA CALIENTE P/4 PERSONAS ENSALADA A ELECCION

MASAS FINAS TABLA CALIENTE P/6 PERSONAS

BASTONCITOS DE MUZZARELLA

SANDWICHS FRIOS SANDWICHS CALIENTES PASTAS TALLARINES A LOS CUATRO QUESOS

PBT. JAMON COCIDO O SALAME

PBT. JAMON CRUDO O BONDIOLA
PBT. VALENTINO'S

MIGA DEJAMON COCIDO O SALAME
MIGA DEJAMON CRUDO O BONDIOLA
TRIPLE VERDURAY QUESO

TRIPLE J. COCIDO, VERDURAY QUESO
TRIPLEJ. CRUDO, VERDURAY QUESO
FAMILIAR J. COCIDO O SALAME
FAMILIAR J. CRUDO O SALAME

FAMILIAR VALENTINO'S

PRIMAVERA P. FRANCES COCIDO O
SALAME

PRIMAVERA P.FRANCES

PRIMAVERA PAN HAMBURGUESA O PBT.

PRIMAVERA VALENTINO'S

MILANESA SIMPLE
MILANESA COMPLETA
MILANESA ESPECIAL
HAMBURGUESA SIMPLE
HAMBURGUESA COMPLETA
HAMBURGUESA ESPECIAL
LOMITO SIMPLE

LOMITO COMPLETO
LOMITO ESPECIAL
TOSTADO JAMON COCIDO
TOSTADO JAMON CRUDO

TOSTADO VALENTINO'S

PEBETE TOSTADOJ.COCIDO
PEBETE TOSTADO CRUDO
MAFALDA

Ravioles Caseros

RAVIOLES ALABOLOGNESA
RAVIOLES A LA PARISIENE

RAVIOLES PRIMAVERA (Vegetales)
RAVIOLES A LOS CUATRO QUESOS
RAVIOLES A LA CARBONARA
RAVIOLES AL CHAMPIGNON
RAVIOLES CON SALSA DE PUERROS
RAVIOLES CON SALSA BANCA
RAVIOLES CON SALSAROJA (Peseto)

RAVIOLES CON SALSA MIXTA

VARIEDADES: verdura/verdura y carne/
salmén/jamony queso/ricota

Tallarines Caseros

TALLARINES A LA BOLOGNESA
TALLARINES ALA PARISIENE
TALLARINES PRIMAVERA (Vegetales)

TALLARINES A LA CARBONARA
TALLARINES AL CHAMPIGNON
TALLARINES CON SALSA DE PUERROS
TALLARINES CON SALSA BANCA
TALLARINES CON SALSAROJA (Peseto)
TALLARINES CON SALSA MIXTA

Noquis Caseros
NoQuIS A LA BOLOGNESA

NOQUIS ALA PARISIENE
NOQUIS PRIMAVERA (Vegetales)
NoQUIS ALOS CUATRO QUESOS

NOQUIS A LA CARBONARA

NoQuIS AL CHAMPIGNON
NOQUIS CON SALSA DE PUERROS
NOQUIS CON SALSAROJA (Peseto)
NOQUIS CON SALSA MIXTA
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COMIDAS AL PLATO
Milanesas

MILANESA SIMPLE

MILANESA CON FRITAS
MILANESA C/FRITAS Y HUEVO
MILANESA A LA NAPOLITANA
MILANESA C/SALSAS A ELECCION
Lomos

LOMO AL PLATO SIMPLE

LOMO AL PLATO COMPLETO
LOMO AL PLATO ESPECIAL
LOMO AL CHAMPIGNON

LOMO A LA CARBONARA

LOMO A LOS CUATRO QUESOS
Hamburguesas

HAMBURGUESA SIMPLE
HAMBURGUESA COMPLETA
HAMBURGUESA ESPECIAL
Otros Cortes

BIFE DE CHORIZO

Aves

SUPREMA SIMPLE

SUPREMA CON FRITAS
SUPREMA C/FRITAS Y HUEVO
SUPREMA A LA NAPOLITANA
SUPREMA A LA NAPOLITANA CON FRITAS
POLLOALAPLANCHA

POLLO ALAPLANCHA CON SALSAS
POLLO RELLENO CON SALSAS

EMPANADAS
CRIOLLAS DULCES
CRIOLLAS SALADAS
ARABES

JAMON Y QUESO
CUATRO QUESOS

POLLO

POLLO C/ SALSA BLANCA
ATUN CRIOLLO

ATUN SUAVE

VERDURA

FUGAZZA

ROQUEFORT
NAPOLITANA

HUMITA

TARTAS

TARTADE ATUN

TARTADE CHOCLO

TARTADE VERDURA
TARTADE QUESO

TARTA DEJAMON Y QUESO
TARTA DE CALABAZAY QUESO
TARTADEPOLLO

POSTRES

PIZZAS

PIZZA ESPECIAL
MUZARELLA
NAPOLITANA

JAMON

CUATRO QUESOS
FUGAZZETA

FUGAZZETA CON JAMON
FUGAZZETA CON ROQUEFORT
ROQUEFORT

VEGETALES

HONGOS

PRIMAVERA

PALMITOS

ANANA

MORRONES Y ANCHOAS

RUCULA

TIRAMISU

BROWNIE C/HELADO

BUDIN DEPAN

BUDIN DE PAN C/DULCE LECHE
BUDIN DE PAN C/ CHANTILLY
FLAN

FLAN C/DULCE

QUESO YDULCE
COPAVALENTINO’S
HELADOS
TORTASELVANEGRA

TORTA DELICIA DE CHOCOLATE
TORTADE VAINILLA

CHEESE CAKE FRUTILLA
CHEESE CAKE NARANJA
TARTADE FRUTILLA

TARTA PRIMAVERA
TARTADE COCO

MOUSE CHOCOLATE
MOUSED. LECHE

MOUSE VAINILLA

ENSALADA DE FRUTAS

BEBIDAS

Aguas

AGUAMINERAL 1/2 LT
AGUAMINERAL11/2 LT
AGUA MINERAL CON GAS %
AGUAS SABORIZADAS 1/2 Lt
Jugos

JUGOBAGGIO1 Lt

JUGO BAGGIO CHICO
EXPRIMIDOS FRUTALES
Gaseosas

GASEOSA LATA

GASEOSA 350 CM. 3
GASEOSA 500 CM. 3
GASEOSA FINAMENTE GAS %
Otras

GATORADE

AMARGO JARRADE 1/4 Lt
AMARGO JARRADE 1/2 Lt
AMARGO JARRADE 1 Lt
LICUADOS FRUTALES

Vinos

LOS HAROLDOS

VINAS DE BALBO
Borgofia

Bonarda Malbec
Chardonay Comun
Cabernet Sauvignon
Chardonay

RODAS 3/4
ClasicoBlanco

Clasico Tinto

SANTA ISABEL

Chablis

LARURAL

San Felipe Balnco

San Felipe Tinto

San Felipe Roble Malbec
San Felipe Roble Cabernet Sauvignon
Trumpeter Malbec
Rutini Cabernet Malbec
LUIGI BOSCA

Finca La Linda Malbec

Finca La Linda Cavernet
Finca La Linda Chardonay
Luigi Bosca Malbec
Cabernet Sauvignon
ZUCCARDI

Santa Julia Malbec

Santa Julia Chardonay

Santa Julia Cabernet Sauvignon
Santa Julia Chenin Dulce Natural
Santa Julia Extra Brut
CHANDON

Valmont Tinto

Latitud 33 Malbec

Latitud 33 Chardonay
Latitud 33 Cabernet Sauvignon
Chandon Extra Brut

Cervezas

C. QUILMES LATA

C. QUILMES ESPECIAL 650cm3
PORRONCITO QUILMES 350cm3
PORRON QUILMES 1/2 Lt
PORRON QUILMES

PORRON QUILMES STOUT
PORRON QUILMES RED
PORRON STELLA ARTOIS
Aperitivos

GANCIA CON SODA

CINZANO CON SODA
CAMPARI

FERNET 1 MEDIDA

Bebidas Blancas

WHISCKY OLD SMUGGLER
WHISCKY BLENDERS
WHISCKY PREMIUM
WHISCKY JB

WHISCKY WITE HORSE
WHISCKY BALLANTINES
COGNAC RESERVA SAN JUAN
CUBANA

VODKA

ANIS

GINEBRA

TIAMARIA

CANALEGUI
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Tabla N° 1: “Escala salarial hasta MAYO 2016 - CCT N° 389/04”

La escala salarial para sueldos correspondientes a los meses de septiembre 2015 a
febrero 2016 es la siguiente:

Antigiiedad | Asistencia Comp | Alimentacié Acuerdo Acuerdo
Nivel L. " 0% +
) Basico 0 afios perfecta 12% 2012/2014 2015 Total
profesional Almuerzo o
0% Si(10%) Rem NORem Rem NORem

»>1 6.603,00 660,3 792,36 1.849,00 9.904,66
»2 6.869,00 686,9 824,28 1.923,00 10.303,18
-3 7.177,00 717,7 861,24 2.010,00 10.765,94

Establecimientos Gastrondmicos: Americanista. Ayudante de cocina. Ayudante fiambrero. Ayudante de barman. Ayudante de panadero. Cafetero. Canillero
segundo. Capataz de peones. Cortador de pizza. Empleado administrativo. Gambucero. Minutero. Mozo de mostrador que atiende al publico. Panquequero.
Recibidor de mercaderias. Sandwichero tarea tinica. Sandwichero tarea mixta. Segundo capataz. Vendedor.

>4 7.501,00 750,1 900,12 2.100,00 11.251,22

-5 7.875,00 787,5 945 2.205,00 11.812,50

Establecimientos Gastronémicos: Adicionista. Bafiero. Cajero. Cajero/adicionista. Cajero y/o fichero. Comis de cocina. Comis de suite. Empleado principal
administrativo. Fiambrero despacho. Fiambrero/sandwichero principal. Oficial panadero. Portero de cabaret, boite, confiteria bailable o similar. Técnico

—6 |8.274,00 | |827,4 |992,88 | | | |2.317,oo | |12.411,28

Establecimientos Gastrondmicos: Barman. Cafetero vendedor. Capataz o encargado de parrilla. Capataz de sala. Cheff de fila. Fiambrero. Jefe de partida.
Maitre. Maestro de pala pizzero. Maestro facturero. Mozo. Postrero. Rotisero.

»7 |1o.585,oo | |1.058,50 |1.270,20 | | | |2.964,oo | |15.877,70

Fuente: UTHGRA — Afio 2015

Costos de las Operaciones
Anexo IX:

Tabla N° 1: “Proyeccion de Costos”

DATOS BASE

Se tom6 como base los Costos Totales generados por la casa central en cada uno de los
mesas del afio 2014, a éstos se le adiciono la tasa de inflacion determinada para trabajar
con el proyecto (26,9%); los valores asi obtenidos se plasmaron en un grafico de
tendencia obteniendo como resultado la funcion que permitira proyectar los costos en

los afios posteriores.
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,

MES COSTOSEN S 0,269 COSTO TOT{AL FECHA VARIACION': | MAX. COSTO MESES PROMEDIO
(coninflacion) ENCOSTOS | MENSUAL
1 80.145,28 21.559 101.704,36| 01/01/2014 0% 102.578,89 12 80.540,19
2 76.958,47 20.702 97.660,30( 01/02/2014 -4%
3 96.254,00 25.892 122.146,33| 01/03/2014 25%
4 66.834,25 17.978 84.812,66( 01/04/2014 -31%
DATOS 5 54.289,16 14.604 68.892,94| 01/05/2014 -19%
AfiO 6 62.355,12 16.774 79.128,65| 01/06/2014 15%
2014 7 78.320,00 21.068 99.388,08( 01/07/2014 26%
8 102.578,89 27.59% 130.172,61| 01/08/2014 31%
9 95.345,36 25.648 120.993,26| 01/09/2014 -7%
10 74.696,50 20.093 94.789,86( 01/10/2014 -22%
1 85.896,19 23.106 109.002,27| 01/11/2014 15%
12 92.809,00 24.966 117.774,62| 01/12/2014 8%
966.482,22 1.226.465,94
TENDENCIA COSTOS ANO 2014
150.000,00
130.000,00
(%)
Bl WQWL — seriest
(@] . B
o 70.000,00 \/ ——Lineal (Series1)
oo 123456 789101112 Y eL6x+31470
R?=0,1013

Para hacer una proyeccién estimada de los costos totales que podria esperar tener la
empresa durante los siguientes 10 afios hasta el 2026, se aplico la funcién de tendencia
obtenida (Y = 91479 + 1651,60 * X) a cada uno de los meses correspondientes al periodo
comprendido entre los afos 2017 y 2026, dandole a la variable “X” el valor de cada
mes. Al finalizar la aplicacion de la funcién de tendencia a cada uno de los meses de un
afio, se suman los costos obtenidos para cada mes y se obtiene asi el Costo Total
Proyectado para el afio en cuestion. Este mecanismo vuelve a repetirse para cada uno de
los afios que componen la vida del proyecto. Se debe tener en cuenta que los valores
obtenidos son estimaciones y es muy probable que se observen variaciones en los

mismos, dada la situacion politica y econémica por la que esta atravesando el pais.
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PROYECCION

PROYECCIONES CON 26,7% INFLACION

Trabajo Final de Graduacion

VARIACION % EN | MAX. COSTO
MES COSTOSEN S FECHA VENTAS MENSUAL MESES PROMEDIO
1 93.121,60| 01/01/2017 0% 111.289,20 12 102.205,40
2 94.773,20| 01/02/2017 2%
3 96.424,80| 01/03/2017 2%
4 98.076,40| 01/04/2017 2%
1 5 99.728,00 01/05/2017 2%
ANO 6 101.379,60| 01/06/2017 2%
2017 7 103.031,20| 01/07/2017 2%
8 104.682,80| 01/08/2017 2%
9 106.334,40| 01/09/2017 2%
10 107.986,00| 01/10/2017 2%
11 109.637,60| 01/11/2017 2%
12 111.289,20| 01/12/2017 2%
1.226.464,80
MES COSTOSEN S FECHA VARIACION 9 EN MAX. COSTO MESES PROMEDIO
VENTAS MENSUAL
13 112.940,80| 01/01/2018 0% 131.108,40 12 122.024,60
14 114.592,40| 01/02/2018 1%
15 116.244,00| 01/03/2018 1%
16 117.895,60 01/04/2018 1%
o 17 119.547,20[ 01/05/2018 1%
ANO 18 121.198,80[ 01/06/2018 1%
19 122.850,40| 01/07/2018 1%
2018
20 124.502,00 01/08/2018 1%
21 126.153,60 01/09/2018 1%
22 127.805,20] 01/10/2018 1%
23 129.456,80| 01/11/2018 1%
24 131.108,40| 01/12/2018 1%
1.464.295,20
MES COSTOSEN S FECHA VARIACION 9 EN MAX. COSTO MESES PROMEDIO
VENTAS MENSUAL
25 132.760,00 01/01/2019 0% 150.927,60 12 141.843,80
26 134.411,60] 01/02/2019 1%
27 136.063,20| 01/03/2019 1%
28 137.714,80| 01/04/2019 1%
5 29 139.366,40| 01/05/2019 1%
ARO 30 141.018,00 01/06/2019 1%
- 31 142.669,60| 01/07/2019 1%
32 144.321,20[ 01/08/2019 1%
33 145.972,80| 01/09/2019 1%
34 147.624,40| 01/10/2019 1%
35 149.276,00| 01/11/2019 1%
36 150.927,60 01/12/2019 1%
1.702.125,60
MES COSTOS EN S FECHA VARIACION 9 EN MAX. COSTO MESES PROMEDIO
VENTAS MENSUAL
37 152.579,20[ 01/01/2020 0% 170.746,80 12 161.663,00
38 154.230,80[ 01/02/2020 1%
39 155.882,40| 01/03/2020 1%
40 157.534,00] 01/04/2020 1%
A 41 159.185,60[ 01/05/2020 1%
ARO 42 160.837,20[ 01/06/2020 1%
pt 43 162.488,80[ 01/07/2020 1%
44 164.140,40| 01/08/2020 1%
45 165.792,00 01/09/2020 1%
46 167.443,60| 01/10/2020 1%
47 169.095,20] 01/11/2020 1%
48 170.746,80| 01/12/2020 1%
1.939.956,00
MES COSTOS EN S FECHA VARIACION 9 EN MAX. COSTO MESES PROMEDIO
VENTAS MENSUAL
49 172.398,40| 01/01/2021 0% 190.566,00 12 181.482,20
50 174.050,00 01/02/2021 1%
51 175.701,60] 01/03/2021 1%
52 177.353,20] 01/04/2021 1%
= 53 179.004,80| 01/05/2021 1%
ANO 54 180.656,40| 01/06/2021 1%
e 55 182.308,00 01/07/2021 1%
56 183.959,60| 01/08/2021 1%
57 185.611,20] 01/09/2021 1%
58 187.262,80| 01/10/2021 1%
59 188.914,40| 01/11/2021 1%
60 190.566,00] 01/12/2021 1%
2.177.786,40
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VARIACION % EN [ MAX. COSTO
MES COSTOS EN $ FECHA VENTAS MENSUAL MESES PROMEDIO
61 192.217,60| 01/01/2022 0% 210.385,20 12 201.301,40
62 193.869,20| 01/02/2022 1%
63 195.520,80| 01/03/2022 1%
64 197.172,40| 01/04/2022 1%
6 65 198.824,00| 01/05/2022 1%
ANO 66 200.475,60| 01/06/2022 1%
2022 67 202.127,20| 01/07/2022 1%
68 203.778,80| 01/08/2022 1%
69 205.430,40| 01/09/2022 1%
70 207.082,00| 01/10/2022 1%
71 208.733,60| 01/11/2022 1%
72 210.385,20( 01/12/2022 1%
2.415.616,80
VARIACION % EN | MAX. COSTO
MES COSTOSEN $ FECHA VENTAS MENSUAL MESES PROMEDIO
73 212.036,80| 01/01/2023 0% 230.204,40 12 221.120,60
74 213.688,40| 01/02/2023 1%
75 215.340,00( 01/03/2023 1%
76 216.991,60| 01/04/2023 1%
7 77 218.643,20| 01/05/2023 1%
ANO 78 220.294,80| 01/06/2023 1%
2023 79 221.946,40| 01/07/2023 1%
80 223.598,00 01/08/2023 1%
81 225.249,60| 01/09/2023 1%
82 226.901,20| 01/10/2023 1%
83 228.552,80| 01/11/2023 1%
84 230.204,40| 01/12/2023 1%
2.653.447,20
VARIACION % EN [ MAX. cOSTO
MES COSTOSEN $ FECHA VENTAS MENSUAL MESES PROMEDIO
85 231.856,00| 01/01/2024 0% 250.023,60 12 240.939,80
86 233.507,60| 01/02/2024 1%
87 235.159,20| 01/03/2024 1%
88 236.810,80| 01/04/2024 1%
8 89 238.462,40| 01/05/2024 1%
ANO 90 240.114,00| 01/06/2024 1%
2024 91 241.765,60| 01/07/2024 1%
92 243.417,20| 01/08/2024 1%
93 245.068,80| 01/09/2024 1%
94 246.720,40| 01/10/2024 1%
95 248.372,00| 01/11/2024 1%
96 250.023,60| 01/12/2024 1%
2.891.277,60
VARIACION % EN [ MAX. COSTO
MES COSTOS EN $ FECHA VENTAS MENSUAL MESES PROMEDIO
97 251.675,20| 01/01/2025 0% 269.842,80 12 260.759,00
98 253.326,80| 01/02/2025 1%
929 254.978,40| 01/03/2025 1%
100 256.630,00| 01/04/2025 1%
9 101 258.281,60| 01/05/2025 1%
ANO 102 259.933,20| 01/06/2025 1%
103 261.584,80| 01/07/2025 1%
2025
104 263.236,40| 01/08/2025 1%
105 264.888,00| 01/09/2025 1%
106 266.539,60| 01/10/2025 1%
107 268.191,20| 01/11/2025 1%
108 269.842,80| 01/12/2025 1%
3.129.108,00
VARIACION % EN [ MAX. cOSTO
MES COSTOSEN $ FECHA VENTAS MENSUAL MESES PROMEDIO
109 271.494,40| 01/01/2026 0% 271.494,40 12 271.494,40
109 271.494,40| 01/02/2026 0%
109 271.494,40| 01/03/2026 0%
109 271.494,40| 01/04/2026 0%
10 109 271.494,40| 01/05/2026 0%
ANO 109 271.494,40| 01/06/2026 0%
2026 109 271.494,40| 01/07/2026 0%
109 271.494,40| 01/08/2026 0%
109 271.494,40| 01/09/2026 0%
109 271.494,40| 01/10/2026 0%
109 271.494,40| 01/11/2026 0%
109 271.494,40| 01/12/2026 0%
3.257.932,80
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Tabla N° 2: “Costos NO Erogables”

. Valor Afos ..,
Valor Origen .. . .| Depreciacion
Recupero | VidaUtil
DEPRECIACIONES 43900
MAQUINARIAS 81700 0 10 8170
Caja Registradora 3700
Cortadora de Fiambres 10000
Electrodomésticos 10000
Hornos 16000
Freidoras 12000
Microondas 6000
Freezer 24000
EQUIPOS 88000 0 5 17600
Tv 50000
Audio 8000
Computadoras 10000
Aire Acondicionado 20000
MUEBLES Y MOBILIARIO 130000 0 | 10 | 13000
Juegos de Comedor 50000
Sillones 30000
Mesas Ratonas 5000
Estanterias de cocina 5000
Exhibidores 8000
Mostrador 12000
Servicio de Decoracidon 20000
UTILES Y HERRAMIENTAS 51300 0 10 5130
Utencillos de Cocina 7800
Teléfono 300
Vajilla 20000
Bandejas 1200
Uniformes 7000
Juego de Baterias, bandejas 15000
AMORTIZACION INTANGIBLES 42275,2
GASTOS DE PUESTAEN MARCHA 124000 0 5 24800
GASTOS DE ORGANIZACION 10000 0 5 2000
ESTUDIO DE PRE FACTIBILIDAD 77376 0 5 15475,2
Bienes Vida Util Calculo % Amortizacion
Inmuebles 50 afnos 100% :50 afos 2% anual
Muebles y Utiles 10 afos 100%:10 afios 10% anual
Instalaciones 10 anos 100%:10 aios 10% anual
Magquinaria 10 afos 100%:10 afios 10% anual
Equipos de 5anos 100% : 5 afios 20% anual
Rodados 5 afios 100% :5 afios 20% anual
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Tabla N° 3: “Estructura de Costos”

Los Costos Fijos que debe afrontar la nueva sucursal se estimaron, en su totalidad,
como el 60% de los Costos Totales Proyectados (Anexo X — Tabla N°1: “Proyecciéon
de Costos™); este 60% esta compuesto por las siguientes proporciones:

e Costos de Produccién: 30% de los Costos Proyectados en el Estudio Economico
del presente proyecto.

e Costos de Comercializacion: 20% de los Costos Proyectados en el Estudio
Econdmico del presente proyecto.

e Costos Financieros y de Apoyo: 5% de los Costos Proyectados en el Estudio
Econdmico del presente proyecto, respectivamente.

COSTOS PROYECTADOS
FIJOS (60%)*
ARO DEL PROYECTO FECHA COSTOS TOTALES $ TOTAL PRODUCCION | COMERCIALIZACI| FINANCIEROS
. DE APOYO 5%
30% ON 20% 5%
1 2017 $ 1.226.465 | $ 735.879 220.763,66 147.175,78 36.793,94 36.793,94
2 2018 $ 1.464.295 | $ 878.577 263.573,14 175.715,42 43.928,86 43.928,86
3 2019 S 1.702.126 | $ 1.021.275 306.382,61 204.255,07 51.063,77 51.063,77
4 2020 $ 1.939.956 | $ 1.163.974 349.192,08 232.794,72 58.198,68 58.198,68
5 2021 $ 2.177.786 | $ 1.306.672 392.001,55 261.334,37 65.333,59 65.333,59
6 2022 $ 2415617 | S 1.449.370 434.811,02 289.874,02 72.468,50 72.468,50
7 2023 $ 2.653.447 | S 1.592.068 477.620,50 318.413,66 79.603,42 79.603,42
8 2024 $ 2.891.278| $ 1.734.767 520.429,97 346.953,31 86.738,33 86.738,33
9 2025 S 3.129.108 | $ 1.877.465 563.239,44 375.492,96 93.873,24 93.873,24
10 2026 S 3.257.933[ S 1.954.760 586.427,90 390.951,94 97.737,98 97.737,98
TOTALES 22.858.010,40 13714806,24 4.114.441,87 | 2.742.961,25 685.740,31 685.740,31
COSTOS FlOS ANUAL %
DE PRODUCCION 4.114.442 30
DE COMERCIALIZACION 2.742.961 20
FINANCIEROS 685.740 5
DE APOYO 685.740 5
Total Costos Fijos 13.714.806 100%

%

DE PRODUCCION
Arrendamientos
Reparaciones y mantenimiento
Suministros
Amortizaciones

DE COMERCIALIZACION
Mano de obra indirecta (3 Socios)
Tributos

FINANCIEROS
Gastos financieros

DE APOYO
Ss, de profesionales independientes
Otros gastos
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Los Costos Variables que debe afrontar la nueva sucursal estan dados por:

COSTOS PROYECTADOS
ARO DEL COSTOS TOTALES VARIABLES (40%)
n z %
FECHA TOTAL PRODUCCION COMERCIALIZACION .
PROYECTO $ ADMINISTRACION 10%
20% 10%
1 2017 $ 1.226.465 | $ 490.586 98.117,18 49.058,59 49.058,59
2 2018 $ 1.464.295 | $ 585.718 117.143,62 58.571,81 58.571,81
3 2019 $ 1.702.126 | $ 680.850 136.170,05 68.085,02 68.085,02
4 2020 $ 1.939.956 | $ 775.982 155.196,48 77.598,24 77.598,24
5 2021 $ 2.177.786 | $ 871.115 174.222,91 87.111,46 87.111,46
6 2022 $ 2415617 | $ 966.247 193.249,34 96.624,67 96.624,67
7 2023 $ 2.653.447 | S 1.061.379 212.275,78 106.137,89 106.137,89
8 2024 $ 2.891.278|$  1.156.511 231.302,21 115.651,10 115.651,10
9 2025 $ 3.129.108 | $  1.251.643 250.328,64 125.164,32 125.164,32
10 2026 $ 3.257.933|$  1.303.173 260.634,62 130.317,31 130.317,31
TOTALES 22.858.010,40 9143204,16| 1.828.640,83 914.320,42 914.320,42
COSTOS VARIABLES ANUAL %
DE PRODUCCION 1.828.641 20
DE COMERCIALIZACION 914.320 10
DE ADMINISTRACION 914.320 10
Total Costos Variables 9.143.204 100%

En relacién a los Costos Variables se destaca que, al tratarse de una actividad con
mucha diversidad de productos y cantidades de demanda muy volubles, para la

estimacion de los costos variables se fijaron los siguientes supuestos:

e Los Costos Variables se estimaron, en su totalidad, como el 40% de los Costos
Totales Proyectados (Anexo X — Tabla N°1: “Proyeccion de Costos™); este

40% esta compuesto por las siguientes proporciones:

v Costos de Produccién: 20% de los Costos Proyectados en el Estudio

Econdmico del presente proyecto.

v' Costos de Comercializacién: 10% de los Costos Proyectados en el

Estudio Econdmico del presente proyecto.

v Costos de Administracion: 10% de los Costos Proyectados en el Estudio

Econdmico del presente proyecto.
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Anexo X:

Tabla N° 1: “Horarios”

Fuente: Elaboracién Propia— Afio 2015
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,

VIABILIDAD AMBIENTAL
Variables Sociales
Anexo XIl:

Figura N° 1: “Indicadores - Aglomerado Villa Maria — Villa Nueva - Tercer
Trimestre de 2014 (EAHU) - Encuesta Anual de Hogares Urbanos (EAHU)”

La EAHU al igual que la Encuesta Permanente de Hogares (EPH) es una encuesta de
propdsitos maltiples que releva informacion sobre hogares y personas en torno a las
siguientes tematicas:

v Situacion laboral,
v’ Caracteristicas demograficas basicas (edad, sexo, situacion conyugal, etc.),
Caracteristicas migratorias,

Habitacionales,

ASERNEIEN

Educacionales e
v" Ingresos.

En 2013 se incorpor6 por primera vez a la EAHU el aglomerado Villa Maria-Villa
Nueva como resultado de la gestion del Instituto de Extensién y del aporte de recursos
realizado por el Rectorado de la UNVM vy el Observatorio Integral de la Region (OIR),
que depende del Instituto de Extension, como encargado de realizar el operativo. Los
resultados de la EAHU 2014, fueron:

CONCEPTOS:

v’ Poblacién Econdmicamente Activa (PEA): Son las personas de 10 afios y mas
que en un periodo de referencia corto tienen trabajo y aquellos que sin tenerlo
estan disponibles y lo buscan activamente. Son parte de la PEA tanto los
ocupados como los desocupados.

v' La Poblacién No Econémicamente Activa (PNEA): comprende a todas las
personas que no son “"econdmicamente activas"(inactivos), segun la definicion
arriba detallada. Se incluyen también dentro de este grupo a los menores de 10
afos.

v/ Tasa de Actividad: Se calcula como porcentaje entre la poblacion
econdémicamente activa y la poblacién total (puede recalcularse segun distintos
limites de edad).

v/ Tasa de Empleo: Calculada como porcentaje entre la poblacion ocupada y la
poblacién total (puede recalcularse segun distintos limites de edad).
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v/ Tasa de Desocupacién: Se calcula como porcentaje entre la poblacion
desocupada y la poblacion econémicamente activa.

Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas 2010
Resultados definitivos - Aglomerado Villa Maria- Villa Nueva®

1 am 2001 2010 | Varlacién 2001.2010 (%) _Participacién demografica | ugm‘lﬂn de masculinidad - Villa Maria - Afic 2010
Toal del pais 32615528 36.260.130 40.117.09% 10.64%
Crdoba 2.766.683 3.066.801 3.308.876 TAY% 8.25% del pais. :: —
General San Martin 105.161 116.107 127454 9.77% 385% de b provincia.
Villa Maria 64630 TLI62 79351 9.96% $2.26% del departamento : A\_
Villa Nueva 13.890 16481 18818 14,18% 14,76% del deparcamento. 70 '\
WVills Morio-Villo Mueve 78520 88443 98169 10.75% 77.02% del deparmaments. 60 \
N,
50
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30 \
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Fuente: Archivos Universidad Nacional de Villa Maria / Instituto de Extension — Observatorio Integral
de la Region — Afio 2015

Trabajo Final de Graduacion Pagina 175



@ COBITNG DI LA C Direccitn General de Departamento
Eg‘i%m Estadistica y Censos GENERAL SAN MARTIN
Poblacion 2010 Estructura Poblacional
Edad Total Varones Mujeres Indic.lz .de . Poblacién Total Afio 2010 »
Masculinidad Total 127.454 100
Total 127 454 62.417 65037 56,0 10-14ahos 30528 240
04 10.201 5.241 4.560 105,7 |15-64 afios 82021 64,4
5-9 10,072 5172 4500 1056 |65 afos y mas 14 505 11,7
10-14 10.255 5.153 5.062 1026
15-1% 10512 5.3%0 5122 105,2 Indicadores resumen Afio 2001  Afo 2010
20-24 10.051 5225 4,866 1074 |Edad media® 334 333
25-29 10358 5.287 5111 1034 |Coeficients de vejez demngliﬁmr 1559 16,0
30-24 9826 4,857 4923 99,4 indice de enl..lejecirﬂienl;nE 62,3 66,5
35-39 8.017 3.963 4.054 9728 lindice de dependencia potem:iﬂh 59,5 5S4
40-a4 7.020 3.445 3575 36,4 |Nifiasfos y adolescentes ﬁhji 30,6 28,8
45-43 7.448 3.654 3.754 96,3 |Mujeres en edad fértil (%) 473 48,4
L0-54 6.883 3322 3.561 933
§&-53 6.299 3.058 3241 54,4 Varones Afio 2010 k]
BO-64 5527 2585 2542 ars Total 62.417 100
B5-69 4553 2.060 2.453 226 |0-14 afos 15.606 25,0
70-74 3.839 1.625 2214 73,4 |15-64 afes 40.826 65,4
75-79 3.017 1.181 1836 543 65 afos y mas 5.985 96
BO-B4 2072 636 1376 50,6
B5-8B3 1.026 325 701 46,4 |Indicadores resumen Afoc 2001 Ano 2010
50-54 325 85 240 {1 |Edad media 320 325
95 y mas 73 13 &0 ¢ jCoeficients de vejez demografica 13,7 13,7
[ ma carresponde & caloule por registrarse menas de 100 personas de cads se indice de envejecimiento 51,0 54,9
Dinamica poblacional indice de dependencia potencial 57.5 52,9
Nifias/os y adolescentes [3) 321 30,0
Cantidad de habitantes Afio 2001 Afio 2010
116.107 127.454  |Mujeres Afio 2010 %
Total 65.037 100|
Ind. de la dindmica poblacional 1991 -2001 2001 - 2010 0-14 afos 14922 229
Variacién intercensal absoluta 10.948 11.347  j15-64 afos 41.19% 633
Var. intercensal relativa (%) 10,4 8.8 |65 afos y mas 8.920 13,7
Var. intercensal abs. anual media® 1.033 1.275
Tasa cracimiento anual media [%)° 0,9 1.0 [indicadores resumen Afio 2001 Ano 2010
Edad media 347 353
Indicadores de la distribucion Ao 2001 Afo 2010 Coeficiente de vejez demografica 18,1 18,2
Porcentaje del total Provincia 3.8% 3,9% |indice de envejecimiento 74,1 79,5
Superficie (Km®) 4991 indice de dependencia potencial 61,4 57,9
Densidad poblacicnal® 23,3 Km' 55 km®  [Mifas/os y adolescentes (%) 29,3 27.6]
Nacidos en Argentina Afio 2001 Afo 2010 Piramide de Poblacion Afio 2010
99,2% 99,05 Grupes e scad
- e el
3. Expresa |a cantidad de hombres por cada cien mujenes. [ R ]
. . . . Varones el 7579 Mujeres
b;vrumdnolanull simple del crecimiento intercensal respecto a la cantidad de i I o I: : | "
anos del periodo intercensal. | 60-64 | ']
k 5559 ) |
€. Log. Natural [Pob. 2010 / Pob, 2001) / afios periads x 100 L L pra—ll »
d. Cociente entre habitantes y superficie de un drea geogrifica dada. i ! ?E :: : | d
& Media o promedio simple de las edades de poblacién censada, [ : ;E '2":1 : il
f. Cociente de la poblacidn de 60 afios y mas sobre el total x 100, L ig %: : li
g Cociente de la poblacion de 60 y mas respecto a la de 0 a 14 x 100 ', ;ogu : {j
h. Proporcicn de poblacién de 0-14 y de &5 y mais respecto a la poblacién de L= : : : vtk : : — :
15 a 64 afios. n - - R = = - . - l -
. . . _ Percentaie de poblacion tetal
i. Concepto asimilado a la poblacion de 0 a 17 anos. Fusros: ER2orscon props oon dete en Censos e Hegaresy

. Proporcion de mujeres de 15 3 49 anos respecto al total de mujeres.

2004 y 3010 [INDEC) - Procesado con RedameIF, CEPALJCELADE
Direccion de Esiadisticas Soco-gemagraficas {DGEYC)
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QORI ps L4 ‘ Direccitn General de Departamento

CORDOBA Estadistica y Consos GENERAL SAN MARTIN

Viviendas B

Afio 2001  Afo 2010  Area urbano - rural” Afo 2001 Afo 2010
Total 41911 50.327 Total 100% 100%
Particulares -::m moradores presentes 34.262 40.341  Urbano } Loestdodes Conssles 92.5% 941%
Deshabitadas 7.583 9,895  Rural agrupade
Inst. tnl.cf:'nm con moradores pmtnus' 66 = Rural disparso 75% 5.9%
En situacion de calle 0 23
Hogares”

Afio 2001 Afo 2010  Hacinamiento - Personas por cuarto’ Ao 2001 Afo 2010
Cantidad de hogares 35082 41871 Total 100% 100%
Poblacion en hogares 114512 135524 Menos de 2 B6.8% BE 1%
Promedio de personas por hnprm 33 30 Entrely3 10,4% 11.2%
Promedio de hogares por vivienda" 1,02 1,04 Mas de 3 personas por cuane 2,7% 1,6%
Tipologia de viviendas Ao 2001  ARo 2010  Necesidades Basicas Insatisfechas [NBI)® Ao 2001 Afo 2010
Total 100% 100%  Total 100% 100%
Caza 92.7% 87,1%  Hogares sin NBI 50,6% 895 4%
Departamento 6,0% 11,8% Hogares con al menos una NBI 5.4% 4,6%
Ranche” 05% 0%
Casilla® 0,2% 0,2%  Tenencia de servicios seleccionados Ao 2001  Afie 2010
Otra’ 0,7% 0,5% Red piblica (agua corriente) 73,6% 81,5%

Clpacas 46,3% B1,7%

Régimen de tenencia Afio 2001 Afo 2010 Gas de red 56,9% 69,0%
Total 100% 100%
Propietaric de la vivienda y del terreno 70,6% £4,0% Tecnologias de los hogares Afic 2001 Afo 2010
Propietario sélo de la vivienda 0,6% 0,7%  Tenencia de computadora 20,0% 50,65
Ingquiling 15.2% 23,5% Tenencia de heladera 95,8% 97,6%
Ocupante por préstamo 8,3% 6,4% Tenencia de teléfono celular 28,6% 87.7%
Ocupante por trabajo 3.6% 3,6% Tenencia de teléfono de linea 57.5% 60,1%
Jtra sitwacién 1,7% 1,7%
Sociedad
Educacion Afo 2001 Afo 2010 Afo 2001 Anoc 2010
Poblacién de 10 afios y mas que sabe leer y 98,0% 98,6% Poblacidn mayor de 18 afios con nivel 35.9% 45,0%
escribir secundario completo & mas
Poblacion entre 15 y 18 ahos que asiste a un 71,2% 72,4%  Poblacién mayor de 25 afios con nivel 4,25 7.3%
establecimiento educativo universitario completo

k. Wivienda construida originalmente para que habiten personas o adaptada para tal fin, que en &l momento del Censo no esti habitada

POf PErSONas O CON Sus MOradores ausentes.

I comprenden: cuarteles, hogares de religiosos, hospitales, hogares de ancianos (incluye geridtrico), prisiones (incluye comisarias), campamentos/obradores,
residencias de estudiantes, colegios o internados, hogares de menores, hoteles Turisticos.

Il. Persona o grupo de personas que viven bajo el mismo techo (vivienda) y comparten los gastos de alimentacidn. Una vivienda ocupada puede contener uno o mis
hogares.
m. Cociente entre la poblaciin en hogares y el total de viviendas particulares habitadas.

n. Cociente entre los hogares v &l total de viiendas particulares habitadas.

. Wivienda con salida directa al €xTENOn (sus habiantes no pasan por pasilios o comedones de uso com in) CONSTrUNda originalmente para que habiten personas.
Gentralmente tiene paredes de adobe, pizo de tierTa v techo de chapa o paja. 5e conskdera propia de areas rurales.

0. Viienda con salida directa al extenor, construida ongnalmente para que habiten personas (sus habiantes no pazan por pasiios o corredore: de Lo comin).
Habitualmente esta construida con materiales de baja calidad o de desecho y s& encuentran en dreas urbanas.

p. Comprende: pieza en inquilinato, pieza en hotel familiar o pensidn, local no construido para habitacidn y vivienda mévil.

q. Diferencia los espacios segun constituyan agrupamientos en localidades y ¢l tamaio de dichas localidades. Se identifica: urbano: de 2.000 y mis habitantes; rural
agrupado: menos de 2.000 habitantes; v rural dispersa.

r. Representa ¢l cochente entre La cantidad total de personas del hogar v la cantidad total de habitaciones o piezas de que dispone &l MismO (sin contar bafeyz y
cecinafz). Hacinamients Critico: hogares con mis de tres pErsonas por cuarme,

3. Al menos una idad basica isfecha: 1) h critico, 2] tipo de vivienda i . 3) sanitarias def as, 4) i ia escolar
de menores de 63 12 aflos v 5) incapacidad de subsistencia (generacién potencal de ingresos).

Fuente: Archivos Direccion General de Estadisticos y Censos — Gobierno de la
Provincia de Cérdoba — Afio 2015

Trabajo Final de Graduacion Pagina 177



Tabla N° 1: “Poblacion total por condicion de actividad segun sexo”

Tabla N21: Poblacidn total por condicion de actividad segln sexo
Total % Hombres Mujeres
Poblacion total 104.686 100% 51.083 53.603
Var (%) anual 1,36% 1,59% 1,13%
Ocupado 45.995 43,90% 26.724 19.271
Desocupado 3.887 3,70% 1.723 2.164
Inactivo 31.150 29,80% 11.008 20.142
Menores de 14 afios 23.506 22,50% 11.628 11.878
Sin datos2 148 0,10%|-

Fuente: Archivos Universidad Nacional de Villa Maria / Instituto de Extensién — Observatorio Integral
de la Region — Afio 2015

Tabla N° 2: “Poblacion de 14 afios y mas por condicion de actividad segin sexo”

Tabla N22: Poblacién de14 afios y mas por condicion de actividad segun sexo
Total Var (%) Hombres % Mujeres %
Poblacién 8118000% 0 39.455 0 41.725 1
Ocupado 4599500,00% -6,30% 26724 0,581 19271 0,419
Desocupado 388700,00% 0 1.723 0 2.164 1
Inactivo 3115000,00% 0 11.008 0 20.142 1
Sin datos 148 0

Fuente: Archivos Universidad Nacional de Villa Maria / Instituto de Extension — Observatorio Integral
de la Region — Afio 2015

Tabla N° 3 “Principales tasas del mercado de trabajo”

Tabla N23:Principales tasas por sexo (14 afios y mas)
Total Hombres Mujeres Cérdoba Rio 42 Resto Provincial
Tasa de Actividad 61,40% 72,10% 51,40% 62,60% 61,50% 58,10%
Tasa de Empleo 56,70% 67,70% 46,20% 55,30% 56,10% 52,80%
Tasa de Desocupacion 7,80% 6,10% 10,10% 11,60% 8,70% 9,10%

Fuente: Archivos Universidad Nacional de Villa Maria / Instituto de Extension — Observatorio Integral
de la Region — Afio 2015

Tabla N24: Principales tasas por sexo y grupo de edades (16 a 64 aiios)

Edad Total Hombres Mujeres

Tasa de Actividad 16 a 29 afos 61,90% 69,00% 54,40%
30 a 64 afios 78,00% 90,60% 66,20%
Tasa de Empleo 16 a 29 afios 54,00% 63,90% 43,40%
30 a 64 afnos 73,30% 85,30% 62,10%
Tasa de Desocupacion 16 a 29 aios 12,90% 8,10% 25,40%
30 a 64 afnos 6,00% 5,90% 6,20%

Fuente: Archivos Universidad Nacional de Villa Maria / Instituto de Extension — Observatorio Integral
de la Region — Afio 2015

Tabla N° 4: “Resumen de otros indicadores”

Fuente: Archivos Universidad Nacional de Villa Maria / Instituto de Extensién — Observatorio Integral
de la Region — Afio 2015
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Gestion Medioambiental
Anexo XII:
Nota N° 1: “Decreto Reglamentario N° 2131, Cap. IX “Del Impacto Ambiental”

ANEXO |: PROYECTOS SUJETOS OBLIGATORIAMENTE A PRESENTACION DE
ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL

1. Refinerias de petrdleo.

2. Terminales de distribucion de Combustibles liquidos. (GLP, nafta, gas-oil, etc.)
3. Oleoductos, gasoductos, poliductos.

4. Centrales térmicas con potencia igual o mayor a 100 MW.

5. Centrales nucleo-eléctricas de potencia y/o experimentales e instalaciones para la
produccion, enriquecimiento, procesamiento o reprocesamiento de combustible nuclear,
almacenamiento de elementos de combustibles quemados, como asi también la
fabricacion, instalacion y transporte de equipos e instrumentos que utilizan materiales
radiactivos, cualquiera sea su tipo, finalidad y potencia.

6. Plantas quimicas integradas.

7. Plantas siderurgicas integradas.

8. Fébricas integradas de primera fusion de hierro colado y del acero.
9. Industrias Extractivas

a) Extraccion de rocas y de minerales de 1°, 2° y 3° categorias, en dominio privado o
publico (cauces de rios y arroyos, por ejemplo).

b) Prospeccidn, explotacion y/o extraccion petrolera y gasifera.

c) Plantas de concentracién de minerales, ductos y otras instalaciones de superficie de la
industria minera.

d) Escombreras.

e) Restauracion ambiental post-explotacion.

f) Instalaciones destinadas a la fabricacion de cemento.

g) Instalaciones destinadas al aprovechamiento de energia geotérmica.

h) Instalaciones destinadas a la extraccion de amianto asi como a su tratamiento y
transformacion.
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10. Nuevos caminos: autopistas, autovia, ruta convencional, via rapida; conforme
tipologia establecida por la Ley de Transporte N° 8560.

11. Ferrocarriles: terminales y vias férreas.
12. Terminales de Omnibus en ciudades de méas de 100.000 habitantes.
13. Aeropuertos.

14. Recoleccién, almacenamiento temporario o definitivo, tratamiento, transporte y/o
eliminacion de residuos radiactivos como asi también las instalaciones necesarias a esos
fines.

15. Instalaciones para tratamiento y disposicion final de residuos toxicos y peligrosos
cualquiera sea el sistema a emplear. Incluye depositos de lodos.

16. Instalaciones de tratamiento y destino final de residuos domiciliarios o asimilables,
que pudiesen receptar residuos de mas de 100.000 habitantes o 40.000 tn/afio de
residuos equivalentes.

17. Tratamientos y vertido final de aguas servidas de comunidades de mas de 10.000
habitantes.

18. Presas de cola que embalsen efluentes de tratamiento de la actividad minera.

19. Ordenamiento de perilagos: entendiendo como tales a las margenes de lagos
conforme articulo 150° del C6digo de Aguas de la Provincia, Ley 5589.

20. Planes de desarrollo urbano y/o regional, planes de ordenamiento territorial.

21. Proyectos urbanos especiales o equipamientos urbanos colectivos de méas de 2.000
m2 de superficie cubierta, (supermercados de escala regional, centros comerciales,
centros de compras, hipermercados e hiper centros, centros de recreacion, etc.).

22. Localizacion de parques y complejos industriales, y los proyectos de su
correspondiente infraestructura.

23. Plantas de tratamiento radiactivo de alimentos y bebidas.

24. Mataderos y frigorificos cuando superen una capacidad instalada de faenamiento en
una tasa total de produccion final igual o superior a 10 toneladas por hora (tn/h),
medida como el promedio del periodo de produccién.

25. Construccion de grandes presas de embalse, entendiendo como tales la que tiene
més de 15 mts de altura, siendo esta la diferencia de cota existente entre el
coronamiento de la misma y la del punto mas bajo de la superficie general de cimientos;
0 que tenga una capacidad de embalse mayor a 1.000.000 m3 de agua.
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26. Captacion, tratamiento y distribucion de aguas superficiales permanentes para
abastecimiento de poblaciones igual o mayor de 10.000 habitantes, o que se localicen
en espacios clasificados como areas de proteccion conforme art. 8° y 192° del Cédigo
de Aguas, Ley 55809.

27. Captacion y abastecimiento de aguas subterraneas de un solo acuifero o unidad
hidrogeoldgica en un volumen igual o mayor a 1.000.000 m3/afio.

28. Sistemas de aprovechamiento de aguas, conforme Titulo VI, Cap. |, Ley 5589
Cadigo de Aguas,

29. Actuaciones en bafiados permanentes: actividades de relleno, drenaje, desecacion.

30. Infraestructura que se localice en el dominio publico y/o en &reas de proteccion o en
régimen preventivo de proteccion (8° y 192° del Cddigo de Aguas, Ley 5589).

31. Obras de limpieza y dragado que impliquen el vaciado parcial o total de embalses.
32. Proyectos forestales mayores de 100 has de plantacion anual.
33. Introduccion de especies exoticas.

34. Proyectos de explotacion (vegetal o animal) de recursos naturales que se encuentren
oficialmente declarados en alguna de las siguientes categorias de conservacion: en
peligros de extincion, vulnerables y raros.

ANEXO IlI: PROYECTOS OBLIGATORIAMENTE SUJETOS A PRESENTACION DE
AVISO DE PROYECTO Y CONDICIONALMENTE SUJETOS A PRESENTACION DE
ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL

1.-PROYECTOS INDUSTRIALES:

A-Trabajo de Metales

a) Establecimientos siderurgicos, comprendida la fundicion, forja, trefilado y laminado.
b) Produccion y/o uso de metales.

c) Forjado de grandes piezas.

d) Tratamiento para el revestimiento y endurecimiento de metales.

e) Construccion de calderas, de estructuras y de otras piezas de chapa de hierro.

f) Fabricacidon y Montaje de automdviles y construcciones relativas a motores.

g) Fabricacion y reparacion de aeronaves.

h) Fabricacion de material y equipos ferroviarios.
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i) Fabricacion de maquinarias.
B- Trabajo de minerales no metalicos

a) Fabricacion de productos de arcilla para construccion (ladrillos, baldosas, ceramicos,
etc.)

C-Fabricacion de Vidrio.

D- Industria Quimica.

a) Fabrica de productos quimicos.

b) Tratamiento y fabricacidn de productos intermedios de la quimica.

c) Fabricacién de abonos, fertilizantes y plaguicidas; productos farmacéuticos y
medicamentos, de pinturas, resinas, pigmentos y barnices, de elastomeros y peroxidos.

d) Almacenamiento y/o procesamiento de petréleo, productos petroquimicos y
quimicos; comprende las instalaciones complementarias de otras industrias.

e) Fabricacidn de mezclas asfélticas.

f) Fabricacion, acondicionamiento, carga o encartuchado de pdlvora u otros explosivos,
incluye pirotecnia.

g) Fabricacion de fibras minerales artificiales.
h) Fabrica de acumuladores y baterias.

i) Fabrica de productos que contengan amianto: para los productos de amianto-cemento,
una produccion anual de mas de 20.000 toneladas de productos acabados, para los
recubrimientos de friccion, una produccion anual de mas de 50 toneladas de productos
acabados; para los demas usos del amianto, una utilizacion anual de mas de 200
toneladas.

j) Destilacién de alcoholes.

k) Fabrica de gases comprimidos y licuados.

E- Industria de Productos Alimenticios.

a) Fabrica de cuerpos grasos vegetales y animales (elaboracion y refinado).
b) Fabricas de conservas de productos vegetales y animales.

c) Fabricas de productos lacteos y helados.

d) Industria de bebidas.

e) Fabrica de caramelos y de jarabes.
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f) Industrias para la produccion de productos de molineria (harinas, féculas, café).

g) Industrias para la produccion de harina y aceite de pescado.

h) Refinerias de azlcar.

i) Elaboracion de alimentos preparados para animales.

F- Industria Textil, del Cuero, de la Madera y del Papel.

a) Establecimientos de tefiidos de fibras y pieles.

b) Instalaciones para el lavado, desengrasado y blanqueo de la lana.
c) Saladeros y peladeros de cueros.

d) Curtiembres.

e) Fabricacion de tableros de fibras, particulas y contrachapados.

f) Fabricas de carbon y de otros combustibles vegetales con produccion anual superior a
700 (setecientas) toneladas.

g) Establecimientos para la produccion y tratamiento de celulosa.
h) Fabricacion de pasta de papel y cartén.

i) Fabrica de papel, imprentas y editoriales.

j) Aserraderos y otros talleres para la preparacion de la madera.
G- Industria de la Goma y Plasticos.

a) Fabricacion de productos a base de elastomeros y caucho.

b) Fabricacion de materiales plasticos.

H-Proyectos de Desmantelamiento de industrias comprendidas en el presente Decreto

2.-.PROYECTOS DE PRODUCCION AGROPECUARIA, CAZA Y PESCA.
1. Explotaciones intensivas de especies animales:

" Avicolas: planteles y establos de engorde, postura y/o reproduccién de animales con
capacidad para alojar diariamente una cantidad igual o superior a 100.000 pollos o
20.000 pavos.

" Porcina, ovina o caprina: planteles de crianza y/o engorde de animales con capacidad
para alojar diariamente una cantidad, equivalente en peso vivo, igual o superior a
cincuenta (50) toneladas.
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" Acuacultura.
" Sp. Silvestres, tanto autoctonas como exoticas.

" Bovina: planteles y establos de crianza y/o engorde para produccién donde se
mantengan confinadas, en patios de alimentacion, por mas de un mes, un nimero igual
0 superior a 300 unidades animal.

" Otras.

2. Proyectos forestales de 2 a 100 has de plantacién anual.

3. Desmontes sobre los bosques protectores y/o permanentes.

4. Proyecto de uso racional sobre bosques de produccion cuando superen las 5 has.

5. Plantas de acopio de cereales, entendiendo como tales las que realicen
almacenamiento, clasificacion, limpieza y/o secado de granos, excepto aquellas
instalaciones ubicadas en predios rurales a mas de 5 km. de &reas urbanas

6. Otras actividades de acarreo, seleccion, descascarado, lavado, trituracion, quema u
otras transformaciones de productos agropecuarios susceptibles de alterar el ambiente.

7. Mataderos y frigorificos con una capacidad instalada de faenamiento en una tasa total
de produccion final menor a 10 tn/h, medida como el promedio del periodo de
produccion.

8. Proyectos de explotacion (vegetal o animal) de recurso naturales autdéctonos y que no
se encuentren comprendidos en Anexo |

9. Zooldgicos, centros transitorios de tenencia de fauna silvestre.

10. Campaiias rurales de aplicacion de plaguicidas.

3.-PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTOS:
A- GENERACION, TRANSPORTE Y DISTRIBUCION DE ENERGIA

a) Instalaciones destinadas a la generacion y/o transformacion de energia eléctrica,
menores de 100 MW.

b) Lineas de transmision eléctrica de mas de 62 KV.
¢) Instalaciones industriales destinadas al transporte de gas.

d) Instalaciones de Almacenamiento de gas tanto en instalaciones aéreas como
subterraneas.

e) Instalaciones de Almacenamiento de combustibles fosiles.
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f) Complejos hidroeléctricos que no estén considerados en el Anexo |.

B- INFRAESTRUCTURA DEL TRANSPORTE Y LA COMUNICACION:
a) Helipuertos y aerodromos.

b) Teleféricos, aerosillas y similares.

c) Instalaciones complementarias de transporte de trolebuses, trenes, subterraneos,
tranvias cuando no se encuentren comprendidas en el Anexo I.

d) Terminales de transferencias de cargas.
e) Terminales de 6mnibus que no se encuentren comprendidas en el Anexo I.

f) Caminos nuevos: colectora o calzada de servicio, tipificados en la Ley de Transporte
N° 8560.

g) Instalaciones de transmision o repeticion de sefiales (antenas repetidoras de telefonia
y/o comunicacion en general).

C- GESTION DEL AGUA:

a) Obras de retencion, derivacion y/o embalses que no se encuentren comprendidas en
el Anexo .

b) Captacion y abastecimiento de aguas subterrdneas de un solo acuifero o unidad
hidrogeoldgica que no se encuentren comprendidas en el Anexo I.

c) Sistemas de aprovechamiento de aguas de sistemas no explotados. Infraestructura
Hidraulica para uso agricola: Manejo de sistemas de riego, fertiirrigacion y conduccion
de agua para otros usos agropecuarios.

d) Acueductos o conducciones que deriven aguas de una cuenca a otra.

e) Obras de Canalizacién y regulacion de cursos de agua: defensa de margenes,
rectificacion de cauces y dragado de rios.

f) Limpieza de vasos con extraccion de materiales; Desembalses.
D- EQUIPAMIENTOS AMBIENTALES:

a) Instalaciones de tratamiento y vertido de efluentes cloacales para localidades entre
2.000 y 10.000 habitantes.

b) Conduccion de aguas servidas.
c) Plantas potabilizadoras y desalinizadoras.

d) Lagunas de estabilizacion y de retencion de agua.
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e) Instalaciones de tratamiento y destino final de residuos domiciliarios o asimilables,
que pudiesen receptar residuos de menos de 100.000 habitantes ¢ 40.000 tn/afio de
residuos equivalentes.

f) Almacenamiento, transporte y disposicion transitoria de productos toxicos o
peligrosos y/o residuos de cualquier naturaleza.

g) Desarmaderos y depdsitos de chatarra.

h) Remediacion de suelos

i) Proyectos de Saneamiento.

j) Camparias urbanas de aplicacion de plaguicidas.
E-ORDENAMIENTO DEL TERRITORIO Y URBANISMO:

a) Toda edificacién, instalacién y actividad a ejecutar dentro o en area contigua
(entendiendo como tal la declarada como éarea de amortiguamiento por la autoridad de
competencia) a porciones territoriales comprendidas en el régimen de la Ley de Areas
Naturales de la Provincia o0 normas nacionales correlativas similares o equivalentes.

b) Idem anterior con respecto a bienes de valor arqueoldgico o histérico cultural
(patrimonio cultural).

c) Loteos y planes de viviendas de més de 10 unidades cuando no cuenten con obras de
saneamiento basico (efluentes cloacales, agua segura, etc.) y/o incluyan apertura de
calle. Loteos y planes de viviendas, cuando superen una superficie de 1 ha, excepto
aquellos proyectos que se localicen en zonas de bosques protectores y permanentes o
areas protegidas (Ley 6964), cualquiera sea su magnitud.

d) Proyectos urbanos especiales o equipamientos urbanos colectivos que no se
encuentren incluidos en Anexo | (supermercados de escala urbana, centros comerciales,
infraestructura de recreacion, etc.)

e) Ocupacion de perilagos: entendiendo como tal al uso que implique desarrollo de
infraestructura de las margenes de lagos conforme articulo 150° del Codigo de Aguas
de la Provincia, Ley 5589.

f) Subdivisiones en loteos, edificios e instalaciones, a ubicarse dentro de la cuenca de
aporte de embalses destinados a usos multiples o a provisién de agua potable.

g) Actividades deportivas, recreacionales y comerciales en embalses que incluyen entre
sus propdsitos (reales o potenciales) la provision de agua.

h) Cementerios convencionales, cementerios parques, hornos crematorios.

i) Pistas de carreras o prueba de automoviles y motocicletas.
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J) Pistas de aterrizaje que no se encuentren comprendidas en Anexo |.

k) Complejos turisticos, hoteles de més de 200 plazas, campings.

1) Aglomeracion industrial de hulla y lignito.

F.-OTROS

1. Grandes demoliciones.

2. Ejecucion de voladuras y desmonte en rocas.

3. Ampliacion o modificacion de los proyectos enunciados en la presente norma.

Fuente: Legislacion Provincial de Cérdoba — Afio 2015

VIABILIDAD ECONOMICA - FINANCIERA
Fuentes de Financiamiento

Anexo XII1I:

Nota N° 1: “Analisis Préstamos Bancarios”

e BANCO HIPOTECARIO

La asistencia crediticia otorgada a los clientes es destinada de acuerdo a las lineas
vigentes y aprobadas para cada empresa en particular.

o e s | oanetox | s | e | 7m0 | s

DESTINO Capital de trabajo Proy. de Inversion productiva

BENEFICIARIOS Empresas que califi,qqen como sujeto de MIPyME que califiq,u§n como sujeto de
crédito credito

MONTO MAXIMO $ 4,000,000 $12,000,000{$ 20,000,000 $ 4,000,000 |$ 12,000,000

PLAZO MAXIMO 24 3 6 48 48 43

TNA FIJA MINIMA 35,00% 40,00% 27,00% 18,00%

TNA VARIABLE MIiNIMA n/a

CFT 49,45% 54,37% 37,94% 23,14% 24,03%

SISTEMA DE AMORTIZACION Aleman n/a Aleman Francés

FRECUENCIA DE AMORT IZACION Mensual n/a Mensual

MONEDA $

GARANTIA Fianza Personal H:;iiggg;a Fianza Personal

Fuente: http://www.hipotecario.com.ar/default.asp?id=385 — Afio 2015
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o Bajo el supuesto de un Préstamo sin garantias (sola firma), sistema
Aleman. CFT 18,00%. No posee gastos de otorgamiento. Los costos
asociados de los seguros que sean requeridos de acuerdo a la naturaleza
de la operacién, tipo de empresa y a la compafiia elegida, se informaran
al momento del otorgamiento del crédito.

o Bajo el supuesto de un Préstamo con garantias, sistema Aleman. CFT
18,90% (incluye gastos de otorgamiento del 1,50%, sin considerar otros
costos asociados como por ejemplo seguros, cuyos costos se informaran
al momento del otorgamiento del crédito, de acuerdo a la naturaleza de
la operacion, tipo de empresa y a la compaiiia elegida).

o Bajo el supuesto de un Préstamo sin garantias (sola firma), sistema
Francés, CFT 18,19% (tomando como base la Tasa Badlar bancos
privados informada por BCRA el dia 6/07/2015 -TNA 20,9375%). No
posee gastos de otorgamiento. Los costos asociados de los seguros que
sean requeridos de acuerdo a la naturaleza de la operacion, tipo de
empresa y a la compafia elegida, se informaran al momento del
otorgamiento del crédito.

o Bajo el supuesto de un Préstamo con garantias, sistema Francés, CFT
19,03% (tomando como base la Tasa Badlar informada por BCRA el dia
6/07/2015 -TNA 20,9375%- gastos de otorgamiento del 1,50%, y sin
considerar otros costos asociados como por ejemplo seguros, cuyos
costos se informaran al momento del otorgamiento del crédito, de
acuerdo a la naturaleza de la operacidn, tipo de empresa y a la compafiia
elegida).

o Bajo el supuesto de un Leasing con opcion de compra del 1,00% o
Préstamo Prendario, sistema Francés. CFT 19,32% ( tomando como base
la Tasa Badlar informada por BCRA el dia 06/07/2015 -TNA 20,9375%-
incluye gastos de otorgamiento del 2,00%, sin considerar otros costos
asociados como por ejemplo seguros, cuyos costos se informaran al
momento del otorgamiento del crédito, de acuerdo a la naturaleza de la
operacion, tipo de empresa y a la compafiia elegida).

A los efectos del presente, no seran consideradas Mipyme aquellas que desarrollen
alguna de las actividades incluidas en la seccion k (intermediacion financiera y
servicios de seguro) y/o en el codigo 920 de la seccion R (servicios relacionados con
juegos de azar y apuestas) del Codificador de Actividades Economicas aprobado por la
Resolucién General N° 3.537 de fecha 30/10/13 de la Administracion Federal de
Ingresos Publicos y complementarias.
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Plazo: 48 meses. En las primeras 36 cuotas mensuales se aplicara tasa fija del 18,00%
TNA y en las 12 cuotas restantes se aplicara tasa variable mensualmente calculada
sobre Badlar Bancos Privados + 0,50%.

El CFT esta expresado en TNA (30 dias) segun normativa vigente.

Fuente: https://www.hsbc.com.ar/es/empresas/pymes/prestamos-inversion.asp — Afio
2015

e BANCOR

A través de esta linea Bancor le brinda asistencia financiera para sus proyectos de
inversion destinados a todos los sectores productivos de la economia (industrial,
agropecuario, comercio y servicios, construccion y mineria).

Beneficiarios: Personas Fisicas con actividad comercial o Personas Juridicas, en ambos
casos del Sector Privado No Financiero.

MyPymes: Seran consideradas micro, pequefias y medianas empresas, aquellas que
registren hasta el siguiente nivel maximo de valor de las ventas totales anuales, segun el
sector de actividad.

Sector:
e Agro.: $82.000.000
e Ind. y Mineria: $270.000.000
e Comercio: $343.000.000
e Servicios: $91.000.000
e Constructora: $134.000.000
Destino: Financiacion de proyectos de inversion a MiPyMEs destinados a:

e Financiacion de proyectos de inversion destinados a la adquisicion de bienes de
capital (con excepcion de adquisicion de vehiculos a saber: automoviles,
camiones, camionetas, rurales, jeeps, furgones de reparto, Omnibus,
micrémnibus y colectivos, todos ellos aun cuando no estuvieran carrozados) -
y/o a la construccién de instalaciones necesarias para la produccion de bienes
y/o servicios y la comercializacion de bienes y/o servicios.

e Financiacion de capital de trabajo asociado a proyectos de inversion por hasta
un monto equivalente al 20% del importe total del proyecto.
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Proyectos de inversion que incluyan alguno de los siguientes: ampliacion de la
capacidad productiva; incremento del empleo directo y formal; sustitucion de
importaciones; ampliacion de la capacidad de exportacion; inversion de bienes de
capital. Obras de infraestructura y exportacion de bienes de capital.

Clientes que no encuadren en la clasificacién de MiPymes:

Monto prestable:

e Para la adquisicion de bienes de capital: hasta el 70% del valor con IVA
incluido.

e Para la construccion: hasta el 80% del valor del proyecto de inversion.
Plazos:

Plazo total de 42 meses con 6 meses de gracia de capital: con amortizaciones de capital
e intereses mensuales.

Gasto de otorgamiento: 1%

TNA: 18%(Para créditos a Personas Humanas y Juridicas, por un plazo de amortizacion
de capital de 42 meses con 6 de gracia incluidos en el plazo referido, vencimientos
mensuales y sistema de amortizacion Aleman.)

CFT NA: Sobre monto de préstamo $100.000

e 22.24% Para personas Humanas con un seguro de saldo deudor de 0.30%, gasto
otorgamiento 1%

e 18.56% Persona juridica, gasto de otorgamiento 1%

T.E.A: 19,56%

Fuente:https://www.bancor.com.ar/515_PortalExt Web/wFrmViewContenido.aspx?cnt
id=1265- Afio 2015

RESUMEN:
BANCOS
VARIABLES BANCO NACION BANCOR HIP::‘:?AORIO HSBC
Monto Ofrecido S 500.000 | $ 500.000 | $ 500.000 | $ 500.000
Tipo de Interés Tasa Fija Bnual Tasa FijaBnual [Tasa FijaB\nual | Tasa Fija Bnual
Tasa de Interés 18% 18% 18% 18,19%
Monto de Interés Anual 9000 25714 22500 22738
Plazos 10 Afios 3,5 Afios 4 Afios 4 Afos
Cuantia de las cuotas a pagar 50000 7150 6250 6250
Vinculaciones con otros productos NO NO FIANZA SEGUROS
PERSONAL
Comisiones bancarias NO 1% NO NO
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Costo del Capital
Anexo XIV:
Tabla N° 1: “Rentabilidad Esperada del Proyecto”

e NOTA: La informacién requerida para el calculo del costo del capital propio, se
referenciard a la informacion de mercados bursatiles mas grandes como el de
E.E.U.U.

e Se calcula el costo del patrimonio con las cifras de E.E.U.U., apalancando la
beta del sector con el endeudamiento de la empresa y ajustando el resultado con
el “riesgo pais”.

e REFERENTES PARA CADA ITEM DE CALCULO:

v TASA LIBRE DE RIESGO: se utiliza como referente la rentabilidad de los
bonos del tesoro de los E.E.U.U. con vencimiento a largo plazo (30 afios).

v PRIMA DE RIESGO: se calcula como la diferencia entre los promedios
historicos de la rentabilidad por invertir en acciones y la rentabilidad de los
bonos del tesoro.

v BETA DEL SECTOR y BETA APALANCADA: se utiliz6 la informacién de
betas sectoriales para paises desarrollados. Teniendo como informacién la beta
promedio desapalancada del sector al que pertenece la empresa, se procede a
apalancarla considerando el nivel de endeudamiento adecuado.

v RIESGO PAIS: se determina por los puntos de interés o spread que por encima
de los bonos del tesoro de E.E.U.U., exigen los inversionistas en los mercados
internacionales para negociar bonos de deuda de Argentina.

Tasa Libre de Riesgo

Rf = Tasa Libre de Riesgo = 0,016418

| Bonos Del Tesoro De EEUU, Para 30 afios

FECHA: 01/01/2010 al 20/05/2016
FUENTE: http://es.investing.com/rates-bonds/us-10-yr-t-note-historical-data

Fecha Ultimo Apertura Méaxim o Minimo Vol. Var. %
20.05.2016 164.25 164.16 164.53 163.56 - -0.05%
19.05.2016 164.34 163.69 164.56 163.25 269,91K 0.67%
18.05.2016 163.25 165.47 165.72 163.12 373,87K -1.51%
04.01.2010 115.53 115.19 115.73 114.97 611,68K 0.07%

Mas alto: 166.91
Mas bajo: 160,97
Diferencia: 5,94
Promedio: 164,18
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Tasa de Riesgo Pais

E(Rm) = Tasa de Riesgo Pais = 0,07956701

TASA DE RIESGO PAIS - PROMEDIO ULTIMOS 3 ANOS

FUENTE: http://www.ambito.com/economia/mercados/riesgo-
pais/info/?id=2&desde=09/01/2013&hasta=09/02/2016&pag=1

PERIODO: 09/01/2013 al 09/02/2016

ARGENTINA

FECHA VALOR VARIACION Total 619827
08/02/2016 474 0,64% Dias 779
05/02/2016 471 -0,21% Promedio 795,67
01/02/2013 1.082 -1,81%

Prima de Riesgo

Prima de Riesgo = Tasa de Riesgo Pais - Tasa Libre Riesgo
Prima de Riesgo = [ E(Rm) — Rf ]

Prima de Riesgo = 0,07956701 - 0,016418 = 0,06314901
Beta

B = Riesgo Total de Mercado

B = Beta Apalancado + Beta Operativo

B=0+124

B =124

e Bu Operativo (o No apalancado): mide riesgo operativo.

Bu=124

Figura N° 1: “Estructura Financiera - WACC”

Supuestos del calculo:

e Riesgo econdémico se mantiene inalterado.
e No existen alteraciones de la estructura financiera de la empresa.

e Politica de dividendo constan

Trabajo Final de Graduacion Pagina 192



,

WACC = COSTO CAPITAL PROPIO + COSTO CAPITAL TERCEROS

CAA D
" VK1 -T)———
CAitD " al )CAA_. +D

WACC (epp) = K
Donde:
e WACC: Promedio Ponderado del Costo de Capital;
e Ke: costo de oportunidad. (costo de la fuente propia de financiamiento)
e CAA: Capital aportado por los accionistas; o P: valor del PN
e D: Deuda financiera contraida;
e Kg: Costo de la deuda financiera;

e T: Tasade Impuestos.

e Ladiferencial - T se conoce como escudo fiscal.

WACC = Ke * (P/P+D) + Kd * (1-t) * D/ (P+D)
WACC = 0,1743*(500000/800000) + 0,117 * (1-0,35) * (500000/800000)
WACC = 0,10894 + 0,04753

WACC = 0,1565

Tabla N° 2: “Apalancamiento”

1) Grado de Apalancamiento Financiero:

‘ GRADO DE APALANCAMIENTO FINANCIERO

UAT

ol = —

4

A0t | Afo2 | AN03 | ANo4 | ANOS | ANo6 | AN07 | AR08 | AN09 | Afl010
Ual 511880|  906028| 1302575| 1699122| 2095669| 2544116| 2940664| 3337211| 3733758| 41393 23310334
Intereses 900 90| 00| 9%oo| 900 %000| 90oo| %o00|  9%000[ 9000 90000
Uail 502880|  897028| 1293575| 1690122| 2086669| 2535116| 2931664| 3328211| 3724758| 4230311 23220334
GAF | 09824 | 09901 | 09931 | 09947 | 09957 | 09965 | 09969 | 09973 | 09976 | 09979 | 0,991
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Inversiones
Anexo XV:

Tabla N° 1: “Inversion Inicial”

DETALLE MONTO
Inversion Fija $ 396.000,00
Magquinarias $ 81.700,00
Caja Registradora $ 3.700,00
Cortadora de Fiambres $  10.000,00
Electrodomésticos $  10.000,00
Hornos $  16.000,00
Freidoras $  12.000,00
Microondas S 6.000,00
Freezer $  24.000,00
Equipos $ 113.000,00
Tv S 50.000,00
Audio S 8.000,00
Computadoras $  10.000,00
Aire Acondicionado $  20.000,00
Sistema de marcacién de asistencia | $ 10.000,00
Sistema de camaras de vigilancia S 15.000,00
Materiales de Trabajo $ 51.300,00
Utencillos de Cocina S 7.800,00
Teléfono S 300,00
Vajilla S 20.000,00
Bandejas $ 1.200,00
Uniformes S 7.000,00
Juego de Baterias, bandejas yBouls |$ 15.000,00
Muebles y Decoracién $ 130.000,00
Juegos de Comedor $ 50.000,00
Sillones $ 30.000,00
Mesas Ratonas $ 5.000,00
Estanterias de cocina S 5.000,00
Exhibidores S 8.000,00
Mostrador S 12.000,00
Decoracién $  20.000,00
Mano de Obra $ 20.000,00
Instalaciones $  10.000,00
Decorador $  10.000,00
Inversién Diferida $ 211.376,00
GASTOS DE PUESTA EN MARCHA $ 124.000,00
Mercaderias $ 102.000,00
Carnicerias $ 10.000,00
Panaderias S 3.000,00
Verduleria S 3.000,00
Embutidos s 6.000,00
Bebidas S 60.000,00
Otros Insumos $  20.000,00
Asesoramiento $ 10.000,00
Asesoramiento Contable S 5.000,00
Asesoramiento Legal S 5.000,00
Marketingy publicidad $ 12.000,00
Medios Publicitarios $ 6.000,00
Cartas S 6.000,00
GASTOS DE ORGANIZACION $ 10.000,00
Inscripciones y registros S 5.000,00
Otros S 5.000,00
ESTUDIOS Y/O INVESTIGACIONES $ 77.376,00
Estudio de Factibilidad $ 77.376,00
Capital de Trabajo $ 192.624,00
$ 800.000,00
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Tabla N° 2: “Capital de Trabajo”

Costos Totales de Produccion Anual Proyectados:

COSTOS PROYECTADOS

ANO DEL PROYECTO COSTOS TOTALES $
Materia Prima S 102.000
Materiales directos e indirectos S 51.300
Mano de Obra S 20.000
Gastos de Administracidn (Organiz.)| $ 10.000
Gastos de Comercializacion S 12.000
TOTALES S 195.300

Consideraciones:

Se excluyen de los Costos la depreciacion y la amortizacion de la Inversion
diferida.

No se consigna el Costo Financiero (el interés generado durante la fase de
operacion del Proyecto debera ser cubierto por el valor de las ventas y no por el
Capital de Trabajo).

Costos Promedios de Produccion por dia: (Costo total del afio / 360 dias)

COSTOS PROYECTADOS
ANO DEL PROYECTO COSTOSTOTALESS |  Dias/afio | CostosPromediosde
Produccion por dia
Materia Prima S 102.000 365 S 279
Materiales directos e indirectos S 51.300 365 S 141
Mano de Obra S 20.000 365 S 55
Gastos de Administracion (Organiz.) | $ 10.000 365 S 27
Gastos de Comercializacion S 12.000 365 S 33
TOTALES S 195.300 S 535

Comportamiento del Ciclo Productivo:

1)

2)

3)

4)

Se mantiene en almacenes materia prima y materiales (existencias) por un
término de 5 dias.

El bien final se produce en un periodo medio de 1 dia (comidas).

El producto final elaborado se almacena durante un periodo maximo de 10 dias
(frezeer).

Se prevé que su comercializacion se produciré en un periodo no mayor a 14 dias
(a los clientes no se les daran facilidades de crédito).
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Tiempo promedio de inmovilizacién del Capital de Trabajo (Duracion del Ciclo

Productivo):

Ciclo Productivo = 30 Dias (5+1+10+14)

Necesidad de Capital de Trabajo para cubrir UN Ciclo Productivo:

K.T = (Costo total del afio / 360 dias) * Numero de dias del ciclo productivo

El Ciclo Productivo abarca 30 dias (un mes), entonces el Capital de Trabajo requerido

para cada ciclo (cada mes) sera de:

COSTOS PROYECTADOS
ital
o P . Costos Promediosde | Diasdel Ciclo Caplfa de
ANO DEL PROYECTO COSTOS TOTALES $ DIAS/ANO .. . . Trabajo POR
Produccion por dia Productivo

CICLO (mes)
Materia Prima S 102.000 365 S 279 30 S 8.384
Materiales directos e indirectos S 51.300 365 S 141 30 S 4.216
Mano de Obra S 20.000 365 S 55 30 S 1.644
Gastos de Administracion (Organiz.) | $ 10.000 365 S 27 30 S 822
Gastos de Comercializacidn S 12.000 365 S 33 30 S 986
TOTALES $ 195.300 S 535 $ 16.052

Monto de la Inversion en Capital de Trabajo para financiar la primera produccion:

El afio tiene 12 meses, por lo tanto se tendrd 12 ciclos productivos por afio. Al
multiplicar el monto del Capital de Trabajo de un ciclo por 12, se obtiene el costo
explicito total de produccion por afio, que es igual a:

COSTOS PROYECTADOS
. . . Costos Promediosde | Diasdel Ciclo Caplfal de Caplfal de
ANO DEL PROYECTO COSTOS TOTALES $ DIAS/ANO .. . . Trabajo POR Trabajo POR
Produccion por dia Productivo o
CICLO (mes) ANO
Materia Prima S 102.000 365 S 279 30 S 8.384($ 100.603
Materiales directos e indirectos S 51.300 365 S 141 30 S 4216 |$ 50.597
Mano de Obra S 20.000 365 S 55 30 S 1.644 | $ 19.726
Gastos de Administracién (Organiz.) | $ 10.000 365 $ 27 30 S 822|$ 9.863
Gastos de Comercializacién S 12.000 365 $ 33 30 S 986 | $ 11.836
TOTALES S 195.300 S 535 S 16.052| $ 192.625
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Flujo De Fondos

Anexo XVI

Tabla N° 1: “Flujo de Fondos”
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Andlisis del Riesgo

Anexo XVII:

Nota N° 1: “Analisis Dindmico del Riesgo - Simulacion De Monte Carlo”

SUPUESTOS:

Se quiere evaluar la rentabilidad del Proyecto, la cual se encuentra medida por
su valor actual neto (VAN).

Se consideraron como variables criticas que mas influyen sobre la rentabilidad
del proyecto:
v Ingreso por Ventas

v" Costos de Produccion

Se evalua cual sera la rentabilidad del proyecto si cambian todas las variables al

mismo tiempo, teniendo en cuenta la interrelacion que existe entre ellas.

Cada vez que se modifiqgue una variable, también variardn sus variables
relacionadas. Por ejemplo, si cambia la estimacion de ventas del proyecto

también cambiaran los costos variables relacionados.

Para sensibilizar las variables, se supuso una distribucion normal para cada una

de ellas.

DATOS A SENSIBILIZAR:

VARIABLE A EVALUAR: |VALOR ACTUAL NETO DEL PROYECTO

VARIABLES CRITICAS: |e INGRESOS POR VENTAS

e COSTOS DE PRODUCCION
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VARIABLES DE ENTRADA

INGRESO POR VENTAS
Frecuencia - Probabilidad

Ingresos (Afios) Probabilidad Acumulada
$1.822.045 1 0,02 0,02
$2.456.423 2 0,04 0,05
$3.090.800 3 0,05 0,11
$3.725.178 4 0,07 0,18
$ 4.359.556 5 0,09 0,27
$4.993.933 6 0,11 0,38
$5.628.311 7 0,13 0,51
$6.262.688 8 0,15 0,65
$ 6.897.066 9 0,16 0,82
$7.531.444 10 0,18 1,00
S 46.767.444 55 1

COSTOS DE

PRODUCCION

Costos :;;cz:;ncua Probabilidad :t;c:jl::‘\:;:::d
$613.232 1 0,02 0,02
$732.148 2 0,04 0,05
$851.063 3 0,05 0,11
$ 969.978 4 0,07 0,18
$ 1.088.893 5 0,09 0,27
$1.207.808 6 0,11 0,38
$1.326.724 7 0,13 0,51
$ 1.445.639 8 0,15 0,65
$ 1.564.554 9 0,16 0,82
$ 1.628.966 10 0,18 1,00
$11.429.005 55 1

VARIABLES DE SALIDA

TASA 0,1967

VAN 3104454,32

TIR 0,6155648

RESULTADO DE ANALISIS DE RIESGO:

Se realiza la simulacion de las variables especificadas mediante software “Crystal Ball”,

obteniendo los siguientes resultados:
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Prefs ejecucion:
NuUmero de pruebas ejecutadas
Velocidad extrema
Monte Carlo
Inicializacion
Control de precision activado
Nivel de confianza

Estadisticas de ejecucion:
Tiempo de ejecucion total (seg)
Pruebas/segundo (promedio)
NuUmeros aleatorios por segundo

Datos de Crystal Ball:
Suposiciones
Correlaciones
Matrices de correlacion
Variables de decision
Previsiones

PREVISION: VAN

Informe de Crystal: completo

10.000

999
95,00%
2,57

3.887
77.744

NOOOO

Simulacion iniciada el 25/02/2016 a las 19:28
Simulaciéon detenida el 25/02/2016 a las 19:28

Es la variable gue se pronostica. Se refiere a la estimacion de datos instantaneos de un

conjunto de suposiciones.

Prevision: VAN

Resumen:

Elrango completo es de $ 2.187.167 a $4.764.876

El caso base es $ 3.397.302

Después de 10.000 pruebas, el error estandar de la media es $ 3.426

Celda; C48

b Certeza: 100,00

La precisidn se calcula en la confianza 95,00%

10.000 pruebas 9.943 mostrados
VAN Estadistica Valores de pre| Precisi| Ajustar: Norma
Pruebas 10.000
0.03 300 |Casobase  §3.397.302
P Media §3397543 020% $3397543
Mediana §3402035 0.22%  §3.397.543
240 Modo $3.397.543
Desviaci §342606 139% § 342,606
T 0 \varinza 5117379014 §117.979.014
T wa [Seso 1,6028E-04 0.00
3 2 |Curtosis 302 300
2 150§ |Coeficient 0,1008 0,1008
£ gy [Minimo 52187.167 “Infinito
00 Méximo §4.764.876 Infinita
90 Error esta $3.426
Valores filt 0
60
30
0.00p ' ' ' ' ' 40
§2.400.000 §2.700.000 §3.000.000 $3.300.000 §3.600.000 §4.200.000
5
| I Valores de prevision — Ajustar: Normal
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Prevision: VAN (contin.) Celda: C48
Percentiles: Valores de prevision
0% $2187166,807
"10% $ 2962597,846
20% $3108014,787
"30% $3219131,880
"40% $3310114,015
"50% $ 3402008,559
"60% $3484344,688
70% $3577847,413
'80% $ 3681841,423
"90% $ 3834738,987
"100% $ 4764876,205

ANALISIS DE ESTADISTICAS

Media: $ 3.397.543,38. Es el valor promedio de los valores de una variable.
Modo; ----- . Es el valor donde la distribucién de frecuencia alcanza un maximo.

Desviacion Estandar: $ 342.606,21. La desviacion estandar es un promedio de las
desviaciones individuales de cada observacion con respecto a la media de una
distribucion. Asi, la desviacion estandar mide el grado de dispersién o variabilidad.

En distribuciones relativamente simétricas parecidas a la distribucién normal, se cumple

que:

o Aproximadamente el 68% de los datos de la poblacion se sitla entre la media
+/- UNA desviacion estandar.

o Aproximadamente un 95% de los datos de la poblacion se sitta entre la media
+/- DOS desviaciones estandar.

o Aproximadamente un 99% de los datos de la poblacion se sitla entre la media

+/- TRES desviaciones estandar.

Coeficiente de Variacion: 0,1008. Muestra la desviacion estandar relativa a la media.

Sirve para comparar la variacion en diferentes poblaciones.

Varianza: $ 117.379.014.854,21. Cuantifica la dispersion de los datos respecto de la

media.

Sesgo: 1,6028E-04. Es un error que se detecta en los resultados de un estudio y que se
debe a factores en la recoleccion, analisis, interpretacion o revision de los datos. Es la

diferencia entre la media y el valor numérico del parametro que estima.
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Curtosis: 3,02. Indica el grado de apuntamiento (aplastamiento) de una distribucion

con respecto a la distribucion normal.

Rango (Amplitud): $ 2.577.709,39. Mide el grado de dispersion (variabilidad) de los

datos, independientemente de su causa.

Mientras mas estrecha sea una distribucion de probabilidad, se presentard menos
variabilidad y méas probable serd que el resultado real se encuentre cerca del valor
esperado, en consecuencia, menos probable serd que el rendimiento real difiera mucho
del rendimiento esperado, por lo tanto, mientras mas estrecha sea la distribucion de

probabilidad, menor sera el riesgo financiero.

Error Estandar: $ 3.426,062. Es la desviacion estandar de la distribucién muestral de

un estadistico.

SUPOSICIONES: hipétesis sobre la distribucion de probabilidad de la variable.

Hoja de trabajo: [RIESGO 1.xIsx]Crystal Ball
Celda: C6

Normal distribucion con parametros:

Media 1.822.045,20 g
Desv est 182.204,52
Suposicion: C9 Celda: C9

Normal distribucién con parametros:

Cryotal BaiFICS

Media 613.232,40
Desv est 61.323,24
1
i
Suposicién: D6 Celda: D6

Normal distribucion con parametros:
Media 2456.422,80
Desv est 245.642,28

Probabibdad
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Suposicion: D9

Normal distribucién con parametros:
Media
Desv est

Suposicion: E6

Normal distribucién con parametros:
Media
Desv est

Suposicion: E9

Normal distribucién con parametros:
Media
Desv est

Suposicion: Fé

Normal distribucién con parametros:
Media
Desv est

Suposicién: F9

Normal distribucién con parametros:
Media
Desv est

Suposicién: G6

Normal distribucion con parametros:
Media
Desv est

732.147,60
73.214,76

3.090.800,40
309.080,04

851.062,80
85.106,28

3.725.178,00
372.517,80

969.978,00
96.997,80

4.359.555,60
435.955,56

Celda: D9

Crystal BalFID

Celda: E6

Celda: E9

Celda: F6
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Suposicion: G9

Normal distribucién con parametros:

Media
Desvest

Suposicion: H6

Normal distribucién con parametros:

Media
Desv est

Suposicion: H9

Normal distribucién con parametros:

Media
Desv est

Suposicion: 16

Normal distribucién con parametros:

Media
Desv est

Suposicién: 19

Normal distribucién con parametros:

Media
Desv est

Suposicién: J6

Normal distribucién con parametros:

Media
Desv est

Celda: G9

1.088.893,20 ——
108.889,32

Celda: H6

4.993.933,20
499.393,32

1.207.808,40
120.780,84

5.628.310,80
562.831,08

1.326.723,60
132.672,36

Celda: J6

6.262.688,40 ' S
626.268,84
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Suposicién: J9

Normal distribucién con parametros:
Media
Desv est

Suposicién: Ké

Normal distribucién con parametros:
Media
Desv est

Suposicion: K9

Normal distribucién con parametros:
Media
Desv est

Suposicion: L6

Normal distribucién con parametros:
Media
Desv est

Suposicion: L9

Normal distribucién con parametros:
Media
Desv est

1.445638,80
144.563,88

6.897.066,00
689.706,60

1.564.554,00
156.455,40

7.531443,60
753.144,36

1.628.966,40
162.896,64

Celda: J9

Celda: Ké

Crystal Bair?K6.

Celda: K9

Celda: L6

Cryatel BaiFILE

Celda: L9

“Crystal BairiLy.
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Analisis de Sensibilidad

Vista Contribucion a varianza

-6,0%

-3.0%

Sensibilidad: VAN
0.0% 3.0% 6.0%

9.0%

10, 4%

9.8%

12,0%

15.0%

92,7% ------- - PORCENTAIJE DE PROBABILIDAD DE QUE EL VAN SEA POSITIVO

7,30 % ----- - PORCENTAJE DE PROBABILIDAD DE QUE EL VAN SEA NEGATIVO
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Sello de la Secretaria/Departamento de Posgrado

(*)Advertencia: Se informa al autor/tesista que es conveniente publicar en la Biblioteca Digital las obras intelectuales
editadas e inscriptas en el INPI para asegurar la plena proteccion de sus derechos intelectuales (Ley 11.723) y
propiedad industrial (Ley 22.362 y Dec. 6673/63. Se recomienda la NO publicacion de aquellas tesis que desarrollan un

invento patentable, modelo de utilidad y disefio industrial que no ha sido registrado en el INPI, a los fines de preservar
la novedad de la creacion.
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