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2. Introduccién

El mundo cuenta con reservas de petréleo aprovkshan la tecnologia
actualmente disponible hasta el aflo 2030. La eta oelustria basada en la quema de
este combustible, esta llegado a su fin. En efexioge la necesidad de encontrar
fuentes alternativas, una opcion consiste en lativa@ion de las inversiones en la

industria de la generacién de electricidad a pdetita Energia Nuclear

La Energia Atémica es liberada como resultado derdacciones nucleares:
aquella que puede obtenerse fision, reaccion en la que se divide un atomo y se
produce una emision de neutrones y radiacionesnaidada por la liberacion de una
gran cantidad de energia y flasién reaccion entre nucleos de atomos ligeros que
conduce a la formacién de un nucleo mas pesadopmfada por la liberacion de

particulas elementales y de energia (Martin: 1993).

Este tipo de tecnologia puede aplicarse en medictmaservacion de
alimentos, agricultura, proyectos industriales,otaa, control de calidad entre otros,
pero algo de suma importancia es que presenta esoremtajas ambientales, al igual
de las “nuevas” energias renovables —solar y e@icaso de las centrales nucleares no
emite gases de efecto invernadero ni componentdisida acida. Hoy se encuentran
aproximadamente 430 centrales nucleares funcionandd mundo y 72 se encuentran
en periodo de construccién. El 17% de la energiatéta del mundo y el 10% en

Argentina es de origen nucléar

La controversia en torno a la energia atomicaupidolbombas y reactores, ha
sido extremadamente larga y violenta, ha suscitade emociones y protestas que
cualquier otra tecnologia Por esta razén, resulta importante para edtejtranalizar

la opinién publica.

! DALMASO, Luciana; Revista Rumbos; Diario la Vo tieterior; pagina 22; Cérdoba 2007.
2PALAMIDESSI, Hugo;http://www.info-moreno.com.ar/notas/energia_nuclear, tdgina visitada el 25 de
febrero de 2007.

® SPENSER, Weart. Boletin OIEA; Revista trimestral @ejanismo Internacional de Energia Atdmica; Vol.
32; Viena 1990.
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En numerosos paises se realizaron y aun se reatigadeos para conocer la
percepcion que tiene la poblacién sobre el usaadenkrgia nuclear, los incidentes a
escala mundial han provocado una enorme confusféomgntado un debate sin fin de
aquellas personas a favor o en contra que anulardamente la comprension y la

capacidad critica

Desde los comienzos del debate, el activismo estéogerro las puertas a la
posibilidad de apoyar el desarrollo de la energiglear, sin embargo, se estan
mostrando fisuras en este movimiento. El fundadorCdeenpeace: Patrick Moore,
afirma que la energia atomica es “la Unica alteraagjue puede efectivamente

reemplazar los combustibles fésiles y satisfaceefaanda globat”

No es necesario pensar en los conflictos que serden zonas lejanas al lugar
donde vivimos, encontramos un claro ejemplo de nfl@shacion y por lo tanto
incomprension y carencia de apoyo en nuestra cjudad precisamente en la CNEA-
CORDOBA. De acuerdo a los directivos de la organéma las actividades aqui
desarrolladas muestran una larga serie de maledtspd desencuentros vy
enfrentamientos con las autoridades provincialesiunicipales, con los vecinos y

organizaciones ambientalistas “antinucleares”.

Un denominador comdn que se deduce de los cordiet® el alto grado de
desconocimiento sobre las actividades que se déaaren las instalaciones, tanto por
parte de los vecinos, los medios de comunicaci@moc por las autoridades

competentes.

La comunidad local enfrenta una serie de prejuiftiestemente instaurados y
ademas, agravados por la profunda desinformacibre das actividades desarrolladas
en la planta industrial de Alta Cordoba, la Enedigclear y los multiples beneficios

del uso pacifico de esta tecnologia.

* WEDEKING, Lothar; Boletin OIEA; Revista trimestralel Organismo Internacional de Energia
Atémica; Vol. 32; Viena 1990.
® DALMASO, Luciana; Revista Rumbos; Diario la Vo tteterior; pagina 21; Cérdoba 2007.
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Ante tal situacion, entendemos central el aportéadeRelaciones Publicas e
Institucionales, Edward L. Bernays (1998) afirma glicha disciplina, intenta alcanzar
el apoyo del publico para una determinada actividadavés de la aproximacion, la

persuasion y la informacion.

En el actual Trabajo Final de Graduacion se pret@nfbmentar dicho apoyo,
para lo cual, en una primera instancia, se analizaopinion de un sector determinado
de la comunidad cordobesa, nos referimos a los disties del Ciclo de
Especializacién de los colegios: Instituto Nuestiadre de la Merced, Mark Twain y
Arturo Jauretche (Ipem 114), sobre las actividadesarrolladas por la Comision

Nacional de Energia Atomica —Cdordoba.

En una segunda etapa, se disefiara un Plan de @glicque responda al
diagndstico obtenido de acuerdo a los datos awsjpor las encuestas, en el cual, se
presentaran las acciones correspondientes al RlaRethciones Publicas, con sus

objetivos, desarrollo y aplicacion.
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3. Antecedentes

El presente Proyecto de Aplicacion Profesionaplaatea como eje conductor
analizar la Opinién de los Estudiantes del CicloE#pecializacion de los colegios:
Instituto Nuestra Madre de la Merced, Mark TwaiAryuro Jauretche (Ipem 114) de la
ciudad de Cordoba, sobre las actividades desatesll@or la Comisidn Nacional de
Energia Atomica -CORDOBA.

Dicho problema de indagacion, surge en razén detapoontinuidad a la
investigacion desarrollada durante la Practicad®rohal, en la cual, frente al afan de
responder a la solicitud que la Comision NacioralEthergia Atomica le realizo a la
Universidad Empresarial Siglo 21, se efectud urgogacion a través de encuestas y
analisis de datos secundarios durante los mesesage, junio y julio de 2006, con el
objetivo de indagar y analizar el Nivel de Conoe&nto y la Opinion de los alumnos del
Ciclo de Especializacion (entre 15 y 18 afos dededle dos colegios ubicados en
barrio Alta Cérdoba, sobre las actividades queesamollan en la Comision Nacional
de Energia Atomica - CORDOBA.

Estudio de casos
Instituto Nuestra Madre de la Merced (5° afio A y$Bafio B)
Instituto Corazén de Maria (4° afio Ay B)

Total de encuestadn$15 alumnos

Luego del analisis exhaustivo de los datos recdpdase llegd a una serie de
conclusiones relevantes de acuerdo al tema plamteathismo puede dividirse en dos
secciones, por un lado se encuentra el Nivel deo€omento, y por el otro lado, la
Opinidn de los Alumnos del Ciclo de Especializacitenlos colegios seleccionados en
barrio Alta Cordoba:

1- Nivel de Conocimiento

Los alumnos encuestados manifestaron, en su maycergaje, no poseer

informacion sobre la Energia Atémica, sin embamds de la mitad de la muestra
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conoce la relacion existente entre del Uranio g&rgia Atdmica, este mineral es la
materia prima nuclear y en nuestro pais se exteaBalta, Catamarca, La Rioja, San
Juan, San Luis, Cérdoba, Neuquén y Chubut. Losralanmreconocieron a Cérdoba y
Mendoza como las principales zonas donde se emaneYiacimientos Uraniferos y un

20% respondié incorrectamente, Bs. As. y TierteFdego.

Los encuestados expresaron en similares porcentpjeda Energia Atdmica
puede ser aplicada tanto para la produccion deyieneléctrica, para la industria, como
para fines bélicos.

En cuanto a las plantas industriales que trabajaBnergia Atomica en la
provincia de Cérdoba, los alumnos sefialaron cameente al Centro Atdmico Embalse
y a la Comision Nacional de Energia Atémica — COBBOUN dato aportado por los
mismos estudiantes de manera informal, fue quesaltimos afios del Nivel Primario,
la escuela los habia llevado a recorrer las instalas de la Planta ubicada en Embalse,
segun el analisis de datos secundarios, esta eactim@lad recurrente en los colegios

de la zona.

Es importante resaltar que el 45% de los encuestadta al tanto de la
existencia de la CNEA-CORDOBA, a pesar de est&67&b de los alumnos no cuenta
con informacién sobre las actividades que ahi sardglan.

2- Opinion

Un porcentaje que supera la mitad de la muesti@|&eue la planta produce
abundante contaminacion y afirmaron en su mayaug esta es causada por la
liberacidn de radiaciones al ambiente.

A partir de los datos, descubrimos que el 94% deelucuestados demostro
interés en conocer las instalaciones de la CNEA-DOBA, a pesar de esto un 75%
considera que la planta deberia ser trasladadzadb.
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Surgieron dos ambitos desatacados por los alummgestados como fuentes
de informacion sobre la Energia Nuclear: Los MediesComunicacion y La Escuela.
El 12% de los encuestados sefialaron que su commtonsobre este tipo de energia,

proviene del ambito familiar.

El 62% de los alumnos seleccionados como muest@ard estar en contra
del funcionamiento de plantas que trabajen la Bagkgdmica, como es el caso de las
instalaciones de la CNEA-CORDOBA en zonas urbamigadSin embargo, los
encuestados le otorgaron una importancia relevahtuncionamiento de esta

organizacion.

A partir de los datos extraidos de las encuestdizadas en las Instituciones
Educativas citadas, la CNEA-CORDOBA se muestra cama organizacion que
atraviesa ciertos obstaculos comunicacionales.sEs¢oreflejan, por un lado en la
desinformacion de los encuestados; y por otro &déa opinidn, en ciertas ocasiones
confusa y contradictoria de los estudiantes; |l@ lgquita el normal funcionamiento de
las actividades y repercute negativamente en logeptos futuros de la organizacion.
Esto nos permitio destacar la necesidad de foraralia Plan de Comunicacion Externa

gue unifique los mensajes por parte de la ComiNicional de Energia Atdmica.

Para consolidar la toma de decision de un Planaieu@icacion Externa que
le permita a la CNEA-CORDOBA, llegar a los estutiéande las escuelas secundarias
con un discurso comunicacional basal, que favorkzaentificacion de los beneficios
del uso pacifico de la energia atbmica y de lawidatles llevadas a cabo en dicha
planta, es necesario profundizar informacion en espectro geografico lo
suficientemente amplio, de acuerdo al alcance dedemte trabajo de aplicacion, y de
esta forma, obtener un diagndstico general sobestalo actual de la Opinién de los

alumnos de la ciudad.

10
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4. Objetivo General

Diseflar un Plan de Comunicaciones Externas patamaision Nacional
de Energia Atémica - CORDOBA que facilite el alaande sus objetivos

organizacionales, generando y fortaleciendo losw@s con el publico de interés.

4.1 Objetivos de Indagacion

4. 1. 1 Objetivo General

Analizar la Opinién de los estudiantes del CicloE$pecializacion de los
colegios: Instituto Nuestra Madre de la Merced, Mawain y Arturo Jauretche
(Ilpem 114) de la ciudad de Cérdoba, sobre las idaties desarrolladas por la

Comision Nacional de Energia Atomica -CORDOBA.

4. 1. 2 Objetivos Especificos

» |dentificar los factorésque dan origen a la opinién de los alumnos

sobre las actividades que se realizan en la CNERIDOBA.

= Analizar estereotipos y actitudes en los estudsaméspecto a las
actividades desarrolladas por CNEA-CORDOBA.

» Indagar sobre la direccion e intensidad de la Opirde los alumnos

sobre las actividades que se desarrollan en la GRERDOBA.

® Entendemos por factores que originan a la opirstijuiendo a Raymond Simon (1999), al Ambiente,
compuesto por: Grupos Sociales, Medios de ComuniicacEspecialistas de la materia.

11
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4.2 Objetivos de Aplicacion

4. 2. 1 Objetivo General

Disefiar, gestionar y evaluar un Plan estratégicoRdaciones Publicas e
Institucionales para la CNEA-CORDOBA, a travédalanplementacion de soportes
comunicacionales externos, orientado a la genaragitortalecimiento de vinculos
con los alumnos, docentes y autoridades del Ciel&specializacion de las escuelas
de la ciudad de Coérdoba y el interior de la pronc

4. 2. 2 Objetivos Especificos

e Informar a los alumnos, docentes y autoridades @allo de
Especializacién, sobre las actividades que se mdsar en la CNEA-
CORDOBA.

» Mostrar a la CNEA-CORDOBA como una organizacioreshi para la

sociedad.

« Generar y destacar acciones que ubiquen a la CNERBIDBA, como

un actor socialmente activo y responsable para derhunidad.

« Crear y Fortalecer el vinculo entre la CNEA-CORDORBMs alumnos,
docentes y autoridades del Ciclo de Especializad®mas escuelas de
Cérdoba.

 Fomentar la necesidad y el interés en los estiefiadel Ciclo de

Especializacién, por conocer sobre la Energia Muglesus aplicaciones.

e Generar un espacio de intercambio donde los alundebsCiclo de
Especializacién, puedan adquirir informacion regpea la Energia
Atomica y la CNEA-CORDOBA.

» Capacitar a los docentes del Ciclo de Especiabnasbbre la Energia
Nuclear y la CNEA-CORDOBA.

12
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5. Marco Tedrico de Referencia

5. 1 Comunicaciones Externas

En la sociedad contemporanea se detectan lazositdeldpendencia mas
desarrollados y complejos. Para el logro de sustigbg, las organizaciones de todo
tipo se hallan hoy, exigidas por los avances enemaatde comunicacion, y las
Relaciones Publicas entran en juego como un vitatrumento para establecer
conexiones estratégicas con los distintos puntosadeomunidad. El concepto fue

cambiando con los afios, podemos definir las Relasipublicas como una:

“Funcién directiva caracteristica que ayuda a éstab y mantener
lineas de comunicacion mutuas, entendimiento, aciEmt y cooperacion
entre una organizacion y sus publicos, implica datign de problemas o
temas (...) ayuda a los directivos a permanecernmddos y sensibles hacia
la opinion publica, ayuda también a situarse siemapfrente de los cambios
y utilizarlos de manera efectiva, haciendo usoadmVestigacion y la ética

como pilares de sus avances” (Harlow, 1976: 36).

Los programas de Relaciones Publicas orientadoasacdmunicaciones
externas, se realizan para conectar a la institucdih aquellos grupos de personas
que, si bien no pertenecen a la organizacion, rs&ilan a ella por algun interés en

comun (Avilia Lammertyn, 1999).

Annie Bartoli, en su libro “Comunicacion y Orgarg&mn” (1992) distingue tres

tipos de manifestaciones de la comunicacion externa

. Comunicacion Externa Operativase refiere al contacto que tienen los
miembros de una organizacion en marco que lasidaties cotidianas, por

ejemplo con clientes, contratistas, proveedorespetidores, agentes publicos,

13
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etc. En estas interacciones se transmite la imggerensajes de la empresa

arraigados en la mente de su publico interno.

. Comunicacion Externa Estratégicéas organizaciones se encuentran en
constante busqueda de nuevos vinculos estratégimgermita desarrollar lo
gue la autora denomina “redes”, relaciones positoan actores de importancia
vital. Ademas, existe la necesidad de crear unatudct'vigia” o de
“observatorio” respecto de los acontecimientos quegen en el entorno y
resultan esenciales para el funcionamiento de lpresa. Esta es una actitud
proactiva que las organizaciones asumen para n@seerflexibles a los
cambios, aprovechando las tendencias positivagontaf con éxito las crisis

que pueden presentarse.

. Comunicacion Externa de Notoriedadn este caso, es la organizacion
como “institucion” la que informa sobre sus prodscy servicios, comunica su
imagen para desarrollar su notoriedad en el entoseopresentan variadas
formas de dar a conocer la organizacion, entres:epablicidad, donaciones,
patrocinios, intervenciones en manifestaciones, ioaes de difusion,
demostraciones de productos y visitas a la emppmsaencia de stands, los

miembros internos como voceros, etc.

5. 1.1 Relaciones con la Comunidad

Las organizaciones llevan a cabo importantes pnogga para mantener y
desarrollar vinculos con la comunidad. Cuando mmabta de comunidad nos
refererimos, tanto a las personas geograficamesrtamas a la organizacion, como a
aquellas que tienen un interés en comun con la @aisos publicos (Grunig-Hunt,
2000).

Los planes de Relaciones Publicas aplicados a sstor, demuestran la

interdependencia que existe entre una organizagién entorno. Las instituciones

14



Comunicaciones Externas en Entidades Autarquicas N#@nales

utilizan las actividades de relaciones con la cddadhpara promocionarse y mostrarle

su buena voluntad, logrando asi ser actores ssgiaglenerando mutuos beneficios.

Numerosas entidades participan activamente en @img/gpara mejorar las
comunidades en que se encuentran instaladas, padderas animar a sus empleados a
que participen en grupos comunitarios o que sesptes en las elecciones para cargos
politicos, otras se involucran a causa de una sgmsde responsabilidad social; pero la
mayoria de las organizaciones considera que unarddad fuerte ayuda a ser una

organizacion mas fuerte (Grunig-Hunt, 2000).

El objetivo de todo tipo de relaciones con la coitad es fomentar vinculos

con los publicos, estratégicos para la organizacjda constituyen a una comunidad.

Grunig y Hunt aportan como ejemplo en su libro malo en el afio 2000 a los

siguientes publicos comunitarios detallados porempresa (Champion Internacional):
* Los empleados y sus familias.
* Los Medios de Comunicacioén locales.
» Los moldeadores y lideres de opinidn.
» Politicos y funcionarios electos.
* Organizaciones locales de negocios, civicas y ICcs®s.
* Grupos de interés especial o de defensa de usa.cau

+ Publico en General.

Dentro de los vinculos los autores anteriormentecameados (Grunig-Hunt,
2000) destacan:

15
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1- Vinculos posibilitadotesSon aquellos vinculos con otras organizaciones
y grupos sociales que otorgan la autoridad y ctartrtos recursos que

hacen posible la supervivencia de la organizacion.

2- Vinculos funcionalesSon vinculos con instituciones o publicos que
proporcionan input y toman output; es decir, sedéiv en vinculos de
input (Relaciones con empleados, sindicatos y mpawes de materias
primas) y vinculos de outpytConsumidores de los productos de la

organizacion).

3- Vinculos NormativasEstos vinculos se generan con otras organizagione
que se enfrentan con problemas similares 0 queeposalores en

comun.

4- Vinculos difusas vinculos con publicos activistas que tengan

consecuencias con la organizacion, especialmestiédaues.

Teniendo en cuenta que nuestro objeto de estudidCdmision de Energia
Atdémica - Cérdoba, es una empresa que trabajaacan tipo de tecnologia sumergida
en diversas controversias, resulta necesario esrda descripcion de algunos puntos

importantes sobre la manera de relacionarse cawgigectores de la comunidad.

El cuidado del medio ambiente, por ejemplo, tieag tina gran relevancia en la
agenda publica, principalmente a causa de las astmpafias desarrolladas por
organizaciones ecologistas, algunas de ellas aalbmagediante discretas campafas de
lobbismos, litigios y educacion publica. Otras iméih medios mas poderosos y
polémicos, como por ejemplo piquetes o manifestasdWilcox-Ault-Agee-Cameron,
2001).

Recurriendo al texto de Grunig y Hunt (2000), lagoges afirman que los
programas de relaciones publicas enfocados a ligps activistas deberian orientarse
al uso de tacticas que favorezcan a la constanferandel vinculo con entidades

ecologistas y minorias que luchan por una causalsoc

16
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5. 2 Opinion y Opinion Publica

Para comprender la Opinion Publica dentro de unconapnceptual, resulta
necesario en primera instancia, delimitar el téoiablico.En razén de esto, Sanchez
Guzman J.R. lo define como “el conjunto de miemlo®sin grupo social que, sin estar
necesariamente unidos fisicamente, reaccionan wamntestimulo comun, o bien se
encuentran unidos mediante vinculos mentales pointeénés comun definido hacia
determinados temas 0 aspectos de la vida cotid{@itaén Capriotti 1992: 35). Cuando
hablamos de publicos de la organizacion, estamaerdo referencia a aquellos grupos

humanos que se encuentran unidos por un interédrcemrelacion con la misma.

Raymond Simon en su libro “Relaciones Publicas:ribeg Practica” (1999)
considera que entre el publico y la opinién hayespacio poco explorado conformado
por costumbres, estereotipos y actitudes. Paraitel @ualquier persona que intente

estudiar la Opinion debe comprender primero eséssaspectos:

Las costumbres denominadas también como tradiciones, son formagy
arraigadas de concebir y hacer cosas en una sdci8da persistentes, no reflexivas,

muy enraizadas y se toman por sentado.

Los estereotiposson denominaciones 0 preconcepciones convenciggle se
adquieren a través de la cultura. Segun el psiodWgliam Albig, los estereotipos
pueden ser falsificadores de la realidad, pero i&m$on realidades Psicologicas, son

formas no escritas de ver la realidad.

Las actitudesson las predisposiciones, pensamientos o sentiosiate la gente
hacia temas especificos, por lo tanto represententendencia a actuar de modo
peculiar. Esto hace que sea vital el estudio dadagides individuales y de grupo para
comprender la naturaleza de la Opinion Publica.
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Las caracteristicas que propone Simon (1999) peserithir una opinion son entre

otras:

» Direccion: significa estipular si una persona esta a faven @ontra de
algo. Las mediciones sencillas, de pro y en cordiap no, ocultan
grandes graduaciones de la opinién, una persondepubicar su
respuesta a lo largo de una escala.

* Intensidad:describe la potencia de los sentimientos que exxish esa
opinion. Algunos temas son de mayor importancia gwes para una

persona o grupo.

Harwood Childs recalca que la Opinidon Publica denme a una coleccion de
opiniones individuales, y por lo tanto, cuando quers analizarla es indispensable

evaluar las opiniones individuales (cit. en Simb#99).

Si bien nuestro trabajo apunta, en su primera gtmnalisis de la opinién de
alumnos de escuelas secundarias, creemos impontaite mas alla de este concepto,
describienddOpinion Publica Los cientificos sociales han tenido algunas didcles

al momento de identificar este término.

El hombre es un ser social por naturaleza, su uniéoparticipacion con otros
individuos para lograr objetivos comunes, ha dddarigen a las relaciones humanas.
El comportamiento social, implica necesariamente elmento “comunicacion”,
importantes investigaciones demostraron que unsopartotalmente incomunicada no
puede subsistir ni fisica ni psiquicamente. En gsteceso de comunicacion,
basicamente, el emisor envia un mensaje que esliieado por el emisor, quien,
como receptor e integrante dpliblico experimenta reacciones individuales, que
combinadas con otras reacciones individuales @aftdenominadores comunes en el

juicio publico, lo que genera: Opinidén Publica (&ieneira Prada, 1984).
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Raul Rivadeneira Prada (1984) distingue entre dmsicipnes a la hora de
entender la Opinién Pudblica a travées de los ingadbires: La posicion Clasica y la
posicion Empirica. El Clasicismo se dirige printipente a dilucidar el concepto, a
demarcar sus alcances y problemas planteados emasifestacion; entre los
representantes de esta escuela se encuentra e Riatan, Rosseau, Locke, Ténnies y

Lipmann.

El Empirismo, investiga la opinidon publica por medile observaciones y
experimentaciones en laboratorio, manejando mé&sreancretos, donde la encuesta es
hoy, la herramienta de oro. Los destacados ent@sta son Schmidtchen, Habermas,

Noelle, Hennins y otros.

En al articulo de Floyd H. Allport (1937) se deberiLa Opinidn Publica en
referencia a una situacion multindividual en elldoa individuos se expresan a si
mismos, 0 se les puede pedir que expresen a faeor aontra de alguna condicion
planteada, en tal proporciébn de namero intensidadnstancia, que dan cabida a la
probabilidad de afectar la accion directa o indas®nte, hacia el objeto de interés.

Este fendmeno no es estatico, es algo sujetorariaformacion, a la alteracion
en el transcurso de la historia, se encuentraidalyor diferentes elementos y las
interrelaciones que existen entre ellos; por canside puede ser descripta en funcion
de ciertos factores interrelacionados (Rivadeneiea, 1984). A modo de enriquecer
la informacion, recurrimos al autor Raymond Simd890) quien describe los factores

gue influyen en el proceso de formacion de la @pirUblica:

. El Ambiente:condiciones generales o especificas; cercanagmmate
estaticas o dindmicas; de mayor 0 menor proporeitm,Por ejemplo,
aspectos demograficos, climaticos, grupos socialegpbierno y los

medios de comunicacion.
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En este punto encontramos una relacion con laidigimde Opinidn Publica del
Dr. Edward L. Bernays (1998) que describe al téomiomo el resultado final de
opiniones individuales —uniformes, o conflictivade los hombres y mujeres que
constituyen una sociedad o un grupo social. Pargpmnder la opinidn publica hemos

de observar al individuo que forma parte de un grup

Raul Rivadeneira Prada, en su libro publicado e8v18bre Opinidon Publica,

sintetiza que:

* La opinion publica es comunicacion originada popmrcesamiento de
informacion que se introduce en un clima de opinidmue la diferencia
de la llamada opinion privada que permanece oguersonal.

» El objeto de que trata es siempre de interés mublic

* Requiere acceso libre a la informacion.

* Tiende a producir efectos que sean visibles emileles de decisiéon y

de poder y no exclusivamente en la politica.

Si analizamos las definiciones hasta ahora seftgladeontramos un nuevo
elemento aun no mencionado, fetedback,que constituye una parte esencial del
proceso de comunicacion, corresponde a la reammealiacion, donde el publico

opinante pasa a convertirse en emisor de un mefiRiagdeneira Prada, 1984).

El mismo autor (Rivadeneira Prada, 1984: 132) ldethproceso de formacion

de la siguiente manera:

a. Disposicion individual y clima comunicativo.

b. Informacion medios masivos, e informacion no tdcaida: personal,
reciproca y directa.

c. Intercambio de puntos de vista entre los miembedsgcupo social, que

equivale al procesamiento de la informaciaput energético importado.
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d. Problematizacion del hecho. Qué es lo que nosafepbrqué, cual es su
importancia.

e. Confrontacion de puntos de vista con miras a iateglementos basicos de
coincidencia.

f. Proposicion de vias de solucion o alternativagsaakpectos y variantes
gue ofrece el problema.

g. Debate en torno a las posiciones.

h. Acuerdo mas o menos compartido sobre el modo qogiasece ser la via
de solucién. Este puede ser controvertido por rfagompues un acuerdo
total es imposible.

i. Estimulacion del consenso para pasar a la accicampletar el proceso,
retroalimentando la informacion.

j. Difusién del criterio finalmente admitido por la &mte colectiva” gutpud,

hecho que rebota en el mismo grupo y en cada utasasiembros.

En este proceso, las Relaciones Publicas y susrhiemtas, constituyen el
medio para alcanzar uno de los principales objstide toda organizacion, lograr la
aceptacion de la comunidad en la que se desenwiiehds precisamente el apoyo de la

Opinién Puablica, y por consiguiente, el benefitiotuo.
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6. Marco Institucional

6. 1 COMISION NACIONAL DE ENERGIA ATOMICA

A comienzos de los 50, Argentina decidié incuraioen las aplicaciones
pacificas de la energia atomica. Un gobierno natigta, una situacion econdémica
favorable y un desarrollo cientifico acorde a laoasy fueron los factores que
auspiciaron la creacion de la Comisién NacionalEtergia Atdmica (CNEA) para
llevar a cabo dichos trabajos. El objetivo era a&itgel dominio autobnomo de las
nuevas técnicas que se presentaban en la humaaidaizando la autosuficiencia en la
produccién de bienes y servicios nucleares paranejer calidad de vidd.

La Comision Nacional de Energia Atdmica (CNEA) es arganismo
autarquico que depende del Ministerio de Planiftsad-ederal, Inversion Puablica y
Servicios, a través de la Secretaria de Energi.cFeada el 31 de mayo de 1950 por
Decreto N° 10.936/50 del Poder Ejecutivo Nacional.

Las actividades de la CNEA se desarrollan dergrord marco legal variado,
con dos normas principales que tutelan su funcieeram el Decreto-Ley N°
22.498/56, ratificado por la Ley N° 14.467, y laylldacional de la Actividad Nuclear
(Ley N° 24.804) con su Decreto Reglamentario N9@/38. Esta legislacion la dota de
plena capacidad para actuar publica y privadamemti®s 6rdenes cientifico, técnico,
industrial, comercial, administrativo y financierddemas, la CNEA es responsable de
la aplicacion de la Ley Régimen de Gestion de ResidRadiactivos (Ley N° 25.018) y
de la Convencion (Internacional) Conjunta sobreSémuridad en la Gestion de los
Combustibles Gastados y la Seguridad en la Gest®hos Residuos Radiactivos,
refrendada por la Ley N° 25.279.

! MARTIN, Hugo; Actividades Nucleares y Desarrollo Urbar@grdoba 2003.
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6. 1. 1 Autoridades:

Presidente Lic. Norma Luisa BOERO
Vicepresidenteing. D. Francisco Carlos REY

Auditor Interno:Doctor Humberto Jorge D"ANNI

Gerente GeneralDoctor Carlos Rubén CALABRESE

Gerente de Area Energia Nucledngeniero Eduardo Mario PORRO

Gerente de Area Seguridad Nuclear y Ambielrtgeniero José Ernesto GREGUI
Gerente de Area Investigacion y Aplicaciones naléares Doctor Alberto
LAMAGNA

Gerente de Planificacion, Coordinacion y Contrisigeniera Susana Marta GOMEZ de
SOLER

Gerente de Administracion y Finanz&octor Miguel MAZZEI

Gerente de Desarrollo de Recursos Econdmibrageniera Maria Fernanda CERVIO
PINHO

Gerente de Recursos Human@sictora Laura Susana GARCIA PENALOZA de
DIDDI

Gerente de Relaciones Institucionales Licenciado Heriberto José BOADO
MAGAN

Gerente de Asuntos Juridicd3octor Ameérico Alberto ANTONIOTTI

Jefe del Departamento Secretaria y Despa@uwiiorita Maria del Carmen RECHED
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6. 1. 2 Organigrama:

Aprobado por Decreto 1612 del 08/11/2006, pubticad el Boletin Oficial de la

Republica Argentina del 10/11/2006
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6. 1. 3 Misién y Funciones

El Art. 2° de la Ley N° 24.804 establece sus fumesoy facultades, entre las que
merecen destacarse las siguientes:

Asesorar al Poder Ejecutivo en la definicién dpdhtica nuclear.

- Promover la formacion de recursos humanos de giiacalizacion y el
desarrollo de ciencia y tecnologia en materia raucle

» Desarrollar, construir y operar reactores nucleaxgerimentales.

- Efectuar el desarrollo de materiales y procesdslaiécacion de
elementos combustibles para su aplicacion en caslaszados.

« Ejercer la responsabilidad de la gestion de Idgues radiactivos
cumpliendo las funciones que le asigna la Ley 25.01

- Desarrollar aplicaciones de radioisotopos y radiaes en biologia,
medicina e industria.

- Implementar programas de investigacion basicaigagd en las
ciencias base de la tecnologia nuclear.

- Determinar la forma de retiro de servicio de cdegrde generacion

nucleoeléctrica y de toda otra instalacion radiactelevante.

- Efectuar la prospeccion de minerales de uso nuclear

6. 1. 4 Programas y Proyectos:

La CNEA tiene organizadas sus actividades de iigasbtn y desarrollo

enmarcadas en programas, subprogramas, coordieacigroyectos especiales:

* Programa Ingenieria de Reactores Nucleares dedtaten
* Programa Reactores y Centrales Nucleares

e Programa Ciclo de Combustible

* Programa Nacional de Gestién de Residuos Radiactivo

* Programa Radioisétopos y Radiaciones
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» Programa Investigacion y Desarrollo en Cs. Basjiades la Ingenieria
* Programa Proyectos Derivados de la Tecnologia lducle

* Subprograma Desmantelamiento de Instalaciones ahasle

» Coordinacion de Actividades Ambientales

» Coordinacion de la Gestion de la Calidad

* Gestion del Conocimiento Nuclear

* Proyecto Internacional Pierre Auger

* Proyectos Especiales de Suministros Nucleares

6. 1. 5 Empresas e Instituciones Asociadas:

Las empresas e instituciones asociadas a la CNEAipoulos de distinto tipo

son las siguientes:

« Combustibles Nucleares Argentinos S. A.

- Fabrica Aleaciones Especiales S. A.

« INVAP S.E.

« Empresa Neuquina de Servicios de Ingenieria S. E.
- DIOXITEK S. A.

« Polo Tecnoldgico Constituyentes S. A.

+ Fundacion Escuela de Medicina Nuclear

« Fundacion Centro de Diagnostico Nuclear

6. 1. 6 Infraestructura:

La CNEA cuenta con una Sede Central, tres Centitdsnitos: Bariloche,

Constituyentes y Ezeiza, un Complejo TecnolégidlwaRiyeu y un Complejo Minero

Fabril: San Rafael, cada uno con perfil propio. ppise, ademas, de cuatro

Delegaciones Regionales: Centro, Cuyo, Noroestggenia.
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Sede Central

Situada en la Ciudad Autonoma de Buenos Aireseds de la Presidencia de
la CNEA y de sus Organos asesores Yy constituyeeetra administrativo de la

Institucion. Cuenta con una dotacion del orden@edyentes.

*Sede Central. Fuente: www.cnea.gov.ar

Centros Atbmicos

Centro Atdmico Bariloche

Ubicado en el kilometro 9,500 de la avenida Bustidh la localidad de San
Carlos de Bariloche, provincia de Rio Negro, estat® Atdmico acompaiio, junto con
la Sede Central, los primero pasos de nuestro mm@an En sus instalaciones funciona
el Instituto Balseiro, pionero en la formacion @eursos humanos en el ambito. Alli
funciona, ademas, el Reactor Experimental RA6zatilo por los cientificos y por los
estudiantes para la investigacion y el desarralladiwersas aplicaciones de la rama

nuclear.
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*Centro Atdmico Bariloche. Fuente: www.cnea.gov.

Centro Atémico Constituyentes

Este Centro Atdmico funciona al 1400 de la aver@@meral Paz, partido de
San Martin, provincia de Buenos Aires. En sus lasianes, en el laboratorio Tandar,
funciona el Acelerador de Particulas; el InstitdéoTecnologia Jorge Sabato, dedicado
a la formacion de especialistas en ciencia y tegiaj y el Centro de Informacion -
Biblioteca Eduardo Savino, poseedora de una dedgares fuentes de informacion, del
pais, para apoyar las investigacion, formacién sadello profesional del personal

cientifico-técnico.

*Centro Atdmico Constituyentes. Fuente: wwwagev.ar
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Centro Atdmico Ezeiza

Al sur de la provincia de Buenos Aires, en la latzd de Ezeiza, se emplaza
este Centro Atomico. En el se llevan a cabo impteta actividades, entre las que
destacan las relacionadas a cubrir la producciéri@? de los radiois6topos que el
mercado nacional demanda. También funciona aquiPléata Semi-Industrial de
Irradiacién, el RA 3, el area de Materiales y Cosiltlles nucleares y el Instituto de

Estudios nucleares.

*Centro Atémico Ezeiza. Fuente: www.cnesa.go eu *Centro Atémico Ezeiza. Fuente: www.cnea.gov.a

Situado en Pilcaniyeu, Provincia de Rio Negro, tai@on una dotacion de 17
agentes y esta dedicado a desarrollos innovadoresateria de reactores de potencia y

del ciclo de combustible nuclear.

+ Instalaciones relevantes:
o Planta de Hexafluoruro de Uranio
o Planta Piloto de Enriquecimiento de Uranio por siifn gaseosa
o Conjunto Critico RA 8
o Modulo Experimental SIGMA (Separacion Isotopica &xa por
Métodos Avanzados)

+ Otras instalaciones: 5 plantas y laboratorios guales y otras instalaciones

menores
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Complejo Minero Fabril San Rafael

Sito en la ciudad de San Rafael, Mendoza, cuemtauna capacidad nominal
de produccién de concentrado de uranio de 120 wadie tratamiento de mineral de
150.000 - 200.000 t/afio.

Delegaciones Regionales

Tienen por misién efectuar la prospeccién y expidra de los recursos
minerales de interés nuclear, en particular logiteeos, en el area jurisdiccional de

cada una.

Regional Centro- CORDOBA

Ubicada en la ciudad de Cérdoba y jurisdiccionrasolas provincias de
Cordoba, La Rioja y Santiago del Estero. En suipred encuentra instalada la planta
de produccién de dioxido de uranio de la empreseiaga DIOXITEK S. A. con
capacidad de produccion de 150 t/afio.

Regional Cuyo
Con sede en la ciudad de Mendoza vy jurisdiccidoresdas provincias de
Mendoza, San Juan, San Luis, La Pampa y Neuquén.

Regional Noroeste
Con sede en la ciudad de Salta y jurisdiccion esdbs provincias de
Catamarca, Jujuy, Salta y Tucuman.

Regional Patagonia

Con sede en la ciudad de Trelew y jurisdiccionredds provincias de Chubut,
Rio Negro, Santa Cruz y Tierra del Fuego.
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6. 1. 7 Normas legales

Normas que rigen la actividad nuclear de la RepabArgentina (1950-2007)
Creacion la Comisién Nacional de la Energia AtGmica

Decreto N° 10.936/50
31 de mayo de 1950
Publicado: Boletin Oficial de la Republica Argeatif? junio 1950

(Derogado por Decreto Ley N° 22.498/56 ) Organizade la Comision Nacional de
Energia Atomica

Decreto-Ley N° 22.498/56

19 diciembre 1956

Publicado: Boletin Oficial de la Republica Argeatii28 diciembre 1956

(Ratificado por Ley N° 14.467)

(Parcialmente derogado por la Ley N° 24.804, aft8°, 9°, 11°,16° y 17°) Ratificacion
de decretos-leyes del Gobierno provisional

(Dictados entre el 23 septiembre 1955 y el 30 419%3)

Ley N° 14.467
Sancionada: 5 septiembre 1958

Promulgada: 23 septiembre 1958

Publicada: Boletin Oficial de la Republica Argeati29 septiembre 1958
Reorganizacion de actividades y modificacion dectaapetencias de la Comision
Nacional de Energia Atdmica. Creacion del Ente dfaliRegulador Nuclear.
Constitucion de Nucleoeléctrica Argentina S.A.

Decreto N° 1.540/94

30 agosto 1994

Publicado: Boletin Oficial de la Republica Argeati2 septiembre 1994 Ley Nacional

de la Actividad Nuclear

Ley N° 24.804

Sancionada: 2 abril 1997

Promulgada parcialmente: 23 abril 1997

Publicada: Boletin Oficial de la Republica Argeati@5 abril 1997 Reglamentacion de
la Ley Nacional de la Actividad Nuclear N° 24.804
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Decreto N° 1.390/98
27 noviembre 1998
Publicado: Boletin Oficial de la Republica Argeatid diciembre 1998 Régimen de

Gestion de Residuos Radiactivos

Ley N° 25.018

Sancionada: 23 septiembre 1998

Promulgada: 19 octubre 1998

Publicada: Boletin Oficial de la Republica Argeatir23 octubre 1998

El presente trabajo de aplicacion tiene como objet@studio a la Comision
Nacional de Energia Atdmica — CORDOBA, sede dedmiSién Nacional de Energia
Atémica, ubicada en el barrio Alta Cordoba de laad de Cordoba.

8 http//www.cnea.gov.aPagina visitada el dia 20 de febrero de 2007.
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6. 2 COMISION NACIONAL DE ENERGIA ATOMICA — CORDOBA

6. 2. 1 El “Chichon” de Alta Cérdoba. Geologia deUranio.

Hace algunos afios, una cuestion basica era lacegiatde Uranio en el
territorio nacional, ya que este metal constityenhteria prima basica para cualquier
emprendimiento atémico y para ello se implementa wniginal metodologia de
prospeccion. Mediante una autorizacion para adguinerales de Uranio y utilizando
unas instalaciones militares desactivadas exestest Alta Cérdoba, para entonces en
la periferia de la cuidad, la CNEA identificabaoeigen de los minerales comprados y
se realizaban ensayos para evaluar su factibitigaelxplotacién. Durante casi 30 afios
se realizaron estas actividades en “La Atomica’Adla Coérdoba, depositando los
materiales sobrantes en un sector controlado @digprQueda entendido entonces que
los mismos no constituyen residuos nucleares, aonsblo restos de tratamientos
guimicos y fisicos realizados en aquel periodmsacbiales no se les ha modificado ni
incrementado la radiactividad que poseen naturgbnétn 1979 se recubrieron estos
residuos con tierra vegetal y se parquizé el ama pmpedir la dispersion. Estos
trabajos resultaron en lo que hoy los cordobesascam como el “chichdn” de Alta
Cérdoba.

*Vistas del Chichén
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*Vistas Geologia del Uranio
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6. 2. 2 Control de Uranio

Esta area de la CNEA- CORDOBA ha venido desemperidasl tareas de
Control del Uranio circulante en todos sus estadf@®ximadamente a partir del afio
1972. Ademas, desde 1989 presta colaboracion eautitorias relativas al control de
materiales uraniferos de la Autoridad por la Reguka Nuclear (ARN), la Agencia
Brasilefio Argentina de Contabilidad y Control (AB&de Materiales e Instalaciones

Nucleares y del Organismo Internacional de Enekghanica (OIEA).
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*Vista de Actividades en Control de Uranio

6. 2. 3 La Planta de Produccion Dioxitek S.A.

A mediados de la década del sesenta existia enCAlitdoba una Planta de
Purificacion de Concentrados de Uranio construaaingenieria y montaje totalmente
nacionales. Pocos afios después, el conflicto Madvpuso en riesgo la provision de
combustible para las centrales nucleares argentjugshasta entonces era importado a
través de una empresa inglesa (BNFL) que purificelbaoncentrado enviado desde
Argentina, y otra Alemana (RBU) que fabricaba lasnbustibles. Esta situacion
acelerd los tiempos para alcanzar la autosuficeeren este campo ante la necesidad

de sustituir los servicios importados, obviareeAtita Coérdoba se presentaba como
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el lugar ideal ya que disponia alli del procestizado en Inglaterra Por estas razones

Dioxitek S.A. fue creada por el Poder Ejecutivo idaal para garantizar el suministro
de dioxido de uranio que se utiliza en la fabriéacie elementos combustibles para
alimentar a las centrales nucleares de nuestro Raisina sociedad an6nima estatal,
perteneciendo el 99% de sus acciones a la ConiNagional de Energia Atomica y el

1% restante a la empresa Nuclear Mendoza, socalaastado provincial.

La Planta Industrial que esta ubicada en la ciudadCordoba, entré en
funcionamiento en el afio 1982 haciéndose cargoilelkxS.A. de su operacion en
mayo de 1997, formando parte del denominado cirdaleombustible nuclear. En el
proceso, se utiliza la tecnologia alemana AUC (utaocarbonato de amoniaco) para la
produccion de polvo de diéxido de uranio de puremaear y grado ceramico, que es la
materia prima basica para la fabricacién de lomefgos combustibles.

La capacidad nominal de la Planta es de 150t deaupar afo.

*Vista Instalaciones Dioxitek S.A.

o MARTIN, Hugo; Actividades Nucleares y Desarrollo Urbar@érdoba 2003.
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Proceso de Fabricacion:

La primera etapa es la puesta en solucién del arpar accién del acido
nitrico, obteniéndose una solucion de nitrato dmilo impuro, la cual mediante los
procesos de filtracion, extraccion y reextracciércgnvierte en una solucion de nitrato

de uranilo de elevada pureza quimica.

En la etapa siguiente, mediante un proceso de ea@pn se concentra la

solucién de nitrato de uranilo puro.

En la etapa de precipitacion, se transforma eliaran un solido de color
amarillo que es el uranil tricarbonato de amoniésdC), que luego del filtrado es
enviado por transporte neumatico al horno de Idicido donde es convertido en polvo

de didxido de uranio.

Finalmente se mezclan en un homogeneizador lamtdstcargas de polvo
producidas en el horno para conformar el lote d&ido de uranio que es el producto

terminado de la Planta Industrial.

Este producto es enviado a la Fabrica de elemé@upwustibles de CONUAR
S.A., donde es compactado en una prensa autonofieaiéndose pastillas, las cuales
son sometidas a un proceso térmico que permiteagageieran las caracteristicas

fisicas necesarias para ser empleado como comleustitiear.
Posteriormente se procede al llenado de las valeasombustible con las

pasillas de dioxido de uranio para formar las lsada combustible, finalmente se

realiza el montaje de las barras para conformeleetento combustible.
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Wi

I
e

*V/istas Planta de Produccién de Di6éxido de Uranio

6. 2. 4 Precedentes Comunicacionales

A partir del diagnéstico inicial de la situacionsiitucional de la CNEA-
CORDOBA vy de una encuesta de opinion realizadaaeroha, se propusieron y se
llevaron a cabo a principios del 2003, diversasoaes que formaron parte de un
Programa de Apertura Institucional (PAI) a niveddb
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Acciones de integracion a la comunidad local:

a- Visitas de esclarecimiento

Fue invitada a sesionar las instalaciones de CNEXRDOBA la Comision de
Medio Ambiente de la Legislatura de la ProvinciaGtedoba. También asistieron
al predio algunos candidatos a cargos electivosiaipates por la Ciudad de
Cordoba y distintas autoridades universitariase@sfistas, miembros de colegios

profesionales y un destacado de la cultura cordoligfgain Bischoff.

b- Visitas educativas

Concurrieron a los establecimientos de la plantaltee Cérdoba veinte institutos

educativos préximos al emplazamiento. Se realizamiones con los docentes
del area Ciencias Naturales y exposiciones a badelletos y videos sobre las
actividades nucleares nacionales. También se taiza@o visitas a la Central
Nuclear de Embalse. Se creé un Proyecto en congoriola Agencia Cordoba
Ciencia —Cordobensis- de divulgacion de documeriestificos transcriptos

didacticamente para ser distribuidos en todassasetas de la provincia.

c- Prensa y Difusion basica
Elaboracion y distribucidén peridédica de materidacmnado con las actividades
nucleares nacionales (Revista NDCEA, Boletin Enarg)e

d- Restauracion de los servicios de Biblioteca, Arohiy Oficina Técnica
Refaccion y acondicionamiento de los respectivosalés e instalaciones.
Recuperacion y ordenamiento de la informacion erist Renovacion de los

contactos con editores, colegios profesionalesyesap e instituciones.

e- Integracion en el Sistema de Ciencia y Tecnolbgizal

Representacion institucional en distintos érganelssistema local de ciencia y
Tecnologia. Entre ellos: Concejo Asesor Institualode la Agencia Cordoba
Ciencia (ACCSE), Comision Asesora en Matematicasofsmia y Fisica de la

ACCSE, Concejo Provincial para la Promocion deién€a y la Tecnologia.
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f- Pasantias y Practicas Profesionales
Con alumnos de las carreras de Relaciones Pubéicésstitucionales y de

Relaciones Internacionales de la Universidad Esgpia Siglo 21.

g- Conferencias, congresos y otras actividades
Realizacion de conferencias y seminarios conjuntiéeneon la UES21, la UTN —
Facultad Regional Cordoba y la ACCSE. Degustaci®mikl irradiada con la

Escuela Integral de gastronomia CELIA.

h- Convenios y Acuerdos

Con la Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Dispéra la presentacion de tesis
relacionadas con el predio de la CNEA-CORDOBA. @GobWES21 para préacticas
profesionales y trabajos finales de graduacion.

i- Acciones relacionadas con el Medio Ambiente
Acciones efectivas de remediacion ambiental bajdelaendencia funcional del
Programa para la Restauracion Ambiental de la Mangel Uranio (PRAMU) y

en contacto permanente con las autoridades pral@scy municipales.

6. 2. 5 Crisis Mediatica

La segunda mitad del afio 2006 fue, para la Comibiaoional de Energia

Atomica - CORDOBA, un periodo de gran controversidiatica.

A continuacion se presentan resumenes de las jpaiesi noticias publicadas por
el diario de la ciudad de Cordoba Voz del Interior, esto nos permite adentrarnos en
el marco en el que se inserta la organizacion cieleada como objeto de analisis para
el actual Proyecto de Aplicacién Profesional.

26/06/2006
Edicion impresa

Sigue la polémica por Dioxitek

40



Comunicaciones Externas en Entidades Autarquicas N#@nales

El titular de Funam dijo que el municipio deberianer plazo para erradicar la planta.

El municipio insistio en que ésa es una decisioladenea.

Juez salid al cruce de las declaraciones queMatenegro a la mafiana en Crénica
580 de Radio Universidad.

El ambientalista enfatizé que, en atribucion a sior@omia, es potestad del municipio
determinar un plazo de erradicacién de Dioxitela &bmision Nacional de Energia
Atémica (Cnea). Montenegro lamenté la reaccioninkeindente: “En realidad deberia
estar al lado nuestro en el reclamo. La planta@stduciendo un céctel de materiales
toxicos que ya entraron en contacto con las aguliersaneas y descarga al aire un

kilogramo de aerosol de uranio al afio, cuando diser cero”.

Por su parte, Juez criticé a Montenegro por oclataxistencia de un convenio entre la
Cnea y el municipio, firmado en la gestion de Rulbdarti, que establece que el
organismo nacional tiene tres afios, a partir delaudtenciéon de un lugar adecuado,

para levantar la planta de Alta Coérdoba.

15/08/2006

Edicion impresa

La CNEA evaluara la situacion de Dioxitek

REUNION | 18.15. Segin Juez Medio Ambiente de dN&se reunird esta semana

con la Comision Nacional de Energia Atomica paradi@&ar” la situacion de la

planta. La semana que viene, habra otro encueatrque se sumara la Municipalidad.

¢ Erradicacion? La semana que viene, también la Municipalidad ded@ba podria
participar de un nuevo encuentro entre Ambienta €NEA “para empezar a trabajar
sobre el tema, para ver como se encara la probt@Engorque el tema tiene varias

aristas”, sefalé.

“Uno es el tema de la planta propiamente dichayy es el tema del famoso chichon,

ese enterramiento de muchos afios y de vieja datdene el predio. Picolotti nos dijo
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que nos va a convocar para que entre todos evatuemoplan de trabajo, que

seguramente va a demandar su tiempo y su esfueleddré Juez a la emisora LV2.

16/08/2006

Edicion impresa
Denuncian traslado de uranio a Mendoza
URANIO | 11.40. La Comisién Nacional de Energiamdita (CNEA) reconocié que

desde Cérdoba estan llevando esos residuos, dgsanadora.

La legisladora por el ARI, Alejandra Naman, recadoestar preocupada por esta
situacion: “Tuvimos una entrevista con gente d€IREA en donde reconocieron que
desde la provincia de Cordoba estan trayendo rmesidblidos de uranio al sur

provincial”.

En declaraciones a Radio Cadena 3, Naman afirm@sfeehecho generd un pedido de
informe “porque en primer lugar queremos saber qu@& motivo traen este tipo de

residuos sabiendo que la zona sur esta tan gratemamnaminada”.

22/08/2006

Edicion impresa
Funam advierte sobre los planes de Dioxitek

URANIO | 17.49. La organizacibn denunci6 que la @NEstaria evaluando
permanecer en Alta Cérdoba para evitar los costlstiislado. Habria contaminacion

en los suelos.

La Fundacion para la Defensa del Ambiente (Funamydcié hoy que un documento
de acceso publico de la entidad que regula la pldet uranio Dioxitek, de Alta
Cordoba, indicaria que lo “mas correcto” seriaagwil traslado del establecimiento por

“los costos” que esto implicaria.

Raul Montenegro, titular de la organizacién amlakrdijo que Comisién Nacional de
Energia Atomica (CNEA), de la que depende Dioxitekpidio al Banco Mundial un

crédito de 24,8 millones de dodlares para la rencéthiade la planta de uranio, segun
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concluye tras la lectura de un documento publicaso el sitio de internet

www.cnea.edu.ar.

La Funam le comunicé la novedad hoy a los vecirmsAlia Cérdoba, y hubo una

nueva movilizacion en la zona en reclamo de ladeaaion de la planta.

23/08/2006

Edicion impresa
Cnea admite contaminacion y quiere sacar 4.320 caomadas

de residuos

Lo denuncié Funam, que accedié a documentacioniqalipero no difundida por la

Comision.

La Comisién Nacional de Energia Atémica (Cnea) alajlie depende la planta de
produccion de dioxido de uranio Dioxitek, localiaagn Alta Cordoba, admitié en un
informe que se estaria reconsiderando la posidilidia relocalizar la planta “por la
pérdida de fuentes de trabajo que produciria” sislddo, y que actualmente se
considera “mas viable” llevar adelante sélo laigestie los residuos del mineral.

En el mismo documento, la Cnea indica que unanaltera para remover los desechos
producidos por la planta —que serian 36 mil metidscos, segun la informacion del
organismo- seria trasladarlos al complejo minehuilfd.los Gigantes, en las cercanias
de Tanti, a través de “27 viajes diarios durantéesa ocho meses, con camiones de 15
toneladas de capacidad”.

Este diario intentd conocer la opinion al respelgdas autoridades de la Cnea, que no

respondieron la consulta telefonica.

24/08/2006

Edicion impresa
La Cnea admite que faltan “aios” para cerrar Dioxitek

Lo aseguro José Gregui, gerente de Tecnologia yiékatgbdel organismo.
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Sobre la relocalizacion de Dioxitek, Gregui dijoeqtse continla estudiando en la
Comision”, y sefalé que la alternativa mas firmetrdslado es, para la Cnea, Sierra
Pintada en San Rafael (Mendoza), aunque recona@bagin no se cuenta con la
autorizacién de la provincia de Mendoza, que ést@mhdo adelante una evaluacion.

“Y si eso no se concreta, buscaremos otra alteaiatilijo Gregui, quien admitio que

“desde que esta la autorizacidon, son necesaripsiude afios para trasladar la planta”.

01/10/2006

Edicion impresa | Suplemento Temas | Nota

El suefio de la bomba propia

¢Pergeiid la dictadura militar un plan nuclear coesf bélicos? La respuesta es
afirmativa, aunque nunca llegé a concretarse nnilaima parte. A principios de la
década del '80, Leopoldo Galtieri orden6é a un grdpofisicos e ingenieros de las
Fuerzas Armadas disefar un laboratorio para fabpicdonio metalico y un reflector

neutronico, tecnologia que se utiliza exclusivam@atra crear una bomba nuclear.

El plan se desarroll6 de manera paralela y seatgteograma de la Cnea y la persona
responsable fue Ricardo Rapacioli, un coronel dadm en fisica y especialista en
metalurgia nuclear. La intencion era instalar ubotatorio secreto dentro del

Laboratorio de Procesos Radioquimicos que funceeabEzeiza.

Una investigacion del periodista Daniel Santorolipada en enero de este afio en el
diario Clarin da cuenta de este hecho y publiceugiiculum reservado de Rapacioli.
Bajo el subtitulo "Capacitacion de Aplicacién Milit, el curriculum destaca trabajos
referidos a explosién nuclear y precisa que disafjgel laboratorio de plutonio

metalico. El laboratorio nunca llegé a construirse.

01/10/2006

Edicion impresa | Suplemento Temas | Nota

La energia nuclear en Cérdoba
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Cordoba puede ser llamada una provincia atomicadded® todas las instalaciones
asociadas a esta tecnologia que hay en su juiligdicEn noviembre de 1967, la
Empresa Provincial de Energia de Cérdoba (Epenpfuin convenio con la Cnea para
analizar la instalacion de una central nuclearaeprovincia. Era necesario formar el
personal de la nueva planta, por lo que en 1960nka decide trasladar el reactor

nuclear de investigacion RA-0 a la Universidad Naal de Cordoba (UNC).

El gobierno nacional le adjudica en marzo de 1918 eampresa Atomic Energy of
Canada Limited la construccion de la Central Nuckrabalse. En tanto, el RA-0 deja
de operar un afo después y el personal capacitdabsorbido por la planta de

Embalse.

En 1977, el RA-0 es trasladado a Pera. El RA-0 ¢ReaArgentino Cero) se transforma
en RP-0 (Reactor Peruano Cero). En Peru permameceds de 10 afos, para regresar

en 1990 a la UNC donde continta funcionando.

En abril de 1983 se inaugura la Central Nuclear &iseb de 746 megawatts.
Actualmente, le restan unos seis afios de vidaO&fh @eberia comenzar el tratamiento
de erradicacion con un costo de 300 millones dardslpara su cierre definitivo. La

otra opcion es, por dinero similar, extender sonie Gtil por otros 20 afios.

Otros enclaves nucleares en la provincia son latglde diéxido de uranio de Alta

Cordoba (Dioxitek) inaugurada en 1982 (actualmdongyecinos reclaman su cierre) y
la explotacién uranifera de Los Gigantes, CruzHje] que comenzé a producir en 1982
y cerré en 1989 también por reclamo de vecinos.

02/11/2006
Edicion impresa | Opinién | Nota
La exploracion de uranio

Carlos Alberto Granero

Secretario general de APCNEAN, seccional Cérdoba
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Las condiciones de escasez energética actual imponeaumento creciente de la
participacion nuclear. Los recursos uraniferos cmus de la Argentina seran escasos
para atender la demanda en el futuro préximo, aomguoe se incrementen las tareas de
exploracién a cargo de la Comision Nacional de giaeAtomica (CNEA), y se realicen
cambios en la legislacion vigente, dando caracteestratégicos a dichos recursos y
limitando sus posibilidades de exportacion. La gi@es un bien social y, su libre
disponibilidad, un derecho humano. El mundo acteataracteriza por una creciente
demanda de recursos energéticos, reservas limidelgsetréleo y gas y un escaso
desarrollo de energias alternativas. En este cmtda generacion de energia

nucleoeléctrica asoma como la solucion posiblesmpioximas décadas.

04/12/2006
Edicién impresa | Sociedad | Nota

Ambiente
Montenegro denuncia que hay polonio 210 en Cordoba

Estaria en la mina de Los Gigantes y en el depatdioxitek. Con esa sustancia

envenenaron al ex espia ruso.

El presidente de la Fundacion para la defensarmdelemte (Funam), Raul Montenegro,
advirtio que el polonio 210 es uno de los contamtiesradiactivos que tiene la mina de
uranio de Los Gigantes y también el depdésito stdrieo de Dioxitek SA en barrio Alta
Cordoba y que se trata de la misma sustancia ysa@aenvenenar al ex espia ruso

Alexander Litvinenko.

Montenegro indicé que en el mundo "existe preocidpagor el polonio 210 hallado en
aviones y en un restaurante, pero la provincia Mdaicipalidad no saben la cantidad
total de uranio, radio, radén y polonio radiactivpse concentr6 Cnea (Comision

Nacional de Energia Atdbmica) en las sierras y emudad, ni cuando seran tratados".
Montenegro sostuvo que por tratarse de una minaChea y sus contratistas

concentraron uranio a valores mas altos que Idadwa en las sierras" y que por lo

tanto "ademas de uranio también hay alli residegsotonio 210".
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05/12/2006

Edicion impresa | Sociedad | Nota

Dioxitek

Cnea: so6lo hay trazas de polonio, que no conllevarligro

Ambiente de la Municipalidad iniciara en breve aadias en el predio.

Ante la denuncia dada a conocer ayer por la Fuédguara la Defensa del Ambiente
(Funam) sobre la existencia de polonio 210 en pbsito subterraneo de la planta de
procesamiento de uranio de Dioxitek en Alta Cordplen la mina de uranio de Los

Gigantes, el titular del programa de Medio Ambiedte la Comision Nacional de

Energia Atomica (Cnea), Néstor Barbaro, informé gse material "es parte de la
cadena del uranio”, y que a nivel natural "sol@seuentra a nivel de trazas", es decir,
en infimas cantidades, apenas detectables. Eldin@to, ademas, descartd de plano

gue pueda representar peligro para la poblacion.

22/11/de 2006
Edicion impresa | Sociedad | Nota
Ambiente

En 2007 se conocera adénde mudaran la planta Diozk

Un derrame blanco alarmé a los vecinos. Era agua.

"El proximo afo estara la noticia sobre adondease v la planta y luego se empezara a
construir otra planta en otro lado", aseguré Rorfitalotti, secretaria de Ambiente de
la Nacion, en referencia a la planta de procesdmiga uranio Dioxitek que funciona

en el barrio de Alta Cérdoba desde hace 50 afios.
Ayer a la madrugada la fabrica volvio a desperganlarma de los vecinos cuando

detectaron un liquido blanco que salia por uno ue desagies. Finalmente, la

Municipalidad analizé la sustancia y determiné gueeagua de lluvia.
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7. Diseino Metodologico:

En el presente Trabajo de Aplicacion Profesionaljnéenta disefiar un plan de

comunicaciones externas para la CNEA-CORDOBA, pogue resulta indispensable

desarrollar una investigacion previa, y por lo dagienerar un disefio metodolégico que

estructure dicho proceso.

7. 1 Ficha técnica:

a Tipo de Disefio De Campo.
Tipo de Investigacién | Descriptiva.
c Metodologia de Cuantitativa.
Investigacion
d Técnica de Encuesta.
Investigacion
d.1l Instrumento de Cuestionario con preguntas cerradas.
Investigacion
e Poblacién Alumnos del Ciclo de Especializacianrge15 y
18 afios de edad) de los colegios: Instit
Nuestra Madre de la Merced, Mark Twain
Arturo Jauretche (lpem 114) de la cuidad
Cérdoba.
f Técnicas de Muestreo|  No probabilistica, por coisfecia.
f.1 Muestra 90 alumnos

a. Tipo de Disefo

uto

de

Para la presente investigacion, los datos de mtsé&ecogen en forma directa

de la realidad, los mismos son obtenidos mediaatexperiencia empirica y se

denominarprimarios Esto se enmarca en un tipo de disefio llanzdeiio de Campo.
(Sabino, 1996: 95)
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b. Tipo de Investigacion.

Nuestra investigacibn es de tipo descriptiva, setepde especificar las
propiedades del fenbmeno sometido al analisiseges,dse miden o evallan diversos
aspectos, dimensiones o componentes del mismaveatigacion descriptiva requiere
conocimiento del area que se investiga para fommak preguntas especificas que

busca responder (Ander Egg, 1980).

c. Metodologia de Investigacion

El trabajo de campo es de caracter cuantitativajugase desarrolla de manera
estructurada, pretendiendo especificar las cafatiters principales del disefio antes de
obtener los datos a través de indicadores cuatils (Sabino, 1996).

d. Técnica de Investigacion

La técnica de recoleccion de datos que mejor sptada nuestro fin es la
encuesta, ya que se trata “requerir informaciénrdgrupo socialmente significativo de
personas acerca de los problemas en estudio, ygga mediante un analisis de tipo
cuantitativo, sacar las conclusiones que se caynelgm a los datos recogidos” (Sabino,
1996: 108). En el presente proyecto de aplicagérpretende medir y analizar ciertos
aspectos de la opinion de los alumnos seleccionadoso muestra, sobre las
actividades desarrolladas por la CNEA-CORDOBA.

d.1 Instrumento de Investigacién

El Instrumento correspondiente es el cuestionadisgfiado con preguntas
cerradas, que contienen categorias de respuestastadhs previamente a las que el
encuestado debe atenerse (Vieytes, 2004). Paraissfiodse recurrio a fuentes
secundarias de informacion, como paginas de Irttefoléeteria institucional, revistas
del sector, balance anual de la organizacion, cimtzon docentes y alumnos del nivel

medio.
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e. Poblacion

Alumnos del Ciclo de Especializacién (entre 158y dfios) de los Colegios:

Instituto Nuestra Madre de la Merced, Mark TwaiArjuro Jauretche (Ipem 114) de la

cuidad de Cordoba. Con el andlisis de estas ingfitas educativas, se intentara

abarcar un espectro geografico amplio dentro deotdéedad cordobesa, pertinente al

actual trabajo de aplicacion.

Institucion Educativa

Caracteristicas

Nuestra Madre

de la Merced

Mark Twain

Arturo Jauretche

Fragueiro 2300,

José Roque Funes

Callao esg. San

Direccion barrio Alta 1525, barrio Cerro de Jeronimo, barrio
Cérdoba las Rosas Acosta
Gestion Privado Privado Publico

Inicial Medio Medio

Nivel Primario
Medio
Terciario

Cantidad de alumnos 800 300 660

Cuota Mensual

$120 mensuales

$1200 (s/ almuerzo)Bono Contribucion

$1600 (c/ almuerzo)

$35 anuales

Observaciones

Colegio Catolico

Colegio Bilingue
Doble Escolaridad

Colegio ubicado en
barrio Acosta,
zona Urbano-

Marginal
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f. Muestra

La misma se encuentra conformada por 30 alumnoSidkl de Especializacién
(entre 15 y 18 afios de edad) del Instituto Nuddimdre de la Merced, 30 del Mark
Twain y 30 del Arturo Jauretche (Ipem 114) de ladad de Cordoba. El total de
encuestados por lo tanto, sera de 90 estudiantes/demedio.

f.1 Técnica de Muestreo

El cuestionario se aplica a un muestreo no proissibd por conveniencia.
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7. 2 Operacionalizacion de Variables

VARIABLES DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS
Estereotipos | Preconcepciones
Componentes
Actitudes Predisposiciones a actuar
Opinién A favor
Sobre las Direccion En Contra
actividades Indeciso
desarrolladas por
la CNEA- Caracteristicas
CORDOBA Muy Importante
Intensidad Importante
Poco Importante
Factores de Grupos Sociales
Formacion El Ambiente | Medios de Comunicacion

Especialistas del Area
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7. 3 Cuestionario

Respondé las siguientes preguntas marcando la/lagaiones correctas

Nombre y Apellidos: Edad
Colegio: Curso:
1- ¢Cuanta informacion tenés sobre la Energia Nuclear?

a) Abundante

b) Escasa

¢) Ninguna (pasar a la pregunta 3)
¢,De ddnde proviene esa informacion?

a) Sentido comin

b) Escuela

c) Familia

d) Especialistas

e) Medios de comunicacion. ¢ Cudl?
A qué asocias el término?

11-

13-

¢ Sobre qué ambitos creés que se aplica la Eneuglady?
a) Industria
b) Producciéon de armamento bélico (armas de guerra)
c) Generacion de energia eléctrica
d) No sabe/ No contesta
¢, Cual tu posicion frente a la siguiente afirmaciéBeben Construirse mas centrales nucleares er€l pa
a) Acuerdo total
b) Acuerdo Parcial
¢) Indiferente
d) Desacuerdo parcial
e) Desacuerdo total
¢ Conocés sobre la existencia de la CNEA-CORDOBA, CémiNacional de Energia Atomica-Cérdoba
(La Atdmica de Alta Cba.)?
a) Si
b) No (pasar a la pregunta 13)
¢, Qué tan importante consideras el funcionamienestieplanta fabril?
a) Muy importante
b) Importante
c) Poco importante
d) No sabe/ No contesta
¢ Qué impacto creés que tiene la CNEA-CORDOBA sotsedidad cordobesa?

a) Positivo
b) Negativo
¢) Neutro

¢ Cudl es tu posicion respecto al funcionamienta @NEA-CORDOBA en zonas pobladas como
el B® Alta Cérdoba?
a) A favor
b) En contra
c) Indeciso
¢ Qué actividades se realizan en la CNEA- CORDOBA?
a) Geologia del Uranio
b) Produccion de armamento bélico
¢) Produccion de polvo de Uranio
d) Generacién de Energia eléctrica
e) No sabe/No contesta
¢ Cudles de las siguientes afirmaciones creés amsebte de la CNEA-CORDOBA?
a) Genera abundante contaminacion
b) No genera contaminacion
c) Libera radiaciones naturales
d) No sabe/ No contesta
¢ Qué pensas que deberia hacerse con la CNEA-CORDOBA?
a) Deberia ser clausurada
b) Deberia ser trasladada
c) Deberia seguir con el desarrollo de sus actividades
d) Me resulta indiferente
¢ Te interesaria recorrer las instalaciones y/biréaformacion sobre la CNEA-CORDOBA?
a) Si
b) No
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8. Lectura de Datos y Diagnostico

El desafio del presente Proyecto de Aplicacion dgiohal consiste en
analizar la Opinion de los Estudiantes del Cicloedeecializacion de los colegios:
Instituto Nuestra Madre de la Merced, Mark TwaiArjuro Jauretche (Ipem 114) de
la ciudad de Cordoba, sobre las actividades dédlsatas por la Comision Nacional
de Energia Atémica -CORDOBA.

Con el fin de alcanzar dicho objetivo de indagaciéa realizaron 30
encuestas en cada una de las escuelas anteriormentgonadas, constituyendo de
esta manera, una muestra total de 90 estudiantsgendo en cuenta que los
alumnos forman parte de instituciones educativasppseen sus propios tiempos y
normas, se tomaron ciertas medidas al momento id@rida investigacion. Se
solicitd, en primer lugar, una carta de presenta@da Universidad Empresarial
Siglo 21, detallando de manera formal un pedidadt®rizacion para aplicar las
encuestas en dichos establecimientos. El modeloudstionario fue entregado al
director/ra del colegio, junto a la nota firmada pb departamento de Tesis de la

Universidad Empresarial Siglo 21, la Sra. Ana &ort

Una vez finalizada la recoleccion de datos, se quecal analisis de los
mismos. En primera instancia, se presentan logcggifle torta, disefiados a partir de
una tabla de tabulacién (ver anexos), los mismosnseientran acompafados por
conclusiones parciales comparando los resultadamzddos en cada institucion; en
una segunda instancia, se expresan graficados,pdosentajes finales y su
correspondiente andlisis; para finalizar, se expor® conclusion que engloba los

resultados obtenidos y marca el cierre a la etadaiagnostico.

8. 1 Graficos con Conclusiones Parciales

A continuacién se encuentran expresadas las prinoeraclusiones, construidas

a partir del analisis de datos, cabe sefalar qgeaéto de tortafue seleccionado
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para reflejarlas, siguiendo el orden de los obpstivespecificos anteriormente

propuestos para desarrollar el presente Trabafptieacion Profesional.

8.1.1 Factores de formacion de la Opinion

8.1.1.1Ambiente (Grupos Sociales, Medios de Comunicacion y Esgstas)

Cantidad de Informacién sobre Energia Atbmica

- )
Nuestra Madre de la Merced
3
@ Abundante
O Escasa
O Ninguna
27
N S
- . )
Mark Twain
3
@ Abundante
O Escasa
0O Ninguna
27
N S
4 )
Arturo Jauretche
O Abundante
O Escasa
O Ninguna
N J

A partir de la
observacion y analisis de los
graficos de torta, es posible

determinar, que el mayor
porcentaje de la muestra
seleccionada, destaco un
insuficiente acceso a
informaciéon referente a la
Energia Nuclear, so6lo 6

alumnos del total de 90,
aseguraron poseer abundantes
conocimientos.

Cabe destacar ademas,
gue en el colegio Arturo
Jauretche, esta proyeccion se
encontr6 agravada, dado que
una significativa cantidad de
estudiantes (13 de 30) del ciclo
de especializacion, demostraron
contar con ninguna informacion
sobre este tipo de energia.
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Fuentes de Informacion sobre Energia Atoffica

15

Nuestra Madre de la Merced

~

@ Sentido comun

O Escuela

O Familia

0O Especialistas

O Medios de
comunicacion

Mark Twain

13

15

~

O Sentido comun

O Escuela

O Familia

O Especialistas

O Medios de
comunicacion

Arturo Jauretche

13

~

O Sentido comun

O Escuela

O Familia

0O Especialistas

O Medios de
comunicacion

O *No responde est
pregunta ﬂ

Segun los datos aportados
por las encuestas, las fuentes mas
importantes para la obtencion de
informacion, relacionada con la
Energia Atémica de los alumnos,
son: principalmente la institucion
educativa; luego los medios de
comunicaciéon y en tercer lugar, los
estudiantes mencionaron aquellos
conocimientos que provienen del
sentido comun.

Un dato relevante, es que
ningun encuestado declaré obtener
informacion aportada por
especialistas en el area.

Resulta importante destacar,
gue en el colegio Arturo Jauretche,
13 alumnos manifestaron no contar
con informacion en lo que se refiere
a la Energia Nuclear, por lo que no
respondieron a esta pregunta.

9'La opci6n “No responde esta pregufiien los graficos de torta, hace referencia a losaos que, en
la pregunta n° 1 del cuestionario: ¢, Cuanta infordmaenés sobre la Energia Nuclear?, respondieron

“Ninguna”.
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Fuentes de Informacién sobre Energia Atbmica

Medios de Comunicaciéon como fuente de informacion.

4 )

Nuestra Madre de la Merced

@ Grafico Los medios de

O Television comunicacién masiva, fueron

1 O Radio seleccionados por los alumnos,
O Internet como la segunda fuente de
18 informacion a la que recurren

para obtener datos respecto a la
Energia Nuclear.

Al momento de
especificar el medio al que
e _ ™ acceden con mayor frecuencia,
Mark Twain los estudiantes destacaron,
superando ampliamente al resto
de los mass media, a la
Television.

m O Gréfico
o Television El segundo lugar de

U O Radio acuerdo al orden jerarquico, se
O Internet encontré dividido segun las

15 instituciones educativas
seleccionadas: en el caso del
Instituto Nuestra Madre de la
Merced, los alumnos utilizan
internet para informarse sobre el
tema, en el colegio Mark Twain,
a Arturo Jauretche ) los medios graficos y en el
Arturo Jauretche la radio.

O Gréfico

2 o Television

13 9 .
O Radio

O Internet

@ *No Responde
esta Pregunta

. J
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8.1.2 Componentes de la Opinion

8.1.2.1Estereotipos

Asociaciones con el término “Energia Atbmica”

Nuestra Madre
de la Merced

o Atomos - Energﬂl
O Peligro- Guerra
0O Contaminacion

O Radiacién -
Uranio

O Perjudicial para I§
salud

m Los Simson

J

Mark Twain

o Atomos - Energﬂ\
@ Peligro- Guerra
0O Contaminacion

O Radiacién -
Uranio

O Perjudicial para I§
salud

@ Los Simson

J

Arturo Jauretche

™\
@ Atomos - Energll

O Peligro- Guerra
0O Contaminacién
O Radiacién -

Uranio

O Perjudicial para I
salud

@ Los Simson

El término “Energia
Atomica”, fue asociado por los
alumnos, principalmente a la
energia producida a partir de los
atomos; al peligro relacionado
con la guerra y a contaminacion
ambiental.

Otras asociaciones, que
surgidas a partir de las
encuestas fueron: Radiacion-
Uranio; este tipo de energia
como perjudicial para la salud;
y por dltimo, los alumnos
hicieron referencia a “Los
Simson”, dibujos animados para
adultos, donde Homero, el
protagonista, trabaja en una
Central Nuclear.
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Ambitos en los que se aplica la Energia Atdmica

19

Nuestra Madre de |la Merced

15

17

O Industria

O Produccion de
armamento bélicg

0O Generacion de
energia eléctrica

O Ns/Nc

20

Mark Twain

12

12

O Industria

O Produccion de
armamento bélicg

O Generacién de
energia eléctrica

O Ns/Nc

13

Arturo Jauretche

11

O Industria

O Produccién de
armamento bélicg

O Generacion de
energia eléctrica

O Ns/Nc

A partir del analisis de los
datos, es posible sefalar, que los
alumnos lograron distinguir los
principales &mbitos, en los que se
aplica la Energia Nuclear. En
primer lugar, resaltaron que este
tipo de tecnologia es utilizada
para la generacion de energia
eléctrica, el segundo ambito
mencionado, aparecié repartido
en similares cantidades, entre la
industria y la produccién de
armamento bélico.

Sélo 8 alumnos de 90
encuestados, manifestaron no
poseer conocimiento  alguno
referido a las areas en las que se
emplea Energia Atémica.
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Conocimiento respecto a la existencia de la CNEARODOBA

Nuestra Madre de la Merced

11

oS
o No
19
N Y
4 Mark Twain )
6
oS
O No
24
N Y
4 Arturo Jauretche )
7

oS

O No
N Y

Los datos obtenidos,
demostraron que la Comision de
Energia Atomica, fue reconocida
principalmente por los alumnos del
Instituto Nuestra Madre de la
Merced, cabe destacar, que dicha
escuela, se encuentra ubicada en
Alta Cdérdoba, mismo barrio en el
gue desarrolla sus actividades la
CNEA-CORDOBA, a s6lo diez
cuadras de distancia.

En los colegios emplazados
en zonas apartadas del barrio en
cuestién, los datos arrojaron que
s6lo 13 alumnos del total de 90 que
constituye la muestra, conocen
sobre la existencia de la “Atdmica”
de Alta Cordoba.
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Conocimientos respecto a las actividades desatesllan la CNEA-CORDOBA

Nuestra Madre de la Merced

O Geologia del Uranid

O Producciéon de
armamento bélico

O Produccion de
polvo de Uranio

O Generacion de
energia eléctrica

@ Ns/Nc

O *No Responde estg
pregunta

Mark Twain

24

@ Geologia del Uranig

O Produccién de
armamento bélico

O Produccion de
polvo de Uranio

0O Generacion de
energia eléctrica

W Ns/Nc

O *No Responde esty
pregunta
S

Arturo Jauretche

23

@ Geologia del Uranh

O Produccion de
armamento bélico

O Produccién de
polvo de Uranio

O Generacion de
energia eléctrica

@ Ns/Nc

O *No Responde est
pregunta J

Los graficos sefialan, el
amplio desconocimiento por parte
de los alumnos, sobre actividades
que se realizan en la planta de
Alta Cérdoba.

En el Instituto Nuestra
Madre de la Merced, 10 de los 21
alumnos que aseguraron conocer
a la CNEA-CORDOBA,
respondieron correctamente
produccion de polvo de uranio y
geologia del uranio.

En el colegio Mark Twain
y  Arturo Jauretche, los
estudiantes que conocian la
CNEA-CORDOBA, manifestaron
en su mayoria erroneamente, que
en la misma se genera energia
eléctrica.

Un dato a enfatizar, es que
una importante cuota de la
muestra (58 de 90), no estuvo en
condiciones de responder a estar
pregunta, esto se debid a que en la
pregunta namero 6, manifestaron
no saber sobre la existencia de la
CNEA-CORDOBA, lo que
acrecienta el alto indice de
desconocimiento sobre las
actividades desarrolladas en la
“Atomica” de Alta Cérdoba.

1| a opcién “No responde esta pregufiien los gréficos de torta, hace referencia a losiaos que, en
la pregunta n° 6 del cuestionario: ¢ Conocés saleristencia de la CNEA-RC?, respondieron “No”.
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Afirmaciones correctas respecto a la CNEA-CORDOBA

11

Nuestra Madre de la Merced

~

O Genera abundante
contaminacién

O No genera
contaminacion

0O Libera radiaciones
naturales

0O Ns/Nc

O *No Responde est

[e5]

pregunta
J

24

Mark Twain

~

O Genera abundante
contaminacién

O No genera
contaminacion

O Libera radiaciones
naturales

0 Ns/Nc

@ *No Responde estg

pregunta
J

23

Arturo Jauretche

~

@ Genera abundante
contaminacion

O No genera
contaminacion

0O Libera radiaciones
naturales

0O Ns/Nc

O *No Responde estg

pregunta
J

La opcion seleccionada
por el mayor numero de alumnos
en el Instituto Nuestra Madre de
la Merced, fue la afirmacion que
colocé a la CNEA-CORDOBA
como generadora de abundante
contaminacion ambiental.

En las otras dos
Instituciones educativas, s6lo un
pequefio porcentaje de estudiantes
destac6 conocer a la CNEA-
CORDOBA, y quienes saben de
su existencia, en el colegio Mark
Twain, afirmaron también, que la
misma genera abundante
contaminacion, no asi, en el
Arturo Jauretche, donde tres de
los 7 alumnos que aseguraron

conocer la planta de Alta
Cordoba, consideraron que la
misma, libera sélo radiaciones
naturales.

En esta premisa, también
es posible vislumbrar la
importante cantidad de
estudiantes que no pudieron
responder a esta pregunta, ya que
anteriormente habian asegurado
no conocer la CNEA-
CORDOBA.
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8.1.2.2Actitudes

Interés en conocer las instalaciones de la CNEA-BORA vy/o recibir

informacion

4 Nuestra Madre de la Merced R
1
oS
o No
29
N J
4 Mark Twain R
2
oS
O No
28
N J
4 Arturo Jauretche R
1
os
o No
29
N J

Los graficos arrojan un
dato de gran importancia para
la CNEA- CORDOBA, sobre
todo, para el desarrollo del

presente Trabajo de
Aplicacion Profesional: un
elevado namero de

encuestados, manifestd estar
interesado en conocer las
instalaciones de la planta y/o
recibir informacién, incluso
aquellos alumnos que
manifestaron desconocer a la
“Atébmica” de Alta Cordoba.
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Medidas a tomar respecto a la CNEA-CORDOBA

Nuestra Madre de la Merced

11

15

@ Deberia ser A
clausurada

O Deberia ser
trasladada

0O Deberia seguir can
el desarrollo de
actividades

O Me resulta
indiferente

O *No Responde
esta pregunta

Mark Twain

24

@ Deberia ser
clausurada

O Deberia ser
trasladada

0O Deberia seguir co
el desarrollo de
actividades

O Me resulta
indiferente

O *No Responde es|
pregunta

-

Arturo Jauretche

23

@ Deberia ser N
clausurada

O Deberia ser
trasladada

O Deberia seguir con
desarrollo de
actividades

O Me resulta
indiferente

O *No Responde estd
pregunta

S

Un elevado ndmero de
estudiantes, encuestados en
los colegios Nuestra Madre de

la Merced (15 de 30),
sefialaron que la planta
industrial de barrio Alta

Coérdoba, deberia ser
trasladada a zonas menos
urbanizadas.

En el caso del Instituto
Mark Twain 'y  Arturo
Jauretche, fueron escasos los
alumnos que se encontraron
capacitados para responder a
esta pregunta, ya que la gran
mayoria, desconocian sobre la
existencia de la CNEA-
CORDOBA.
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8.1.3 Caracteristicas de la Opinion

8.1.3.1Direccioén

Posicién frente a la siguiente afirmacitleben construirse mas centrales nucleares

en el pais”.

-

Nuestra Madre de la Merced

10

O Acuerdo total
O Acuerdo parcial
O Indiferente

O Desacuerdo parcig
O Desacuerdo total

S

Mark Twain

\

@ Acuerdo total
O Acuerdo parcial
O Indiferente

0O Desacuerdo parci

@ Desacuerdo total

S

Arturo Jauretche

O Acuerdo total
O Acuerdo parcial
O Indiferente

O Desacuerdo parci

@ Desacuerdo total

J

Los resultados
muestran, en el caso del
colegio Nuestra Madre de la
Merced, que los alumnos
estuvieron en una posicion de
desacuerdo parcial, respecto a
la afirmacion propuesta, sin
embargo, una importante
cantidad de la muestra, se
destacdé en desacuerdo total,
en lo que se refiere a la
construccion  de  nuevas
centrales nucleares en el pais.

En el Instituto Mark
Twain, los estudiantes
estuvieron parcialmente de
acuerdo con la afirmacion, y
un importante porcentaje se
encontré entre un desacuerdo
parcial y la total indiferencia
frente al tema.

En el Arturo Jauretche,
las respuestas fueron
divididas, entre un acuerdo
parcial y un desacuerdo total.
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Impacto de la CNEA-CORDOBA sobre la sociedad coegab

4 )
Nuestra Madre de la Merced
@ Positivo
11 10 O Negativo
O Sin Impacto
9
O *No Responde estg
pregunta
N J
4 . )
Mark Twain
O Positivo
2 1
3 O Negativo
0O Sin Impacto
24
O *No Responde estd
pregunta
] J
4 )
Arturo Jauretche
o Positivo
11
5 O Negativo
0O Sin Impacto
23
O *No Responde estd
pregunta
] J

Analizando los graficos,
es posible apreciar, que una
significativa proporcion de los
alumnos que pudieron
responder a estar pregunta, por
tener conocimientos sobre la
CNEA-CORDOBA,
consideraron que la misma, no
genera impacto alguno sobre la
sociedad cordobesa.

Un dato a destacar, es
gue mas de la mitad de los
estudiantes del Instituto Nuestra
Madre de la Merced, encontrd

negativo el impacto de la
CNEA-CORDOBA sobre
nuestra comunidad, cabe

resaltar, que esta escuela se
ubica en el mismo barrio que la
planta fabril en cuestion.

Solo 3 de los estudiantes
a los que se les aplico el
cuestionario, creen que la
“Atdbmica” genera resultados
positivos para la ciudad de
Cordoba y sus habitantes.
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Posicion respecto al funcionamiento de la CNEA-COBB en zonas pobladas

como el B° Alta Cordoba

Nuestra Madre de la Merced

O A favor
11 O En contra
O Indeciso

18

0O *No Responde estd

pregunta
N Y
a . )
Mark Twain
O A favor
2
4 O En contra
O Indeciso
24
O *No Responde estg
pregunta
N Y
a )
Arturo Jauretche
o A favor
1 3
3 O En contra
0O Indeciso
23
O *No Responde estg
pregunta
N Y

Los datos obtenidos
resaltaron, que los alumnos
pertenecientes al establecimiento
educativo Nuestra Madre de la
Merced, instituto emplazado en el
barrio Alta Cérdoba, se encuentran,
casi en su mayoria, en contra del
funcionamiento de la CNEA-
CORDOBA en zonas urbanizadas.

Esto no se refleja de igual
manera en los restantes institutos,
en los cuales, se sigue destacando el
desconocimiento de la CNEA-
CORDOBA vy por lo tanto, de su
impacto en zonas urbanizadas, por
parte de los alumnos; sin embargo,
cabe mencionar que 4 de los 6
estudiantes del Mark Twain, que
respondieron a esta pregunta, se
colocaron en posicion de indecisos
al momento de responder.

En el colegio Arturo
Jauretche, las respuestas fueron
similares, repartidos entre: una
posicibn en contra e indecisos
frente al desarrollo de las
actividades de la “Atdmica” en
barrios como Alta Cérdoba.
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8.1.3.2Intensidad

Importancia otorgada al funcionamiento de la CNEARDOBA

Nuestra Madre de la Merced

~\

@ Muy importante

O Importante

O Poco importante

0O Ns/Nc

O *No Responde est

[e}]

pregunta
J

24

Mark Twain

\

O Muy importante

O Importante

0O Poco importante

O Ns/Nc

O *No Responde est;

)

pregunta
J

23

Arturo Jauretche

~

O Muy importante

O Importante

O Poco importante

0O Ns/Nc

O *No Responde estg

pregunta
J

De acuerdo a |lo
representado en los gréficos de
torta, es posible apreciar, que los
alumnos de las tres instituciones
seleccionadas como muestra, que
a su vez, conocen a la CNEA-
CORDOBA, consideraron
importante el funcionamiento de
la planta fabril de Alta Cérdoba.

En el colegio Nuestra
Madre de la Merced, un nimero a
resaltar de estudiantes (6 de 30),
seleccionaron la opcién neutral:
Ns/Nc.

En el caso de las dos
restantes escuelas, una pequefa
porcion de alumnos se encontro
en posicion de contestar a esta
pregunta, ya que solo respondian
aquellos que aseguraron
anteriormente conocer el
funcionamiento de la planta. En el
Mark Twain 4 de los 6
estudiantes, afirmaron gue
importante el funcionamiento de
la. CNEA- CORDOBA; en el
Arturo Jauretche las proyecciones
son similares, aunque en menores
proporciones, al colegio Nuestra
Madre de la Merced.
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8. 2 Graficos con Porcentajes Finales

Los siguientes graficos manifiestan los porcentlijedes, los cuales fueron

arrojados a partir de 90 encuestas, aplicadas e ifrstituciones educativas

seleccionadas al momento de investigar: Institutedtta Madre de la Merced, Mark

Twain y Arturo Jauretche.

8.2.1 Factores que Forman la Opinién

8.2.1.1 Ambiente(Grupos Sociales, Medios de Comunicacion y Espetas)

\

@ Sentido comun
O Escuela

O Familia

O Especialistas
@O Medios de

comunicaciéon

I *No responde estd
pregunta

. . y N\
Cantidad de Infornaluqn sobre a la Energic Fuentes de informaciér
Atomica sobre Energia Atémica
13% 7%
@ Abundante 10% 21%
O Escasa
O Ninguna
80% 11% 35%
N J
a . o )
Medios de Comunicacién
O Gréfico
O Television
14% 16%
O Radio
47% O Internet
O *No Responde
esta Pregunta

N

S

El 80% de los alumnos manifestd disponer_de esicdsemacion
sobre Energia Atémica, y las fuentes destacadasqgtdener datos respecto
a este tipo de tecnologia fueron:_la esci{dk6), aquellos conocimientos
arraigados en el sentido com(#1%) y los medios de comunicaci®8%).
En lo que se refiere a los medios, especificammméualizaron, en un 47%

a la televisiboncomo medio informativo.
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8.2.2Componentes de la Opinién

8.2.2.1 Estereotipos

/

5%

Asociaciones con el Términ
"Energia Nuclear"

19%®42%

24%

—
@ Atomos - Energﬂl

O Peligro- Guerra
O Contaminacion
O Radiacién -

Uranio

O Perjudicial para I
salud

m Los Simson

)l

La mayor cuota de la muestra, el 42%, asociarslit® “Energia
Atémica” a la_energia producida a partir de losndlg esta energia se

puntualiza en energia eléctrica que abastece sl [gaa importante porcion
de los encuestados (24%), resaltd que este tigea®logia es peligrosa
utilizada como arma de destruccion masiva, aso@ddajuerray Altamente

contaminante para el ambier(1©%).

-

39%

N

6%

30%

25%

Ambitos en los que se aplica Energia Atdmica

O Industria

O Produccion de
armamento bélicg

O Generacion de
energia eléctrica

0O Ns/Nc

S

Para el 39% de los estudiantes seleccionados comestra, la
Energia Atdbmica se aplica en la_generacién de émeetgctrica. En

porcentajes similares, los estudiantes manifestague este tipo de
tecnologia es utilizada para la_indust(ig0%) y en la_produccion de

armamento bélic25%).
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4 Conocimiento respecto a la existencia de 4 o
CNEA-CORDOBA _ Actividades que se
realizan en la CNEA-CORDOBA
36%
- 13%
S
aNo 62% 11%
64%
N J
/

30 11%

@ Geologia del Urani\)

O Producciéon de
armamento bélico

O Producciéon de
polvo de Uranio

O Generacion de
energia eléctrica

I Ns/Nc

O *No Responde est
pregunta ﬂ

24%
1%

7%
64%
4%

Afirmaciones correctas sobre la CNEA-
CORDOBA

~

O Genera abundante
contaminaciéon

O No genera
contaminaciéon

O Libera radiaciones
naturales

O Ns/Nc

O *No Responde est
pregunta

[a}]

El 64% de los estudiantes del Ciclo de Especidbrade las
instituciones educativas que constituyen la mugsigaora sobre la

existencia de la CNEA-CORDOBA.

Solo el 14% de los alumnos, sabe que en la plaiial fde Alta
Cordoba se obtiene Polvo de Urarebcual constituye luego, las pastillas de
Uranio que conforman el combustible nuclear pasaréactores del pais, asi
como también se encuentra el area_de Geologia deidJen la que se
identifican los yacimientos uraniferos de Argentina

EL 24% de la muestra que conoce la CNEA-RCpelstique la
misma produce abundante contaminacién ambiental
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8.2.2.2Actitudes

-

Medidas a tomar
respecto la CNEA-CORDOBA

6%

4%
65% 204

o Deberia ser
clausurada

O Deberia ser
trasladada

O Deberia seguir con
desarrollo de sus
actividades

O Me resulta
indiferente

pregunta

O *No Responde estw

Més de la mitad de la muestra seleccionada, el &&mencontro
imposibilitado para responder a esta pregunta porposeer conocimiento

alguno respecto a la CNEA-CORDOBA.

El 23% de los estudiantes manifestd que la platialfinstalada en
barrio Alta Cérdoba deberia ser traslada@h 6% de los alumnos considera
que la CNEA-CORDOBA deberia_ser clausurapar dltimo, un reducido
porcentaje de la muestra (4%), considera quet@sthia que seqguir con en

desarrollo de sus actividadesrmales.

4 ] . . )
Interés en recorrer las intalaciones y/
recibir informacion sobre la CNEA-
CORDOBA
4%
os
O No
96%
N S

A pesar del marcado indice de desconocimiento céspa la

Comisiébn de Energia atomica, sus actividades y emucias;

un

importantisimo 96% de la muestra tiene interéseatrrer las instalaciones y

recibir informacion sobre la organizacion
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8.2.3.1 Direcci6n

8.2.3 Caracteristicas de la Opinidn

22% 7%

@ ”
21%

17%

Posicion respecto a "Deben construirse me
centrales nucleares en el pais"

O Acuerdo total

O Acuerdo parcial
O Indiferente

0O Desacuerdo parci

O Desacuerdo total

J

El 33% de los alumnos estuvieron parcialmente dadoucon la

-

Impacto de la CNEA-CORDOBA sobre ¢

65%

sociedad cordobesa

3% 139

19%

o Positivo

O Negativo

O Sin Impacto

O *No Respondeg
esta pregunta

~

afirmacion propuesta, sin embargo, en porcentajeases, los estudiantes
declararon estar parcialmente en desacu€?déo) y en_total desacuerdo

(22%) con la construccion de nuevas centrales aredeen el pais, un
importante 17% se manifesto indiferente

~

Posicién respecto al funcionamiento de |
CNEA-CORDOBA en zonas pobladas

2%

26%

64% 3 8%

o A favor

O En contra

O Indeciso

O *No Responde est;

[e}]

pregunta
S

Los estudiantes encuestados que conocen sobre EA-CIORDOBA

declararon, en un 19%, que dicha planta fabril, geoera impactsobre la
sociedad cordobesa, un 13% manifestd que la “At@mae Alta Codrdoba,
impacta_negativamente&na minima porcion del 3% considera que la “Atahi
repercute positivamensobre nuestra ciudad y su comunidad.

Mas alla de las consecuencias que pueda ocas@r?% de los alumnos

se anunciaron en_contrdel funcionamiento de la planta fabril en zonas
urbanizadas como el barrio Alta Cordoba.
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8.2.3.2Intensidad

/

Importancia referente a funcionamiento de Iz
CNEA-CORDOBA

0
4% 19%

3%
65% 9%

~

O Muy importante

O Importante

0O Poco importante

O Ns/Nc

@ *No Responde estg

pregunta

Un dato relevante es que el 19% de los alumnosreggondieron
esta pregunta, ya que conocian a la CNEA-CORDOBd#ysideraron

importante su funcionamiento para la sociedad. Un 4% lo cragy m

importantey un 9% no estuvo el posicion de responder layreg por lo

gue selecciond la opcion Ns/Nc
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8. 3 Conclusiones de Indagacion

En el presente trabajo de Aplicacion Profesional,pante6 como objetivo
general, analizar la opinién de los alumnos deloGie Especializacion (entre 15y 18
afios de edad) de los colegios: Nuestra Madre déetaed, Mark Twain y Arturo
Jauretche de nuestra ciudad, sobre las actividddsarrolladas por la CNEA-
CORDOBA.

Para alcanzar dicho objetivo, se aplicaron 30 estageen cada una de las
instituciones educativas previamente mencionadagnendo de esta manera, 90

cuestionarios resueltos, a partir de los cualearrsgaron los siguientes resultados.

Los alumnos encuestados manifestaron, en un elgy@dentaje (80%), contar
con escasos conocimientos sobre la Energia Atonsica,duda, esto repercute

fuertemente sobre las conclusiones finales.

Dado que se pretendia analizar la opinién de logestados, se indagé sobre los
factores que intervienen en la etapa de formacéda chisma; de esta manera, adquiere
importancia el Ambiente. En esta parte del proces sefalaron tres sectores, que
dentro del ambiente de los estudiantes, funciosamodfuente de informacidn respecto
a la Energia Nuclear, se hizo referencia a: La @lac®entido Comun y Los Medios de

Comunicacion.

La Escuela fue resaltada como el principal espaltiode se obtienen
conocimientos respecto a la Energia Nuclear. EBnptogramas educativos no se
detallan unidades dedicadas al estudio de estedi#poenergia, sin embargo, las
escuelas introducen el tema al momento de expicaoncepto de Energia y sus
aplicaciones. Ademas, algunas instituciones haadappor solicitar a especialistas
en la materia que dicten clases de corta duraci@s alumnos, por ejemplo en el
Instituto Corazon de Maria, El Lic. Hugo Martin icuna conferencia en el 2006 a

estudiantes de 3° Afo, donde se aportaron conauiosisobre la Energia Atomica y
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la CNEA-CORDOBA. Lo mismo se repiti6 en el InstduSecundario Privado
Empalme, ubicado en barrio Empalme. Esto muestaatemmdencia a incluir en el
sistema educativo, aportes de los especialistazlearea, o que favoreceria
claramente el logro del apoyo de los alumnos, @ecepara el funcionamiento de la
CNEA-CORDOBA.

Por otro lado, se sefialo al Sentido Comun, es,degjuellos conocimientos
adquiridos por medio la experiencia, a través de dentidos, cuyo origen es

espontaneo, por lo que refleja una realidad disffers

Entre los Mass Media, es puntualmente, la Telewjsguien cumple un papel
esencial en la formacion de la Opinion Publicandieuna de las principales fuentes
de informacion diaria de los estudiantes. Es déstacar que gran parte de los datos
gue se reciben, se encuentran acotados y en muwesos manipulados por los
medios, en un estudio anterior realizado por alm® la Universidad Empresarial
Siglo 21 en el afio 2005, se logré6 comprobar quepkr$odistas poseen escasos
conocimientos sobre este tipo de energia, lo qgseerpresa que los datos aportados
por ellos son en algunos casos erréneos y provoedas interpretaciones en la mente

de la comunidad.

Respondiendo al siguiente objetivo especifico, sstepdié analizar los
componentes de la opinion, representados por teseesipos y las actitudes en los

estudiantes frente a la Energia Atomica y la CNEARDOBA.

En una primera instancia, se le pregunté a los mbsma qué asociaban la
Energia Atdmica, y como resultado, surgieron téasinomo: “Energia producida
por atomos”, “peligro” “guerra” y “contaminacion &mental’. Estas son algunas de
las consecuencias del uso de este tipo de tecaplagiteriotipadas por los
encuestados. Ademas, manifestaron en similaregmtajes, que la Energia Atdmica

12 ar.answers.yahoo.com/question/index?qid=20060PBOMAA13Cle; pagina visitada el 10 de octubre
de 2007.
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puede ser aplicada tanto para la produccion degenetéctrica, para la industria,

como para fines bélicos.

En esta etapa resulta importante destacar, qu@l%l de los encuestados
desconoce la existencia de la CNEA-CORDOBA, y de mwcentaje, solo el 38%
respondié correctamente sobre las actividades guiesarrollan en la planta de B°
Alta Cdérdoba, y el 29% de los alumnos, directamerdecuenta con informacion
alguna sobre el trabajo de la “Atdmica”. Otro dattevante es que el 64% de la
muestra asegura que la CNEA-CORDOBA genera abuada@ointaminacion
ambiental. Esto demuestra una clara necesidad gxe gle la organizacion de
comunicar y mostrarse abierta a la comunidad, le gpodria favorecer a su
funcionamiento e incrementar considerablementeradlay de conocimiento de sus
publicos sobre sus actividades y beneficios apostadr el desarrollo de las mismas,

dejando al profesional de Relaciones Publicas ysliarmampo de aplicaciones.

En cuanto a las actitudes, a partir de los datslestaca que el 96% de los
encuestados demostro interés en recibir informagiéanocer las instalaciones de la
CNEA-CORDOBA, a pesar de esto, un 68% considero lguplanta deberia ser
trasladada del barrio, esta es una predisposig@nesenta una tendencia a actuar de

modo particular.

Las caracteristicas que propone Simon (1999) pesarithir una opinion son

entre otras la Direccion y la Intensidad.

La Direccidn, significa estipular si una persont esfavor o en contra de algo.
En el presente trabajo de investigacion se plaatéds alumnos la posibilidad de
construir de nuevas centrales nucleares en el pEsmismos se manifestaron
parcialmente deacuerdo en un 32%, en parcial desszwn 23%, en desacuerdo
total el 22% y un marcado indice de indiferencizg?)l. Otro dato importante es que
el 53% de la muestra considera que la CNEA-CORD@B#sa un impacto neutral

sobre la sociedad cordobesa; sin embargo, el 72#sddumnos seleccionados como
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muestra, declard estar en contra del funcionami@afolantas que trabajen la Energia
Atomica, como es el caso de la planta fabril ersttde, en zonas urbanizadas como
el barrio Alta Cérdoba. Esto demuestra una respudgidida por parte de la muestra
frente a la opcidn de ampliar el sector nucleanwsstra ciudad y Argentina.

La Intensidad, describe la potencia de los sentitoge que existen en esa
opinion. Algunos temas son de mayor importancia @uaes. A manera de graficar
esto, en nuestra investigacion, los encuestadasanoth el funcionamiento de la
CNEA-CORDOBA es importante en la actualidad.

A partir de los datos extraidos y analizados deetasiestas realizadas en las
Instituciones Educativas: Instituto Nuestra MadedalMerced, Mark Twain y Arturo
Jauretche, la CNEA-CORDOBA es una institucién peonocida o desconocida.
Estos se reflejan, por un lado, en la gran desimdioron de los encuestados respecto a
la Energia Nuclear, sus aplicaciones, impacto stbsociedad y consecuencias y
sobre la CNEA-CORDOBA, sus actividades y efectas. &ro lado, la opinién se
manifiesta en ciertas ocasiones confusa y contadiclo que puede repercutir en los
proyectos futuros de la organizacion. Esto perdegacar la necesidad de formalizar
un plan de comunicacion que de a conocer la CNERIDOBA a los estudiantes del
Ciclo de Especializacion de los colegios de la aiudle Cérdoba, como una
organizaciéon abierta a la comunidad, unificando toensajes por parte de la

Comision Nacional de Energia Atomica.
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9. Plan de Relaciones Publicas
e Institucionales
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9. 1 Estrategia Comunicacional

Elaborar un Plan de Relaciones Publicas e Instiiates a través de la

implementacion de soportes comunicacionales exderno

9. 2 Tacticas

En el proceso de las Relaciones Publicas, la ptanibn es el paso siguiente a
la investigacién; en esta etapa, es importanteditegué hacer, y de qué manera
ejecutar las acciones planteadas, para de esta,falvanzar los objetivos de la

organizacion y por consiguiente, del Plan de Refees Publicas disefiado.

Al momento de seleccionar las tacticas que se adé&sude manera mas
eficiente, frente a la resolucion del objetivo daicacion planteado, se decidio
desarrollar diversas herramientas enfocadas segénnthneras de manifestar la

comunicacién externa:

Comunicacién Externa de Notoriedad

En la cual, es la organizacibn como “institucioa” que informa sobre sus
productos y servicios, comunica su imagen de madeexta para desarrollar su

notoriedad en el entorno. (Bartoli; 1992)

Tactica N° 1:“Quiénes somos y qué hacemos”
Accidén la: Carpeta Institucional
Accion 1b: Folleto Institucional

Accion 1c: Disefio de Pagina Web
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Tactica N° 2:“Conociéndonos desde adentro”

Accion 2a: Visitas Guiadas por las instalaciones de GeologlidJdanio,

Control de Uranio y Dioxitek S.A.

Comunicaciéon Externa Estratégica

En este caso, la organizacion no pretende fodaleti notoriedad
directamente, sino que se manifiesta en constarggueda de nuevos vinculos
estratégicos que permitan desarrollar “redes”crefees positivas con actores de
importancia vital, haciendo referencia a la comadie&ducativa. Esta es una
actitud proactiva que las organizaciones asumea pantenerse flexibles a los
cambios. (Bartoli; 1992)

Tactica N° 3:“Uniendo Fuerzas”
Accion 3a:Ciclo de Charlas Educativas orientadas a docentes.

Accidn 3b: Laminas Didacticas como Presente Institucional.

Tactica N° 4:“Despertando Interés”

Accion 4a: Concurso de Afiches “jjjACAll Hay Energia Nuclear”
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9. 3 Desarrollo de Tacticas

9. 3.1 Tactica N° 1“Quiénes somos y qué hacemos”

Objetivo:

* Informar a los alumnos y docentes del Ciclo de Eigfiracion de las
escuelas de gestion publica y privada, sobre la AGRBDRDOBA vy las

actividades que se desarrollan en sus instalaciones

Accidn la:Carpeta Institucional

Objetivo Especifico:

» Disefiar un soporte comunicacional, que funcioneaaara de presentacion
de la organizacién frente cierto publico de inteess este caso, dirigido a
docentes del Ciclo de Especializacion y autoridatidNivel Medio de las
escuelas de Cérdoba.

Justificacion:

Resulta necesario desarrollar una Carpeta Institacpara contener, mantener
y aportar informacion relativa a la organizaciéntahdola de una estética tal, que
identifique fielmente a la CNEA-CORDOBA y que puedar utilizada para
propésitos multiples. Este soporte, representa asenuna herramienta de

presentacion del organismo frente a sus publicostdess.

Desarrollo:

Disefiada segun medidas estandar del mercado, plapghcion, tapa y
contratapa en 350 gramos y las hojas interiorek2@egramos, tamafio 23 cm. x 31
cm., cuatro colores, cuatro pliegos, doble faz, solapa en la parte interior de la

contratapa, para contener hojas en formato A4 enentos determinados.
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La tapa esta disefiada de manera simple, mostrando poeoerios mas alla
del logo y la frase que identifica a la organizacisto se debe a que se intenta
manifestar como primera impresion una carpeta ,ssimademasiados detalles que

refleje la identidad corporativa que expresa la GNEDRDOBA.

Enlal® paginase manifiestan los objetivos de la organizacion.

En la2° pagina se presenta una breve descripcion del area do@adel
Uranio, sus antecedentes, las actividades quseatlesarrollan, y una resefia sobre el
conocido “chichon” de Alta Cérdoba. La informacié®m encuentra acompafiada por

fotografias a manera de generar mayor impacto lectek.

Nuestros Objetivos tible Nuclear
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En la3° paginase describen los antecedentes del sector de Caetidtanio y

de la planta Dioxitek S.A. y las actividades quéesd desarrollan con fotografias de

las instalaciones.

En la4° paginase encuentra la explicacion del Ciclo del CombiestNuclear,
acompafada por un grafico que contiene las orgeniz@s que participan en el

mismo.

Cicic 1e Seguridad Adoptadas por la Oy

En la5° paginase desarrolla el proceso de fabricacion del daxiel uranio con

fotografias de las actividades, maquinarias y prtou

En la 6° pagina se detallan las Medidas de Seguridad adoptadaslapor
organizacion.

La Solapa permite que en momentos determinados puedan ageed@jas
membretadas, por ejemplo para charlas y confegnd@nde es necesario tomar

apuntes.
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HOJAS MEMBRETADAS

Disefiadas en papel obra (
75 gramos a dos colores, s6
frente.
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En lacontratapa se plasman los Eventos Educativos proyectadias glaaio

2008 y los datos de contacto.

Eventos Educativos 2008

Una vez recopilada y diagramada la informacién gloasesor de Relaciones
Institucionales de la CNEA-CORDOBA, un disefiaddifigo contratado se encarga
de compaginar la misma y finalmente, se entregaa imprenta el material ya

editado.

Cantidad de Ejemplaresetecientas unidades, nimero que podra modifiearse

medida que se realicen las Visitas a las escudtss@harlas Educativas.

Entrega:se realizara a través del Correo Argentino en sdérgapel blanco de
30 cm. x 40 cm. con el logo de la organizacion espry dirigido al Director/a de los
principales 200 colegios de Cordoba, ademas loendes recibiran ejemplares
durante las Charlas Educativas, Visitas Guiadassairistalaciones y en demas
eventos organizados por la CNEA-CORDOBA.
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Publico Meta:

La Carpeta Institucional esta disefiada para sgeptada a las autoridades y

docentes del Ciclo de Especializacion de las easud Cordoba.

Tiempo:

Periodo de marzo y abril de 2008

Recursos Humanos:
Responsable de Relaciones Institucionales
Disenador Gréfico

Personal de Imprenta

Recursos Técnicos y Materiales:
Insumos de Computacion
Camara Fotografica Digital

Material de Imprenta

Recursos Financieros

En Concepto de... Costo Unitario Costo Total
Honorarios del Disefiador Gréafico $ 250
Impresién de 700 ejemplares $1.42 $ 1422
Impresién 1.000 Hojas Membretadas $0.26 $ 261
Envié Postal (200 sobres) $2 $ 400
200 Sobres $0.25 $50
Insumos de Computacion $50
Costo Total de la Accidn $2.433
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Control:

La Carpeta sera evaluada a través de una Constitiembl, realizada por
responsable de Relaciones Publicas, a los docgftesutoridades de las escuelas
que visiten el predio de la CNEA-CORDOBA o partaipde las Charlas Educativas,

donde responderan a las siguientes preguntas:

e ¢ Qué le parece la Carpeta Institucional en general?
* ¢ Cuédl es su opinion respecto a su disefo y calidgutesentacion?

* Teniendo en cuenta el contenido que posee: ¢lddesascorrecto? ¢ qué

datos agregaria o eliminaria?

Accion 1b: Folleto Institucional

Objetivo Especifico:

e Transmitir informacién a los alumnos del Ciclo dspE&cializacion de las
escuelas de Cordoba, respecto a la CNEA-CORDOBAsy dctividades
desarrolladas en sus instalaciones, de manera llaenecondmica e

Impactante.

Justificacion:

En el analisis de las encuestas realizadas a llasnas del Ciclo de
Especializacion, se detectd que los estudiantestanueon escasa informacion sobre
la CNEA-CORDOBA, por lo que surge la necesidad glartar conocimientos de una

manera simple pero atractiva.

El Folleto Institucional, se plantea como una &miienta comunicacional que,
de manera sencilla y concisa, presenta aquellass dagrtinentes al momento de
conocer respecto de la CNEA-CORDOBA, sus objetivestividades desarrolladas

en las instalaciones de B° Alta Cérdoba.
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Desarrollo:

El soporte esta realizado en papel ilustracion d& gramos, de 21,59 cm. x

11,85 cm., formato triptico, a cuatro colores, fieeppdorso.

El Folleto contiene informacion institucional sol@&EA-CORDOBA, y esta
disefiado con el fin de llamar la atencion del lecse le agregaron gréaficos
explicativos e imagenes coloridas que aumentaimph¢to visual ocasionado, el
contenido literario, es simple y claro. Esto seejebque este soporte esta dirigido a
estudiantes del Nivel Medio.

En la cubierta se encuentra el logotipo del organismo, acompafnael
elementos graficos que generen atractivo visuah wiguiente frase: “Explord un

nuevo mundo”.

En la 2° pagina encontramos

la seccion “Sabias que...”, donde :
exponen curiosidades respecto a
radiacion natural, a su uso en

medicina, en la industria alimenticie
la Energia Atomica como fuente d
energia eléctrica, etc. A partir de es
informacion, se intenta aumentar

curiosidad del lector adolescente,
de esta manera, incentivarlo a seg

leyendo el Folleto.

En la 3° pagina se plasma un
gréfico, en el cual se intenta adentrar al alunmeleCiclo del Combustible Nuclear,
desde el momento de extraccién del uranio de lassnihasta su utilizacion en los

reactores. De esta manera, el alumno conoce noladBNEA-CORDOBA y su
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finalidad, sino también, el resto de las plantasigtriales, y organizaciones afectadas

en el proceso, que pertenecen a la Comision Ndalenanergia Atomica.

En la4° pagina,se presenta una breve descripcion del area de Gadte!
Uranio, Control de Uranio y de la planta DioxitekAS sus antecedentes y

actividades desarrolladas.

En la 5° pégina, el alumno

Ciclo del combustible Nuclear

descubre las Medidas de Segurid
vigentes en la CNEA- CORDOBA
ya que estas, resultan una de |
principales inquietudes de |
opinibn  publica, que genera
constante controversia en el entori
y por lo tanto, repercute en lo

adolescentes.

En la6° pagina se encuentrar

los Eventos Educativos proyectadt
para el afilo 2008 y los datos (
contacto.

Una vez recopilada y diagramada la informacion gloasesor de Relaciones
Institucionales de la CNEA-CORDOBA, un disefiaddifigo contratado se encarga

compaginar la misma y finalmente se entrega ampaenta el material ya editado.

Cantidad de Ejemplaredres mil Folletos Institucionales, sin embargo, ndod

imprimirse mas, de acuerdo al consumo de los mismos
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Entrega: los Folletos seran recibidos por los alumnos derdas Visitas

Guiadas y demas eventos organizados posteriormenta CNEA-CORDOBA.

PuUblico Meta:

El Folleto Institucional

Especializacidon de las escuelas del sector publmo/ado de Cordoba.

Tiempo:

Periodo de marzo de 2008

Recursos Humanos:

esta dirigido a

Responsable de Relaciones Institucionales

Disefiador Gréfico

Personal de Imprenta

Recursos Técnicos y Materiales:

Insumos de Computacion

Material de Imprenta

Recursos Financieros

los e

stmtes del

Ciclo de

En Concepto de... Costo Unitario Costo Total
Honorarios de Disefiador Gréafico $ 120
Impresién de 3.000 ejemplares $0.95 $ 959
Insumos de Computacion $50
Costo Total de la Accion $1.129
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Control:

Al igual que la Carpeta Institucional, el Follete svaluara por medio de la
siguiente Consulta Informal, que el responsable R#daciones Publicas de la
organizacién, realizard oralmente a algunos de dlosnnos que reciban esta

herramienta:

 ¢Te gusta el Folleto?
« ¢ Te parece atractivo?
* ¢ Entendés la informacion que se presenta?

* ¢Le sacarias o0 agregarias algun dato? ¢ Cual/es?

Ademas, el control de este soporte, se realizaravas de la observacion por
parte responsable de Relaciones Publicas, de tuctande los alumnos al momento de

recibir el Folleto, teniendo en cuenta los sigwesrdspectos:

El alumno:

¢, Demuestra interés en recibir el Folleto Institnal®

¢ Lo lee con atenciéon?

¢ Lo observa superficialmente y lo guarda?

¢, Lo desecha inmediatamente?

Accion 1c: Disefo de Pagina Web

Objetivos Especificos:

« Aportar informacion sobre la CNEA-CORDOBA, sus divjes, actividades
y demas datos pertinentes para cubrir la faltaot®a@mientos planteada en

la etapa de diagnéstico.
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» Ofrecer la posibilidad de realizar consultas y/gesancias, manteniendo asi
contacto permanente con el publico de interés, aleena tal, que la Pagina

Web funcione como una herramienta dinamica.

Justificacion:

En la actualidad, resulta imprescindible que la GNEORDOBA desarrolle
esta herramienta comunicacional. Cabe resaltar, ajueartir de las encuestas
realizadas en la etapa de diagnéstico, la “Atoma&’Alta Cordoba, se manifiesta
como una organizacion de interés provincial y maligpoco conocida. El disefio de
la Pagina Web le ofrece al visitante una motivagara informarse, una razon para
recordar a la institucion, un soporte que le ahterapo al momento de buscar datos
gue estaba buscando. Facilita y agiliza el contemtoel publico de interés. Apoya la
imagen que intenta expresar la CNEA-CORDOBA, y detap el proceso de
intercambio y generacién de vinculos estratégicga, que simplifica una

comunicacion agil y fluida con los mismos.

Desarrollo:

Es importante tomar una decision respecto a qyétiwds consideramos
primordiales antes del desarrollo de la web. Socéde, condiciona de manera clave
la concepcion y el disefio del proyecto. Debido @ gjusoporte, permite el acceso de
amplia gama de visitantes, su confeccion debe ad#pt esa generalidad, siempre

respondiendo al objetivo planteado.

Una de las partes con mayor importancia en unm®&geb es ellintel, el cual
se localiza en la parte superior de la pagina, liy fejura el logotipo de la
organizacion, este elemento aporta continuidaeetidad, mostrando a los visitantes
rapidamente donde se encuentran. El color de estaah claramente sobre el fondo y
se sitla en la esquina superior izquierda, a lactier del logo, se encuentra un

mensaje claro y directo sobre la identidad y cadtede la pagina.
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Sin duda alguna, la parte mas significativa deRégina Web es elerpode la
misma, ya que en él va a figurar la informacion queremos transmitir al visitante.
Por esto, los colores dominantes en ella debenifreama lectura de contenidos clara
y amena, asi como una perfecta visualizacién delsnsentos graficos. Para ello, se
decidié usar el color blanco de fondo y el textonegro. A su vez, esto facilita la

posibilidad de ser impresa por el usuario.

El menu de navegacides el elemento mas interactivo de la Pagina,iti@eilo
al visitante una rapida navegacion por todo el eidb del sitio web. Sus enlaces
deben ser facilmente visibles. En este caso, elirserencuentra insertado en la parte
baja del dintel, y su color no se resalta en exsesoe el del dintel, debiendo a que
busca siempre la plena integracion visual entreosngtementos, al situar el cursor
sobre las palabras, las mismas se iluminan, préddose un efecto positivo con ello,

y ademas se insertan las opciones a selecciorafgpaavegacion.

El logotipo y sus colores son los que marcan ia gara el resto de la Pagina,
trabajando en las diferentes partes con los dedosdalaros y oscuros de estos

colores base.

Sitio Web:La CNEA-CORDOBA dispone del sitio www.cneacba.gov.a

CNEA CBA

La CNEA en Alta Cérdoba

Planta Produccion de Diéxido de Uranio
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Divulgacion:

“Explora un nuevo mundo”

La Pagina Web sera difundida en
Carpeta Institucional, Folleto Institucional,

Descubrinos en la web.

por medio de Afiches a colocar en I

www.cneacba.gov.ar

principales 200 escuelas de Coérdoba.

AFICHE DE DIFUSION:

v

Realizado en papel ilustraciéon de 1.

gramos, tamafo A3, a cuatro colores.

Publico Meta:

La Pagina Web es una herramienta comunicacional pgumite acceder a
informacion sobre la CNEA-CORDOBA a una amplia gad® visitantes, sin
embargo, en esta etapa del Plan de Relacionesc®&sibi Pagina esta adaptada para
responder principalmente a las necesidades dduomas y docentes de las escuelas
de Cordoba.

Tiempo:

Periodo de mayo y junio de 2008

Recursos Humanos:

Responsable de Relaciones Institucionales
Diseflador Grafico

Personal de Imprenta (para afiche de difusion)

Personal para colocacion de los afiches de difusmdlos puntos estratégicos

Recursos Técnicos y Materiales:

Insumos de Computacion
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Dominio del Sitio Web
Servidor

Hosting

200 Afiches de Difusion

Material de Imprenta (para afiche de difusion)

Recursos Financieros

En Concepto de... Costo Unitario Costo Total

Honorarios del Disefiador Grafico $ 1200

Honorarios 2 personas para colocg

=

los Afiches de Difusion $300 $ 600
Impresién 200 Afiches de Difusién $2.36 $ 473
Insumos de Computacion $50
Costo Total de la Accidn $3.323

Control:

Este soporte comunicacional se evaluar4d mediamspaicio de Contacto dentro
la misma Pagina Web, donde el visitante conted@sasiguientes preguntas y

ademas, podra realizar consultas y/o sugerencias.

« ¢ Qué lo motivé a ingresar a la Pagina Web de la/GRBRDOBA?
* ¢Encontré la Informacion que buscaba?

* ¢ Qué opina respecto al contenido disponible?

» ¢Le gusta el disefio de la Pagina?

» ¢Le resulto facil navegar dentro de la Pagina Web?

e Sugerencias:

+ Consultas:
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CNEA CBA

%
B
E.

9. 3.2 Tactica N° 2“Conociéndonos desde adentro”

Objetivos:

« Mostrar a la CNEA-CORDOBA como una organizacionesehi a la
comunidad, donde los alumnos y docentes del Celgagpecializacion de las
escuelas puedan acceder a las instalaciones déaBE&doba, entrando asi,
en contacto con las actividades cotidianas queesarbllan en de cada

sector.

e Motivar el planteamiento y la realizacion de prdgsc escolares de

investigacion.
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Accidn 2a:Visitas Guiadas por las instalaciones de

Geologia del Uranio, Control de Uranio y DioxitelAS

Objetivo especifico:

e Acercar a los estudiantes y docentes al terrenaled@e realizan la las
actividades habituales de la CNEA-CORDOBA, pargédsar el interés y la

curiosidad en diferentes areas.

Justificacion:

Teniendo en cuenta el diagnéstico realizado a lasraos del Ciclo de
Especializacion de las escuelas de la ciudad ddoBar los jovenes desconocen casi
en su totalidad sobre la CNEA-CORDOBA. Aln asinkayoria se mostré interesada
en recibir informacion y recorrer las instalacignpsr lo que resulta pertinente la
organizacion de Visitas Guiadas, que acerquen aalosinos a las actividades

cotidianas en las instalaciones de la organizacion.

Ademas, este tipo de eventos, aporta la posibildedyenerar un canal de
comunicacién directo con los alumnos y docentess permite entrar en contacto
inmediato con la institucién, desechar inquietudegecibir toda la informacion

necesaria para conocer con mayor profundidad tasdoes de la CNEA en Cordoba.

Desarrollo:

Las Visitas Guiadas deben ser planificadas caadelente con anterioridad, y
su programacion debe respetarse a rajatabla, yaadebe entorpecerse el normal
funcionamiento de la planta. Uno de los puntos m@gmrtantes es la seguridad,
tanto de los visitantes, como de las instalacigngscesos, por esta razon, siempre
habra una persona capacitada, que se encargamadalggrupo durante la totalidad

del evento.
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Los alumnos y docentes, seran recibidos por ebsuga Dioxitek S.A. (calle
Rodriguez Pefa 3200), luego seran guiados al éumlitiel Centro de Informacién
y Divulgacién de Actividades Nucleares -Enrique Bk (CIDAN), donde se les
entregard impreso, el cronograma de actividadesabzar durante la visita y un
guardapolvo blanco por cuestiones de higiene yribagli Los docentes recibiran la
Carpeta Institucional y los alumnos el Folleto ilsional. Posteriormente, se les
dara la bienvenida por parte del guia a cargo,xpdicara el itinerario y se les
expondrd a través de murales y muestras, el Ciel@aombustible Nuclear y el
funcionamiento de la CNEA-CORDOBA. Ademas, los alos seran informados,
sobre las reglas de seguridad a tener en cuerdatdwgl evento y pasaran a recorrer

las instalaciones.

CNEA CBA

Cronograma de Actividades -

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Heconmido por s fusacionss

— Recorrido por las Instalaciones

1. INGRESO por DIOXITEK S.A’

2. Centro de Informacién y
Divulgacién de Actividades
Nucleares “Enrique Gaviola”
Bi ida Charla Introd ia

terminacion mate de 130 gramos, s RS

Diseflado en papel ilustracior

4.ESTUDIOS GEOLOGICOS

frente, cuatro colores, tamafio 21,59 cm
5. RINCON MINERO “Perito
Paez Vallejo”

11 cm.

6. DIOXITEK SA Recorrido por

las instalaciones dela Plantade

Producci6n siguiendo el orden
delas etapas del proceso.
7. EGRESO por DIOXITEKS. A.

Al finalizar la visita, los alumnos Yy {iMucha Suertell
docentes recibiran las Encuestas

Evaluacion del evento y, como Preser
Institucional, un llavero con el logotipo d

la CNEA.
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LLAVERO INSTITUCIONAL

Disefiado para ser liviano y moderno, el materdéccionado es el plastico

tefiido en color metal, y llevara impreso el logdal€ENEA - CORDOBA.

Duracion del eventdas Visitas tendran una duracion de aproximada hieras.

Inscripciones: Las inscripciones para las Visitas Guiadas, podealizarse
completando el formulario via internet, por medi®@ da Pagina Web:
www.cneacba.gov.aro personalmente en la calle Rodriguez Pefia 3208l

Cordoba, de lunes a viernes de 09:00 hs. a 12:0Arie cualquier consulta, podran

ademas, comunicarse telefonicamente al 0351- 42044&rno 16).

Se realizaran un total de 52 visitas durante gbge de tres meses (abril, mayo
y junio de 2008), dos veces por semana (marteswef) de 08:30 hs. a 10:30 hs. y
de 11:.00 hs. a 13:00 hs. Con grupos de 50 persooa® maximo, siendo
previamente inscriptos y aprobados por la orgaiimacse espera recibir
aproximadamente a 2600 personas.
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Divulgacion:

Las Visitas Guiadas seran difundidas en la Carpesdtucional, Folleto
Institucional, Pagina Web y mediante una cartasguenviara por Correo Argentino
para invitar a las principales 200 institucionesaadivas de Cérdoba.

CARTA (Invitacidn al evento)

Hoja membretada, papel obra de 75 gramos, tamdfia Aos colores, en sobre

blanco de 23,5 cm. x 12 cm. con logo de la CNEA-QORA impreso.

Publico Meta:

Las visitas estan organizadas a manera de recupog de alumnos y docentes,

del Ciclo de Especializacion de las escuelas dddbaér.

Tiempo:

Periodo de marzo a junio de 2008
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Recursos Humanos:

Responsable de Relaciones Institucionales
Guia (Profesional de la CNEA-CORDOBA)
Disefiador Grafico

Personal de Imprenta

Recursos Técnicos y Materiales:
Insumos de Computacion

Teléfono

Retro-proyector

Murales y Muestras

Sonido e lluminacion

Mobiliario: 50 sillas con escritorio.
Dispenser de agua fria y caliente

200 Invitaciones (en hoja membretada)
3000 Cronogramas de actividades

110 Carpetas Institucionales

3000 Folletos Institucionales

60 Guardapolvos blancos talles M, L y XL
3000 Llaveros

60 Lapiceras

3000 Encuestas de Evaluacion

Material de Imprenta
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Recursos Financieros

En Concepto de... Costo Unitario Costo Total
Honorarios del Disefiador Gréfico $ 150
200 sobres $0.14 $28
Envi6 postal (200 sobres) $1 $ 200
Impresion 3000 Cronogramas de

$0.14 $ 437

Actividades
Impresion 3000 Encuestas de

) $0.14 $ 437
Evaluacion
60 Guardapolvos $ 19,36 $ 1161, 60
60 Lapiceras 0.78 $ 46, 80
3000 Llaveros 0.58 $ 1740
Insumos de Computacion $ 50
Costo Total de la Accion $ 4.250, 40

Control:

Las Visitas seran evaluadas a través de la siguientuesta, entregada al

finalizar el evento:

ENCUESTA DE EVALUACION

Diseflada en formato atractivo y de gr:

impacto visual, ya que esta dirigida

adolescentes, en papel ilustracion de 1

gramos, tamafo 21,59 cm. x 11 cm., a Cue

colores, solo frente.

»
»

CNEA CBA

Encuesta Evaluacién Vistas Guiadas

iiiMuchas Gracias!!!
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9. 3.3 Tactica N° 3“Uniendo Fuerzas”

Objetivo:

» Generar vinculos estratégicos con los docente€idd#d de Especializacion
de las escuelas de Cérdoba, posibilitando de est@ema, un trabajo de
cooperacion conjunta en materia de formacion dealesinos respecto a la
CNEA-CORDOBA.

Accioén 3a:Ciclo de Charlas Educativas orientadas a docentes

Objetivos especificos:

* Informar a los docentes sobre las Actividades Nuele en Argentina y en

nuestra provincia en particular.

« Comunicar a los docentes los objetivos de la CNEXRODOBA vy las

actividades que se desarrollan en sus instalaciones

Justificacion:

En el analisis e interpretacion de los datos agoggor las encuestas realizadas
en la etapa de diagnostico, se resalta que cadbtididad de los alumnos
seleccionados como muestra, desconocen sobrestamoia de la CNEA-CORDOBA
y sus actividades. Una de las razones, puede eacsmten el elevado nivel de
desinformacion por parte del sector educativo ereigeg, por o que resulta necesario
e indispensable, informar a quienes se encuentnartoatacto directo con los
alumnos. Se hace referencia a los docentes deb @l Especializacion de las
escuelas de Cordoba; de esta manera, se geneliaautovestratégico que permite
trabajar de manera coordinada al momento de foaras jovenes estudiantes en el

tema nuclear.
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En este sentido, si se habla de una organizaciéa ponocida, las gestiones
institucionales, por medio del desarrollo de hereswas comunicacionales diversas,
es fundamental. Cabe destacar, que el Ciclo dela@hBducativas con los docentes
permitira un acercamiento y la posibilidad de djaloabiertamente sobre la CNEA-
CORDOBA, sus objetivos, proyectos y actividades rgadiza.

Desarrollo:

El Ciclo de Charlas Educativas se llevara a aabel Auditorio del Centro de
Informacion y Divulgacién de Actividades Nuclear&mnrique Gaviola (CIDAN), el
cual pertenece a la CNEA-CORDOBA, ubicado en l&dabdriguez Pefia 3200 B°
Alta Cérdoba. El salén dispone de una capacidad pa personas (200 2ny
cuenta con el mobiliario necesario para recibiosadocentes, los equipos para las

exposiciones, muestras de minerales, productoscepos, murales y fotografias.

Los docentes recibiran, antes de comenzar laaHarlCarpeta Institucional de
la organizacion con hojas membretadas, la Enculestvaluacion del evento y una
Lapicera disefiada con el logotipo de la CNEA-CORBORBpreso.

LAPICERA N

(Presente Institucional) 8,

La tematica abordada&n las Charlas Educativas fue elegida por lagidaties
y profesionales de la organizacion, quienes a ss&&n los disertantes. Se pretende
abordar en primara instancia, aquellos topicosricefe a la energia nuclear en el
pais, luego en la provincia de Cérdoba, y finalreatgsarrollar el contenido sobre la
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CNEA-CORDOBA. El propésito es exponer la informagidesde lo general hasta
lo particular, habiendo planteado de esta manaretélidad de la informacion que

necesitan los docentes para luego transmitir adagliantes.

Tematica: “Las Actividades Nucleares en Argentina y en Coedobn
Particular”, abarca aspectos de la fisica, la qudnyi la biologia en la Energia

Nuclear.

La finalizar la Charla, los docentes realizaran hmeve recorrido por las
instalaciones de la CNEA-CORDOBA.

El Ciclo comprende siete Charlas Educativas y caaméa en la segunda
semana del mes de mayo, finalizando en la segwemdama del mes de noviembre,
abarcaria un periodo de cinco meses con una Cparlames, las mismas se

realizaran en la segunda semana de cada mes.&a s=spbir a 350 docentes.

Duracion del eventolLas Charlas tendran una duraciéon aproximada de 45
minutos, mas 45 minutos del recorrido por las lastanes, la extension del evento

sera de aproximadamente 1 hora 30 minutos.

Inscripciones:Las inscripciones para las Charlas Educativastgoockalizarse
completando un formulario via internet, por medi@ da Pagina Web

www.cneacba.gov.aro personalmente en el Centro de Difusién y Diagign de

Actividades Nucleares “Enrique Gaviola” de la CNE®&RDOBA, calle Rodriguez
Pefia 3200 B° Alta Cordoba, de lunes a viernes de00Bs. a 12:00 hs. Ante
cualquier consulta, podran ademas, comunicars®maamente al 0351- 4704422
(Interno 16).
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Divulgacion:

La difusiéon del evento tendra lugar en la Carpetstitucional, el Folleto
Institucional, la Pagina Web y Afiches a colocar 200 puntos estratégicos de
Cérdoba (Escuelas, DIPE, DEMES, UEPC, SADOP, etdemas, se enviard una

gacetilla de prensa via mail a los principales w&de comunicacion.

GACETILLA DE PRENSA

Comision Nacional
de Energia
Atémica

Coérdoba, 1° de octubre de 2008
Ciclo de Charlas Informativas sobre Energia Atémica

La Comision Nacional de Energia Atémica-
Cérdoba abre sus puertas para dar comienzo ab @il
Charlas Educativas orientadas a docentes del QGielo
Especializacion de las escuelas de gestion paplwavada.
Las mismas tendran lugar en el predio de la. orgaitn,
calle Rodriguez Pefia 3200 B° Alta Cérdoba.

Para mayor informacion, los interesados pueden
dirigirse a la Pagina Web _ www.cneacba.ggv.ar
telefénicamente al 0351- 4704422 (interno 16) o
personalmente al Centro de Informacion y Divulgacie

Actividades Nucleares “Enrique Gaviola” de la C ™~
Cérdoba, calle Rodriguez Pefia 3200 B° Alta Coérd

lunes a viernes de 09:00 hs. a 12:00 hs.

Responsable:

Mail: Teléfono:

v

AFICHE DE DIFUSION

Realizado en papel ilustracion ¢

130 gramos, tamafo A3, a cuatro colore

ww “,l‘lll‘ill.'h.'l.gl)\‘.ill'
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Publico Meta:

Las Charlas estan orientadas a los docentes diel @@cEspecializacion de las

escuelas de Cdordoba.

Tiempo:

Periodo de abril a noviembre de 2008

Recursos Humanos:

Responsable de Relaciones Publicas
Disefiador Grafico

Personal de Imprenta

Disertantes

Equipo para colocacion de afiches de difusion

Recursos Técnicos y Materiales:
Insumos de Computacion
Retro-proyector

Teléfono

Micréfono

Sonido e lluminacion

Dispenser de agua fria y caliente
Mobiliario: 50 sillas con escritorio
400 Carpetas Institucionales
800 Hojas Membretadas

400 Encuestas de Evaluacion

400 Lapiceras con el logotipo de la CNEA
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200 Afiches de Difusion

Material de Imprenta

Recursos Financieros

En Concepto de... Costo Unitario Costo Total
Honorarios Disefiador Gréafico $ 150
Honorarios 2 personas para colocar
los Afiches de Difusion $300 $ 600
Impresién 200 afiches de difusion $2,36 $ 473
400 lapiceras con logo $ 0,86 $344
Insumos de Computacion $50
Costo Total de la Accidn $1.617

Control:

Las Charlas seran evaluadas mediante:

1. Observacion, teniendo en cuenta los siguientesesits:

GUIA DE OBSERVACION

Aspectos a Evaluar

Muy
Bueno

Bueno | Malo

Concurrencia de participantes

Distribucion del espacio fisico

Recursos técnicos y materiales

Cumplimiento del programa en tiempo y forma

Interaccion Disertante - Audiencia

Comportamiento de la audiencia

Sugerencias
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2. Ademas, el evento sera avaluado a través de unaegiaca los participantes,
la cual se entregara al comienzo de la Charla ded& la Carpeta

Institucional.

ENCUESTA DE EVALUACION

Hoja membretada, papel obra de 75 gramos, tamdfia 8os colores.

ollo de las Charlas Educativas,

Accion 3b: Lamina Didactica como Presente Institucional.

Objetivo especifico:

* Reforzar el vinculo con las instituciones educatigda Cordoba a través de
un Presente Institucional, que a su vez, cumplarieién de promocionar el
logotipo de la CNEA-CORDOBA y los datos de contacto
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Justificacion:

Como hemos sefialado anteriormente, en la etapaadadgdtico del presente
Proyecto de Aplicacion Profesional, los alumnos amaron un alto grado de
desconocimiento respecto a la existencia de la GERBRDOBA, por lo que a través
de este plan de accion se intenta generar herrtasiele informacion orientadas, no
s6lo a los alumnos, sino también, a los docentastgridades de las escuelas de la
provincia, quienes cumplen un rol fundamental enethucacion de los jovenes

estudiantes.

A través de este Presente Institucional, se intexftazar ain mas el vinculo
estratégico con este sector de la comunidad egac&s por medio de este soporte que
intentamos consolidar en la mente del publico der@s, el logotipo de la CNEA-
CORDOBA, y ademas, remarcar las opciones de cantact la organizacion.

Desarrollo:

El Presente Institucional consiste en una Laminda&lica impresa en vinilo,
tamafio 90 cm. x 60 cm., a cuatro colores, en & se encuentra impreso en la parte
inferior izquierda, el logotipo de la CNEA-CORDOBAen la parte inferior derecha,

los datos de contacto de la organizacion.

La CNEA-CORDOBA dispondra de tres laminas opciong@iara entregar en las

escuelas:

1. Tabla Periddica
2. Ciclo del Combustible Nuclear

3. Radiacién
Cantidad de ejemplarest00 Tablas Periédicas, 50 laminas que describen el

Ciclo del Combustible Nuclear y 50 sobre Radiacibaciendo un total de 200

unidades.
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y

(L
2

Entrega: Las laminas seran entregadas personalmente aitiasdades de las
principales escuelas de Coérdoba, por el respongibl®elaciones Publicas de la
CNEA-CORDOBA.

Publico Meta:

El Presente Institucional esta orientado a lasralades del Nivel Medio de las
principales 200 escuelas de Cérdoba.

Tiempo:

Periodo de octubre y noviembre de 2008

Recursos Humanos:
Asesor de Relaciones Publicas
Disefiador Gréfico

Personal de Imprenta
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Recursos Técnicos y Materiales:

Insumos de Computacion

Material de Imprenta

Recursos Financieros

En Concepto de... Costo Unitario Costo Total
Honorarios del disefiador grafico $ 150
Impresién 200 laminas $35 $ 7000
Viaticos para entrega del presente $150
Insumos de Computacion $50
Costo Total de la Accion $ 7.350

Control:

Esta herramienta serd evaluada a través de unaul@orieformal que el
responsable de Relaciones Publicas le realizatdea geciba el presente, ademas de

observar su reaccion.

9. 3.4 Tactica N° 4“Despertando Interés”

Objetivo:

 Fomentar el interés en los alumnos del Ciclo dee&sapizacion, por
informarse sobre la Energia Nuclear, generando &mm tiempo la
necesidad de recurrir a distintas fuentes de irdorom, y entre ellas, se
plantea la CNEA-CORDOBA como la primera opcién, cehfin de

fortalecer vinculos estratégicos.
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Accién 4a: Concurso de Afiches “jjACA!! Hay energia nuclear”

Objetivos especificos

e Generar la necesidad en los alumnos de recurir GNEA-CORDOBA

como fuente de informacion sobre Energia Nuclear.

» Crear un espacio de expresion para que los alumaogiesten sus ideas.

Justificacion:

Actualmente la CNEA-CORDOBA se muestra, por medéi las encuestas
realizadas a los estudiantes de la ciudad de Caydmiono un organismo de interés
nacional muy poco conocido por la juventud. Losralas, en algdn momento de su
recorrido educacional por el nivel medio, adquietenocimientos sobre la Energia
Nuclear, pero se manifiesta un elevado grado deodesimiento sobre las
actividades del rubro en el mundo, y principalmemtenuestro pais. En el momento
de asociar el término “Energia Nuclear”, los admeses en su mayoria soélo
conocen vagamente su existencia en el pais, scw®feocivos, y hacen referencia
principalmente a los accidentes ocurridos en ehgita a partir de este tipo de
energia. Esta es la razon primordial, que motivgeaerar el interés en los
estudiantes por informarse respecto de la utilirade esta tecnologia, como son los
usos pacificos de la misma. Por medio de los afidbe alumnos enfrentan la
necesidad de recoger nuevos y esenciales datesprpgone la CNEA-CORDOBA

como una fuente de informacién primaria.

Desarrollo:

Objetivo: Disefnar un afiche que exponga y explique algunimsiesos pacificos

de la energia nuclear.
Técnica:Libre.

Formato del Afiche29.7 por 42 centimetros (A3) vertical u horizontal.
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Criterios de EvaluacionEl tratamiento de la imagen, los recursos utilizace!

estilo personal y la busqueda experimental.

Participantes Equipos de un méximo de cinco alumnos del Cicl® d
Especializacion de las escuelas de Cérdoba.

Inscripcion: Desde el 1° hasta el 20 de octubre, a través dRAdgna Web,
completando un formulario con los siguientes daidtilo del Afiche, Autores
del trabajo, Escuela que representan, Curso, Dagosontacto del grupo

(nombre y apellido, direccion, teléfono, mail).
Limite de entregaViernes 31 de octubre de 2008

Lugar de entrega:Centro de Informacion y Divulgacion de Actividades
Nucleares — Enrique Gaviola, calle Rodriguez P&t 3B° Alta Cérdoba, de

lunes a viernes de 09:00 hs. a 12:00 hs.

Anuncio de los ganadores:Se

realizara el miércoles 5 de

noviembre de 2008, a través de la
Pagina Web de la organizacion

www.cneacba.gov.ar y ademas se

enviara una carta a la Institucion del

equipo de alumnos ganadores, en la

gue se invita a los mismos, sus

padres, docentes y autoridades a la

entrega de premios.

CARTA (anuncio de ganadores)

Hoja membretada, en papel obra de

75 gramos, tamafo A4, a dos
colores. en sobre blanco de 23,5 cm.
x 12 cm. con logo de la CNEA-

CORDOBA.
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Premio: La entrega se realizara el lunes 10 de noviembas 48:00 horas en el

Auditorio del Centro de Informacion y Divulgacioe dctividades Nucleares —
Enrique Gaviola (CIDAN). El encargado de llevar aa la misma, serd un
miembro de la organizacion y correspondera a ulomigp de reconocimiento
para cada integrante del grupo ganador, un reptodde DVD y el video

institucional para el colegio del equipo galardanafdldemas, se ofrecera un

pequefio agasajo para los invitados, se esperarr@&0 invitados.

DIPLOMA DE RECONOCIMIENTO

Disefiado en papel obra, de 250 gramos, tamafoos4calores.

®

La Comisién Nacional de Energfa Atomica Cérdoba

Otorga a

el presente certificado por su desemperio y creatividad en el
CONCURSO DE AFICHES “j;;ACA!! Hay Energia Nuclear”

Noviembre de 2008

Director de la CNEA-CORDOBA Director de Dioxitek S.A.
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Divulgacion:

La difusion del evento tendra lugar en la Carpetstitucional, el Folleto
Institucional, la Pagina Web y se enviard Gacstitla Prensa a los principales medios
de comunicacion, con el objetivo de anunciar elzdamento del concurso y

posteriormente, para felicitar a los ganadores.

GACETILLAS:

LANZAMIENTO DEL CONCURSO Y ANUNCIO DE GANADORES

Comisién Nacional . Comisién Nacional
de Energia de Energia
Atémica Atémica

Coérdoba, 1° de octubre de 2008 Coérdoba, 5° de Noviembre de 200
Concurso de Afiches sobre Energia Atémica Ganadores del Concurso de Afiches sobre Energia Near
La Comision Nacional de Energia Atdémica- La Comision de Energia Atomica -
Coérdoba presenta el Concurso de Afiches “jjACAHYH Cordoba, felicita al Instituto.................c e
energia nuclear” en el que podrén participar alsmdel yasu equipo de alumnos ganadores del Concurso de
Ciclo de Especializacion de las escuelas de Cordobs Afiches  “jijACAll  Hay energia nuclear™

ganadores recibiran un reproductor de DVD para la | | = e

Institucion Educativa que representan. | [ s
y agradece a todas las escuelas de la ciudad de

Los interesados pueden inscribirse a partir de la cordoba que participaron del concurso.

fecha y hasta el 20 de octubre, completando unuiamo a

través de la Pagina Web__ www.cneacba.gov.ar Responsable:
personalmente en el Centro de Informacion y Diwiiyade Mail: Teléfono:

Actividades Nucleares “Enrique Gaviola” de la CNEA-
Cordoba, calle Rodriguez Pefia 3200 B° Alta Corddba
lunes a viernes de 09:00 hs. a 12:00 hs.

Responsable:

Mail: Teléfono:

PuUblico Meta:

El concurso esta orientado a los alumnos del GlelcEspecializacion de las

escuelas de Cordoba.
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Tiempo:

Periodo de septiembre y noviembre de 2008.

Recursos Humanos:
Asesor de Relaciones Publicas
Miembro de la CNEA-CORDOBA (entrega de premios)

Disefiador Grafico

Recursos Técnicos y Materiales:

Insumos de Computacion

Carta con sobre (anuncio de ganadores)

5 Diplomas de Reconocimiento

Reproductor de DVD (premio)

CD con Video Institucional de Dioxitek S.A. (prei
Mobiliario: 20 sillas, 2 mesas.

Materiales descartables: 140 Servilletas, 10 Jasd&0 vasos
6 docenas de Sandwiches

12 Gaseosas de 2 litros

Recursos Financieros

En Concepto de... Costo Unitario Costo Total
Honorarios Disefiador Gréafico $50
Reproductor de DVD $ 361, 79
Envio Postal (Carta de anuncio de $1
ganadores)

1 sobre $0,14 $0,14
140 Servilletas descartables $2,78
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10 Bandejas descartables $1 $10
60 Vasos descartables $1,13 $8
12 Gaseosas de 2 litros $42
6 docenas de Sanwuiches $ 84
Insumos de Computacion $50
Costo Total de la Accion $ 609, 71

Control:

El concurso se evaluara segun en numero de partigis inscriptos y la

cantidad de afiches entregados. Esto marcara el aevinterés de los estudiantes.
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9. 4 Cronograma de Acciones

Acciones Meses| Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre

Semanas|1]2]|3|4|1|2[3[4]1]2]|3]|4|1|2[3[4]1]2]|3]|4|1|2[3[4]1]2]|3]|4|1]2[3[4]1]2]|3]|4

Recopilacién del Material

Elaboracién de los Textos

Bosquejo de la Carpeta

Envio al Disefiador

Envio a Imprenta

Envi6 Postal

Carpeta
Institucional

Entrega en Eventos

Recopilacién del Material

Elaboracion de los Textos

Bosquejo del Folleto

Envio al Disefiador

Envio a Imprenta

Institucional

Folleto

Entrega en Eventos

Recopilacién del Material

Elaboracion de los Textos

Bosquejo de la Pagina y Afiche

Envio al Disefiador

Subida a la Web

Envio a Imprenta (afiches)

Péagina Web

Colocacién de afiches de difusién

Planteamiento de Objetivos

Definicion del Cronograma de
Actividades

Envio al Disefiador (cronograma,
llavero y encuestas)

Envio a Imprenta

Envio de Invitaciones

Envio de Gacetillas

Realizacion de las Visitas
Guiadas

Visitas Guiadas

Planteamiento de Objetivos

Definicién de Temaética a Abordar

Envio al Disefiador (afiches,
lapicera)

Envio a Imprenta

Colocacién de Afiches de
Difusién

Envio de Gacetillas

Realizacion de las Charlas
Educativa

Ciclo de Charlas Educativas

Planteamiento de Objetivos

Bosquejo de la Tabla Peri6dica

Envio al Disefiador

Envio a Imprenta

Laminas
Didécticas

Entrega a las Instituciones

Planteamiento de Objetivos

Definicién del Tema del Concurso

Definicion de bases y condiciones|
de participacién

Envio de Gacetilla

Apertura de Inscripciones

Anuncio de Ganadores

Envio de Gacetilla (anuncio de
ganadores)

Envio al Disefiador (Diploma)

Envio de Carta a la institucion

Concurso de Afiches

Entrega de Premios
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9.5 Flujo de Caja

Ingresos
Meses Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre |Octubre Noviembre
Plan de Relaciones Publicas
Totales
Egresos $8.862,40] $3.567,00] $3.223,00f $2.100,00] $1.500,00] $1.500,00{ $ 1.962,93| $8.850,00] $1.646,78
Meses Marzo Abil Mayo Junio Julio Agosto Septiembre |Octubre Noviembre
Honorarios del Disefiador Gréafico $ 250,00
= Impresién de 700 ejemplares $1.422,00
S |Impresion 1.000 Hojas Membretadas $ 261,00
£S5 [Envio Postal (200 sobres) $ 400,00
% % 200 Sobres $ 50,00
O £ |Insumos de Computacién $ 50,00
'8 Honorarios de Disefiador Grafico $ 120,00
E g Impresion de 3.000 ejemplares $ 959,00
e E ® |insumos de computacion $ 50,00
a Honorarios del Disefiador Gréafico $ 1.200,00
g Honorarios 2 personas para colocar los
b Afiches de Difusién $ 600,00
;E) Impresion 200 Afiches de Difusion $ 473,00
o Insumos de Computacion $ 50,00
Honorarios del Disefiador Grafico $ 150,00
200 Sobres $ 28,00
Envio Postal (200 sobres) $ 200,00
@ Impresién 3000 Cronogramas de $ 437,00
] Impresién 3000 Encuestas de $ 437,00
'g 60 Guardapolvos $ 1.161, 60
P 60 Lapiceras $ 46, 80
£ [3000 Llaveros $1.740,00
> Insumos de Computacién $ 50,00
Honorarios Disefiador Grafico $ 150,00
Honorarios 2 personas para colocar los
g |Afiches de Difusion $ 600,00
3 g = |Impresién 200 Afiches de Difusién $ 473,00
2 E é 400 Lapiceras con logo $ 344,00
O O w |Insumos de Computacién $ 50,00
Honorarios del Disefiador Grafico $ 150,00
9 § Impresién 300 Laminas $7.000,00
g § Viaticos para entrega del presente $ 150,00
S A |insumos de Computacion $ 50,00
Honorarios Disefiador Gréafico $ 50,00
Reproductor de DVD $361, 79
@ Envio Postal (Carta de anuncio de $1,00
5 1 sobre blanco $0,14
g 140 Servilletas descartables $2,78
2 10 Bandejas descartables $ 10,00
S 60 Vasos descartables $ 8,00
= 12 Gaseosas de 2 litros $ 42,00
E 10 docenas de Sandwuiches $ 84,00
O Insumos de Computacién $ 50,00
Honorario Relaciones Publicas $1.500,00] $1.500,00f $1.500,00f $1.500,00] $1.500,00] $1.500,00f $ 1.500,00f $ 1.500,00{ $ 1.500,00
Totales $8.862,40| $3.567,00] $3.223,00{f $2.100,00] $1.500,00] $1.500,00f $ 1.962,93| $8.850,00] $1.646,78
Flujo $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00
Costo Total del Plan $33.212,11
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9. 6 Evaluacion General

. Resultados Resultados| Resultados Inesperad¢  Técnica de
HogelEs Esperados Logrados — - Evaluacion
Positivos | Negativos
Carpeta * Informar a los * Consulta
Institucional docentes del C.E Informal.
de las escuelas de
Coérdoba sobre Ia|
CNEA-
CORDOBA.
Folleto * Informar a los * Consulta
Institucional alumnos del C.E. Informal.
de las escuelas de * Observacion
Coérdoba sobre Ia| del
CNEA- comportamientd
CORDOBA. de los alumnos
al momento de
recibir el
soporte.
Pagina Web * Crear de una * Cantidad de
fuente dinamica visitantes.
de informacion * Espacio de
sobre la CNEA- contacto dentro
CORDOBA Yy las la misma
actividades Pagina Web,
nucleares en donde el
Argentina. visitante
* Generar de un contestara una
espacio de serie de
contacto e preguntas y
intercambio con ademas, podra
el publico de realizar
interés. consultas y /o
sugerencias.
Visitas *Acercar a los * Encuesta.
Guiadas docentes y

alumnos del C.E.
de las escuelas
cordobesas a las
actividades
cotidianas de la
organizacion.

* Motivar el
planteamiento y
la realizacion de
proyectos
escolares de
investigacion.
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Ciclo de * Generar un * Encuesta.
Charlas vinculo con las * Observacion
Educativas autoridades y de aspectos
docentes del C.E importantes a lo
de las escuelas de largo del
Coérdoba. desarrollo del
* Informar a los evento.
docentes sobre e
uso de la energid
nuclear en
Argentina y en
nuestra provincia
* Crear un
espacio de
dialogo con los
docentes del C.E
de las escuelas de
de Cdrdoba.
Lamina * Fortalecer el *Consulta
Didactica vinculo con las Informal al
instituciones momento de
educativas de la recibir el
ciudad de presente.
Cordobayy el * Observacion
interior de la del
provincia. comportamientd

al momento de
recibir el
soporte.

Concurso de
Afiches

* Generar un
vinculo con los
alumnos del C.E.
de las escuelas
cordobesas.

* Fomentar la
necesidad en los
alumnos de
recurrir a la
CNEA-
CORDOBA
como fuente de
informacion
sobre energia
nuclear.

* Crear un
espacio de
expresion para
gue los alumnos
manifiesten sus

ideas.

* Cantidad de
participantes y
afiches
entregados.
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10. Conclusioén Final

El desarrollo de la Energia Nuclear es un temaggnera controversia mundial
desde hace muchos afios, hay razones a lo larga Hestbria que provocaron el
descreimiento de la opinién publica frente a egte tle tecnologia. Ademas, resulta

inevitable la asociacion del término a fines netaim®élicos y destructivos.

Si nos remontamos a 1986, afio en que colapsoatbrate la central nuclear de
Chernobyl en Ucrania y provoco la mayor catastrufelear de todos los tiempos,
encontraremos quizas, el comienzo del descréditdapBnergia Atdmica. A pesar de
tantos afios de controversia, actualmente la g@i®l calentamiento global, el alza en
el precio del petrdleo y el incremento en la deraadd energia eléctrica, llevan a

pensar en la reactivacion del sector nuclear estruupais y en el resto del mundo.

En Francia, las centrales nucleares se han cotweti un hecho cotidiano, y la
mayoria de la poblacion lo acepta positivament®, eg significa que la confianza del
publico deba dejar de preservarse. Las entidadesdsas que trabajan con Energia
Nuclear, desarrollan y evallan constantemente itapts proyectos de Relaciones

Publicas a fin de fortalecer los vinculos con losladanos.

Una de las principales compafias de electricidadagon, la Tokio Electric
Power Co. Inc., posee en la actualidad tres cestralicleares, y cada una de ellas
generd un Centro de Informacién sobre Energia Muckoncebido para ayudar a los

ciudadanos a comprender mejor la produccion detipstele energia.

La Argentina no deberia escapar a esta tenderei&ala que el sector nuclear
se estéa reactivando con el Plan Atomico Naciomalpeiado por el gobierno en agosto
de 2006. Como en muchos paises, la seguridad dmfdsales repercute en una gran
preocupacion por parte de la opinién publica.

En repuesta a esta situacion, la Comision Nacial®alEnergia Atomica-
CORDOBA, entidad autarquica cordobesa que depeada @GNEA en Buenos Aires,
dedicada al uso pacifico de la Energia Nucleanpjgto del presente Proyecto de
Aplicacion Profesional, esta haciendo cada vez hidsapié en la importancia del
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apoyo de los ciudadanos. Esto se refleja en stempmor disefiar e implementar un Plan

de Relaciones Publicas dirigido al sector educat&/ta provincia.

Para alcanzar el éxito de este objetivo, se ddkama Plan de Relaciones
Publicas e Institucionales que, a través de sapodmunicacionales externos, genere y
fortalezca vinculos estratégicos con alumnos ymtesedel Ciclo de Especializaciéon de

las escuelas de la ciudad de Cordoba y el intdeda provincia.

En una primera etapa del Plan, se pretende infoatnaiblico de interés sobre
la CNEA-CORDOBA, sus objetivos, antecedentes, miiles y procesos; con el
propdésito de permitir un acercamiento por partdodeestudiantes y sus docentes a la

cotidianeidad de la organizacion en cuestion.

En la segunda etapa, mas alla de formar al publieta en el tema nuclear, se
prioriza la generacion y fortalecimiento de los cullos, para ello, las acciones vy

herramientas comunicacionales, han sido definidatégicamente.

A pesar de la ambiciosa dedicacion al desarrokeatuacién de las acciones y
herramientas comunicacionales del presente ProydetoAplicaciéon Profesional,
todavia queda un ingente trabajo por hacer. SO mimoria es consiente de la
necesidad de encontrar nuevas maneras de prodwigia y aun una porcion mas
pequefia, piensa en las centrales nucleares comopai@n factible y positiva para

solventar esta carencia.
Las Relaciones Publicas son una disciplina quetajpma importante cuantia de

elementos que podrian utilizarse para favorececuahplimiento de los objetivos
organizacionales de la CNEA, tanto en Cérdoba, cemel resto del pais.
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- DE SOUSA ANDRADE, Teobaldo;Relaciones Publicas: Nuevo Poder
administrador Articulo publicado por la Federacién Interamenizade
Relaciones Publicas, 1982.

« HARLOW, Rex; Bulding a Public Relations DefinitipnPublic Relations
Review 2 N° 4; Winter 1976.

+  MARTIN, Hugo; Apertura Institucional: Contribucion a la aceptanigublica
de las actividades nucleargSordoba 2003.

+ MARTIN, Hugo; Actividades Nucleares y Desarrollo Urbar@grdoba 2003.

« SPENSER, Weart; Boletin OIEA;Revista trimestral del Organismo
Internacional de Energia Atomic&ol. 32; Viena 1990.

- WEDEKING, Lothar; Boletin OIEA; Revista trimestral del Organismo
Internacional de Energia Atomic&ol. 32; Viena 1990.

Sitios Web

 http:// www.info-moreno.com.ar/notas/anergia_nuchda

« http:// www.cnea.gov.ar

+ http:// www.lavozdelinterior.com.ar

« http:// ar.answers.yahoo.com/question/index?qidé2004172804AA13Cle
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12. ANEXOS

12.1 Cartas de presentacion y pedido de autorizacio

Para la aplicacion del cuestionario en las Instituees Educativas

MODELO:

UNIVERSIDAD
EMPRESARIAL
SIGLO 21

Colegio Mark Twain

DIRECTOR/A

vuestra organizacion.

grado en dicha licenciatura.

utilizada en forma académica.

favorable, saluda a Usted atentamente,

Modalidad Tutorial a Distancia: 0810-555-0202 / infodistancia@uesiglo21 .edu.ar
www.21.edu.ar

necesitamos contar
colaboracion a fin de facilitarles informacion sobre la institucion; que sera de gran
utilidad para el desarrollo de este trabajo lo cual les permitira obtener el titulo de

Por tal motivo

\/“/_)—N'
¢ -~""Ana A. Porta
Dpt(Trabajos Finales de Graduacion
J Universidad Siglo 21

Coérdoba, 14 de septiembre de 2007

Me dirijo a Usted con motivo de solicitar su
autorizacion para que la alumna Maria Belén Barroso, Legajo RPI 663, DNI
30.900.353 de la Licenciatura en Relaciones Publicas e Institucionales de nuestra
Universidad puedan realizar su Trabajo Final de Graduacion sobre aspectos de

con su

Cabe aclarar que dicha informacion sélo sera

Sin otro particular, y esperando una respuesta

- Edificio Nueva Cérdoba: Ituzaingé 484 / X50001JJ / Cérdoba / Argentina / Tel. fax: (+54 351) 423-2626 / inforry

ledu.ar/

Campus Cérdoba: Av. Monserior Pablo Cabrera Km 8 1/2 / Cordoba / Argentina / Tel. fax: (+54 351) 4232626 / informes@uesiglo21.edu.ar
Campus Rio Cuarto: Sobremonte 1386. / X5800ABB/ Rio Cuarto / Cordoba / Argentina / Tel. fax: (+54 358) 465-3437 / info@rio4.uesiglo2 1 .edu.ar

3021 edu.ar
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Tabulacién Preguntas N° 1, 2, 4

12. 2 Tabla de Tabulaciéon de Datos

129

1- ¢Cuanta informacié . A P .
) . i . . . L 4-¢,Sobre qué ambitos creés que se aplica
tenés sobre la Energia 2- ¢De doénde proviene esa informacion? .
la Energia Nuclear?
< o Nuclear?
o afa
SN S|
0 a3
8 wio Produccién de | Generacion df
Abun A Sentido - - Medios de | *No respondg <
Escasg Ninguna p Escuela| Familia| Especialistas Py Armamento Energia Ns/Nc
dante Comun Comunicacién |esta preguntg P o
Bélico Eléctrica
1] 17)6¢ 1 1 1
2] 17/6° ] 1 j!
3] 17/6° ] 1 1
41 17/6° ] 1
5] 17|6¢ 1 1 1 1 1
6| 17/6° ] 1 1
71 17/6° ] 1 1
8| 17/6° ] 1 1 1 | ]
9| 17/6° ] 1
- [16] 17]6° 1 1 1 1
8]111] 17/6° ] 1 1
o [12] 17]e° ] 1 1
= R 1 1
o | 14] 17]6¢ 1 1 1
o [15] 17]e° 1 1
§ 16| 16[5° ] 1 1
s | 17| 16]5° ] 1
g 18| 16[5° ] 1
8 119] 16/5¢ 1 1 1
2 [20] 16][5° ] 1] 1|
21| 16)5° ]
22| 16]5° ] 1 1
23| 16)5° ] 1 1 il
24| 16]5¢ 1 1 1 1
25| 16)5° ] 1 1 il
26| 16)5° ] 1 1 il
27| 15])4° ] 1
28| 15)4¢ 1 1
28| 15)4° ] 1 1 ]
30| 15)4° ] 1
Subtotales (n°) 3 27 8 22 4 15 15 19 1
1] 15)4¢ 1 1 1 1
2 | 15(4° ] 1 1 1
3 | 15(4° ] 1
4 | 15(4° ] 1
5| 15/4° ] 1 1 1
6 | 15/4¢ 1 1 1
7 | 16[4° ]
8 | 15[4° ] 1
9 | 15(4° ] 1
10| 154 1 1
11| 15{4° ] 1 1
12| 15{4° ] 1
13| 15{4° ] 1 1
< [14] 15[2° 1 1 1 1
E 15| 15]4¢ 1 1 1
x [ 16] 15/4° ] L
g 17| 15(4° ]
18| 15{4° ] 1 1
18| 15{4° ] 1 1
20| 15)4¢ 1 1 1 1 1
21| 17)6° ] 1
22| 17)6° ] 1 1
23| 17)6° 1 1 1 1
24| 17)6¢ 1 1 1
25] 17)6° ] 1
26| 17)6° ] 1
27| 18|6° ] 1 1
28| 18)6° ] 1 1 il
28| 18)6¢ 1 1 1 1
30| 17)6° ] 1
Subtotales (n°) 3 27 13 15 7 9 12 20 4
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Arturo Jauretche

15| 4°

15| 4°

.

16] 4°

16] 4°

15| 4°

16] 4°

15| 4°

[ee] EN1 Kep] (611 BN [7V] \N] I8

16] 4°

9 | 16]5°

10| 1e|5°

11| 16/5°

12| 17]5¢

13| 16[5¢

=3 [ PN PN PN

14| 16[5¢

15| 17|5¢

16| 16/5¢

17] 17]5¢

18| 16[5¢

19| 16[5¢

=

20| 16[5¢

21] 17fe°

22| 17]6°

[ T 1 P T

23| 18fe°

24| 17]6°

25| 17]e°

R IR N N PO

26) 17]6°

27] 171e°

28] 17]6°

29| 18fe°

30| 17]6°

Y Y N RN R

plelblbls

Subtotales (n°

17

13

i3

13

Totales (n°)

71

13

27

45

14

29

13

34

52
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Tabulacion preguntas abiertas

Tabulacion Pregunta N° 2

Medios de Comunicacion RelN%nde
como fuen_tgs de Grafico Televisién Radio Internet egta
Informacion Pregunta
Ntra. Madre de la Merced 18 1 7 0
Mark Twain 8 15 5 2 0
Arturo Jauretche 9 6 0 13
Total 14 42 12 9 13
Tabulacién Pregunta N° 3
?’Sécr)r(:ﬁlcc;q'rllzense(r:gigel Atomo§ i Peligro- | - ntaminacie] RAAIBCION -1 oo Simson
N Energia Guerra Uranio
Nuclear
Ntra Madre de la Merced 1 9 9 4 1
Mark Twain 18 7 5 2 1
Arturo Jauretche 1 9 6 0 2
Total 45 25 20 6 4
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Tabulacién Preguntas N° 5 - 8

5- ¢ Cudl es tu posicion frente a la siguiente afaign?

6- ¢ Conocés
sobre la

7- ¢Qué tan importante consideras el funcionamigaf

b 8- ;Qué impacto creés que tiene la CNH

132

"Deben constrirse méas centrales nucleares en®! pai| existencia de | esta planta fabril? CBA sobre la sociedad cordobesa?
CNEA-CBA?
OPCIONES
*No
Acuerdo| Acuerdo . Desacuerdd Desacuerdd . Muy Impor Poco responde - . Sin | *No respondg
Total | Parcial Il Parcial Total Si No importante | tante | importante NS/NG esta Positivol Negativo Impacto| esta preguntdg
pregunta
1 1 1 1
1 1 1] 1
1] 1 jl 1]
1] 1 1] 1]
1 1 1] 1
1] 1] 1]
1] 1 1] 1]
1] 1 1]
1] 1 1] 1
1] 1 1] 1]
1] 1 1 1]
1 1 1 1]
1] 1 1] 1]
1] 1 ] 1]
1] 1 1 1]
1] 1] 1] 1]
1] 1] jl 1]
1 1 1 1]
1] 1 1 1
jl 1 jl jl
1] 1 1 1
1 1 1 1]
1] 1] 1 1]
1] 1 jl 1]
1 1 fl 1]
1 1 1 1
1] 1 jl 1]
1] 1 1] 1
1] 1 1 1]
1] 1] 1] 1]
6 5 10 9 19 11 2 9 2 6 11 10 9 11
1 1 1 1
1] 1] jl 1]
jl 1 jl
1 1 1] 1]
1] 1] 1] 1]
1] 1 jl 1]
1 1 1] 1]
1 1 1 1
1] 1] jl
1 1] 1] 1]
il 1 il 1
1] 1] 1] 1]
1] 1] jl 1]
1 1 il 1
1] 1] 1] 1]
1] 1 jl 1]
1] 1 1] 1]
1] 1 1] 1
jl 1 ] jl
1] il jl 1]
1 1 il 1
1] 1] 1 1]
1] il jl 1]
1] 1 1] 1
1 1 1] 1
1] 1] jl 1]
1] 1 1] 1]
1 1 1 1
1] 1] 1] 1]
1] 1] jl 1]
4 13 6 6 1 6 24 2 4 24 2 1 3 24
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23

58

17|

12

23

58

17

23

58

32

10

20

19

15

11

30
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Tabulacion Preguntas N° 9 - 11

9- ¢ Cudl es tu posicion respecto
funcionamiento de la CNEA- CBA
en zonas pobladas como Alta

=3

10- ¢Qué actividades se realizan en la CNEA-RC?

11- ¢ Cudles de las siguientes afirmaciones cressctas acerca de|
CNEA-CORDOBA?

Cordoba?
OPCIONES
s Geologig il Produccién Generacion dg s Genera Libera s
A En |Inde| responde de ) Ns/| Responde No genera L responde
. del de Polvod4 Energia abundante . _ .. | radiaciones |Ns/Ng
favor | contra| ciso esta . |Armamento . - Nc esta ... ] contaminacion| esta
Uranio am Uranio Eléctrica contaminaciony naturales
pregunta Bélico pregunta pregunta
1] 1 1
1] 1 1
1] 1] 1
1] 1] 1]
1 1 1
1 1] 1
1 1 1 1
1] 1 1]
1 1] 1
1 1] 1
1 1 1
1 1 1
1] 1] 1
1 1 1
1 1 1
1] 1 1
1 1 1
1] 1 1
1 1 1
1] 1 1]
1] 1 1] 1]
1 1 il
1 1 1
1 1 1
1] 1] 1
1 1 1
1] 1 1
1 1 il 1
1 1 il
1] 1] 1]
1 18 11 3 7 5 6 11 17 1 2 11
1 1 1 1
1 1 1
1 1 1
1] 1 1
1] 1] 1
1] 1] 1]
1 1 1
1] 1 1
1 1 1
1] 1] 1]
1] 1 1
1] 1 1
1] 1 1
1 1 1
1] 1] 1]
1 1 1
1] 1 1
1] 1 1
i1 1 1
1] 1 1
1] 1 1
1 1] 1
1] 1] 1
1 1 1
1] 1 1
1 1 1
1] 1] 1]
1] 1 1
1] 1 1
1] 1 1
2 4 24 2 4 1 24 3 1 2 24
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23

58

22

23

58

12

10

23

58

23
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Tabulacidon Preguntas N° 12, 13

13- ¢ Te interesaria recor
12- {Qué pensas que deberia hacerse con CNEA-CBA? Iiifolrr:;g::;:c’slﬁgllg rgl(\:llE
CBA?
Deberia ser | Deberia ser Deberia seguir Me resulta  |*No respondg "
con el desarrollo| . . Si No
clausurada | trasladada - indiferente |esta preguntg
de sus actividades
1 1]
1 jl
1] 1]
1] 1
1] 1
1 1]
1 1
1 1
1 1
1] 1]
1 1]
1 1]
1
1 1
1 1
1 jl
1] 1]
1] 1
1 1]
1 1
1 1
1 1
1 1]
1] 1
1 1]
1 1]
1 1]
1 1
1 1
1] 1]
8 15 1 11 29 1
1] 1]
1 1
1 1
1 jl
1 jl
1] 1]
1] 1
1] 1
1
1 jl
1 jl
1] 1]
1] 1
1] 1
1] 1
1 1
1 1]
1 jl
1] 1]
1] 1
1] 1
1 1]
1 1]
1] 1]
1] 1
1] 1
1] 1
1 1
1 1]
2 1 2 1 24 28 2

ir
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29

86

23

58

21
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