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INTRODUCCION

Actualmente, el Turismo estd creciendo a tasas cada vez mayores debido
principalmente al aumento del tiempo libre y de ocio y a la diversificacion de las
necesidades y motivaciones que constituyen el leit motiv de los desplazamientos
turisticos. Es por esto que, la “industria sin chimeneas” se ha tornado mas importante,
hasta el punto de constituir el motor fundamental del desarrollo de muchos lugares
puesto que se trata de un fendmeno que impacta notablemente en la economia de los
palses a través de la creacidn de empleos, la generacion de renta y divisas, el fomento de
la actividad empresarial, entre otros.

Si bien este fendmeno tiene mayor incidencia en la vida econdémica de los destinos,
sus repercusiones socioculturales también son significativas ya que se producen
intercambios de habitos y pautas sociales, ee intensifica el conocimiento entre los
pueblos, se contribuye a la preservacion y rehabilitacion de monumentos, edificios, lugares
histéricos y a la revitalizacién de las costumbres y tradiciones locales .

Ernesto Viglizzd® sostiene que, los paises de mayor desarrollo logran una
participacion sectorial mas alta en Industria y Servicios mientras que, la Agricultura hace
los aportes mas relevantes en los palses de bajo desarrollo y/o subdesarrollados.

Partiendo de lo dicho anteriormente, se puede decir que el Turismo Rural es una
actividad con un marcado y factible potencial en las provincias argentinas dado que,
puede considerarse como un camino viable para complementar la estructura agricola-
ganadera, principal fuente econdmica de la Argentina, con la actividad turistica
propiamente dicha; logrando de esta manera la incorporacion de destinos en el sector
terciario de la economia y con ello, la consecuente diversificacion de las bases econémicas
generadoras de ingresos.

Este tipo de turismo, con sus dos modalidades (Agroturismo y Hoteleria o Turismo
de Estancias), se remite al conjunto de actividades que se desarrollan en dmbitos

rurales y en contacto con la naturaleza (Montaner Montejano, Jordyr).

" ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO (OMT), “Introduccién al Turismo”; Madrid, Espafia; 1998.
2ea Trampa de Malthus; agricultura, competitividad y medio ambiente en el siglo XXI”; Editorial Eudeba;
Buenos Aires, Argentina; 2001.



En lo que respecta a la provincia de Cordoba, se puede decir que el emplazamiento
de inmigrantes europeos sobre terrenos donados por los espafioles y el posterior
establecimiento de las primeras estancias en la Llanura Pampeana, marcaron la direccion
de la actividad econdmica en dicho lugar siendo el perfil productivo agroganadero, el
sustento principal de su economia.

Haciendo referencia a las localidades de la region del sudeste de Cordoba se puede
determinar que, al igual que el resto de la provincia, tienen una marcada inclinacién hacia
la agricultura y la ganaderia y también disponen de un creciente y consolidado sector
industrial, comercial y de servicios relacionado con el campo.

Las areas rurales que constituyen la causa inicial del poblamiento de estos sitios,
datan de finales del siglo XIX; época en que empiezan a asentarse diversas corrientes de
inmigrantes (primariamente ingleses e italianos) avidos de aprovecharse del bajo costo de
las tierras, de la fertilidad de las mismas y de las facilidades que brindaba el tendido de
las liheas férreas’.

Todas estas estancias poseen caracteristicas comunes en cuanto al estilo de
construccion, la distribucion del espacio, la forma de organizacion y los materiales que
predominan.

La actividad turistica en el sudeste cordobés, en contraposicidn al centro y norte
provincial, no tiene una presencia reveladora; sin embargo, las caracteristicas y elementos
socioculturales e historicos que trae aparejado el surgimiento mismo de estos pueblos y
ciudades, la transforman en una actividad a considerar. Sumado a esto, es importante
mencionar la ubicacion geogréfica estratégica que posee la region al encontrarse a pocos
kilometros de distancia de la capital cordobesa; esta privilegiada localizacion permite el
aprovechamiento del extenso sistema de servicios y de infraestructura con el que cuenta
la provincia.

Otra cuestién a recalcar estéa vinculada con la influencia del desarrollo tecnoldgico,
de las comunicaciones y de los servicios basicos en el progreso de las zonas rurales

puesto que permitieron que estos lugares tengan acceso a television por cable, luz

° MONTANER MONTEJANO, Jordi: “Estructura del mercado Turistico™ Editorial Sintesis; Madrid, Espafia;
1999.
" SEYMOUR, Richard Arthur; “Un Poblador de las Pampas”; Editorial Lopez; Buenos Aires, Argentina; 1947.
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eléctrica, agua corriente, gas, Internet, etc. Estas facilidades influyen positivamente en la
calidad de vida de los pobladores asi como en el desarrollo futuro del turismo rural, al
incrementar el volumen de los desplazamientos turisticos hacia estos sitios asi como los
hiveles de satisfaccién de los mismos.

Para concluir, el Turismo Rural podria considerarse como una alternativa para el
crecimiento econdmico de la region del sudeste de Cordoba. Esto se justifica; por un lado,
porque es una modalidad que contribuye al progreso de zonas rurales al diversificar las
actividades agricolas tradicionales, promueve el desarrollo de nuevos servicios
profesionales, la mejora de la infraestructura, equipamientos e instalaciones, la mayor
valorizacion de las producciones y el apoyo hacia las localidades rurales. For otro lado,
este tipo de turismo permitiria aprovechar una oportunidad latente que emerge de la
existencia misma de las diversas estancias que se encuentran en la zona donde los
respectivos cascos tienen un valor estético significativo, cuyas construcciones y estilos
se remontan, como se dijo anteriormente, a la época de la inmigracion inglesa e italiana en
la Argentina; ambos aspectos las hacen atractivas para ser explotadas turisticamente y
asl, de esta forma, poder arraigar y fortalecer a estos municipios en el sector terciario de

la economia.



OBJETIVOS

Objetivo General:

® Evaluar la factibilidad y potencialidad de desarrollo del Turismo Rural en el
Sudeste de la Provincia de Coérdoba como una nueva alternativa de crecimiento
econémico de la regién, basada en la diversificacion de las bases de su

/
economia actual.

Objetivos Especificos:

® |dentificar los aspectos historicos y las caracteristicas mas sobresalientes de
las estancias localizadas en la regidn objeto de estudio.

® Analizar las variables principales del micro y macro entorno que rodean dichas
zonas rurales.

e Diagnosticar el potencial turistico de la region para integrar la oferta de
Turistmo Rural de la Provincia de Cordoba.

® Definir las bases de diferenciacion y posicionamiento de la actividad turistica
en el Sudeste Cordobés; teniendo en cuenta el valor agregado y (nico que le

proveen a la oferta de Turismo Rural.



MARCO TEORICO DE REFERENCIA

Para la correcta comprension del presente trabajo se hace imprescindible la
elaboracion de un Marco Tedrico en donde se delimite y defina el conjunto de conceptos y
tematicas abordadas a lo largo del mistro.

Por lo tanto, para facilitar el entendimiento de los temas considerados en el
trabajo y determinar las referencias tedricas a las que es necesario sujetarse, se
estructuran los mismos en dos partes. For un lado, los aspectos relacionados con las
circunstancias en materia turistica que dieron origen al surgimiento del Turismo Rural
como una nueva modalidad y, los vinculados a la forma en que es abordado este fenémeno;
por otro lado, se encuentran aquellos conceptos que se refieren al andlisis de las
posibilidades y potencialidades de desarrollo de este tipo de turismo y las estrategias a
tener en cuenta para distinguir una oferta dentro del conjunto de las ofertas

com petentes.

En la actualidad, las tipologias turisticas son cada vez mas diversas debido
principalmente a los cambios en el comportamiento del consumidor. Las caracteristicas
que posefa en los primeros tiempos del desarrollo del Turismo se vieron modificadas y
afectadas por la aparicion de nuevas motivaciones, gustos, intereses y necesidades del
turista como asi también, por las alteraciones en las formas de consumo turistico. Estos
sucesos hicieron explicita la necesidad de diversificar la oferta a través de nuevos
productos y destinos que puedan atender y satisfacer las heterogéneas necesidades y
motivaciones de la demanda actual.

Siguiendo lo dicho anteriormente, se puede decir que, la oferta de nuevos tipos de
turismo surge como respuesta a las nuevas oportunidades de negocio que se observan en
el mercado al detectar necesidades alin no satisfechas por el turismo tradicional (de
sol y playa); caracterizado por ser masificado, convencional y con un considerable impacto

ambiental. Cabe aclarar que, las nuevas formas turisticas no intentan sustituir al

® MEDIANO SERRANO, Lucia; “La Gestibn de Marketing en el Turismo Rural”; Editorial Pearson Prentice
Hall; Madrid, Espafia; 2004.



mencionado turismo de sol y playa sino, ofrecer una oferta mas variada que pueda
ajustarse a las particularidades de los distintos segmentos de demanda.

Lucfa Mediano® establece que, el actual consumidor turistico muestra un mayor
interés por cuestiones ecoldgicas e intenta escaparse del nicleo urbano para insertarse
en un entorno hatural més tranquilo. Ademéas, el conocimiento de costumbres y
tradiciones locales y la blsqueda de lugares poco masificados, constituyen un atractivo
importante para el viajero que pregona hoy en dia.

Ademés, esta autora sostiene que el turista estd mas informado como
consecuencia de las acciones que realizan las empresas para dar a conocer su oferta, lo
que lo convierte en mas exigente y experimentado y lo lleva a realizar un andlisis mas
racional de la misma; es mas activo e independiente, por lo que reclama productos
diferentes, destinos alternativos y servicios personalizados; participa en la elaboracion,
planificacion y organizacién de sus viajes y de los elementos que componen el paquete
turfstico deseado; fragmenta méas los periodos vacacionales, siendo éstos méas cortos
pero mas variados, flexibles y espontaneos (auge de las salidas en fines de semana,
puentes, Semana Santa, Navidad, entre otras).

Por Ultimo, cabe decir que, los servicios que elige el nuevo consumidor turistico son
el resultado de un proceso de compra racional, en el que valora las distintas alternativas
existentes y se inclina por aquellas que satisfacen lo mejor posible sus necesidades y
muestran una mejor relacion calidad/precio.

Las tipologlas turisticas que tratan de satisfacer las particularidades del actual
turista se encuadran dentro de lo que se conoce con el nombre de Turismo Alternativo o
Activo. Reguero’ define a éste como un turismo blando, consciente y responsable, que
observa un gran respeto por el pais anfitrion y por la idiosincrasia de su poblacion. El
turistmo blando incorpora una nueva ética del turismo y del turista: la sensibilidad hacia la

naturaleza, la cultura y las formas de vida de las poblaciones receptoras.

6 «
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Las particularidades mas sobresalientes del Turismo Activo” que lo distinguen del

Turismo Tradicional son:

Participacion activa del turista en contraste con un espectador
pasivo, propio del turismo de sol y playa.

Participacion activa de la comunidad receptora.

Interrelacion entre el turista y la comunidad dentro de un marco de
criterios  de  sostenibilidad econbmicos, socioculturales y
ambientales.

El contacto con la naturaleza y la poblacién como la motivacion
principal del viaje, dejando a las motivaciones de descanso y
recreacion en segundo plano.

Conocimiento previo y amplio del lugar visitado.

Los servicios prestados son altamente personalizados y con un
elevado grado de especializacion; en contraposicion al servicio
estandarizado que caracteriza al turismo masivo.

Prestacion de los servicios a grupos pequetios y no masificados.

En la Argentina, las modalidades que abarca el Turismo Activo dependen

especificamente de la regulacion provincial correspondiente. Entre ellas se destacan las

siguientes:

@ Ecoturismo. consiste en realizar viajes a dreas naturales relativamente sin disturbar,

sin contaminar y con un miimo impacto sobre los ecosistemas. El Ecoturismo busca

la recreacion, el esparcimiento y la educacion del visitante a través de, la observacion y

el estudio de los valores naturales y de los aspectos culturales relacionados con ellos.

@ Turismo Aventura. vinculado con aquellos viajes que tienen como fin realizar

actividades recreativas asociadas a desafios impuestos por la naturaleza. La mayoria

de estas actividades se derivan ylo surgen de distintos deportes; su motivacion

° Emprendimientos Turfsticos Rurales (EMPTUR): Cuadernillo “40° Seminario de Turismo Rural”; Cérdoba,

Argentina; 2005.

’ Emprendimientos Turfsticos Rurales (EMPTUR); Cuadernillo “40° Seminario de Turismo Rural”; Cérdoba,

Argentina; 2005.



principal es la diversion con un determinado grado de riesgo. Como ejemplo, se pueden

tencionar las cabalgatas, trekking, rafting, etc.

/
@ Turismo Etnico. consiste en vender la cultura de una etnia predominante, de un pueblo

o ciudad, a mercados emisores con caracteristicas culturales diferentes.

@ Turismo Rural abarca todas aquellas actividades que se desarrollan en ambitos
rurales de interés tradicional, folklorico, exdtico, romantico y opuesto al modo de vida
urbana; se produce una puesta en escena del campo y su produccion. Se caracteriza

por la atencion personalizada y familiar de los turistas.

El Turismo Rural comprende dos submodalidades; por un lado, el Agroturismo,
caracterizado por la presencia de actividades del tipo agricolas ganaderas (ordefie, arreo
de ganado, carneada, esquila de ovejas, sefialada, yerra de vacunos, doma o jineteada,
visita a museos rurales, cosecha, etc) donde el servicio es ofrecido por lo general por los
mismos propietarios del establecimiento, hay una predominancia del estilo ristico y las
actividades turisticas constituyen un complemento econdmico a la actividad principal de
produccién.

Por otro lado, el Turistmo u Hoteleria de Estancias, se desarrolla en cascos que
poseen atractividad historica, cultural, artistica y/o arquitectonica; la demanda es de un
elevado nivel socioeconémico por lo que el estilo que prevalece es el lujoso; las actividades
que principalmente se realizan estan relacionadas a deportes como el polo, el golf, el pato,

entre otros.

Es importante aclarar que, la practica del Turismo Rural comprende actividades
propias de otras formas turisticas. A modo de ejemplo, se pueden nombrar las
actividades relacionadas con el Ecoturismo, Turismo Aventura, Cultural, Deportivo,
Educativo, Gastronémico, de Eventos y Etnico.

Para ampliar el concepto de Turismo Rural® es necesario describir esta tipologia

de Turismo:

° MEDIANO SERRANO, Lucia; “La Gestién de Marketing en el Turismo Rural”; Editorial Pearson Prentice
Hall; Madrid, Espafia; 2004.



® 5S¢ caracteriza por desarrollarse en el medio rural; trata de lograr cierto
equilibrio entre los intereses turisticos y medioambientales con los de la
comunidad local.

@ Supone una oferta turistica reducida, lo que implica la ausencia de
masificacion y la utilizacion de pequetias infraestructuras en armonia con la
zona en la que se encuentran ubicadas.

® Utiliza los distintos recursos naturales, patrimoniales y culturales, propios del
medio rural; siempre considerando su conservacion y sostenibilidad en el largo
plazo.

@ Constituye un importante factor de desarrollo para las economias locales, ya
sea de forma individualizada o como complemento de la actividad agraria.

@ Existe un componente educativo que no se da en el turismo convencional o de

masas.

Siguiendo a Lucfa Mediano', las consecuencias més sobresalientes derivadas del
desarrollo del Turismo Rural, estéan relacionadas con la posibilidad de obtener ingresos
adicionales al compaginar la actividad agroganadera con el ofrecimiento de servicios
turisticos; evitar o reducir la despoblacién de zonas rurales; conservar y revalorizar las
tradiciones y costumbres culturales, folkldricas, gastrondmicas y artesanales propias de
la comunidad local; recuperar y mantener la arquitectura de la zona; crear nuevas
opciones de empleo para la mano de obra local; generar consumo turistico en el area rural
y en sus intermediaciones (efecto multiplicador del turismo); mejorar la infraestructura y

las sefializaciones existentes para facilitar los accesos; entre otros.

Los motivos que marcaron el inicio de los movimientos turisticos hacia zonas
rurales se fueron diversificando y ampliando con el correr de los afios, a tal punto de dejar
de lado a aquellos desplazamientos con el objetivo de visitar familiares y/o amigos y alojar
personas de alcurnia en sus viajes de caseria. Actualmente, el Turismo Rural es

considerado como un factor de desarrollo de los propietarios rurales y de la comunidad

LT3

La Gestidn de Marketing en el Turismmo Rural”; Editorial Pearson FPrentice Hall; Madrid, Espafia; 2004.

-10 -



local circundante y como una alternativa para conocer y vivenciar costumbres y
tradiciones de la cultura campestre.

Este tipo de turismo se desenvuelve en sitios de diversos tamafios y categorias;
estos lugares adquieren diferentes denominaciones de acuerdo a sus caracteristicas
particulares, como por ejemplo, estancias, fincas, chacras, hoteles de campo, granjas y
huertas.

Segln la Secretaria de Turiemo de la Nacidn, Argentina cuenta con mas de
1000 establecimientos agroganaderos dedicados al Turismo donde, los cascos de algunos
de ellos son grandes mansiones con una arquitectura de origen italiano, francés, inglés y/o
de estilo colonial.

La provincia de Cérdoba” incorpora también a su oferta turistica, distintos
establecimientos de produccion agricola ganadera y diversas estancias que fueron parte
de la historia fundacional de la Argentina. Es menester destacar la presencia de las
Estancias Jesuiticas, declaradas Fatrimonio de la Humanidad por la UNESCO. Estos
sitios rurales conjugan el contacto con los entornos haturales de la geografia provincial

con, un conjunto de actividades vinculadas a las costumbres y peculiaridades locales.

En cuanto al andlisis de |la potencialidad turistica de una oferta determinada, se
hace necesario partir de un relevamiento de aquellos recursos que constituiran el eje
principal de la misma. Lia Dominguez de Nakayama®, hace mencién al Relevamiento
Técnico de Recursos Turisticos, relacionado con la posibilidad de descubrir los recursos
y describir sus caracteristicas principales. Para llevarlo a cabo, es necesario elaborar una
Ficha de Relevamiento que establezca y ordene el conjunto de datos y aspectos que se
buscara registrar sobre los recursos que constituyen el objeto de estudio.

El trabajar sobre una porcion representativa de la poblacion agiliza la tarea de
recopilacion de datos. Se entiende por poblacion al conjunto de unidades de analisis que
son objeto de un estudio particular; éstas pueden ser personas, hogares, instituciones,
ciudades, etc. For otro lado, se llama muestra a un subconjunto de la poblacion que

comparte sus caracteristicas en los aspectos de interés para la investigacion. La

 Agencia Cérdoba Turismo; Folleto Publicitario de Turismo Rural.
” DOMINGUEZ de NAKAYAMA, Lia; “Relevamiento Turfstico™ Centros de Estudios Turfsticos Sol; Santa
Fe, Argentina; 1964.
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muestra debe ser representativa de la poblacion, o sea, debe permitir la extrapolacion de
los resultados muestrales a la poblacion. (Bologna, Eduardo; 2003).

El relevamiento de datos facilita la realizacion de estudios en profundidad y la
emisién de diagnbsticos de situacion. Otros métodos de andlisis también contribuyen al
logro de los mismos objetivos, entre ellos vale mencionar el Andlisis FOPA", que se puede
definir como wna valoracion global de las fuerzas y debilidades internas y de las
oportunidades y amenazas externas (Kotler, Philip-2004). El andlisis del entorno
externo permite identificar las fuerzas claves del macroentorno (demogréficas,
econdmicas, politicas, tecnoldgicas, legales, socioculturales); el andlisiz interno brinda
informacion relacionada con las fuerzas significativas del microentorno (clientes,
competidores, canales de distribucién, proveedores, entre otros) para que, en funcidn de
ello, se identifiquen los puntos fuertes necesarios para conseguir el éxito en relacion a las
oportunidades externas y para superar las amenazas que se presenten asi como también,
sobre los puntos débiles que deberan ser controlados y mejorados.

En adicion, las Matrices EFE (Matriz de Evaluacion del Factor Externo) y EFI
(Matriz de Evaluacion del Factor Interno) presentan, en un cuadro de doble entrada, los
factores de éxito criticos relacionados con el entorno externo (oportunidades/amenazas -
Matriz EFE) y con los recureos y capacidades internas (Matriz EFI) y los valores
asighados a cada uno de ellos en funcion de su contribucién al éxito del tema en cuestion
(Garrido Buj Santiago; Direccién Estratégica”).

A partir de los datos obtenidos en el Andlisis FODA y en las Matrices EFE y EFI, se
estard en condiciones de elaborar un Diagndstico Estratégico” en el que se identifique la
situacién del drea objeto de estudio en lo que concierne a sus potencialidades para
desarrollar determinadas actividades de un modo efectivo. Ademas, el diagndstico
constituird un instrumento clave para lograr una correcta asignacion de recursos y toma

de decisiones.

" KOTLER, Philip; BOWEN, John; MAKENS, James; Marketing para Turismo ”: Pearson Educacion; México;
2004.

” GARRIDO BUJ, Santiago: “Direccién Estratégica”, Editorial McGraw-Hill; Espafia; 2004.

° CROSBY Arturo, MOREDA Adela; “Desarrollo y Gestién del Turismo en Areas Rurales y Naturales™
Centro Europeo de Formacién Ambiental y Turistica; Espafia; 1996.
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Una vez que se ha definido la situacion en que se encuentra el drea analizada y las
potencialidades para el desarrollo de la actividad turistica, se torna indispensable
determinar las bases que se utilizaran para distinguir la oferta de la de los competidores,
de forma tal que contribuya de manera mas efectiva al desarrollo econdmico de la regidn
diagnosticada. Con esto se hace referencia, a lo que en Marketing ee conoce como
Diferenciacion y Posicionamiento de un producto u oferta en el mercado.

La Diferenciacion’ es el acto de disefiar un conjunto de diferencias importantes
que distingan la oferta de la empresa de la de sus competidores. Esta puede basarse en
conseguir una gran ventaja competitiva en las caracteristicas fisicas, en el servicio
prestado, en las competencias y habilidades de los recursos humanos, en la ubicacion o
localizacion geogréfica de |a oferta ylo en la imagen de la marca o de la empresa.

En lo que respecta a Posicionamiento”, Ries y Trout lo definen como /o que se
hace con la mente de los clientes, de modo que un producto u oferta ocupe un lugar
distintivo en éstos. Las estrategias de posicionamiento pueden apoyarse en las
caracteristicas especificas de la oferta, en la calidad, en las necesidades que satisfacen

y/o en los beneficios que ofrecen.

Definido el contexto temporal y espacial de la tematica principal y precisado el
conjunto de aportaciones tedricas que se trataran a lo largo del trabajo; se puede decir
que, se esta en condiciones de determinar el enfoque metodolédgico que se va a utilizar, el
alcance que va a tener el trabajo asl como también, seleccionar las téchicas mas

adecuadas para estudiar la materia abordada.

" KOTLER, Philip; BOWEN, John; MAKENS, James; ‘Marketing para Turismo > Pearson Educacién; México:
2004.
° KOTLER, Philip; “Direccidn de Marketing”; Pearson Prentice Hall; México; 2001.

-13 -



METODOLOGIA

Siguiendo a Carlos Sabino”, el marco metodolégico tiene por misién determinar la
forma en que el tema principal de un trabajo fue verificado, como se realizé la aproximacion
a la realidad considerada y cudles fueron las técnicas e instrumentos que se utilizaron
para abordar el fendmeno objeto de estudio.

Para alcanzar el objetivo general del presente trabajo se llevd a cabo uha
Investigacion Ap//'cadam caracterizada por enfocarse en la aplicacion y utilizacion de los
conocimientos que se adquirieron durante todo el proceso de recoleccion y anélisis de
informacion relativa al tema de estudio.

Este tipo de investigacion se sustentd en una combinacion de Estudios
Exploratorios-Descriptivos”. En un primer nivel, el perfil exploratorio, que permitié
conocer las caracteristicas preliminares y constantes del tema a abordar. En un segundo
hivel, el descriptivo, a través del cual se describib la situacion estudiada en un contexto
espacial y temporal determinado. Este disefio metodolégico se bast en la indagacion de
estadisticas oficiales, informes, articulos de prensa, contacto directo con personas
capaces de informar sobre el tema en cuestion, entre otros.

La eleccién de realizar una Investigacion Aplicada a través de la combinacion de
estudios exploratorios-descriptivos encontrd sustento en que, el Turismo Rural, como las
demés tipologias turisticas, tienen un protagonismo casi nulo en el Sudeste de la
provincia de Cordoba; aspecto que planted la necesidad de realizar un primer acercamiento
a una tematica que no habla sido explorada hasta el momento para asi poder caracterizar
y diagnosticar la factibilidad y potencialidad del desarrollo turistico rural en dicha region.

La Metodologia se estructurd en dos partes principales; por un lado, la Etapa de
Recoleccién y Procesamiento de datos relevantes, y por otro lado, la Fase de

Ponderacién, Analisis y Evaluacién de la informacién.

“E| Proceso de Investigacién”; Editorial Lumen; Buenos Aires, Argentina; 1996.

“ AGUILAR IDAREZ, Marfa José, ANDER-EGG Ezequiel; “Diagndstico Social’; Editorial Lumen; Buenos
Aires, Argentina; 2001.

? SCRIBANO, Adrian; “Introduccién al Proceso de Investigacién en Ciencias Sociales” Editorial Copiar;
Buenos Aires, Argentina; 2002.
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En referencia al registro de datos, primero se relevaron distintos aspectos de las
Estancias que podrian formar parte de la oferta de Turismo Rural y aquellas variables
relacionadas con el microentorno circundante de las mismas. Las técnicas de
investigacion que se utilizaron en esta fase son la observacion directa, principalmente
para la blsqueda de informacion relacionada con variables de indole cualitativas (Ej: la
actitud y predisposicion de los propietarios de las estancias en cuanto al desarrollo de la
actividad turistica) y la entrevista en profundidad a propietarios de las estancias y a
aquellas personas relacionadas con éstas; ambas técnicas tuvieron como instrumento
base las Fichas de Relevamiento. Para el estudio de determinadas variables, estas
fuentes de informacion primaria (aquellas que permiten obtener informacion de primera
mano) debieron complementarse con fuentes secundarias.

En cuanto a la recopilacion de datos sobre el macroentorno, se indagaron factores
cualitativos y cuantitativos con influencia directa y/o indirecta en el desarrollo de la
actividad turistica en el destino considerado. Fara ello, fue necesario recurrir a fuentes
de informacidn secundarias™ es decir, aquellas que proporcionan informacién elaborada
por otras personas u entidades y que aportan datos y fundamentos tedricos-
estadisticos vinculados con el comportamiento del Turismo en la actualidad, sus
tendencias y proyecciones para el futuro.

Entre las variables relevadas de las Estancias y del Microentorno se pueden

. . . 23
mencionar las siguientes™

Pafs
- Area-Regién
- Provincia

- Localidad

- Rutas de acceso
- Tipo de camino - Estado del camino

- Sefalizacién

“ IGLESIAS TOVAR, Ramén; “Comercializacién de Productos y Servicios Turisticos™; Editorial Sintesis;
Espafia; 1998.

# Ver en anexo: “Ficha de Relevamiento de |las Estancias” y “Ficha de Relevamiento del Microentorno de
las Estancias”.
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Tiempo de recorrido
Medios de transporte en los que se puede llegar
Distancias desde la localidad més préxima y con el

resto de las Estancias

Propietarios

Historia - Antigiiedad

Estilo de construccién y configuracién del Casco
Estado general de conservacién y mantenimiento
Comodidades de la vivienda principal y anexos (n° de
habitaciones, relacién habitacion-bafio)

Ambientacién — Contexto general del Casco
Instalaciones y Equipamientos (pileta, canchas de
fitbol u otras)

Camino de entrada y Parque del Casco

Actividades Agroganaderas que se realizan

Servicios basicos y complementarios

Atractivos  turfsticos  (nhaturales,  culturales,
histéricos, folkloricos, acontecimientos programados,
otros)

Actividades turisticas factibles de ser realizadas
Actitud y empatia de los propietarios

Predisposicion para |a practica del Turismo Rural

Recursos Humanos (cantidad, tareas, capacidades)

Naturales

Culturales
Histéricos
Folkléricos

Acontecimientos Programados

Distancia en kilémetros

Tiempo — duracion del viaje

Infraestructura bésica, de acceso y comunicacién
Medios de transporte regulares y diferenciales

Servicios generales (policia, bomberos, hospitales)

Municipios afectos
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- Responsables del sector pﬂblico

- Actividades econdmicas principales

- Agencias de Viajes Receptivas y Emisivas

- Mayoristas y Minoristas de las ciudades mas
importantes -Buenos Aires, Cérdoba, Rosario-

- Asociaciones - Organizaciones vinculadas al Turismo
Rural

- Centros de Informacién Turistica

- Competidores directos

- Productos sustitutos

- Segmentos de demanda potencial

- Meses de temporada alta
- Meses de temporada baja
- Acciones factibles de ser realizadas para disminuir

la estacionalidad

Una vez relevados estos factores se siguié con la Etapa de Ponderacion, Anélisis
y Evaluacién de los mismos. Para ello, se utilizaron diversos modelos propuestos por
Fabio Cdrdenas Tabares” que permitieron ordenar y valorar algunas de las variables
investigadas. Cabe aclarar que, por las propias caracteristicas de determinados aspectos
no se hizo posible la tarea de ponderacion por lo que sélo fueron sometidos al anélisis y
evaluacién correspondiente.

A continuacion, se establecen distintas fichas propuestas por el autor mencionado
que fueron usadas para el tratamiento de estos dos grupos de factores. Estas fichas
han sido modificadas para lograr una mejor adecuacion a las variables sujetas a

evaluacion.

@ Actividades y Atractivos Turisticos.

1 . . .
Referencias: (cuadro pagina anterior)

24 «

Proyectos Turfsticos, Localizacién e Inversién™; Editorial Trillas; México; 1991,
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- Jerarquia 5: Atractivo u Actividad excepcional y de gran significacion para el mercado internacional, capaz por
si solo de motivar una importante corriente de visitantes (actual o potencial), cuantificada como un potencial del
porcentaje de la demanda del pals o de alglin mercado especifico.

- Jerarquia 4: Atractivo u Actividad con rasgos excepcionales en un pals, capaz de motivar una corriente (actual
o potencia) del mercado interno o externo pero en menor porcentaje que la jerarquia 5, ya sea por si solo o en
conjunto con otros atractivos contiguos.

- Jerarquia 3: Atractivo u Actividad con un rasgo llamativo, capaz de interesar a visitantes de larga distancia, ya
sea del mercado interno o externo, que hubiesen llegado a su zona por otras motivaciones turisticas; o de motivar
corrientes turisticas locales (actuales o potenciales).

- Jerarquia 2: Atractivos u Actividades con méritos suficientes como para considerarlos importantes para el
mercado interno, pero sin condiciones para el turismo receptivo y que forman parte para del patrimonio turistico.

- Jerarquia 1: Atractivos u Actividades con méritos insuficientes como para considerarlos en las jerarquias
anteriores, pero que igualmente forman parte del patrimonio turfstico como elementos que pueden completar a
otros de mayor jerarquia en el funcionamiento y desarrollo de cualquiera de las unidades que integran el espacio
turfstico.

- Jerarqufa O: Atractivos u Actividades cuyas cualidades no permiten incorporarlo a la jerarquia 1, que es el

umbral miimo de jerarquizacion.

@ /nstalaciones, Equipamientos, Infraestructura y Servicios:

1 . R
Referencias: - Jerarquia B: ptimo; Jerarquia 4: excelente; Jerarquia 3: bueno; Jerarquia 2: regular; Jerarquia

1: pobre; Jerarquia O: no jerarquizables.

En lo que respecta al relevamiento de informacion sobre el Macroentorno, como se
dijo anteriormente, se consideraron aquellos aspectos con influencia directa o indirecta

en el desarrollo del Turismo Rural en el Sudeste Cordobés. Entre ellos cabe sefalar:

- Diversidad Etnica de |la Demanda Potencial
- Estructura de Edades de |la Poblacién

- Estilos de vida

- Producto Bruto Interno
- Balanza de Pagos
- Impacto de la devaluacién econdmica del 2001 en la

Actividad Turfstica
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-Acciones  de  promocién  de  inversiones  en
infraestructura y servicios generales

- Porcentajes de Turistas por tipologia de alojamiento

- Gasto total de turistas extranjeros en la Argentina

- Programas de Promocién de Inversiones y Entidades

de Financiacién

- Necesidades y deseos de los consumidores

- Motivaciones y expectativas de la demanda

- Porcentaje de turistas segiin motivacién o necesidad

- Cambios en los gustos y preferencias a la hora de
seleccionar el destino a visitar

- Panorama mundial del Turismo Rural

- Leyes de Turismo Rural

- Leyes de las tipologias turfsticas con las que tiene
relacién el Turismo Rural

- Normas de certificacibn ambiental y de calidad

(nacionales-internacionales)

- Auge del comercio electrénico

- Péginas Webs como nuevos canales de venta

- Las Pequefias y Medianas Empresas y su relacidn
con Internet

- Impacto de los Blogs en la Imagen de un destino y/o

producto

- Concientizacidén y preocupacion por el medio
ambiente.

- Surgimiento del Turismo Sostenible

Al igual que los factores propios de las estancias y los del microentorno, estos
también se sometieron a la Etapa de Anzlisis y Evaluacion. E| examen de todas estas
variables facilité el proceso de comprension global de diversos fendmenos que afectan el
desarrollo turistico y también ayudé a determinar aquellas cuestiones que se deben
considerar al momento de crear una oferta y/o producto de Turismo o establecer un sitio

como espacio turistico.
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Es importante agregar que, la Fase de Anélisis y Evaluacion del conjunto de datos
relevados se plasmé en una Matriz FODA en donde se categorizd esta informacion en
Fortalezas-Debilidades internas y Oportutidades-Amenazas externas. Por otro lado, se
partié de los resultados que aportd el Andlisis FODA para determinar aquellos factores
criticos para el desarrollo exitoso del Turismo Rural en la regidn en cuestion; para ello, se
recurrié al uso de dos instrumentos de evaluacion, la Matriz de Evaluacion del Factor
Externo (EFE) y |la Matriz de Evaluacion del Factor Interno (EF]). A continuacion, se

plasma el cuadro modelo de estas matrices:

Descripcidn de los factores del entorno considerados més

relevantes (oportunidades y amenazas//Fortalezas y
debilidades)

' Corresponde al peso adjudicado a cada factor en funcion de la importancia para el éxito o fracaso del tema
considerado.

% Los valores a asignar deben oscilar entre uno y cuatro en funcién de cémo el destino o las estancias pueden
responder a dicho factor.

® Recoge el resultado de la multiplicacion de los pesos de cada uno de los factores con las calificaciones. Se
consideraran positivos los valores superiores a la media (2,5) y negativos los inferiores.

Una vez organizada dicha informacion, se procedib a elaborar un Diagndstico
Estratégico sobre la potencialidad y factibilidad del Turismo Rural como una nueva
alternativa de desarrollo econdmico en el Sudeste de la FProvincia de Cordoba.

Por Ultimo, para la consecucidn del objetivo especifico relacionado con la
delimitacién de las bases de Diferenciacion y Fosicionamiento de |a actividad turistica
en la zona, se tuvieron en cuenta los resultados que brindaron los distintos instrumentos
de evaluacion y andlisis especificados a lo largo de este apartado (Cuadros de jerarquias y

categorias, Matriz FODA, EFE, EFI, Diagndstico Estratégico).

Determinacion de la Muestra:

Las estancias que constituiran las unidades de analisis son las siguientes™:
® Estancia “La Josefa”, propied ad del Sr. Francisco Gigli.
@ Estancia “Los Algarrobos”, cuyo duefio es el Sr. Carlos Julio Peretti.

@ Estancia “San José”, perteneciente al Sr. Nelson Ariaudo e Hijos.

® Ver en anexo: “Fotos de las Estancias”.
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e Estancia “Los Chafiaritos” o “Marfa Juana”, cuya propietaria es lleana
Loza de Gighino.
@ Estancia “Don Alberto”, de la Familia Sivori.

@ Estancia “La Redencibn”, de Marcos, Marcela y Santiago Rodrigué.

Se utilizd el muestreo no probabilistico puesto que es de gran utilidad cuando se

realizan estudios de tipo exploratorios y ademéas, permite reducir tiempos y costos.
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ETAPA 1

RELEVAMIENTO DE DATOS

En la Etapa | se plasma el conjunto de datos relevados sobre las
Estancias del Sudeste de la provincia de Cérdoba, las variables del
Microentorno circundante a las mismas y las fuerzas macroambientales

que merecen especial atencion.
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RELEVAMIENTO FISICO DE LAS ESTANCIAS

La ocupacion de un espacio geogréfico determinado siempre tiene estrecha relacion

con uno o varios procesos historicos. Por ello, antes de hacer referencia a las Estancias
. . e . e

que constituyen las unidades de analisis del presente trabajo, es menester describir
brevemente los hechos y acontecimientos que originaron el poblamiento del suelo
cordobés; para que, de esta forma, se pueda comprender el papel de estas dreas rurales

en la historia fundacional de la Provincia de Cérdoba.

Los primeros habitantes del espacio cordobés fueron los indigenas, entre ellos
cabe destacar a los comechingones, sanavirones, ranqueles y pampas; éstos Ultimos
habitaron principalmente las llanuras del sur.

Posteriormente, estos grupos de indigenas empiezan a ser desplazados por los
conquistadores espafioles puesto que, a partir de la colonizacion, se inicia una puja por
dicho espacio caracterizada por la persecucion de los indios; acontecimiento que da origen
al aniquilamiento de varios de ellos o a la asimilacion por el mestizaje™.

El tendido de las lineas férreas cjercidé una notable influencia en la consolidacion
de la ocupacion del espacio cordobés ya que, las tierras que pertenecian a los espafioles
como cohsecuencia de sucesivas situaciones polfticas, militares, econémicas y sociales,
comienzan a ser pobladas por diversas corrientes de inmigrantes europeos,
principalmente ingleses e italianos, que estaban dispuestos a invertir en la Llanura
FPampeana.

Estos pobladores europeos, avidos de aprovecharse del bajo costo de las tierras y
de la fertilidad de las mismas originan el establecimiento de las primeras estancias en el

Sudeste de Coérdoba. Cabe agregar que, la eleccion de las tierras de ésta region se

“ AUTORES VARIOS; “Enciclopedia Estudiantil de Cordoba’: Editorial Cultura Librera Americana, Grupo
Clasa; 2001.
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fundamenta porque las tierras proximas a la ciudad de Rosario tenian costos muy
elevados, lo que las convertia en menos atractivas para la inversion y, también en que los
sitios ubicados en las sierras cordobesas requerian grandes desembolsos de dinero para
hacerlas aptas para la explotacion agricola-ganadera. Por lo general estos antiguos
campos abarcaban extensiones de 10.000 hectareas.

Richard Arthur Seymour®, habitante inglés de las pampas en el siglo pasado,
manifiesta en sus relatos los antecedentes histéricos del poblamiento del Sudeste de |a
Provincia de Cordoba y la historia de la mayoria de los inmigrantes que ocuparon la region.
Seymour, en su libro “Un Foblador de las Fampas’, dice que: “...Las tierras de Fraile
Muerto” poseen buenas aguadas y sus pastos son excelentes para el ganado,
especialmente en la parte que corre por la costa del rio Saladillo... Todos los terrenos de
los alrededores de Fraile Muerto han sido fraccionados por el Gobierno de la Frovincia de
Cordoba en lotes fiscales, que se venden en remate en la capital de la Frovincia. .. ""9.

Las corrientes inmigratorias, provenientes de Inglaterra, llegan a las areas rurales
con la intencidn de dedicarse a la ganaderia y en menor escala a la agricultura; pero,
debido a los ataques y enfrentamientos frecuentes que vivenciaban con los aborigenes, se
empiezan a inclinar mas por la actividad agricola ya que, los indios encontraban mayor
dificultad para apropiarse de tierras cultivadas que del ganado™.

La gran amenaza de los indigenas fue el principal inconveniente con el que
tropezaron estos colonizadores ingleses debido a que, el ejército estaba ocupado en la
Guerra con el Paraguay lo que hacla que las fronteras queden desprovistas ante la
defensa de los ataques de los malones. Este hecho instaurd una caracteristica propia de
las estancias de esa época, la existencia de un foso de generalmente 4 metros de
profundidad por & o 10 metros de ancho y un mirador, ambos imprescindibles para

defenderse de los indios. En el afio 1668, con la asuncidn a la presidencia de Domingo

7 Inmigrante inglés, propietario de la “Estancia Monte Molina” que vivié en el Sudeste Cordobés entre lo afios
1865 y 1866. Actualmente dicha estancia no existe como tal, ya que sus tierras fueron fraccionadas en
lotes de distinta extension y propiedad.

* Localidad del Sudeste Cordobés, actualmente conocida con el nombre de Bell Ville. Fraile Muerto estaba
ubicado sobre el vigjo Camino Real que unia Buenos Aires con el Alto Pert y fue durante siglos Posta y lugar
obligado de parada. Era una de las postas mas conocidas junto a otras como las de Arequito, Cruz Alta,
Cabeza de Tigre, Tio Fujio, etc.

* BEYMOUR, Richard Arthur; “Un Poblador de las Pampas”; Editorial Lépez; Buenos Aires, Argentina; 1947.
** SEYMOUR, Richard Arthur; “Un Poblador de las Pampas™; Editorial Lépez; Buenos Aires, Argentina; 1947.
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Faustino Sarmiento (octubre de 1868), se produce una satisfaccion general en todo el
pals y en particular en los pobladores ingleses ya que, dicho Presidente, se ocupd de
brindarles la ayuda necesaria para protegerlos de los indios.

Entre las principales estancias del sudeste cordobés, propiedad de pobladores
ingleses, cabe destacar la “Estancia Monte Molino” (afio 1865) que pertenecié a Richard
y Walter Saymour; la “Estancia Los Chafiaritos” de Edwards Stow; “Los Algarrobos’,
cuyo duefio, Joseph Barclay, la adquiere en 1670 al Gobierno de Cordoba; la “Estancia Los
Algarrobitos” de Thomas y Farkhar Paul o Poll; “Monte Massa” de Enrigue Richardson;
‘Estancia Basualdo” de Enrique Hoilld; “Estancia Don Alberto” (se desconocen los
nombres de los primeros propietarios ingleses), la “Estancia Monte Grande” de Diego
Macrick”™, entre otras.

Por otra parte, en los afios 1671-1872, las tierras del sudeste de la Provincia de
Cordoba empiezan a ser ocupadas por inmigrantes italianos; éstos tenian una mayor
inclinacion por la agricultura, se dedicaban basicamente al cultivo intensivo de maiz, trigo,
alfalfa, hortalizas y frutales. Entre las estancias pobladas por italianos cabe mencionar,
la “Estancia San José’, \a "Estancia La Bagatelle”y “Las Chacras” que pertenecieron
en un principio a Benjamin Sastre, a quien el Gobierno se las concede por su exitosa
actuacion en la Guerra con el Faraguay con la condicion de que realicen las subdivisiones y
loteos correspondientes para su posterior venta.

Los pobladores procedentes de Italia lograron adaptarse satisfactoriamente a las
costumbres y a la cultura local; en cambio, los ingleses, mantuvieron en todo momento su
religion, su idioma, sus caracteristicas particulares ya que, la educacion era
responsabilidad de institutrices venidas directamente de Inglaterra y ademas no se
permitia el casamiento con personas que no fuesen de su misma nacionalidad.

Para concluir, se puede decir que, ¢l conjunto de estas estancias ubicadas en el
Sudeste de Cordoba poseen caracteristicas comunes en lo que a construccion,
distribucién del espacio, forma de organizacion y materiales predominantes se refiere.

Estan aquellas en donde predominan los grandes espacios verdes parquizados y los

® En la actualidad muchas de estas estancias, si bien conservan los nombres originales, estan muy
subdivididas.

“ COLOMBARI, Adriana; MARCOS, Mercedes; ROSATTI, lsabel; QUINTEROS, Elsa; Trabajo de
investigacion sobre la “Historia de Nuestras Estancias”; Justiniano Posse, Cordoba; 1990.
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cascos oefioriales y, aquellas en las que las historias familiares y la vida en el campo
ganan predominancia. Generalmente, tienen forma de U o L con un patio central y una
galeria que constituye un nexo entre las habitaciones del casco y dicho patio. Ademas, la
figura emblematica del aljibe se hace presente en todas ellas asl como también, el sdtano,
el mirador, las casas para peones, las dependencias de servicios, los galpones, herreria y el

foso perimetral para la defensa contra el indio™.

* COLOMBARI, Adriana; MARCOS, Mercedes; ROSATTI, lsabel; QUINTEROS, Elsa; Trabajo de
investigacion: “La Historia de Nuestras Estancias”; Justiniano Posse, Cérdoba; 1990.
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ESTANCIAS

Una vez expuestos los antecedentes histéricos principales del poblamiento del
Sudeste Cordobés, se expondréan las caracteristicas y aspectos més importantes de
algunas de las Estancias que tuvieron como primitivos propietarios a inmigrantes
ingleses o italianos.

Considerando el nimero de establecimientos que datan de esta época, se hizo
hecesario la definicion de una muestra que facilite de manera alguna el relevamiento de
datos e informacion. En todo momento, se tratd de lograr la representatividad de las
caracteristicas generales de la poblacion; para ello, se seleccionaron estancias ubicadas
en distintas localidades del Sudeste de Cordoba en donde tienen mayor predominancia.

Las unidades de andlisis del presente trabajo se encuentran localizadas
principalmente en las proximidades de los centros urbanos de Justiniano Posse, Monte
Buey, Inriville, San Marcos y Bell Ville*. Cabe aclarar que, como se menciond en el
apartado “Metodologia”, la determinacion de la muestra se realizd a través de un
muestreo no probabilistico por las ventajas que éste tiene.

A continuacion, se presentan las caracteristicas generales relevadas de las
estancias que componen la muestra, referidas a localizacion, accesibilidad, atractivos
cercanos, origenes e historia, configuracion del casco principal, instalaciones y
equipamientos, actividades que se realizan, predisposicion de los propietarios en cuanto a
la practica del Turismo Rural, entre otras”. Las propiedades relevadas son:

Estancia “Los Algarrobos”, cuyo duefio es el Sr. Carlos Julio Peretti.

Estancia “La Josefa”, cuyo duefio es el Sr. Carlos Julio Peretti.

]

@

@ Estancia “Los Algarrobos”, cuyo duefio es el Sr. Carlos Julio Peretti.
@ Estancia “San José”, perteneciente al Sr. Nelson Ariaudo e Hijos.

]

Estancia “Los Chafiaritos” o “Marfa Juana”, cuya propietaria es lleana Loza de

Gighino.

Estancia “Don Alberto”, de |la Familia Sivori.

@ Estancia “La Redencidn”, de Marcos, Marcela y Santiago Rodrigué.

* Para mayor informacién ver en: “Relevamiento del Microentorno de las Estancias”.
35 “pe . . 9
Ver en anexo: “Ficha de relevamiento de las Estancias”.
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La Estancia “Maria Juana” o “Los Chafiaritos” se localiza a B km del pueblo de
Justiniano Posse™; ésta circunda los terrenos de la Estancia “La Josefa” ya que, en un
principio, ambos campos pertenecian a un mismo propietario pero luego de las
subdivisiones y loteos correspondientes pasan a conformar establecimientos distintos.

Para llegar a “Maria Juana” se deben recorrer 4 km por la Ruta Frovincial n® 3
hasta visualizar la entrada a |a finca en las proximidades de |a carretera; posteriormente,
transitar 1 km por camino de tierra hasta encontrarse con el casco principal de la
estancia. Cabe aclarar que, el acceso a dicha propiedad se puede tornar un tanto
dificultoso debido a la falta de sefializacion.

“Los Chafiaritos” fue fundada por el inglés Edwards Matheus Stow quien la
compra al Gobierno de la provincia de Cérdoba el 2 de octubre de 18665. La escritura de
compraventa manifiesta la adquisicion de las tierras por parte de Matheus Stow a favor
de Miguel Daneri en el afio 18661, Ulteriormente, ésta propiedad es heredada por los seis
hijos de Daneri; quedando a cargo de la misma, por comin acuerdo entre ellos, Maria
Juana (hija de Miguel Daneri).

Actualmente, la estancia le pertenece a lleana Lozza de Gighino (sobrina nieta de
Maria Juana) quien la recibe por herencia al no existir descendientes directos de Maria
Juana. Tiene una extension de 1300 hectéreas donde predominan las actividades
agroganaderas.

En lo que respecta al casco principal, se puede explicitar que posee un estilo de
construccion rural-colonial en forma de T ubicada en el centro del campo. Su fachada se
caracteriza por tener bajas murallas de gran espesor que cuadran un patio central con
dos aljibes y una galeria que recorre la parte posterior de la casa. La residencia consta de
5 dormitorios que hacen un total de 10 plazas, 1 bafio privado y 2 comunes al resto de las
piezas, dos salones amplios (living y comedor), un escritorio y una cocina; no se debe
olvidar el mirador u altillo y el sbtano, caracteristicos de las edificaciones de aquella época

cuya mision fundamental era la defensa contra los indios. Los duefios tienen proyectado

% Localidad ubicada al sudeste de |a provincia de Cérdoba, en el Departamento Unidh, a unos 230 km de |a
Capital Provincial.
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empezar con los arreglos, las tareas de mantenimiento y de restauracion necesarias para
la casona y los espacios verdes circundantes.

Hoy en dia, la construccion mantiene los materiales y las aberturas originales; por
ejemplo, la puerta principal, que en aquellos afios estaba recubierta por chapas para
protegerla de incendios y flechazos en caso de ataques indigenas. Ademas, todavia
quedan rastros del pozo perimetral (éste se distingue por el color de la tierra y por la
hondonada del terreno) que servia como resguardo ante la llegada de los malones.

Frente a la casa se observan dos construcciones donde, antiguamente, alll se
encontraban los talleres de herreria, la carniceria, el almacén, la tienda y los depdsitos. El
parque que rodea a la casa estéd cubierto por uha gran arboleda y se pueden ver
maquinarias y herramientas que han dejado de usarse en las tareas cotidianas del campo.
Conviene dejar en claro que, tanto el camino de entrada a la estancia como el parque, no
poseen las condiciones estéticas imprescindibles para otorgarle cierto grado de
atractividad.

El establecimiento no cuenta con los servicios basicos de gas natural y agua
potable asi como tampoco tiene pileta de natacion, canchas para la practica de deportes,
juegos para nifios, etc. Considerando las instalaciones y equipamientos de la estancia, se
puede determinar que, seria factible realizar actividades turisticas de indole rural, de
aventura y ecoturismo (cabalgatas, observacién de flora y fauna, arreo, carneadas,
sefialadas, ordefie, trekking, entre otras).

Para concluir, es menester destacar que los propietarios de “Marfa Juana” no
manifiestan, hasta el momento, interés alguno y predisposicion para desarrollar el Turismo

Rural en el establecimiento.

La Estancia “La Josefa”™ esté ubicada a unos 3 km de distancia y a unos 5

minutos de la localidad de Justiniano Posse™. Se accede a ella por la Ruta Provincial n° 3;

¥ Informante clave: Sr. Atilio Gigli, actual propietario de |la Estancia.
COLOMBARI, Adriana; MARCOS, Mercedes; ROSATTI, lIsabel; QUINTEROS, Elsa; Trabajo de
investigacion: “ La Historia de Nuestras Estancias”; Justiniano Posse, Cérdoba; 1990.
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su entrada principal se localiza en las inmediaciones de la carretera antes mencionada,
por lo que no es necesario transitar caminos de tierra para llegar a este sitio. EI campo
tiene una extension de 1200 hectéreas donde se realizan actividades tanto agricolas
como ganaderas.

En lo que respecta a la historia de este sitio, se puede decir que, su primitivo duefio
era Atilio Daneri (abogado que residia en la ciudad de Rosario), quien hereda estas tierras
cuando muere su padre (Miguel Daneri). Daneri hijo otorga por testamento el usufructo
del campo a la Sra. Edelmira Champion, mientras ésta viviera, quedando luego en manos
de una institucion benéfica de la ciudad de Rosario. En el afio 1949, Francisco Gigli
(esposo de Edelmira Champion) compra la estancia y se convierte en el nuevo y actual
propietario de la misma.

Cabe aclarar que, el Sr. Atilio Daneri recibe por herencia Unicamente la porcion
norte del campo (1300 has) ya que, antiguamente éste tenia una extension mayor pero,
en la respectiva subdivision de bienes se lotea en diferentes establecimientos mas
pequefios. La Josefa se encuentra localizada en las proximidades de la Estancia “Maria
Juana”y es en este lugar donde se puede observar el casco principal del antiguo campo.

En el afio 1911 se comienza con la edificacion de la vivienda que perdura hasta el dia
de hoy en La Josefa. Esta tiene un estilo de construccién moderno, esté rodeada por una
cantidad considerable de eucaliptos que fueron plantados en el mismo afio en que se
construye la casa; mantiene el mobiliario original y cuenta con 2 amplios comedores, 5
habitaciones dobles, una habitacién triple, 2 bafios (uno privado y otro comin al resto de
las piezas), cocina, despensa y una amplia biblioteca. La residencia no posee el servicio
basico de gas natural pero s tiene teléfono y sistemas de calefaccion y aire
acondicionado.

El principal atractivo de la Estancia “La Josefa”lo constituye el parque que rodea
la vivienda y el camino de entrada al campo puesto que, estan perfectamente cuidados en
lo que a su estética se refiere. En ellos se puede ver un gran monte conformado por
distintas especies de arboles; una pileta de natacion con trampolin y una fuente de agua.

Un dato a mencionar es que, el parque de La Josefa, por sus caracteristicas estéticas,

* Localidad ubicada al sudeste de |a provincia de Cérdoba, en el Departamento Unidn, a unos 230 km de la
Capital Provincial.
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es muy utilizado para la toma de fotografias por personas de las localidades circundantes
ya sean profesionales o aficionados.

Es importante comentar que, en el establecimiento se observan dos casas mas, de
las cuales una esta deshabitada y en la otra viven los empleados. El propietario tiene
proyectado empezar con las actividades de restauracion de la casa principal y con la
edificacion de un quincho proximo a la pileta de natacion.

En cuanto a la carteleria y sefialética, se puede decir que el area rural descripta
posee sblo un cartel en la entrada que indica el nombre del lugar.

Entre las actividades turisticas que se podrian realizar en este sitio, ganan
predominancia las rurales, de aventura y ecoturismo; como por ejemplo, ordefie, carneada,
hacienda, cosecha, conocer destrezas gauchas, avistaje de flora y fauna autdctona,
fotografia de naturaleza, cabalgatas, trekking, entre otras.

En lo que respecta a la actitud y empatia de los propietarios, hay que explicitar
que es favorable para el desarrollo del Turismo Rural en La Josefa por su calidez y
amabilidad pero, por el contrario, hasta el momento no tienen interés alguno en

diversificar las tareas tradicionales que se llevan a cabo actualmente.

La Estancia “Los Algarrobos” se encuentra localizada a 14 km de |a localidad de
Monte Buey™; al sureste de Justiniano Posse y al norte del Rio Saladillo. Para acceder a
ésta se debe tomar la Ruta Provincial N° & (aproximadamente 7 minutos de recorrido en
ruta desde Justiniano Posse) y luego transitar un camino de tierra durante unos 15
minutos; camino que se encuentra en muy buen estado y que ademas posee los carteles
de sefializacion correspondientes para poder llegar al campo al igual que la Ruta n° 3.

“Los Algarrobos”™" tiene una superficie de 1200 hectareas; la Agricultura (cultivo de soja,

* Localidad del sudeste de |a provincia de Cérdoba; perteneciente al Departamento Marcos Judrez. Ubicada
a unos 260 km de la Capital Provincial.

* Antiguamente la Estancia tenfa una extensién de 10000 hectéreas; luego, tras la muerte de John Benitz,
ésta es dividida en tres propiedades mas pequefias que son la Estancia “El Yenado”, “La Gloria” y “Los
Algarrobos”.
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trigo, mafz) y la Ganaderfa constituyen las actividades primordiales que alll se llevan a
cabo.

Actualmente, la propiedad pertenece a las Familias Feretti y Zarantonello,
residentes en la localidad de Monte Buey y a la Familia Tossi que vive en la ciudad de
Buenos Aires”.

El casco de la estancia, de estilo inglés, fue construido en el afio 1896; éste estuvo
abandonado por mucho tiempo pero, es en el 2005 cuando se empieza con todas las
tareas de restauracion de la residencia. Para ello, se llamaron a decoradoras de la ciudad
de Rosario y ee compraron algunos muebles antiguos en remates realizados en la zona. La
vivienda mantiene la configuracion, la fachada y la mayoria de los materiales originales
(por ejemplo: los pisos, aberturas, el techo).

En cuanto a la configuracion del casco principal se puede comentar que, tiene &
habitaciones que hacen un total de 16 plazas pudiendo extenderse a 18; dos de ¢llas con
bafio privado y hay tres bafios mas comunes al resto de las piezas. Ademas, éste esta
conformado por un amplio living y un gran comedor, una cocina y una sala de TV y Video
equipada con toda la tecnologia correspondiente (plasma, DVD, home theatre). Hay que
agregar que, se esta terminado de refaccionar un saldon que serd usado como sala de
reuniones con una capacidad para 40 personas. Todos los salones de la casa tienen su
respectivo sistema de calefaccion y aire acondicionado, television por cable y banda ancha.

El camino de entrada a “Los Algarrobos” consiste en un boulevard rodeado de
arboles con dos grandes palomares que le otorgan cierta jerarquia al establecimiento. En
el parque se encuentra la pileta de natacion, dos casas (una donde vive uno de los duefios
y otra habitada por los empleados), varios galpones y algunas herramientas y maquinas
antiguas que ya no se utilizan en las tareas cotidianas; también, tienen planeado la
construccion de una cancha de tenis y una de golf. Tanto la via de ingreso como el parque
proximos al casco principal estan bien cuidados y en buen estado; en cambio, la parte del
sector de galpones esta bastante deteriorado pero, ya se ha comenzado con las labores

de mantenimiento y refaccion correspondientes.

' Mas informacién en el apartado “Un poco de historia de “Los Algarrobos”...”.
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Con respecto a las actividades turisticas que se podrian llevar a cabo en la
estancia en cuestion, se pueden mencionar las carneadas, yerra, sefialada de vacuno,
ordefie, arreo de ganado, trekking, observacion de flora y fauna, cabalgatas, fotografia en
la naturaleza, practicas de diferentes deportes como tenis, golf, fitbol, entre otras.

For otro lado, conviene aclarar que, la Estancia ya esta siendo alquilada a
distintas instituciones y personas particulares para la realizacion de eventos de diversa
indole (seminarios, conferencias, cursos, reuniones) asf como también para la celebracion
de fiestas y ceremonias (cumpleafios, casamientos, bautismos, etc.). La estadia promedio
de estos segmentos de demanda es de uno o dos dias. Un dato importante a destacar es
aquel vinculado a la recepcion de un grupo de estudiantes de turismo chilenos que, llegaron
al campo y a la zona circundante para conocerla y visitar los atractivos cercanos como
por ejemplo, el Rio Saladillo, el Balneario La Boca, la Iglesia del Saladillo y la Peregrinacion
y festejos por el Dia de |a Virgen del Saladillo™.

Por (ltimo, los actuales propietarios del establecimiento muestran un marcado
interés, entusiasmo y predisposicion para la practica del Turismo Rural. Como
consecuencia de ello, estan realizando cursos de capacitacion sobre esta tipologia
turistica y sobre como administrar un alojamiento turistico rural. También, estén
buscando a alguien para que viva en forma permanente en el Casco y se encarque de la

gestion, cuidado y mantenimiento del mismo.

Un poco de historia de “Los Algarrobos”.. 7

Elinglés José Barclay compra estas tierras al Gobierno de la provincia de Cérdoba,
en el afio 1870. Este construye el casco (actualmente se encuentra demolido) y el
respectivo pozo para la defensa de los indios. Un rastro de los ataques indigenas a los que
se tuvieron que enfrentar, son los dos indios enterrados en el medio del monte autéctono
del campo. Cabe destacar que, “Los Algarrobos” fue el primer campo de la provincia de

Cérdoba totalmente alambrado.

“Ver en el apartado: “Atractivos Turfsticos Cercanos”.
* Informante Clave: Guillermo Crippo, propietario de la “Estancia Los Algarrobos”.

COLOMBARI, Adriana; MARCOS, Mercedes; ROSATTI, lsabel; QUINTEROS, Elsa; Trabajo de
investigacion “La Historia de Nuestras Estancias”; Justiniano Posse, Cérdoba; 1990.
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Veinte aflos mas tarde, Barclay vende esta propiedad a John Benitz, quien vive allf
con su esposa e hijos hasta 1695. Este manda a levantar un nuevo casco a unos 300
metros de donde se encontraba la antigua propiedad. Hoy en dia, esta vivienda constituye
el casco principal de la estancia.

La casa exhibla una marca de hierro usada por Barclay para los animales y que,
por la similitud de las siglas, esta insignia es luego adoptada por el nuevo duefio de estas
tierras. Para la construccién del casco se utilizaron algunos materiales traldos de
Marsella, como por ejemplo las baldosas rojas de la galeria y otros del Chaco, como las
maderas de los muebles, escaleras, techos, pisos y aberturas.

La residencia ostentaba un gran lujo en todos los ambientes donde en cada uno de
ellos se podia observar una estufa a lefia o salamandra con apliques de maydlicas
importadas. Constaba (y cuenta hoy en dia) de dos pisos rodeados por galerias, con una
entrada muy sefiorial, con un hall de acceso hacia el living y hacia el comedor donde se
cenaba (para la cena las damas se vestian de largo y los hombres de etiqueta). La casa
tenia & habitaciones, tres de ellas ubicadas en la planta baja y las otras cinco en la
planta alta donde cada una constaba con su respectivo balcon que daba a las galerias.

En el parque de la estancia se encontraba una pileta de natacion con trampolin,
escalera y pasamanos, con una glorieta para la lectura y el descanso; una cancha de
tenis, canchas de polo (existieron hasta 1952); biblioteca; casino y sala de recreacion y
una pista de aterrizaje. También, mas alejados, se hallaban: una escuela cuyas maestras
eran institutrices inglesas, la casa del administrador, casa de los peones, garajes,
galpones, herreria, carniceria, almacenes, un galpén exclusivo para la esquila de ovejas, un
establo y un granero. Cabe agregar que, en el campo trabajaba un total de cien empleados
y habia una tropilla de 1000 caballos que pertenecian a los duefios y a los empleados.

Ademas de “Los Algarrobos”, Benitz y sus hijos, que pertenecian a una familia
muy apoderada de |la época, compran otros campos en distintos lugares de la provincia de
Cordoba, como por ejemplo en La Cumbre, en Amstrong y en la zona del Rio Bermejo. “Los
Algarrobos” fue el primer campo totalmente alambrado de la provincia.

Por Ultimo, es en el afio 1952 cuando John Benitz (se instala en Inglaterra y muere

al poco tiempo) realiza la reparticion de todos bienes muebles y vende “Los Algarrobos” al
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Sr. Gorostiza de Buenhos Aires. En 1962, la firma Feretti-Marcogliesse-Zarantonello

compra la estancia y en 1982, |a firma cambia por Feretti-Zarantonello-Tossi.

799

La Estancia “San José” esté situada en los alrededores de la localidad de
Justiniano Posse™. Este pueblo se encuentra a & km del casco de la Estanciay a 3 km del
extremo sur de sus cercos. El acceso al campo se hace posible a través de la Ruta
Provincial n° 6 (5 minutos aproximadamente desde Justiniano Fosse); ingresando luego a
un camino de tierra conocido con el nombre de “Los Cuatros Caminos” (10 minutos de
recorrido), que va desde dicho municipio hasta la ciudad de Bell Ville™. Vale dilucidar que,
esta via se encuentra en muy buen estado ain en dias de lluvia.

Con respecto a la sefializacion, conviene aclarar que, tanto en la carretera como en
el camino de tierra, no existen carteles de indicacion que faciliten la entrada al campo; por
el contrario, dentro del establecimiento se pueden observar avisos de diversa indole
(precauciones, prohibiciones, accesos restringidos, etc).

La Estancia tiene una extension de 2075 hectareas donde se realizan actividades
agricolas (cultivo de soja, maiz, trigo) y ganaderas. La Ganaderia, |a principal actividad del
establecimiento, esta enfocada en la cria de hacienda vacuna del tipo frigorffico, cuyos
productos son altamente cotizados por los mercados de Buenos Aires y Rosario. Con el
paso del tiempo y con mucho esfuerzo y dedicacion, los propietarios de la estancia llegaron
a conformar eu propia cabafia de Aberdeen Angus Furos Controlados Negros; es en 1972
cuando la Cabafia San José empieza a formar parte de la Asociacién Argentina de
Angus. Afios mas tarde, en 1992, se comienza con la inseminacién artificial y actualmente
s¢ realizan implantes embrionarios con genética de punta para un continuo mejoramiento
de la calidad de la raza.

El casco de estancia se empieza a construir en el afio 1921 para ser ocupado un

afio mas tarde. Actualmente, el casco adquiere una mayor categoria e importancia dentro

“ Ubicada al sudeste de la provincia de Cérdoba, en el Departamento Unién, a unos 230 km de la Capital
Provincial.
*Ver en Anexo: “Plano de Ubicacién de la Estancia San José”.
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de los establecimientos de la zona ya que conserva su tipico estilo de construccidn
italiano y ademas, posee caracteristicas de una mansion sefiorial.

La casona cuenta con todos los servicios basicos de luz, agua y gas, ademés de
los servicios de Internet, teléfono y television por cable. La vivienda esta conformada por
dos grandes salones (comedor y living), cocina, tres habitaciones dobles con espacio
suficiente para convertirlas en triples y dos bafios comunes. Es interesante destacar que,
en el interior de la casa se puede apreciar una importante bodega y un museo privado que
contiene gran cantidad de objetos, elementos y documentos que fueron conservados por
las sucesivas generaciones que habitaron la estancia y una amplia coleccion de cencerros,
armas, utensilios, herramientas, marcas de ganado, carruajes, entre otros.

Por otro lado, el casco se encuentra rodeado por un gran parque donde se pueden
apreciar cantidad de magquinarias antiguas y uha extensa plantacion de ombles. Alli,
también se encuentran los galpones donde se guardan vehiculos, herramientas,
maquinarias y tractores; tres casas mas donde viven los empleados del campo, la pileta
de hatacion, el quincho, una cancha de flitbol y una de voley y juegos para nifios. Algo
particular de dicha propiedad, es |a existencia de una laguna artificial ubicada al lado del
tanque y del molino, dos emblemas tipicos de todo establecimiento rural.

El camino de ingreso a la estancia y todo el espacio préximo al casco tienen
caracteristicas estéticas muy particulares que le confieren gran atractividad y jerarquia
puesto que, se encuentran en perfectas condiciones de conservacion y mantenimiento y
exhiben una gran homogeneidad en cuanto a colores, formas y estructuras.

Considerando las instalaciones y equipamientos con los que cuenta el
Establecimiento “San José” es factible determinar que, las actividades turisticas que
podrian realizarse en este lugar se engloban dentro de las categorias de actividades
rurales, de aventura, culturales, deportivas/recreativas y de eventos. Como ejemplo de ello
se pueden mencionar las siguientes: carneada, ordefie de vacas, sefalada, gestion de
cabafia (manejo de toros), inseminacion artificial y arreo de ganado vacuno, cabalgatas,
observacion de flora y fauna autdéctona, fotografia de naturaleza, trekking, visitas al
museo de objetos, elementos y documentos antiguos, recorridos interpretativos que

permitan comprender los rasgos particulares del gaucho y su relacion con el ombl,
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précticas de distintos deportes como flitbol y voley, juegos recreativos, realizacion de
todo tipo de eventos y reuniones, entre otras.

Partiendo de lo dicho anteriormente, se puede dilucidar que, la Estancia “San
José” presenta caracteristicas favorables para el Turismo Rural; sin embargo, los
propietarios de dicha propiedad no muestran una significativa predisposicion e interés en
el desarrollo de esta actividad.

Un poco de historia de la Estancia “San José"...”

La Estancia San José es de propiedad de |a Familia Ariaudo, quienes la definen
como: “Familia, Tradicion y Calidad: 1894...Estancia San José... tierra de colonos
trabajadores y tenaces que lograron sembrar y cosechar los frutos que les did esta
tierra bendita”.

José Ariaudo fue el iniciador y responsable de este establecimiento rural que luego
fue pasando de generacion en generacion hasta llegar a lo que es actualmente.

El Sr. José Ariaudo nacio en Fosano, provincia de Cuneo (Italia), en 1642 y afios
méas tarde se establece en la Argentina. Primero, en una localidad santafesina pero, no
conforme, decide continuar y llegando asl hasta la zona sudeste de Cérdoba donde, en el
afio 1694, compran a Benjamin Sastre parte de la Colonia Dean Funes. Dicha colonia fue
entregada en recompensa a su labor realizada en la querra contra el Paraguay, para dar
origen posteriormente a las siguientes estancias: “San José”, “La Bagatelle” y “Las
Chacras”. Los cascos de éstas tenian caracteristicas comunes, la misma distribucion y
orientacion de sus ambientes. Cabe aclarar que, la inmigracion italiana en esta zona es
indirecta debido a que, los italianos se establecieron en un primer momento en la Frovincia
de Santa Féy de alll pasaron a la provincia de Cérdoba.

Los propietarios apenas llegaron a la estancia se instalaron en una casa precaria
como las primeras que existian. Es recién en el afio 1921 cuando se empieza con la

construccién del actual casco de estancia.

“ Informante Clave: Fatricio Ariaudo, propietario de la “Estancia San José”.
COLOMBARI, Adriana; MARCOS, Mercedes; ROSATTI, lsabel; QUINTEROS, Elsa; Trabajo de
investigacion “La Historia de Nuestras Estancias”; Justiniano Posse, Cérdoba; 1990.

-37 -



El trabajo de José Ariaudo se puede apreciar aln hoy ya que, se conservan libros
de contabilidad desde 1906 a 1912 y libros de gastos y contabilidad del afio 1920 en
adelante, con el indice de cada folio, llevados por Juan Ariaudo (hijo de José Ariaudo) y
luego por sus sucesores.

En 1948, Nelson Ariaudo (nieto de José), se instala definitivamente en la estancia
donde vive junto a su esposa ¢ hijos, hasta el afio 2000 en que muere. Actualmente es

uno de sus hijos quien esté a cargo de la gestion y administracion del establecimiento.

[Estarca bor Ao

La Estancia “Don Alberto’” est4 situada a 2 km de la localidad de San Marcos™.

Tiene una superficie de 800 hectareas dedicadas principalmente a la agricultura y en
menor medida a la ganaderia, donde la cria de caballos de polo gana predominancia.

El acceso al establecimiento se puede realizar por dos vias alternativas. FPor un
lado, tomando la Ruta Nacional N° 9 (15 km desde Bell Ville) y recorriendo luego un camino
de tierra por unos b minutos aproximadamente. Por otro lado, transitando 40 km por un
camino de tierra que tiene su origen en Monte Buey y que une a éste pueblo con San
Marcos; dicha via se encuentra en muy buen estado y con la carteleria correspondiente
para poder llegar satisfactoriamente a la localidad de destino. Una vez que se llega alll, se
debe tomar otro camino de tierra (paralelo a las vias del ferrocarril) que permite el acceso
directo a la Estancia.

Conviene aclarar que, no existen carteles de indicacion que faciliten el ingreso a
“Don Alberto”, ni en las rutas hi en los caminos mencionados en el parrafo anterior.

Haciendo referencia a la historia de esta estancia, se puede decir que pertenecio
en un primer momento a un inglés cuyo nombre se desconoce. Posteriormente, el
establecimiento pasa por manos de distintos propietarios y es en el afio 1946 cuando
Nicoldgs Sivori y Carlos Sivorilo adquieren eventualmente por sucesion. En 1954, Nicolés le

compra a su hermano la parte que le correspondfa quedando como Unico duefio de “Don

* Informante Clave: Dofia Chela, empleada de la “Estancia Don Alberto”.

COLOMBARI, Adriana; MARCOS, Mercedes; ROSATTI, lsabel; QUINTEROS, Elsa; Trabajo de
investigacion “La Historia de Nuestras Estancias”; Justiniano Posse, Cérdoba; 1990.
“ Ubicada al sudeste de |a provincia de Cérdoba, en el Departamento Unién.
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Alberto”. Actualmente, la propiedad es administrada por Arturo Sivori (nieto de Nicolas
Sivori), quien le pone el nombre a la estancia en homenaje a su padre.

En 1876 se empieza con la construccion del casco de la estancia caracterizado por
tener uh estilo netamente inglés; éste perdura hasta el dia de hoy gracias a las tareas de
restauracion y mantenimiento a la que fue sometido. La Casa esta rodeada por una
amplia galeria perimetral y consta de una sola planta dispuesta a lo largo de 50 metros y
una torre de tres pisos a través de la cual se accede al mirador, el cual era utilizado para
defenderse de los ataques de los malones. En la planta baja, se encuentra el escritorio, la
cocina, un gran living-comedor, 4 habitaciones, una de ellas con bafio privado y 2 bafios
méas. También, existen tres habitaciones més que estan desocupadas, o sea, no poseen los
muebles y equipamientos necesarios para ser habitadas. La propiedad cuenta con,
ademas de los servicios basicos, television por cable, Internet, teléfono y sistemas de aire
frio-calor.

El parque, ubicado en las proximidades del casco, esta cercado de arboles y es allf
donde se encuentra la casa habitada por los empleados, un escritorio, una herreria, el
establo para caballos y un galpon reacondicionado para realizar reuniones o algin festejo
en particular. La entrada al sector proximo al casco y el ingreso al patio interno de la casa
tienen en comin la existencia de una construccion en forma de fuero que le conceden a la
estancia cierta jerarquia y atractividad.

Es importante afiadir que, el establecimiento también posee un quincho abierto
ubicado al lado de la pileta de natacion y del tanque, una cancha de voley, una cancha de
polo y juegos exteriores para nifios. Estas instalaciones y equipamientos determinan las
actividades turisticas deportivas/recreativas que son posibles realizarse en “Don
Alberto”; a ello se le deben sumar todas aquellas actividades rurales, de aventura,
culturales y de ecoturismo, como por ejemplo, cabalgatas, trekking, cria y cuidado de
caballos de polo, conocimiento de tradiciones y costumbres de la region, observacion de
flora y fauna autéctona, entre otras. En este establecimiento, a diferencia del resto de los
campos relevados, las carmeadas no son factibles de llevarse a cabo puesto que, no se

dedican a la cria del ganado bovino.
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Por otro lado, la practica de polo constituye un aspecto caracteristico de la
Estancia “Don Alberto” ya que, todos los afios se realizan torneos que incitan la llegada
de jugadores y amantes de este deporte. Estos provienen de distintos lugares de la
provincia de Cérdoba y de la provincia de Buenos Aires; su estadia tiene una duracion no
mayor a los tres dias y suelen pernoctar o, en la estancia (sdlo aquellos que tienen una
relacion de amistad con los duefios del campo) o en la localidad de San Marcos.

Por (ltimo, es menester destacar el gran atractivo que posee el casco y el parque
del Establecimiento “Don Alberto”. Estos aspectos sumados a la empatia y cordialidad
de los empleados y duefios, fueron los que motivaron a productores cinematograficos a

que elijan a este sitio para la filmacion de dos peliculas.

La Estancia “La Redencion’”

esté ubicada a 5 km de la localidad de Inriville™.
Para acceder a dicha propiedad se debe tomar |la Ruta Provincial n® 6 hasta intersectar
la Ruta Frovincial n° 12 que permite llegar al pueblo mencionado anteriormente (35
kilbmetros desde Justiniano Fosse) y luego recorrer 5 km por un camino de tierra que
contiene los carteles de sefalizacion necesarios para localizar el Establecimiento. Es
importante aclarar que, la entrada principal se encuentra cerrada actualmente por lo que
el ingreso al campo se realiza por un ingreso secundario que se llega a través de esta via.

Estas tierras ocupan una superficie de 2100 hectareas donde la actividad
econdmica que predomina es la Agricultura (cultivo de soja, trigo, mafz basicamente). La
Ganaderia asume un lugar secundario, sélo se dedican a la cria de un ndmero minimo de
ganado bovino y ovino.

Originariamente, esta Estancia pertenecia a Julio Argentino Koca quién recibe, por
parte del Gobierno de la Provincia, 50000 hectéreas por su exitosa labor en la “Campatia

al Desierto”. Pasados varios afios, Roca le concede estas tierras a Fedro Argya quien por

diversos motivos relacionados con el juego y las apuestas (frecuentes en aquella época)

*Informante Clave: Marcos Rodrigué, propietario de la “Estancia La Redencién”.
* Localidad del sudeste de la provincia de Cérdoba; perteneciente al Departamento Marcos Juérez. Ubicada
a unos 260 km de la Capital Provincial.
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va perdiendo gran cantidad de hectéreas. Luego, como consecuencia de sucesiones y
herencias, la Familia Rodrigué pasa a ser la nueva propietaria de estos lotes que, para
estos afios, sblo quedaban unas 2100 hectareas de las 0000 originales. Hoy en dia, “La
Redencién” es administrada por Marcos, Marcela y Santiago Rodrigué.

Es importante agregar que, en “La Redencién” se encuentran funcionando las
oficinas administrativas del Grupo La Redencion Sofro”, ya que uno de sus socios €s
Marcos Rodrigué (propietario de la Estancia). Esta empresa tiene como misidn principal el
reconocimiento de campos y planificacién de arrendamientos en diversas zonas del pafs,
con el objetivo de no sdlo aumentar el drea productiva sino también introducir
simultaneamente aportes tecnologicos y un adecuado gerenciamiento basado en una
administracion central.

En referencia al casco de la estancia, éste data de 1670 y se caracteriza por tener
un estilo de construccion inglés; todas sus habitaciones desembocan en una gran galeria
interna que rodea la casa y que tiene salida a un patio central, donde alll se puede
visualizar el aljibe, emblema caracteristico de las casonas de aquella época. Conviene dejar
en claro que, el lado transversal de la propiedad fue edificado hace unos 7 afios por los
actuales propietarios, quienes siempre trataron de mantener la fachada original.

La residencia se encuentra distribuida de la siguiente manera: tres amplios
comedores, un gran living equipado con toda la techologia necesaria como para ser
utilizado como sala de TV y Video, una cocina, diez habitaciones dobles y/o triples, siete
bafios (sdlo tres son privados, el resto son comunes a todas las piezas). En la planta alta,
que ocupa solo una porcidn de la casona, hay dos habitaciones triples con un bafio. El
casco cuenta con todos los servicios bésicos y ademéas posee Internet, teléfono, television
por cable y sistemas de aire frio-calor.

El parque, proximo a la propiedad principal, esta cubierto de arboles y se encuentra
en perfecto estado de mantenimiento. Alli, se localizan 3 casas mas, dos de ellas
habitadas por empleados de la estancia y la otra ocupada por uno de los duefios del
establecimiento; una cochera con capacidad para ocho autos; las oficinas administrativas

del Grupo La Redencion Sofro con una sala de reuniones para 12 personas y los

* Http://www.laredencionsofro.com
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respectivos galpones y establos para caballos. Ademas, hay una pileta de natacion, una
cancha de paddle, una cancha de tenis y juegos exteriores para nitios.

Considerando las instalaciones y equipamientos de la vivienda mencionados
recientemente se esta en condiciones de determinar que, ademas de las actividades
turisticas de indole rural (sefialada, arreo, cosecha, etc.), de aventura (cabalgatas,
trekking) y de ecoturismo (observaciéon de flora y fauna autéctona, fotografia en la
naturaleza, senderiemo) ee pueden realizar diversas actividades deportivas/recreativas,
culturales (conocimiento de costumbres y tradiciones locales) asi como también
encuentros y reuniones de diferente tipo (casamientos, cumpleafios, bautismos, eventos,
seminarios, charlas informativas, entre otras).

Por otro lado, como ya se dijo, el camino de entrada a la estancia no es el principal
siho que se ingresa por un camino secundario que, si bien esta cuidado y en buen estado,
no manifiesta atractividad alguna y ademés no le da la jerarquia que se merece el
Establecimiento “La Redencibn”.

Partiendo de todo lo dicho con anterioridad se puede concluir que, “La Redencion”
presenta caracteristicas favorables para el desarrollo del Turismo Rural; sin embargo, los

propietarios no manifiestan idea e interés alguno en diversificar las actividades que se

estan realizando actualmente en la estancia.
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RELEVAMIENTO DEL MICROENTORNO DE LAS
ESTANCIAS

El Sudeste de la Provincia de Cérdoba comprende el area integrada por los
Departamentos Unién y Marcos Juérez™.

El Departamento Unidn, ocupa una superficie de 11.182 km” con una poblacion de
102.340 habitantes™. Este estd dividido en 5 pedanias: Ascasubi, Ballesteros, Bell Ville,
Litin y Loboy. Su ciudad cabecera es Bell Villey entre otras localidades importantes cabe
tmencionar Canals, Justiniano Fosse, Monte Maiz, Laborde, Noetinger, Ballesteros, San
Marcos Sud, Ordofiez.

El Departamento Marcos Judrez, abarca una superficie de 9490 km®y tiene una
poblacién de 100.8697 habitantes™ . Para fines catastrales, éste se encuentra dividido en 7
pedanias: Caldera, Colonias, Cruz Alta, Espinillos, Las Tunas, Liniers y Saladillo. Marcos
Juzrez es la ciudad cabecera. Leones, Cruz Alta, Corral de Bustos, Monte Buey, Inriville,
Los Surgentes, General Roca son otros centros urbanos que ocupan un lugar significativo

en el departamento.

A continuacion, se exponen datos generales de las localidades mas mencionadas
en el presente trabajo ya que, éstas se encuentran en el drea donde se concentran la
mayoria de las Estancias que datan del siglo XIX; época de la inmigracion inglesa e italiana

en la provincia de Cordoba.

@ Bell Ville:

Ciudad ubicada a 32° de latitud sur y 62° de longitud oeste, en el Departamento
Unién de la provincia de Cérdoba. Seglin el censo del afio 2001, tiene una poblacion de
32.556 habitantes.

Su origen data del afio 1650; época en la que esta localidad era conocida con el

nombre de Fraile Muerto. Este sitio constituia una posta del Camino al Alto Perli y se

% Ver en anexo: “Mapa poll'tico de los departamentos de la Provincia de Cérdoba”.
* Esta cifra corresponde al censo del afio 2005 realizado por el INDEC.
* Esta cifra corresponde al censo del afio 2005 realizado por el INDEC.
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encontraba en el lado sur del vado que el Camino Real hacia cruzar el Rio Tercero o

Ctalamochita.

@ San Marcos Sud:

Localidad situada en el Departamento Unién; se encuentra ubicada a
aproximadamente 230 km de la capital provincial y a 15 km de la ciudad de Bell Ville. Segiin

datos del INDEC esta compuesta por 2696 habitantes.

@ Justiniano Posse:

El pueblo de Justiniano Fosse se encuentra inserta en la FPedania Ascasubi del
Departamento Union. Tiene una poblacion de 7406 habitantes (censo afio 2001).

Este centro urbano reconoce su origen en la decision del Dr. Lucas Allende FPosse
(nieto del Ex - Gobernador de la provincia de Cordoba, Dr. Justiniano Fosse) de adquirir a
comienzos del siglo XX una fraccion de campo (1198 has.) ubicadas en la provincia de
Cordoba, Departamento Unidn, a aproximadamente 30 km al sur de la ciudad de Bell Ville,
instalando una estancia que llamé "Bagatelle". Asl mismo cede a una compafiia inglesa las
tierras por donde pasaria el ferrocarril. EI 1° de marzo de 1911, una vez que las vias del
ferrocarril estuvieron construidas, el Dr. Lucas Allende Fosse y su tio el Dr. Justiniano

Posse (h) deciden fundar el pueblo.

@ Laborde:
Localidad ubicada en el Departamento Unién a 280 kilbmetros de la capital
provincial. Este pueblo fue fundado en 1903 y cuenta con €500 habitantes. Laborde es

conocida como la Capital Nacional del Malambo.

& Monte Buey:

Monte Buey se encuentra ubicado sobre la Ruta FProvincial n° © en el
Departamento Marcos Judrez y en la interseccion del paralelo 32.25 de latitud sur y
©62.27 de longitud oeste. Segln el INDEC, esta localidad cuenta con 5499 habitantes

(censo 2001).



Lo que hoy constituye la planta urbana de Monte Buey pertenecia en un principio a
la estancia “Monte del Buey’, propiedad de los esposos Federico E. Judson y Dofia Luisa
Carpenter de Judson, quienes donan estas tierras para el trazado de las lineas férreas en
el afio 1909, con la condicion expresa de que el pueblo llevara el mismo nombre de la
estancia. Sin embargo, este pueblo se conocié con el nombre de Woodgate hasta el afio
1916. A fines del siglo XIX, las tierras correspondientes a Monte Buey empezaron a

venderse y a instalarse distintos establecimientos agropecuarios.

@ Inriville:

Esta localidad cordobesa esté situada en el departamento Marcos Juarez y se
encuentra ubicada sobre la Ruta Provincial n® 6. Su poblacion es de 3778 habitantes
segln el censo del afio 2001.

En el afio 1980, lnri Jesds Araya dona tierras para el trazado del ferrocarril y luego
surge el poblado que se llamé “Villa Inri” pero, por deseo del fundador, se cambia el nombre
por el de /nriville. EIl 21 de mayo de 1910, se crea la localidad por ley provincial.

Un simbolo caracteristico del pueblo es el “Fuente de Hierro” que cruzaba el Rio

Carcarafié desde 1925; éste fue arrasado por la corriente en el 2001. Luego, en el 2006

e inaugura un nuevo puente que pasa a reemplazar al anterior.

El Departamento Unién y el Departamento Marcos Judrez conforman la region
sudeste de la provincia de Cérdoba; éstos tienen caracteristicas similares en lo que

. . .o . . . 55
respecta a relieve, clima, floray fauna y actividades econdmicas principales”.

* AUTORES VARIOS; “Enciclopedia Estudiantil de Cérdoba*: Editorial Cultura Librera Americana, Grupo
Clasa; 2001.
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El sudeste cordobés se encuentra ubicado en la region de la Pampa Himeda cuyo
relieve se caracteriza por presentar, como aspecto dominante, extensas planicies con
suaves ondulaciones.

Ambos departamentos son atravesados por el rio Tercero o Ctalamochita hasta la
confluencia con el Saladillo (de los bafiados del Saladillo nace el rio homénimo), ambos
dependientes del Carcarafis. Asociados a estos rios se pueden observar vias de
escurrimiento de cauce impreciso, como cafiadas, lagunas, esteros y bahados, que

originan zonas anegables.

Componentes

Debido a la posicion mediterranea y lejana al mar, el clima de la region es templado
continental, con verano calurosos (con temperaturas entre 20 °C y 24 °C), que
comienzan entre octubre y noviembre y terminan en marzo o abril, e inviernos frios (9 °C)
que empiezan en la primera quincena de julio y finalizan en agosto. Las heladas son
frecuentes en el periodo comprendido entre los meses de mayo a setiembre.

La influencia de vientos del Norte, Suroeste y Sureste hacen que la humedad
constituya una particularidad notable de la zona.

La temperatura media anual alcanza los 17 °C.

Las precitaciones oscilan, en el departamento Unidn, entre los 600 mm a 600

mm por afio; en el departamento Marcos Juarez, varian de 900 mm a 1200 mm anuales.

El bioma que predomina es la estepa pampeana, donde prevalece la vegetacion
herbdcea y algunas especies de arboles, como el chafiar y el algarrobo, agrupados en
pequefios montes o islotes. Entre las especies arbéreas incorporadas por el hombre se
encuentra el paraizo, el eucalipto, el olmoy el dlamo.

Los colonizadores fueron los responsables de la transformacion sufrida por el

espacio natural ya que, éstos empezaron a convertir dichas areas virgenes en campos
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cultivados (sembradio de granos y oleaginosas). Hoy en dia, se torna dificultoso encontrar
vegetacion autdctona, excepto a orillas de bafiados y lagunas o proximos a ferrocarriles y
caminos.

La pérdida de biodiversidad también se prolonga a la fauna autéctona debido al
sobrepastoreo, excesivo laboreo del suelo, erosidn, uso indiscriminado de insecticidas y
plaguicidas y a la caza comercial y deportiva. Sin embargo, todavia se pueden ver yacarés,
iguanas, zorros, peludos, comadrejas, vizcachas, culebras; entre las aves, palomas,
calandrias, jilgueros, brasitas de fuego, carpinteros, lechuzas, buos, chimangos,

caranchos, etc. En ambientes acuaticos viven gallaretas, patos, gansos, cisnes.

Las condiciones climaticas y las caracteristicas predominantes del suelo (suelos
gumiferos y presencia de aguadas) de la regidn, convierten a la actividad agricola-
ganadera en la base econdmica por excelencia.

En algunos sectores, se realiza una explotacion netamente agricola donde
sobresalen los cultivos de sorgo, trigo, soja, maiz y girasol. En otras areas, se lleva a
cabo conjuntamente la actividad agricola-ganadera donde son mas frecuentes las
rotaciones entre cultivos y pasturas o forrajes. Después de 1970, la Agricultura tuvo un
crecimiento explosivo ya que el INTA (Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria) logré
mejoras considerables en el rendimiento de la tierra.

En el rubro de produccion animal, sobresale la ganaderia vacuna de invernada y
de cria, donde las razas dominantes son Aberdeen Angusy Shorthon; existen también
algunos tambos; ademas, la cria de porcinos esta muy difundida y en tercer plano
aparecen, ovinos, equinos, caprino y ganado asnal. En varias cabafias de la zona, se han
utilizado téchicas de reproduccion, como la inseminacion artificial, para obtener mejor
calidad de carne y leche.

En cuanto a la actividad industrial, se destacan fundamentalmente industrias

vinculadas al campo como, la fabricacion de maquinarias e implementos agropecuarios.
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ATRACTIVOS TUKISTICOS DEL

SUDESTE CORDOBES

En el siguiente apartado, se realiza una breve descripcién de los atractivos
turfsticos que se encuentran en las proximidades de las estancias relevadas. Siguiendo a
Tabares Cardenas, Fabio™, éstos seran clasificados en tres grandes grupos: naturales;

historicos, culturales y folkldricos y acontecimientos programados.

@ “Balneario La Boca”':

La regidn se encuentra surcada por el arroyo Saladillo que lleva ese nombre porque
su desembocadura pasaba por una antigua posta del mismo nombre. La union de este
arroyo con el Rio Tercero dan origen a la denominacion de Rio Carcarafia, bautizado asi por
los charruas en épocas remotas.

El Balneario “La Boca” cuenta con asadores, batios, servicio de restaurante, luz y
ademés, da la posibilidad de alquilar cabafias para pernoctar en este sitio. Se pueden
realizar diferentes actividades recreativas entre las que cabe mencionar los paseos en
lanchas o canoas, esqul acuatico, pesca, préctica de diversos deportes (fitbol, voley,
bochas), entre otras.

Por (ltimo, es importante destacar, que a poca distancia de este sitio se
encuentra un circuito automovilistico donde se realizan esporadicamente carreras de auto

zonales.

e “Reserva Parque Francisco Tau™’:

La Reserva Municipal Francisco Tau esté ubicada al sudeste de la provincia de
Cérdoba, en la ciudad de Bell Ville. Tiene una extension de 45 hectéreas y junto con el Rio

Ctalamochita, son las areas naturales mas importantes de la region.

“ Autor del libro: “Proyectos Turfsticos, Localizacién e Inversién”; Editorial Trillas, México, 1991.
57Http://www,montebueyvirtua|.com.ar/|7a|neario,h1;ml,

* Ordenanza Municipal de |a ciudad de Bell Ville n° 089/84 y Fundacién Pro AV.1.S (Asociacion para la
Froteccion del Ambiente y la Vida Silvestre).
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El Parque representa al bioma del Bosque Espinalk regidn natural que ocupaba
parte de Corrientes, Entre Rios, Cordoba, Santa Fe, San Luis, La Pampa y una pequefia
franja al norte y al sur de Buenos Aires pero que, debido al avance de la frontera
agroganadera, fue retrocediendo drasticamente hasta llegar a su estado actual de
fragmentacion. Es este parque, el Unico que se ha conservado como parte central de un
area urbana.

La Reserva Municipal es un area plblica desde 1942, afio en que la provincia lo
expropia a los sucesores del ex intendente Tau con el fin de mantenerlo como reserva y ast
poder conservar la flora y fauna autdctona del ecosistema que representa. Esta es
propiedad del municipio de Bell Ville desde el afio 1972, fecha en la que fue transferida por
el gobierno de la provincia. Actualmente, esté concesionado a un privado que se encarga
del control y mantenimiento.

En el afio 1990, dicha area fue declarada Keserva Natural por la Ley Provincial n°
7999/90 vy, en el ambito local, como Fatrimonio Ecologico Inalterable por la Carta
Orgénica de |a ciudad de Bell Ville. El ente administrador del Area Protegida es la Direccion
de Areas Naturales de |a Municipalidad de Bell Ville, que trabaja en forma conjunta con la
Fundacion Fro AVI.S. (Asociacion para la Froteccion del Ambiente y la Vida Silvestre),

cuya mision principal es ayudar a valorar la naturaleza en todos sus aspectos.

Especies de Flora y Fauna:

La Reserva Parque Francisco Tau mantiene una gran variedad de especies
propias del bioma del Espinal. Su vegetacion consiste en un bosque alto y cerrado, en el
que se pueden identificar tres estratos: alto o arbéreo; intermedio o arbustivo y bajo o
herbaceo.

En cuanto a los arboles, las especies mas comunes son los talas, algarrobos,
chafiares, espinillos, moradillos, ombles, entre otros. Las hojas pequefias y las espinas
indican que estas son especies adaptadas a la sequedad. Sobre su corteza viven musgos,
liquenes, hongos y claveles del aire. En el estrato arbustivo, se destacan los duraznillos,
cactus aloycias y, junto al rio, los antiquisimos equisetos, plantas que habitaron nuestro

planeta antes que los dinosaurios.
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Con respecto a la fauna, lo mas abundante son las aves (en la actualidad han sido
identificadas cerca de 5O especies), siendo las mas comunes: horneros, caserotes o
cachalotes, palomas torcazas, benteveos, chingolos, tordos, carpinteros, etc. Cerca del
/ . N N . N
rio, e pueden visualizar coipos, peludos, comadrejas, tortugas y cuises. Muchos de los

/, ~ . /7 . . N

mamiferos de mayor tamatio que tuvieron su hogar aqui, se han extinguido a medida que el
bosque original se fue fragmentando. Un ejemplo son las corzuelas, pequefias ciervos que
encontraban refugios entre los arboles y que actualmente sobreviven en algunos lugares

de las Sierras Fampeanas.

Zonas de la Reserva Farque Tau:

~ FPaso de la Arena: zona que comprende la franja de asadores, los vestuarios,

bafios, la confiteria El Hongo, juegos infantiles, balneario y casal habitacién.

~  Diguecito: esta franja abarca el balneario, |la zona verde libre, el camping e
instalaciones sanitarias y la zona de deportes (navegacion, atletismo, trekking,
ete.).

~ La Rinconada: esta area no contiene ningln tipo de infraestructura pero
contempla una forma especial de uso con fines principalmente educativo-

culturales.

Folkloricos

& “Saladillo e lglesia del Saladillo™ :

Antiguamente se lo conocia con el nombre de Fosta de Saladillo; esta ubicado a 12
kilbmetros de la localidad de Monte Buey, sobre la Ruta Provincial n® 6. Fue fundado en el
siglo XXI por Rufz Diaz; este pueblo surgi6 en pleno desierto y se fue poblando de viviendas
alrededor de su famosa capilla. For aquf atraviesa el arroyo Saladillo.

La construccion de la primera capilla se realiza el 24 de octubre de 1766 pero ésta
es destruida por una fuerte tormenta. Luego, el 15 de Noviembre de 1838, se construye
una nueva capilla con sacristia y campanario para la cual el mandatario de esa época

envia la imagen de Nuestra Seflora de la Merced puesto que la capilla del Saladillo esta

* Hutp:/ lwww.montebueyvirtual.com.ar.
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bajo su advocacion. El 24 de septiembre de 1970, el Obispo de la ciudad de Villa Maria
decreta que la capilla del Saladillo se eleve a la categoria de Santuario Diocesano; desde
entonces, para el dia de la Virgen de la Merced llegan, al Saladillo, peregrinos de todas

partes del pals para recibir la proteccion milagrosa de la Virgen.

o

@ “Museo Histdrico de Laborde™ :

El museo estéd ubicado en la localidad de Laborde y esté abierto todos los cuartos
domingos de cada mes.

Este espacio cultural e historico, refleja vestigios de las culturas indigenas (a
través de armas y enseres, por ejemplo), de la llegada de la inmigracion (inglesa, italiana y
espafiola) con sus nuevas costumbres y formas de vida y de la vida del pueblo en general.
All, hay una sala de instrumentos y fotografias, una de artes, misica y literatura, otra en
la que se ve un dormitorio caracteristico de la época inmigratoria y finalmente la cocina,

con los muebles y elementos en perfecto estado de conservacion.

[ Aeomscmentos Frogramados |

28

& “Fiesta Nacional de la Siembra Directa™ :

Como forma de reconocimiento al trabajo realizado por un grupo de productores de
las localidades de Monte Buey e Inriville, que hacia fines de la década del 70 y principios
del "60 comenzaron a investigar y a desarrollar una nueva técnica para el sector
agropecuario, conocida con el nombre de Siembra Directa, que tiene como objetivo
fundamental conservar la tierra, los recursos y la productividad al tiempo de disminuir los
efectos perjudiciales de las labranzas convencionales; es que se declara, en el marco de la
Ley de Produccién Agraria n° 25.316/00, al Departamento Marcos Juérez de la
Provincia de Coérdoba como “Fioneros de la Siembra Directa en Argentina” y a los
municipios de Monte Buey e Inriville como “Capital Nacional de la Siembra Directa’.

Como consecuencia de esto, todos los atios se organiza la “Fiesta Nacional de la

Siembra Directa” que tiene lugar, en el mes de agosto, en la localidad de Monte Buey. Allf,

o Http://www.museosargentinos.org.ar/museos.
" Hetp:// www.montebuey.com.ar.
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se realizan diversos espectaculos y demostraciones que culminan con la eleccion de la
Reina de la Siembra Directa. Esta Fiesta se lleva a cabo junto a la EXPOITAIL exposicion

que agrupa a expositores de Comercios, Industrias, Servicios, Artesanos y de Granja.

22

@ “Fiesta Nacional del Malambo™" .

La “Fiesta Nacional del Malambo”tiene lugar durante seis dias del mes de enero
en la localidad de Laborde™; pueblo conocido como la Capital Nacional del Malambo,

Para esta fecha, llegan a este lugar, delegaciones de mdisicos, bailarines,
artesanos y animadores de hasta 47 miembros (que pueden llegar a duplicarse con los
acompafiantes). Todas estas personas, amantes del Malambo, van con la intencion de
representar la tradicion y las costumbres gauchas caracteristicas de la provincia de
Cordoba. Antes de llegar a la instancia del festival, en cada provincia se realizan los
llamados “Selectivos Frovinciales’, para definir quienes representaran a su provincia en la
“Fiesta Nacional del Malambo”.

El Festival se realiza desde el afio 1966 en el “Parque del Malambo”, que alberga
hasta 6000 personas por noche. Este predio cuenta con servicio de cantina y se
convierte en una gran pefia ya que, por todos lados la gente baila, canta o grita

acompatiando lo que va pasando sobre el escenario Martin Fierro-José Viani.

@ “Campeonatos de Tiro a la Hélice™:

En las localidades de Justiniano Fosse, Monte Buey, Escalante y Laborde, todos
los meses del afio (con excepcidn de enero) se llevan a cabo torneos interprovinciales y
provinciales de Tiro a la Hélice. Por otro lado, en la ciudad de Marcos Juarez, en el mes
de octubre se realiza el “Campeonato Nacional de Tiro a la Hélice”.

Estos torneos tienen una duracion de 1, 2 o 3 dias, segln la categoria del evento,
donde arriban tiradores y amantes de este deporte de todas partes del pals. Los predios
en los que tienen lugar estos acontecimientos cuentan con el respectivo servicio de

bar/cantina.

o Http:/Iwww.folkloreclub.com.ar/festivales/malambo.
® Localidad ubicada en el Departametito Unidn, sudeste de la provincia de Cérdoba, a 280 kilémetros de la
capital provincial. Este pueblo fue fundado en 1903 y cuenta con 6500 habitantes.
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® “Encuentro Nacional de Motoqueros™:

En el afio 2007, en la localidad de Justiniano Posse se decreté a nivel municipal, |a
realizacion anual del “Encuentro Nacional de Motogueros”. Este evento, en el cual
arriban delegaciones de todas las provincias del pals, tiene una duracién de 2 dias y
asume como objetivo principal, mostrar las costumbres y caracteristicas de los

aficionados a las motos.

Para lograr un correcto funcionamiento del Sistema Turistico es inminente la
hecesidad de contar con una compleja red de infraestructura que facilite la vinculacion
entre distintos sitios provinciales, nacionales e internacionales y que ademas, satisfaga
diferentes necesidades.

For ello, a continuacion, se exponen los componentes de la Infraestructura de
Servicios con los que cuenta el sudeste de la provincia de Cordoba, divididos en:
Infraestructura de Acceso o Red Vial: Medios de Transporte — Terminales e

Infraestructura Basica y Comunicacional,

El sudeste de la provincia de Cordoba se encuentra rodeada por una extensa red
vial que facilita la conexion entre los pueblos de esta region asi como también permite un
acceso rapido y agil a importantes centros urbanos del pafs.

La infraestructura de acceso” de esta drea geogréfica estd liderada por
carreteras de jurisdiccion tanto provincial como nacional, entre las que se destacan la
Ruta Provincial n° 3, n° 6, n° 12 y la Nacional n°® 9. Cabe aclarar que, el estado en que
se encuentran estas vias, la sefalizacion correspondiente y los servicios disponibles para

el viajero estan inminentemente ligados a su categoria puesto que, las que son

* Ver en anexo: “Mapa de rutas de la Provincia de Cérdoba”.
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competencia de Entes Frovinciales muchas veces presentan condiciones que no son de las
més favorables para un desplazamiento placentero, seguro y vertiginoso.

Sumado a esto, es menester mencionar las ventajas, para la region del sudeste
cordobés, que traen aparejadas la Autopista Cérdoba-Rosario y la Autopista Pedro
Eugenio Aramburu que une Buenos Aires con Rosario ya que, permiten vincular en un
tiempo considerable sitios como Bell Ville, San Marcos Sud, Justiniano Posse, Monte
Buey, Inriville, Escalante, Laborde con grandes ciudades, entre las que se destacan
Rosario, Buenos Aires y Cérdoba. Los beneficios seran ain mas significativos cuando se
finalice la Autopista Cordoba-Rosario debido a que, hasta el dia de hoy sdlo esté
habilitado el tramo hasta la ciudad de Villa Maria.

Es importante agregar que Bell Ville, la cabecera del Departamento Union, goza de
tener una ubicacion central al estar localizada a casi la misma distancia de dos centros
urbanos principales de las provincias de Santa Fe y Cordoba; como lo son la ciudad de
Rosario y Cérdoba Capital. Por otro lado, Inriville, Monte Buey, Justiniano Posse, si bien
son atravesadas por la Ruta Frovincial n° 3 ylo n° &, se encuentran proximas a la
Carretera Nacional N° 9 (a 30-40 km aproximadamente) y San Marcos Sud se ubica a la
vera de la via nacional mencionada recientemente.

La Ruta Provincial n°® 3 favorece la comunicacién de estas localidades con Canals
(en conexion con la Ruta Nacional n® 8) y luego se liga al sur con la Kuta n° 11 que conecta
con los poblados de Laborde, Monte Malz, Isla Verde, Corral de Bustos, continuando
posteriormente por la Ruta Provincial Santafesina N° 93 hacia Firmat y Rosario
(Provincia de Santa Fe).

La Ruta Provincial n°® 6 las vincula con diferentes sitios: hacia el Oeste, con
Ordébfiez, |diazabal, Cayuqueo y La Laguna y hacia el Este, con Cruz Alta y Casilda

(ciudad primordial de la Provincia de Santa Fe).

En el presente cuadro se plasman las distancias aproximadas (en kilometros y

tiempo) entre las localidades circundantes a las estancias relavadas y los centros
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urbanos de Cordoba, Rosario, Buenos Aires y otras ciudades importantes de las

provincias de Santa Fe y Cérdoba”.

Buenos Aires 491 km 4h1&m
Rosario 196 km 1hB7m
Santa Fe 337 km Sh3m
Casilda 176 km 1Thb55m
Cérdoba 217 km 2h9m
Rio Cuarto 202 km 2h26m
Villa Maria 66 km 55 m
Buenos Aires 456 km 4h25m
Rosario 181 km 2h
Santa Fe 322 km Sh7m
Casilda 114 km 1Th43m
Cérdoba 280 km 3h9m
Rio Cuarto 237 km 3h18m
Villa Maria 154 km 1h40
Buenos Aires 518 km 4h48m
Rosario 254 km Sh35m
Santa Fe 363 km Sh32m
Casilda 155 km 2h&m
Cérdoba 220 km 2h33m
Rio Cuarto 194 km 2h40m
Villa Maria 99 km 1Th19m
Buenos Aires 505 km 4h30m
Rosario 200 km 2h9m
Santa Fe 541 km 2h 1B m
Casilda 133 km 1Th5Im

* “Gufa YPF de la Repiblica Argentina”; 2004.
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Cérdoba 260 km 2h50 m

Rio Cuarto 216 km 2h50 m

Villa Maria 120 km 1h35m

Medios de Tiransporte - Tlerminales

La existencia de medios de transporte tanto terrestres, aéreos como marftimos
constituye una cuestién indispensable de toda ciudad y/o pueblo puesto que, permite el
traslado de personas y mercancias de un lugar a otro, favoreciendo asf la economia de los
sitios.

En la region sudeste de la provincia de Cordoba operan distintas compafifas de
transporte terrestre que permiten la conexion de dicha zona con otras ciudades y
provincias del pafs, asl como también con otros estados. Asimisro, la cercania de estas
localidades con grandes urbes favorece el aprovechamiento del transporte aéreo ya que,
se encuentran proximas a centros urbanos de distintas provincias (Cérdoba, Rosario) que
cuentan con terminales aéreas de categoria internacional, aspecto que facilita la
vinculacién y el desplazamiento hacia distintos sitios del mundo entero.

Entre las empresas de transporte terrestre de émnibus que operan en esta
zona se encuentran, tanto las que brindan servicios requlares como aquellas otras que
ho tienen horarios e itinerarios fijos (servicios discrecionales).

Estas (ltimas se caracterizan por ser empresas locales, dedicadas
exclusivamente al transporte de pasajeros de un sitio a otro; su demanda principal esta
constituida por grupos de personas pertenecientes a distintas instituciones, quienes
contratan un autobls a cambio de un precio previamente determinado.

Dentro de las compafilas que pertenecen al primer grupo se pueden nombrar
aquellas empresas que se desenvuelven en el plano provincial y/o nacional como: Coata
Cordoba, que realiza viajes solamente dentro de la provincia de Cordoba, atravesando a
las localidades del sudeste que se ubican sobre la Ruta Provincial n® 3 y n° 6 (ldiazabal,
Ordéfiez, Justiniano Fosse, Monte Buey, Inriville, Laborde, Escalante, Corral de Bustos,

entre otras); y por otra parte, la empresa General Urquiza que opera en la provincia de
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Cérdoba, Buenos Aires, Santa Fé, Catamarca, Tucuman, Santiago del Estero y La Rioja;
El Préctico, que ademéas llega a las provincias de San Luis, Chaco, Entre Rios. Estas dos
compafiias solo arriban a la cabecera del Departamento Unidn (ciudad de Bell Ville) que
posee un Parador sobre la Ruta Nacional n® 9 y una Estacion Terminal en pleno centro de
la ciudad equipadas con kioscos, bares, restaurant ademas de las respectivas boleterias.
La empresa Flus Ultra — Merco Bus, que ademas de las provincias mencionadas, llega a
Salta, Jujuy, Misiones, La Pampa y Mendoza; y al igual que las compafitas Urquiza y EI
Frictico atraviesa la ciudad de Bell Ville. Ademas, las compafiias Casilda y Montitas que
conectan las localidades de Justiniano Posse, Monte Buey, Inriville y Bell Ville con las
provincias de Santa Fé y Buenos Aires.

Todas las compafiias que realizan paradas en Bell Ville o tienen como destino final
a este sitio, ofrecen servicios todos los dias de la semana y también, presentan una
amplia cobertura horaria. Sin embargo, en lo que concierne a las empresas que arriban o
hacen escalas en las localidades ubicadas sobre la Ruta Provincial n® 3 o n° ©, se puede
decir que, tienen un calendario méas limitado donde los horarios son mas ralos y
esporadicos.

Cabe agregar que, todos los poblados de la zona del sudeste de Cordoba poseen
las instalaciones y terminales correspondientes con un nimero limitado de servicios
para el turista como lo son: boleterias, kioscos y bar/restaurante (sblo en algunas).

Por otra parte, el transporte por ferrocarril empezo a funcionar nuevamente hace
unos afios cuando se finalizaron las obras de refuncionalizacién del Ferrocarril General
Bartolomé Mitre. Este realiza el recorrido Cérdoba-Villa Mar{a-Retiro (Buehos Aires) y a
diferencia del transporte de colectivos, los servicios de tren son mas esporadicos con dos
0 tres horarios semanales.

Para concluir, considerando la proximidad de la regién analizada con la capital
cordobesa asi como también con la ciudad de Rosario (ya que existe casi la misma
distancia hacia Cordoba que hacia la ciudad santafesina), es menester destacar las
oportunidades que se le presentan al sudeste Cordobés al poder beneficiarse del hecho de
tener aeropuertos de categoria internacional ubicados en estas urbes puesto que, con

esto se facilitan enormemente las conexiones con otros paises. Como ejemplo de lo dicho,
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s¢ puede mencionar al “Aeropuerto Internacional Ingeniero Ambrosio Taravella’,
ubicado a 12 km del centro de la ciudad de Cordoba, que cuenta con una terminal de
pasajeros de 19000 m" aproximadamente, dos pistas de aterrizaje en donde operan gran
cantidad de aerolineas y estacionamiento para unos 510 autos; y el “Aeropuerto
Internacional Rosario lslas Malvinas’, ubicado al noroeste de Rosario a unos 15 km del
casco céntrico, posee una pista de aterrizaje y dos calles de rodaje para aeronaves de
gran porte y un estacionamiento con una capacidad para 170 vehiculos. Conviene aclarar
que, ambos aeropuertos ofrecen varios vuelos diarios y directos a Buenos Aires y
distintos servicios para el turista como: restaurantes, bares, cabinas telefonicas,
Internet, free shop, locales comerciales, kioscos de diarios y revistas, entre otros. Es
importante mencionar la existencia de un aeroclub en la ciudad de Bell Ville y de un

helipuerto en la localidad de Monte Buey.

Las localidades del sudeste cordobés estén dotadas de las obras de
infraestructura necesarias para que los pobladores puedan disfrutar de los servicios
basicos, imprescindibles para la vida de todo ser humano asi como también, beneficiarse
de los avances tecnolbgicos y de comunicacién. Actualmente, son cada vez mas las dreas
rurales que empiezan a gozar de estos servicios y a equiparar su calidad de vida con la de
los pobladores locales.

En lo que respecta a infraestructura basica, se puede decir que, la regidn del
sudeste de Cordoba cuenta con los servicios de agua potable, energia eléctrica y gas
natural desde hace ya varios afios. En cambio, en relacién al servicio cloacal, conviene
aclarar que, solo algunos poblados ya disfrutan de esta prestacion y otros, a diferencia,
se encuentran en la etapa de construccion de las obras pertinentes y estiman finalizar
con las mistas a fines de 2007 o principios de 2008. La prestacion de los servicios
mencionados recientemente es competencia exclusiva de la Cooperativa Eléctrica de cada
localidad.

Por otro lado, los poblados del Departamento Unién y Marcos Juarez poseen la

envergadura tecnoldgica necesaria para tener acceso a los avances comunicacionales que
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son comunes hoy en dia puesto que, les permite una conexion mas rapida y facil con el
resto de la provincia, del pais y del mundo. A manera de ejemplo se mencionan el teléfono,
correo, fax e Internet (Dial Up y Banda Ancha). En algunos centros urbanos de la zona,
el servicio de Internet Banda Ancha se puede disfrutar desde hace poco tiempo; por ello,
la prestacion es mas lenta y més costosa en comparacion al servicio que se ofrece en las
grades ciudades de |a provincia.

A diferencia de la prestacion de los servicios basicos, en el drea de comunicacion
hay una mayor competencia ya que, son empresas tanto locales como nacionales las que
se encargan de brindar estas facilidades. Como ejemplo de lo dicho, se puede nombrar a
NODPOSUD, una organizacién de jurisdiccién regional y a TELECOM-ARNET de indole

hacional, que brindan el servicio de teléfono e Internet en la zona.

RUCTURA

A

La Superestructura Turfstica®™ hace referencia a todos aquellos organismos
plblicos y privados que tienen como tarea principal la regulacion e interrelacion de los
elementos que integran el Sistema Turistico (oferta y demanda turistica, producto
turfstico, atractivos, instalaciones, equipamientos, infraestructura), de tal manera de
asegurar un correcto y eficiente funcionamiento del mismo.

La actividad turistica en la regién del sudeste cordobés, a diferencia del resto de |a
provincia, no tiene una participacion sustancial en la economia de esta zona; no obstante,
la localidad de Monte Buey ha incluido, en su Plan Estratégico 2006/2010, una serie de
iniciativas y acciones tendientes a promover el desarrollo turistico sustentable; como
ejemplo de ello se citan los siguientes objetivos y actuaciones propuestas en el plan67z

@ Revitalizacion Integral del Fatrimonio Natural e Histdrico: “El Fatrimonio
Natural e Historico montebayense presenta tres elementos claves que exigen
revalorizarlos y articularlos: su ubicacion estratégica, su reconocida

dimension e interrelacion socio histdrica y la existencia de zonas vivas en

* BOULLON, Roberto; “Plarificacién del Espacio Turfstico”; Editorial Trillas; México; 1990.
“ MUNICIPALIDAD DE MONTE BUEY; “Plan Estratégico 2006/2010”; Editorial Brujas; afio 2006.
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incipiente decadencia ante la aparicion de ciertos factores...”. Dicho proyecto
comprende las acciones que se presentan a continuacion:

- Revalorizacion del “Balneario La Boca’.

- Actuaciones urbanisticas de remodelacion de edificios.

- Disefiar una estrategia cultural integral: ...ordenar y proyectar el
uso del espacio piblico en esta zona en la que existen numerosos
recursos culturales y de patrimonio histdrico para servir de
elemento de atractividad de ciudadanos y visitantes.

- Impulsar elementos de atraccion: ...apertura de negocios hoteleros
Y comerciales atractivos y singulares; celebracion de ferias. ..

- FPensar espacios aptos para el desarrollo de un centro comercial
abierto.

- Farticipacion activa del sector privado.

- Favorecer la convivencia y la cohesion social,

Ademas, el Establecimiento Rural “La Sorpresa”, de Inriville, ha llevado a cabo
las acciones y gestiones necesarias para poder registrar en la Agencia Cordoba Turismo,
dicho lugar como prestador del servicio de Alojamiento de Estancias. Conviene dejar en
claro que, esta decisién es iniciativa Unica de los propietarios de “La Sorpresa”ya que, el
sector plblico no tuvo intervencion alguna.

Es menester destacar que, estas dos localidades del sudeste cordobés (Monte
Buey e Inriville) son las lnicas que tienen proyecciones vinculadas a la actividad turistica
puesto que, el resto de los centros urbanos no muestran interés nhi decision alguna en lo
que concierne al fomento, planificacion y desarrollo del Turismo. Sin embargo, si bien
clertos municipios y privados estan trabajando en el planeamiento e impulso de la
actividad, no existen hasta el momento politicas turfsticas que regulen y controlen el
desenvolvimiento del Turismo asi como tampoco incentivos que promuevan la inversion en
este sector.

Considerando lo dicho anteriormente, es importante destacar la inminente
hecesidad de intensificar la participacion del sector plblico de estas localidades asf como

del resto de los municipios (Justiniano Posse, Bell Ville, San Marcos, entre otros), en la
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promocion y fomento del Turismo y en la concientizacion de particulares sobre los
beneficios de la actividad; de forma tal de lograr una actuacién conjunta y coordinada

entre el dmbito publico y privado.

Actualmente, el Turismo Rural ee hace presente en todas las provincias
argentinas con un total de aproximadamente 1000 establecimientos agricolas-
ganaderos dedicados a la actividad turistica. Estas estancias varian en tamafio, tipo,
estilo y categoria pero, todas poseen una caracteristica comin: la riqueza histérica-
cultural que manifiestan puesto que, la mayoria tiene mas de 200 afios de existencia.

En la provincia de Cérdoba, los establecimientos rurales, registrados en la
Agencia Cérdoba Turismo como prestadores de servicios, estéan diseminados en todas
las regiones pero con una mayor concentracién en el Valle de Paravachasca,
Calamuchita y Sierras del Sur. Todas estas casonas de campo ostentan una relacion
directa con la historia fundacional de |la Argentina, lo que permite adentrarse en distintas
épocas cargadas de tradicién y costumbres particulares, ademas de poder participar en
tareas tipicas de campo (cosecha, arreo de ganado, siembra, ordefie, carneada, etc),
practicar deportes (polo, pato, golf, tenis, voley, fiitbol), realizar actividades recreativas
(juegos de salén y al aire libre), de aventura (cabalgatas, trekking, entre otras),
culturales (visita a museos, atractivos culturales) y ecoturisticas (por ej.: observacion
de flora y fauna).

En el sudeste cordobés, solo existe una estancia que se encuentra registrada en
la Agencia Cordoba Turismo, dicho establecimiento esté ubicado en la localidad de Inriville,
departamento Marcos Judrez. Esta propiedad constituye la competencia més directa
para el conjunto de las estancias de la region del sudeste.

En el siguiente cuadro se listan los establecimientos rurales inscriptos como
prestadores de servicios de la provincia de Cordoba, que constituirian la competencia de

las estancias de la zona sudeste:

-0l -



ALTO SAN PEDRO

Villa Giardino — Camino de los

Artesanos

CERRO BLANCO

Ruta n° 28 — Camino Los Gigantes

ORO GRUESO

A 15 km de Characato

EL VIEJO PIQUETE

La Cumbre — Paraje Asno Rodeo

PUESTO VIEJO

Valle del Rio Pintos — Camino Cuchi

Corral

TIERRA DE AGUAS

Departamento Cruz del Eje

Tanti, a 2 km de la ruta accediendo

EL METEJON
por camino serrano
EL TATILO Zona Rural Jovita
LA ISABELLA Zona Rural del Campillo

MAMAY - HUIFELEN

Paso del Durazno

A 4 km de los Reartes — Camino a La

EL CORRAL
Cumbrecita
EL PORVENIR A 10 km de Villa General Belgrano
EL POTRERILLO DE LARRETA A5 km de Alta Gracia
LA DOMANDA Entre Villa Berna y La Cumbrecita
NUESTROS SUEROS Ruta Provincial n° 25 — Km 33
LA FLORIDA A 15 km de Yacanto
LA GRANADILLA San Clemente

LAS CANITAS Entre Villa Berna y La Cumbrecita
LAS LAJAS Ruta 30 — Zona Las Achiras
SANTA RITA Zona Despefiaderos

LA CONSTANCIA

Quebrada del Tigre — A 7 km de San

Javier
LA LEJANIA A 8 km de Nono
EL CORRALITO La Paz, Departamento San Javier
LA SALAMANCA Cruz del Eje

LOS PALOS CORTADOS

A 9 km de Salsacate

LA POSTA DEL QUENTI

Ruta Provincial n° 34 — Camino Altas

Cumbres
LA SONADA San Marcos Sierras
CASA DE CAMPO LA ROSADA Ischilfn
DOS LUNAS Ruta n° 17 — Alto Ongamira
Ruta Nac. n° 9 — Km &51—
DEL PILAR
Departamento Tulumba
LA MANDIOCA Salsipuedes
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LA PAZ Ruta E 66 — Km 14 — Ascochinga
POSADA CAMINO REAL Santa Catalina — Totoral
NUEVA CANDELARIA Villa Candelaria — Depto Rio Seco
SAN PEDRO VIEJO San Pedro Norte—Depto Tulumba
LA SORPRESA Inriville — Depto Marcos Judrez
OTRAS REGIONES
ROSA NICASIA Zona Santiago Temple

Por otro lado, cabe mencionar a las estancias turfsticas de la provincia de
Buenos Aires como competidores principales puesto que, el Turismo Rural de Estancias
en esa parte del pals tuvo un gran desarrollo y se ha ido consolidando a lo largo del
tiempo. A esto se le suma la vasta red de servicios e infraestructura con que cuenta la
provincia lo que facilita notablemente la afluencia de turistas al lugar asf como también, el
hecho de contar con establecimientos rurales de diversos tipos que permiten satisfacer
una amplia gama de necesidades de la demanda, como por ejemplo resorts, estancias
boutique, spa, salones para turismo de negocios que se conjugan con las caracteristicas
de las estancias tradicionales.

Estas estén categorizadas y oscilan entre las 2 estrellas y 5 estrellas superior.
Se encuentran distribuidas tanto en la zona norte como en la zona sur de la provincia de
Buenos Aires, mostrando una mayor concentracién en las areas de San Antonio de
Areco, Capilla del Sefior, Lujan, Lobos y Chascomls. También, en Tandil (sur de Buenos
Aires) las estancias tienen una marcada presencia al fusionaree con atractivos
principales como “Sierra de la Ventana”y “Sierra de la Tuna’,

Las estancias bonaerenses se presentan como competencia directa de los
establecimientos rurales de la provincia de Cordoba ya que el paisaje-ambiente natural y
el relieve (sierras y llanuras) de ambas provincias tienen una gran semejanza.
Ademas, las actividades rurales que se ofrecen al turista son similares debido a que la
produccion agricola-ganadera (cultivo de soja, trigo, maiz y cria de ganado vacuno,
bovino, etc) de Cérdoba y Buenos Aires asumen grandes similitudes.

En contraposicion, las fincas rurales ubicadas en la Patagonia Argentina, si bien
pueden presentarse como competercia, se diferencian de las estancias de las provincias

de Coérdoba y Buenos Aires bésicamente por la orientacién de la actividad

-03 -




agroganadera, enfocada primordialmente en el cultivo de frutos finos y secos, flores y en
la cria de ovejas y conejos ademas del ganado vacuno y equino.

Las peculiaridades de la produccién del sur del pafs tornan distintivas las
actividades rurales que se le brindan al turista que visita las estancias de la region
patagoénica. Como ejemplo de ello se puede nombrar la esquila de ovejas, el cultivo de
frambuesas y frutillas, conocer la forma en que se alimentan los conejos y como se

protegen las frutillas de la invasion de las hierbas, entre otras.

En lo que concierne a productos sustitutos, se pueden mencionar aquellos que
enfocan su oferta en un segmento de demanda que podria consumir productos de Turismo
Rural en el Sudeste de Coérdoba; como el nicho conformado por las instituciones
educativas (preescolar, primaria, secundaria) de las localidades cercanas a las
estancias. Entre los sustitutos estan, la Granja Educativa y el Parque Tau ubicados en
la ciudad de Bell Ville, el Balneario y Camping La Boca y el Saladillo proximos a Monte
Buey.

Estos productos ofrecen la posibilidad de realizar actividades educativas y
didacticas que también podrian brindarse en las estancias, como por ejemplo,
campamentos, dias en la naturaleza y reconocimiento de especies de flora y fauna; pero, a
diferencia de los productos de Turismo Rural, éstos no dan la oportunidad de participar en
tareas de campo, conocer destrezas gauchas, realizar cabalgatas, asi como todas
aquellas actividades propias de esta tipologia turistica.

Por otro lado, conviene destacar como otro producto sustituto a todos aquellos
salones y espacios fisicos ubicados en los poblados del sudeste que son utilizados para la
realizacién de charlas, conferencias, seminarios y eventos de diversa indole
(cumpleafios, bautismos, casamientos, etc.) puesto que, éste tipo de acontecimientos
constituye una actividad comin de los establecimientos agroganaderos asi como, un

aspecto primordial para disminuir la estacionalidad de |a oferta de Turismo Rural.
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Luego de considerar los estudios realizados por distintos autores respecto a la
tipologia de Turismo Rural, se esté en condiciones de definir el perfil de los segmentos de
mercado internos y externos que formarian parte de la demanda potencial de este tipo
de turismo en la zona sudeste de la provincia de Cérdoba, caracterizado por presentar las
siguientes cualidades:

& Personas que disfruten del contacto con la naturaleza;
& Personas interesadas por conocer aspectos del campo argentino y la

tradicién gauchesca;

Personas con ganas de vivir nuevas experiencias;

& Personas que se contenten con las relaciones sociales;

& Personas que disfruten de un servicio personalizado ¢ involucrado en su
totalidad en la realidad cotidiana;

@ Personas con interés de conocer la cultura y costumbres rurales, como
por ejemplo: la gastronomia.

& Personas a las que les guste contemplar la naturaleza;

& Nifosy estudiantes en general.

Los distintos grupos de personas que presentan las caracteristicas recién
mencionadas y que las convierte en potenciales consumidores de productos de Turismo
Rural, se encuentran comprendidas dentro de uno de los segmentos de demanda tanto
hacionales como extranjeros que se nombran a continuacion:

@ Familias con un nivel socioeconémico medio y alto;

# Farejas atravesando la etapa conocida con el nombre de “nido vacio”
(sin hijos), de medianos y altos ingresos;

& FParegjas con hijos pequefios que viajan en la época de vacaciones

escolares, fines de semana o puentes;
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& Empresas/Grupos que realizan talleres, encuentros, cursos, seminarios,
reuniones o cualquier otro tipo de eventos corporativos;

& |Instituciones Educativas (nivel preescolar, primario o secundario) de las
localidades aledafias a las Estancias™;

& Entidades secundarias, terciarias y/o universitarias con orientacion en
Agronomia;

& Grupos pertenecientes a la lglesia que realicen retiros, encuentros,
talleres;

& Eventos sociales, como por ejemplo: casamientos, bautismos,
cumpleatios, aniversarios, entre otros;

@ Aficionados a las actividades de caza, observacién de flora y fauna
autéctona, fotografia, cuestiones culturales e histéricas, etc.;

& Estudiantes Extranjeros que realicen viajes de fin de semana o en su

tiempo libre.

Con respecto a la procedencia de los segmentos de demanda, se puede decir
que, no existen, hasta el dia hoy, estadisticas acerca del pals de procedencia de los
turistas rurales asf como tampoco del porcentaje de viajeros nacionales e internacionales
que consumen la tipologia de Turismo Rural.

No obstante, los turistas que consumen productos de Turismo Rural tienen como
motivacion principal el contacto con la naturaleza, la practica de actividades campestres
y la blsqueda de la tranquilidad caracteristica de los ambitos rurales.

Por otro lado, las instituciones educativas que consideran al campo como un lugar
idoneo para llevar a cabo actividades educativas y didacticas, se localizan principalmente

en los poblados aledafios a los establecimientos rurales.

“ Ver en anexo: “Listado de las Instituciones Educativas de las localidades préximas a las Estancias”.
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TACIONALIDAD — ADMINISTRACION

DE LA DE D

El Turismo Rural se caracteriza por ser una actividad factible de desarrollarse a lo
largo de todo el afio; sin embargo, la practica de esta tipologia turistica, en el sudeste
cordobés, encuentra sus principales periodos de baja en los meses de verano (enero,
febrero, marzo).

En funcién de lo dicho, se puede decir que, la estacionalidad de éste tipo de
turismo se ve influenciada basicamente por el factor climatico puesto que, en la época
estival, las estadisticas y tendencias indican que, la oferta turistica mas atractiva es
aquella relacionada con sol y playa, por lo que el Turismo Rural en el sudeste de Cérdoba,
dada la ausencia de rios, arroyos ylo playas aptos y atractivos que atraviesen las
Estancias o se encuentren préximos a ellas, queda relegado a un segundo plano. Cabe
aclarar que, hasta el momento, e/ balneario ‘La Boca” (descrito en el apartado de
atractivos turfsticos cercanos) no relne los requisitos basicos (instalaciones y
equipamientos) necesarios para convertirlo en un fendmeno capaz de captar la demanda
de turistas extranjeros, principal segmento objetivo del Turismo Rural.

No obstante, el perfodo de vacaciones (principalmente las invernales) afecta
favorablemente a la actividad turistica rural debido a que, influye en el nilimero de turistas

que deciden viajar en familia aprovechando el receso escolar de los hijos.

A partir de lo especificado, se resumen en los presentes cuadros los meses de
temporada alta y los de baja, en funcion del segmento de mercado objetivo y los dias de

la semana donde se intensificaria la actividad turistica en los establecimientos rurales:

Meses Segmento de Mercado Dias de Actividad
- Contingentes - Dias de semana
Estudiantiles
Principios de Abril a Juni
cipios d Junio - Extranjeros y - Fines de Semana
Nacionales
, - Extranjeros Todos los diag'
Julio . ) 1
- Nacionales Fines de semana
Setiembre a Noviembre - Contmgenteﬁ - D[/aﬁ de semana
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Estudiantiles
- Extranjeros - Fines de Semana
Extranjeros - Fines de Semana y dias
Diciembre® - Nacionales festivos (Navidad; Afio
Nuevo)
- Eventos corporativos y - Todos los dias
Todo el Afio socizles

' Considerando como segmento objetivo al de extranjeros, la actividad es factible de desarrollarse todos los
dias ya que, corresponde con el perfodo vacacional de ciertos palses.

En cambio, con respecto al segmento de estudiantes, por coincidir con la época de vacaciones escolares,
éste mes no es el mas favorable; pero este hecho puede influir en un aumento del nimero de familias o
parejas que deciden vacacionar.

2{dem referencia 1.

Meses Dias de Actividad
Enero, Febrero, Marzo Ninguno®
Agosto Ninguno”
Diciembre Fines de semana y dias festivos

34 oo .
Cabe aclarar que, los dias de actividad durante estos meses va a depender de |a llegada o no de turistas

particulares, tanto hacionales como extranjeros y de la realizacién esporadica de eventos corporativos o

sociales; pero se definen estos meses como temporada baja por las condiciones climaticas que prevalecen.

Una vez definidos los perfodos de temporada alta y de baja que sufriria la
actividad turistica rural en el sudeste de Cordoba, se hace necesaria la planificacion de
ciertas acciones que contribuyan a mitigar la estacionalidad del Turiemo Rural; de manera
tal, que los establecimientos de campo no estén parados en ciertas épocas del afio y no
se vea afectado la rentabilidad de |la actividad.

Para disminuir el efecto de los meses de baja; el alquiler de las Estancias para la
realizacion de eventos de diversa indole, constituye una opcién vélida para administrar
la demanda puesto que, en la zona aledafia a los establecimientos es frecuente que se
realicen cursos, seminarios, talleres, charlas, organizadas por la Juventud Agraria o por
las Cooperativas locales durante el periodo de vacaciones estivales (mayoritariamente
en febrero y marzo). Por lo tanto, ésto se convierte en una oportunidad latente para las
estancias ya que, éstas podrian brindar sus instalaciones y equipamientos asi como
también un paquete diminuto de servicios (desayuno-almuerzo).

Otro tipo de eventos que permitiria lograr una reduccion de la estacionalidad, son
los eventos sociales como, cumpleafios, bautismos, fiestas particulares, reuniones

familiares, entre otros.
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El festejo del Dia del Nifio (agosto) y el del Dia del Estudiante (septiembre)
son dos programas a considerar; donde los prestadores rurales podrian ofrecer un
paquete de actividades recreativas y deportivas para los nifios, ademas de los servicios

gastronémicos correspondientes.

RCIALIZACION Y/0

OMUNICA

En lo que respecta a la comercializacién de la oferta de Turismo Rural del
sudeste de Cordoba, existen dos vias factibles de emplearse.

Por un lado, aquella conocida como distribucién directa o canales de cero
hiveles, que se produce sin intermediarios, permite tener un mayor control sobre el canal
de distribucion y evita los gastos de intermediacion de los agentes de viajes; como ejemplo
de lo dicho se puede mencionar la contratacion directa por el turista en el mismo
establecimiento rural y los sistemas de reservas incorporados a piginas webs
oficiales.

Por otro lado, se encuentran los canales de un nivel o distribucién indirecta,
caracterizado por la existencia de un intermediario de ventas, ya sean agencias de viajes
receptivas Yo emisivas”. Estos agentes oe encargan de encontrar clientes para
negociar contratos pero no son poseedoras del producto y lo comercializan a cambio de
una comision previamente determinada.

En cuanto a la comunicacién de los productos turisticos rurales, se pueden
utilizar ciertas herramientas que forman parte del denominado mix de comunicacion como,
la publicidad en diarios, revistas, programas televisivos vinculados al sector turistico y
los folletos publicitarios; la promocion de ventas, enfocada tanto en los intermediarios
como en los clientes, a través de los vigjes de familiarizacion (para que el agente se
informe sobre el producto a vender y pueda ofrecerlo en forma congruente con la realidad
de la oferta), la utilizacion de cupones de membresia (acumulacion de puntos para obtener

descuentos, servicios extras, premios, obsequios, etc.) y los descuentos propiamente

“ Ver en anexo: “Listado de Agencias de Viajes Receptivas y Emisivas de Buenos Aires, Cordoba y
Santa Fé y de las localidades de la zona sudeste de la provincia de Cérdoba” y “Operadores Tursticos
de todo el que ofertan productos de Turismo Rural”.

-69 -



dichos; las relaciones puiblicas, o sea la presentacion de la oferta en ferias, work shops,
eventos, exposiciones, congresos y en diferentes instituciones; y el marketing directo, por
medio de la utilizacion del correo tradicional o el e-mail (para ello es necesario la creacion
de una base de datos con las fichas de clientes o cardex que contengan informacion sobre
los clientes actuales y potenciales).

Por Ultimo, es importante afiadir, el papel que desarrolla la Agencia Cérdoba
Turismo (Sociedad de Economia Mixta, o sea, integrada tanto por el sector plblico como
el privado) en todo lo relacionado a distribuciony promocion de la oferta turistica de la
provincia de Cérdoba, en distintos tipos de eventos, ferias, exposiciones, work shops tanto
de caracter provincial, nacional como internacional y a través de los centros de
informacion localizados en los principales destinos turisticos; ademas de todo lo
relacionado a capacitacion, programacion de proyectos, registro, asistencia, inversion,
regulacion, fiscalizacion de politicas de desarrollo turistico, consolidaciony control de la

oferta.
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RELEVAMIENTO DEL MACROENTORNO

Es de suma importancia tener conocimiento de las nuevas oportunidades y riesgos
que emergen de las distintas fuerzas del macroambiente para que, en funcion de ello, se
vigile en forma precisa aquellos hechos que pueden llegar a perjudicar a la actividad
turistica como asl también considerar los nuevos retos y desafios relacionados al Turismo
para trabajar continuamente en la adaptacion de la oferta a éstos, de manera tal que se

mantenga viable a lo largo del tiempo.

Montaner Montejano” establece que ‘el turismo se enmarca perfectamente
dentro de la economia como el conjunto de las actividades industriales y comerciales que
producen bienes y servicios consumidos total o parcialmente por visitantes extranjeros o
por turistas nacionales. El turismo no es directamente una industria ya que no produce
ningun bien economico, sino una actividad de prestacion de bienes y servicios.” Esta
“industria sin chimeneas”, como lo llaman la mayoria de los autores, impacta
notablemente en la economia de los paises aunque, su influencia va a depender de lo
diversificada que esté esa economia y de que sector econdmico (primario, secundario,

terciario) predomine.

La contribucién del turismo al PBI" es mucho mas marcada en las economias de
paises en vias de desarrollo, como la Argentina, debido a que, en este tipo de estados hay
bajos niveles de renta, altos indices de desempleo, poco desarrollo industrial, gran
dependencia del sector primario (agricultura-ganaderia) y una elevada participacion de

inversores extranjeros, por lo que, el aporte al PBI, derivado de la rapidez de los ingresos

" MONTANER MONTEJANO, Jordi; ‘Estructura del mercado Turfstico % Editorial Sintesis; Madrid, Espafia;
1999.

" Es el valor de la produccién bruta total de bienes y servicios de un pafs més las rentas netas de los
factores productivos de origen extranjero durante un periodo de tiempo determinado, generalmente un afio.

-71 -



que supore el gasto turistico y las inversiones de capitales extranjeros, tiene un impacto
mucho mas significativo que en palses desarrollados”.

El PBI argentino, seglin el INDEC, manifiesta que los sectores productores de
servicios presentaron un aumento interanual del 6,4% en el sequndo trimestre del afio
2007 y el sector hoteleria y restaurante sufrié un aumento del 7,1% en el primer
trimestre de 2007. Con respecto a la provincia de Cérdoba, el sector servicios ocupa la

mayor porcién con un 42%.

La balanza de turistas” —diferencia entre los turistas extranjeros que llegaron a
Argentina y los turistas argentinos que visitaron el exterior-, en el segundo trimestre del
2007, fue positiva (22.660 personas). En comparacion con el mismo trimestre del afio
anterior, que dicho saldo arrojaba un valor negativo (-34.111 personas), se verifico un
crecimiento del 166,4%.

El saldo de las llegadas de turistas de los palses limitrofes fue negativo
(15.608 personas), determinado principalmente por el saldo negativo de la balanza de los
turistas paraguayos (-61.247 personas) y uruguayos (-66.339 personas). Unicamente
los turistas de origen chileno fueron los que registraron un saldo positivo.

El niimero de las llegadas de turistas de pafses no limitrofes, fue favorable,
superando las 136.260 personas. Los turistas europeos fueron los que verificaron un

saldo positivo superior al resto, alcanzando un total de 60.395 personas.

La balanza de divisas'* —diferencia entre los ingresos econdmicos de los turistas
extranjeros que llegaron a Argentina y los egresos econdmicos de los turistas argentinos
que visitaron el exterior- en el segundo trimestre de 2007, fue negativo de 92,5 millones
de délares. Se verifico una caida en dicho periodo, con respecto al mismo trimestre del afio
anterior, del 47,5%. Esto se explica, principalmente, por el balance negativo de divisas de

los paises no limitrofes (-56.2 millones de dolares).

" ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO (OMT), ‘ntroduccién al Turismo * Madrid, Espafia; 1998.

" Direccién de Estudios de Mercado y Estadfstica en base informacién suministrada por la Direccién
Nacional de Cuentas Internacionales (INDEC).

" Direccién de Estudios de Mercado y Estadfstica en base informacién suministrada por la Direccién
Nacional de Cuentas Internacionales (INDEC).
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For otra parte, en la Argentina, la actividad turistica después de la devaluacion
econdmica vivida por el pais en el afio 2001, sufrié un giro espectacular puesto que los
viajes que en la época de la convertibilidad eran accesibles tanto para la clase alta como
para la clase media argentina lo dejaron de ser en diciembre de 2001. Este hecho provocd,
por uh lado, un aumento del turismo interno o doméstico, o sea de los residentes
argentinos dentro del mismo territorio nacional y por otro lado, se intensificaron las
llegadas de turistas internacionales avidos de aprovecharse del cambio monetario

favorable ya que, Argentina pasé a ser un destino atractivo en el mundo entero.

Considerando el Turismo Receptivo en Argentina, se puede decir que ¢l gasto de
los turistas que eligen pernoctar en algln tipo de alojamiento distinto al hotel tradicional
(cabafias, camping, estancias turisticas, entre otros), alcanza los 64.22 millones de

déblares para el primer trimestre del afio 2007.

Gasto diario promedio de turistas por tipo de alojaniento. Primer trimestre 2007

Turismo receptivo

Tipo de alojamiento mas frecuente

Origen
Total faﬁ"i"”s;ed:o Hotel 1,2Y 3 Hotel 4y5 Otros
. estrellas estrellas
amigos
Délares
| trimestre 102,06 53,29 149,8 241,15 64,22
Brasil 159,83 58,83 181,04 254,41 61,92
Chile 118,75 54,37 127,56 210,86 63,32
Resto paises limitrofes 109,95 59,05 164,99 253,70 63,19
EE.UU. y Canada 105,36 56,93 159,91 247,83 69,78
Resto de América 119,45 52,70 164,06 269,46 65,37
Europa 82,02 53,58 127,08 220,10 51,81
Resto del mundo 93,42 45,59 172,77 236,93 125,71

Fuente: INDEC, Encuesta de Turismo Internacion@l’20

En adicion, el gasto total (alojamiento, comida, excursiones, compras varias, etc.)
de turistas extranjeros en el pais segln el lugar de procedencia para el primer
trimestre del afio 2007 es de 1.5301.7 millones de délares. Se observa un mayor nivel de
ingresos a la Argentina en concepto de Turismo derivado de visitantes residentes en

paises no limitrofes.
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Gasto Total de Turistas Extranjeros en la Argentina(*)
Valores trimestrales y variaciones porcentualedl¢ts dolares)

Origen | Trim I Trim | 1l Trim IV Trim 2006 | Trim

2006 2006 2006 2006 2007
TOTAL 919,7 603,3 711,1 1.020,7 3.255,0 1.301,7
Limitrofes 298,6 215,2 291,0 298,7| 1.103,5 398,9
BOLIVIA 19,9 12,7 13,1 21,1 66,8 28,0
BRASIL 80,8 75,8 131,5 109,8 397,9 152,1
CHILE 136,5 69,7 84,8 100,8 391,8] 144,9
PARAGUAY 34,5 25,5 27,6 32,2 119,8 39,2
URUGUAY 27,0 31,5 34,0 34,7 127,2 34,8
No Limitrofes 621,1 388,2 420,2 722,00 2.151,5 902,7
AM. NORTE 164,7 98,8 93,6 132,3 489,3 218,6
RESTO de AM. 101,8 90,5 121,1 168, 481,7, 195,1
EUROPA 285,1 153,0 155,0 325,9 919,0 392,5
ASIAY OTR. 69,6 45,9 50,4 95,5 261,5 96,5

Fuente: INDEC - Direccion Nacional de Cuentas meionales
Elaboracion: SECTUR, Direccion de Estudios de MdocaEstadistica

Estadisticas oficiales de |la Agencia Cordoba Turismo, para la temporada
2004/05, indican que llegaron a la provincia de Cérdoba un total de 5.0868.9086 de
turistas que generaron 29.670.491 pernoctaciones totales en distintas modalidades
de alojamiento turfstico. El gasto turistico total segin modalidad fue de

$2.276.627.8693.

Haciendo referencia a las acciones tendientes a promover inversiones en el
campo del turismo, se hace mencion a la Direccion de Inversiones Turisticas de la
Secretaria de Turismo de la Nacion que tiene a su cargo la tarea de incentivar la
inversion de capitales nacionales y extranjeros plblicos ylo privados a través de
emprendimientos turisticos de diversa indole, con el objetivo de diversificar y mejorar la
ofertay la planta de turismo de la Argentina. Para lograr dicho cometido, esta area de |a
SECTUR interviene en la formulacién de proyectos de inversidn en materia arquitectonica,
econdmica y juridica, ast como en el apoyo financiero necesario para la materializacion de
los mismos. Para ello, elaboran una gacetilla de libre distribucion que contiene todas las
lineas crediticias disponibles para el sector turismo.

Algunos de los organismos de financiacién privados u oficiales actualmente

vigentes son:

& Subsecretaria de la Pequefia y Mediana Empresa y Desarrollo Regional;

@ Banco de la Nacién Argentina;
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e Consejo Federal de Inversiones (CFI);

@ Banco de la Provincia de Cérdoba;

Por otro lado, en cuanto al plano provincial, la Direccion de Inversiones y
Servicios Turisticos de la Agencia Cordoba Turismo publicé una “Guia de Orientacion
para Inversiones en Turismo en la provincia de Cérdoba”, donde se plasma lo que todo
inversor necesita conocer para invertir en desarrollos turisticos dentro de la provincia.
Esta gufa contiene informacion sobre indicadores socioeconémicos, la conectividad
terrestre y aérea tanto a nivel provincial, nacional como internacional, las virtudes y
potencialidades de Coérdoba como destino de inversion, las caracteristicas de las
distintas regiones provinciales, los indicadores macroeconémicos de la actividad turistica,
el marco legal regulatorio del turismo en la provincia, los requisitos para la factibilidad y

localizacion del proyecto y sobre las fuentes de financiamiento.

Actualimente, la sociedad esta sufriendo cambios en lo que concierne a gustos,
preferencias, motivaciones, necesidades e intereses, que repercuten directamente en el
comportamiento del turista al momento de elegir el destino a visitar o el producto
turistico a consumir.

Los turistas prefieren, cada vez mas, conocer distintas tradiciones y costumbres,
adentrarse en distintos periodos histéricos, inclinarse por destinos méas exdticos y
tranquilos, consumir productos que los sumerjan en la naturaleza y la vida al aire libre y
alejarse del bullicio de las grandes urbes. Esto est4 provocando una diversificacion de la
oferta de turismo de los destinos donde, al tradicional turismo de sol y playa, se le suman
nuevos productos de turismo aventura, turismo verde o ecoturismo, turismo rural, entre
otros.

En adicion, la demanda turistica se caracteriza por ser mas exigente y
experimentada como consecuencia de la mayor informacion a la que pueden acceder sobre

los destinos y productos turisticos, analiza racionalmente las distintas opciones que se le
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presentan, privilegia aquellas ofertas de mayor calidad y que consideren el cuidado del
medio ambiente y el respeto por la naturaleza, fragmenta més sus estadias, privilegia las
salidas los fines de semana o puentes y realiza las transacciones (reserva, ventas) por

medio de la tecnologia como el e-mail o pagina web.

En funcién de datos oficiales de |la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) con
respecto al Turismo Internacional, en el afio 2004, de 763.9 (millones) de turistas casi
la mitad (383.1) se desplazan por motivo de ocio, recreacion y vacaciones y 119.3 lo

hacen por negocios u otras cuestiones profesionales.

Con respecto al Turismo Rural en el mundo”, se indica que el 3% de todos los
turistas internacionales orientan sus viajes a este tipo de turismo, es decir, unos 19
millones de turistas (afio 1998), sin incluir el turismo interno. Ademas, la OMT indica que
el turismo rural esta experimentando un crecimiento anual de aproximadamente un 6%,
es decir, dos puntos porcentuales por encima de la tasa promedio de crecimiento global

del turismo.

En la publicacion “Turismo: Fanorama ZO20", se observa que la gama de productos
que se ofrecen a los turistas rurales sigue siendo relativamente limitada, pero se prevé
que ésta aumentara notablemente en los proximos cinco a diez afios; si bien no se espera
una orientacion masiva de los turistas hacia este segmento del mercado, el crecimiento

del turismo rural es una tendencia evidente.

Segln el INDEC, el turismo receptivo en la Argentina’ contempla un total de
621.766 turistas para el primer trimestre del afio 2007, de los cuales 381109
visitantes lo hacen por motivo de ocio y vacaciones, mientras que, 128.494 turistas
para visitar familiares o amigos, 91159 arriban al pafs por negocios y 21.024 por otros

motivos no mencionados.

" CABRINI LUIGI, Representante Regional para Europa, Organizacién Mundial del Turismo; Presentacién
“Turismo, desarrollo rural y sostenibilidad”.
"“INDEC, Encuesta de Turismo Internacional 2007.
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Los factores demogréficos tales como edad, sexo, estilo de vida, etnia, ocupacion
influyen en los intereses, motivaciones y necesidades que dan forma al tipo de actividades
y al destino elegido por la demanda turistica al momento de vacacionar.

Hoy en dia, son cada vez més comunes las familias que se alejan del modelo de
“familia tradicional”, compuesto por el marido, la mujer y los hijos; estas “familias
distintas o no tradicionales” (solteros, divorciados, viudos, separados, matrimonios sin
hijos, adultos que viven solos o con otros, etc.) poseen caracteristicas socioculturales
diferentes que impactan en el modo de hacer turismo ya que, ¢eligen destinos alternativos,
prefieren actividades de aventura, viajan con amigos o con grupos de alguna institucion
(Ej: Juventud Agraria en el sudeste cordobés), realizan viajes en cualquier época del afio y
los fines de semana.

Como ejemplo de lo dicho, segln datos demograficos proporcionados por el INDEC,
en la Argentina el nimero de personas separadas es mayor al nimero de parejas

casadas. Ademas, |a porcion de la poblacion que es soltera duplica el nimero de personas

casadas.
Poblacién Argentina segun estado civil y edad
Estado civil
Edad del jefe ) ) )

Soltero Casado Divorciado Separado Viudo
Total 306.118 169.639 178.660 176.740 596.179
14 102 1 1 5 5
15-19 2.423 68 10 55 43
20-24 17.714 1.636 354 1.391 328
25-29 32.302 6.602 2.895 5.913 1.494
30-34 38.869 13.903 9.995 13.217 4.467
35-39 42.356 22.154 22.185 22.101 10.651
40-44 42914 28.527 32.940 29.645 22.393
45-49 38.051 29.630 37.026 32.467 39.193
50-54 31.999 26.695 33.171 29.694 63.597
55-59 21.772 17.526 20.034 19.669 76.133
60-64 14.763 10.531 10.311 11.289 83.591
65-69 9.367 5.804 5.101 5.947 82.229
70-74 6.358 3.490 2.691 3.281 81.215
75-79 3.765 1.696 1.180 1.396 63.128
80 y mas 3.363 1.376 766 670 67.712

Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacién, Hogaiisiendas 2001.

-77 -



Cabe dejar en claro que, las personas que se encuentran en la etapa de
Matrimonio muestran una mayor propension a realizar viajes en familia dentro del mismo
pais en el que residen ya que, disponen de menos tiempo y menos dinero para gastar en
vacaciones. A medida que los hijos empiezan a hacer su propia vida y se desligan de su
familia (Nido Vacio), las parejas comienzan a tener mas dinero disponible para viajar por
lo que se desplazan a otros paises y por estadias prolongadas. La Tercera Edad Activa
(jubilados alrededor de los 55 afios) conforma un grupo de personas que posee las
condiciones flsicas y econdmicas favorables para realizar viajes internacionales y

nacionales.

La diversidad étnica y de nacionalidad de las personas hace que éstas presenten
diferencias sustanciales en cuanto a comportamientos, intereses y gustos a la hora de
desplazarse. A manera de ejemplo de lo dicho, se mencionan las caracteristicas
psicosociales de algunos de los grupos que podrian constituir la demanda potencial de
turismo rural. Los latinoamericanos se caracterizan por ser extrovertidos, amables e
improvisados y buscan conocer nuevos sitios; los italianos y portugueses privilegian el
conocer otras culturas, gente, descansar y contactarse con la naturaleza; los ingleses se
basan basicamente en la relacion calidad/precio y en la gastronomia al decidir que lugar
visitary los alemanes son amantes de la cultura, la haturaleza y la ecologia”.

Siguiendo las cifras del INDEC, en el primer trimestre del afio 2007 el grupo de
demanda que eligib a la Argentina como destino para vacacionar provino en su mayor
parte de paises limftrofes tales como Bolivia, Brasil, Chile, Uruguay y Paraguay.

En cuanto al niimero de turistas que arribaron a la Argentina, 311.608 visitantes
provinieron del mercado chileno; 222.676 turistas de Europa y un total de 162.980 de

Brasil.

Llegadas de Turistas Extranjeros a la Argentina

” MONTANER MONTEJANO, Jordi; “Estructura del mercado Turistico™ Editorial Sintesis; Madrid, Espafia;

1999.
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. . . Il Trim . | Trim
Origen | Trim 2006/ Il Trim 2006 2006 IV Trim 2006 2006 2007"
TOTAL 1.233.971 813.024 960.961 1.147.963| 4.155.92(| 1.307.681
Limitrofes 695.525 497.175 618.857 663.69(| 2.475.247 736.820
BOLIVIA 43.340 30.542 38.181 43.105 155.169 46.748



BRASL 127.590 117.820 172.907 140.903] 559.219 162.980]
CHILE 332.471 158.849 182.760 259.060f 933.14(¢)] 311.608
PARAGUAY 95.032 65.903 73.904 78.475| 313.313 101.394
URUGUAY 97.091 124.063 151.106 142.147 514.407] 114.091
No Limitrofes 538.447 315.849 342.104 484.273 1.680.674 570.860
AM. NORTE 143.572 75.698 76.264 104.821f 400.354 149.607
RESTO de AM. 100.865 80.708 94.457 119.66(¢] 395.690] 121.652
EUROPA 225.549 114.425 124.259 193.92¢q) 658.160 233.678
ASAYOTR 68.461 45.018 47.124 65.866| 226.469 65.923

(*) Estimaciones preliminares
Fuente: INDEC - Direccién Nacional de Cuentas Imeionales

Elaboracion: SECTUR, Direccion de Estudios de MawoaEstadistica

El Entorno Politico-Legal abarca todos aquellos aspectos relacionados con leyes,
instituciones piblicas y grupos de presion que ejercen influencia en el desarrollo de la
actividad turistica.

En Turismo, la legislacion debe considerar como ejes motores el cuidado y la
proteccién del turista, el crecimiento econémico de la comunidad receptora, el
ordenamiento de la oferta y la utilizacién sostenible de los recursos turisticos de manera
tal de poder prolongar la actividad a lo |largo del tiempo.

Para ello, es necesario el papel gestor y requlador de distintos organismos
pUblicos-privados que se encarguen de realizar los estudios correspondientes referidos a
la actividad en cuestion, de determinar los estandares y limites minimos, asi como
también del control continuo de la aplicacion de las leyes.

Hasta el dia de hoy, el Turismo Rural en Argentina es una tematica que goza de
gran libertad para su ejercicio puesto que, no existe marco legal alguno a nivel nacional; ho
obstante, algunas jurisdicciones provinciales han empezado a trabajar en esta materia
pero regulando, hasta el momento, sdlo ciertos aspectos de esta tipologia turistica. En
cambio, en el plano internhacional el Turismo Rural esta sustentado por un marco legal
complejo; por ejemplo, en Espafia cada Comunidad Autdnoma posee leyes especificas para
los alojamientos rurales y para las actividades complementarias que allf se desarrollan.

La Organizacién Mundial del Turismo (OMT) en el primer seminario realizado

sobre Turismo Rural, denominado “Turismo Rural: una solucion para el empleo, el desarrollo
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local y el medio ambiente” planted como una condicion previa a considerar para lograr el
éxito de este tipo de turismo el establecimiento de una legislacion y leyes apropiadas que

cuenten con el apoyo y la participacion de diversos departamentos gubernamentales.

Haciendo referencia a la legislacion nacional, se puede decir que, la Ley Nacional
de Turismo N° 25.997, dictada en diciembre de 2004, instituyd la creacion del Consejo
Federal de Turismo que tiene, entre una de sus funciones, la tarea de legislar |a actividad
turfstica en el plano federal. Este hecho constituye un puntapié inicial fundamental para
emprender la actividad legisladora de las distintas tipologias turisticas que se ofrecen en
la Argentina, como también coordinar e impulsar la creacion de marcos reguladores en las
distintas provincias argentinas.

Entre los proyectos de leyes hacionales sobre Turismo Rural, se pueden
mencionar los presentados por el diputado Julio Accavallo, uno enfocado en la promocién
de pueblos rurales turfsticos (aprobado por la Camara de Diputados en noviembre de
2002) y otro que tiene como objeto la creacion de un registro federal de prestadores

de servicios y productos de turismo rural (presentado en marzo de 2003)”.

En lo que respecta a la provincia de Cérdoba, el Turismo Rural se incluye como una
modalidad de Turismo Alternativo dentro de la Ley Provincial N° 88017, sancionada en
septiembre de 1999 y promulgada el 15/10/99. Ademés, conviene aclarar que, el Decreto
Reglamentario de Alojamientos Turisticos de la Provincia de Cérdoba N° 1359, no
incluye al establecimiento rural entre las clases de alojamiento que regula.

Algunas provincias poseen una legislacion especifica para sélo algunas cuestiones
de la tipologia turistica rural. Por ejemplo, la provincia de Mendoza, en la Ley N° 6420
de Agroturismo promulgada en septiembre de 1996, establece pautas para el ejercicio de
esta modalidad; 1a provincia de Neuquén, cuenta, desde 1998, con la Ley N° 2173 de
Turismo Rural referida al registro de emprendimientos; y en la provincia de Chubut,
existe la Ley N° 4217 de Custodios Rurales y la Ley N° 3258 (resolucién 061) sobre

Registro de Emprendimientos Turisticos Rurales.

” Emprendimientos Turfsticos Rurales (EMPTUR); Cuadernillo “40° Seminario de Turismo Rural”; Cérdoba,
Argentina; 2005.
" Ver en anexo: “Ley de Turisto Alternativo N° 8801 de la Provincia de Cérdoba”.

-80 -



Por otro lado, considerando las nuevas caracteristicas y exigencias del mercado
turistico se torna imprescindible empezar a trabajar en el ambito de |a certificacion de la
calidad, para poder brindarle al turista una experiencia més satisfactoria, mejorar la
eficiencia en el uso de los recursos, emprender practicas ambientalmente responsables,
mejorar la imagen y el posicionamiento de empresas y/o destinos turisticos y aumentar su
competitividad. Por todo esto, la Secretaria de Turismo de la Nacion junto al Instituto
Argentino de Normalizacion y Certificacion (IRAM) estén trabajando en la elaboracion
de normas especificas para los distintos sectores turisticos para, de esta forma,
lograr establecer una normativa especfifica (coherente con los estandares internacionales)
para la gestion de la calidad, la proteccion del medio ambiente y la seguridad del visitante.

Estas normas comprenden algunas areas tematicas que tienen estrecha relacion
con el Turismo Rural puesto que, muchas de las actividades que se ofrecen en el medio
rural forman parte de otros tipos de turismo, como el Turismo Aventura y el Ecoturismo.
Como ejemplo de lo dicho, se puede hacer mencion a dos normas cuya aplicacion esté en
proceso y son, la Norma IRAM-SECTUR N° 42500 enfocada en la actividad de
Senderismo (trekking y hiking) y 1a Norma IRAM-SECTUR N° 42510 sobre Cabalgatas.

Las tecnologias de la informacibn estan jugando un rol cada vez més importante
en la industria turfstica, no sélo como medio de presentacion y promocion de productos,
servicios o empresas sino también como canal de ventas, complementario a las
transacciones tradicionales. Las innovaciones tecnolégicas se estén convirtiendo en
instrumentos muy Utiles al momento de identificar los gustos, hecesidades,
expectativas y motivaciones de los segmentos de demanda, captar nuevos grupos de
consumidores, acercar el producto/servicio con el cliente, mostrar las
caracteristicas reales de la oferta, mejorar la satisfaccion del comprador e

incrementar la capacidad competitiva de toda organizacion.

- 81 -



En Latinoamérica, el mercado del e-commerce esté liderado por México en
primer lugar, luego se encuentra Brasil y en tercer puesto Argentina. En cuanto a las
ventas por Internet en Argentina, el rubro electronica (44%) ocupa el primer lugar, los
libros (18%) el segundo y el turismo el tercero con un 13%°.

Ademas, el desarrollo de Internet y de nuevos softwares brindan grandes
beneficios a las Pequefias y Medianas Empresas puesto que les permite mejorar sus
comunicaciones externas, acceder a nuevos segmentos de mercado al tiempo de ampliar
su cobertura en los mercados actuales, por un menor costo que el de los medios
tradicionales.

FPor otro lado, otro avance tecnoldgico, que impacté en las empresas turisticas, es
el de las paginas webs. Estas consisten en documentos electrénicos-digitales, colgados
a la red de redes (Internet), que contienen informacion sobre un producto, servicio,
empresa o destino en particular. Las paginas de Internet estan siendo muy usados por los
establecimientos rurales que recién se incorporan al mercado turistico ya que, por un bajo
costo pueden dar a conocer el emprendimiento, promocionar sus productos, sanear dudas
de los clientes y gestionar reservas y ventas de una manera eficiente y favorable.

Un 42.5% de las Pequefias Empresas de la Argentina poseen pégina web con
informacion institucional y comercial y un 13.8% realizan ventas por este medio. En
cuanto a las Medianas Empresas, el 63% tienen pagina web y un 28.4% del total
realizan comercio electrénico”. Cabe agregar que, estas empresas estan continuamente
trabajando en la mejora y actualizacién de los contenidos publicados en la Web de manera
tal de poder llegar al usuario-consumidor de la mejor manera posible.

Los Blogs constituyen una de las Ultimas innovaciones que estan ejerciendo
influencia en los negocios de turismo. Estos son definidos por la Enciclopedia digital
Wikipeoﬁa&2 como un sitio web periddicamente actualizado que recopila cronologicamente
textos o articulos de uno o varios autores, apareciendo primero el mas reciente, donde el
autor conserva siempre Ia libertad de dejar publicado lo que crea pertinente. Los usuarios

estan utilizando esta herramienta para expresar sus opiniones yl/o quejas sobre

* Diario El Litoral; Nota: “Cinco millones de argentinos compraron articulos en sitios web”; Junio 2008.
*"INDEC, Encuesta Nacional de Innovacion y Conducta Tecnolbgica de las Empresas Argentinas 19986-2001.
o Http://es.wikipedia.org.
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determinados servicios y prestadores, para contar sus vivencias y experiencias; luego,
esta informacion es usada por otros al momento de decidir qué lugar visitar, donde
alojarse, por que medio transportarse, entre otros. Los Blogs estén siendo cada mas
considerados por los prestadores turisticos ya que, todo lo que alll se publica puede

afectar notablemente la imagen de la empresa, ya sea positiva o negativamente.

Hoy en dia, las cuestiones ecoldgicas son tenidas en cuenta con mayor intensidad
por la mayoria de las actividades econdmicas del mundo entero, principalmente en los
palses desarrollados. Esta preocupacion global por el medio ambiente esté produciendo
que, tanto los distintos gobiernos, ONG's como los empresarios privados empiecen a
considerar distintas practicas para mantener un medio ambiente limpio y sano y para
entablar conciencia en la sociedad sobre la importancia de conservar el ambiente natural.

El Turismo, no queda excluido de ello ya que, son cada vez mas los turistas que
optan por aquellas ofertas que tengan en cuenta el cuidado y el respeto por la naturaleza,
la conservacion de los recursos naturales y aquellas practicas menos dafiinas para el
ambiente. Esto, esta llevando a que inversores, prestadores de servicios, el sector plblico
y operadores de turismo desarrollen sus proyectos, actividades y/o productos turisticos
en el marco de una planificacion sustentada no solo en criterios econdmicos, sino también
en estudios de impacto ambiental, capacidad de carga y limites ecoldgicos.

El Centro de Investigaciones Turisticas (CIT), con sede en la ciudad de Mar del
Plata, realizd estudios respecto al aumento de la concientizacién y preocupacion
ambiental que tienen los turistas hoy en dia. Estas investigaciones han dado como
resultado que, en la Argentina, la calidad del recurso turistico es sumamente valorado
por el estrato etéreo joven” .

La mayor preocupacién medioambiental esta conduciendo, cada vez en mayor

medida, a las actividades econémicas hacia un desarrollo dentro de un marco de

* Hevp://www.eco2site.com/News.
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sustentabilidad. La World Conservation Union (IUCN)”, define al desarrollo sustentable
como la ‘capacidad de satisfacer las hecesidades actuales sin poner en peligro la
capacidad de las generaciones futuras para satistacer sus propias hecesidades”. El
turismo no queda exento de esto y es por ello que se introduce el concepto de Turismo
Sustentable, que hace referencia a la ‘pretension de compatibilizar el desarrollo turistico
con la conservacion de los recursos utilizados en dicho desarrollo’.

La Argentina no es ajena a este concepto sino por el contrario, ha reconocido la
importancia de enmarcar el desarrollo de la actividad turistica dentro del plano del
Turisto Sustentable. Es en el afio 2004 cuando la Secretaria de Turismo de la Nacidn
acuerda realizar acciones conjuntas e interdisciplinarias con la Secretaria de Ambiente y
Desarrollo Sustentable suscribiendo un Convenio de Cooperacion Interinstitucional
entre ambas secretarias (29 de noviembre de 2004).

En adicion, el Plan Federal Estratégico de Turismo Sustentable lanzado en el

I3

afio 2005 tiene como eje rector “...optimizar los recursos y encaminar estuerzos hacia un

modelo concertado de desarrollo turistico sustentable para la Repiblica Argentina...””.

En relacion a lo dicho, conviene aclarar que, en paises subdesarrollados como la
Argentina es frecuente que se considere a la conservacion medioambiental como un
hegocio no redituable, ya que se considera que invertir en esta cuestion implica no invertir
en otras actividades (econdmicas, politicas, sociales) de mayor rentabilidad™. Por esto,
es de suma importancia trabajar en todos los ambitos (sector plblico, sector privado,
comunidad residente) para concientizar y lograr cambiar este pensamiento de corto plazo
caracteristico de la cultura argentina para evitar asi, que los planes, convenios o politicas
no se agoten en eso sino que se logren llevar a la practica y den los beneficios a mediano y
largo plazo que traen aparejados.

Seqlin Hudman (1998)", |a consideracién de los problemas del medio ambiente en

el mundo entero fueron progresando a lo largo del tiempo de la siguiente manera:

** ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO (OMT), “ntroduccion al Turismo’ Madrid, Espafia; 1998.

** SECRETARIA DE TURISMO DE LA NACION; “Plan Federal Estratégico de Turismo Sustentable”; Buetos
Aires, Argentina; 2005.

**VIGLIZZO, Ernesto; 12 Trampa de Malthus; agricultura, competitividad y medio ambiente en el siglo XXI;
Editorial Eudeba; Buenos Aires, Argentina; 2001.

*” ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO (OMT), ‘ntroduccién al Turismo * Madrid, Espafia; 1998.
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Etapa de exploraoién. Comienzo del

Década de los 50 Disfrutar y utilizar
turismo de masas
Desarrollo, crecimiento rapido.
Década de los 60 Concienciacion, intervencion plblica y protestas Elementos del entorno como

atracciones Unicas

Década de crecimiento y éxito.
Institucionalizacion. Preocupacion por la
Década de los 70 Marketing. Estudios de impacto por
contaminacion del aire, del agua y lo visual
el mundo académico

Preocupacién por las sustancias toxicas en el
Expansion de los mercados mundiales
Década de los 80 entorno: lluvia cida, calentamiento global,
y avances tecnoldgicos
agujero de la capa de ozono

Deforestacion, cambios climaticos,
Década de los 90 Ecoturismo y desarrollo sostenible
desertificacion, impactos globales

La conservacion de los recursos naturales, que constituyen la base de la actividad
turistica, es sumamente imprescindible no sblo para lograr la continuidad de éstos a lo
largo del tiempo sino también para evitar impactos adversos en la naturaleza. La falta de
cuidado del medio ambiente y los elevados indices de contaminacion tienen como una de
sus principales consecuencias el surgimiento del fenémeno cambio climatico, mayor
problema ambiental global al que se enfrenta la humanidad.

Entre algunos de los efectos negativos del cambio climatico se pueden mencionar
los acontecimientos meteoroldgicos extremos, y cada vez méas violentos, como las
sequias y las inundaciones. La mayor parte de la Argentina esta sufriendo las secuelas
de este fendmeno que afecta directamente la productividad agricola, disminuye las zonas
aptas para el cultivo, degrada y erosiona del suelo, entre otros.

Por ejemplo, en el sudeste de la provincia de Cérdoba, ciertas extensiones de
tierras permanecen inundadas en ciertos periodos o secas en otros. Esto disminuye la
fertilidad de las mismas al provocar la pérdida de nutrientes esenciales para la préactica

de la actividad agricola.
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ETAPA 2

PONDERACION, ANALISIS Y EVALUACION DE
DATOS E INFORMACION RELEVADOS

En la Etapa |l se ponderan, analizan y evalian los datos e informacién
relevados sobre las Estancias, el microentorno y el macroentorno a
través de la utilizacién de fichas y matrices utilizan distintas fichas y

matrices que organizan y facilitan las tareas mencionadas.
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PONDERACION, ANALISIS Y EVALUACION DE
DATOS E INFORMACION RELEVADOS

Como se describib en la Metodologia, para llevar a cabo la tarea de Ponderacién,
Anilisis y Evaluacidn del conjunto de datos e informacion relevados sobre las Estancias,
el microentorno circundante a las mismas y las variables del macroentorno se usaran
distintas fichas y matrices que permitiran sintetizar, ordenar, valorar e interpretar las
distintas variables investigadas.

Para analizar los atractivos turisticos del Sudeste Cordobés, las actividades
factibles de realizarse en las estancias visitadas, sus instalaciones y equipamientos, la
infraestructura de servicios y otros elementos de la planta turistica de la zona se
utilizaran fichas modelos propuestos por Tabares C4rdenas, Fabio™.

Luego, todas las variables del microentorno y las fuerzas macroambientales se
valuaran a través de una Matriz FODA, en donde se catalogaran como Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades o Amenazas.

Por (ltimo, a partir de los resultados que arroje el Andlisis FODA se determinaran,
por medio de las matrices EFl (Evaluacion del Factor Interno) y EFE (Evaluacién del
Factor Externo), aquellos factores considerados criticos para alcanzar un desarrollo

exitoso y eficiente del Turismo Rural en el Sudeste Cordobés.

** Autor del libro: “Proyectos Turfsticos, Localizacién e Inversién’; Editorial Trillas, México, 1991.
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FICHAS MODELOS FROFUESTA:!

CUADRO. DE ATRACTIVOS TURISTICOS

Balneario “La Boca”

POR TABA

Sitios Naturales

Rfo — Lugar de

pesca

C

=)

Jerarquia 3

Reserva Parque

Francisco Tau

Sitios Naturales

Reserva Municipal
de Flora y Fauna

Autéctona

Jerarquia 2

Saladillo — lglesia

del Saladillo

Historia, Cultura

y Folklore

Manifestaciones
religiosas,
creencias

populares - Ferias

Jerarquia 3

Fiesta Nacional del

Historia, Cultura

y Folklore —

Manifestaciones

culturales -Msica

Jerarquia 3

Malambo Acontecimiento y Danzas -
Programado Artistico
Museo Histérico de | Historia, Cultura
Museo Jerarquia 2
Laborde y Folklore
Fiesta Nacional de Acontecimiento
Artistico Jerarquia 3

la Siembra Directa Programado

% Referencias (Tabares CArdenas, Fabio):

- Jerarquia 5: Atractivo u Actividad excepcional y de gran significacion para el mercado internacional, capaz por si solo
de motivar una importante corriente de visitantes (actual o potencial), cuantificada como un potencial del porcentaje de
la demanda del pals o de algin mercado especifico.

- Jerarquia 4: Atractivo u Actividad con rasgos excepcionales en un pais, capaz de motivar una corriente (actual o
potencia) del mercado interno o externo pero en menor porcentaje que la jerarquia 5, ya sea por si solo 0 en conjunto con
otros atractivos u actividades contiguas.

- Jerarquia 3: Atractivo u Actividad con un rasgo llamativo, capaz de interesar a visitantes de larga distancia, ya sea
del mercado interno o externo, que hubiesen llegado a su zona por otras motivaciones turisticas; o de motivar corrientes
turisticas locales (actuales o potenciales).

- Jerarquia 2: Atractivos u Actividades con méritos suficientes como para considerarlos importantes para el mercado
interno, pero sin condiciones para el turismo receptivo y que forman parte del patrimonio turistico.

- Jerarquia 1: Atractivos u Actividades con méritos insuficientes como para considerarlos en las jerarquias anteriores,
pero que igualmente son elementos que pueden completar a otros de mayor jerarquia en el funcionamiento y desarrollo
de cualquiera de las unidades que integran el espacio turistico.

- Jerarquia O: Atractivos u Actividades cuyas cualidades no permiten incorporarlo a la jerarquia 1, que es el umbral
mihimo de jerarquizacién.
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Campeonatos

interprovinciales y

Acontecimientos

Deportivos Jerarqufa 2
provinciales de Tiro Programados
a la Hélice
Campeonato
Acontecimiento
Nacional de Tiro a Deportivo Jerarquia 3
Programado
la Hélice
Deportivo —

Encuentro Nacional

de Motoqueros

Acontecimiento
Manifestacién Jerarqufa 2
Programado

folklérica

Observaciones

Los atractivos turisticos del Sudeste de la Provincia de

Cérdoba estén, principalmente, relacionados con la
haturaleza y con la historia, cultura y folklore de la zona y
estan contemplados dentro de |a Jerarquia 3 o Jerarquia Z.
Esto encuentra su justificacién en que, el Turismo no
constituye una actividad econdmica prioritaria en la region
puesto que, es una zona netametite agricola-ganadera.

No obstante, este conjunto de atractivos relnen ciertos
méritos o rasgos llamativos capaces de interesar a aquellos
visitantes que arriben al sudeste por otro motivo turistico
principal pero no asi para convertirse en la motivacion
prioritaria de la visita.

Tanto los visitantes domésticos o nacionales como los
internacionales o extranjeros, que lleguen a la zona por
alguna motivacién particular (Ej: turismo rural) podrian
presentar interés en conocer y apreciar alguno de los
atractivos  mencionados, constituyéndose éstos  en
complemento de la oferta de Turismo Rural del Sudeste

Cordobés.
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CUADRO. DE ACTIVIDADES TURI:

INCAS

Estancia Actividades Turfsticas Categoria Jerarquia®
Arreo de ganado, carneada, sefialada, Actividades
Jerarquia 5
ordefie de vacas Rurales
Estancia “Maria
Actividades

Juana o Los

chafiaritos”

Cabalgatas, Trekking

de Aventura

Jerarquia 3

Observacién de Flora y Fauna,

Estancia “La

Josefa”

Ecoturismo Jerarquia 3
Senderismo
Ordefie de vacas, carneada, hacienda, Actividades
Jerarquia 5
cosecha Rurales

Conocimiento de destrezas gauchas

Actividad Rural

y Cultural

Jerarquia 5

Cabalgatas, Trekking

Actividades

de Aventura

Jerarquia 4

Avistaje de Flora y Fauna Autéctona,

senderismo, fotografia en la Ecoturismo Jerarquia 4
naturaleza
Carneada, yerra, sefialada de vacuno, Actividades ,
Jerarquia 5
ordefie, arreo de ganado Rurales
Actividades

Trekking, Cabalgatas

de Aventura

Jerarquia 4

Observacién de Flora y Fauna

Estancia “Los Autéctona, Senderismo, Fotografia Ecoturismo Jerarquia 4
Algarrobos” de naturaleza
Deportivas/
Tenis, Golf, Flitbol Jerarquia 2
Recreativas
Seminarios, Cursos, Reuniones,
Eventos/
Conferencias, Cumpleafios, Bautismo, Jerarquia 3
Reuniones
Casamientos
Carneada,
Estancia “San Actividades
ordefie, sefalada, Jerarquia 5
José” Rurales
arreo de ganado
Cabalgatas, Trekking Actividades lerarguia 4

* |dem Referencias Cuadro de Atractivos Turisticos.
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de Aventura

Observacidn de Flora y Fauna,

Estancia “Don

Ecoturismo Jerarquia 4
Senderismo, Fotografia de naturaleza
Museo de objetos, elementos y
documentos antiguos, recorridos
Culturales Jerarquia 5
interpretativos para comprender la
relacién entre el gaucho y el ombi
Deportivas/
Juegqos para nifios, Flitbol y Voley Jerarquia 2
Recreativas
Eventos/
Reuniones, Cursos, Eventos sociales Jerarquia 3
Reuniones
Cosecha, Cria y cuidado de caballos de Actividades
Jerarquia 5
polo Rurales
Actividades

Trekking, Cabalgatas

de Aventura

Jerarquia 4

Observacién de Flora y Fauna

Alberto”
Autéctona, Senderismo, Fotografia en Ecoturismo | Jerarquia 4
la naturaleza
Deportivas/
Polo, Voley, Juegos para nifios Jerarquia 2
Recreativas
Sefialada, cosecha, ordefie de vacas, Actividades
Jerarquia 5
arreo de ganado vacuno Rurales
Actividades

Estancia “La

Redencién”

Cabalgatas, Trekking

De Aventura

Jerarquia 4

Deportivas/

Tenis, Paddle, Juegos para nifios Jerarquia 2
Recreativas

Observacidn de Flora y Fauna,
Ecoturismo Jerarquia 4
Senderismo, Fotografia de naturaleza
Charlas informativas, seminarios,
Eventos/

cursos, casamientos, bautismos, Jerarquia 3

Reuniones

cumpleafios

Observaciones

Las actividades rurales merecen ser calificadas como Jerarqguia 5, puesto
q p

que son capaces de motivar la llegada de turista extranjeros interesados en

conocer las costumbres y tradiciones tipicas de la vida de campo. Por otro

lado, pueden convertirse en el atractivo principal de aquellos turistas
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hacionales que, por vivir en grandes ciudades, no conocen exhaustivamente o
ho tienen un contacto directo con las préacticas tipicas del hombre de campo
argentino. Es fundamental que, al momento de desarrollar una oferta de
turisto rural, se planifiquen las actividades campestres que se les ofreceran
a los turistas, se capaciten a los recursos humanos y se acondicionen las
instalaciones y equipamientos necesarios para llevarlas a cabo.

Ademas, las actividades de aventura y ecoturismo complementan la oferta
turistica rural de las estancias, no sblo mejorando la experiencia y
satisfaccién de los visitantes durante los dias de estadia sino también,
fortaleciendo el contacto con la naturaleza, la vida al aire libre y el
conocimienito de la flora y fauna caracteristica de la region. Es por ello que, se
les otorga Jerarquia 4 ya que, como complemento de las actividades rurales,
son capaces de motivar corrientes turfsticas domésticas e internacionales
cuya motivacion fundamental es conocer la vida de campo pero, también
poder disfrutar del ambiente natural.

En referencia a las actividades deportivas/recreativas, se puede decir que,
gozan de Jerarquia 2 porque constituyen un factor importante para aquellos
segmentos del mercado interno que deciden pasar un fin de semana o unos
dias en familia y algjarse de las tareas cotidianas. Este tipo de actividades
también son de mera importancia para el segmento estudiantil ya que,
permite tenerlos entretenidos y en actividad durante toda la jornada y en los
ratos libres, sin sentir con esto la obligacion de cumplir con el programa
educativo propuesto por la institucién.

La categoria eventos/reuniones tiene Jerarquia 3 no sblo porque es capaz de
interesar al mercado interno ylo externo sino también, porque ayuda a
administrar la demanda y con ello romper la estacionalidad de la actividad,
evitando asi que la estancia tenga que cerrar por completo en determinadas
épocas del afio y no vea afectada su situacion econdmica-financiera.

Para concluir, cabe decir que, es de suma importancia que se considere y
analice la oferta de actividades turisticas que se brinda para enfocarse en
aquellos segmentos de mercado a los que se puede satisfacer (gustos,

hecesidades, motivaciones) de la mejor manera posible.
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Estancia Ubicacién Jerarquia®

Estancia “Marfa Juana o
A5 km de Justiniano Posse Jerarquia 2
Los Chanaritos”

La localizacién y la accesibilidad a “Marla Juana” es Regular o
de Jerarquia 2 puesto que, hasta el momento, no existen los
carteles de sefalizacidn correspondientes que muestren dénde
se ubica la estancia y como arribar a ella.

Observaciones Para arribar al establecimiento se deben transitar 4 km (desde
Justiniano Posee) por la Ruta Provincial N° 3 y luego transitar 1
km por un camino de tierra; ni en la ruta ni en el camino de
tierra se observa algin cartel de indicacién sobre la ubicacién

de la estancia ni sobre qué camino tomar para llegar al campo.

Estancia
A 3 km de Justiniano Posse Jerarquia 4
“La Josefa”

“La Josefa” presenta una Jerarquiz 4 o una localizacidn y
accesibilidad Excelente debido a que se encuentra a la vera de
la Ruta Provincial N° 3, a unos 3 km desde la localidad de
Observaciones Justiniano Posse.

Esta caracteristica, sumado a la existencia de carteles en la
entrada con el nombre de la estancia, hacen que el acceso a la

misma no presente dificultad alguna.

Estancia “Los
A 14 km de Monte Buey Jerarquia 5
Algarrobos”

La Estancia “Los Algarrobos” tiene Jerarquia 5 u Optima ya
que, desde la localidad de Monte Buey se pueden observar,
tanto en la Ruta FProvincial N° © como en el camino de tierra,
Observaciones
los carteles de sefalizacién correspondientes que indican qué

calzada tomar y los kilbmetros de distancia a los que se

encuentra el establecimiento mencionado.

* Referencias (Tabares Cardenas, Fabio): - Jerarqufa 5: dptimo; Jerarquia 4: excelente: Jerarquia 3:

bueno; Jerarquia 2: regular; Jerarquia 1: pobre; Jerarqufa O: no jerarquizables.
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Estancia

“San José”

A & km de Justiniano Posse
Jerarquia 3
(desde el casco)

Observaciones

Considerando la localizacién y accesibilidad a la Estancia “San
José” se la ha calificado de Jerarquia 5 o Buena porque para
acceder al establecimiento se deben transitar & km desde
Justitiano Posse; recorrido que no exhibe ningin cartel de
sefializacion que facilite la ubicacion del campo. Sin embargo, la
via que se debe tomar para llegar a “San José” (Camino “Los 4
Caminos”) esta consolidada en la region puesto que, conecta
con la ciudad de Bell Ville, cabecera del Departamento Union y
ademas, se encuentra en muy buen estado incluso en los dias

de lluvia.

Estancia

“Don Alberto”

A 2 km de San Marcos Sud Jerarquia 4

Observaciones

La Estancia “Don Alberto” presenta Jerarquia 4 u Excelente en
cuanto a su localizacién y accesibilidad debido a que, si bien no
existe cartel de sefializacién alguno, se encuentra ubicada al
costado de la Ruta Nacional N° 9. Este aspecto favorece el
. - ; ;
arribo al establecimiento y ademas, la categoria de la carretera
la coloca en unha situacion ventajosa para atraer corrientes
turfsticas de distintas partes del pafs (Buenos Aires, Cérdoba,

Rosario, etc).

Estancia

“La Redencién

A5 km de Inriville Jerarquia 3

Observaciones

La Estancia “La Redencién” se califica como Jerarquia 3 o
Buena en lo que respecta a la localizacion y accesibilidad puesto
que, si bien existen los carteles de sefializacion en el camino de
tierra que permiten ubicar el establecimiento; no es facil
encontrar esta via desde la localidad de Inrriville ya que no hay

ningtn aviso que indique esto.
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Estancia Categoria y Tipo Caracteristicas Jerarquia®™
5 Habitaciones / 3 Bafios (uno

Alojamiento
privado) / Jerarquia 3
de Estancia
10 plazas / Mirador

No hay canchas para practicar
Instalaciones

hingln deporte hi juegos para Jerarquia O
deportivas
nifios
Otras instalaciones No tiene pileta ni quincho Jerarquia O
Estancia
No posee gas natural ni agua
“Marfa Juana o Servicios basicos Jerarquia O

potable
Los Chafaritos”

Teléfono / No tiene Internet, ni
Otros servicios Jerarquia 1
televisidn por cable

Estilo del casco: rural-colonial /

Camino de entrada y parque poco
Contexto
atractivos pero en buen estado / Jerarquia 2
del Casco
Maquinarias y herramientas

antiguas distribuidas en el parque

La Estancia “Maria Juana” posee un casco de estilo rural-colonial calificado, en
funcién de sus equipamientos e instalaciones, como de Jerarquia 3 o Calidad
Buena ya que, si bien es una construccion importante y atractiva en estilo,
forma, estructura asi como también por contar con el mirador u altillo
(caracteristico de las construcciones de la época para defenderse del ataque
de los indios), no ee encuentra en el mejor de los estados como para explotarla
turlsticamente y ademds la relacion habitacién-bafio no es de las mas
convenientes.

Observaciones
El camino de entrada al campo y el parque circundante al casco, por sus
caracteristicas, es catalogado como de Jerarquia 2 o Calidad Regular porque
no se hallan en buen estado de mantenimiento. Sin embargo, la presencia de
maquinarias y herramientas antiguas distribuidas por el parque merece ser
destacado puesto que, seria un aspecto muy valorado por el mercado turistico,
principalmente el extranjero.

En referencia a esto, conviene aclarar que, los propietarios de la Estancia

tienen proyectado comenzar con las tareas de conservacion y restauracion

¥ Referencias: - Jerarquia 5: calidad éptima; Jerarquia 4: calidad excelente; Jerarquia 3: calidad buena:
Jerarquia 2: calidad regular; Jerarquia 1: calidad pobre; Jerarquia O: no jerarquizables.
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correspondientes de la propiedad y los espacios verdes préximos a la misma.
La ausencia de servicios basicos y otro tipo de servicios (Internet, televisibn por
cable) asi como de instalaciones deportivas y pileta de natacién son cuestiones

a considerar si se quiere empezar a desarrollar la actividad turistica en el lugar.

Estancia “La

Josefa”

4 habitaciones: 3 dobles y 1 triple
Alojamiento de

/ 2 bafios (uno privado) Jerarquia 3
Estancia
9 plazas
Instalaciones No hay instalaciones para
Jerarquia O
deportivas practicar ningdn deporte

Pileta con trampolin / Fuente de
Otras instalaciones Jerarquia 4
Agua / Quincho en construccion

Agua potable / No tiene gas
Servicios basicos Jerarquia 3
natural

Calefaccién y Aire Acondicionado /
Otros servicios Jerarquia 4
Teléfono

Estilo del Casco: moderno /

Camino de entrada y parque muy
Contexto
bien cuidados y muy atractivos / Jerarquia 4
del Casco
Gran bosque con diversidad de

especies arboreas

Observaciones

El alojamiento de estancia es calificado como de Jerarquia 3 o Calidad Buena
porque se encuentra completamente amueblada con el mobiliario adecuado y en
muy buen estado; sin embargo, el estilo de construccién de la vivienda es
bastante moderno lo que hace que no sea coherente con las caracteristicas
edilicias de la época de la inmigracion inglesa e italiana. Ademas, la relacion
entre el ndmero de habitaciones y el ndmero de bafios no es la més adecuada.

Por el contrario, esta estancia posee un parque y un camino de entrada que se
encuentran en muy buen estado de mantenimiento y que le confieren gran
atractividad al establecimiento; también, vale destacar, la diversidad de
especies de flora que se pueden apreciar alll como la pileta de natacidn con

trampolin, el futuro quincho y la fuente de agua que tiene el campo (Jerarquia 4

o Calidad Excelente).
Estancia “Los & habitaciones / 5 batios (dos
Algarrobos” Alojamiento de privados) Jerarquia 5
Estancia
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16 plazas (posibilidad de
extenderse a 1& camas)
Sala de TV y Video / Salén de

reuniones para 40 personas /

Mirador
Instalaciones Cancha de Fitbol/ Cancha de
Jerarquia 3
deportivas Tenis y de Golf en construccién
Otras instalaciones Pileta de Natacién Jerarquia 4
Servicios basicos Agua Potable | Gas Natural Jerarquia 4

Aire acondicionado y calefaccién /
Otros servicios Internet Banda Ancha / Televisién Jerarquia 5

por cable / Teléfono

Estilo del Casco: inglés / Camino
de entrada en buen estado con
Contexto dos palomares que lo jerarquizan /
Jerarquia 3
del Casco Parque bien cuidado con

maquinarias y herramientas

antiguas

Observaciones

El casco de la Estancia “Los Algarrobos” es calificado como de Jerarquia & o
Calidad dptima porque, tanto la estructura, el estilo de construccidn inglés, la
decoracién, el mobiliario, el estado de mantenimiento de la vivienda como el
ndmero de habitaciones, |la existencia de sala de una Sala de Tv y Video y de un
salon para reuniones la hacen apta y atractiva para explotarla turisticamente.
A esto se le suma que, la construccidn cuenta con calefaccidn, aire
acondicionado, teléfono, Internet y television por cable (ademés de los servicios
basicos).

El camino de entrada a la estancia y el parque merecen Jerarquia 5 o Calidad
Buena porque, si bien las caracteristicas del ingreso le confieren cierta jerarquia
al establecimiento y el espacio verde circundante al casco esté bien cuidado, el
sector de galpones presenta grandes deficiencias en cuanto a su conservacion
y mantenimiento. Es importante aclarar que, ya se estan empezando a realizar
las labores necesarias para mejorar esta cuestion y se va a comenzar con la

construccién de una cancha de tenis y una de golf.

Estancia “San

José”

3 habitaciones dobles (espacio

Alojamiento de para convertirlas en triples) / 2 Jerarquia 4

Estancia
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bafios comunes / 9 plazas /
Museo y Bodega/ Sala de

reuniones / Mirador

Instalaciones Cancha de fdtbol y voley / Juegos
Jerarquia 4
deportivas para nifios
Otras instalaciones Pileta de natacién / Quincho Jerarquia 4
Servicios basicos Agua potable / Gas Natural Jerarquia 4

Aire Acondicionado y Calefaccién /
Otros servicios Television por cable / Internet / Jerarqufa 5

Teléfono

Estilo del Casco: italiano con
caracteristicas de mansién
sefiorial / Camino de entrada y
parque muy bien cuidados, muy
Contexto atractivos y de gran jerarquia
Jerarquia 5
del Casco (homogeneidad en cuanto a
colores y estructuras) /
Maquinarias y herramientas

antiguas/ Extensa plantacion de

ombles / Laguna artificial

Observaciones

Considerando las instalaciones y equipamientos que posee el casco de la
Estancia “San José” para explotarlo turisticamente se lo califica como de
Jerarquia 4 o Calidad Excelente ya que, se encuentra en perfecto estado de
mantenimiento, su estilo de construccién italiano con caracteristicas de una
mansion sefiorial le confieren un gran valor y atractivo, cuenta con un Museo
con elementos antiguos que fueron conservados por las distintas generaciones,
una importante bodega, un mirador y una sala de reuniones, ademas, de tener
todos los servicios basicos y sistemas de frio-calor, television por cable,
teléfono e Internet. No obstante, la relacion habitacion-bafio no es de la méas
conveniente por no contar con habitaciones con bafio privado.

El camino de entrada a la estancia y el parque circundante al casco merecen
Jerarquia & o Calidad O/pt/ma porque le otorgan gran atractividad y categoria al
establecimiento al conservar en su estilo, colores y formas gran homogeneidad.
Ademas, se puede observar una extensa plantacién de ombilies, una laguna
artificial, una pileta de natacién, un quincho, instalaciones deportivas y una

vasta gama de carteles de indicacion referidos a precauciones, prohibiciones y
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accesos restringidos; todos estos aspectos colocan a la Estancia “San José”

en una situacion ventajosa para la explotacion turfstica.

Estancia “Don

Alberto”

4 habitaciones / 3 batios (uno
Alojamiento de privado) / & plazas / 3

Jerarquia 4
Estancia habitaciones mas desabitadas (6

0 9 plazas) / Mirador

Instalaciones Cancha de polo y voley / Juegos
Jerarquia 4
deportivas para nifios
Otras instalaciones Pileta de natacién / Quincho Jerarquia 4
Servicios basicos Agua Potable y Gas Natural Jerarquia 4

Calefaccién y aire acondicionado /
Otros servicios Teléfonol Internet / Televisidn por Jerarquia 5

cable

Estilo del Casco: inglés / Parque y
camino de entrada rodeado de
arboles, muy bien cuidado y en
buen estado / Existencia de dos

Contexto

fueros (uno en la entrada al Jerarquia 4

del Casco

campo y otro en el parque proximo
al casco) que le confieren

atractividad y jerarquia a la

estancia

Observaciones

El alojamiento en la Estancia “Don Alberto” es de Jerarquia 4 o Calidad
Excelente por encontrase el casco (de estilo inglés) en muy buen estado de
mantenimiento, con 4 habitaciones equipadas con el respectivo mobiliario de
época, con todos los servicios basicos y complementarios (Internet, television
por cable, teléfono, calefaccion y aire acondicionado) y ademas con los espacios
hecesarios para ampliar la capacidad de alojamiento a un total de 22 plazas.
Entre las instalaciones que posee el establecimiento, vale destacar la cancha
de polo ya que, le otorga cierta ventaja competitiva con respecto al resto de las
estancias analizadas.

Con respecto al camino de entrada y al parque, merecen ser destacados los
fueros que le otorgan cierta categoria y atractividad a |a estancia. También, es
menester aclarar que, estan muy bien cuidados y en muy buen estado de

mantenimiento.
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Estancia “La

Redencién”

Alojamiento de

Estancia

10 habitaciones / 7 batios (tres
privados)

25 plazas (se puede extender a
30 camas) / Sala de TV y Video /
Sala de reuniones para 12
personas / Cocheras para &

vehiculos

Jerarquia 5

Instalaciones

deportivas

Cancha de Paddle y Tenis/ Juegos

para nifios

Jerarquia 4

Otras instalaciones

Pileta de natacién

Jerarquia 4

Servicios basicos

Agua FPotable y Gas Natural

Jerarquia 4

Aire acondicionado y Calefaccion /

Otros servicios Teléfono / Internet / Television por Jcrarqufa 5

cable

Estilo del Casco: inglés / Parque
en muy buen estado, bien cuidado
/ Camino de entrada en buen

estado, poco atractivo (la

Contexto del Casco Jerarquia 4

entrada principal esta cerrada
actualmente) / Todas las
edificaciones son homogéneas en

lo que a colores se refiere

Observaciones

El casco de la Estancia “La Redencion” se lo califica de Jerarquia 5 u Calidad
.

Optima por poseer 10 habitaciones completamente equipadas con una
capacidad méxima de 20 plazas y 7 bafios (de los cuales 4 son comunes a
varias habitaciones), sala de TV y Video y de reuniones y cochera. Ademas,
mantiene el estilo inglés y todos los salones estan amueblados con mobiliario de
época. La construccion se encuentra en perfecto estado de conservacion y esté
equipada con calefaccion, aire acondicionado, Internet, television por cable y
teléfono.

El parque y el camino de entrada estan en muy buen estado y conservan vasta
homogeneidad en cuanto a colores y formas. Vale aclarar que, el ingreso
principal, de gran jerarquia, permanece cerrado, quedando el acceso relegado a

una entrada secundaria de menor atractivo.
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!rea Categoria y Tipo Caracteristicas Jerarqufa®™

Agencias de Viajes

Agencias Minoristas Emisivas en

las localidades del Sudeste

Jerarquia 3

Oficihas de
Informacién

Turfstica

Sélo en los destinos turisticos
mas importantes de la Provincia

de Cérdoba

Jerarquia 4 0 3

Cambio de moneda

No hay — Sélo se puede cambiar la

moneda Peso por Délar o

Jerarquia O

viceversa.
Sudeste Clubes deportivos / Parques con
i Lugares de
Cordobés juegos para nifios / Plazas en las Jerarquia4y 3
Esparcimiento
distintas localidades de la zona
Cine en la ciudad de Bell Ville /
Bares, confiterias y discos en
Lugares de todas las localidades del
Esparcimiento sudeste/ Casino en Villa Maria y Jerarquia4y 3

Nocturnos Corral de Bustos (ciudades
ubicadas a aproximadamente 45

minutos de viaje de la zona)

En las distintas localidades del Sudeste Cordobés hay Agencias de Viajes
Minoristas Emisivas que trabajan principalmente con operadores turfsticos de
la ciudad de Cérdoba. El servicio que prestan es de Jgrarqu/ﬁ 3 o Calidad Buena
donde se privilegia la atencion personalizada pero, tienen ciertas dificultades al
momento de informar al pasajero sobre las caracteristicas del destino turistico
que pretende visitar puesto que, la mayoria de las veces ho poseen un
conocimiento exhaustivo del lugar. Cabe aclarar que, esta descripcién abarca al
Observaciones , )
mayor niimero de agencias minoristas de la zona y es por ello que se las califico
de Jerarqufa 3 pero, existen excepciones donde el servicio prestado es mucho
p - , ) .
mas eficiente y por eso, serian merecedoras de ser jerarquizadas como de
Z
Calidad Excelente u Optima.
En cuanto a los Centros de Informacién Turfstica se puede decir que, se

encuentran ubicados en los distintos destinos turisticos de la Provincia donde

la calidad de informacién que brindan y la atencidn que prestan al visitante

“ ldem Referencias Cuadro Instalaciones y Equipamientos.
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oscila entre la Jerarquia 4 o Calidad Excelentey la Jerarquia 3 o Calidad Buena.
Conviene dejar en claro que, en el sudeste cordobés no hay centros de
informacion turistica porque hasta el momento la situacién no lo amerita.

Es de suma importancia, que se ofrezca informacion sobre todos los lugares
que se pueden visitar en la Provincia y no sblo de aquellos destinos mas
consolidados de manera que tal que, el turista conozca la total oferta turistica
de Cérdoba y pueda elegir en funcién de sus gustos, necesidades y
motivaciones. Haciendo referencia a los lugares de esparcimiento (diurnos y

hocturnos) se puede decir que, las instalaciones y servicio que prestan varia

entre la Jerarquia 4 o Calidad Excelentey la Jerarquia 3 o Calidad Buena.

Categoria Tipo Caracteristicas Jerarquia®™
Ruta Nacional N° 9 / Rutas FProvinciales

N° 3, 6y 12/ Autopista Cérdoba-
Rosario / Autopista Pedro Eugenio
Aramburu.

De acceso Jerarquia 4y
Transporte Existen servicios en ruta para el viajero
(Red Vial) Jerarquia 3
cuya cantidad y calidad varia segin la
categoria de |a carretera (estaciones
de servicio, 509) /

Ferrocarril General Bartolomé Mitre

Transporte terrestre de dmnibus:
servicios regulares (empresas
provinciales y nacionales) y
discrecionales (empresas locales).
Hasta la ciudad de Bell Ville hay
servicios todos los dias de la semana

con amplia cobertura horaria; hacia las

Medios de Jerarquia 4y 3

otras localidades del sudeste el
transporte
calendario es més limitado.
Transporte terrestre por ferrocarril:
recorrido Cérdoba-Villa Marfa-Retiro;

Transporte aéreo: vuelos regulares y

*ldem Referencias Cuadro Instalaciones y Equipamientos.

Jerarquia 2
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vuelos charter de cabotaje e
internacionales hasta la ciudad de
Cérdoba y Rosario (ciudades ubicadas a
aproximadamente 2 horas de viaje del
sudeste cordobés) y vuelos diarios y

directos a Buenos Aires.

Terminales de 6mnibus en todas las Jerarquia 3
localidades del sudeste;
Aeroclub en la ciudad de Bell Ville y Jerarquia 1
Helipuerto en Monte Buey /
Terminales
Aeropuerto Internacional Ingeniero
Ambrosio Taravella (Cérdoba) y Jerarquia 5

Aeropuerto Internacional Rosario Islas

Malvinas (Rosario).

Observaciones

El sudeste de la Provincia de Cérdoba consta de una amplia red de
infraestructura vial que permite conectar las localidades de la region entre
si asi como también a éstas con el resto del pafs. Se califican como
Jerarquia 4 o Calidad Excelente aquellas carreteras y autopistas de
categoria nacional ya que, se encuentran en mejor estado de mantenimiento
y ademés brindan mayores beneficios y servicios para los viajeros en ruta.
Por el contrario, las rutas provinciales merecen Jerarquia 3 o Calidad Buena
debido principalmente a que, muchas veces no relnen las condiciones
necesarias para asegurar un desplazamiento sequro y répido (pozos, falta de
sefializacion, etc).

Con respecto a los medios de transporte de émnibus, e les otorga
Jerarquia 4 o Calidad Excelente y Jerarquia 3 o Calidad Buena en funcion del
servicio que prestan a los viajeros. Es importante aclarar que, las compafiias
que operan en el territorio nacional (Jerarquia 4) ofrecen una mayor calidad
de servicio y una mejor atencion al pasajero que aquellas que se desplazan en
el plano provincial tnicamente (Jerarquia 3). El transporte por ferrocarril es
catalogado de Jerarquia 2 o Calidad Regular porque ofrece destinos y
horarios limitados.

Por otro lado, las terminales de démnibus ubicadas en las distintas
localidades del sudeste cordobés son de Jerarquia 3 o Calidad Buena ya que,
no todas cuentan con los servicios bésicos para el viajero, como lo son

boleterias, bar/restaurant, kioscos y sanitarios.
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Bésica

Agua

En todas las localidades del Sudeste

Jerarquia 4

Potable
Gas

En todas las localidades del Sudeste Jerarqufa 4

natural

Energla
En todas las localidades del Sudeste Jerarqufa 4

Eléctrica

Sélo algunos poblados poseen este

Cloacas Jerarquia 4

servicio

Observaciones

Con respecto al servicio de cloacas, conviene aclarar que, hasta el momento,

s6lo algunas localidades del sudeste cordobés disfrutan de este servicio;

mientras que los otros estén realizando las respectivas obras.

Comunicacional

Correo, En todos los poblados del sudeste de
Teléfono Cérdoba / Empresa de telefonia local Jerarquia 4
y Fax (Nodosud) y nacional (Telecom)
En todos los poblados se brinda el
servicio de Internet Dial Up y Banda
Ancha / Banda Ancha: preatacién lenta
Jerarquia 4
Internet y costosa ya que es uh servicio nuevo en

la zona.
Empresas prestadoras local y nacional:

Nodosud y Telecom-Arnet

Jerarquia 3

Observaciones

El servicio de Internet Banda Ancha no esta aln muy consolidado en la

regién, es por ello que, la prestacion es lenta y costosa, si se lo compara con

el servicio que se presta en las grandes ciudades.

Otros Servicios

Pablicos

Policia En todas las localidades del Sudeste Jcrarqufa 4
Bomberos En todas las localidades del Sudeste Jerarqufa 4
En todas las localidades del Sudeste /
Hospitales \ Jerarquia 4
Hay hospitales y cliicas piblicas y
Clinicas

privadas
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La Matriz FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) es una
herramienta de anélisis situacional de determinada empresa o proyecto.

A través de ella, se busca lograr un ajuste entre los factores internos y los
factores externos para, de esta manera, poder trazar estrategias claras en donde se
combinen, lo mejor posible, estos aspectos positivos y negativos de forma tal de
aprovechar las fortalezas y oportunidades y contrarrestar, superar o enfrentar las
debilidades y amenazas que entorpecen el desarrollo eficiente y exitoso del Turismo Rural

en el sudeste de |la Provincia de Cordoba.

FORTALEZAS

@ Asentamiento de varias estancias (alrededor de 12) en el sudeste cordobés,
que datan de la época de la inmigracion inglesa e italiana en esta zona.

@ FProximidad de las estancias entre sf (ubicadas en un radio menor a los 100
km® de distancia).

e Influencia que ejercieron y el papel que jugaron estos establecimientos rurales
en el poblamiento de las localidades del sudeste de Cordoba y en la historia
fundacional de la Argentina.

¢ Similitud de caracteristicas que poseen las estancias del sudeste cordobés,
en cuanto a construccién, distribucién del espacio, forma de organizacion y
materiales predominantes.

@ Cran riqueza histérica, arquitectonica, cultural y folkldrica que tienen y aln
conservan las estancias de la zona y sus respectivos cascos.

8 Atractividad de las estancias producto de sus cualidades estéticas y de la
jerarquia que gozan.

@ Existencia de una amplia diversidad de servicios, instalaciones y
equipamientos de calidad en la mayoria de los establecimientos estudiados,

que las hacen aptas y disponibles para la explotacion turistica.
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& Actitud y empatia favorable (calidez, amabilidad, predisposicion) de algunos
propietarios de estancias y de la mayor parte de los pobladores del sudeste
cordobés.

Factibilidad latente de desarrollo del Turistmo Rural como consecuencia de las

bases econdmicas que priman en la zona del sudeste cordobés (Agriculturay
Ganaderia).

Realizacién en localidades del sudeste cordobés, de |a Fiesta Nacional de la

Siembra Directa (Monte Buey), Fiesta Nacional del Malambo (Laborde) y

Campeonato Nacional de Tiro a la Hélice (Marcos Juarez).

DEBILIDADES

Relacién desfavorable, para la préctica del turismo, entre el n° de

habitaciones y el n° de batios de algunas de las estancias.

Ausencia de servicios basicos como el de gas natural y agua potable en

algunas estancias (Ej: Estancia Maria Juana o Los Chafiaritos).

Carencia de personal capacitado en cuestiones tales como: atencion al

turista, técnicas de manejo de grupos, calidad en la prestacién del servicio,

satisfaccion del visitante, entre otros.

& Semejanza del paisaje-relieve de las estancias del sudeste cordobés con los
establecimientos rurales de la Provincia de Buenos Aires.

e Falta de sefalizacién y carteles de indicacién, en ruta y en caminos de tierra,
que faciliten el acceso a las estancias.

e Falta de interés de la mayoria de los propietarios rurales en diversificar las
actividades tradicionales que se llevan a cabo en el campo para comenzar con
Turismo Rural.

e Escasa concientizacion y conocimiento de la importancia y los beneficios que
trae aparejada la actividad turistica tanto para los duefios de los
establecimientos rurales como para la zona circundante.

e FParticipacion insuficiente o casi nula por parte de los municipios turisticos en
lo que respecta a concientizacién de la poblacion, regulacion, promocion y
fomento de la actividad turfstica en la regién.

e FPresencia en la region de atractivos turisticos merecedores de Jerarquia 2 o

inferior™.

* Ver “Cuadro de Atractivos Turisticos”.
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Infraestructura de servicios (basica, de acceso y comunicacional) de la zona
no tan consolidada y de calidad, si se la compara con ciudades mas grandes
¢ importantes de la provincia.

Elevado niimero de competidores en regiones de la provincia de Cérdoba donde
la actividad turistica estd més consolidada y tiene mayor protagonismo
dentro de la economia y existencia de un vasto conjunto de estancias
turisticas de diversas tipologias (boutique, estancia-spa, resort, etc) en las

diferentes zonas de la provincia de Buenos Aires.

OPORTUNIDADES

Cambio monetario favorable de la Argentina (Devaluacién Econdmica-
diciembre de 2001) y su consecuente aumento del turisto doméstico o
interno y de las llegadas de turistas internacionales.

Predominancia de impactos econdmicos positivos de la actividad turistica
(efecto multiplicador, creacién de empleos, mejora del nivel de vida,
contribucién al PBI, entre otros).

Tendencia de crecimiento continuo del Turismo Rural en el mundo entero (6%
anual).

Existencia de acciones, programas y guias, provinciales y nacionales,
tendientes a promover 'y fomentar inversiones (nacionales e
internacionales/piblicas y privadas) en materia turistica.

Diversidad de organismos de financiacion privados u oficiales que otorgan
préstamos y créditos a empresas o particulares vinculados al sector
turistico.

Mayor inclinacion de los turistas por aquellos productos que privilegien el
contacto con la naturaleza y la vida al aire libre, el conocimiento de distintas
tradiciones y costumbres locales y vivenciar experiencias con personas de
otras culturas. Predominancia de turistas del tipo alocéntricos.
Protagonismo y auge de nuevas tipologias turisticas (Turismo Aventura,
Ecoturiemo, Turismo Rural, etc) versus el turismo tradicional de sol y playa.

Mayor cantidad de medios y técnicas de comunicacion que se encargan de
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difundir informacién sobre diferentes destinos y productos, generando ast

més informacion y motivacion para los segmentos de demanda.

Construccion de la Autopista Cordoba-Rosario que favorece y agiliza la
conexion de la region del sudeste de Cérdoba con importantes centros
urbanos provinciales y nacionales (Cordoba, Rosario, Buenos Aires, etc.) ast

como con terminales aéreas de categoria internacional.

Incipiente interés de algunos municipios de la zona por planificar y promover
el desarrollo turfstico sustentable (Monte Buey e Inriville).

e Aumento de las preocupaciones medioambientales y de la consideracion de
practicas que tengan en cuenta el cuidado y el respeto por el medio
ambiente. Inclinacion hacia productos turisticos sustentables y de bajo
impacto ambiental en donde se equilibren los impactos positivos y negativos

(econdmicos, socioculturales y ambientales) de la actividad turistica™.

Diversificacion de los modelos de familias tradicionales y su impacto sobre el

modo de hacer turismo (viajan en grupos o con amigos, en cualquier época

del aflo, prefieren destinos o productos alternativos, actividades de
aventura).

e Mayor proporcién de la poblacién propensa a viajar y a vacacionar.

@ Auge de las nuevas tecnologlas de la informacién y la comunicacién como
medios de comercializacion de productos turisticos y de presentacion y
promocion de éstos.

e Beneficios en costos para las Pequeflas y Medianas empresas al poder

promocionar y comercializar los productos a través de las tecnologias de la

informacion (principalmente paginas webs).

AMENAZAS

e Presencia de una demanda turistica mas exigente y experimentada como
consecuencia de la mayor cantidad de informacion a la que tiene acceso.

& Mayor consideracion de la relacion calidad-precio al momento de consumir un
producto turistico.

e Aumento de las preocupaciones medioambientales y de la consideracion de

practicas que tengan en cuenta el cuidado y el respeto por el medio

* Este aspecto se considera como oportunidad si se tienen en cuenta los beneficios de un desarrollo
turistico sustentable.
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ambiente. Inclinacién hacia productos turisticos sustentables en donde se
equilibren los impactos positivos y negativos (econdmicos, socioculturales y
ambientales) de la actividad turfstica”.

Ausencia de un marco legal general y de politicas turisticas que regulen y

direccionen la préctica del Turismo Rural tanto en el plano municipal,

provincial y nacional.

Inexistencia de un marco y glosario conceptual estandarizado relativo a las
tipologias que comprende el Turismo Activo (Turismo Aventura, Turismo
Etnico, Ecoturismo y Turismo Rural).

& No inclusion de los establecimientos rurales dentro las tipologias turisticas
que regula el Decreto Reglamentario de Alojamientos Turisticos de la
Frovincia de Cordoba N° 1359,

Falta de consolidacion y cumplimiento de normas nacionales y provinciales

referidas a la certificacién de la calidad.

97 . N N N . .
Constituye una amenaza si se lo analiza desde el punto de vista de costos y requisitos a considerar al
momento de ofrecer un producto o prestar uh servicio turistico.
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En las siguientes matrices de evaluacion (EFI y EFE) se plasman los factores
internos y externos més relevantes y con més peso al momento de evaluar la

potencialidad de desarrollo del Turismo Rural en el Sudeste Cordobés.

Tendencia de crecimiento continuo del Turismo Rural en

0.15 4 0.60
el mundo entero (6% anual)

Mayor inclinacion de los turistas por aquellos productos
que privilegien el contacto con la naturaleza y la vida al
aire libre, el conocimiento de distintas tradiciones y
0.15 4 0.60
costumbres locales y vivenciar experiencias con

personas de otras culturas. Predominancia de turistas

del tipo alocéntricos

Existencia de acciones, programas y guias, provinciales
y hacionales, tendientes a promover y fomentar

, 0.20 4 0.60

inversiones (nacionales e internacionales/publicas y

privadas) en materia turistica

Auseticia de un marco legal general y de politicas
turisticas que regulen y direccionen la practica del
0.20 1 0.20
Turismo Rural tanto en el plano municipal, provincial y

nacional

No inclusién de los establecimientos rurales dentro las
tipologias turisticas que regula el Decreto

0.10 2 0.20

Reglamentario de Alojamientos Turisticos de Iz

Frovincia de Cordoba N° 1359

* Corresponde al peso adjudicado a cada factor en funcién de la importancia para el éxito o fracaso del tema
considerado.
% ¢Cémo influye el factor sobre el potencial de desarrollo del Turismo Rural en el Sudeste Cordobés?

4: Influencia positiva significativa 3: Influencia positiva moderada

2: Influencia negativa considerable 1: Influencia negativa importante
Recoge el resultado de la multiplicacién de los pesos de cada uno de los factores con las calificaciones. Se
consideraran positivos los valores superiores a la media (2,5) y negativos los inferiores.

100
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Falta de consolidacion y cumplimiento de normas
nacionales y provinciales referidas a la certificacion de 0.20 1 0.20

la calidad

Asentamiento de varias estancias (alrededor de 12) en

el sudeste cordobés, proximas entre of, que datan de la 0.15 3 0.45

época de |a inmigracion inglesa e italiana en esta zona

Gran riqueza histérica, arquitecténica, cultural y
folklérica que tienen y alin conservan las estancias de la | 0.25 4 1

Zonay sus I”@‘SP@CHVOS cascos

Realizacion en localidades del sudeste cordobés, de la
Fiesta Nacional de la Siembra Directa (Monte Buey),
0.15 4 0.60
Fiesta Nacional del Malambo (Laborde) y Campeonato

Nacional de Tiro a la Hélice (Marcos Juarez).

Relacion desfavorable, para la practica del turistmo,
entre el n° de habitaciones y el n° de bafios de algunas 0.10 2 0.20

de las estancias

Participacion insuficiente o casi nula por parte de los
municipios turisticos en lo que respecta a

, , , , 0.25 1 0.25

concientizacion de la poblacion, regulacion, promocion y

fomento de |la actividad turistica en la region

Infraestructura de servicios de la zona no tan
consolidada y de calidad, si se la compara con ciudades 0.10 2 0.20

més grandes e importantes de la provincia

Tanto la Matriz EF/ como la EFE arrojan resultados positivos de la evaluacion

ya que, los pesos ponderados (260 y 2.70) de los factores considerados méas

importantes para lograr el éxito del desarrollo del Turismo Rural en el Sudeste de Cordoba,

" Corresponde al peso adjudicado a cada factor en funcién de la importancia para el éxito o fracaso del tema considerado.
"% ¢Cémo influye el factor sobre el potencial de desarrollo del Turismo Rural en el Sudeste Cordobés?
4: Influencia positiva significativa 3: Influencia positiva moderada
2: Influencia negativa considerable 1: Influencia negativa importante
Recoge el resultado de la multiplicacion de los pesos de cada uno de los factores con las calificaciones. Se consideraran
positivos los valores superiores a la media (2,5) y negativos los inferiores.
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son superiores a la media (2.50); lo que significa que, el peso sustancial de las
fortalezas internas y de las oportunidades que exhibe el mercado externo, permitiran y
facilitaran enfrentar, contrarrestar y disminuir las debilidades que presenta la zona del
sudeste cordobés y las respectivas estancias asl como las amenazas del macroentorno,

en relacién a la préctica de la actividad turfstica rural.
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ETAPA 3

DIAGNOSTICO ESTRATEGICO: POTENCIALIDAD Y
FACTIBILIDAD DEL TURISMO RURAL EN EL
SUDESTE CORDOBES

En la Etapa lll, se parte de los resultados obtenidos del analisis, de la
ponderacién y de la evaluacién del conjunto de datos relevados para
luego, realizar una sintesis y una recapitulacion de todas aquellas
cuestiones determinantes del desarrollo del Turismo Rural en la regidn
sudeste de la Provincia de Cérdoba. Para ello, se consideran los factores
positivos como negativos, tanto del ambiente interno como externo, que
ejercen influencia en la potencialidad y factibilidad que tiene la actividad
turistica rural como una nueva alternativa econémica para la zona

recién mencionada.
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DIAGNOSTICO ESTRATEGICO:
POTENCIALIDAD Y FACTIBILIDAD DEL TURISMO
RURAL EN EL SUDESTE CORDOBES

La ocupacion de la region del sudeste cordobés esta cargada de una vasta riqueza
histérica y cultural que se fue engendrando desde el momento en que, los primitivos habitantes
indigenas de la zona empiezan a ser desplazados por corrientes de inmigrantes ingleses e italianos
que vieron en la Llanura Pampeana grandes oportunidades para invertir y para dedicarse a la
actividad agricola-ganadera. Como consecuencia de ello, se originan distintas estancias
(alrededor de 12) proximas entre sf, propiedad en aquellos tiempos de colonizadores
europeos y se asientan los primeros pobladores en las localidades del sudeste cordobés.

Estos antecedentes histéricos unidos al conjunto de estancias del siglo XIX que
perduran hasta el dia de hoy y que alin conservan sus rasgos originarios, permiten empezar a
pensar en la posibilidad de diversificar las actividades econdmicas basicas (Agricultura y
Ganaderia) del sudeste cordobés para adentrarse en un nuevo sector de la economia, el terciario,
més precisamente en la actividad turistica rural. O sea, convertir al Turismo en una nueva base
econdmica al exhibir y hacer participes a visitantes nacionales o extranjeros, de las costumbres,
las tradiciones, los estilos de vida y el folklore del hombre de campo argentino.

Es por esto que se trabajo exhaustivamente en el relevamiento de diferentes variables del
ambiente interno y externo y en su posterior analisis, pondcracién y evaluacién que permitieron
extraer conclusiones u observaciones acerca de los aspectos positivos y negativos que posee la
region del sudeste de la provincia de Cordoba en cuanto a la potencialidad y factibilidad de

desarrollar el Turismo Rural.

A partir de los datos obtenidos en el trabajo de campo y de los resultados de la
evaluacion se puede determinar que, existe una oportunidad latente y potencial para
comenzar a desarrollar el Turismo Rural en los departamentos Unidn y Marcos
Judrez.

Esto encuentra su justificacion en que, por un lado, las estancias del sudeste
estan minadas de riqueza histérica, cultural y folklérica ademas de gran jerarquia y

atractividad, que le otorgan los rasgos estéticos y arquitectdnicos que caracterizan a
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los Cascos de Estancias asi como de las particularidades de los parques y ambientes
haturales que los rodean. Por otro lado, la mayoria de estos campos poseen los servicios
bésicos (energia eléctrica, gas y agua potable) imprescindibles para comenzar a prestar
el servicio de alojamiento de estancias y ademéds, gozan de una vasta red de
instalaciones, equipamientos y servicios complementarios (sistemas de refrigeracion
frio-calor, television por cable, teléfono e Internet) que las convierten en aptas y
disponibles para la explotacion turistica ya que generan la posibilidad de poder brindarle al
turista una amplia gama de actividades (rurales, de aventura, de ecoturismo,
deportivas/recreativas, eventos/reuniones), una experiencia satisfactoria y agradable, la
oportunidad de conocer personas de otras culturas, nuevas formas de vida, de participar
en tareas agricolas-ganaderas, estar en contacto con la naturaleza, alejarse de la rutina
diaria, etc.

No obstante, una debilidad de suma importancia que se destacod y que afecta el
futuro desarrollo del Turismo Rural en el sudeste cordobés es que la mayoria de los
propietarios rurales no manifiestan un gran interés y propensién por complementar
las tareas tradicionales de campo con la actividad turistica. Esto esta intimamente
relacionado con la falta de conocimiento y concientizacion que tienen sobre la importancia
y los beneficios™, tanto econdmicos, socioculturales como ambientales, que puede generar
el desarrollo del turismo en un ambito rural.

En adicién, |a falta de intervencion o la participacién casi nula o escasa de los
municipios de las localidades aledatias a las estancias asi como la ausencia de
colaboracion entre el sector publico y el privado afecta e intensifica este desinterés
manifiesto por los propietarios de establecimientos rurales; desinterés que debe
considerarse obligatoriamente si se tiene la intencion de intrometerse en una nueva
actividad econbémica como el Turismo.

En relacion a esto, es sumamente necesaria y primordial la actuacion proactiva de
la superestructura turistica en toda lo relativo a planificacion estratégica y durante toda
la etapa de desarrollo de cualquier tipologia de turismo. Los municipios deben jugar un rol

clave en todo lo que concierne a: concientizacién de la pob[acién local sobre los impactos

“ Ver en anexo: “Impactos Econdmicos, Socioculturales y Ambientales de la Actividad Turfstica”.
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(positivos y negativos) de la actividad turistica, elaboracidn de politicas y leyes que
orienten y regulen el desarrollo del Turismo Rural, promocion de las estancias, provision de
subsidios y exenciones impositivas que alienten la inversion en esta area, capacitacion y
asistencia técnica de los prestadores de servicios, mejora de la infraestructura,
sefializacion, entre otros.

Es menester dejar en claro que, se debe trabajar arduamente en la preparacion
y el mejoramiento de la oferta de Turismo Rural en el sudeste cordobés ya que, si bien
la mayorfa de las estancias se encuentra en una situacién favorable para una futura
explotacion turistica, se torna importante ocuparse en un principio (en aquellas estancias
que lo requieran) de la restauracion y conservacion de los cascos y ambitos naturales de
sus alrededores, mejora de las instalaciones y equipamientos, dotacion de servicios
basicos y/o complementarios, sefializacion de acceso, ast como de cualquier otro aspecto
indispensable para inicializarse en turismo y poder lograr una prestacion de calidad que
genere una estadia ampliamente satisfactoria.

Sin embargo, la inversién en la adecuacion de la oferta se puede ir intensificando
una vez que el establecimiento esté siendo usado para el turismo, siempre considerando
de cumplir con requisitos y estandares minimos y basicos (ej: la construccion de mas
bafios en aquellas estancias que poseen uno sblo, la dotacién de servicios basicos donde
no los haya, etc.) para empezar a ofrecer un producto de turismo rural de manera que, la
primera impresion de los visitantes no se vea afectada por una insatisfaccion tal que
provoque la creacién de una imagen desfavorable y negativa que pueda llegar a influir en el
futuro desenvolvimiento de los establecimientos rurales.

La relacién entre el nimero de habitaciones y el nimero de bafios que posee el
casco es un tema que se debe tener en cuenta desde un principio puesto que, puede influir
notablemente en la satisfaccion del turista. En la actualidad, ciertas estancias de las
relevadas no presentan una relacion habitacion-bafio de las mas adecuadas pero, si bien
es unha inversion a tener en cuenta lo mas pronto posible no es un aspecto que impida que
se inicie con la explotacion turistica de los campos.

Por ello, se deben considerar las instalaciones y equipamientos principales

relacionados con una prestacion de calidad de los servicios turfsticos basicos
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(alojamiento, restauracion, actividades rurales), dejando los servicios periféricos o
secundarios relegados para el momento en que la vivienda se encuentre funcionando asf no
se desalienta a los potenciales inversores con una elevada inversion inicial sino por el
contrario, puedan sustentar los gastos con los ingresos que va generando la misma
actividad.

En cambio, el trato personalizado y cordial, la buena actitud de los
propietarios rurales y la predisposicidn y empatia hacia el turista son aspectos que
no deben dejarse de lado en ningiin momento mas ain cuando se trata del turismo
rural, una tipologia turistica donde estas cuestiones son muy valoradas por los
prospectos a la hora de seleccionar el sitio o estancia a visitar. Una gran parte de los
pobladores de |a regién analizada cumplen satisfactoriamente con estos requisitos dado
que, la amabilidad, cordialidad y calidez son algunas de las caracteristicas que
sobresalen en estas personas y en la mayoria de habitantes de localidades pequetias y del
interior.

Ademas, que en la region del sudeste exista una predominancia de las
actividades agricolas ganaderas como sustentos principales de la economia acerca ain
més a estas estancias con la practica del turismo rural puesto que, permite que los
visitantes se adentren y conozcan con mayor profundidad las costumbres, las
tradiciones gauchescas y el estilo de vida del hombre de campo asi como también el
impacto de las nuevas tecnologias y maquinarias en el quehacer diario™.

La escasa carteleria y sefializacién que se pudo observar en rutas, caminos de
tierra y dentro de las mismas estancias constituye un punto a tener muy en cuenta
puesto que es fundamental facilitar la localizacién y el acceso a los establecimientos
rurales. También, este aspecto es muy ventajoso como instrumento de informacion y
promocion de la actividad ante los turistas de paso y para captar segmentos de demanda
potencial. Dentro de las estancias es menester considerar la colocacion de carteles que
contengan informacion sobre accesos, caracteristicas particulares de la estancia, flora y

fauna autdéctona de la region y avisos de precaucion y seguridad para el visitante.

 Ver en: “Etapa IV: Bases de diferenciacién y posicionamiento de la oferta de Turismo Rural del
Sudeste Cordobés”.
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Con respecto a los atractivos turfsticos™ que se encuentran en el sudeste
cordobés, se puede decir que, como se planted en la etapa de andlisis y evaluacién, éstos
son merecedores de Jerarquia 3 o inferior por lo que, no se los puede considerar como
motivo principal de atraccion y arribo de turistas a la zona. Ante esta situacién, es de
suma importancia trabajar e invertir en el desarrollo del incipiente patrimonio
turfstico del sudeste cordobés (instalaciones, equipamientos, calidad de los servicios
anexos) para lograr alcanzar ciertos umbrales que permitan mejorar y optimizar la aptitud
y disponibilidad del conjunto de atractivos y poder asl incrementar el volumen de
corrientes turisticas del mercado interno y externo y convertir al conjunto de
atractivos en un complemento sustancial del Turismo Rural en el sudeste de
Cérdoba. Conviene aclarar que, existen ciertos atractivos turisticos tales como la Fiesta
Nacional de la Siembra Directa, el Campeonato Nacional de Tiro a la Hélice, el Balneario La
Boca, \a lglesia ael Saladillo y\a Fiesta Nacional del Malambo que deben ser potenciados
ya que pueden generar mayor atractividad para los segmentos de demanda
internacionales interesados en conocer las tradiciones, costumbres y folklore
caracteristico de la zona o, a aquellos aficionados al deporte de tiro o pesca o con ganas
de interiorizarse en las practicas agricolas que dominan la agricultura zonal.

Otra de las cuestiones que, como se determiné en el Anélisis FODA, se convierte en
un punto negativo es la semejanza del paisaje-ambiente natural y del relieve del
sudeste cordobés con el de las estancias localizadas en la provincia de Buenos
Aires. Ante esta situacion, se torna fundamental la elaboracién de estrategias de
diferenciacién y posicionamiento” que se enfoquen en aquellos aspectos que le podrian
otorgar a las estancias de la zona, ciertas ventajas competitivas o unicas.

FPor otra parte, el identificar parametros o caracteristicas de diferenciacion es de
suma importancia si se tiene en cuenta el elevado nimero de competidores que existen
tanto, en el resto de la provincia de Cordoba, en la provincia de Buenos Aires como en todo
el pals. En relacion a esto, es menester destacar la presencia de un competidor cercano

como lo es la “Estancia La Sorpresa” (se encuentra registrada como prestadora de

° Ver en “Etapa | de Relevamiento de Datos: Atractivos Turisticos del Sudeste Cordobés”.
" Ver en: “Etapa IV: Bases de diferenciacién y posicionamiento de la oferta de Turismo Rural del
Sudeste Cordobés”.
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servicios en la Agencia Cordoba Turismo), ubicada en la localidad de Inrriville (sudeste de
Cérdoba), donde el realizar alianzas estratégicas u estrategias asociativas entre ésta
y el resto de las estancias de |a zona, es una alternativa viable a seguir para llevar a cabo
un proceso sinérgico basado en acciones de promocién, captacion de clientes,
identificacion de nichos de mercado potenciales, cubrimiento de brechas en conocimientos
téchicos y experiencias, mejoramiento de la eficiencia y la calidad en la prestacion del
servicio (benchmarking) y evitar una fuerte competencia entre establecimientos rurales
de la misma region.

Considerando la variedad de actividades turisticas (rurales, de aventura,
culturales, de ecoturismo, recreativas/deportivas y eventos/reuniones) que se pueden
llevar a cabo en las estancias relevadas asi como también, las instalaciones, servicios y
equipamientos que disponen estas fincas (y que pueden ir mejorandose en el tiempo), se
esta en condiciones de resaltar la posibilidad de enfocarse en distintos segmentos de
mercado (turistas particulares nacionales y extranjeros; instituciones educativas;
organizaciones, empresas y cooperativas) y de cubrir satisfactoriamente una amplia
gama de necesidades y motivaciones turisticas. Que una estancia brinde la posibilidad
de practicar actividades de diversa categoria permite ampliar la porcion de demanda
potencial a la que se dirige ya que, no sdlo va a atraer a turistas internacionales avidos de
conocer una cultura novedosa sino también al mercado nacional con ganas de vivir una
experiencia tranquila, en familia y alejada del bullicio de las grandes ciudades.

Esto coloca a los propietarios rurales en una situacion ventajosa puesto que, el
dirigirse hacia distintos sectores de demanda ayuda a romper la estacionalidad de la
actividad al dar |a posibilidad de administrar la demanda y tener turistas durante
todo el afio, sin meses con una baja importante donde los duefios de las estancias vean
perjudicada su situacion econdmica-financiera. El trabajar con distintos nichos de
mercado requiere un gran cuidado y un extenso trabajo de identificacion, analisis, gestion
y coordinacién que impida afectar la satisfaccion de los visitantes durante la estadia en
la estancia como consecuencia de las demoras en la prestacion del servicio, la congestion,
la disminucion de la calidad de la oferta, la mezcla de turistas con intereses o deseos

incompatibles, entre otros.
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La red de infraestructura de servicios (de acceso, basica y comunicacional)
de la region relevada goza de una calidad inferior que la que disfrutan las grandes
ciudades. Ante esta situacién, la actividad turistica debe convertirse en el motor
propulsor principal del desarrollo y consolidacion de la misma, no sdlo para beneficiar la
explotacion turistica de los establecimientos de la zona y su respectiva afluencia de
turistas sino también, para que los habitantes del sudeste puedan mejorar su calidad de
vida.

Asimismo, el perfeccionamiento de las instalaciones y servicios de las terminales
de émnibus de las localidades proximas a las estancias debe ser considerado ya que, ello
permitiria mejorar la primera impresion de los turistas al llegar a la zona e integrar atn
més a la comunidad receptora en dicho desarrollo turistico al evitar de esta forma que los
ingresos derivados del gasto de los viajeros se circunscriban exclusivamente entre el
visitante y el propietario rural. La construccion de la Autopista Cordoba-Rosario merece
ser mencionada debido a que permite agilizar los desplazamientos y las conexiones con
importantes centros urbanos como Cordoba y Rosario (en unos afios).

El macroentorno presenta grandes oportunidades para el potencial desarrollo
de la actividad turistica rural en el sudeste de la provincia de Cérdoba puesto que,
estadisticas de la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) exhiben una tendencia de
crecimiento anual continuo del Turismo Rural en el mundo entero y a ésto se le suma
la mayor inclinacion de los turistas por nuevas tipologias turisticas o por productos
no tradicionales (ecoturismo, turismo aventura, turismo rural, turismo étnico) en
donde se potencie el contacto con la naturaleza, la vida al aire libre y el conocimiento de
nuevas culturas, costumbres y tradiciones.

No obstante, actualmente la demanda se caracteriza por estar mas informada
y experimentada lo que la convierte en mas exigente a la hora de elegir y evaluar las
ofertas de turismo donde la relacion calidad-precio, las practicas que consideren el
cuidado y el respeto por el medio ambiente y el equilibrio entre los impactos positivos y
hegativos del Turismo (econdmicos, socioculturales, medioambientales) ganan gran
protagonismo. Esto plantea un gran reto para el Turismo donde la consideracion de la

calidad en la preetacién de servicios, el enmarcar la actividad dentro de un marco de
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sustentabilidad y el cumplimentar y certificar hormas nacionales o internacionales
son cuestiones ineludibles que no deben dejarse de lado si ee quiere lograr un desarrollo
turistico exitoso.

Por dltimo, como se pudo observar en la Etapa Il de Andlisis, Fonderacion y
Evaluacion de datos, \as Matrices de Evaluacion de Factores Interno y Externos (EF/
Y EFE) arrojaron resultados positivos, lo que significa que el conjunto de fortalezas que
poseen las estancias y el microentorno circundante junto a las oportunidades que exhibe
el ambiente externo tienen mayor sustancialidad y peso que los factores negativos
(debilidades internas y amenazas externas) o sea que, potenciando la totalidad de
aspectos positivos se pueden contrarrestar, sortear, enfrentar o hasta disminuir o evitar
los puntos negativos. Para conseguir ésto, se requiere lograr una correcta combinacion de
los factores de tal manera que permita planificar estrategias que guien el desarrollo del

Turismo Rural en el sudeste cordobés hacia un plano de efectividad, eficiencia y éxito.
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ETAPA 4

BASES DE DIFERENCIACION Y POSICIONAMIENTO
DE LA OFERTA DE TURISMO RURAL EN EL
SUDESTE CORDOBES

En la Etapa |V, se establecen las bases mas sustanciales e importantes
para diferenciar la oferta turistica rural del Sudeste Cordobés de la de

sus competidores para asi, posicionarla en la mente de los turistas. Con
ello, se busca dotar a la oferta de ventajas competitivas que la hagan

AN .
Unica y que aumenten el valor que se¢ le ofrece al turista.
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BASES DE DIFERENCIACION Y POSICIONAMIENTO
DE LA OFERTA DE TURISMO RURAL EN EL
SUDESTE CORDOBES

En la actualidad, las estrategias de diferenciacion y posicionamiento estan siendo
consideradas, cada vez en mayor medida, por los profesionales del Marketing como
cuestiones ineludibles a la hora de evaluar ylo desarrollar nuevas oportunidades de
negocios.

Esto es asl debido a que, dada la variabilidad continua y los cambios constantes
que caracterizan a los mercados actuales en cuanto a, surgimiento de nuevas
hecesidades y motivaciones, aparicion de nuevas preocupaciones, incremento del nimero
de competidores, cambios en las posiciones de mercado de las empresas, introduccion de
productos o servicios cada vez mas novedosos, entre otros; se esta tornando inminente
para las empresas, empezar a pensar en planificar estrategias y acciones que les
permitan adaptar sus estructuras a las condiciones cambiantes mencionadas
recientemente para asi poder mantenerse viables a lo largo del tiempo.

Ante esta situacion, no alcanza con desarrollar ventajas comparativas sino que,
se hace necesario establecer ventajas competitivas que contribuyan a distinguir una
oferta determinada de la competencia y que ademas, provoquen un aumento del valor
o de los beneficios percibidos por el cliente. FPara ello, se deben estudiar qué aspectos
son mas valorados por el consumidor al momento de elegir una oferta o destino de manera
tal de delimitar las bases o las diferencias mas importantes que se deben resaltar del

producto.

Como se plasmé en la Etapa Il de Diagndstico Estratégico, para conseguir un
desarrollo exitoso y a largo plazo del Turismo Rural en el Sudeste Cordobés, es
sumamente necesaria la elaboracién de estrategias de diferenciacion y
posicionamiento que le brinden ventajas competitivas a dicha oferta turfstica rural y le

permitan diferenciarla de la de sus competidores.

-123 -



Esta necesidad latente de distinguir la actividad turistica del Sudeste Cordobés
surge de dos puntos claves: por un lado, ¢l elevado niimero de competidores provinciales
y hacionales dedicados a la modalidad de Turismo Rural y por otro lado, la semejanza del
paisaje-ambiente natural y del relieve de |a zona en cuestion con el que presentan las
estancias de |la Provincia de Buenos Aires.

Para delimitar las bases de dichas estrategias es imprescindible tomar
conocimiento acerca de lo que méas valora un turista al momento de decidir vacacionar en
una estancia o en un establecimiento rural asi como también, qué aspectos de la oferta
son factibles de potenciaree para convertirse en los sustentos principales de la
diferenciacion y del posterior posicionamiento en la mente de los prospectos. En funcion
del Relevamiento realizado, ee puede determinar que las expectativas y motivaciones
principales de una persona con ganas de practicar la modalidad de Turismo Rural se
relacionan con:

@ ¢l contactarse con la haturaleza y la vida al aire libre;

@ ¢l conocer una forma de vida particular, la del hombre de campo con sus
costumbres, folklore y tradiciones tipicas;

@ cldegustar productos naturales y artesanales y comida campestre;

& ¢l participar en tareas rurales y pasar un rato agradable;

@ clrelacionarse con personas de otras culturas;

@ ¢l sumergirse en un periodo histérico determinado;

@ clrecibir una prestacion de calidad en todos sus aspectos;

& ¢l disfrutar de un trato personalizado y cordial, y;

@ ¢l alejarse de la rutina diaria y del bullicio de las grandes urbes.

Considerando lo dicho acerca de lo que busca un turista rural y los resultados
arrojados por el Diagnostico Estratégico se puede determinar que, para agregarle valor y
para distinguir la oferta de Turismo Rural del Sudeste Cordobés de la oferta de la
competencia, el desarrollo de ventajas competitivas debe encontrar sostén en el hecho
de que existan un conjunto de estancias, proximas entre si, ligadas a un mismo
periodo histérico como lo es la Inmigracion Inglesa e Italiana en el Sudeste Cordobés

en el Siglo XIX . De esta manera, se adentrara al turista en esta época histérica de la
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Argentina donde podréa conocer en profundidad cémo surgieron las diferentes localidades
y estancias de la zona como consecuencia de estas corrientes inmigratorias, la similitud
en la distribucién del espacio de los pueblos asi como también los cambios y
transformaciones que se produjeron desde el siglo XIX hasta |a actualidad.

Sumado a esto, las estrategias de diferenciacion deben resaltar la predominancia
de la Agricultura y la Ganaderia como sustentos principales de la economia de los
poblados aledafios a los establecimientos rurales del sudeste de Cérdoba. La
cercania y conectividad existente entre las diversas poblaciones y con las estancias, es
una cuestion para aprovechar y potenciar ya que da la oportunidad de mostrarle al
visitante la forma en cémo funciona y se desenvuelve toda una region netamente agricola
ganadera donde el sector industrial imperante esta relacionado directamente con el
campo, el rol que juegan las cooperativas en el desarrollo de |a actividad agraria, el nexo
entre los productores y los acopiadores de cereales, el impacto de las nuevas tecnologias
y maquinarias en las tareas rurales y las costumbres y tradiciones tipicas de poblaciones
con estas caracteristicas.

Las bases descriptas recientemente permitiran no solo diferenciar la oferta rural
del Sudeste Cordobés con la de sus competidores sino también, darle mayor participacion
a la comunidad residente en el desarrollo de la actividad turistica y en los beneficios que

ésta trae aparejada.

Por otra parte, es menester aprovechar estos elementos diferenciales definidos
para obtener un posicionamiento distintivo en la mente del consumidor donde se
resalten no sdlo las caracteristicas particulares de la modalidad de Turismo Rural sino
también, las ventajas competitivas que afiaden valor y tornan diferentes a las estancias
del Sudeste Cordobés en relacion a sus competidores.

El ocupar una posicién significativa en el cliente depende basicamente del proceso
de comunicacion que se realice respecto de la oferta turistica rural y de los elementos del
entorno y de la region. Esta posicion, producto del mensaje comunicacional, repercute

directamente en la creacién de una imagen” diferencial sobre el establecimiento de

108 . . 2 . . . .
Hace referencia a la representacion mental, al conjunto de impresiones o incluso, a los valores que la
gente relaciona o asocia a un determinado sujeto -entidad, organizacion, empresa-. (Bordas y Rubio-1993).
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Turismo Rural por lo que, se debe trabajar arduamente en lograr una comunicacion
homogénea e integrada que transmita un mensaje acorde con la realidad de lo
ofrecido para no crear falsas expectativas en el turista y consecuentemente, no provocar
insatisfaccion o discordancia entre las expectativas previas y las percepciones.

Por (ltimo, la evaluacién de las acciones de comunicacién es imprescindible para
efectuar controles continuos sobre como esta siendo percibido el establecimiento rural
con su respectivo servicio turfstico y si la imagen que se cred el propio turista coincide con
la que se quiere comunicar. La realizacion de encuestas por medio del correo electronico,
del teléfono o personalmente a los turistas que arriben al establecimiento o estén
registrados en la base de datos de la empresa y el tratamiento de quejas y sugerencias a
través de un buzdn colocado en las estancias, constituyen instrumentos de control y

evaluacion muy ventajosos que deben considerarse.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A manera de conclusion, se puede decir que, es factible considerar el desarrollo
del Turismo Rural en el Sudeste Cordobés como una nueva alternativa econdmica
para la regibn puesto que, dados los resultados que arroja el andlisis, las fortalezas
internas y las oportunidades externas son sustanciales y constituyen una opcion vélida
para sortear y enfrentar adecuadamente las debilidades y amenazas que se presenten.

Sumado a esto, el conjunto de estancias del siglo XIX situadas en el sudeste
de la provincia de Cérdoba tienen un potencial enorme para la actividad turistica. La
atractividad de estos establecimientos rurales para la explotacion del turismo se
sustenta por un lado, en la riqueza histérica, cultural, folklérica, arquitecténica y
estética que poseen y por otro lado, en los equipamientos, instalaciones y servicios
con las que estan dotadas, que las hacen aptas y disponibles para comenzar a prestar
el servicio de alojamiento de estancias con todo lo que esto involucra.

Este segundo punto es de gran importancia ya que evita que los propietarios
rurales se vean desalentados por una inversion inicial extremadamente elevada. Sin
embargo, es necesario considerar, en algunas estancias mas que en otras, cuestiones
tales como, restauracion de los cascos, dotacion de servicios y equipamientos,
seflalizacion y carteleria, limpieza y embellecimiento de parques, camino de entrada y
ambientes naturales y demas aspectos que puedan afectar la experiencia y satisfaccion
del turista durante la estadia.

En adicion, estos establecimientos rurales presentan caracteristicas comunes
que las hacen alin mas atractivas como por ejemplo el estilo y la majestuosidad de los
cascos de estancias, la presencia de emblemas tipicos del campo (ej: aljibe), el extenso
legado histérico que contienen, los miradores y pozos perimetrales utilizados en aquellos
tiempos para defenderse de los ataques indigenas, maquinarias y herramientas antiguas
usados para realizar |las tareas rurales cotidianas, vestigios de costumbres y formas de
vida, entre otros.

No obstante, para comenzar con el desarrollo del Turismo Rural en la region se

debe primeramente trabajar en el plano de la concientizacién de los propietarios
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rurales en cuanto a los beneficios que trae aparejada la actividad turfstica ya que, la
mayoria de ellos ha manifestado falta de interés y entusiasmo en diversificar las tareas
tradicionales del campo a través del Turismo. Este aspecto tiene caracter de prioritario
puesto que, por mas potencial que presenten las estancias, no se puede pensar en
planificar una nueva actividad econdmica sin el consentimiento de los duefios de las
propiedades que constituyen la base principal de la nueva actividad.

En relacion a ésto, es fundamental el rol que deben desempetiar los municipios de

las localidades aledatias a las estancias en todo lo relacionado a:

@ Planificacién de la actividad turistica como una nueva base econémica
para la region;

@ Informacién y concientizacién de los propietarios rurales y de la
poblacién circundante sobre los impactos (positivos y hegativos)
econdmicos, socioculturales y ambientales que provoca el turismo;

@ Elaboracién de politicas y leyes que gulen, regulen y direccionen la
actividad turistica dentro de un marco de sustentabilidad;

@ Promocion de la actividad turistica en el plano local, provincial,
hacional y/o internacional a través de la participacion en ferias, eventos,
workshops relacionados con el Turismo Rural donde se recalquen las
ventajas competitivas de la oferta en relacion a los competidores.

@ Consecucion y facilitacion de lineas de créditos o subsidios que
favorezcan el desarrollo turistico y alienten a los propietarios rurales a
invertir en turismo;

@ Exenciones impositivas que incentiven a los productores a invertir en
polos agro-turisticos;

® Capacitacion y asistencia técnica de los prestadores de servicios;

@ Organizacién de viajes de familiarizacién dirigidos a agencias de viajes y
a periodistas de manera tal que conozcan la oferta y puedan promocionarla

y venderla de forma adecuada;
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e Construccion y mejora de la infraestructura de servicios que beneficie
no sblo a los propietarios de la estancias sino también a las localidades de
la region;

e Sefalizacion y colocacién de carteleria de promocidn, informacién y
acceso a las estancias;

® Mantenimiento de una comunicacién abierta y dinamica entre el sector
publico y el privado.

La actuacidn conjunta y coordinada entre el sector piblico y el privado es un
asunto que se debe tener muy en cuenta desde un principio puesto que, repercute
notablemente en la consecucion de un desarrollo turistico exitoso y sustentable en el
tiempo.

Es importante recalcar que, la atencion del personal en contacto es sustancial
en Turismo Rural debido a que, la satisfaccion del visitante y su fidelizacion va a depender
en su mayor parte del trato recibido por los prestadores de servicios. For ello, el trato
personalizado, cordial, amable, familiar y veraz se debe tener en cuenta desde el primer
momento en que se establezca contacto con el turista ya que, ademéas la primera
impresion impacta profundamente en la imagen creada sobre el lugar. Las personas
encargadas de prestar la totalidad de los servicios deben tener un profundo conocimiento

acerca de:

@ Caracteristicas particulares del alojamiento de estancias y de la
modalidad de Turismo Rural;

Particularidades y caracteristicas del servicio a prestar;
Necesidades, motivaciones y deseos principales del turista rural;

Atencidn y trato con el turista, capacidad de respuesta y empatia;

Téchicas de comunicacion y de manejo de grupos.

Es menester considerar los dos retos principales que el macroambiente le plantea
a la actividad turistica. For un lado, la consideracién de la calidad en el dmbito
ambiental (informacion, conservacion y educacion ambiental), arquitectdnico
(mantenimiento de rasgos originarios de las estancias y preservacion de la identidad
regional), de servicios (oferta de servicios complementarios y utilizacion de productos

tipicos y artesanales) y social (interrelacion fluida y armoniosa entre el turista y la
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comunidad receptora). Estas cuestiones son primordiales por las ventajas competitivas
que le otorgan a las empresas prestadoras de servicios y por el impacto positivo que
producen sobre la experiencia y satisfaccion de los turistas, sobre la imagen de marca y
sobre la posibilidad de obtener la lealtad del cliente y fidelizarlo.

El otro desafio esté relacionado con enmarcar la actividad dentro del plano del
Turismo Sustentable para asi, garantizar y asegurar de que se planifique el desarrollo en
el corto, mediano y largo plazo, se realicen estudios de impacto ambiental, de capacidad
de carga y de limites ecoldgicos, se utilicen practicas benignas para con el medio
ambiente, se conserven los recursos naturales que constituyen la base del desarrollo
turistico, se logre una adecuada redistribucién de los beneficios econdémicos dentro de la
comunidad receptora, se potencie la actuacion conjunta y coordinada entre el sector
publico y privado y se equilibren los efectos socioculturales positivos y negativos” que

provoque la actividad.

Para finalizar, considerando el potencial del que goza el Turismo Rural en el
Sudeste Cordobés para convertirse en una nueva alternativa de crecimiento econdmico de
la region, se enumeran una serie de recomendaciones o pautas a tener en cuenta por los
futuros gestores (publicos y/o privados) del desarrollo de la actividad turistica en la zona
mencionada.

Estas recomendaciones deberan constituirse en los objetivos principales de los
distintos planes y programas de accién a llevara a cabo para comenzar a prestar
servicios turisticos en las estancias del sudeste de la provincia de Cordoba:

@ Informar y concientizar a los duefios de las estancias y a la comunidad
residente sobre los impactos (positivos y negativos) del Turismo.

® Incentivar, por medio de créditos, subsidios o exenciones impositivas, a los
productores rurales a que inviertan en la actividad turistica.

@ Realizar las tareas de acondicionamiento necesarias en las diversas
estancias para empezar a prestar servicios de Turismo Rural.

® Planificar y regular (leyes y politicas) el desarrollo del Turismo Rural en la

region.

“Ver en anexo: “Impactos Econdmicos, Socioculturales y Ambientales de la Actividad Turfstica”.
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® Capacitar continuamente a los prestadores de servicios.

® OSefializar y colocar la carteleria de acceso, localizacién y promocion
correspondiente de los establecimientos rurales.

® Mejorar y consolidar la red de infraestructura basica, de acceso y
comunicacional.

@ Diversificar la oferta para cubrir una amplia gama de necesidades y
motivaciones de diversos grupos de demanda

@ Determinar los segmentos de mercado objetivos a los cuales se dirigira la
oferta turistica rural.

@ PFPlanificary elaborar el Froducto Turistico Rural (duracién, actividades, costo,
etc.) que se ofreceré a cada segmento de mercado.

@ Diferenciar y posicionar la oferta considerando las bases de diferenciacion
expuestas en la Etapa IV del presente trabajo.

@ Fijar los instrumentos y medios de comunicacion (publicidad, promocion de
ventas, relaciones pulblicas, marketing directo) que se usaran en la
promocion.

@ Comunicary promocionar la oferta de Turismo Rural en el Sudeste Cordobés
recalcando sus ventajas competitivaem.

@ Establecer los canales de comercializacion y distribucién (directos e
indirectos) a través de los cuales se vendera el producto.

® Realizar los contactos necesarios con los operadores mayoristas y las
agencias de viajes minoristas con las que se trabajara.

® Familiarizar a los miembros del canal de ventas con el producto a ofrecer.

® FProgramar acciones para administrar la demanda y romper la estacionalidad
de la actividad.

® Desarrollar estéandares de calidad y parémetros de sustentabilidad que
permitan adaptar la oferta a los desafios que plantea el entorno externo.

® Evaluary controlar en forma periddica el desarrollo de la actividad turistica

rural.

" Ver en: “Etapa IV: Bases de Diferenciacién y Posicionamiento de la Oferta de Turismo Rural en el
Sudeste Cordobés”.
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ANEXOS

ANEXO 1:

Ley de Turismo Alternativo

CORDOBA

LEY N° 8801

Sancionada el 23/9/99 — Promulgada el 15/10/99.
De la creacién

Articulo 1.- En el marco de lo dispuesto en el art. 4° de la ley 5457, créase el Registro Provincial de
Prestadores del Turismo Alternativo, dependiente de la Secretaria de Turistmo de la Provincia de Cérdoba o
del organismo que en el futuro lo reemplace.

De las modalidades

Articulo 2.- Se reconocen como modalidades del Turismo Alternativo las siguientes: a) Ecoturismo; b)
Turismo de Aventura; c) Turismo Rural; d) Turiemo Cultural; e) Turismo de Salud; f) Turiemo Deportivo, y las
que en el futuro se reconozcan como tales.

De las actividades

Articulo 3.- Se reconocen como Actividades del Turistmo Alternativo las siguientes: a) Actividades Aéreas;
b) Actividades Nauticas; ¢) Buceo; d) Cabalgatas; e) Caminatas de hasta segundo grado; ) Cicloturismo; g)
Escalada; h) Espelefemo; i) Observacion de la Flora y la Fauna; j) Safari Fotogréfico; k) Supervivencia y 1)
Turistmo e rodados doble traccion, y las que en el futuro se reconozcan como tales.

De la inscripcion

Articulo 4.- Deberan inscribirse todas las personas fisicas que presten algunos de los siguientes servicios
profesionales:

a) Conducir, guiar, manejar grupos de personas y brindar servicios de asistencia turistica a turistas o
excursionistas durante la realizacion de alguna de las especialidades mencionadas en los art. 2y .

b) Colaborar con la persona que ejerce la conduccién de los grupos de personas mencionadas
precedentemente, cumpliendo funciones que incluyen la posibilidad de sustitucién del profesional a cargo
del grupo.

c) FPrestar servicios de instruccion en alguna de las especialidades mencionadas en los art. 2y 3, cuando
ellas fueran ofrecidas a turistas o excursionistas.

Articulo B.- La inaoripcién de un prestador de servicios habilitara al mismo exclusivamente para la actividad
que haya acreditado al momento de la inscripcidn. El prestador que realice mas de una actividad, debera
tener la habilitacién especifica en cada una de ellas.

Articulo 6.- Todas las personas fisicas ylo juridicas que organicen, comercialicen o efectivicen ofertas
piblicas constituidas por algunas de las especialidades mencionadas en los articulos 2 y 3, cuya
efectivizacibn deba producirse dentro de la provincia de Cérdoba, deberan cumplir con las disposiciones de la
presente Ley

Articulo 7.- A los fines de la inscripcion, serd requisito la habilitacién profesional en cada una de las
actividades mencionadas en los articulos 2 y 3, la que serd otorgada por la autoridad de aplicacidn en la
forma que ésta lo establezca por via reglamentaria.
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De la autoridad de aplicacic’m

Articulo 8.- Sera autoridad de aplicacion de la presente Ley la Secretaria de Turismo de la Provincia de
Cérdoba o el organismo que en el futuro la reemplace.

Del seguro obligatorio

Articulo 9.- Los prestadores deberan acreditar en forma fehaciente que el cumplimiento de las obligaciones
y prestaciones inherentes a su actividad, se encuentra resguardado por un seguro contratado al efecto con
compafiia autorizada por la Superintendencia de Seguros de la Nacion.

De las sanciones
Articulo 10.- Los infractores a la presenite ley seran pasibles de las siguientes sanciones:

a) Con multa no inferior a 10 UM (unidades multa) establecidas en el cédigo de faltas de la Provincia de
Cérdoba.

b) Encaso de reincidencia, se duplicaran los montos de las multas.
c) Con inhabilitacion parcial o total, segiin lo establezca la reglamentacion.
Articulo 11.- Comuniquese al Poder ejecutivo.

Dada en la Sala de Sesiones de la Asamblea Legislativa, en Cérdoba, a los veintitrés dias del mes de
septiembre del aflo mil novecientos noventa y nueve.

Decreto Reglamentario de la Ley de Turismo

DECRETO &18/02
CORDOBA, & de julio de 2002.

VISTO: el expediente N° 0375-065514/01 donde se tramita la reglamentacion de la Ley N° 8801 por la que
se crea el REGISTRO PROVINCIAL DE PRESTADORES DE SERVICIOS DEL TURISMO ALTERNATIVO.

Y CONSIDERANDO:

Que es indispensable poner en préctica el Registro Provincial de Prestadores de Servicios del Turistmo
Alternativo creado por Ley 8801 que permita la inscripcion en él de las personas fisicas que presten los
servicios profesionales contemplados en el articulo 4° de |a citada normativa.

Que a los efectos de una correcta habilitacion del Registro mencionado, resulta indispensable determinar en
la Reglamentacion, las actividades que generan la obligacién de inscribirse en el Registro y definir los
conceptos de “Turismo Alternativo”, “Actividades Turisticas” y “Modalidades Turfsticas” contemplados en la
Ley 8801, como asimismo delimitar cada uno de los diferentes “Niveles de riesgo” previstos en esta

Reglamentacién.

Por ello, en ejercicio de las facultades conferidas por el Articulo 144, Inciso 2) de la Constitucion de la
Provincia, y lo dictaminado por la Direccién General de Asuntos Juridicos de la Secretaria General de la
Gobernacion al N° 341/01y por Fiscalia de Estado N° £666/02;

EL GOBERNADOR DE LA PROVINCIA
DECRETA:

Articulo 1% Reglaméntase la ley 8601, de creacion del Registro Provincial de Prestadores de Servicios del
Turisto Alternativo, dependiente de la Agencia Cérdo-ba Deportes, Ambiente, Cultura y Turismo (DACyT)
Sociedad de Economia Mixta.
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|. DE LOS CONCEPTOS

Articulo 2°: Entiéndese por TURISMO ALTERNATIVO al conjunto de formas de ejercicio del turismo, que se
encuentran motivadas principalmente por la intencién de realizar actividades recreativas, educativas,
deportivas o anlogas, respetando normas o reglas que garantizan relaciones arménicas entre los intereses
personales y la proteccion del patrimonio natural y cultural.

Articulo 3°: Entiéndese por ACTIVIDAD DE TURISMO ALTERNATIVO al conjunto de acciones que realiza una
persona, cumpliendo normas especificas de seguridad y proteccion, con el fin recreativo de transitar de una
determinada manera por un ambienite o de permanecer en él.

Articulo 4°: Entiéndese por MODALIDADES TURISTICAS al conjunto de actividades turisticas y servicios
afines que, adecuados al Ambito en que se desarrollan, destacan a una actividad recreativa principal como
dominante de toda la experiencia.

Articulo 5°: Entiéndese por NIVEL DE BAJO RIESGO al resultado de la combinacion de actividades con
movimientos suaves o moderados, en ambientes de escasa inclinacién o irregularidad y en condiciones de
total visibilidad. Las actividades que pueden ser calificadas en este grupo son: caminatas, cicloturismo,
observacion de flora y fauna, paseos a caballo, safaris fotogréficos, y pueden ser ofrecidas a personas sin
preparacién previa.

Articulo 6°: Entiéndese por NIVEL DE RIESGO MODERADO al resultado de la combinacion de actividades
con movimientos moderados o intensos, en terrenos moderadamente inclinados o irregulares, o ambientes
sometidos a contingencias meteoroldgicas. Las actividades que pueden ser calificadas en este grupo son
aquellas actividades tipificadas en el grupo anterior mas: trekking (hasta segundo grado de dificultad de
escalada en roca), cabalgatas, espelelsmo, actividades subacuaticas hasta 1& m. de profundidad y deben
ser ofrecidas a personas con condiciones psicofisicas adecuadas.

Articulo 7°: Entiéndese por NIVEL DE ALTO RIESGO al resultado de la combinacidn de actividades con
movimmientos moderados o intensos, en ambientes irregulares, dificiles o aislados, o que requieren una
especial adaptacion del organismo. Las actividades que pueden ser calificadas en este grupo son las
anteriores més: actividades aéreas, escalada, actividades subacudticas a partir de los 18 m. de profundidad
y deben ser ofrecidas a personas con condiciones psicofisicas adecuadas.

IIl. DE LA INSCRIPCION

Articulo 8°: Son actividades que generan la obligacién de inscribirse en el Registro Provincial de
Prestadores de Servicios del Turismo Alternativo, las que sean realizadas con caracter profesional por las
personas fisicas que presten alguno de los servicios mencionados en el art. 4 de la ley 5&01.

Articulo 9°: Sin perjuicio de la obligacion del art. 8° del presente Decreto, las modalidades y actividades
mercionadas en los arts. 2° y 3° de la ley 8801 generan asimismo la obligacién de acreditar habilitaciones
profesionales basicas ylo especificas de carécter temporal, mediante el cumplimiento de requisitos
especiales para cada una de ellas.

Articulo 10°: Las inscripciones comprenderan Unicamente las prestaciones personales establecidas en el
art. 4° de la ley 8801. La realizacidn de cualquier otra prestacion que estuviere comprendida en el art. 1° de
la ley 186829 generara |a obligacion de cumplir también con sus disposiciones.

.
Articulo 11°: Las personas que prestaren servicios en Areas Protegidas de jurisdiccion nacional, provincial,
municipal o particular, deberdn cumplir con las disposiciones de la ley 8601 ademas de las que les fueren
impuestas en razén de su pertenencia territorial o administrativa.

Articulo 12°: Las personas fisicas contempladas en el art. 6° de la ley 8801 deberan gestionar, de
conformidad a los requisitos exigidos en esta Reglamentacién, su inscripcion en el Registro de Prestadores
de Servicios del Turismo Alternativo.

Articulo 13°: Las personas juridicas a las que se refiere el articulo 6 de la ley 8801, deberan para
desarrollar alguna actividad, contratar los servicios de las personas fisicas registradas ante el Organismo
de Aplicacién.
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lll. DE LA INSCRIPCION — REQUISITOS Y PROCEDIMIENTO

Articulo 14°: Ser4 necesario para la iniciacion del tramite:
a) Presentar identificacién personal (fotocopia 1°y 2° pagina del D.N.L).
b) Tener domicilio general o especial en la Provincia de Cérdoba.
¢) Presentar curriculum vitae con sus respectivos comprobantes.
Articulo 15°: A partir de la iniciacién del tramite el interesado tiene un plazo de ciento ochenta (180) dias
para:
a) FPresentar acreditacion de las Competencias Béasicas Comunes establecidas en esta
Reglamentacién.
b) Presentar comprobante de aptitud psicofisica para la realizacién de la actividad en la cual se
inscribe.

Articulo 16°: Los prestadores cuyas actividades se encuentren comprendidas dentro de la calificacién de
“bajo nivel de riesgo”, completaran su inscripcién en el Registro presentando:

a) ldentificacién tributaria

b) lIdentificacion previsional

c) Comprobante del contrato de seguro de responsabilidad civil, con compafiia autorizada por la
Superinitendencia de Seguros de la Nacion.

d) Comprobante de inscripcion de equipos, rodados y otros medios que fueren necesarios para
desarrollar las actividades en las cuales se inscribe, en sus respectivos organismos de
competencia.

e) Libro de Actas.

Articulo 17°: Los prestadores cuyas actividades se encuentren comprendidas dentro de la calificacién de
“nivel de riesgo moderado” y “nivel de alto riesgo”, podran completar su inscripcidn en el Registro cumpliendo
los requisitos del articulo anterior, mas el comprobante de acreditacion profesional expedido por entidad
reconocida por el Organismmo de Aplicacién, en cada una de las actividades y/o modalidades que se propone
realizar, acorde a las especificaciones particulares de cada actividad y nivel de riesgo.

Articulo 18°: Si uha actividad es susceptible de con-vertirse, por efecto de contingencias meteorolbgicas,
en una de nivel de riesgo superior, se exigird el cumplimiento de los requisitos previstos para ese nivel de
riesgo.

Articulo 19% A efectos de verificar la pertinencia de los comprobantes mencionados en el inciso a) del
articulo 15° y articulo 17°, los prestadores deberdn acompafiar los certificados analiticos y/o el programa
analitico de contenidos de los cursos o carreras efectuados, expedido por entidad reconocida por el
Organistno de Aplicacion.

Articulo 20°: Si del andlisis de los comprobantes resultare que los mismos no acreditan todas las
competencias exigidas por esta Reglamentacion o sus disposiciones complementarias, los contenidos
faltantes deberan ser demostrados ante un tribunal especial, en el que participard con carécter decisorio
un representante especialista de la actividad que se evallia, perteneciente a entidad jurisdiccional especifica
o de reconocida trayectoria en la misma o, en su defecto, elegido por sus pares en virtud de sus
antecedentes profesionales.

Articulo 21°: No podra’n solicitar su in@cripcién las personas que hubieren sido pasibles de condena por
cometer delitos contra las personas, contra la propiedad, contra la fe pﬂblica o contra los intereses difusos,
mientras no haya transcurrido el tiempo integro de la condena o inhabilitacién, para lo cual deberan
presentar ylo acreditar tal condicion conforme los mecanistmos y procedimientos que determine el
Organistno de Aplicacion.

Articulo 22°: La persona que cumplimente en tiempo y forma todos los requisitos exigidos, tendra derecho
a la inscripcion en el Registro Provincial de Prestadores de Servicios del Turismo Alternativo, dentro de los
alcances temporales y espaciales que se establezca en la resolucién respectiva, y podré gozar de los
beneficios que se instituyan para los mismos. La falta de cumplimiento de los requisitos prescriptos en el
inciso a) del articulo 15 y en los articulos 16 y 17, por causas no imputables a la Autoridad de Aplicacion,
caso fortuito o fuerza mayor, provocaré la caducidad de las gestiones realizadas.
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Articulo 23°: Todos los prestadores inscriptos deberan actualizar anualmente su habilitacion, cumpliendo
con los requisitos que establezca para la misma el Organismo de Aplicacién. Sin perjuicio de ello, deberén
comunicar toda novedad que se produzca en cuanto a sus conocimientos, aptitudes o habilidades, a efectos
de que sean consideradas y —en su caso— incorporadas a su legajo personal.

IV. DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES

Articulo 24°: La Autoridad de Aplicacién reconocers (nicamente a los prestadores inscriptos y con su
habilitacién al dia.

Articulo 25° Los inscriptos y habilitados tendrén asimismo derecho a los beneficios instituidos o a
instituirse por la ley 7232, la que en el futuro la sustituya o por las normas que fuesen dictadas
posteriormente dentro de la jurisdiccion provincial.

Articulo 26°: La Autoridad de Aplicacién ejercerd, por sf o a través de la actividad concurrente de
organismos publicos y privados adherentes, el contralor de las prestaciones comprendidas en la ley 5601, y
podrén requerir el auxilio de |a fuerza piblica si ello fuera necesario.

Articulo 27° Los prestadores de servicios deberan contribuir con su conducta profesional, a que en el
consenso plblico se mantenga un exacto concepto de la responsabilidad social que implica la prestacion de
estos servicios y del respeto que merecen. Consecuentemetite, no debera ejecutar actos refiidos con la
buena técnica ni permitird que sus clientes realicen violaciones a las normas vigentes o incorrecciones que
perjudiquen el patrimonio natural o cultural, o que pongan innecesariamente en peligro su vida o la de otra
persona. En caso de que no pudiere evitarlo, debera comunicar el hecho a la Autoridad jurisdiccional o policial
més proxima.

Articulo 28°: Los prestadores de servicios deberédn asimismo mantener una permanente actitud de
aprendizaje profesional y crecimiento personal, especialmente con relacion a la seguridad, sanidad e
integridad personal de sus clientes o comitentes y a la proteccién del patrimonio natural y cultural.

Articulo 29°: Sin perjuicio de lo anterior, los prestadores comprendidos en la presente Reglamentacion
deberan abstenerse de ofrecer por medio alguno la prestacién de servicios cuyo objeto, por las
caracteristicas del medio, circunstancias meteorolégicas o por cualquier otra razén de orden técnico,
reglamentario o de otra indole, sea de muy dudoso o imposible cumplimiento.

Articulo 30°: En el caso de que un prestador no pudiere prestar los servicios que le sean encomendados,
debera comunicar dicha situacidén a quien corresponda y con antelacién suficiente, salvo que razones de
fuerza mayor justifiquen su omision.

Articulo 31°%: En su ejercicio profesional, debera proporcionar informacién y asesoramiento claros, precisos,
oportunos, completos y veraces. Cuando no pueda hacerlo, deberd expresar su limitacidn al cliente,
mandante o comitente, a fin de no formar imagenes erréneas sobre la realidad. En todo momento debera
observar una conducta protectora y prudente, tanto con los clientes como con el ambiente y los pobladores.
Asimismo, deberd mantener secreto y reserva respecto de toda circunstancia relacionada con el cliente,
mandante o comitente y con los trabajos que para él efectiia, salvo obligacion legal.

Articulo 32°: El prestador de servicios verificard, antes de |a realizacion de cada actividad especffica, que
cada participante de la misma esté cubierto por un seguro de vida, accidenites y asistencia médica. La
omisién por parte del prestador de la presente diapoaicién, lo hace pasible de las sanciones previstas en el
articulo 36° de la presente normativa, como asi también lo hara responsable civil y penalmente, de forma
exclusiva, por los dafios que pudiere ocasionarse con motivo de la preetacién del servicio contratado.

Articulo 33°: El prestador de servicios deberd comunicar al Organistmo de Aplicacién la més amplia
informacion sobre las actividades que realizara, su duracién, los territorios en los cuales se desenvolvera y el
tipo de servicios que preetaré,

Articulo 34°: El prestador queda obligado a brindar la informacion estadistica conforme a los mecanistos,
frecuencias y procedimientos que determine el Organisto de Aplicacion.
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V. DE LA PUBLICIDAD

Articulo 35°: Los prestadores deberdn hacer constar en toda su documentacion y en la publicidad que
realice por cualquier medio, la leyenda identificatoria de su Inscripcidn, nivel de riesgo, actividad, nimero y
aflo de habilitacién en el Registro. Durante la prestacion de sus servicios deberéd portar su credencial
profesional, con su fotografia, datos personales y registrales.

VI. DE LAS SANCIONES

Articulo 36°: Las sanciones establecidas en el art. 10 de la ley 88601 serén aplicadas mediante resolucion
fundada que indique las causas determinantes de la medida, previo reconocimiento del derecho de defensa y
evaluacién técnica de los hechos, circunstancias y perjuicios causados, por parte del Organismo de
Aplicacién.

Articulo 37°: Serd considerado ejercicio ilegal, toda actividad desarrollada por quienes ho estuvieren
debidamente registrados y que se encuadren en los términos del art. 4 de la ley 8801 y disposiciones
concordantes, cualquiera sea la naturaleza del ofrecimiento. En estos casos, se sancionard con la
prohibicion de continuar realizando tales actividades por si mismmo, mas la sancidn pecuniaria que le pudiere
corresponder.

Articulo 38°: Si por impericia, imprudencia o negligencia en la realizacion de las actividades, fuere necesario
poner en funcionamiento mecanismos de rescate en beneficio de personas que se encontraren en riesgo, el
prestador ylo las personas beneficiadas por el rescate, podrén ser demandadas civilmente por las
erogaciones producidas en tales operaciones.

Vil. DE LAS COMPETENCIAS BASICAS COMUNES

Articulo 39°% Se consideran Competencias Basicas Comunes a aquellas que por sus caracteristicas
constituyen la base del conocimiento tedrico y practico que debe tener todo prestador de servicios de
actividades contempladas en la ley 8801, a fin de garantizar |a integridad fisica y psiquica de las personas,
el medio ambiente y el desarrollo sustentable de la actividad turistica.

Articulo 40°: Las Competencias Bésicas Comunes contemplan cinco dreas teméaticas tedrico-practicas: a)

Area conceptual y del derecho aplicable; b) Area del conocimiento del medio; ¢) Area de las relaciones
7z 7z

humanas; d) Area de primeros auxilios; €) Area de ejercicio profesional.

Articulo 41°: En el Area Conceptual y del Derecho aplicable, se requerira conocer:
a) Tendencias actuales de la actividad turistica a nivel provincial, nacional y mundial.
b) Concepto, componentes y caracteristicas de las diversas modalidades y actividades del turismo
alternativo. Requerimientos personales, cognoscitivos y procedimentales de cada actividad.
¢) Normas de derecho publico y privado aplicables a los recursos naturales, al ambiente, a los recursos
culturales, a la infraestructura y los servicios, al uso de bienes de dominio privado, al poder de
policia de todas las jurisdicciones, al turismo en general y al turismo alternativo.
Artfculo 42°: En el Area de Conocimiento del Medio se requerira:

a) Poseer conocimientos sobre el medio ambiente de la Provincia: 1) Geomorfologia, hidrografia,
clima; 2) Flora y fauna, especies amenazadas; 3) Areas protegidas; 4) Aspectos histoérico-
culturales y sociales.

b) Conocer principios basicos de ecologia y mecanismos de conservacion de la naturaleza.

c) Poseer conocimientos sobre el impacto ambiental del turismo y habilidad para realizar acciones
adecuadas para la mitigacion de tales impactos.

Artfculo 43°: En el Area de Relaciones Humanas se requerira:

a) Poseer conocimientos y habilidades suficientes sobre relaciones humanas, aplicables a la
dindmica de grupos: 1) Psicologia individual y de grupos; 2) Trato segln diferentes
personalidades;

b) Poseer conocimientos y habilidades para la mediacién interpersonal e intergrupal, y para la
contencién psicoldgica en situaciones de emergencia.

c) FPoseer aptitudes y habilidades para el trabajo en equipo, la cooperacién y la solidaridad.

Artfculo 44°: En el Area de Primeros Auxilios se requeriré:

-139 -



a)

b)

c)

Poseer conocimientos y destrezas necesarias para prestar atencidn inmediata: 1) Téchicas de
resucitacion cardio pulmonar; tratamiento de asfixia, quemaduras, hipotermia, estado de shock;
2) Tratamiento de fracturas, vendaje de heridas, colocacidn de inyecciones, equipamiento basico
de primeros auxilios

Poseer conocimientos y habilidades necesarias para socorrer a personas lesionadas o en
situaciones de riesgo, realizar el rescate y traslado de heridos en medios acuéticos o terrestres.
Poseer conocimientos sobre animales venenosos: 1) Caracteristicas de las principales especies;
2) Prevencién y tratamiento de accidentes offdicos, aracnidos y de insectos.

Artfculo 45°: En el Area de Ejercicio Profesional se requerira:

a)

b)

c)

d)

Poseer aptitudes y habilidades para |a interpretacion ambiental: 1) caracteristicas y estilos del
guia intérprete; 2) planificacion y ejecucion de excursiones guiadas;

Poseer nociones basicas de supervivencia, equipos y técnicas de seguridad, lectura y confeccion
de mapas, uso de brijula y GPS.

Ser capaz de resolver problemas de campo relacionados con circunstancias temporales o
espaciales que se pudieren presentar durante el desarrollo de alguna de las actividades o
modalidades del turismo alternativo.

Poseer conocimientos sobre comunicacion y promocion de actividades y modalidades del Turismo
Alternativo.

Articulo 46°: El Organismo de Aplicacién, queda facultado para dictar las normas que permitan la mejor
aplicacién de la Ley 8801y el presente Decreto Reglamentario.

Articulo 47°: El presente Decreto serd refrendado por el sefior Ministro de la Produccién y Finanzas, el
Fiscal de Estado y firmado por la Secretaria General de la Gobernacion.

Articulo 48°: PROTOCOLICESE, comuniquese, publiquese en el Boletin Oficial y archivo.
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ANEXO 2:
Ficha de Relevamiento de las Estancias

Nombre de la Estancia:

Localizacién:
P Al e,
— APBAREGION: ..o
= PPOVINGIA: e e
- Localidad: ...
- Distancia desde la localidad més cercana: ...................ccoeiiiiiiiininini,
Accesibilidad:
= RULES d€ BCCESO0: .o
- Tipode camino / Estado: ..ot
= BEMAlIZACION: ...

- Tiempo de recorrido:
B PUL A, et
* ENncamino de ripio: ...

- Medios de transporte: ...

- 141 -



Descripcion general:

= Propiletarios: ...
= OUPErfICIE: o

- Historiay Antigliedad: ..o,
- Estilo de construccibn del Casco:.............coovviiiiiiiiiiiiiiii s
- Configuracion del CAsCo: ..........ouvviiiii i
- Estado de conservacion y mantenimiento: ............cocoviiiiiiiiiiiiiii

- Comodidades de |a vivienda principal y anexos:
* Instalaciones/Equipamientos: ...,
* Capacidad de alojamiento: ...
e NP de habitaciones: .. .vvvinii i,
* N° de bafios (privados y comunes): ............coocoiiiiiiiiiiii,
« Relacion habitaciones/bafios: .........ooviviiiiiiiii
*Sala de estar/Comedor/Living: ..o
S COCINA: ettt
e Play Room/Sala de video: .........cooiiiiii
© 520N A REUNIONES: ..\ .vss e
* Salon de Usos MUILiples: ...........ooiiiiiiii
«Casas proximas al Casc0: ... ......coouiiiiiiiiii
¢ ODBEIVACIONES: ..ttt

- Instalaciones y equipamientos (pileta, canchas de fitbol, de tenis, etc.):
CPHELA/TANGUE: ..o,
« Canchas de futbol/Tenis/Golf/Polo/Volley/Bochas: ..............ccouvviiinin.
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* Juegos exteriores para Nifios: ...

$ B 08, ottt ———
- Ambientacién — Contexto general del Casco: ..................covviiiiiinn
- Camino de entrada y parque del Casco: ...

- Actividades rurales que se realizan:
« Agricultura (Tipo de cultivos): ...,
G ANAACI A, e

. Apicu[tura: ..............................................................................

« Huerta/Granja/Quinta: ..o
« Fabricacion de productos regionales/artesanias:................. o,
- Actividades turisticas que pueden realizarse:
 CUIBUNAIES: oot
o RUNAIES: et
* Deportivas/Recreativas: ..o,
0 DB AVENTULA: ottt
e EVENTOS/REUNIONES: +...ni ettt e e
L0 17 Y T
s SEIVICIOS BABICOS: ...t
- Atractivos turisticos:
e NABUFAIES: o o
e HIStOrCOS/CUILUrAIES: 1.\ \v v
S FOIKIBIICOS: oottt
« Acontecimientos Programados: .........covviiiiii i

O 0G: i
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- Carteleria/SeRfalética dentro de la Estancia: .......ccoovvviiiiiiiiiiiiiiiiinn.,

Autor y Fecha de RelBVamMIBNTO: .. .vvvr s
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ANEXO 3:

Ficha de Relevamiento del Microentorno de las Estancias

Atractivos Turisticos cercanos:

= NGBUPAIES: o
.. Hletémcoelcuwu ralee ‘. '. '. ‘. '. '. ‘. '. '. ‘. '. '. ‘. '. '. ‘. '. '. ‘. '. '. ‘. '. '. ‘. '. '. ‘. '. '. ‘. '. '. ‘. '. '. ‘. '. '. ‘. '. '. ‘. '. '. ‘. '. '. ‘. '. '. ‘. '. '. ‘. '. '. ‘. ..........

Distancias a aeropuertos-terminales y ciudades mas importantes:

- Distancia en kilémetros — Tiempo/Duracion del viaje:
« Aeropuerto de COrdoba: ............ccoooiiiiiiii i,
* Aeropuerto de Rosarios ...,
* Aeropuerto de Buenos Aires: ...

« Ciudades mas IMportantes: ... ...,

Infraestructura de servicios:

- De acceso (red vial):

o NOMBIE/NUMErO: «ovv i e
o JUMIBAICCION: e,
e Estadoenquesecencuentralaruta: ...............o,
o SERAliZACION: i
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*  Servicios para el turista en transito: ...,

-  Bésica:
o AgUaPOTable: ..
O Gas NATUNAl: o,

o ENergla EIECTIICA: ..o

- Comunicacional:
o Servicio de TEIEfoNno Y fax: ..o
*  Servicio de Internet:
- Banda Ancha: ...
- Dial Up: oo

o Eficiencia de 105 serviCios: ...o.oovviiiiii

- Medios de transporte:

+ Nombre de la empresa/Medio/Reqular-Discrecional:

O P BCUBNCIAS: vttt e

+ Comodidades y servicios para los pasajeros: ................ocooovnn

e Terminal de émnibus: S| NO

- Otros servicios publicos:

B o) | o1 T

B OMbDErOG: i
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« Hospitales / Clinicas: ...

Superestructura Turistica:

L
I

Caracteristicas Generales del Sudeste Cordobés:

- Caracteristicas del Relieve/Paisaje: ...................coooiiiiiiiiii

- Componentes del clima:

« TemperaturaMedia: ...
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O HUMEBAA: i

o Perfodo de IUVIAS: ...
- Floray Fauna: ..o
- Actividades Econdémicas principales: ................co

Canales de Comercializacibn y Distribucién - Comunicacidn:

- Agencias de Viajes de las localidades proximas a las Estancias:

¢ RECEPTIVAS: v

- Mayoristas/Minoristas de las ciudades més importantes:

e BUBNOS AIFES: o
CROBAI
- Asociaciones/ Organizaciones vinculadas al Turismo Rural: ....................
. Contros de Iformacion Tretca: .
. eranientas de comumicacién factible de uilzarss: ...
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Competencia:

- Competidores Directos: ...........ooooiiiiiiiiiiiii

Demanda Potencial:

- Segmentos de demanda potencial: ...
- Procedencia: ...,
- Caracteristicas de los segmentos de demanda: ...........................cvus

Estacionalidad — Administracién de la Demanda:

- Meses de Temporada Alta: ...

Autor y Fecha de RelEVamMIBNTO: .. .vvvurit s
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ANEXO 4:

Mapa politico de los departamentos de la Provincia de Cérdoba

Mapa Politico de la Provincia de Cérdoba Argentina
Mapa de los Departamentos de la Provincia de Cérdoba con Informacion Detallada
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ANEXO 5:
Mapa de rutas de la Provincia de Cérdoba
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ANEXO 6:
Listado de las Instituciones Educativas de las localidades préximas alas
Estancias

Localidad de Monte Buey:
- Jardin de Inf. Manuel Belgrano
- Jardin de Inf. José M. Estrada
- Jardin de Inf. Gral José M. Paz
- Escuela Manuel Belgrano
- Escuela José M. Estrada
- Escuela Gral José M. Paz
- Instituto Gral José M. Paz
- Instituto Técnico Agrario Industrial
- CENPA (Nivel Primario Adultos)
- CENMA (Nivel Medio Adultos)

Localidad de Justiniano Posse:

- Instituto Privado Virgen Nifia;
Instituto Privado San José;
Instituto Privado Vélez Sarsfield;
Colegio Publico Juana Manso;
Colegio Publico Fray Justo.

Localidad de Bell Ville:
- ENA (Escuela Nacional de Agronomia);
- IPEM;
- Escuela Normal;
- Escuela J. Bautista Alberdi.

Localidad de Laborde:
- Instituto de Ensefianza Maria Galasi;
- Instituto Privado Eva G. Faust de Finto;
- Instituto Sagrado Corazén de Jesis.

Localidad de Inrriville:
- Instituto José Maria Paz;
- Jardin de Infantes J. J. Urquiza;
- Jardin de Infantes M. Moreno.

Localidad de |diaz4bal:
- Instituto José Maria Paz;
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ANEXO 7:

Listado de Agencias de Viajes Receptivas y Emisivas de Buenos Aires,
Cérdoba y Santa Fé y de las localidades de |a zona sudeste de la Provincia de
Cérdoba” y “Operadores Turfsticos de todo el que ofertan productos de
Turismo Rural

Algunas de las Agencias de Viajes de Buenos Aires:

- Abax Travel www.abaxtravel.com

- Abonnie Tours abonnietour@arnet.com.ar

- Acatum Travel info@acatumtravel.com.ar

- Access Argentina Tour Operator info@accessargentina.com.ar
- Ads Argentina Destination Service Tour Operator info@ads-travel.com.ar
- Affinity Travel affinity@arnet.com.ar

- Agaxtur Argentina mmolouny@agaxtur-arg.com.ar

- Alirsealand www.aslturismo.com.ar

- Alberto Villalba Travel Services

- All Clerc Travel www.allclerc.com.ar

- All Terra Ecoturismo en Argentina info@allterraecoturismo.com.ar
- Alojargentina info@alojargentina.com

- Altur Viajes

- Americana info@americana-tour.com.ar

- Amichi Viajes inbound@amichi.com.ar

- Amienstour info@amienstour.com.ar

- Argentina Now www.argentinanow.com.ar

- Argentina Travel Service info@argentinadventure.com.ar

- Arles Specials Hotels  info@arlesonline.com

- Asatej informes@asatej.com

- AzetaViaggi azetaviaggi@azeta.com.ar

- Badino Turismo consultas@badino.com.ar

- Bambl Servicios Turisticos

- Barcelo Verger Business Travel sucursalbuenosaires@barcelovergerbusiness.com
- Barneos Representaciones Turisticas info@barneos.com.ar

- Barry Travel SRL valentina@barrytravel.com

-  Baxxor S.A. www.baxxorsa.com.ar

- Beachcomber Tours eachcomber@fibertel.com.ar

- Benim Viajes benimviajes@speedy.com.ar

- Beverly Tours- Travel Consultant SRL  info@beverlytours.com.ar
- Bianca Travel info@biancatravel.com.ar

- Biblos Travel Argentina biblos@biblostravel.com

- Bielsa & Asociados www.bielsayasociados.com

- Boomerang Viajes receptivo@boomerangviajes.com.ar

- Brighton Travel receptivo@iplanmail.com.ar

- Buenos Aires Tur SRL  www.buenosairestur.com

- Buenos Aires Vision trafico@buenosaires-vision.com.ar

- Blsqueda Viajes info@busquedaviajes.com.ar
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Calidad Piamonte www.piamonte.com

Caminos Turismo y Viajes www.caminosturismo.com.ar
Camunia Viajes camuniaviajes@speedy.com.ar

CB Tours ctorregrosa@cbtours.com.ar

Cit Emotion www.emotion.com.ar

City Service Travel Agency inbound@cityservice.com.ar
Class Adventure Travel karin@cat-travel.com

Clouds Travel reservas@cloudstravel.com.ar

Columbia Viajes SACI Y F info@columbiaviajes.com.ar,
Comarcas info@comarcas.com.ar

Confidence Tours Direccién: reservas@confidencetours.com.ar
Congresos Internacionales SA tourism@congresosint.com.ar
Conquistar Travel Service www.conquistartravel.com.ar
Consult House Turismo www.cht.com.ar

Cordimar www.cordimar-arg.com

Costantino Viajes info@costantinoviajes.com.ar
Covitour EVT Congresos Viajes y Turismo ~ www.covitour.com
Cristina Barone Viajes www.cbaroneviajes.com.ar

CVC Argentina

Cynsa Tour Operador  www.cynsa.com.ar

De la Paz Tur info@delapaztur.com.ar

Defrantur Argentina  www.defrantur.com

Delfino Turismo SRL  ihcoming@delfinoturismo.com.ar
Dominor Tour Operator  info@dominor.com.ar

Dorto Viajes gustavotorres@fibertel.com.ar

DTS www.d-ts.com.ar

Dunas Tour Direccién: dunastour@ciudad.com.ar

Dys Travel dystravel@dystravel.com.ar

Equinoxe contact@equinoxe.com.ar

Espacio Verde informes@espacioverde.com.ar
Eternautas cosultas@eternautas.com.ar

Eurotur SRL correo@eurotur.com.ar

Evecon Tour Operator eduardo@evecon.com.ar

Export  info@exportour.com.ar

FM. Travel cbadoza@destinosur.com.ar

Florida Travel Service florida@fts.com.ar

Flovini Viajes

Fly Pass www.flypass.com.ar

Flyer Viajes y Turismo  flyer@flyer.com.ar

Friendly Visit info@friendlyvisit.com.ar

Fullmen Turismo www.fullmen.com.ar

Furlonhg Incoming SA  furlongincoming@furlongincoming.com.ar
Gaibl  gaibuevyt@arnet.com.ar

Garcia Fernandez Turismo — www.gft.com.ar

Grupo On Line  nacional@grponline.com.ar
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- Guajira guajira@fibertel.com.ar

- Guidi Voyage rcalvo@qguidivoyage.com.ar

- Haruwen Viajes haruwen@haruwenviajes.com

- Hispanya Viajes info@hispanya.com

- Hispatur hispatur@datamarkets.com.ar

- Holala Travel www.holalatravel.com.ar

- Holyland Travel info@holyland.com.ar

- Lihué Expediciones accounts@lihue-expeditions.com.ar
- Ola www.ola.com.ar

- Operadora Grupo Ocho  info@grupoocho.com.ar

Listado de algunas de las Agencias de Viajes de Cérdoba:

Nombre Direccibn Teléfonos
Agencia de Turismo Itati 27 De Abril 220
Alexandria Viajes Y Turismo Belgrano - Pa 194 (0251) 4281995
Arco Iris Travel 9 De Julio - 1p Local 25 37
Betelgeuse Viajes Rivadavia - Local 11170 (0251) 4263553
- , (0351) 4254190
Bon B M -1 18601
on Bini San Martin - 1p Local 80 180 (0551) 4281857
Cba. Receptivo San Jeronimo 167 Fb Local 15 167 (0251) 4224666
- , . (03D51) 4225477
Cervantes Viajes y Turismo 9 De Julio 552 (0351) 4255996
e oo . (0351) 4211273
Cesar Giuliani Viajes Buenos Aires - 2p Oficina 18 124 (0351) 4217167
. , i (0351) 4232195
Ciao Turismo Av Velez Sarsfield - 4p Dpto E 56 (0351) 4252741
. (0351) 4240801
M.T. M -1 110117
C San Martin - 1p Local 101175 (0551) 4288770
Cor Travel Turismo 9 De Julio - Local © 267
Cérdoba Nativo Viajes 27 De Abril 11 (0251) 4245341
o - I ) - (0351) 4242016
Criconia Servicios Turisticos 25 De Mayo - 3p Oficina 15 66 (0351) 4255533
1) 42491
Curundu Viajes Rivadavia - 2p Oficina 208 &5 Eg;g; 428206650
Estambul 25 De Mayo - 4p Oficina 2 66 Eg?g; 12212207765
Excursiones Calamuchita Tucuman 227 Eg;g; 322221526
Gette Servicios Turisticos Corro 11 (0251) 4260140
Goline Cordoba Av Colon - 2p Oficina 7 119 (0251) 4220101
Griffin San Jeronimo - Fb Local 5 167 (0251) 4245547
Hispania Turismo S.A. Marcelo T De Alvear - Pb 4562 Eg;g; igjggi
Kmb Viajes y Turismo Tucuman - 1p Oficina 2 219 (0251) 4216090
Landtour San Jeronimo 139 (0251) 42556001
L.L. Lirosi 9 De Julio - Pb Local 12 37 (0351) 4240000
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Rubin Servicios Turisticos

Dean Funes - 2p Oficina 114

0351) 5690050

Lozada Viajes Av Colonh 556 (0251) 4230903
- (0351) 42256353
Pl T A | Paz - f 494

easure Tours v General Paz - 9p Oficina 4 9 (0551) 4255947
Rally Del Sur Av Colon Local 2 440 (0251) 4226696
Rosella Bacci Tours 27 De Abril - 1p Oficina 12 359 Eg?g; 121554052

(

(

Selecciones Empresa de Viajes y TurismoBolivar - Pb Uf & 26 0251) 4114640
Se-Tur Av General Paz - 1p - Galeria London 166 (0351) 4239008
RV o (0351) 4617649
Sibe Viajes Av Rafael Nufiez - Pb Localld 4624 (0351) 4818466
Stylo Viajes Chacabuco 321 (0251) 4246605

" i (0351) 4205061
Tahiti Travel Jose A De Goyechea - Locales 2186/221 2851 (0351) 4205100
Xigno Travel Av Velez Sarsfield - 2p Dpto B 56 (0251) 4247024
Zares Turismo Bv Chacabuco 257 (0251) 4254965
Delta Turismo 25 de mayo 16 -P10f: 9y 10 50868724125

Agencias de Viajes de Santa Fe:

- Transatlantica - http://www.transatlantica.com.ar - Rosario

- Van Tur Turismo - http://www.turismovantur.com.ar - Reconquista

- Mapuche Turismo - http://www.mapucheturismo.com.ar - Rafaela

- Alessio Tour - http://www.alessiotour.com.ar/ - San Justo

- Equilibrio Turismo - http://www.equilibrio-turiemo.com.ar - Santa Fe

- Argentina Pimatur Viajes - http://www.pimatur.com.ar - Cafiada de Gomez

- Ciudad de San Carlos Viajes y Turismo - http://www.turismosancarlos.com.ar

- Tikva - http://www.tikva-tour.com.ar - Rafaela
- Lucat turismo - http://www.lucat.com.ar Santa Fe

- Expertur s.r.l. - http://www.experturargentina.com.ar - Santa Fe

- Litoral Tur empresa de viajes y turismo - http://www.litoraltur.com.ar - Santa Fe

- Olmi Turiemo - http://www.olmiturismo.com.ar - Santa Fe
- Turam Viajes - http://www.turamviajes.com.ar/ - Santa Fe

- Turismo Monte Paz - http://www.turismomontepaz.com.ar/ - Santa Fe
- APEL Turismo VIF - http://www.apelturismo.com.ar - Santa Fe
- Santa Fe Travel - http://www.santafetravel.com.ar/ - Santa Fe

Agencias de Viajes de Bell Ville:

- Bell Ville Excursiones - Rivera Indarte 56 - Tel: (02534) 42-5453

- Prettiy Tours - Cérdoba 311 - Tel/Fax: (03534) 42-5673
- Sayonara Tour - Cérdoba 318 - Tel: (03534) 42-4200

- Spilman Servicios Turisticos - Cordoba 473, Local b - Tel: (03534) 42-4254
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Operadores Turisticos de todo el pan’s que ofertan productos de Turismo Rural

- Alcamar Travel - (Legajo : 7521) — Trelewe, Chubut
Site : http://www.argentinapatagonia.com.ar

- Allez Tour - (Legajo : 5605) — Buenos Aires
Site : http://www.alleztours.com.ar

- Ana Juan Congresos & Turismo - (Legajo : 10333) — Buenos Aires
Site : http://www.anajuan.com/travel

- Andar - (Legajo : 9861) — Victoria, Entre Rios
Site : http://www.andarviajes.com.ar

- AoniKenk - (Legajo : 8696) — Comodoro Rivadavia, Chubut
Site : http://www.aonikenk.com.ar

- Argentina Vision Operadora Turistica - (Legajo : 8725) - Puerto Madryn, Chubut.
Site : http://www.argentinavision.com

- Argentina Wings - (Legajo : 8194) - Cerrito, Entre Rios.
Site : http://www.argentinawings.com.ar

- Asesoramiento Turisticos Misiones - (Legajo : 10974) — Leandro N. Alem, Misiones
Site : http://www.aseturmisiones.com

- Azeta Viaggi - (Legajo : D254) — Buenos Aires
Site : http://www.azeta.com.ar

- Calidad FPiamonte - (Legajo : 2268) — Buenos Aires
Site : http://www.piamonte.com

- Caminos Turismo y Viajes - (Legajo : 9699) — Buenos Aires
Site : http://www.caminosturismo.com.ar

- Cauquén Turismo y Aventura - (Legajo : 11296) — Buenos Aires
Site : http://www.argentinaadventures.com

- Caviahue Tours - (Legajo : 7411) — Buenos Aires
Site : http://www.caviahuetours.com/

- Columbia Viajes - (Legajo : 123) — Buenos Aires
Site : http://www.columbiaviajes.com.ar

- Comarcas - (Legajo : 7291) — Buenos Aures
Site : http://www.comarcas.com.ar

- Compania Italiana Turismo (C.I.T.) - (Legajo : 48) — Buenos Aires
Site : http://www.citbue.com.ar

- Coovaeco Turismo en Cooperacion - (Legajo : 2220) — Rosario, Santa Fe
Site : http://www.arg-agroalimentaria.com.ar

- Coérdoba Nativo Viajes - (Legajo : 11815) - Cérdoba
Site : http://www.cordobanativoviajes.com.ar

- Cynsa Viajes - (Legajo : 1262) — Buenos Aires
Site : http://www.cynsa.com.ar

-D & A - (Legajo : 11113) — Santa Fe
Site : http://www.dyatravel.com.ar
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- Dante A. Montes - (Legajo : 779) — San Juan
Site : http://www.agenciamontes.com.ar

- Defrantur - (Legajo : 10253) — Buenos Aires
Site : http://www.defrantur.com

- Delfino Turismo - (Legajo : 67) — Buenos Aires
Site : http://www.delfinoturismo.com.ar

- El Claro - (Legajo : 454) — San Martin de los Andes, Neuquén
Site : http://www.elclaroturismo.com.ar

- Equitur - (Legajo : 5569) — Quilmes, Buenos Aires
Site : http://www.equitur.com.ar

- Estancias Argentinas.com - (Legajo : 12086) — Buehos Aires
Site : http://www.estanciasargentinas.com

- Estancias Fueguinas - (Legajo : 11173) — Rio Grande, Tierra del Fuego
Site : http://www.estanciasfueguinas.com

- Estilo Viajes - (Legajo : 2775) — La Flata, Buenos Aires
Site : http://www.estiloviajes.com.ar

- Eurotur - (Legajo : 261) — Buenos Aires
Site : http://www.eurotur.com.ar

- Export - (Legajo : 12690) — Buenos Aires
Site : http://www.exportour.com.ar

- Fitz Roy Expediciones - (Legajo : 13040) — El Chaltén, Santa Cruz
Site : http://www.fitzroyexpediciones.com.ar

-Flyer Viajes y Turismo - (Legajo : 213) — Buenos Aires
Site : http://www.flyer.com.ar

- Fortuna - (Legajo : 11233) —Barreal, San Juan
Site : http://www.fortunaviajes.com.ar

- Frontera Sur - (Legajo : 11483) — Esquel, Chubut
Site : http://www.fronterasur.net/

- Furlong - (Legajo : 11444) — Buenos Aires
Site : http://www.furlongincoming.com.ar

- Gador Viajes - (Legajo : ©276) — Buehos Aires

Site : http://www.gadorviajes.com.ar

- Guayra Turistmo Alternativo - (Legajo : 10462) - Fosadas, Misiones
Site : http://www.guayra.com.ar

- Juli Tours - (Legajo : 1764) — Buenos Aires
e-mail : info@juliabue.com.ar

- Kallpa Tour Operator - (Legajo : 10148) - Salta
Site : http://www.kallpatour.com

- Kraft Travel Service - (Legajo : £343) — Buenos Aires
Site : http://www.kraft-travel.com

- Lan & Kramer - (Legajo : 12373) — Buenos Aires
Site : http://www.estanciastravel.com
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- Latina Real Tours - (Legajo : 12402) — La Consulta, Mendoza
Site : http://www.latinarealargentina.com

- Lidam Tour - (Legajo : 10271) — Buenos Aires
Site : http://www.lidamtour.com.ar

- Macren International Travel - (Legajo : 11693) — Buenos Aires
Site : http://www.macrentravel.com.ar

- Mai 10 - (Legajo : 10410) — Buenos Aires
Site : http://www.mail0.com.ar

- Mariani Travel Argentina - (Legajo : 9316) — Rio Grande, Tierra del Fuego
Site : http://www.marianitravel.com.ar

- Mona Tour - (Legajo : 11231) — Viedma, Rio Negro
Site : http://www.monatour.com.ar

- Money Tur - (Legajo : 9823) — San Juan

Site : http://www.moneytur.com.ar

- Nasa Norte Argentino - (Legajo : 1159) — San Salvador de Jujuy
e-mail : nasatmo@arnet.com.ar

- Nature Style - (Legajo : 7122) — Buenos Aires
Site : http://www.naturestyle.com

- New Age - (Legajo : 10750) — Goya, Corrientes,
e-mail : albizzatti@arnet.com.ar

- Newen Viajes - (Legajo : 11004) — Viedma, Rio Negro
e-mail : dnewen@speedy.com.ar

- Pighataro Viajes y Turismo - (Legajo : 9715) — Buehos Aires
e-mail : pignatarovy@speedy.com.ar

- Pigiié Tours - (Legajo : 9666) — Pigiié, Buenos Aires
e-mail : piguetours@sb.coopenet.com.ar

- Posta Inca - (Legajo : 12291) — San Juan
Site : http://www.postainca.com.ar

- Proterra - (Legajo : 5007) — Buenos Aires
Site : http://www.proterra.com.ar

- Punta del Sol Viajes - (Legajo : 7968) — Buenos Aires
Site : http://www.hotelinfo.com.ar

- Ryan’s Travel - (Legajo : 8927) — Buenos Aires
Site : http://www.ryanstravel.com

- Saltur - (Legajo : 147) - Salta
e-mail : saltursalta@arnet.com.ar

- Santa Rosa Viajes y Turiemo - (Legajo : 10622) — Santa Rosa, La Pampa
Site : http://www.santarosavyt.com.ar

- Sergio Rodriguez Turistmo - (Legajo : 10125) — Sierra de la Ventana, Buenos Aires
e-mail : sergiorodriguezturismo@infovia.com.ar

- Sunrise & Sunquest Travel - (Legajo : 11443) - Buenos Aires
Site : http://www.southroad.com.ar
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- Sur Turismo - (Legajo : 98669) — Buenos Aires
Site : http://www.surturismo.com.ar

- Surexpress - (Legajo : 5&21) — Buenos Aires
Site : http://www.surexpress.com.ar

-Taqui Travel - (Legajo : 9737) - Lujan, Buenos Aires.
Site : http://www.tgt.com.ar

- Tridsico Valle de la Luna - (Legajo : 12736) - San Juan
Site : http://www.triasico.com.ar

- Tucma Tours - (Legajo : 923) - San Miguel de Tucuman.
e-mail : tucmatours@arnet.com.ar

- Turar S.A. - (Legajo : 1496) — Buenos Aires
Site : http://www.turar.com

- Turismo de Campo - (Legajo : 9765) — Ushuaia, Tierra del Fuego
Site : http://www.turismodecampo.com.ar

- Turismo San Lorenzo - (Legajo : 9999) — San Lorenzo, Salta
Site : http://www.turismosanlorenzo.com

- Turismo Vittorio - (Legajo : 1681) — San Juan
Site : http://www.turismo-vittorio.com.ar

- Valley of the Moon Travel & Tourism Cia - (Legajo : 12202) — San Juan
Site : http://www.valleymoon.com

-Viajes Schneider - (Legajo : 5O&2) — Comodoro Rivadavia, Chubut
e-mail : milton@speedy.com.ar

- Viajes Verger - (Legajo : 14) — Buenos Aires
Site : http://www.vwverger.com

-Vuriloche Turistro - (Legajo : 11620) - San Carlos de Bariloche, Rio Negro
Site : http://www.vurilocheturismo.com

-Yacaré Tours - (Legajo : 12135) - Posadas, Misiones
Site : http://www.yacaretours.com.ar
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ANEXO &:

Impactos Econémicos, Socioculturales y Ambientales de la Actividad Turfstica”

En el presente cuadro se exponen los impactos positivos y negativos que produce el

desarrollo de la actividad turistica, en este caso el Turismo Rural, tanto para los

propietarios de las estancias como para las comunidades receptoras préximae a éstas.

Creacidn de empleos directos,
indirectos e inducidos

Contribucién al equilibrio de |a balanza
de pagos

Promocién y fomento de la actividad
empresarial

Concentracion de la asignacion de
recursos en cierta actividad — Costo
de oportunidad

Aumento y diversificacién de la renta

Contribucién sobre el Producto Bruto
Interno (FBI)

Diversificacién y aumento de los
ingresos del campo

Concentracién geogréafica de |a
inversion

Creacibn y mejora de la infraestructura
de servicios

Aprovechamiento productivo de
espacios no utilizados

Revalorizacién inmobiliaria y estética del
campo y la zona

Posible inflacién derivada de |a
actividad turfstica -

Mejora y aumento de la calidad de vida
de los residentes

Fuertes diferencias socioecondémicas
entre residentes y visitantes

Interaccion social con personas de
distintas culturas —Aumento del
respeto y comprension de las
diferencias

Efecto demostracién —
Desculturizacién

Estimulo del interés de los residentes
por la cultura propia (tradiciones,
costumbres)

Preservacién y rehabilitacién del
patrimonio histérico, cultural

Restauracién y conservacién del estilo
original de los cascos de estancia

Mercantilizacién de la cultura y
tradiciones locales

Revitalizacién de costumbres locales

Autento de la capacitacién — Estimulo
para realizar cursos de grado o
postgrado

Difusion de imagenes estereotipadas
cuando no hay un verdadero
intercambio social y cultural

Consideracion de medidas de
conservacion y mejora de la calidad
ambiental

Contaminacién

Revalorizacion del entrono natural

Erosién del suelo

Iniciativas de planificacion
medioambiental - Utilizacién de
précticas benignas para el ambiente

Trastornos en el habitat natural

" ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO (OMT), “Introduccion al Turismo” Madrid, Espafia; 1998.
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ANEXO 9:

Fotos de las Estancias del Sudeste Cordobés relevadas

“Estancia Marfa Juana”
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“Estancia La Josefa”
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“Estancia Los Algarrobos”
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“Estancia San José”
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“Estancia Don Alberto”

31 15110
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“Estancia La Redencidn
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