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“.... toda interpretacion del mundo, toda forma de conocimiento de lo real esta indefectiblemente situada por el
posicionamiento de clase, la perspectiva politica e ideoldgica, los intereses materiales, los condicionamientos
culturales o la subjetividad (conciente o inconsciente) del intérprete” (Eduardo Griiner)

“... larealidad es la produccién de un aparato simbdlico que, desde ya, no es en modo alguno “individual” o
plenamente singular (no se trata de ningulin “subjetivismo” a ultranza), sino el resultado de un complejo proceso
cultural e histérico.” (Eduardo Griiner)

Introduccién

En las ultimas décadas, América Latina sufri6 un gran impacto dentro de su estructura
econdmica y social, condicionando las vidas materiales de la mayoria de su poblacion. Esta forme
de gobierno, ha sido designado por los intelectuales de las ciencias sociales como neoliberalismo
Este sistema y pensamiento econdmico se ha caracterizado por una serie de modificacione
regresivas en el campo de los derechos sociales, favoreciendo la concentracion del capita
elevando tasas de desempleo y aumentando los indices de pobreza.[1]

El neoliberalismo se ha traducido de diferentes formas en nuestra region, pero proclamandc
de manera comun recetas para modernizar la gestion publica basada en criterios de eficiencia
privatizacion, flexibilidad y desregulacion.

Bajo un nuevo escenario, integrado por nuevas formas de dominacién como el control ejercido
por el sistema financiero internacional, emergen nuevos arreglos institucionales establecidos
partir de una nueva estructura de distribucion de poder con su correspondiente ideologia
Siguiendo a Lo Vuolo (Lo Vuolo y Barbeito 1999:29), en la Argentina se ha hegemonizado una
especie de ideologia econdmica conservadora con elementos liberales y corporativos. Una primer:
caracteristica que podemos encontrar en este pensamiento es la manera en que analiza la politi
econdmica, enfocandose desde la mirada de la oferta; a diferencia de lo que imponia el modelc
keynesiano, el cual proponia un crecimiento econémico y social desde el lado de la demanda, e
decir aumentando el gasto social para proporcionarle a los trabajadores un cierto poder adquisitivc
y asi activar la economia. Esto explica que el objetivo propio de los sectores dominantes es Iz
introduccién de disminuciones de costos empresariales en pro de una necesaria acumulaciol
aceptando las tasas de desempleo y ciertas reducciones en servicios sociales del Estado

Una segunda caracteristica es la manera que adopta el sistema para legitimarse. Por un lac
reduce ambitos de discusion, apelando a la hora de la toma de decisiones solamente
organizaciones corporativas, como las empresas multinacionales. Asi, el Estado se vuelve ui
socio mas entre partes iguales, que soOlo negocian sobre cuestiones de interés publico, r
contemplando equitativamente en la toma de decisiones el interés de toda la ciudadania .

Esta forma de legitimacion necesita también de nuevos mecanismos de resolucion de conflictos
debido a la cantidad y complejidad que presentan las actuales relaciones conflictuales entre lo:
actores en el campo social. Y ante las contradicciones propias (e histéricas - particulares) que
emergen en los contextos de produccién y distribucion de la riqueza latinoamericana, se produce
un proceso dinamico de incompatibilidad entre los elementos del sistema, manifestando ciertas
fallas estructurales o fracturas, en las que el tejido social no logra cimentar los espacios de
inclusion social.

Debido a que nuestro sistema de produccion es inherentemente conflictual (Scribano
2003c:116), es preciso, para conservar el orden, activar mecanismos institucionales legitimados d¢



sutura necesarios para mantener el cemento social. En este sentido, aparecen diferentes formas ¢
suturar los conflictos sociales ante la multiplicacion de las demandas de los marginados del
sistema. Entre estas acciones de sutura encontramos, por ejemplo, desde la implementacién de ui
multiplicidad de politicas publicas hasta la apelacion a las ONG’s para fomentar acciones
solidarias que remplacen los vacios institucionales dejados por la retirada del Estado.

Por lo tanto, la amalgama de planes sociales focalizados funciona como una suerte de sutur:
social, posibilitando un cierto grado (minimo) de integracion social. Y a la vez, configura sitios y
actores fragmentados, favoreciendo a conservar la legitimacion ideoldgica y manteniendo las
relaciones de desigualdad y subordinacion existentes.

Ademas, esta ideologia impuls0, entre otras cosas, un cierto descrédito para los intelectuale:
(Lo Vuolo y Barbeito 1999:63) y en su reemplazo se promovié a técnicos presentados sin
ideologias, quienes impusieron criterios de eficiencia, supuestamente neutrales, en la politice
econdmica. Sin embargo, estos criterios se basaron principalmente en la busqueda de beneficic
para las grandes empresas privadas con la justificacion que a largo plazo estos beneficio
alcanzarian, a través de la teoria del derrame, los sectores mas pobres[2]. En este contexto,
fundamentalmente por la aparicion de nuevas formas de sutura ante una nueva cuestion social y |:
tecnologizacion de la politica econémica, América Latina sufri6 grandes trasformaciones en sus
politicas sociales. El paso de politicas universales[3] a politicas focalizadas implico un cambio en
los mecanismos de organizacion e integraciéon social, y fundamentalmente transformé6 la
concepcion y la construccién del pobre como ciudadano.

Los programas focalizados tienen como objetivo de compensar y fortalecer a la sociedad civil,
sobre la base de incrementar el capital humano o social. El paradigma de estas politicas asient
sus fundamentos en la idea de la comunidad pobre organizada. En otras palabras, su propdésito ¢
fortalecer instituciones (especialmente aquellas basadas en el eje de la solidaridad) qut
incrementen destrezas y capacidades individuales (Cardarelliy Rosenfeld 2000:36), y a la vez,
debilitar otras instituciones, como el Estado, atenuando sus responsabilidades histéricas. De est
manera, se despoja la mirada y el diagnéstico de los contextos socioecondmicos, sin cuestionar lo
condicionamientos histéricos, culturales y globales, trasladandola a los individuos.

En este sentido la acumulacién de politicas focalizadas solo sirve para cruzar el puente de g
marginalidad a la pobreza digna, presentadndose asi el sistema politico como incapaz de trasforma
o remediar los conflictos sociales, sélo actuar sobre su emergencia, es decir, sélo suturarlos.

Este escenario, donde las identidades estdn mutando por la transformacién (y caida) del trabajc
formal y sus redes de accion colectiva (como los sindicatos), trae aparejado nuevas formas di
dirimir conflictos. Estas politicas, como otras formas de resolucion de conflictos, configuran
nuevas relaciones simbdlicas y subjetivas entre los ciudadanos.

Es por eso, que la categoria de beneficiario devela tanto nuevas formas de relaciones en €
campo social como agentes que se cubren tras la misma. Y en este sentido, el trabajo intental
identificar cuales son los rasgos que constituyen la identidad de beneficiario, asi como
caracteristicas identitarias propias de la combinacion de la identidad de los beneficiarios con los
grupos de pertenencia en los cuales interactian. Se partird de la concepciéon de que las nuev
identidades se caracterizan por no estar completamente arraigadas (Calhoun 1994:15)[4] y pol
formar parte de una variedad de redes de conflicto que configuran un tramado social multiple
tanto a nivel colectivo como a nivel personal.

En definitiva, bajo este contexto los planes sociales son otorgados de acuerdo a la condiciéon
de pobres y no de ciudadanos, propiciando la formacion de individuos sujetados a su identidad de
pobreza. Esto va produciendo nuevas categorias de desigualdad y conflictos en torno a dicho



planes. Por esto es necesario, a nuestro entender, situarnos en el proceso en cual el beneficiar
construye su identidad personal y colectiva, a partir de la busqueda de reconocimiento
autonomia, teniendo presente que en esta busqueda el beneficiario puede también aceptar
legitimar su posicién y la distribucion del poder en la estratificacién social.

Planteo del problema

¢,Cuadles son los principales factores asociados al proceso de posicionamiento de identidad
gue realizan los beneficiarios de los planes de empleo de la cooperativa 25 de mayo y de|
movimiento Barrio de Pie?

Hipotesis
El posicionamiento de identidad de los beneficiarios de planes de empleo de la cooperativa 25
de mayo y del movimiento Barrio de Pie es configurado a partir del contenido del plan (del bien

gue esta en disputa detras de éste) y a la forma particular de implementacién del mismo en cad
organizacion

Justificacién de la problemética

La problematica de los planes sociales focalizados (y la consolidacién de identidades que
generan) se inscribe alrededor de la discusion sobre los procesos de formacion de sujetc
auténomos y reflexivos dentro de los contextos especificos y diversos de Latinoamérica.

Dentro del tramado institucional donde se insertan los planes, es tarea de los intelectuale:
contribuir a clarificar los impactos objetivos y subjetivos de los mismos en la desigualdad
persistente. Por esto, en ultima instancia, nuestro fin es aportar al analisis a las relaciones que ¢
establecen en las politicas focalizadas, evaluando su implementacion, la forma en que contribuyer
a mantener estables las relaciones materiales entre los ciudadanos y la forma en que fortalecen,
no, la naturalizacion de la pobreza.

Una discusion sobre las politicas publicas implica ademas introducirnos indirectamente al
modo que adopta el sistema democratico en la regién. Y si se quiere contribuir a una sociedad ma
justa, con ciertos margenes minimos, innegociables e indispensables de igualdad, la practica de
investigador no debe negarse a la busqueda de la utopia, busqueda que se inscribe bajo |
valores de autonomia, respeto a las diferencias y reconocimiento del otro. Esta utopia puede
desarrollarse dentro de las formas y movimientos de la sociedad, preguntandonos dénde estamc
con el analisis y hacia dénde podemos ir, en base a estos objetivos y valores politicos deseables.
es preciso, discutir los objetivos y valores buscados dentro del contexto en que se desarrollan lo
diferentes ejes conflictuales y sistemas de accion, los cuales reflejan la probleméatica historica de
cada sociedad.

En este sentido, la democracia puede crear constantemente espacios para la negociaciéon y
discusién. El problema es hacer visible a todos los actores involucrados, lo cual dependera de Iz
forma en que se estructure el sistema econdmico y politico y los mecanismos de participacion
(desde las elecciones hasta la participacion en la politicas publicas). Es por eso la intencion de
estudio es ayudar a romper con el monopolio del poder de nombrar que ostentan ciertos sectores
salvaguardar el derecho de la palabra, no solamente como una practica formal, sino como ur



medio que brinde posibilidad material para que los individuos establezcan el sentido de lo que
son y de lo que quieren ser.

Escuchar, entender, teorizar y tomar posicion sobre el punto de vista de los agentes meno:s
favorecidos en el plano social es necesario para la comprension del estado material y subjetivo de
los mismos dentro del sistema social. El analisis intentara dar luz sobre algunas consecuencias qu
generan los planes sociales en los beneficiarios, entendiéndolos como un actor mas, que lucha
fragmentariamente como otros actores, lucha que se inscribe en una busqueda identitaria
material.

Por dltimo, el trabajo contribuye a resaltar la importancia del proceso continuo de
construccion y definicion de identidades. Todo agente no desarrolla una identidad acabada que I
acompaniara por el resto de su vida, sino que va formando identidades de acuerdo a su situacic
conflictual. Aqui lo interesante del aporte es confrontar esta premisa dentro de espacio:
marginales donde los agentes negocian y proyectan sus objetivos de vida, negociacion
proyeccién que se realiza adentro de un grupo de pares como frente a antagonistas.

La eleccién del tema, llevaria a una discusién acerca de la forma en que los individuos se
insertan en la democracia, una forma que al parecer tiene que ver menos con una concepcié
universal del ciudadano en reconocimiento de sus derechos y mas con una interpelacién desde |
exaltacion de la pobreza y sus necesidades. Esta insercion de los que se encuentran en el marg
se da a través de los planes, por eso la dindmica de implementacion de los mismos sobrepasa s
objetivos mediatos (mantener suturado o controlado el sistema), incidiendo en la concepcién de s
mismo, y de sus limites y posibilidades. El andlisis de la implementacion de los planes de empleo
en grupos especificos en el contexto cordobés (grupos con caracteristicas y objetivos diferentes
brindara una posibilidad para acercar la mirada a la forma en que estos agentes interpelan su
demandas, a la intervencién de otros agentes en esta interpelacion y al resultado identitario de est
proceso.

Objetivo General

V Explorar el proceso de construccion de identidad del beneficiario del plan de empleo
identificando factores tales como la identificacion de pobre, las caracteristicas de la
organizacion a la que pertenece y la valoracion de los bienes en disputa.

Objetivo especifico

V Describir dentro de los procesos de estructuracion social y conflictual de la Ciudad de
Cérdoba, los conflictos que giren en torno a la identidad de los beneficiarios de las
politicas focalizadas, a fin de contextualizar.

V Indagar dentro de las formas particulares de implementacion de los planes de empleo en |z
Cooperativa 25 de mayo y en el Movimiento Barrio de Pie la repercusion que posee las
caracteristicas de organizacion donde el beneficiario cumple sus horas de empleo en st
construccion de identidad.

V Indagar dentro de las formas particulares de implementacion de los planes de empleo en la
Cooperativa 25 de mayo y en el Movimiento Barrio de Pie la repercusion que posee la
valoracion de los bienes en disputa que hacen los beneficiarios en su construccidén de
identidad.

V Indagar dentro de las formas particulares de implementacion de los planes de empleo en |a



Cooperativa 25 de mayo y en el Movimiento Barrio de Pie la repercusion que posee la
identificacion del beneficiario como sujeto pobre con necesidades en su construccion de
identidad.

Aspectos Metodoldgicos:

Para la obtencion de datos que permitan alcanzar los objetivos de la investigacion, se utilizara
el denominado método de triangulacion, que consiste en la combinaciéon de instrumentos
cualitativos y cuantitativos para el andlisis de la informacion. Esta complementacién de disefios
posibilitara una mayor riqueza acerca del fenémeno a estudiar.

Debido a la complejidad que presentan los procesos que estructuran la formacién de
identidades sociales, el método dialéctico brindard una aproximacion al fenbmeno en cuestion,
presuponiendo la posibilidad de rescatar determinados aspectos del fendmeno desde ur
perspectiva de la totalidad. Es importante aclarar que aqui lo dialéctico es entendido como un
rasgo de lo social que involucra momentos de cambio y de permanencia cristalizados en e
proceso de relacionalidad de los agentes y las acciones sociales (Scribano 2003b:110). Quec
expuesto asi, que para este estudio la relacién entre estructura y agente es una relacic
indeterminada, debido a los diferentes momentos de produccién y reproduccion de la realidad
social. Esta indeterminacion, es un rango ontolégico de la realidad social y esta relacionada con la
perspectiva del caracter reflexivo de los agentes.

Es por ello que, con la idea de inscribir el fenbmeno en la totalidad social, el estudio sera
definido como macro—micro estructural, intentando buscar las estructuras macros que condicionen
el contexto donde se producen las practicas sociales, accediendo paralelamente desde e
contexto general a un nivel micro social. Entendemos de esta manera, bajo esta concepcid
dialéctica, que las relaciones entre los individuos (relaciones micro sociales) son consecuencias de
las totalidades sociales, es decir, de las relaciones macro estructurales[5].

En virtud de lo expuesto, se abordara al objeto de estudio, desde un andlisis del contenido d
los discursos y acciones de los agentes que participan en dichas practicas utilizando entrevistas €
profundidad. Estas entrevistas serviran para indagar maneras en que se implementan los planes
trabajo, la relacion entre el tipo de organizaciones en donde se implementan y las caracteristica
propias de los mismos y las vivencias grupales compartidas de los beneficiarios a partir de su
adaptacion a los requisitos y dinamica de estos planes.

Por otro lado, El registro de diario[6] brindara la posibilidad de sistematizar los principales
conflictos que giren alrededor de las demandas de planes sociales y de la relacién beneficiario -
benefactor. Esto permitirh complementar la riqueza del estudio, contextualizando el proceso de
construccion de identidad de un grupo especifico dentro de los procesos amplios de estructuracior
de laciudad de Cordoba. De esta manera el registro permitira extender ciertas conclusione:
generales a la totalidad de la poblacion de la ciudad, accediendo a una mirada amplia (desd
arriba) acerca del lugar conflictual que ocupan los beneficiarios en el campo social.

Para cumplir con los objetivos propuestos de la investigacion seguiremos la siguiente
estrategia argumentativa:

a. Debido a la complejidad que presenta en concepto de identidad, se realizard un desarrollc
tedrico a fin de precisar que rasgos de concepto se analizara en el estudio. Se desarrollar
dicho analisis desde la teoria del conflicto propuesta inicialmente por Melucci[7],
pensandolo en relacién a las particularidades que tienen los beneficiarios de las politicas
focalizadas.



b. Se exploraran y describiran algunos aspectos generales que giran en torno a los conflictos
identitarios de los beneficiarios de la Ciudad de Cérdoba. Aqui se indagara el registro de
diarios sobre acciones colectivas y conflictos de la Ciudad de Cordoba (Diario la Voz del
Interior). La intencion sera contextualizar dentro de la diversidad de agentes en el campo
conflictual de la ciudad de Cérdoba a los beneficiarios. Se prestara una especial atencién a
la relacién conflictual entre beneficiario — benefactor, explorando que actores sociales y
antagonistas involucra esta relacion asi como los bienes en disputas y demandas que
ponen en juego.

c. Se abordara a través del estudio de dos grupos de beneficiarios de planes de empleo[8] ¢
proceso de construccion de identidad del beneficiario de estas politicas. Se elegira para
ilustrar el estudio dos grupos de beneficiarios que pertenecen a organizaciones con
caracteristicas diferentes, un grupo pertenecientes a la Cooperativa 25 de Mayo, y otro
pertenecientes al movimiento Barrio de Pie. Se eligid6 beneficiarios de ambos grupos
porque cumplen con las siguientes condiciones: los beneficiarios devuelven
responsablemente las horas del plan en cada organizacién, ambos grupos poseen ur
identificaciéon fuerte de un nosotros (condicibn necesaria para estudiar la identidad
colectiva), y ambas organizaciones realizan sus trabajos en barrios marginales de la
ciudad de Cdordoba. La eleccion de dos grupos responde a que a través de un estudi
comparativo acerca del proceso particular de construccion de identidad se pueda
identificar aquellos rasgos identitarios surgidos del propio grupo y otros rasgos surgidos
por los planes de trabajo. Aqui se examinara en ambos grupos como afecta su identidad de
beneficiario en la valoracion de los bienes en disputa, en la forma de pertenencia a cada
organizaciéon y en la repercusion de su identificacibn como sujeto con carencias y sujeto
con derechos.



CAPITULO N°1

Identidad colectiva ¢ el caso de los beneficiarios de los planes sociales?

Se intentard en este apartado acercarse a la discusion de la tematica de identidad para logt
una aproximacion al estudio de la identidad de los beneficiarios de politicas focalizadas. Para estc
se realizara la siguiente estrategia argumentativa: Primero se hard un aproximacion al concepto de
identidad colectiva. En segundo lugar se abordara aspectos particulares de la construccién d
identidad en los beneficiarios de los planes para desocupados. En tercer lugar se tendra en cuen
en el proceso de formacién de identidades el papel que cumple otros actores como el Estado.

A partir del cuarto punto, se empezara la discusion sobre las posibilidades y los limites de la
accion que enmarca la identidad del beneficiario, utilizando para esto el concepto de
posicionamiento identitario, concepto entendido como un rasgo que cruza la identidad de
beneficiario. Para este cometido, el cuarto punto servird para introducir el modelo técnico que
siguen las politicas focalizadas y genera el origen de la “postura” de beneficiario. En quinto lugar,
se desarrollara en extension el concepto de posicionamiento, entendiéndolo dentro del conflictc
entre el beneficiario y su benefactor. Este apartado explicara el tipo de conflicto del que forma
parte el beneficiario. Por ultimo, para terminar con el andlisis tedrico, se introducira el concepto
de habitus con el fin de indagar la manera en que incorporan los beneficiarios sus postura
identitarias y terminar de entender las acciones y las estrategias de esta identidad.

a. Aproximacion al concepto de identidad colectiva

Empezar a hablar de identidad nos lleva, en primera instancia, a la discusion en torno al
concepto y su potencial alcance de significado. Identidad Colectiva, actualmente, es un términa
usado por los “tedricos de los nuevos movimientos sociales”, para explicar reivindicaciones y
concepciones del mundo alternativas producto de una formacién de movimientos creados a partir
de una idea de injusticia por parte de sus miembros.[9] Para los objetivos de este estudio st
tomara algunos conceptos de estas teorias, sin perder de vista las particularidades de nuest
objeto de estudio.

La teoria socioldgica, desde Durkheim a Marx, pasando por Schutz hasta los teoricos
contemporaneos, se ha esforzado por esclarecer la idea de que el ser humano es un ser soci
producto de la constitucién de lazos sociales comunes que definen una identidad social y uni
pertenencia a una categoria o grupo comun. En este sentido, el ser humano junto con otros ser
humanos traza un proyecto de vida comun, compartiendo de esta manera practicas cotidianas
asegurando su identidad, su confianza en los otros y en las regularidades previsibles del mund
social. A través de este proceso, en lineas generales, se construye un deseado reconocimiento
parte de los otros. Reconocimiento asociado a demandas de subjetividad, es decir expresione
concretas en tanto los agentes reclaman en primera instancia ser respetados como seres humar
(Scribano 2002a:95). Asi, los beneficiarios, como todos los agentes que se encuentran sumergido:
en situaciones de vulnerabilidad, de alguna manera reclaman, en ocasiones de manel
fragmentaria, este reconocimiento como sujetos hacia la sociedad.

En este sentido, y si se observa con mas precision las trayectorias de vida y los procesos d
formacion de identidades de los diferentes grupos de beneficiarios, detras de la aparent
invisibilidad que presentan estos grupos se devela sus demandas por el reconocimiento de sujeto
de derechos y las redes de conflicto en las que se insertan dichas demandas. Para empezar a



luz sobre estos procesos y la forma en que los individuos participan en sus redes, serda necesars
primero descomponer el concepto de identidad. Con fines sélo explicativos, se empezara tomandc
dos dimensiones analiticas de identidad; la colectiva y la individual[10].

Se entiende por identidad individual al proceso o vivencia continua donde el individuo busca
del reconocimiento implicito de los otros, redefiniéndose a partir de nuevas experiencias
personales (Calhoun 1994:24). Dicha identidad se encuentra arraigada sobre la base de la cultur
la ideologia y el consenso y fortalecida por multiples redes organizadas de relaciones sociales.

Las relaciones sociales modernas se caracterizan por su ausencia de puntos de referencias
identidades consistentes. El beneficiario no escapa a esta realidad, sumando mas incertidumbre
por el tipo de contexto conflictual en que vive cotidianamente. Esto implica, en definitiva, que
estos agentes situados en una posicion social de vulnerabilidad y de carencia se ven obligados
adecuarse a ciertos grupos que aseguren, al menos, un cierto grado de duracidn ¢
reconocimiento.

Como plantea la linea tedrica de Calhoun, el beneficiario tiene mudultiples y fragmentarias
identidades[11], donde establece algunas como prioridad, teniendo en cuenta, entre otros factore
el reconocimiento publico. Esto dependera de las tensiones en el plano politico econémico que
configuren su identidad publica, como la tension de recepcién o0 en la manera en que el sujetc
controle o cambie categorias impuestas. La identidad se formar4a de acuerdo al grado d
identificacion y adhesién del agente con la identidad del grupo de beneficiarios, y la identificacion
sera influenciada de acuerdo a las relaciones internas que establezca el beneficiario con su grug
(entre ellos y con los benefactores y las formas de los planes) y al contexto econémico y social al
gue pertenece. Al ser la identidad vivida como un proyecto personal dependerd ademas de lo
intereses politicos y personales que poseen los proyectos de los beneficiarios.

Por supuesto, para llevar a cabo estos intereses y experimentar relaciones interpersonales, ¢
individuo pertenece a un grupo (0 a varios) en donde integra su identidad individual y va
conformando una identidad colectiva.

Identidad colectiva, segun Melucci es “simplemente una definicion compartida en el campo de
las oportunidades y limitaciones de la accién colectiva; compartida significa construida y
negociada a través de un proceso repetido de activacion de relaciones sociales que ponen e
contacto a los actores”(cit en Mueller 2001:290).

Es importante destacar aqui varios elementos. En primer lugar, casi como una condicion
necesaria para hablar de identidad colectiva, debe existir definiciones compartidas, las cuales
dependeran de la formacion de un habitus grupal. En segundo lugar, los procesos y maneras c
negociacion de significados adquieren importancia para determinar el tipo de identidad. Entre
guienes negocian (los actores sociales que participan en la negociacion) y sobre qué negocian (lo
bienes materiales y simbdlicos) limita y brinda oportunidades a los agentes implicados en dicha
identidad.

Resumiendo, siguiendo a Mueller (2001:290), la identidad colectiva implica un sentido
conciente de un nosotros basado en la combinacién de tres aspectos: los fines de la accidn (¢
sentido de la accién que tiene para el actor); los medios (las posibilidades y los limites de la
accion); y el entorno. Los beneficiarios de estas politicas compartirian en principio un
posicionamiento social similar, formarian parte de una situacion conflictual similar y buscarian
entre ellos, a través de un proceso de negociacion, repuestas con sentidos similares a la situacic
de exclusién que experimentan cotidianamente.

Ahora bien, entre los interrogantes que se tendra a lo largo del estudio, se podria preguntar si e
posible hablar, aunque sea en algunos casos, de una identidad colectiva de beneficiarios en I



agentes favorecidos con politicas focalizadas; Si es asi ¢ Como seria el proceso de construccion ¢
dicha identidad?; ¢ Cuales serian los limites y posibilidades de la accion de esa identidad? ¢Qu
relacion tendrian con identidades colectivas previas del grupo?

En primera instancia se enfocara el debate en el proceso de construccion de significados d
estos grupos, partiendo de que el mismo es un proceso de caracter activo y reflexivo, proceso que
en parte depende del tipo de grupo u organizacion en el cual el beneficiario se encuentre inserto
El beneficiario del plan de empleo interactla (trabaja o devuelve las horas) en un espectro de
organizaciones colectivas muy diverso. Entre las organizaciones que manejan planes ha
movimientos llamados piqueteros, cooperativas, comedores populares e inclusive organizaciones
creadas especificamente para manejar planes (algunas son usadas como organizaciones fantasn
donde el beneficiario cede un porcentaje de su plan algun puntero politico a cambio de no trabajal
y el llenado de su planilla). El resultado es una categoria de beneficiario poco homogénea con
identificaciones colectivas totalmente dispares.

Y cada grupo y espacio social donde se mueven estos agentes forman parte de rede
conflictuales mas amplias. El beneficiario, en este sentido, interactia potencialmente dentro de
redes sumergidas, las cuales le permiten compartir experiencias con Su pares Yy gener:
definiciones comunes acerca de sus situaciones. Estas relaciones que establece estan cargadas
conflicto y tensiéon. Aqui los registros de conflictos ayudaran a conocer la estructuras de estas
relaciones, explorando aspectos del campo social cordobés como las demandas y areas
conflicto de los beneficiarios de politicas publicas, los actores colectivos y antagonicos
involucrados en estas disputas y los simbolos que estructuran y dan sentido a las apropiacione
por los bienes que se demandan.

Anteriormente, cuando el paradigma de las politicas sociales era el universalista, el eje
principal de las redes de construccion de identidad giraba en torno a las relaciones laborales. Hoy
a diferencia de este tiempo, las relaciones de produccion (y especificamente la relacion capital -
trabajo), no ocupan una relacién directa ni univoca en el desarrollo de la accion colectiva 'y de los
procesos de construccién de identidades. Marx al respecto de este tema decia, “lo que convierte
un miembro de un grupo no es estrictamente la pertenencia a una clase social, sino su pertenenci
a una comun mentalidad, es decir, donde al pertenecer a una misma clase y un mismo sistema ¢
vida, los actores se ven tedricamente impulsados a los mismos problemas y a los misma
soluciones, impulsando practicamente el interés material y la situacién social” (cit en Vilas,
1995:65). Si aplicamos esta reflexién de Marx al presente cordobés, esta especie de pertenencia
una mentalidad comun que impulsa a la busqueda de las mismas soluciones (al interés material
ha mutado con la caida del pleno empleo, la flexibilizaciéon laboral y los nuevos espacios de
socializacion de los agentes excluidos.

La concepcion de la sociedad en Marx se define por las relaciones materiales de produccior
gue estan determinadas por el desarrollo de las fuerzas productivas. Entonces, el modo d
produccion esta determinado por la etapa histérica de desarrollo, o que vinculard a un tipo
especifico de relaciones antagdnicas (de luchas de clases). La identidad queda definida com
pertenencia a una clase social con intereses materiales que dependeran del estado de desarrollo
las fuerzas productivas. Vale aclarar, que para muchos marxistas contemporaneos (véase pc
ejemplo Gruner 2004) la identidad no sélo es determinada por las condiciones obijetivas, sino
ademas por una conciencia subjetiva del actor, es decir determinada por una mentalidad comui
gue no necesariamente esta ligada a la clase social. En este sentido, varios autores, retomando
Marx, se manifiestan en contra de la existencia de identidades esencialistas o inmovibles, el
donde la identidad es formada a través de un proceso dinamico de luchas histéricas (entre clases



por imponer visiones hegemonicas del mundo. Dice Gruner (2004): “la totalidad de lo real son

construcciones historico — concretos que estan conciente o inconsciente sobredeterminadas por |
ideologia, los interés de los grupos de poder y la identificacién alienada de los grupos oprimidos
con la ideologia dominante ... estas totalidades son en una palabra el resultado de una praxis, y n
esencias eternas”.

Como el estado de desarrollo capitalista no es lineal, y difiere mucho entre los paises del centro
y los periféricos, el sistema capitalista latinoamericano adquiere un caracter Gnico con
consecuencias y resultados de luchas particulares. Los cambios recientes en la region propios de
modelo neoliberal, generaron nuevos procesos productivos y nuevas formas de acumulaciéon de |
rigueza. Son signo de esto, la acumulacion flexible que presenta el sistema, los desemplec
masivos, la crisis de los esquemas keynesianos y otros cambios tecnologicos y organizativos.

En el plano de la subjetividad, esta nueva forma econdmica, tuvo como condicion de
implementacion la desestructuracion de identidades tradicionales colectivas (como los sindicatos
y la clase obrera tradicional), provocando una profunda fragmentacién en el plano social (Vilas
1995:77). Algunos autores (Vilas 1995, Lo Vuolo y Barbeito 1999) destacan el papel del Estado
como desarticulador de arreglos institucionales. Es a través de sus programas politicos, instituy¢
nuevas reglas, instituciones y recursos que fomentaron formas de desigualdades. La participacio
y reformulacion de las funciones del Estado no fue imparcial, ya que por un lado descompuso la
identidad trabajadora apuntando hacia la flexibilizacion del trabajo y por otro intervino intentando
corregir la indigencia, pero paraddjicamente logrd, a través de sus politicas para pobres, |z
naturalizacion de las desigualdades. Es por esto, que la accion estatal en los ultimos afios brind
oportunidades de organizacion y unificacién a algunos sectores (los dominantes), y a la vez
orienté un proceso de desintegraciéon por debajo, es decir, desintegracion entre los sectore
oprimidos, quedando como resultado colectivos fragmentados. Al desarticularse las
identidades[12], se pierde entre los sectores excluidos homogeneidad en la identificacion de un
nosotros. Al no formar una clase especifica de accion (clase solo en el papel diria Bourdieu),
tampoco se opone a otra clase, por lo que se genera una sociedad con poca y escasa O0posicior
en comun y sin solidaridad dentro de las clases oprimidas. El resultado es la existencia de sectore
diluidos con subjetividades cada vez mas individuales.

En este contexto, el sujeto enmarcado en el mundo pobre, se constituye sobre una pluralidad de
referencias vinculadas a sus redes sumergidas. Muchas veces, los sujetos buscan identificarse m
con aquellas redes que mejor expresan su condicion de opresion en el campo social. Estz
referencias puede ser demandas por derechos humanos, por servicios publicos o sobre aspect
sociolaborales (como el desempleo). También se encuentran referencias de conflictos méa:
particulares, que tienen que ver con identidades momentaneas que giran sélo sobre demand:
puntuales, tal es el caso de la demanda por la alimentacién, demanda necesaria para subsistir en
dia a dia. Claro esta, que ninguna referencia es estatica ni definitiva, sino que se construye en ¢
tiempo, lo que si parece irremediable es la condicion de opresion del sujeto.

Por eso la identidad colectiva no es simplemente el resultado de la imposicion de estructuras
econOmicas y simbolicas. Si bien es importante destacar el papel que cumplen el sistema politicc
y econémico en la construccién de pobreza, aun los individuos situados desde una alta posicién de
vulnerabilidad, tienen cierto grado de capacidad de reflexién, reproduciendo y legitimando reglas
e instituciones y abriendo la posibilidad de reestructuracién de practicas a través de sus accione:
colectivas.



b. Aproximacion a la especificidad de la identidad de beneficiario.

La sociedad postindustrial, se caracteriza por los multiniveles que asumen las identidades
colectivas (Mennel, 1994:177). En este mundo moderno, los sujetos pertenecen a grupos dentro d
grupos. Esto significa que las identidades se entrelazan y articulan entre si, generando °
negociando simbolos compartidos en cada nivel de identidad. Existe una jerarquia de niveles de
identidad, y el individuo prepondera una identidad sobre la otra, dependiendo de la situacion en la
gue interactla e intentando mantener una relacion coherente entre los diferentes papeles gt
asume.

Los niveles identitarios dependeran del grado de identificacion con cada una de las categorias
tal como sugiere Reichter (cit en Larafia 2001:19), quien afirma que cuanto mas préximo se
identifique el individuo con el grupo, mas probable que condicione y oriente su comportamiento
hacia las normas vigentes del grupo. En los beneficiarios esta identificacion dependera por tanto
de sus identidades previas a conseguir el plan social, de la identidad e identificacion construida ¢
partir de las organizaciones en las que son parte y del tipo y forma de implementacién del plan en
el que se beneficia.

De manera preliminar, se puede observar algunos efectos de la implementacién de los plane:
de empleo en los espacios de construccién y negociacion de identidad. En entrevistas preliminares
a beneficiarios de dichos planes, al indagar sobre su ocupacion, varios afirmaron que su ocupaciol
es ser beneficiario de plan jefes y jefas de hogar[13]. En este caso, al tomar al plan como trabajo L
ocupaciéon, el agente otorga un lugar central a la identidad de beneficiario. Aqui existe la
posibilidad en el beneficiario de pensarse como un miembro de un grupo concreto con ciertas
aspiraciones y ciertas limitaciones tacitas comunes. Esto implica la posibilidad latente de
encontrar otros con la misma situacion identitaria y generar algunas construcciones simbdlicas
comunes.

Por otro lado, al estar carente de empleo, y por lo tanto no obtener una forma estable d
insercién en la comunidad, y al mismo tiempo identificarse como ocupado, el beneficiario se
posiciona en una especie de categoria identitaria con un mix de desocupado y trabajador, 1o qu
significaria por parte de él un intento o busqueda de reconocimiento social como miembro y
sujeto activo de la sociedad .

Las identidades necesitan apoyarse, como dice Erikson (cit en Larafla 2001:28), er
orientaciones ideoldgicas y valores compartidos y asi conferir sentido a la pertenecia grupal
tratando de evitar crisis y confusion. Aqui, el estar desocupado (condicién previa que este tipo de
plan requiere) implica una sensacién de incertidumbre, de no encontrar un continuum identitario
coherente. En un estudio de caso hecho con desocupados, Ruiz (2002:163) discute sobre
dignificacion del trabajo, concluyendo que el mismo depende de las redes histéricas donde se
articulan la organizacién de la vida cotidiana de los sujetos. La autora afirma que estas redes
varian principalmente en distintas generaciones, comparando las generaciones de obreros que s
socializaron en los aflos dorados del peronismo, donde el trabajo y sus redes adquirieron I
principal importancia en la integracion social, con la generacion presente de jévenes, donde e
trabajo ya no necesariamente dignifica y el ingreso y el consumo pasan a tener mayo
importancia[14]. Sin embargo, la actividad laboral sigue siendo un nivel importante de la
identidad personal, pero su valor dependera principalmente de que los agentes tengan |
posibilidad de establecer una actividad laboral alo largo de una cantidad de tiempo que de Iz
posibilidad de construir e identificarse con un relato coherente, y que permita articularlo con su
proyecto de vida.

Pero retomando el razonamiento de Erikson ¢Qué clase de valores e ideologias comune



pueden ser articulados con los proyecto de vida de los beneficiarios? Primero vale aclarar que I
categoria beneficiario es una construccién analitica, por lo que existen una variedad de tipos de
beneficiarios, dependiendo de las redes duraderas a las que pertenecen, del contexto social en
gue estan insertas estas redes y las clases de vinculos de estos beneficiarios poseen. A pesar
estas diferencias en todo grupo social ideologias compartidas, ¢De qué clase puede ser est
ideologias? Desde los estudios de los tedricos de los huevos movimientos sociales, en general la
nuevas identidades colectivas nacen con orientaciones subculturales o contraculturales qu
desafian el sistema de valores prevaleciente[15]. Bajo esta perspectiva, las nuevas identidades qu
nacen a partir de sentimientos de degradacion u opresion, tendrian ideologias positivas. Esta
reivindicarian nuevos espacios sociales en los que los seguidores se autorrealizariar
desarrollando cddigos alternativos de comportamiento y de significacion[16]. De esta manera, los
miembros a través de su lucha logran conquistar el poder de nombrarse a si mismos. El problem:
aqui es que los conflictos que estos tedricos estudian son, principalmente, conflictos sobre la
apropiacion diferencial de recursos relacionados a la informacién, debido que en sus sociedades s
ha producido una autonomia suficiente de la esfera simbdlica con respecto a la dependenci
material y necesidades primarias de reproduccién corporal.

Para Melucci (2001:57) en las sociedades de “primer mundo”, los conflictos giran
primordialmente entorno al control de codigos y signos [17], es decir sobre los modos en que se
construye el discurso publico, la forma especifica en que se define y se argumenta un problems
politico asi como las decisiones de asignar recursos sobre ese problema. En esas sociedades, |
agentes lucharian por la posibilidad de redefinir marcos cognoscitivos sobre estos problemas. Sir
embargo, en nuestro caso los beneficiarios tendrian previamente de atender conflictos
relacionados con la manipulacion de informacion, conflictos sobre bienes concretos
indispensables para su reproduccién, como aquellos relacionados con la alimentacion y la salud.

El conflicto del hambre deja marcas sobre los agentes. La desnutricion influye sobre la
incapacidad creciente de reflexion e interaccién con los otros. Sujetos que no poseen energis
materiales y por ende sociales para adecuarse y desplazarse en el espacios publicos, qued
atrapados en su trayectoria de clase. Esto no sélo genera desigualdad sino inmovilidad,
mantener débil a los cuerpos es una manera efectiva de disciplinamiento y de mecanismo d
control.

El espacio y las demandas de subjetividad donde se desarrollan algunas identidades en Ic
paises latinoamericanos es diferente. Las instituciones que intentan integrar a los sectore
excluidos terminan inconscientemente suturando los conflictos y no resolviéndolos. El estado
penoso en que se encuentran las zonas fisicas de interaccion e integracion donde conviven Io
beneficiarios, como las escuelas y los comedores, brindan sefales del tipo de identidad que va
construyendo. Por un lado surge una redefinicion de la escuela, donde se come, se cura y ¢
contiene, pero casi no se ensefia. Se observa en los cuerpos de los marginados latinoamericanos
dificultad de esta apropiacion de codigos a las que se refiere Melucci. Y por otro, se afianzan los
comedores populares, que fijan mas criterios de focalizacién, siendo muchos sélo para nifios,
fomentando asi la desarticulacion de la familias en estado de vulnerabilidad.

Bajo esta situacion de vulnerabilidad, sumado a la caida y el deterioro de las instituciones
tradicionales de pertenencia, el sujeto se ve obligado a recurrir a redes informales de contencion
En este sentido, se podria encontrar respuestas hacia la resignacion de una organizacién colectiv
en donde estos agentes se acostumbren como pueden, refugiandose en los lazos afectivos cor
una respuesta de frente a la exclusion (Ruiz 2002:164). Conjuntamente existe la posibilidad que lo
agentes intenten presentarse frente como sujetos pobres con carencia, reclamando asistencias al



esta situacion.

c. Beneficiarios Carentes: ¢ Identidades asignadas?

Muchas de las identidades no dependen solamente de la accidbn de sus miembros para
construccion y su desarrollo. A veces se presentan bajo el tutelaje de ciertos actores, prestandos
para su destruccion, manipulacion y reconstruccion. En el caso de los beneficiarios encontramos
procesos paralelos en donde ellos van reconociendo algunas propiedades comunes que pued:
mantenerlos vinculados y al mismo tiempo son objeto de politicas de identidad por parte de
algunas ONG'’s, el Estado y Organismos Internacionales que estan detras de estos dos ultimos.

La figura del Estado (y quienes se expresan a través de él), representa una de las institucione
con mayor poder de legitimacién, produciendo una clasificacion oficial por su autoridad. Este ha
titulado con la categoria de beneficiario a estos agentes, operando con la fuerza de lo colectivo
del consenso y del sentido comun (Bourdieu 1984:294), atribuyendo clasificaciones acerca de
visiones y divisiones del mundo, e institucionalizando y naturalizando jerarquias, reglas y
recursos que contribuyen en ultima instancia a fijar posiciones diferentes entre los agentes en e
espacio social.

Siguiendo el razonamiento de Bourdieu, la identidad es un lugar donde se ponen en juego las
luchas sociales de clasificacion, lucha que se refleja a través de la aceptacion de la imposicion de
estado de las relaciones de poder. Quien nomina ademas asigna forma de ver y dividir el mundo
genera habitus especificos y legitima la apropiacion diferencial de los recursos. Ademas, esta
nominacién debe contar con la reciprocidad de los agentes en cuestion. Estos reflexionan sobr
estas nominaciones, realizando una representacion de si mismos, incorporando a través del habitt
0 estrategias practicas y simbdlicas, los beneficios y obligaciones de la identidad impuesta.

Estas identidades son aceptadas (y reformuladas también) a partir de situaciones de carencia
Se manifiesta por una situacion de dominacién que se traduce en la estigmatizacion de los
dominados, producto del resultado conflictual. De esta forma los agentes terminan identificandose
en el proceso de la implementacién de la politica focalizada como pobres con carencia. A través
de la instrumentacién de criterios de focalizacion propuestos por el banco mundial, como el
concepto NBI (necesidades basicas e insatisfechas)[18], se logra identificar a los beneficiarios
como poblaciones desfavorecidas, necesitados, carenciados, poblaciones en desventajas, en
otras (Duschatzky y Redondo 2000:148). Para cada carencia o necesidad insatisfecha un prograrr
disponible, configurando tantas significaciones como programas focalizados existentes.

Es posible, que en algunos casos, que esta identidad puede ser vivida como una situacio
vergonzante, buscando ocultar signos que la representan (Barreto y otros 2002). Esto se traduciri
en una identidad con ciertos rasgos negativos, donde el individuo expone aspectos privado
indeseables, por los cuales, en dultima instancia, se pueden sentir como diferentes
menospreciados. Asi el beneficiario se encuentra limitado a desarrollar una postura de lastime
frente a los otros, ocupando un lugar en las relaciones sociales de mera invalidez, no lograndc
poseer capital para negociar una posicion digna en la politica publica.

Por Consiguiente, a través de las politicas de focalizacién, los sujetos son reconocidos a partir
de un nuevo sistema clasificatorio, dando espacio a nuevas categorias sociales construidas a par
de la pobreza y la vulnerabilidad, y posibilitando a quienes dispongan de ciertas propiedades
forjar una identidad de sujetos con necesidades y falencias. Aquellos quienes asumieron I
identidad y lograron superar escollos de verglienza, comenzaron a sentirse “cada vez mas con
derecho de ser asistidos con los recursos que los habilita a demandar” (Barreto y otros 2002)



Los beneficiarios para conseguir sus objetivos, a través de sus habitus, aprendieron a exaltar s
condicion de pobre, usandola como una especie de recurso simbdlico. Empleando est:
humillacién, desarrollaron estrategias, que se volvieron utiles a partir del momento en que fueron
ratificadas como legitimas por quienes disponen la capacidad clasificatoria. Esto, proporciona una
eficiencia en la resolucion del conflicto, aplicando el control en el poder de generar en el
beneficiario el gobierno de si mismo, es decir, el generar en el agente la habilidad de desarrollal
un posicionamiento o performance y convencerse de su propio acto. Asi, el sistema, para logra
grados necesarios de integracion social y mantener su legitimidad, no necesariamente debe apelz
ala coaccién del comportamiento de los sujetos, sino que el disciplinamiento es aprendido
individualmente en el habitus y en la performance. El sujeto, a través de su practica, incorpora las
reglas de juego que propone esta identidad. Esto es asi porque para conseguir los planes y logr:
el status de beneficiario, debe demostrar que posee un “saber ser” (saber ser pobre) que implica u
“saber hacer” (cumplir requisitos de pobre, cumplir reglamentos, llenar planillas e incorporar ritos
institucionales). Esta accion, a la postre, termina legitimando una forma de sutura, fomentando la
aceptacion y la naturalizacion de la fatalidad del destino, y generando como Unica posibilidad de
solucion el accionar del Estado sobre la emergencia del conflicto, en lugar del contenido del
mismo.

De esta forma, se construye asi una esfera de interpelaciéon donde, de alguna manera,
reclama el respeto y reconocimiento como sujeto. Pero el lugar identitario desde donde se
interpela es diferente al lugar desde donde se logré histéricamente el reconocimiento de
ciudadanos con derechos universales politicos, econédmicos y sociales. El beneficiario por
momentos pierde su status de ciudadano publico al exhibir caracteristicas personales propias de
ambito privado, “tornando difuso los limites entre lo publico y lo privado e individualizando los
problemas de la pobreza, negandole su caracter social” (Duschatzky y Redondo 2000:146). A
negar el caracter social del conflicto se pierde cierta visibilidad publica y responsabilidad
colectiva. El conflicto queda encerrado en una disputa casi personal entre lo que exige €
beneficiario y su antagonista. Se avanza asi hacia la constitucibn de sujetos con necesidade
privadas asistidas dependientes de la ayuda social, en oposicion a sujetos con demand
vinculadas a la recuperacién de derechos y espacios colectivos.

Esto no significa que en un segundo momento exista la posibilidad de que los beneficiarios
tejan redes que brinden oportunidades de crear significados e identidades alternativas. Puede qu
aprovechen, al compartir situaciones de opresion, experiencias y proyectos comunes, |
posibilidad de generar acciones que los reposicionen y modifiquen los limites de compatibilidad
de integracién sistémica. Queda abierta esperanzas de encontrar experiencias, que articulandolz
con identidades previas, conciban algunas estrategias de reconocimiento, desfragmentacion
movilizacion que permitan enfrentar el estado de perpetuidad de exclusién social.

Entonces la interrogacién queda planteada ¢Es posible que los beneficiarios que compartel
sé6lo un lugar comun de vulnerabilidad consoliden un actor politico de demanda y negociacién? o
¢los beneficiarios s6lo quedan expuestos y 0 anclados a un espacio de gestién técnica y a ur
cultura de riesgo y fragmentaciéon?

d. Criterios técnicos de focalizacion y posicionamiento identitario.

Las politicas sociales focalizadas tuvieron dos finalidades; una social, tendiente a identificar
las necesidades de los diferentes grupos de poblacién afectados por la pobreza, y otra econdémic
tendientes a una eficiente asignacion de los recursos publicos (Barreto y otros 2002). Sin
embargo, dichas politicas, favorecieron para una tercera consecuencia; el fortalecimiento de



nuevas, fragmentadas y artificiales identidades, que de alguna manera anclaron y estigmatizaron
sujetos, formando como dice Silvia Duschatzky, identidades tuteladas o como se le ha llamado.
identidades asignadas.

La multiplicidad de programas sociales que existe en la ciudad de Cordoba genera diversas
construcciones a partir de énfasis sobre carencias especificas, desarrollando identidade
segmentadas de acuerdo al nombre y atributo a través de los cuales son asignados los programe
En los registros de conflicto, se observé alrededor de 80 conflictos por programas focalizados
distintitos en la ciudad. Estos van desde planes referidos al area de salud, a la atencién a nific
discapacitados, al cuidado de ancianos carenciados, a la asistencia a través comedores populare
programas de vivienda y hasta, principalmente, los conflictos sobre los planes de empleo[19].

Pero por otro lado, surge un comun denominador en estos programas, que trata de un “vast
sistema simbdlico en el campo de los programas para los pobres” (Cardarelli y Rosenfeld
2002:40). Los agentes en cada programa desarrollan algunos imaginarios compartidos dond
elaboran imagenes, ideas y acciones comunes que repercuten en la representacion del si misn
como beneficiarios.

En el proceso de implementacion de estas politicas participan diversos intermediarios.
Funcionarios, promotores, voluntarios o delegados ocupan o representan el papel del Estado en Ic
distintos territorios donde se efectlan los planes. Auyero (2001) desarrolla un analisis acerca de
los mediadores o punteros politicos en los barrios periféricos de la Ciudad de Buenos Aires, y Si
bien al autor le interesa indagar sobre los procesos politicos clientelares, destaca a los mismo
como agentes politicos que desarrollan una performance, convalidando una perspectiva valorative
gue justifica las practicas asistenciales y representa un dispositivo de legitimacién de los ejes
politicos y econdmicos de los paises latinoamericanos. Un ejemplo de esto es la performanc
politica que desarrollan las mujeres punteras peronistas, quienes “con las mejores intenciones
(Cardarelli y Rosenfeld 2000) se presentan ante los asistidos como las madres de los pobre
siguiendo el modelo de Evita y/u otros modelos como propuestos por organismos internacionales,
tales como el de animadores comunitarios o promotores de salud. La relacién que se desarroll
entre la cara visible del benefactor y el beneficiario, va reafirmando a un modelo centrado en la
solidaridad entre pares, y de la presencia del Estado s6lo para momentos de ayuda a I
necesidades privadas de la sociedad civil. Ademas, dicha relacién ceremonial legitima, de algune
forma, tanto la posicion de los grupos dominantes frente a los dominados, como a la jerarquia que
adquieren los técnicos frente a los asistidos. La relacién entre el beneficiario y su benefactor va
acompafada de una visidon ideoldgica del mundo, es decir, de una transferencia de paute
culturales, valores, simbolos e ideologias, que junto con los bienes y recursos, permite que las
relaciones se mantengan y perduren por largos periodos historicos (Trotta 2003:30).

Pero a los fines y objetivos del estudio, el mismo se centrara en el proceso de construccion de
un modelo de beneficiario. Este modelo es construido a partir de un paradigma de pobreza técnicc
sobre la base de trayectorias, aspiraciones y deseos de los agentes marginales. Claro esta, que
construccion técnica y social de lo que podriamos llamar el pobre varia histéricamente de acuerdc
a la hegemonia o doxa[20] vigente. La doxa configura el tipo de relaciones que establecen los
agentes sociales, principalmente la forma de intervencion del Estado (en sus presencias y en st
ausencias), y su estructuracion en la formacion del horizonte de expectativas e incertidumbres de
los sujetos. El Estado, representado por sus agentes técnicos desde los escritorios, formula en I
requisitos de los planes, categorias juridicas y administrativas con el fin de limitar y localizar la
poblacién objetiva. Los individuos, para lograr la inclusion en las politicas, se liberan de otras
pertenencias identitarias, ya que al tomar parte del programa es necesario que se presente como



“figura que espera que se represente” (Cardarelli y Rosenfeld 2000:48). De esta manera e
beneficiario se siente obligado a veces a despojarse de emblemas propios de identidad gt
contradigan esta representacion.

Por lo tanto, se produce una restriccion de algunos componentes ordinarios de la identidad,
como una cierta pérdida de autonomia de la accién, tal como sugiere Cardarelli y Rosenfeld
(2000: 49): "El tecnocratismo coexiste paradojicamente y con la relativa paz, con una suerte de
paternalismo y populismo social que impregnan las identidades y las modalidades de actuacion de
los agentes sociales, de los técnicos y funcionarios de los distintos niveles de actuacion de
programa.” Los programas son el resultado historico de distintas luchas econdmicas 'y simbdlicas.
Las consecuencias es la formacion de un sujeto nominado sélo con derechos a estas politicas. Pe
esto no quiere decir que el agente no pueda encontrar espacios de construcciony de reflexion d
significados, y aun en su estado de marginalidad, reproducen activamente una identidad
posicionandose reflexivamente y estratégicamente ante el mundo social segun su aprendizaje
surgido de una trayectoria personal y de clase previa.

e. Posicionamiento ldentitario del Beneficiario

Un componente que cruza la identidad de los beneficiarios es su posicionamiento frente al
mundo social y especificamente dentro del mundo de las politicas focalizadas. Los agentes s
encuentran situados en un espacio y tiempo especifico y en un orden relacional, y segun Bourdieu
adquieren una posicion y condicién en un espacio social. Esta posicién esta circunscrita dentro de
un conjunto de categorias simbdlicas estratificadas y relacionadas entre si.

Las posiciones sociales incluyen las especificaciones de una identidad dentro de una red de
relaciones sociales. Toda posicion segun Giddens (2003:117), “se puede considerar como un:
identidad social que lleva consigo cierto espectro (por difusa que su especificacion sea) de
prerrogativas y obligaciones que un actor, o a quien se conceda esta identidad (0 que es L
depositario de esa posicion), pueda activar o poner en practica. Estas prerrogativas y obligacione:
constituyen las prescripciones del rol asociado a esa posicion”. Cabe aclarar, que esta
prescripciones del rol de las posiciones sociales, no se producen de una manera pasiva, donde
individuo sigue las pautas impuestas, ya sea al estilo parsoniano de seguir normas y valores 0 &
estilo goffmaniano donde el guion ya esta escrito, el escenario montado y a los actores solo les
gueda desempefiar de la mejor manera su rol. Mas bien el agente, bajo esta perspectiva, posee 1
registro reflexivo de sus acciones, es decir, adquiere una especie de comprension tedrica a travé
de su conciencia discursiva y practica. La conciencia discursiva del agente hace referencia a ur
informe discursivo que realiza sobre sus razones e intenciones al actuar, por la cual asume u
relato coherente de su actividad. En cambio, la conciencia practica hace referencia simplemente ¢
lo que hace (que no se puede expresar estrictamente con palabras), es el lugar donde entien
reglas y organiza sus practicas, permitiéndole asi desenvolverse con naturalidad dentro del espaci
social (Giddens 2003:78). De esta forma, al ser un agente que reflexiona concientemente de su
practicas, reproducen las propiedades estructurales del sistema, siendo portador de es
estructuras, las cuales no existen sin el obrar humano, donde este obrar las transforma y I
recreal21].

Dicho esta aclaracion, se utilizara el termino posicionamiento identitario para referirse al
aprendizaje de los sujetos en el reconocimiento de sus posibilidades y sus limites dentro de
campo de las relaciones conflictuales que construye su identidad. Cabe apuntar que en lg
sociedades contemporaneas el individuos se sitla diversas zonas de interaccion. Para cada zo



desarrolla una identidad con un posicionamiento especifico ante sus otros interactuantes, por Ic
gue el individuo aprende a ejercer el papel de padre, vecino y de beneficiario de acuerdo a
segmento de lo social en el cual convive. Por otro lado, cada relacion y situacion social le exige al
agente un cierto grado de integracién sistémica y social[22], y soOlo en el interior de la vivencia de

estas relaciones se pueden aprender correctamente las formas de comportamiento.

Asi, los beneficiarios, para conseguir y participar de los planes, estratégicamente se sitlar
ante su benefactor dentro del espacio social, estructurando y reproduciendo instituciones, reglas
recursos que condicionan las posiciones desiguales. Los beneficiarios tendran que presentarse
acuerdo a la figura administrativa que impone cada plan, y en el caso de los planes de emple
tendra que reafirmar su pertenencia a la categoria de “sujetos pobres sin trabajos”. Aunque comc
bien se sabe, las identidades no se construyen mecanicamente, y a pesar de las condiciones g
imponen las politicas para formar parte de sus grupos de pertenencias, la articulacion col
identidades paralelas y previas son importantes en la formacion del tipo de beneficiario y de su
posicionamiento. Por esto, si se compara dos tipos de grupos de beneficiarios de un mismo plar
especifico, que poseen similar trayectoria de clase, se encontrard diferencias en s
posicionamiento atribuidas al resultado de definiciones compartidas, construidas y negociadas
dentro del interior de cada uno de los grupos y espacios donde cohabita cada beneficiario.

El posicionamiento identitario, ademas de estar estructurada por las identidades previas, pol
las categorias técnicas - administrativas impuestas por el plan y por la construccion de simbolos
compartidos, su constante formacion dependerd de la forma en que este sujetada la situacic
conflictual que vive el beneficiario. Esta situacidn se estructura a partir de la relacién conflictual
con sus benefactores y del tipo de demandas materiales y subjetivas de los beneficiarios. Est
reciprocidad conflictual entre el beneficiario y su opositor, es decir entre el demandante y el que
monopoliza los bienes, tiene algunos componentes analiticos (Scribano 2003a): los bienes er
disputa, el tipo de relacién antagonica entre dos o mas agentes y la diversidad de valoraciones !
apropiacioén acerca de dichos bienes.

Todo conflicto depende de la reciprocidad y la participacion (actual o potencial) de dos o mas
agentes. Es reciproco porgue por el posicionamiento de un agente se entiende el posicionamient
del otro. El beneficiario y su antagonista aprenden a comportarse dentro de la relaciébn en ur
proceso de mutuo reconocimiento. Al estilo weberiano, toda accién social se presenta comc
reciprocamente referida, orientada por esta reciprocidad, envolviendo la relacion dentro de un
escenario de consenso y coercion, y legitimando y facilitando la dominaciéon. Por lo tanto, para
gue exista la categoria de beneficiario debe existir como condicidbn un reconocimiento y una
representacion por parte de los otros, representacion del Estado, sino también de la sociedad €
general. Y para lograr un reconocimiento digno, deberan alcanzar una cierta participacién en
acciones colectivas que brinden una visibilidad a su identidad colectiva. Claro, que estas acciones
de visibilidad pueden tener diferentes resultados o respuestas por parte de sus antagoniste
respuestas que varian desde la negacion total del status de identidad, la aceptacién parcial c
algunas caracteristicas hasta la manipulacion de otras.

Ademas la relacion conflictual esta mediada por la importancia que cada agente proporciona
a los bienes que disputan. Por bienes se entiende “objetos materiales y simbdlicos apropiable
apropiados” (Scribano 2003a). Apropiables implica que pueden ser acumulables de maners
diferencial, por lo que la diversidad de valoraciones sobre los bienes dependera de la capacidad d
acumulacion que posee cada agente. Esta capacidad es lograda gracias al resultado conflictual ¢
disputas anteriores.

En estas disputas, los bienes se pueden apropiar de dos maneras; individualmente para un y



o colectivamente, para un nosotros. El bien que es buscado de manera colectiva produce un tip
de configuracion identitaria, fijando posiciones que concuerden con la pertenencia a grupos
especificos, y estructurando una forma de disputa y una mayor valoracion sobre otros. Por lo tantc
hay bienes que son para colectivos que hacen referencia a problemas y demandas especificas. P
ejemplo a los capitalistas financieros les interesara aumentar la disponibilidad y volatilidad de los
capitales. En cambio, para los beneficiarios, su horizonte es conseguir planes sociales Yyic
aumentar el dinero de los mismos, y como mucho criticar los tipos de planes.

Los bienes se producen, se acumulan y se reproducen en tanto mediaciones como totalidade
(Scribano 2003a). En un sistema capitalista existen bienes de mediaciones como el dinero y e
poder que funcionan como bienes de intercambio universal. Los planes de empleo que disputal
los beneficiarios son mediaciones que tiene por detras totalidades. Donde se disputa dinero, com
el pago de los planes, y en este caso 150 pesos que solo alcanzan para cubrir necesidades basic
hay por detrds disputas de otros bienes, como los bienes materiales necesarios para
reproduccion corporal[23].

Es facil advertir que con $150 o $200 que brinda los planes de empleo a una familia tipo no
logra cubrir la linea de indigencia[24]. Un estudio del INDEC de diciembre del 2004 en el
aglomerado del Gran Buenos Aires, tomd como valor especifico de la canasta basica para cad
hogar $334,83, y si el ingreso del hogar es inferior a este valor se considera que los individuos que
lo componen se hallan por debajo de la linea de indigencia. Un jefe de familia que obtenga
periédicamente $150 del plan, valorara mucho esta cantidad de dinero que un jefe que si super
dicha linea. Por lo tanto, cada posicibn que ocupe en la estructura cada agente le dard un
diversidad de valoracién diferente sobre cada bien. Y esta diversidad que adquiere implica adema:
posicionarse de una manera particular ante el antagonista que monopoliza el bien en disputa
estructurando una forma de posicionamiento identitario especifico que refleja un pensar del
mundo (con visiones y divisiones) desde un lugar social.

Recapitulando, la manera de crear (ver y dividir) las categorias que explican la realidad social
dependera de alguna manera de la disposicion del agente de dominar su propio cuerpo y su propi
accion, es decir de la geometria de los cuerpos y la gramatica de las acciones (Scribano 2003a).

Con geometria de los cuerpos se entiende la forma en que estan estratificadas las distinta
posiciones de los agentes en relacién a los conflictos particulares en los que los sujetos esta
incluidos. Es la capacidad de disponer un punto en el espacio, de disponer de su propio cuerpo. E
cuerpo es el lugar del ser activo, es por donde el agente desarrolla destrezas linglisticas
habilidades psico-fisicas para relacionarse en diversos contextos sociales. Sin cuerpo socialment
apto no hay individuo, siendo el mantenimiento fisico del cuerpo un recurso importante en la
construccion de identidad. La geometria de los cuerpos en los beneficiarios hace referencia tanto ¢
su lugar y posicién dentro del conflicto social (sus ventajas y desventajas de acuerdo a une
posicion de inferioridad que posee la categoria de beneficiarios); como también hace referencia &
la manera de estructurar el conflicto con respecto a las demandas de bienes puntuales ligad:
estrictamente al desarrollo del cuerpo, como por ejemplo demandas que giren en torno a Ie
alimentacion y a la salud.

La proliferacion de comedores sefiala al problema del hambre y la desnutricion. La carencia
de un cuerpo bien alimentado, es decir de un cuerpo social con poca capacidad de relacionarse
dificulta la formacién de oportunidades y construcciones alternativas a las impuestas por los
planes. El beneficiario debe optar primero por alimentarse y luego, en un segundo momento
repensar su situacion. El hambre sufrido por los agentes actlia como un obstaculo identitario, tantc
para los beneficiarios como para su futura generacion. El no tener una politica estatal adecuada d



alimentacion, sino multiples politicas focalizadas desarticuladas, es en dltima instancia una
politica de identidad que ayuda a disciplinar cuerpos ocultando la visibilidad de los conflictos. La
politica alimentaria “se relaciona intimamente con una politica de la identidad. Nadie financia
proyectos dedicados a potenciar la atencion afectiva de los nifios y esta repeticion de ausencia ¢
el verdadero riesgo de esa poblacion en riesgo: violencia o neurosis... Agredir a una sociedad e
dejar a sus futuras generaciones sin las energias individuales y sociales para reconocerse y s
reconocido” (Scribano 2002b)

La capacidad de desplazamiento social de los beneficiarios, la trayectoria de clase y la
regionalizaciéon de sus vidas quedan asi afectadas. Pero ademas de estos limites corporales,
sujeto se encuentra restringido en cuanto a la disponibilidad de su propia accién. En este sentido ¢
termino gramatica de las acciones ayuda a observar las prerrogativas de la accion del sujeto dentr
del espacio social. De esta manera un conflicto y su resultado en el plano identitario marcara la
cantidad y el tipo de energia que los cuerpos tengan en disponibilidad de poner en relacién, nc
sé6lo corporales (alimentarias y emocionales) sino también energias de movilizacién e interaccion.
Con el termino gramética de las acciones se hace referencia a la capacidad de accion dt
beneficiario, como la capacidad de disponer o no del plan, ya que el agente situado ul
posicionamiento identitario especifico, puede reflexionar y manifestarse en contra de los planes vy
de su monto (inclusive aduciendo que son mecanismos de control) pero esta posicidbn no le
permite dejar de cobrarlo.

Las limitaciones corporales y de posibilidad de accion profundizan las diferencias entre las
necesidades y valoraciones de los individuos, empujando a un posicionamiento establecido comc
necesario para conseguir planes. Sin embargo, el hecho de que los beneficiarios en algunos plan:
compartan con otros sus vivencias y reflexionen acerca de sus limites comunes, es posible
establecer una oportunidad formacion de un nosotros que adquiera fuerza y poder de reformulal
algunos aspectos del posicionamiento ante el antagonista.

Las variables que constituyen la identidad son varias, desde la participacién planificada del
Estado en la estructuracion de la categoria, pasando por las reflexiones individuales de cad
beneficiario, hasta las construcciones colectivas. A pesar de que pueden existir rasgos comune
entre los beneficiarios, los resultados identitarios son multiples, dependiendo de la forman en que
se genere la identidad dentro del grupo y la articulacion de esta con factores con los lineamientos
ideoldgicos de la organizacion a la que pertenecen. Al parecer, la caracteristica comun es I
situacion de extrema vulnerabilidad y pobreza en donde se socializa el beneficiario, facilitando la
creacion de identidades poco arraigas donde prevalece la l6gica de supervivencia, logica que s
adapta a los mecanismos de nominacién del Estado y de los medios de comunicacion.

f. Habitus como estrategias

En este Ultimo apartado se indagara sobre la forma en que el beneficiario adopta su
posicionamiento identitario. Este posicionamiento y sus practicas asociadas se presentan en los
agentes en estado incorporado, hecho cuerpo a través de sus habitus (Bourdieu 1999:187).
Habitus son categorias de percepcion, pensamiento y accién, en forma de estructuras
estructuradas y estructurantes a lo largo de su trayectoria de vida. Asi el habitus es producido en
y por las practicas aprendidas a lo largo de la vida del beneficiario, generando esquemas y
modos de accion especificos.

Habitus permite comprender el mantenimiento y transformacion de los posicionamientos,
establecidos a través de estrategias incorporadas en la historia individual y subjetiva y de los
contextos objetivos en que se constituyen las practicas.[25] A través del mismo, el agente arraiga



principios de clasificacibn, que hacen posible taxonomias y enclasamientos comunes
(clasificaciones hacia el mundo social, indispensables para afirmar la propia identidad y
diferenciarse de los otros). Habitus permite simplificar la realidad, a través de principios de
oposicion basicos, produciendo y reproduciendo estructuras y practica naturalizadas. Y en este
sentido, fortalece y naturaliza la doxa hegemodnica, legitimando categorias y nominaciones
oficiales, produciendo maneras de conducta propias de cada posicionamiento identitario (es decil
de cada categoria y nominacion).

Estos principios de clasificacion se imponen bajo la creencia politica de que un punto de vista
particular es universal y Unico. Este universal es la vision de quienes dominan en el espacio social
dominacion que se refleja con la posesion directa o indirecta del Estado (Bourdieu 1999:229), y
de su influencia e eficacia simbdlica. A través de diversas instituciones (como por ejemplo la
escuela) se instaura marcos sociales de percepcién y formas estatales de clasificacion qu
permiten reconocer y reconocerse en las pociones sociales de los agentes. Mientras el Estado e
en condiciones de producir estructuras cognoscitivas incorporadas que se ajusten a las estructurs
objetivas, garantizara la sumision a un orden establecido.

En este sentido el orden social se asienta en los cuerpos, gracias a ciertas las instituciones qt
generan una cierta coercion simbdlica que legitima las condiciones materiales de existencia. Este
orden se inscribe en forma de experiencias acumuladas que garantiza una comprension practic
del mundo y un sentido practico acerca de cdmo moverse en él (Bourdieu 1999:180). El agente
posee una permanente adaptacion al mundo social a través de la incorporacion de reglas propic
del juego social que impone dicho orden. “Al participar en el juego social, el agente contribuye a
la reproduccion del juego y a producir creencias en el valor de los bienes en juego” (Bourdieu:
2000:115). El beneficiario reproduce estas reglas de juego participando (trabajando) en los planes
de empleo. Esto ayuda a delimitar y aprender su posicionamiento identitario, incorporando a
través del habitus el sentido del juego que imponen los planes. Por el habitus el agente aprende
conocer los limites del juego y naturalizarlos, y a su vez asimila dentro de estos limites la
posibilidad de producir una infinidad de los actos de juego que estan inscriptos en el juego en el
estado de posibilidades, de exigencias objetivas y de coerciones.

La incorporacion de sentido y reglas de juego se realiza principalmente dentro de la
conciencia practica de los beneficiarios, ya que hay muchas reglas que no estan escritas y ni
forman parte de los requisitos formales de los planes, sino que se van aprendiendo sobre practic:
Cabe aclarar que Bourdieu entiende por regla como “un principio de tipo juridico mas o menos
conscientemente producido y dominado por los agentes”, y a la vez “un conjunto de
regularidades que se imponen a todos aquellos que entran en el juego”[26] (Bourdieu 1989:69).

Esta aceptacion no se produce pasivamente, sino mas bien reflexivamente. A pesar de que la
reglas acttan en ultima instancia moldeando conductas, el agente las recibe como procedimiento:
metodoldgicos reflexivos de interaccion social que dan sentido a su conducta. Al conocer y dar
sentido al sistema de reglas, los agentes forman en cada juego estrategias que sirven pa
mantener y mejorar su ubicacion dentro del espacio social. Las estrategias son aprendidas desde
infancia al participar de diferentes juegos y actividades sociales, adquiriendo capacidades de
trascender como un buen jugador, adaptandose a la demanda de los juegos y suponiendo ur
imaginacion permanente para responder a situaciones indefinidamente variadas, nunca idéntica:
“Nada mas libre y mas restringido a la vez que la nocién de buen jugador. El se encuentra muy
naturalmente en el sitio donde la pelota caerd, como si la pelota mandase, pero por alli, él manda
la pelota” (Bourdieu 1989:71).

Esta libertad de improvisacion admite producir infinidad de jugadas o estrategias dentro de los



propios limites. Las estrategias o jugadas son medios por los cuales los individuos tienden a
reproducirse biolégicamente y sobre todo socialmente. Surgen de relaciones de fuerza en el sen
de un grupo dado y estas relaciones no pueden comprenderse sino apelando a la historia de e
grupo. (Bourdieu 1989:70). El beneficiario podra construir diversas estrategias, siempre que se
encuentren en lo limites de las reglas explicitas e implicitas impuestas por quienes implementar
de las politicas focalizadas. El beneficiario intentaré resolver su conflicto por el bien en disputa
especifico bajo la mejor manera (o jugada) aprendida. Para ello, antes de desarrollar alguna accioi
(grupal o individual) por disputar el plan, tendra una percepcién del juego, de sus competidores y
sus comparieros. Esta percepcion estara relacionada con las vivencias previas; se remontara
experiencias dentro de los distintos grupos a los que fue y esta siendo parte, y a partir de ah
desarrollard un posicionamiento identitario formado individualmente o edificado a partir de sus
pares.

Por lo tanto, la accién partird de un conocimiento de su mundo social. Todo beneficiario, por
su capacidad de poseer un registro reflexivo, podra dar un relato coherente de sus acciones
pensamientos, argumentando razones que concuerden con sus practicas y justifiquen
posicionamiento. El beneficiario pretendera manejar incertidumbres, por lo que se aferrard a
practicas previsibles, convirtiéndolas en rutinas que permitan el control de su situacion
conflictual[27].

Por ultimo, es importante realizar una aclaraciéon conceptual. No se debe confundir el
concepto de habitus grupal (en este caso de los beneficiarios) con el concepto de identida
colectiva (Mennel 1994:177). El primero (habitus) implica acciones 0 modelos inconscientes de
conducta, a diferencia de la identidad colectiva, la cual hace referencia a un nivel mas alto de
conciencia por parte del grupo, es decir, un nivel mas alto de conciencia de una imagen de ur
nosotros y una diferenciacion de otros grupos. Por supuesto, el habitus es un component
importante de la identidad de un grupo, y que el grupo tenga un habitus conformado es un:
condicion necesaria para la construccion de una identidad colectiva, pero no suficiente; hace falta
ademas identificaciones mas concientes con valores grupales. Por esto, el habitus observado dest
adentro del grupo parece inherente, innato y natural y desde afuera (visto desde otros grupos) €
mismo habitus parecera innatural y recriminable (Mennel 1994:178).



Capitulo2

Ubicacioén de los conflictos del “beneficiario” en el espacio social cordobés.

El objetivo de este apartado es describir y contextualizar los procesos de estructuracion de
identidades durante los ultimos afios en la ciudad de Coérdoba. Para ello, se pretendera indage
algunas caracteristicas generales de los tipos de conflictos que giren alrededor las politica
focalizadas en la ciudad. Para llevar a cabo dicho objetivo se realizara la siguiente estrategic
metodoldgica: En primer lugar, a manera de introduccidn, se explorara tedricamente el estado
general actual de los conflictos. En segundo lugar, se presentara los supuestos tedricos
metodoldgicos del registro hemerografico, que utilizaremos como principal herramienta en este
capitulo. Luego, en tercer lugar, se explicara las variables y dimensiones utilizadas en el registro.
En cuarto lugar, se describird algunos resultados generales que ayuden a contextualizar lo
conflictos en tornos a las politicas focalizadas. Ya en quinto lugar, se presentara resultados )
analisis de los conflictos de los beneficiarios. Y por dltimo, se efectuara algunas notas finales
sobre los analisis del registro.

a. Introduccién al Capitulo

Conflictos y protestas con ciertos rasgos de novedad asoman en el espacio social. Se observ
en la esfera publica agentes con desplazamientos y nuevas maneras de dirimir sus disputas. E
este sentido, la crisis del 19 de diciembre de 2001 puso en el tapete la inestabilidad latent
institucional y politica que oscila la Argentina. Esta crisis mostr6 el estado crudo de desigualdad
gue presentaba el sistema econdmico, manifestandose luego como resultado, el surgimiento d
acciones y conflictos que forzaron al sistema la implementacién de nuevas formas de suturas par:
controlar los quiebres estructurales. Aunque sin ser del todo novedoso, luego del 2001, se
visualiza un incremento de intensidad en los conflictos y las protestas, brotando acciones
colectivas como las asambleas, los piquetes y las tomas de instalaciones o fabricas. Esto produj
tacticas y dispositivos del gobierno para mantener la legitimacién del poder frente a toda la
sociedad y en especial sobre las acciones disruptivas de algunos grupos sociales. Bajo este nue
campo conflictual, reaparecen demandas y actores sociales, reconfigurando redes de conflicto qu
sintomatizan formaciones y procesos identitarios especificos.

Algunos analisis hecho después del 2001, encuentran a los conflictos y a las protestas con ur
alto grado de fragmentacion y una escasa durabilidad (Scribano y Schuster 2001). Las demanda
gue aparecen después de dicha fecha, se caracterizan, segun estos autores, por ser apoliticas, te
poca participacién y alcanzar un grado alto de desintegracion. Estas tendencias indicarian une
poca probabilidad de construir sujetos con demandas unificadas que tengan continuidad en e
tiempo y en el espacio. Asi, para leer los datos obtenidos del registro, hay que tener en cuent
estas premisas, y agregando también otras, como el aumento progresivo de los acciones d
protesta y conflictos, la diversificacion de centros de conflictos, y la aparicibn de nuevas
demandas, formatos y acciones de visibilidad del conflicto.

El analisis de los conflictos mostrara el lugar y las formas por donde emergen las luchas por la
definicion del sentido de los actores, lucha que se relaciona con la definicibn de las identidades
individuales y colectivas. Es en esta lucha de definiciones (materiales y simbdlicas) de lo
colectivos se re — significan conflictos en el plano politico (como conflictos relacionados con la
impunidad o con la trasparencia y la corrupcién en los planes sociales), econdmico (como el
desempleo y la pobreza) y social (alimentacién y solidaridad).



b. Presentacion del registro

Para introducir al proceso de estructuracion identitaria en que estan establecidos los
beneficiarios se utilizara un registro hemerogréfico de conflictos de la ciudad de Cordoba[28]. El
mismo, tuvo como finalidad identificar los nodos conflictuales en la ciudad y sefalar cuales son
sus significados de los conflictos en la estructuracion social. Aqui se utilizara para contextualizar
las redes conflictuales de los beneficiarios en la totalidad de los nodos conflictuales y describir
algunas caracteristicas generales que presenta la relacion conflictual beneficiario — benefactor.

El registro recopila los conflictos de la ciudad desde julio del 2002 a marzo del 2004,
registrados por el diario La Voz del Interior. Se planificO6 empezarlo en julio del 2002 para
analizar los ciclos de protesta. Se parte de la hipétesis que dicho ciclo empieza en julio del 2002
debido a los acontecimientos politicos y econdmicos del pais. El 27 de junio mueren dos
pigueteros[29] tras una feroz represion policial, y Duhalde, Presidente de la Nacion en ese
momento, por este hecho y por presiones sectoriales (como las del Fondo Monetario), se v
forzado a adelantar las elecciones. Por lo tanto, se toma dicha fecha como un momento simbdlico
ya gue a partir de misma disminuyen los conflictos en su intensidad, lo que permiti6 empezar a
estudiar desde el comienzo el desarrollo ciclico del conflicto. Por decirlo de otra manera, luego de
este momento lo politico institucional empieza a recuperar terreno, logrando reparar y mantener
un cierto grado de suturacion de los quiebres del sistema social, y por ende, recobrando el sistem
politico un cierto marco de legitimacion.

Por otro lado, es hay que aclarar, que los medios de comunicacion, y principalmente el diario
matutino, es una herramienta importante de recoleccién de datos que permite realizar un dictamel
de la situacién conflictual de la ciudad. Sin embargo, es necesario tomar ciertos recaudos con e
alcance de estos datos, realizando una vigilancia epistemoldgica. Como bien se sabe, los medio
construyen informacién, omiten otras y ocultan mostrando. Las lineas editoriales de los diarios
actuan de acuerdo a sus propios intereses, favoreciendo ciertas noticias y menospreciando otra
Como cualquier empresa privada, la l6gica econémica prevalece, apoyando a la doxa hegemoénici
y resaltando aquellas noticias que no contradigan su ideologia, es decir, aquellas que imponen I
dindmica de liberacién del mercado. Los conflictos en los diarios son arrebatados como simples
mercancias, en tanto que su importancia radica so6lo en el valor de cambio, en la medida en qu
pueden ser comercializados dentro del mercado. Bajo esta logica, el desafio de los sectore
populares para hacer visibles sus conflictos y protestas es presentarlas y personificarlas de maner
tal que de que sean vendibles. Por lo tanto, los conflictos que componen la situacién social que
muestra el diario, existen gracias a la construccion que proponen los propios medios. El procesc
no es tan simple, ya que ademas dicha construccién dependerd del discurso y opinién de Ic
periodistas encargados de editar y presentar las noticias, como del lugar social y politico que se I
asignen a los actores sociales[30].

Sin embargo, existe la posibilidad de que las construcciones sociales de los conflictos, en
ciertas ocasiones, sobrepase el medio mismo y comienza a tener existencia dentro de la doxa
opinién publica, produciendo una resignificacion de las noticias. Bajo esta oportunidad, los
actores pretenderan lograr cierta visibilidad publica a sus demandas intentando publicarlas en e
diario. Es por ello que por mas que los conflictos registrados no representen la totalidad de los
conflictos de la ciudad de Cérdoba, su importancia radica en la influencia que tienen sobre la
agenda publica del gobierno.

La importancia de depositar la mirada en la manera en que los medios publican los conflictos,
es ser concientes que estos han logrado suplantar algunas de la actividades politicas qt
realizaban los partidos politicos. Los medios cumplen funciones de conectar las relaciones entre



ciudadanos y Estado. En este sentido, la vigilancia epistemoldgica hace reflexionar sobre el
alcance de este tipo registro, y obliga a aclarar que el objetivo del analisis no es mostrar y
extender todos los conflictos de la ciudad, sino mas bien observar la manera en que se ordena
ciertos conflictos publicos, se priorizan otros 0 se ignoran o descalifican aquellos que atentan
contra los intereses de los sectores poderosos.

c. Variables y dimensiones.

Luego de las aclaraciones, se intentard describir y explicar las variables y dimensiones
tomadas para confeccionar la grilla de registro. Como punto de partida para esta confeccion se
tomo la definicion de conflicto: “conflicto es el resultado de la diversidad de valoraciones que
tienen dos o0 mas actores sobre un bien que evalian como importante” (Scribano 2003b:117)
Todo conflicto y protesta esta antecedido y presidido por situaciones conflictivas conectadas entre
si, y al conjunto de estos conflictos se denominan redes conflictuales. Estas redes sumergidas e
las relaciones cotidianas actian en el tiempo reconvirtiendo y redefiniendo las posiciones de los
agentes y el sentido de las acciones.

Para construir la grilla de registro de datos se tuvieron en cuenta elementos analiticos de
marco teérico desde donde se analiza las relaciones conflictuales. A continuacién se transcribir:

los principales componentes del registro.
| | | | 'l | |

|Variables |Conflicto [Red  |Accién | |Espacio — |Observacio-|
| | |de |Colectiva | |Tiempo |nes |
| | |conflicto| || | |

|[Dimensiones | | | || | |

[Naturaleza |Bienes |Referenci|Demanda /| |[Fecha del |
|conflictual | la |[Reclamo | |Diario | |

| | |estructur| | | |

I | lal | [ I I

I |Areas de | I Il I I

| |Conflicto | | | | |

I I I I 'l I I

|Interacciones|Tipos de |Tipo de |Tipo de ||Fecha de | |

| |Relaciones|Posicione|Accion | |la Accidn | |
|Conflictuales| 5 | [ | |

I I I I 'l I I

|Actores  |Agente |Actor |Antagonist| |Localizaci|Presencia |
|[comprometidos]| |colectivolas | |6n del |Sindical |

|en términos | | | | |conflicto | |
|conflictuales]| | | | | |

|[Forma |[Valoracion|Simbolica|Recursos | [Conflicto [Comentarios|
|conflictual |imputada |conflictu|expresivos| |Territoria| [

| | lal | ]l I I

Tabla N°1: “Dimensiones y variables del registro”

En primer lugar, dichos elementos se circunscribieron a cuatro grandes dimensiones: a)
naturaleza conflictual, b) interacciones, c) actores comprometidos y d) forma conflictual[31].

a. Naturaleza conflictual se refiere al contenido de la relacién conflictual. Es decir, o que se
manifiesta como objeto del conflicto, su “pertenencia” estructural y los modos de visibilidad que
adquieren en el marco de una accion colectiva.

b. Interacciones conflictuales describen los modos relacionales existentes entre los actores



comprometidos en el conflicto intentando captar los diferentes tipos de relaciones, posiciones y
acciones involucradas.

c. La dimensién actores conflictuales hace referencia a los participantes del conflicto
buscando identificar el paso de las acciones individuales/grupales a las acciones colectivas
través de quiénes las llevan adelante.

d. Finalmente, la forma conflictual remite a los modos expresivos del conflicto bajo el
supuesto que los mismos constituyen un rasgo basico para reconstruir el sentido del mismo. Er
esta direccion, se intenta pasar de la valoracién diferencial del bien a la simbdélica conflictual para
analizar los recursos expresivos de las acciones colectivas.

Para la observacion y registro de las dimensiones aludidas se ha procedido a identificar un
conjunto de categorias tedrico-empiricas que aqui fueron registradas como variables: a) conflicto;
b) red de conflicto; c) accion colectiva; d) espacio-tiempo.

a. Conflicto hace referencia a la manera en que subyace el mismo en cada una de las accione
colectivas registradas. Para su consideracion se ha optado por categorizarla en términos de biene:
areas de conflicto, tipos de relaciones, agentes involucrados y valoracién imputada.

b. Red de conflicto no s6lo hace referencia a una acciéon conflictiva que es concreta,
individual y que puede situarse en un tiempo-espacio, Sino que, a su vez, remite a una red ¢
matriz conflictual mas amplia que la aglutina junto a otras.

c. Accion Colectiva alude a la accion propiamente dicha que se ha categorizado poniendo
especial atencidn en sus elementos constitutivos: demanda-reclamo, tipo de accién, antagonistas
recursos expresivos.

d. Finalmente, la variable espacio-tiempo es consecuencia de la delimitacibn temporal-
espacial de los conflictos sociales a registrar bajo el supuesto de su importancia para establecer |
ritmicidad de la estructuracion social. Se trata de una decision metodologica que circunscribe
espacial y temporalmente los conflictos y las acciones colectivas, bajo la presuncion que las
segundas operan como vehiculos de los primeros y seran objeto del registro, permitiendc
establecer “ciclos” de latencia y manifestacion de las redes conflictuales.

d. Algunos resultados generales del registro.

En este apartado, se presentara algunos resultados generales que permitan visualizar el estac
general que presenta los conflictos en el espacio social cordobés y que sirvan de referencia par.
contextualizar los conflictos por los planes sociales. El registro de datos presenta desde julio de
2002 a marzo del 2004 (20 meses) 2134 conflictos. El 28% (598) son “conflictos territoriales”, es
decir son posibles de localizarlos geograficamente y el resto, 72% (1536), son “conflictos no
territoriales” (no se puede identificar referencia alguna de su territoriedad). La distribucion
geografica de los conflictos territoriales se agrupa: en la zona Suroeste de la ciudad con 17C
conflictos (el 8%), en la zona Sureste con 131 conflictos (6,1%), en la zona Noreste con 109
conflictos (5,1%), en la zona Noroeste con 102 conflictos (4,8%) y en la zona Centro 57 conflictos
(2,7%).



Grafico N°1: “Distribucion temporal de los conflictos”. Fuente: Diario La Voz del Interior - formato
papel — julio del 2002 a marzo del 2004

Con respecto a la distribuciéon temporal de los conflictos, se observa un comportamiento
ciclico aproximadamente cada 6 meses[32]. Como muestra el grafico N°1, el registro comienza en
julio del 2002 con 101 conflictos, luego toma su punto maximo en septiembre del 2002 con 189
conflictos, para ir decayendo hasta enero del 2003 con 49 conflictos registrados. Luego sin tener
un comportamiento tan ciclico, con algunos vaivenes, en febrero del 2003 empieza a levantar el
numero de conflictos con 88, alcanzando un pico en marzo de ese afo con 164, decayendo en ab
con 68 pero subiendo en mayo a 134 conflictos y cayendo en junio a 41. El tercer momento, desde
julio a marzo presenta una similar composicion, empezando de julio de 2003 con 83 conflictos,
aumentando en agosto con 163 y decayendo en septiembre a 83 para aumentar en octubre a 1.
conflictos, luego baja estrepitosamente en noviembre a 37 y luego empieza aumentar hasta febrer
del 2004 a 114 terminando en marzo con 98 conflictos.[33]

La situacion conflictiva involucra la participacion actual o potencial de dos o mas agentes que
intentan lograr la apropiacion diferencial del bien en disputa al valorarlo importante. En este
sentido, emerge la naturaleza reciproca y heteronomica de toda relacién. El grafico N°2 muestra e
diversidad de agentes en el campo conflictual. Entre los principales agentes registrados
encontramos a “ciudadano” con 516 casos (24,2% del total), a “trabajador” con 295 casos
(13,8%), “representante” con 203 casos (9,5%), “victima” con 202 casos (9,5%), “dirigencia” con
182 casos (8,5%) y “Estado” con 179 casos (8,4%). El dato importante es que “beneficiario” fue
protagonista de 51 conflictos (2,4%), y si se suma el protagonismo del agente “benefactor” (84
casos, 3,9%), se obtiene que el beneficiario participa en 135 conflictos (6,3%)[34].



Grafico N°2: “Distribucion del tipo de agente en el campo conflictual”. Fuente: Diario La Voz del Interior
- formato papel — julio del 2002 a marzo del 2004

El indicador “actor colectivo” hace referencia a los grupos colectivos intervinientes
nominados por el diario. Las categorias con mas registros fueron “vecinos” con 570 casos
(26,7%), “otros dirigentes” con 511 casos (23,9%), “trabajadores estatales” con 294 casos
(13,8%), “instituciones del tercer sector” con 179 casos (8,4%), “productores / empresarios” con
168 casos (7,9%), “trabajadores privados” con 160 casos (7,5%), “desocupados” con 66 caso:s
(3,1%) y “organizaciones de base” con 49 (2,3%)[35].

El indicador “tipo de accidon”, hace referencia a las estrategias elegidas por los agentes para
dar visibilidad al conflicto. Las estrategias con mayor cantidad fueron “Publicacion / documento
en prensa” con 723 casos (33,9%), “implementacion de programa / iniciativa” con 327 casos
(15,3%), “petitorio ante las autoridades” con 210 casos (9,8%), “amparo o documentacion ante la
justicia” con 201 casos (9,4%), “asamblea” con 118 casos (5,5%), “acto protesta” con 89 casos
(4,2%), “marcha” con 68 casos (3,2%), “corte de ruta / calle” con 47 casos (2,2%), “paro” con 48
casos (2,2%) y “paro y marcha” con 28 casos (1,3%)[36].

El indicador “demanda/ reclamo” alude a las demandas y/o reclamos concretos que
reivindican los actores protagonistas. Entre las demandas registradas se destaca “Impunidad
corrupcion / represion” con 316 casos (14,8%), “mejora en las condiciones laborales / salariales”
con 245 casos (11,5%), “habitacional / urbanistico” 204 con casos (9,6%), “inexistencia de
efector’[37] con 191 casos (9%), “salud” con 156 casos (7,3%), “servicios publicos” con 146
casos (6,8%), “seguridad” con 133 casos (6,2%), “trabajo” con 111 casos (5,2%) y
“alimentacion” con 70 casos (3,3%) . La demanda “planes sociales” s6lo alcanzo los 69 casos
(3,2%)[38].

Por ultimo, el indicador “antagonista” muestra al Estado como categoria sobresaliente. Se
destaca como antagonista “Estado Municipal” con 570 casos (26,7%), “Estado Provincial” con
473 casos (22,2%), “Estado Nacional” con 405 casos (19%) y “Empresa Privada” con 243 casos
(11,4%).[39]

e. Algunos resultados generales de los conflictos de los beneficiarios



Se intentara presentar algunos resultados generales que permitan clarificar la situacior
conflictual de los beneficiarios en la ciudad, para ello se utilizara dos ejes de analisis. El primer
eje sera descriptivo, describiendo la demanda planes sociales. El segundo eje intentara explorar |
relacion beneficiario — benefactor, enfocando los resultados a partir del protagonismo del agente
beneficiario.

El objetivo del apartado es que a partir de la descripcidn de los tipos de conflicto descubrir los
procesos de estructuracion en los que estan insertos los beneficiarios de politicas focalizadas, y €
Gltima instancia, generar ciertas pistas o0 tendencias sobre los aspectos generales de
construccion de sus identidades.

el. Conflictos alrededor de la demanda planes sociales
Se empezara cruzando la variable “Actor Colectivo” con “Demanda / reclamo”. Si

cruzamos ambas variables y prestamos atencion al tipo de demanda “planes sociales”, de 6¢
demandas sobre conflictos en que se disputan planes sociales, los actores colectivos demandant
se presentan en 32 oportunidades como “desocupados”, en 27 oportunidades como “otro
dirigentes” y en 4 oportunidades como “organizaciones de base’[40]. En los beneficiarios que
piden mas planes, el bien en disputa que esta por detras de los planes es el empleo, por lo q
deben presentarse ante el diario como desocupados. El conflicto de este bien no sdélo se da entre |
beneficiario y el benefactor, sino entre los dirigentes que manejan estos bienes. El hecho que otro:
dirigentes reclamen mas planes sociales, hace referencia al poder econémico y simbodlico que
poseen los planes sociales.

La disputa no sélo se encuentra en un nivel de desigualdad entre el que administra y el que
necesita, sino también entre los mismos que administran, ya que el poseer una cantidad de plane
implica lograr una posicion politica importante. Aqui se desprende que el significado o valoracion
gue tiene los planes en cada agente es diferente, ya que dependera de la posicion y condicion c
los beneficiarios, es decir de la capacidad de disponer de sus propios cuerpos y de Sus propi:
acciones.

Ademas, si se cruza la demanda planes sociales con “Antagonistas”, es decir si se observe
hacia quien estan dirigidas las demandas, se encuentra que la mayoria de las demanda por plar
son hacia el Estado Nacional (en 46 casos de 69, el 67%)[41]. Aqui el Estado Nacional aparece
como el principal antagonista debido a que es representado por los beneficiarios como el sujetc
gue posee la mayor capacidad de disposicion para ser frente a sus situaciones de carencia. .
sumamos a esto, que el actor colectivo es preferentemente un desocupado, la demanda por m:
planes sociales[42] durante el periodo de estudio son peticiones en general al Estado Nacional pc
planes de empleo, y principalmente por los planes “jefes y jefas de hogar” (PJyJH) y “plan de
emergencia comunitario” (PEC). Este dato sefiala la relevancia conflictual que poseen esto:
planes, actuando los mismos como un reemplazo de la demanda “trabajo” y simbolizando tanto
para los beneficiarios como para el Estado, los medios necesarios para resolver o canalizar e
grado de crisis que presentaba por entonces el sistema politico. En otras palabras los plane
actuaron como principales suturas ante la crisis entendida como explosion de protestas
conflictos surgidas luego del 21 de diciembre del 2001[43].

e2. Conflictos alrededor del agente beneficiario

e2a. Intentando profundizar el anterior eje analitico se empezara con el andlisis entre el cruce
de la variable “demanda /reclamo” con la variable “agente - beneficiario”[44]. De los 51
conflictos en que son protagonista los beneficiarios, 23 demandan planes sociales (el 45 % de



total de las demandas). Pero no es la GUnica demanda que poseen estos agentes, ya que solici
gue estos planes se encarguen explicitamente de cubrir necesidades de salud (12 demandas, 2:
del total) y en menor medida alimentacion (5 demandas, 10% del total). Otra caracteristica de la
demanda del beneficiario es que en 6 oportunidades (11% del total de las demandas) se regist
como “inexistencia del efector”, indicador que hace referencia a aquellas situaciones donde se
observa la ausencia de los efectores que satisfagan adecuadamente las demandas. Esta dimens
de la variable “demanda” no indica directamente la existencia de demandas, sino la organizacior
de la solidaridad por parte determinados benefactores ante ausencias de los encargados historic
de resolver dichas demandas. Un ejemplo de esto, es la proliferacion Organizaciones Nc
Gubernamentales (ONGS), quienes en ocasiones y ante las necesidades insatisfechas producto
la retirada en algunas &reas sociales del Estado (el caso de la salud es un ejemplo), se organiz
para resolver los conflictos latentes.

e2b. En segundo lugar, en el cruce de la variable “agente — beneficiario” con “actor
colectivo’[45], se encuentran datos que confirman lo observando. Los beneficiarios se presentan
como actores colectivos, mayoritariamente con la categoria de “desocupados” (en 1¢
oportunidades de un total de 51, el 37%). El dato que se agrega aqui es la aparicion del agent
beneficiario con la categoria de “vecinos”, ocupando el segundo lugar con un 31% (16 conflictos
de un total de 51).

El hecho que los beneficiarios se presenten como un colectivo de vecinos, puede al menos
tener dos explicaciones. Por un lado, la aparicidon de vecinos es un signo sintomatico del estado de
pérdida de referencias de grupos colectivos sustanciales. En este sentido esta categoria sefala
dinAmica continua de posicionamiento de los agentes, estructurados bajo una categori
circunstancial, la cual depende de la resolucién de las demandas puntuales que la dieron forma. Y
por otro lado, el agruparse como vecinos habla de un intento de formacién de estrategias d
acumulacion de fuerzas, estrategias forzadas por el estado de fragmentacién social. L:
nominacién del actor colectivo, se convierte en un conflicto por si mismo, en una especie batalla
semidtica. Batalla en donde se observa la participaciéon en la nominacion de los medios de
comunicacién y el Estado (ver capitulo 1), como asi también tensiones y negociaciones dentro de
los propios grupos[46].

También en este eje, se visualiza la participacion de las ONGs en el proceso conflictual del
beneficiario. Si se presta atencién a los benefactores, la categoria con mas aparicion e
“Instituciones del tercer sector”, seguido luego por “Otros Dirigentes”, “Vecinos” vy
“Organizaciones de base”. La participacion de las ONGs (registradas como Instituciones del tercer
sector) alcanza el 46% de los casos (39 casos de un total de 84), dato que corrobora |
participacion activa de las mismas, trasformandose en un actor social protagonista en |z
implementacion de los planes sociales. Las ONGs, en la base de registros, sobrepase
ampliamente al Estado y sus politicos, quienes estan incluidos en la categoria otros dirigentes, cor
14% de casos, (12 casos de un total de 84).

La aparicion de demandas relacionadas con la inexistencia de efector, y sumado ahora Iz
participacion protagonica de las ONGs, sefiala el estado sintomatico[47] que presenta el espaci
de conflictividad cordobés. El problema en si no es la continua aparicion de las ONGs, sino el
significado que ello implica. Que una ONG tome el rol del Estado, y que en algunas ocasiones
crea que esta obligado hacerlo, es un sintoma de un reposicionamiento de los actores sociales y d
una nueva forma de suturar los conflictos.



Por supuesto que no quiere decir que el Estado se encuentra ausente en la confrontacion de |
demandas conflictuales. El Estado, a pesar de manifestarse desde su condicibn de ausenci
estructura dicha relacion, “por ser una no presencia, que como forma, implica la presencia de lo
gue constituye una falta” (Scribano 2003b:131). Aqui la idea de ausencia sirve para explicar el
quiebre institucional (como vacio o ausencia) y la necesidad de cimentar este quiebre. La nc
presencia (la falta de responsabilidades del Estado en este caso), es una forma que estructura,
es algo que estaba y ahora no esta, y por su propia falta genera un reposicionamiento de Io
agentes en el plano social. Es preciso recordar aqui, que se parte del supuesto tedérico de que
sistema social es un sistema dindmico y contradictorio. Vivimos en un sistema de produccion y
distribucion de la riqueza inherentemente conflictual, donde actualmente se originan
contradicciones producto de la incompatibilidad de los elementos sistémicos. En este sentido, se
observa una fractura en el tejido social, donde la retirada del Estado de ciertas intervenciones
hace necesario afrontar esta falta de contencién del tejido social. Aqui donde aparecen las ONGs
con sus programas y politicas estructurandose como oferta ante vacios institucionales.

Pero de ninguna manera es un proceso tan simple donde el Estado logra desentenderse c
problema. Su misma ausencia, es producto de acciones propiasy concretas tendientes a cambi
los dispositivos de resoluciones de conflictos que impliquen para él menor responsabilidad. Por lo
gue de una manera conciente, el Estado foment6 el financiamiento de las ONGs[48] y propicié la
participacion de las mismas en la implementacion de las politicas publicas, como sucedié con los
planes PJyJHy PEC[49].

Por lo tanto, hay una eficacia en estas acciones, las cuales logran canalizar los conflictos y las
contradicciones. Pero dicha eficacia reside también en la capacidad de ocultar ante la dox
hegemaonica la conflictividad que organiza a estas organizaciones. Estos dispositivos de resoluciér
terminan invisibilizando al antagonista Estado, desvirtuando el origen del problema y evitando
afrontar responsabilidades ante la continua multiplicacion de demandas. Esto, no quiere decir que
el Estado logre ocluirse del todo como antagonista. Aunque el antagonismo tenga un caractel
difuso, y que ambas partes, el demandante y el Estado, no se identifiquen claramente, existe ma
la posibilidad de que el antagonista surja como una construccion identitaria que como fundamento
de una accion colectiva. Por lo que nadie negaria que el Estado tiene que ayudar a los necesitado
pero a la hora de reclamar por sus necesidades es posible que lo hagan ante las ONGs, lo q
significaria un reposicionamiento de los beneficiarios ante las responsabilidades del Estado acerce
de su pobreza estructural.

e2c. En tercer lugar, en la lucha por la disputa de los bienes sociales los beneficiarios no solc
desarrollan y aprenden estrategias individuales para superar el estado de vulnerabilidad en la qu
se encuentra, sino que ademas pueden generar tipos de acciones colectivas tendientes a
demanda por el reconocimiento como sujeto de derecho. Esta demanda sélo puede ser lograda ¢
medida de que adquiera visibilidad publica, es decir que adquiera union y fuerza colectiva para
abrir espacios en la opinion publica.

Las acciones colectivas dependeran de la clase de identidad que construyen los agentes L
las llevan a cabo. Son construidas a partir de un proceso de continuo de negociaciones entre Ic
miembros del grupo. En este proceso se construyen a partir de simbolos, estrategias
concepciones colectivas comunes. Mucha de estas acciones estan acompafiadas por recurs
expresivos (banderas, carteles, expresiones, etc) que delimitan la identidad y dan mensajes acerc
del estado de los bordes de contencion de los conflictos. En este sentido, “los sujetos invierten er
el colectivo una serie de expectativas y anhelos con sentido subjetivo que redefinen y resignifican



el estado del campo conflictual y que se expresa a través de los recursos expresivos” (Scriban
2003b:127). En definitiva, estas acciones (con sus recursos) dan mensajes acerca de la capacidac
incapacidad de respuesta del sistema politico formal, produciendo desplazamientos de espacio
publicos y redefiniciones identitarias.

Las acciones colectivas se realizan a partir de las practicas aprendidas en forma de habitu:
adquiriéndose en forma de disposiciones comunes, que permiten “estrategias adaptadas
renovadas, dentro de los limites de imposiciones estructurales de la que son producto y la definen’
(Bourdieu 1999:183). El habitus de cada identidad genera practicas acordes a principios de
division y visién del grupo, précticas percibidas y valoradas por los miembros de dicha identidad
como adecuadas o correctas, sin ser reconocida como una consecuencia de la obediencia a la do:
hegemanica. Pero los agentes al reunirse y decidir el curso de sus acciones a través de procesos
negociacion y reflexion, pueden adquirir capacidad para redefinirla.

La base muestra una diversidad de formas de acciones colectivas de los beneficiarios de Iz
ciudad. A diferencia de otros tiempos, el agente protagonista del conflicto era el trabajador y su
sindicato, la accion de fuerza o protesta era la huelga general. En ese tiempo, el trabajador en su
disputas poseian fuerzas y bienes que le daban poder de negociacion. El estado conflictuz
presente es distinto[50], ya que por un lado, los agentes oprimidos (en especial los beneficiarios’
poseen pocos bienes que son valorados por sus antagonistas en las disputas, y por otro,
fragmentacion y la individualizacion que presentan las demandas conflictuales dificultan la
formacion colectiva de acciones tendientes a crear un colectivo unificado.

Si se observa cuales son las estrategias de visibilidad de los beneficiarios[51], encontramos
gue en 15 casos (el 30% del total) se opta por la accion de “publicacibn de documento er
prensa’[52], en 6 casos de “corte de rutas” (12% del total), en 6 casos de “marchas” (12%), en 5
casos de “amparo o documentacién ante la justicia” (10%) y 5 casos de “implementacion de
programas e iniciativas” (10%).

No debe de sorprender que el 30% de acciones tengan como principal finalidad el ser
dirigidas a llegar a los medios, ya que la politica y la opinion publica son moldeados de acuerdo a
la légica mediatica. Los medios parecen estar sustituyendo el escenario de la politica. Sol
representados por los agentes como el lugar publico donde se debaten las demandas conflictuale
Castells (1999:343) al respecto dice: “Debido a los efectos de la crisis de los partidos politicos
tradicionales, la politica ha sido capturada por los medios, y a fuera de ellos s6lo hay marginalidad
politica”

Los medios se convierten en un campo de batalla de la accién politica, con su ldgica
especifica, donde diversos actores (grupos de presion, periodistas, partidos politicos, ciudadanos
luchan por imponer intereses. Como campo de lucha, produce sus propios habitus y reglas, que s
inscriben bajo intereses comerciales, los cuales dependen de los indices de audiencia. Para genel
ganancias y obtener un amplio publico los medios necesitan en primera instancia credibilidad,
debiendo presentarse como neutrales y distantes ante las noticias. A mas credibilidad, ma
publico, y por ende mas publicidad y mayor ingreso. Pero la busqueda de audiencia no se reduce
la credibilidad, sino a la recreacion de las noticias, exhibiéndolas atractivas en sus formas, pare
gue las mismas sean consumidas. Asi la noticia pierde grados de contenido, transformandose e
una mera mercancia de cambio.

Los periodistas para encajar dentro de la ideologia de la empresa a la que son parte, S
adaptan a los parametros de generar credibilidad, primicias y noticias interesantes. Castell
(1999:354) afirma que a los periodistas “les interesa el acontecimiento y no la condicion
subyacente de la noticia, la persona y no el grupo, el hecho que adelanta la noticia, y no el que I



explica”

Las reglas de visibilidad publica impuestas por los medios influyen en las acciones de los
beneficiarios. Ellos antes de pensarse en relacion a sus antagonistas y a sus demand
estratégicamente deben situarse sobre sus audiencias y acoplandose al juego del espectact
mediatico. Para que una demanda pueda ser expuesta, es necesario que sea representada ant
audiencia. Deben desarrollar un posicionamiento identitario que los sujetara dentro del espacic
social de dicha identidad estructurando y reproduciendo las reglas acordes con la legitimacion del
sistema social.

Los recursos expresivos registrados que presentan estas acciones son de orden individual
personalizado, como por ejemplo una madre reclamando: Tengo 3 hijos y no podemos esperar 15 dia
para recibir plata por que no comemos. Ademas el diario ante las denuncias sobre los conflictos
tiende a presentar fotos de situaciones draméticas, como la de un nifio pobre tomando un
merienda. Estos recursos muestran como ciertos actores adoptan la practica de los medios, ya gL
se organizan y presentan de acuerdo a los requisitos que estos imponen. Aqui las identidades d
los demandantes no hacen referencia a grupos especificos, sino a identidades con reclamc
individuales y poco contenido politico. Los medios ayudan a promulgar la personalizacion de los
acontecimientos, reduciendo la politica a lo individuos en situaciones personales tragicas,
reproduciendo a un mensajero que se convierte en un mensaje personalizado sin conexion con lo
procesos estructurales.

De esta manera, la posibilidad de la organizacion y la reproduccion de acciones colectivas
también esta limitada a las acciones de los medios. Ellos influyen en el habitus, habitus que
conforma la manera en que se debe protestar, y a la adecuacién a las logicas y las reglas de
doxa. Algunos beneficiarios aprenden adaptarse a este juego, teniendo como Unica oportunidac
hacer valer sus demandas de una manera aislada, desempefiando un posicionamiento de lastin
tal como se espera que se represente, y siempre y cuando previamente, logré captar la atencién
través de una representacion de su posicionamiento.

En segundo lugar, aparecen como estrategia de visibilidad los cortes de ruta, acciones d
fuerza que hacen referencia a estrategias de presién social institucionalizadas, originadas a fine
de los 90 y luego seguidas gracias a sus resultados eficaces. El corte como protesta tuvo su orige
en reacciones espontaneas de resistencia basadas en la solidaridad y en la defensa de la dignidz
Fueron las llamas puebladas realizadas por extrabajadores de YPF (Yacimientos Petrolero
Fiscales) en Cutral Co (Neuquen), en General Mosconi (Salta) y en Tartagal (Salta), quienes er
primera instancia realizaron protestas cargadas de una actitud heroica frente a la represion qu
recibieron por parte del Estado (Auyero 2002). Ante la resolucion parcial de estos conflictos, vy
por su clase de demanda (conflictos generados por desocupados y resueltos en general con plan:
sociales) se extendieron a lo largo del pais.

En los primeros cortes la nominacién del sujeto no era muy clara, el actor colectivo era el
pueblo o la pueblada, estableciéndose como una unidad espontanea. Con el paso del tiempo y
institucionalizacién de la estrategia, ciertos actores lograron organizarse como movimientos
politicos y sociales. Del resultado de la batalla por la nominacién y la visibilidad, fue el
surgimiento de grupos llamados en el lenguaje mediatico piqueteros[53], atravesados algunos por
opciones politicas partidarias. Hoy el llamado movimiento piquetero es un conjunto fragmentado
de organizaciones que carecen de unidad, y produciéndose en el seno de cada organizacion ur
articulacion entre las identidades territoriales, de partidos politicos y de sindicatos.

La capacidad del movimiento piquetero de adquirir planes sociales (sobre todo planes de
empleo), los convirti6 en un polo de atraccién de individuos y mano de obra gratis que le



proporcionaron una cierta masividad a algunos movimientos. Esto produjo la transformacion de
estas organizaciones de productoras de polos ideoldgicos y politicos a gestoras de recursos.
diferencia del origen de estos grupos, el resultado actual son movimientos de base con contenido:
mas sociales que politicos, que facilitan la legitimacién de estos planes como formas de sutura y
perdiendo asi la posibilidad de generar otras opciones que modifiquen los limites sistémicos.

Por otro lado, después del 2001, emergié como practica, aunque no del todo novedosa, le
asamblea. Estas acciones son reuniones colectivas del tipo formal (aquellas que respete
formalidades explicitas de alguna institucion y/o autoridad) e informal (ligadas a la
espontaneidad). Las asambleas, al igual que los movimientos de desocupados, intentaro
organizarse y conformar movimientos de base netamente democraticos, pero no lograror
persistencia en el tiempo. No es tema de este trabajo indagar sobre el origen y la falta d
continuidad de las asambleas[54], pero si remarcar que el mensaje de las acciones estaba dirigic
principalmente hacia la clase dirigente, postulado en el lema “que se vayan todos”. Este lema
caracteriz6 a estos movimientos, quienes especialmente criticaron “el juego politico de los
esquemas tradicionales partidario, repudiando la l6gica de funcionamiento de los espacios
institucionales de representaciéon” (Aval Medina y otros 2002:134). El sistema politico, al
recuperar legitimidad, volvié a monopolizar la politica, logrando reproducir una representacion de
la crisis (representacion sobre todo discursiva) acorde a sus intereses, lo que produjo que la
asambleas perdieran protagonismo y oportunidades politicas en el escenario publico.

Ahora bien, ¢qué relacién podemos encontrar entre estas nuevas formas de accionar (como €
corte y la asamblea) y demandar con los procesos de construccion de identidad? Logicamente qu
cada organizacién reformulara la identidad que se genera en el beneficiario de acuerdo a su
propias visiones y procesos simbolicos internos, pero se puede explorar algunas caracteristica
generales de la identidad de acuerdo con los datos generales que se cuentan. El ser parte de
corte de ruta o una asamblea, significa participar de relaciones y sentidos creados y negociado
colectivamente. Para organizar un corte, o juntar una asamblea, es preciso previamente decidi
metas comunes. Los procesos de toma de decisiones varian en cada organizacion, ya que |
mecanismos de participacién dependeran de la dinamica de poder en el interior de cada una d
ella. A veces, los movimientos no son ajenos a las practicas clientelares, practicas que terminai
tutelando la identidad al reproducir acciones que perpetian y legitiman las estructuras
tradicionales de dominacién. Pero se puede inducir que en los cortes, en las asambleas o en I
marchas se necesita al menos un cierto grado de dialogo e entendimiento mutuo para llevarlas
cabo. Por lo que realizar una accion colectiva de esta indole, deja lugar a la existencia de
momentos de negociacion (deliberativa y conflictiva), que generan espacios publicos donde se
definan lo que son y lo que no son como grupo.

Los recursos expresivos que acompafian a estas acciones son técnicas usadas para dal
entender las reprobaciones. A pesar de los motivos y objetivos de cada organizacion, el hecho que
se use carteles, bombos y quemas de gomas son producto de una identidad con algun grado
resistencia que intenta introducirse en un ambito politizado. La presencia de familias completas
participando de actividades como ollas populares, batucadas y representaciones teatrales, ha
referencia a una recreacién y fortalecimiento de lazos comunitarios y barriales y una creacion de
espacios donde se discuta el orden social. Estas manifestaciones son el resultado de los proces
identitarios que generan demarcacion de diferencias, produciendo antagonistas, audiencias
creencias compartidas. Ademas tanto los cortes, como en menor medida las asambleas, en primel
instancia marcaron los limites de incompatibilidad sistémica (Scribano 2003b:137), donde el
sistema se le dificultaba encontrar mecanismos eficientes de resolucion de conflictos. El corte



interrumpe la circulacion de mercancias y personas y las asambleas rompen con la idea formal d
representacion. Al principio estas identidades se establecieron a partir de un desplazamiento de lo
agentes, lo que genero a su vez un desplazamiento del Estado para controlar estas accione
guedando hoy como resultado de la disputa la institucionalizacion de los planes, la cooptacion de
algunos movimientos y el control de las identidades manteniéndolas en los bordes de contenciér
social.

Otra forma de demandar de los beneficiarios durante el periodo de estudio, fue la de efectuar
amparos o documentacién ante la justicia debido a las bajas que sufrian sus planes. Esta pugna
dio entre el poder politico de turno y grupos beneficiarios particulares asesorados por
profesionales y organismos semi-estatales (como el Consejo Consultivo integrado en su mayoric
por organizaciones civiles). El gobierno en los primeros tiempos de la implementacion de los
PJyJH, a falta de financiamiento para cubrir el pago del total de los mismos, hacia caer un
porcentaje al arbitrariamente[55]. Los beneficiarios respondieron con una accién menos disruptiva
gue el corte de ruta o la asamblea, ya que la justicia es el canal de dialogo donde se supone que
buen ciudadano debe concurrir. A pesar de no tener un caracter de disrupcion, esta accion indic:
también una de desconexién entre el gobierno y los beneficiarios, ya que por mas de que ¢
beneficiario concurra a canales politicos institucionalizados, su percepcién de la politica (del
gobierno) es de impunidad. Se cambian las mediaciones institucionales, se recurre ante la justici
(o alo que es peor, a los medios) ante la imposibilidad y la corrupcién que muestra el escenario
politico, reflejando el estado fragil de representatividad politica.

e2d. Por ultimo, se describira los tipos de bienes que disputan los beneficiarios para explorar
las referencias estructurales y conflictuales donde se construye su identidad. El objetivo aqui e:
complementar el andlisis de las demanda planes sociales, buscando describir cuales son los bien
gue se encuentran detras de estos planes, bienes que son en Ultima instancia los que describen
situacion estructural de los beneficiarios. La pugna por los bienes es la siguiente[56]: el bien
“solidaridad” se presenta en conflicto en 34 veces de 202 disputas (16,83%), seguido por el bien
“derecho a una buena alimentacion” con 33 conflictos (16,33%), luego por los bienes “planes
sociales y/o programas sociales” con 31 casos (15,34%), seguido en cuarto lugar por el bier
“calidad en atencién a la salud” con 24 disputas (11,88%), y seguido en quinto lugar por el
reclamo en “la transparencia en planes y programas sociales”. Por otro parte, si tomamos los
bienes relacionados estrictamente con el trabajo, registrados como “reinsercién laboral” (con 8
casos), “trabajo” (con 2 casos), “capacitacion laboral ante la crisis” (con 2 casos) suman sélo el
5,94% de los casos. Ahora bien, ante estos datos se haran 4 comentarios.

En primer lugar no deberia sorprender que unos de estos bienes sea la solidaridad. Es
aparece como un bien escaso (mas simbodlico que material), apelado desde la doxa hegemdnic
como una solucion a la pobreza. Esta doxa se relaciona con una ética o visién caritativa de |
pobreza, en donde la solidaridad cubriria la escasez de bienes que necesita el Estado para sutul
las demandas. Ademas, bajo esta ética la solidaridad generaria en algunos donantes el crecimient
de una moral caritativa, estableciendo un vinculo personal entre este y el receptor, canalizando as
sus energias de participacion por una via menos politica y favoreciendo el desarrollo de un
voluntariado altruista.

Segundo, principalmente los bienes de alimentacion y de salud sefialan el tipo de
estructuracién de los cuerpos en el campo social. La aparicion de esta clase de bienes, da pista ¢
la clase de posicionamiento de los beneficiarios, ya que ambos bienes son indispensables para |



sobrevivencia fisica, la interaccion y reproduccion social. La salud, por la implementacién del

modelo neoliberal, sufri6 grandes mutaciones en su estructuracion. No es casualidad e
desmantelamiento de el sistema publico de salud, la privatizacion de servicios, |la
descentralizacion a municipios de servicios basicos sin cobertura de costos acompafada de e:
separacion y la culminacion en un régimen desigual en la atencién y calidad. El resultado es una
ciudad con dispensarios colapsados que no alcanzan a cubrir los servicios basicos de salud.

En otro orden, las politicas de alimentacion fueron necesarias como mecanismos de
resolucién de conflictos ante la atenuacioén de los riesgos de desnutricién, riesgos producto de e
pobreza estructural y la precariedad de la vida social. Dichas politicas, se implementaron de
manera descentralizada a través de comedores barriales. Estos comedores actlan como espac
de socializacion remplazando a las familias, y a veces superponiéndose a las escuela
Precisamente estas Ultimas han mutado su rol, convirtiéndose en comedores populares y €
espacios donde se come y se contiene. Muchos de estos son focalizados dirigidos a nifio
provocando una desarticulacion en los vinculos familiares. Tradicionalmente, los padres como
portadores de la ley ensefian en sus hogares a sus hijos habitus sobre la dicotomia bueno y mal
Con esta especie de escision, el nifio pasa gran tiempo fuera de su casa, aprendiendo sentidos
cbdigos fuera de su familia y substituyendo espacios de construccién de identidad. Hoy los
comedores producen huellas en los beneficiarios, organizan sus vidas y recrean nuevos sentido
sobre lo valido y lo no valido.

Que los agentes estén hambreados y con una salud fisica y mental misérrima, es una sefial c
gue las grietas sociales son subsanadas dentro de un juego peligroso de mantener los conflictos
los bordes de contencion. Sujetar a los cuerpos dentro de estos bordes, implica limitar su:
posibilidades y oportunidades de accion, disciplinado la identidad. Someterlos a un estado de
pobreza estructural, obligandolos a demandar bienes por subsistencias, legitima de alguna manet
las posiciones y relaciones estructurales, disponiendo algunos (pocos) de la estructuraciéon de lo
cuerpos de otros (muchos).

En tercer lugar, se observa la relevancia de la disputa por la trasparencia en planes
programas sociales. Este tipo de lucha frustra la relacion entre ciudadano y Estado. El Estado nc
s6lo no cumple con sus compromisos historicos que adquiri6 como Estado de bienestar, sino que
ademas falla en sus responsabilidades actuales adquiridas como Estado Liberal. Esto origina po
parte de los beneficiarios, una nocién de la politica alejada de la gente y sin legitimidad.

La lucha por la trasparencia debe ser leida en dos frente; una lucha meramente politica entre
benefactores (por ejemplo entre el Estado Provincial y el Estado Municipal) por reclamar la
administracion de los planes; y fundamentalmente un reclamo acerca del manejo de los planes di
los beneficiarios a sus benefactores, queja que se inscribe en la lucha contra el clientelisms
politico. Estas acciones sefialan una lucha contra un “clientelismo institucional”, que posee segun
Trotta (2003:40), “una doble coercidn: un chantaje en la condicionalidad de la permanencia en los
cargos de los patrones y los mediadores y la coercion legal de normas ambiguas que permiten ¢
montaje de practicas clientelares en el ambito politico local”.

Por ultimo, llama la atencién la poca demanda por trabajo. En entrevistas realizadas a
dirigentes de la cooperativa 25 de Mayo y a los dirigentes de movimiento Barrio de Pie, se
visualiz6é una tendencia a entender al trabajo como la Unica salida a la crisis social[57]. Aqui se
observa un desplazamiento en las demandas que giran en torno al bien trabajo, donde aparec
actores (como los desocupados), quienes disputan dicho bien desde sus identidades. Estas tra
consigo un posicionamiento que da lugar a un conjunto limites acerca de lo permitido y lo
reprobable para demandar, limite hecho cuerpo en su habitus. Por lo tanto, los grupos identitarios



gue se organizan para demandar trabajo lo hacen desde una condicién subalterna. Piquetero
ONGs, vecinos, organizaciones de base carecen de medios para hacer valer su reclamo, quedan
como Unica posibilidad demandar planes para paliar efectos de su pobreza, y no abandonando sol
en sus discursos el horizonte lejano de la demanda trabajo.

Esto trae al menos dos consecuencias. La primera, disciplinar a los agentes para adoptar u
posicionamiento identitario compatible con una forma de subsistencia de vivir de la cultura de los
planes. Es decir, que los agentes incorporen estrategias que sirvan Unicamente para
supervivencia, encerrandose en una identidad que los repliegue a su esfera privada. Este sisten
perverso impide la construccion de demandas organicas que visualicen los problemas y limites
estructurales del sistema. En segundo lugar, relacionado con lo anterior, el hecho concreto d¢
cambiar la forma de demanda de trabajo, ocluye la relacion conflictual que esta por detras de est
bien, es decir la relacién capital — trabajo. En este sentido los beneficiarios desocupados pierdel
de vista a un probable antagonista, es decir, pierden la posibilidad de pensar su posicion como €
producto del resultado de luchas, conquistas y derrotas anteriores contra el antagonista capital. Ur
ejemplo la poca critica hacia la participacion del capital extranjero, que a través de los organismos
internacionales, pujo por la flexibilizacion laboral, la cual trajo una mayor desocupacion; o hacia
el capital financiero, quien gener6é un aumento en la libre disponibilidad del capital, produciendo
también masivos puestos de desempleo. Ambas consecuencias dificultan generar identidades co
conciencias que interpreten el sistema en general y no las contradicciones particulares qu
presenta el mismo.

F. Notas finales del capitulo.

Identificando las clases de bienes que se disputan detras de los conflicto de los planes, juntt
con el analisis de los tipos de actores, se puede mostrar y caracterizar algunos aspectos de I
redes de conflicto que operan en la relacion beneficiario — benefactor. Como ya se ha explicado
estas redes acttan en el tiempo como trasfondo de la identidad, “reconvirtiendo y redefiniendo las
pociones de los agentes y el sentido de sus acciones” (Scribano 2003b:120). Estas redes est
construidas sobre redes de conflicto conectadas entre si, por lo que toda red es originada por rede
de conflicto anterior y la vez origina redes posteriores.

Estas redes, estan sumergidas en las relaciones cotidianas de los agentes, conformando 1
espacio multipolar de situaciones conflictivas. Se advierte que las redes que se originaron en tornc
a los planes, tuvieron su génesis en las relaciones vividas por los agentes en los primeros afios dt
ajuste econdmico. Precisamente, el crecimiento del desempleo, la reforma del Estado, Iz
progresiva crisis de representatividad politica desembocé en el aumento de la pobreza y I
generacion de identidades forjadas, en ultima instancia por mecanismos de suturacion. Se pudt
observar como los beneficiarios y sus cuerpos se encuentran estructurados desde la desnutriciol
la falta de salud y el desempleo, manteniéndose en los margenes de la contencioén social.

Luego de la crisis del 2001, los politicos (y el sistema de dominacion en general) logré
reorganizarse, restableciendo el control sobre los limites sistémicos y conteniendo los conflictos
y las contradicciones sistémicas dentro de un margen minimo de integracién. El caso de las
formas de suturas hacia los beneficiarios de las politicas focalizadas fue representativo de |z
respuesta del sistema ante la crisis. Se implementaron planes para desocupados, se organizé a
sociedad civil para cubrir necesidades a que no podia responder, se utiliz6 como dispositivc
ideoldgico a los medios y en algunos casos se fomenté el clientelismo como manera de perpetua
estructuras de dominacion tradicionales. Estos dispositivos ideoldgicos reforzaron el estado de



fragmentacion del campo social, estado que se sintomatizé a través del protagonismo que adquiric
por ejemplo la categoria vecinos, establecida a partir de una condicidn colectiva con poco
contenido politico y sin referencia a grupos colectivos especificos.

AUn bajo este contexto no se debe subestimar las probabilidades de formacion de identidade:
de oposicion que tengan intenciones de disputar y penetrar en el ambito politico. Se observo
sobre todo en los primeros tiempos de post — crisis, el surgimiento de redes de sumergidas en I
vida cotidiana de los agentes que dieron lugar en el algunos casos a identidades insurgentes (r
tuteladas) y en otros al menos, a un desplazamiento de identidades y acciones de los propic
beneficiarios. Por lo tanto, ante semejante estado de control, ain hay se puede tener en cuent
como dice Cardarelli y Rosenfeld (2002:53) rescatando una frase de Melucci, “que la accién
colectiva asume forma de talleres en la vida cotidiana, posibilitando experimentar marcas
alternativas de sentido que permanecen sumergidas y casi invisibles”. En este sentido no sabemc
a que redes de conflicto remitiran las actuales, es decir, si hacia que sentidos y acciones s
reconvertiran las redes en torno a la desnutricion, la solidaridad, la falta de salud, el pedido de
justicia y de representacion, e inclusive las redes que se establecieron alrededor de los planes c
trabajo.



CAPITULO 3.

A. Introduccioén al Capitulo

En el capitulo anterior se contextualizé los rasgos generales que presentan las redes c
conflicto que operan en el trasfondo de la identidad de los beneficiarios de las politicas
focalizadas. Pero para que el andlisis sea completo, en este capitulo se intentara bucear sobre |
caracteristicas de los procesos internos que presentan algunas de estas redes. Para ello se deci
analizar 2 grupos de beneficiarios que realizan sus actividades del plan de empleo e
organizaciones localizadas en barrios marginales de la ciudad de Cérdoba.

La cooperativa 25 de mayo y el Movimiento Barrio de Pie poseen caracteristicas que los
asimilan y los diferencian. Los beneficiarios que realizan las actividades en dichos lugares son er
su totalidad mujeres. Esto sefiala la dificultad de las mujeres de los sectores marginales par:
encontrar trabajos estables, quedandoles como una de las pocas salidas laborales trabaj
comunitarios con flexibilidad de horarios. Sin embargo, cada organizacidon posee actividades,
estructuras organizativas, objetivos y metas especificas que repercuten en los beneficiarios
generan grupos con particulares divergentes. Por lo tanto la identidad se va configurando de
acuerdo al tipo de plan y la tipologia que adopte cada organizacion en su implantacion (el lugar
donde se ubique el beneficiario) como de las trayectorias identitarias y las condiciones objetivas
de los agentes.

Para abordar la “ldentidad” especifica de las beneficiarias ambas organizaciones, se tendréa er
cuenta tres factores importantes que desde esta visién condicionan las percepciones y acciones ¢
la identidad de beneficiario de planes de empleo. Estos factores son: las caracteristicas
lineamientos ideoldgicos donde cada beneficiario realiza su tarea; el valor del plan de empleo y
del trabajo de los beneficiarios; y el posicionamiento de pobre que realiza el beneficiario al
interactuar en el plan. La separacion entre estos tres rasgos de la identidad es sélo una cuesti
analitica, ya que cada uno de los factores condiciona y se entrecruza con los otros dos, quedanc
como resultado una identidad colectiva organica de beneficiario de plan de empleo de cadz:
organizacion.



B. Caracteristicas de la organizacion en la identidad de los beneficiarios

bl. Breve descripcién de la Cooperativa 25 de Mayo (C25M)

La cooperativa se formé hace aproximadamente 15 afios a partir de un grupo de vecinos de ur
barrio periférico de la ciudad de Coérdoba preocupados por el problema del agua. Pablo,
presidente de la cooperativa, cuenta al respecto: Aca teniamos agua del tanque... hicieron unc
perforacion a la primera napa de agua que estaba a 75 metros, este, como es un barrio que era chico y
después se fue ampliando y no alcanzaba a dar abasto el agua que salia, y a veces teniamos que estar a |
1 0 2 de la mafiana esperando al lado del pico, para que saliera un baldecito de agua, no teniamos agua.
El grupo de vecinos constituyé la cooperativa debido a que para realizar gestiones y manejar el
servicio del agua era conveniente tener una personeria juridica. Solucionar el tema del agua no fut
facil, nos llevo 10 afios resolverlo afirma Silvio, otro dirigente histérico de la cooperativa. Al
principio hubo que refir sobre la calidad de los servicios publicos, porque la Municipalidad
aprobo el loteo en el barrio con un monton de irregularidades, con un tendido de luz y un servicio
de agua muy precario. El agua era el agua de perforacion sin filtros que subia a un tanque y e
tanque la distribuia al barrio. Segun Pablo esta agua agarro dos napas de agua, una 150 metros y otr;
a los 207 metros. Y no dio el caudal suficiente para el barrio, este, y después se rompié la bomba y la
llevaron y seguian funcionando con el tanque que estaba ahi que era agua contaminada. La cooperativa,
principalmente a través de sus dirigentes, logré cambiar las redes de agua y cafierias apelando
demandas hacia el gobierno Municipal y la empresa Aguas Cordobesas.

Paralelamente a la lucha del agua, dice Sandra, vecina histérica del barrio y beneficiaria del
PEC, se soluciond el tendido de luz del barrio, la bajada de luz la hicimos nosotros, todo el barrio, no
pagamos, pero por supuesto porque ellos (los dirigentes) andaban, porque eso se tiene que andar muy
mucho para conseguir todo. Luego la cooperativa elaboré junto con el gobierno provincial un plan
de viviendas de 50 casas, y con el transcurso del tiempo fue diversificando sus actividades
Actualmente funcionan dos comedores (uno a la mafana y otro a la tarde), un equipo de salud
clases de gimnasia para embarazas. Silvio explica la diversificacion: nos vamos haciendo cargo,
lamentablemente, y eso también es una lectura que uno hace con el transcurso de los afios, vas tomand
un monton de cosas que te delega el Estado por un retiro del Estado propiamente dicho, de la salud, la
ecuacion, la tierra, la vivienda, los servicios ... entonces, de alguna forma, hemos ido remplazando al
Estado, .... Vos fijate que a partir de como nace la cooperativa y hasta la fecha tiene 2 comedores, un plan
de vivienda, una biblioteca, una posta de salud. Decis, “bueno, nos hemos transformado en un mini
estado.

La cooperativa no tiene principios politicos claros, sino que es empujada por las acciones y
pensamientos de sus dirigentes historicos. En este sentido, Silvio es el referente del barrio, col
una amplia tradicion de lucha. Gracias a este dirigente, al poco tiempo del nacimiento de lg
organizacion, se pudo contactar con SERVIPROH[58], que les dio la posibilidad de prender
algunas luces y ver algunas cosas y ademas de la ayuda de esta ONG se conto con la oportunidad ¢
participar en la Union de Organizaciones de Base, una red que nucled a organizaciones
cooperativas de villas y barrios marginales. Para Silvio el estar en una red a nosotros nos facilito
mucho las cosas. No es lo mismo pelear en un programa de vivienda, o pelear el tema del agua solo, desde
la cooperativa, a pelarlo con otras organizaciones, en un espacio mucho mas amplio donde tenés otro tipo
de relaciones con el gobierno. Por su experiencia con otras organizaciones, por el resultado de la
disputas y conflictos anteriores y por las relaciones internas dentro de la organizacion y externas
con los vecinos del barrio, los dirigentes de la cooperativa fueron definiendo posiciones y sentidos
gue le permitieron organizar y construir acciones colectivas dirigidas principalmente a satisfacer
demandas barriales.



Silvio, por su trayectoria identitaria, esta convencido de que la cooperativa debe
comprometerse a politizar sus practicas generando espacios que apunten a la participacion
discusion politica. A pesar de que varios de sus compafieros no comparten con conviccion est:
opinién, Silvio afirma, Lo que pasa es que nosotros cometimos un error ahi, no lo capitalizamos
politicamente... Yo creo que hay que politizar todo, todo, todo... organizamos una pefia, por ejemplo, yo
siempre digo a los chicos de la cooperativa, loco en un momentito de la pefia nos tomemos aunque sea 1!
minutos y hablémosles a la gente, plantémosles cosas, tengamos una discusion de como estamos, que n
pasa, porgue estamos aca ... eso me parece que tenemos hacer, eso es politizar. El hacer politica en
cooperativa, tal como lo entiende Silvio, queda circunscrito a una reflexion de la realidad politica
y barrial. Y por otro lado se piensa la politica desde una forma no partidaria, apelando a la

busqueda de autonomia de las organizaciones, dice Silvio, las organizaciones tienen que esta
independizadas de todas las gestiones de gobierno porque te pueden hacer mierda ... las gestiones pasar

la gente sigue....Y te podes quedar pegado. De esta manera la concepcién de la politica de I
dirigentes de la cooperativa esta condicionada por el tipo de demandas y conflictos anteriores y la:
redes donde interactuaron para reclamar por dichas demandas.

b2. Influencia de la C25M en la identidad de los beneficiarios

Las beneficiarias realizan sus actividades de cocineras en dos comedores de la cooperativ:
Actualmente quedaron sélo 8 beneficiarias de distintos planes, y en el grupo del comedor de Ig
tarde (el elegido para analizarlo en el estudio) hay cuatro mujeres trabajando, tres con PJyJH \
una con PEC. Cuando se implementaron los planes de empleo habia 24 PJyJH que devolvian la
horas en la cooperativa, trabajando en una huerta comunitaria, en la panaderia, en un equipo d
limpieza para el comedor del mediodia y otro para el de la tarde y en dos grupos de cocina. Al ser
tantas beneficiarias para los proyectos de la cooperativa, hubo que coordinar sus tarez
permitiéndoles devolver dos horas por dia en vez de cuatro como exigia el plan. Muchas de las
beneficiarias que trabajaban eran de una villa cercana al barrio, villa que fue trasladada a la
Ciudad de los Cuartetos, lo que dificultd a muchas mujeres concurrir a la cooperativa por una
razén de distancia. Pablo, explica otras razones de lo que para él son los motivos de la
deserciones de las beneficiarias: Se ha ido yendo mucha gente ahora con el tema de que en algunc
lados, no se si son punteros politicos o no, les cobran 5 pesos y le hacen firmar la planilla y no le hacen
devolver la hora. Hay casos que hay gente que esta trabajando en casa de familia, trabajan en dos o tres
lados y no tenian tiempo de venir a devolver las horas, dos chicas que trabajaban y me dijeron, realmente,
mira yo no puedo, vengo muy tarde y cuando vengo tarde me tiran la bronca las otras chicas.

Los dirigentes en un primer momento organizaron sus actividades para recibir a los
beneficiarios. La llegada de estos potencio las funciones de asistencia social de la cooperativa. Sit
embargo, ya trascurrido tres afios de la iniciativa de los planes de empleo, Silvio analize
criticamente el rol de las organizaciones civiles en la sociedad, tomando conciencia de que ellos
mismos resuelven demandas que anteriormente era responsabilidad del Estado. Para él esta forn
de solucionar el problema de la pobreza debe estar acompafiada de una conciencia que también h:
un responsable que se llama gobierno ... potenciar a la gente para que conozca cuales son sus derechos |
que le reclame a quien tiene que reclamarle, sino se corre el peligro de terminar haciéndote cargo vos
de hacer la vivienda, comprar tierra, de hacer los comedores, de crear la posta de salud. A pesar de la
critica de los dirigentes, actualmente desde la cooperativa no se logran organizar acciones qu
quiebren los limites sistémicos, sino mas bien todo lo contrario. Ellos alegan que los planes
sociales son una especie de mecanismos de control y son parte de una forma de gobierno que |
se hace cargo adecuadamente las demandas. Pero a la vez se observa codmo la organizacion
encuentra entre la espada y la pared, en donde esta obligada a colaborar con el régimen para evit.



mas pobreza. Silvio al referirse al papel de los planes de empleo opina: el Estado le ha tirado la
responsabilidad a las organizaciones, en este caso sin ningun tipo de recurso, sin ningun tipo de
infraestructura técnica, sin nada, para que generen trabajo, para que no se quejen y para que devuelvan la
contraparte de las horas que te exige ese programa.

A pesar de estas limitaciones, la cooperativa por su forma particular de implementar los planes
propone generar algunos significados alternativos a los beneficiarios. El proposito de los
dirigentes es promover la apropiacion de la nocion de organizacion sobre sus miembros. Esto er
parte se produce gracias a la dinamica que adquieren las tomas de decisiones en la cooperativ
dindmica que permite a las beneficiarias encontrar espacios democraticos para la participacion
facilitando la identificacion beneficiarios con la institucion. Silvio en este sentido explica, que los
beneficiarios se sienten parte porque discuten cosas, participan, recalcando que desde Iz
organizacion se les intenta ensefiar cuales son los problemas, cémo manejarlos, para qué sirven lo:
desafios... nosotros se lo refrescamos...

b3. Formacién de la identidad del beneficiario en la C25M.

Las beneficiarias de la C25M son vecinas del barrio. Algunas, como el caso de Laura y
Marta, antes de obtener su plan no tenian contacto con la institucion. Distinto el caso de Sandra
quien estuvo ligada de una u otra forma a la organizacion desde sus comienzos, ella cuenta,
siempre trabajé en la cooperativa, siempre estuve en la cooperativa, desde que se fundo, fui socia de
primer momento. Yo fui a un curso de cocina con ellos, que buscaron que se iba hacer un curso porgque s¢

iba abrir un comedor.

Laura 'y Marta se unieron a las actividades a través de una invitaciébn personal de la sefiore
del presidente de la cooperativa. Marta dice, ellos (los dirigentes) sabian mi situacién, como estaba,
tengo dos chicos a cargo y me dieron, me hicieron que llenara el plan. La cooperativa, a través de una
convocatoria personal, juntd a las vecinas y las organizé para que firmen la planilla del PJyJH.
Esto signific6 convocar a vecinas con poco conocimiento de las actividades de la organizacion,
vecinas que estaban mas ocupadas en cuestiones personales que en problemas barriales. La
dice al respecto, nunca me acerqué a la cooperativa. No sé por qué, yo nunca me enteré de las
actividades. Porque estaba ocupada, por esto, por lo otro, porque no me interesaba.

Sandra, en cambio, fue socia de la cooperativa desde el comienzo. Empezé cocinando grati:
en el primer comedor que abrio la cooperativa. Mas tarde, su marido se enfermo y se vio obligada
a trabajar en una lomiteria. Fue un momento dificil para ella porque nunca habia estado empleada
siempre trabajo su marido. Luego, después de quedar desempleada, a Sandra se le enfermd
hijo, luego tuvo que concurrir a un psicélogo, quien le aconsejo volver a la cooperativa, porque no
habia con quien estar, con quien conversar, porque lo mio era muy encerrado lo que a mi me pasaba, asi
que volvi a la cooperativa, para tener una actividad, y me volvieron a recibir las chicas y yo segui con
ellas. En ese momento, pagaban una beca colectiva a las cocineras del comedor, a Sandra
tocaba 100 pesos por mes aproximadamente, pero ella hubiese vuelto por mas que no cobral
nada, yo a la cooperativa siempre fui, sin pagar o pagar siempre me gusto estar ahi. Sandra volvié a
dejar el trabaj6 de cocinera porque se enfermo de la columna. Al tiempo de que salieron los
PJyJHs fue convocada nuevamente por los dirigentes de la cooperativa, pero no podia entre
porque no cumplia con el requisito de tener hijos a cargos menores de 18 afios. Trabajé durante u
tiempo sin cobrar, y recién en marzo de este afio, por tratativas que realiz6 con los dirigentes en ¢
Consejo Consultivo argumentando la enfermedad de su marido, adquiri6 un PEC. Resumiendo
Sandra participd y colaboré durante este tiempo con las actividades de la cooperativa mas poil
sentido de pertenencia a la misma que por el pago de los planes.

Con diferentes trayectorias identitarias, se fue conformando el grupo de beneficiarias en torno



a las actividades del comedor de la cooperativa. Al principio fue dificil la coordinacién del trabajo
por la heterogeneidad que presentaban las identidades previas de cada una de las beneficiari
(poseian solo el vinculo de ser vecinas del barrio) y la dinAmica individualista que proponian los
planes. Las tensiones internas no tardaron en llegar. Al principio prevalecié una logica de
sobrevivencia individual que fomentd conflictos personales. EI hecho de adquirir el plan
simplemente realizando tramites personales (llenando planillas), y no a través de la organizacion
de una accion colectiva, propicié una identidad grupal con pocos lazos solidarios. Al comienzo de
la formacion del grupo, se empez0 a delimitar y negociar simbolos y reglas que dieron forma a la
identidad, negociacién y delimitacibn que se produjo en el marco de una busqueda d
reconocimiento personal de cada beneficiaria.

Sandra cuenta: yo tuve problemas en la cooperativa con una de las mujeres, porque se lo dije, ley
pareja para todas, ella iba a trabajar media hora o una hora porque tenia que irse a trabajar a otro lado
... Laenfrente y se lo dije, vos devolvés una hora y yo devuelvo 4, o devolvemos todas juntas 0 n
devolvemos ninguna. Este tipo de conflictos surgié principalmente por la particularidad del manejo
de los planes que opt6 la cooperativa. La misma no generd un control jerarquico hacia las
beneficiarias, sino dejo espacios de libertad para la toma de decisiones y responsabilidades de
organizacion de las actividades. Por la tanto, las reglas y el sentido de estas reglas surgierol
netamente del seno del grupo y sus significados se explican principalmente por la historia del
propio grupo. Dice Sandra no hay quien controle, para mi no hay un control de ahi arriba. Eran varias,
pero suponete, me ponen a mi para que yo los controle, ellas son mis compafieras de trabajo, yo no las
puedo mandar al living, a ver si esa no trabajo. Estas reglas fueron estructuradas de acuerdo a |
incorporacion de un habitus grupal, que a la postre influyo sobre la percepcion de las compafieras
gue se fueron y las que actualmente quedaron, entre las que se comportaron correctamente y ent
las que no querian trabajar.

Asi, bajo un proceso continuo se fue conformando un grupo con grados de pertenencia.
Muchas beneficiarias vivian de la villa que estaba al lado del barrio, la cual fue traslada a la
ciudad de los cuartetos, por lo que se les dificulté seguir trabajando en la cooperativa. Otras chicas
les sali6 otros trabajos, y se fueron llendo, dice Marta y otras prefieren pagar 10 pesos por mes
algun puntero politico del barrio y quedarse en sus casas. El hecho que a la tarde quedaron ui
grupo pequefio de 4 beneficiarias facilito la union y la coordinacion. Nosotras 4 ya sabemos nuestro
mecanismos, como nos tenemos que manejarnos. Por ejemplo aca en la cocina estamos nosotr:
organizadas, si hoy no viene una de las chicas y no se si viene mafana tampoco, y bueno ya nc
organizamos, yo tampoco no sé si vengo mafana, pero yo voy avisando y ve .... Pero no faltar todo un solo
dia y queda la cocina sin nadie, te das cuenta, y esa es la coordinacién que tienen que haber (Marta). Las
pocas mujeres que quedaron trabajando empezaron a sentir un sentimiento de pertenencia hacia
organizacion y hacia sus actividades, éramos toda una familia y nosotras teniamos que hacer todo, o
sea nos organizabamos entre nosotras, dice Marta. Todas mientras mas sintieron este sentimiento d
pertenencia, mas condicionaron su comportamiento a las normas grupales que fueron creand
entre ellas.

La necesidad de ser parte de un grupo colectivo con miembros que compartiesen ung
posicion y vivencias similares de vulnerabilidad en el espacio social, hizo que cada una encuentre
cierto grado de reconocimiento como sujeto por parte de sus compaferas. La creacion del grupt
les sirvié a estas mujeres amas de casa encontrar una contencion a sus angustias generadas por
pobreza, contencion diferente a la que encuentraban en su vida privada familiar. Marta y Laura
explican, tengo mis contactos, mis chicas ac4, ... es como salieras un ratito de tu casa, de tus problemas
y venis acay te olvidas de algunas cosas que te pasan. Te desenchufas un poco de la casa, de t
problemas que tenes alla (Marta).... muy lindo grupo si. No hay mala cara, ni malestar, al contrario soy



yo a veces la que vengo mal y le tiro ondas malas a las chicas, pero después en seguida ellas me levantar
Siempre hecho de todo en mi casa, tengo, tengo que tener un horario para planchar, para atender los
chicos que van al colegio, todo. Porque acé ya me agarre dos veces, me contracturo, porque cuando llega
la hora de venir para aca me contracturo. Y después me voy relajando y me voy soltando, pero no es por
mala (Laura). La pobreza influye sobre las emociones corporales de los sujetos, emociones qu
condicionan los anhelos y expectativas personales acerca de lo que se espera del grupo.
precisamente ser miembro del mismo, significo salir del ambito privado familiar, formar parte de
relaciones que fomentan lazos solidarios y encontrar un espacio publico antes negado.

A parte de su contenido social, toda red de relaciones tiene algun contenido politico. Si bien
no se encuentra dentro del grupo intenciones concretas de intervencion en la vida politica, como s
las tienen varios movimientos sociales, algunas de sus practicas cotidianas apuntan en ultim
instancia al fomento de una conciencia politica acerca de los problemas a nivel barrial y local.
Dice Marta, hay veces, te digo yo, ac4, te interiorizas de todo lo que pasa en el barrio, porque muchas
veces vos estas en tu casa y ni te enteras que le paso al vecino o que le pasa de aca a tres cuadras a ot
vecino, y pienso yo que entre todas podemos aportar, hace falta esto, hace falta aquello, que quieren los

vecinos, todo eso. La otra vuelta la cooperativa dio para pagar en planes sin interés en aguas.

Estas practicas en parte son construidas dentro del grupo y en parte son inducidas por los
cbdigos que se imponen desde arriba en la cooperativa. Un ejemplo de esto es la participacion qut
tienen las beneficiarias en el proceso de toma de decisiones. Ellas participan en el Consej
Ampliado, 6rgano maximo de decision de la organizacion, que se reune todas las semanas
Pertenecer al Consejo y concurrir a las reuniones requieren, segun Sandra, tiempo, hacerse cargo
de los problemas de la cooperativa, escucharlos y si podes solucionarlos. Alli, las beneficiarias opinan
y dicen libremente lo que piensan, lo que pensamos, si estamos de acuerdo en lo que se propone, dic
Laura, entonces, te sentis integrante de la cooperativa. Sandra se siente gracias a estas reuniones u
mas en la cooperativa y su voto vale por igual, se trabaja entre todos, opinas vos, opino yo, y si vos
opinas que no y hay tres que opinan que si se hace lo que se opina la gente, no nos queda otra.

Asi obtener un espacio donde se pueda poner en consideracion y debate puntos de vist:
implica en las beneficiarias encontrar un sentido extra a sus actividades dentro de la cooperativa
sentido que sobrepasa las actividades inherentes al plan de empleo, y las lleva a involucrarse cc
los problemas vecinales, nosotras pasamos informacién como quien dice, porque nosotras estamos ma
con la gente, a veces vienen los abuelos a la noche te comentan tal cosa, explica Marta. Por otro lado
gracias a este espacio las beneficiarias aprendieron a generar practicas democraticas para
propio grupo. Por ejemplo, para no faltar a sus responsabilidades, siempre eligen una delegad
gue las represente en la reunién de consejo, con el fin de que después la delegada se encargue
trasmitir los asuntos de la misma, comenta Marta ¢ Porque si vamos todos quién cocina?.

De esta manera se observa como en la intercepcién entre la ideologia de la cooperativa y 1os
procesos de negociacion entre las beneficiarias se va conformando una identidad grupal. Est
identidad esta relacionada con caracteristicas propias de la organizacién, ya que muchas de lg
acciones de las beneficiarias no sélo estan dirigidas a resolver conflictos relacionados con los
planes, sino también estan apuntadas para resolver los problemas puntuales de la organizacio
como por ejemplo ayudar a recaudar fondos para el financiamiento de la misma organizando
bailes o cocinando empanadas. A esto se le agrega la particularidad que le cargan las
beneficiarias a la identidad, particularidad producto de negociaciones internas, negociaciones
articuladas con sus identidades previas. Al principio la relacién estuvo marcada de tensiones, pera
cuando se organizaron en base a algunos problemas puntuales del plan, como acordar entre tod.
para llevar la planilla firmada al Consejo Consultivo y juntar plata para el colectivo a quien le
toque llevarla, se empezé a coordinar el grupo. Estas metas comunes fueron creciendc



sobrepasaron el plan mismo, y se articularon con las metas de la cooperativa. La formacion de Iz
identidad de beneficiario de la cooperativa fue generando en el grupo oportunidades 'y
limitaciones de acciones comunes. Desde su posicidn, los beneficiarios apoyaron las gestiones d
la cooperativa y la de sus dirigentes, por ejemplo sumandose a la protesta ante el gobierno, cuand
cerraron el comedor de la mafiana, golpeando tarros frente al Pablo Pizzurno.

Sin embargo la identidad constituida presenta limitaciones principalmente por dos motivos.
En primer lugar, por mas democratica que intenta ser la cooperativa, la acciones colectivas son er
la mayoria de los casos producto de propuestas desde arriba. Las decisiones importantes de
cooperativa son tomadas por dos dirigentes histéricos de la misma, Pablo y Silvio. Este ultimo, es
visto por las beneficiarias como la personalidad de la cooperativa Yy una persona muy caritativa, un
hombre muy bueno (Sandra). En este sentido, los beneficiarios por su posicionamiento identitaric
en relacion a los dirigentes, podran esperar que lo hagan participar (ellos proponen y vos
participas dice Laura), limitandose s6lo a la organizacion de temas puntuales que se relacionen cor
el plan de empleo. La otra limitacion, surge de la identidad de la cooperativa. La misma nacio y se
desarrollo principalmente sobre demandas barriales, como el caso de la luz, el gas, el colectivo ¢
los comedores. Es por esto que resultaria dificil que las beneficiarias logren generar demandas qu
sean articuladas con otros grupos, ya que primero deben sobrepasar el filtro que produce s
posicion estructural dentro de la cooperativa y luego sobrepasar el filtro de la identidad propia de
la cooperativa.

b4. Descripcion del Movimiento Barrio de Pie (BP)

El movimiento social Barrio de Pie[59] nace durante la caida de De La RuOa. En primera
instancia, se conformé dentro de la Federacion de Tierra y Vivienda (FTV), que estaba a su vez
dentro de la Central de Trabajadores Argentinos (CTA), como un conjunto de organizaciones
territoriales de todo el pais que revindicaban la lucha contra la desocupacién y el hambre. Luego,
después del 19 y 20 de diciembre del 2001, por diferencias segun los dirigentes metodoldgicas y de
trabajo con Luis Delia, quien conducia la central de la FTV, estas organizaciones se retiraron de la
FTV y de la CTA, conformando Barrio de Pie.

Alrededor de 1997, constituidos a partir de la lucha contra el hambre, estos grupos
organizaron reclamos (a través del método del piquete) contra supermercados para mantener su
comedores populares que habian implementado en los barrios marginales de la ciudac
Paralelamente, por la desesperacion de la desocupacion empezaron a demandar planes socia
para atenuar la situacion econémica y social del momento. Estos reclamos facilitaron la formacién
de un movimiento politico y social lamado Barrio de Pie. Politico por la implementacion de,
hasta el momento, una forma novedosa de protesta, que segun Federico, dirigente de Barrio d
Pie, método de protesta que surgi6 de la gente, ya que vos no podes tomar una fabrica, hacer un paro c
ir un grupo de vecinos y presentar un petitorio al intendente que estaba en ese momento, ya que no les
interesaba, no eran politicas de puertas abiertas, eran gestiones cerradas donde a nadie le importaba,
entonces la Unica manera que teniamos nosotros era la protesta, y la protesta del territorio es el corte de
ruta, es lo Unico que vos tenes a mano y para hacerte escuchar es el corte de ruta, pedir medios y pedir ur
funcionario para poder discutir las cosas, sino no habia forma. El piquete es el agotamiento de todos los
otros métodos de reclamo en el territorio. Y social, porque este método sirvio para empezar a
organizarse en los territorios, organizar actividades (principalmente comedores) y realizar trabajos
de base convocando a vecinos y fomentando su participacion en las asambleas del movimiento.

De esta manera, la organizacion empez6 a crecer, estableciéndose en diferentes zonas de
Cérdoba Capital y de la provincia. Hoy el movimiento realiza trabajos en 40 barrios de la ciudad,
en 21 localidades de la provincia y segun Federico, cuenta aproximadamente con 400



comparferos organizados. En Barrio Villa Libertador la organizaciébn ya tiene un trabajo
consolidado. B° Villa Libertador es uno de los barrios mas grandes de la ciudad de Cd6rdoba, con
100.000 habitantes, y un considerable bols6n de desocupacién producto de los ajustes econdmico
de los 90. Alli se empez06 a trabajar masivamente a partir del 2001, donde se formd el Centro pare
desocupados Dario Santillan. Este centro, ahora llamado Centro Comunitario, empez6 a funcionar
en casa de Marina (coordinadora de actualmente de la zona) a partir de una autoconvocatoria d
vecinos. Ahi Primero se armé una copa de leche para los chicos del barrio, y después a los mese:
dice Marina, vino todo lo que es la planilla y también tuvimos en la marcha, y todo eso vino lo que es los
planes sociales.

La organizacion tiene un antes y un después luego de la asuncion del presidente Kirchner. El
movimiento se sumo a la gestién del actual gobierno, ya que encontraron, segun Federico, un:
gestion de puertas abiertas, donde los planteos son escuchados. Desde direccion del movimiento s
decidié apoyar al kichnerismo y la gestion municipal de Juez, donde también encontraron
espacios politicos que sienten que se nos convoca, se nos escucha cudl es el reclamo y también se n
da la oportunidad de incorporarnos a la gestién para desde ahi hacer realidad los proyectos del territorio
no, no los de Barrio de Pie, sino lo que pide la gente en los barrios. EI accionar del movimiento pasé
de ser una oposicién a los gobiernos a ser un aliado, lo que implic6 un cambio en su forma de
hacer politica. Antes tenian que pelear para sobrevivir, ahora sienten la responsabilidad de
responder no sélo hacia un sector de la sociedad como los desocupados, sino generar ul
propuesta que esté dirigida hacia toda la sociedad argentina. EI movimiento al cambiar su:
estrategias politicas, al dirigirse de una manera distinta hacia el sistema politico, cambia sus tipos
de demandas y formas de acciones colectivas. Federico, explica esta nueva concepcior
justificando que ningun pais se mantiene en base de planes sociales y comedores comunitario, por es
incorporaron al movimiento nuevas areas que discuten otras necesidades, como por ejemplo el ares
de genero, de derechos humanos, de salud o de educacién, que son todas areas que tienen relaci
con los sectores medios de la sociedad y con profesionales, por lo tanto nosotros no queremos
convertirnos en un guetto de los desocupados en los barrios, nosotros tenemos propuestas para toda le
sociedad. Ademas esta nueva forma de generar demandas van acompafadas de nuevas estratec
colectivas para las disputas. EI movimiento originalmente tenia como manera de protestar el
piquete, método que posee un tinte anti-sistémico, ya que interrumpe la circulacién de mercancia:
necesarias para el normal funcionamiento del sistema. Ahora la forma elegida para dar visibilidad
a las demandas del movimiento son principalmente actos electorales, Marina dice, ahora tenemos
actos, no mas manifestaciones. Asi el movimiento incorpora mecanismos institucionales de
participacion, apuntando a tener mas influencia sobre en el sistema politico, pero a la postre pierds
la capacidad de generar identidades un tanto insurgentes que en su origen imponia.

b5. Influencia del Movimiento BP en la identidad de los beneficiarios.

El Centro Comunitario Santillan tiene aproximadamente 80 beneficiarios de distintos planes
gue realizan actividades comunitarias. Los beneficiarios de los planes de empleo trabajar
distribuidos en diferentes proyectos; en un comedor que funciona a la mafiana, en un roperc
comunitario, en una copa de leche y en el area de panificacion. Ademas se cuenta con un area c
juventud, donde colaboran algunos beneficiarios con la difusion politica (como por ejemplo pegar
carteles que difundan las actividades o la campafia politica del movimiento).

Como la mayoria de estos planes, los beneficiarios son en su mayoria mujeres, por lo que las
actividades (los trabajos comunitarios) estan pensadas para contemplar las situaciones de mujere
jefas de familia con escasa experiencia laboral. La organizacion de los planes posee, segu



Federico, una flexibilidad muy alta, ya que no somos una empresa. Se considera desde el movimientc
la particularidad que adquiere las situaciones personales y familiares de cada beneficiaria (mucha:s
son solteras con hijos pequeiios a cargo), adoptando cierta flexibilidad sobre las exigencias de lo
trabajos. Para el movimiento los planes de empleo permitieron establecer una relacion activa con
la comunidad barrial por tres razones. La primera es que ayudaron a mantener actividades de
comedor, donde comen los compafieros. La segunda es que brindaron una oportunidad laboral
compafieras que tienen que dejar a los 5 chicos y en un trabajo formal no podrian estar. Y la tercera es
gue facilitaron el crecimiento del movimiento, es decir estas politicas les otorg6 la oportunidad de
desarrollar nuevas actividades e introducir nuevos miembros a su filas.

Por otro lado, los dirigentes se empefan en resaltar la importancia de re-generar la cultura de
trabajo quebrada durante los afios noventa. Segun Federico, ellos trabajaron muy fuerte la idea dt
que los planes habia que devolverlo socialmente ademas, en trabajo comunitario. Esto generaria en 1o
beneficiarios tomar conciencia de las posibilidades de realizar trabajos en y para la comunidad,
darse cuenta que hay otra forma de hacer trabajo social, de hacer ayuda social, es decir de apropiarse
de lo que significa una organizacién comunitaria.

Actualmente, los dirigentes valoran los planes de empleo en el sentido de considerarlos como
un mal necesario para paliar las condiciones de desempleo que presenta el pais. Dice Federic
una crisis como la que entro este pais no se sale en dos afios, acé se destruyé el Estado, se achicd a t:
punto que no es sencillo de un dia para otro solucionar el problema de la pobreza, hace falta muchas
medidas y hace falta tiempo, y hace falta organizacién de la gente también. La existencia de los planes
para el movimiento se justifica bajo el diagndstico de que se estan produciendo cambios en I
politica y en la economia del pais, por que la desocupacién seria transitoria, y a los movimientos
les tocaria la patriada de apoyar el intento de construccion de un pais distinto propuesto por e
gobierno.

b6. Formacion de la identidad del beneficiario en el movimiento BP

Muchos de los beneficiarios del PJyJH que trabajan en el centro comunitario adquirieron sus
planes organizandose en la lucha. Barrio de Pie en el 2002, coordindé una marcha gigante con u
corte de varias horas, en donde aproximadamente 1000 integrantes del movimiento caminarol
desde Alta Gracia hasta Cérdoba Capital. Una tanda de beneficiarias del centro comunitario de
Villa Libertador formaron parte de esta lucha. Otras adquirieron el plan a través de gestiones
llenando la planilla en el CPC de la zona. Y una ultima tanda, las beneficiarias del PEC,
obtuvieron sus planes de empleo gracias a los gestiones del movimiento con el Estado Nacional.

Todas las beneficiarias que realizan las actividades del plan de empleo son del Barrio Villa
Libertador, y obtuvieron sus planes o se quedaron trabajando debido a la amistad que poseen co
la encargada del centro comunitario, Marina. Miriam comenz6 con el PJyJH cuando el
movimiento era parte de la CTA. Ella comenta haber caido por casualidad, ya que llené la planilla
sin saber en que organizacién cumpliria sus horas de trabajo, cuando nosotras nos inscribiamos nc
sabiamos nada, la sefiora que nos inscribia nos dijo que la organizaciéon era la CTA, y bueno ya nos
quedamos. Luego de la separacion y la creacién de Barrio de Pie, Miriam acompafio al nuevc
movimiento por su relacion con Marina y Federico (quienes fueron los principales organizadores
desde un comienzo del movimiento en la zona de Villa Libertador). Desde un principio ella
trabajé en el ropero del centro comunitario y formé parte de varias marcha por pedidos de planes
y reclamos ante las caidas de los mismos, ibamos a marchas, donde nos convocdbamos ibamos.

Viviana, otra de las beneficiarias, confesé haberse unido a la organizacion por la amistad con
Marina, relacion adquirida a través del barrio. Ella es una de las pocas beneficiarias que entro a e
organizacion antes de anotarse en el plan de empleo. No podia ser beneficiaria de PJyJH ya que s



ex marido lo cobra figurando como el jefe de hogar que se hace cargo de sus hijos. Gracias
Marina, Viviana consiguio un PEC. Al principio ella trabajaba en la organizacion pegando afiches
por la noche, pero eso no le gustaba, por lo que pidi6 trasladarse a la copa leche. Alli junto cor
otra mujer preparan la mediatarde para los chicos del barrio. Viviana se siente parte de Iz
organizacion, esta de acuerdo con sus objetivos, salvo en el caso del corte de rutay la marcha, y
gue cree que con violencia no conseguis nada.

Delia, entr6 al plan gracias a un amigo que lo cobraba anteriormente. Tiene aproximadamente
17 afos (es la mas jovenes de las beneficiarias) y un bebé de dos afios. Delia esta obligada
concurrir a cumplir sus horas de trabajo con su hijo ya que se le dificulta dejarselo a su mama
Ella forma parte del proyecto de panificacion y su tarea es amasar el pan y llevar un control en un
cuaderno de lo que se vende, yo tengo un cuaderno donde tengo anotados a todos, y todo lo que
hacemos lo vendemos, si yo llego tengo que comprarlo, pagarlo también, si todos lo pagamos cuenta
También ella concurrié a marchas y cortes de rutas (con su bebé) porque se les cayeron vario
planes, y por estas luchas consiguieron obtenerlos nuevamente.

La dltima beneficiaria entrevistada es Maribel, quien actualmente es la encargada
administrativa del centro, nombrada informalmente por Marina, porque que esta Ultima esta muy
ocupada, le doy una mano, y eso que no cobro nada, voluntariamente hasta ahora. Maribel actualmente
cobra una beca para trabajar en un comedor financiado por el Estado provincial. Fue beneficiaria
del PJyJH durante 3 afos, y en diciembre del afio pasado le quitaron el plan, y desde entonce
presenta papeles en el Consejo Consultivo para la renovacion del mismo, asi dejar su lugar en |
beca, asi se lo dan a otra persona que le haga falta. Cuando salieron los PJyJH Maribel vivia en
Barrio Ferrer, y desde alli todos los dias se trasladaba hacia Villa libertador, al respecto ella
cuenta, yo venia, porque me gustaba, aparte porque hice mi amistad aca, mi pap4 vivia a la vuelta de aca,
pero yo ya tenia la amistad ac4, las mujeres, las compafieras mias, y no me gustaba otro lugar, alld no
estaba acostumbrada ..., y bueno me quede acd, y ahora me vine a vivir aca, asi que ahora estoy todos lo
dias aca metida, cuando no estamos haciendo una cosa, hacemos otras. Maribel empez6 en el centr
comunitario en el ropero y ahora pasa gran parte del dia trabajando y ayudando voluntariamente
en las diferentes actividades. Ella colabora con la copa de leche, estd encargada de mantener
mercaderia y es el nexo entre Marina y las demas beneficiarias. Como la mayoria, participd de
marchas y de cortes de rutas, y ahora que el movimiento decidié no realizar mas este tipo d
acciones sino actos politicos, Maribel esta encargada de convocar a las beneficiarias, esto
encargada de que venga la gente, de que salen, que suban al colectivo, todo, porque Marina no puede
trabaja en otro lado y antes estaba acd y venia ella y se hacia cargo de todo.

En general, todas las beneficiarias tienen poca experiencia laboral. Miriam trabajé un tiempo
como empleada domestica y ayuda a su marido a vender sanwiches, pero ella se define como arr
de casa. Viviana siempre fue ama de casa y nunca habia tenido un trabajo. Delia al ser tan jove
tampoco tiene demasiada experiencia laboral. Y Maribel antes del plan solo trabajaba en su cas:
haciendo acolchados o concurria una vez por semana a una iglesia del barrio Ferrer a coser ropa
cambio de mercaderia. Para la mayoria de las mujeres, el pertenecer a este grupo posee para ell
un cierto rasgo novedoso, abriéndoseles la oportunidad de desarrollar significados y lazos sociales
fuera de su vida privada y familiar. Viviana lo expresa bien, somos muy comparfieros, con los de
panificacion, con el ropero y la copa de leche. Nosotros por ejemplo los dias jueves panificacion, el ropero
y la copa de leche vamos al CPC, estamos alla, entendes, estamos en la parte de la mujer, de la violencia
Asi dentro del movimiento, las beneficiarias empezaron a participar en redes sumergidas de
relaciones cargadas de conflicto, que con el tiempo reconfiguraron y redefinieron sus identidades,
Sus posiciones y sus acciones.

Como en la cooperativa, la construccién de la identidad del grupo de beneficiarias tuvo



momentos de tension. Desde el primer momento en que se implementaron los planes, Marina que
en ese tiempo estaba dirigiendo activamente al centro comunitario, creé una reunion semana
entre ella y todas las beneficiarias de cada actividad para resolver cualquier tipo de inconvenientes
o conflictos. Viviana y Miriam comentan acerca de sus experiencias en estas reuniones: Si, porque
a todos, por ejemplo nosotros los miércoles, nos dice Marina, bueno a las 5 de la tarde nos quiere a todos,
y de ahi a Marina tenemos que hablarle que problema hay, que no hay, que paso, que no paso (Viviana)
... tenemos aca reuniones con Marina, y tenemos que estar todas y las escuchamos y decimos que 1o r
que estamos de acuerdo (Miriam). En esta instancia las beneficiarias se conocieron, fortalecieror
lazos y articularon sus proyecto con todas las actividades del centro comunitario, dice Miriam,
explicAbamos de cémo andamos, que lo que hacemos en el ropero, que lo que vendemos, el comedor, con
anda el comedor, la panificacién, si venden los panes, si hacen los panes para la copa de leche. Ademas,
las reuniones se utilizaron para aliviar tensiones dentro de los grupos, por lo que Marina
desempeiio un rol de vigilancia acerca del funcionamiento de los planes. Cuenta Miriam, los
conflictos se solucionaban acusando ante Marina, se acusaban, Marina mira yo estoy tantas horas y la
otra tantas horas, y yo hago el pany ella no, esta sentada, y yo coso y la otra no. A diferencia de la
cooperativa, las beneficiarias del movimiento no tuvieron que afrontar sus conflictos internos
entre ellas, sino por regla (impuesta desde la organizacién), acudieron para resolver las tensiones
un nivel jerarquico, es decir a su jefa Marina. Esto moldeo su identidad, configurando limites de
accién que estructuraron las percepciones acerca de las imagenes propias de las beneficiarias,
de sus comparieras y la de la relacion con los dirigentes.

Todo movimiento social posee una determinada estructura participativa como consecuencia de
Su propio objeto y experiencia de organizacion y lucha. Las beneficiarias al entrar dentro del
movimiento, por su posicion inicial desigual tuvieron que adecuarse a las formas de participacion
y acciones colectivas del mismo. Pero a medida que ellas fueron estableciendo procesos d
interacciones fueron adquiriendo sentimientos de pertenencia que condicionaron los
comportamientos. Muchos de las beneficiarias ya se sienten parte de Barrio de Pie, acompafian :
movimiento y sienten como propias definiciones del mismo. Se podria citar algunas de las
apreciaciones de en relacion a su pertenencia, al respecto Miriam dice, Yo cuando habla alguien as
nomas, que hable mal alguien de Barrio de Pie yo me enojo. Inclusive nos invitan cuando hacen algun
evento 0 una cosa, porque estamos invitados todos, nos invitan y eso a mi me gusta porque, decis buen
nos tienen en cuenta. Viviana cuenta como colabora cuando no le corresponde, vengo por el grupo

Si, yo por ejemplo el jueves pasado, vine para buscar unas cosas, y habia una sola chica cocinado, y digo
no, le voy a dar una mano, no tenia que venir ese dia y vine a buscar unas cosas que me habia dejado acs
y me puse a ayudarla a hacer la leche y todo y me fui, lo hice porque es mi compafiera. O Maribel quien
voluntariamente realiza tareas extras (delegadas por Marina), porque me gusta, porque me gusta e
amistad que yo tengo aca, la gente, aparte que yo soy amiga de la Marina, salimos, todo, entonces estoy
acostumbrada acd, al movimiento. Por lo tanto, cada beneficiaria se va enganchando a la identidac
del movimiento de distintas maneras, de acuerdo a su identidad previa y a las oportunidades d¢
participacion que van encontrando.

El movimiento por su lado genera espacios de discusion y de demandas en que la
beneficiarias puedan incorporarse. Entre estos espacios que van configurando la identidad, no séls
se discute y se demanda cuestiones relacionadas al trabajo, sino que se introducen nuevos espac
de interpelacion, como la reivindicacion del género. Muchas beneficiarias todos los jueves
concurren al CPC de Villa Libertador donde las compaferas del area de género dictan talleres di
prevencion y concientizacién en violencia familiar. Viviana expresa la experiencia: el jueves
pasado hicieron de la violencia y la mujer, después hicieron otro de quien es mas responsable la mujer o
el hombre con respecto a los nifios, y después hicieron la parte de sexo, fecundidad, es un tema lindo



Después habia otra chica, ella venia y decia del marido que le pegaba, que iba a la comisaria y no le
daban bolilla, es cierto, vos vas a la comisaria, haces la denuncia y te dicen bueno vaya y después volves ¢
tu casa, y sigue el mismo problema, entendes, vas a los tribunales y te dicen lo vamos a citar, lo vamos
citar y queda todo en la nada, entendes. Entonces ellos van haciendo para organizar para ver como la
mujer se puede defender, sin tener que ir a la comisaria, sin tener que ir a tribunales, todo de eso se trata.
Se observa como en el movimiento se construyen redes que sobrepasaban el caracter convencior
de la demanda de empleo, redes construidas a partir de una nocion particular de la politica que
rompe con la premisa de no discutir aspectos considerados privados e intimos, como la
desigualdades que sufren las mujeres marginales en la constitucion y distribucion del poder en e
interior de su familia.

Sin embargo, el caracter politico del movimiento se fue reconfigurando en el tiempo (de
acuerdo oportunidades politicas y a la resignificacion de sus metas) produciendo un efectc
ambiguo en los beneficiarios. En los origenes del movimiento, el tipo de accién colectiva y sus
relaciones y demandas contra sus antagonistas eran distintos. Barrio de Pie se situaba dentro d
campo conflictual de rechazo hacia la politica estatal, promoviendo una forma disruptiva de
protesta. Actualmente, desde la dirigencia se opté por un cambio de direccion. Las estrategias Y
demandas ahora estdn mediadas por procesos de persuasion y conversacién novedos
argumentando que se encuentran demandando frente a un gobierno de puertas abiertas. Ya no s
mas acciones de corte de ruta 0 marchas elegidas para dar visibilidad al movimiento, sino que
predominan actos politicos (en lugares cerrados y con menos publicos). Desde ya que no adquier
el mismo significado para el beneficiario participar de un corte de ruta que de un acto. En el
primero el sujeto es protagonista de la accion, participa activamente, decide metas en comun (z
pesar de su condicion de inferioridad dentro del movimiento) y produce un efecto disruptivo sobre
el orden sistémico (corta el circuito de mercancias). En cambio en el segundo el sujeto participa
menos en las decisiones, no es protagonista de la accién (se limita a su papel de publico) y gener
efectos menos disruptivos ya que su participacién estd enmarcada dentro de los método
institucionales y correctos.

Las beneficiarias va adoptando diferentes actitudes con cada estrategia de lucha de acuerdo
su experiencia personal. Miriam, por ejemplo, participé de casi todas las marchas y cortes de ruta
cuenta que al principio no era fécil, no nos gustaba a ninguna. No, mas vale, que ibamos a ir a cortar
ruta porque sabiamos que iba a venir la policiay nos iba ... Y bueno cortdbamos ruta porque, para que
nos dieran, porque por ahi nos bajaban los planes o no nos pagaba un mes, entonces haciamos un corte d
ruta y se arreglaba todo, venia alguien para arreglar del gobierno y se arreglaba y nos volvia a pagar y
todo. Ahora ya no, ya se me hizo carne, me dicen vamos a cortar rutas, vamos a cortar rutas. En su caso
el corte se le hizo carne y aprendié que el mismo es un mecanismo por el cual se arreglaba todo
un medio efectivo de expresion de demandas de visibilidad, ya sea contra el Estado o contre
supermercados. El participar de ese tipo de accion produjo en la beneficiaria un desplazamiento dt
la concepcién de sus derechos y de su posicionamiento identitario. La contracara de est
percepcion, se puede observar en las apreciaciones de Viviana, quien con menos tiempo en
movimiento (y por ende con menos experiencia de lucha que Miriam), esta a favor de las
movilizaciones siempre y cuando no sean marchas de problemas, Yo lo apoyo a ellos siempre cuando
sea marcha, actos, asi, todo, viste, tranqui, ahi si, sino no .... Porque yo creo que con la violencia no
conseguis nada con la violencia .... por ejemplo Barrio de Pie a conseguido muchas cosas .Han
conseguido el horno, el tubo, muchas cosas se consiguen, pero tranquilamente. Nunca con la violencia.
Viviana incorpor6 una forma distinta de hacer politica, una politica institucionalizada entendida
dentro de los marcos partidarios y de gestion. Maribel considera que el corte de ruta era algo qut
necesitaban porque hablando nunca te van a atender, tenes que ir, cortar, gritar para que te escuchen,



pero los actos también son muy importantes para que uno sepa lo del movimiento. Maribel por su
posicion dentro del movimiento, ahora es la encargada de movilizar gente, esta comprometida con
las nuevas metas y objetivos de la organizacion, y en parte esta obligada a argumentar a favor d
los cambios de estrategias, cortamos la mitad de la calle porque hay gente trabaja sentencia Maribel.

Lo que se observa aqui es como la identidad de las beneficiarias se presenta como ur
construccion sujeta a variar de acuerdo a las limitaciones que posea la organizacion y a la form:
en que configure las acciones y las demandas colectivas. En el movimiento, la orientacion politica
partidaria y oficialista actta restringiendo las conductas de sus miembros. El Estado al desplazarst
por la crisis (desplazamiento en su discurso y no tanto en sus practicas) logré cooptar a alguno
movimientos, produciéndoles una cierta perdida de autonomia y control sobre el ritmo y la
direccién de sus disputas y acciones colectivas. En este sentido Barrio de Pie como movimiento
social corre el riesgo de perder la potencialidad trasformadora y creativa con la que nacié. En el
momento que crea y defienda su politica en funcion del dictado del gobierno, empieza a diluirse y
someterse a decisiones que le dejan poco margen para influir en los limites de incompatibilidad
sistémica. Evidentemente esto repercute en los beneficiarios como miembros del movimiento.
Pero también como ocupantes de la posicion de beneficiarios, ya que por su posicion de
inferioridad en la organizacion, sus acciones e iniciativas dependeran de las propuestas de lo
dirigentes. Un ejemplo de esto fue el apoyo de Barrio de Pie al acto del presidente Kirchner en
Villa Maria, apoyo decidido y organizado desde las posiciones jerarquicas del movimiento. Se
organizaron colectivos y se propuso a cada beneficiaria redactar una carta personal al presiden
demandandole ayuda, dice Maribel al respecto entregamos cartas también, pidiendo cosas, a ver s
tenemos suerte.

Se observan en la construccion de identidad de BP algunos procesos similares y diferentes cor
los procesos de la C25M. En ambas organizaciones las beneficiarias estan satisfechas con si
compaferas y con las actividades de trabajo que realizan. La beneficiarias de Barrio de Pie
también intentan remarcar la importancia del caracter social del grupo (no sélo politico). Miriam
no quiere ser reconocida Unicamente porque vamos ha actos o que hemos cortado calles, Sino por sL
microemprendimientos, hacemos también eso. Y también hemos salido hacer cosas para donar para el
hospital de nifios. También los beneficiarios de BP condicionan su identidad a partir de redes de
conflicto a la que forman parte. En el plano social se observa una formacion de redes informales
de contencion emocional y de ayuda mutua. Viviana confirma esto hay ayuda entre nosotros, por
ejemplo, préstame 10 pesos que yo cuando cobro te lo devuelvo. Pero como bien se ha dicho esta r
ademas posee en cada organizacion metas politicas personales y grupales que dan forma a |
demandas del grupo.

La forma en que se va adquiriendo las demandas grupales depende del tipo de situacione
conflictuales anteriores. En el caso de la cooperativa, por su misma historia de lucha, no puede
sobrepasar demandas puntuales barriales. En cambio, por el giro politico y partidario que tomo el
movimiento BP, sus demandas intentan introducirse dentro de los marcos generales de la politice
local y nacional. De todas maneras, los beneficiarios en ambos lugares no pueden escapar a I
cbdigos y lineamientos impuestos por la dirigencia. En la C25M, por su tamafio, actividades y
formas de tomar decisiones, las beneficiarias tienen una mayor participacion (aunque limitada) en
la conduccién de la organizacion. En BP, por ser un movimiento amplio a nivel nacional y local,
la toma de decisiones estan jerarquizadas, limitando la posibilidad de formaciones de
proposiciones alternativas a los beneficiarios. Miriam afirma no, nosotros no, como no podemos, no
salimos a la calle a hacer el corte nada de eso. Pero si a mi me invitan a salir para que me den aungue sea
un aumento, aunque sea 200 o 250 pesos, no estaria nada mal. Los beneficiarios esperan ser invitadc



para realizar cualquier tipo de accion colectiva, por lo que su capacidad de accidon y organizaciéon
gueda restringida a su posicion dentro de la estructura del movimiento.

En conclusién, a pesar de que en BP los beneficiarios sean menos escuchados y tengan m:
limitaciones de accién, en ambos lugares prevalece la misma logica de relacién; son tomados
como beneficiarios, ocupan una posicion de inferioridad en la organizacién y sus acciones estar
limitadas a opiniones sobre cuestiones y problemas puntuales que generan los planes de emple
En este sentido, los planes sociales sirven para reproducir y naturalizar relaciones de desigualda
a nivel global y fortalecer las estructuras de poder dentro de las instituciones donde los
beneficiarios realizan sus actividades



C. Valoracion de los beneficiarios del bien “plan de empleo”

En todas las percepciones de las beneficiarias de BP y de la C25M sobresali6 una tendencic
a resaltar, en diversos grados, la valoracion del plan de empleo. Todas ellas se manifestaron
favor de trabajar el plan, el pensamiento consensuado es si vos cobras 150 peso tenés que
trabajarlo. Marta (C25M) afirma que prefiere devolver las horas asi y no pagar a alguien que el dia
de mafiana, Miriam (BP) esta de acuerdo con devolver porgue si nos acostumbramos que nos den I
plata todo de arriba y Viviana (BP) no quiere que se lo den gratis. Hay que sefalar que las
beneficiarias elegidas para el estudio cumplen responsablemente sus horas de trabajo pactadas
partir de los requisitos de los planes y de las exigencias de las organizaciones. En este sentid
todas tienen bronca y sensaciones de injusticia cuando reflexionan de que hay beneficiarios que
cobran su plan y no hacen nada, nunca han participado en un ropero, no han hecho un pan, como dice
Maribel (BP). De todas maneras, ante esta situacion ellas refuerzan la creencia en el trabajc
piensan que las tareas del plan es un trabajo y una obligacién y remarcan que estan a gusto con s
actividades, Miriam dice al respecto me gusta el trabajo. Esta bueno porque me encanta coser.

Los efectos de los ajustes de los ultimos 15 afios, el hambre en sectores marginales de |
poblacién, el aumento sistematico de la desocupacion y inserciones precarias e inestables
mundo del trabajo origind en cierto sentido esta valoracién hacia los planes de empleo. Esto:
altimos actuaron (y actdan aun) como una suerte de sutura del tejido social, manteniendo a lo
sujetos en los bordes de contencion social, brindandoles s6lo medios para su subsistencia fisica
en el mejor de los casos dandoles la oportunidad de pasar de la pobreza estructural a una pobre:
mas digna. Sin embargo, a pesar de que muchas beneficiarias compartan (en su idioma) es
opinion, ellas no pueden dejar de trabajar y cobrar el plan.

No se puede dejar de sefalar la influencia del modelo neoliberal (y la implementacion
de la flexibilidad laboral) en la valoracién de este tipo de trabajos, ya que esta valoracion
subjetiva hacia estos bienes dependen en gran parte de las condiciones objetivas donde estan
situados los sujetos. ElI dominio de una légica capitalista particular de acumulacion de
nuestra regidén repercute en todas las relaciones sociales, tanto las relaciones entre los
hombres como entre los hombres y sus mercancias[60].

Teniendo presente el contexto historico de produccion, se indagara en este apartado el
significado que adquiere el bien “plan de empleo” (y el trabajo que esta por detras de este
bien) en la vida cotidiana de las beneficiarias. Significados que dependeran de las
particularidades de cada grupo de beneficiarias, es decir, de sus experiencias previas al
trabajo, de sus posiciones estructurales, de su condicion de mujer marginal, de sus
capacidades de acumulacién y de sus negaciones a la pérdida de un horizonte imaginario de
trabajo estable.

cl. El ser mujer desempleada a ser mujer beneficiaria de un plan de empleo.

La relacion entre el mundo del trabajo y las beneficiarias en ambas organizaciones ha sidc
dificultosa. Muchas no tenian experiencia laboral (eran amas de casa) o habian trabajado u
escaso tiempo en casas de familias. Otra como el caso de Sandra (C25M), por los problemas o
su columna el plan de empleo es uno de los pocos lugares donde puede trabajar. Y otras a parte c
su trabajo en el plan, coopera con su marido a mantener sus pequefios negocios, como el caso
Miriam (BP), siendo ademas la Unica de las beneficiarias que trabajé por un periodo extenso er
una casa de familia (15 afios y tuvo que dejar por el nacimiento de su hija).



Varias de estas mujeres se encuentran con la posibilidad de trabajar simplemente porque st
maridos estan desempleados o no tienen un trabajo estable, como el caso de Marta (C25M), qu
su marido hace changas de libreria, plomeria, asi que hay veces que hay trabajo y hay veces que n
cuenta. Y otras por su condicion de madre soltera se le hace cuesta arriba conseguir trabajo:
como el caso de Delia (BP), quien cuenta, yo tengo el bebé, que él no se queda, trabajo por ahi podes
conseguir en una empresa de limpieza, pero son muchas horas que tengo que dejar el bebé, que
chiquitito todavia. En definitiva, estas mujeres previamente a entrar al plan de empleo s
encontraban lejos de la posibilidad de obtener trabajos dignos y estables tanto por su condicién d
mujer como por su posicion de marginal en el sistema. Esto las situaba a ellas frente al vapuleadc
mercado laboral en inferioridad, dejandoles sélo como la posibilidad, en el mejor de los casos, de
encontrar trabajos de empleada doméstica. Laura cuenta que al no conseguir trabajo se dedicaba
buscar botellas con sus nenes.

El ser desempleado (el haber estado y no estarlo) produce una sensacion de inutilidad social
de estar de mas, de ocupar un lugar de invalidez en las relaciones sociales (Ruiz 2001:139). Laur
experimenta esta sensacion en su familia con su marido, el Estado tiene que dar el trabajo para esos
hombres que estan en sus casas. Porque la Unica forma de que ellos también lleguen a devolver I
dignidad que tenian, porque hay muchos hombres estan deprimidos o que estan asi, por ejemplo el mio
viste, que no trabaja, bah, trabaja pero tiene su changas. ¢ Sabes lo que hace mi marido? No sabes lo que
hace mi marido, mi marido junta botella en la calle de esas botellas descartables No te pagan nada por
eso. Sin embargo, muchas de las beneficiarias no construyeron a lo largo de su vida las misme
expectativas de trabajo que sus pares de desocupados varones. Por su posicion, su pcC
experiencia con el trabajo y por ende su incorporacién de un habitus particular, las mujeres
beneficiarias encuentran la dignidad en formas de empleo como las que propone lac
organizaciones que implementan los planes. Viviana (BP) y Marta (C25M) opinan, al hombre no lo
vas a poner a coser, puede ir hachar, puede ir a la huerta, pero no lo vas a poner a coser, no lo vas a
poner a hacer la leche, no lo vas a poner hacer el pan (Viviana)... los hombres no se te arriman a buscar
un trabajo asi solidario o para el gobierno (Marta). En este sentido, los planes de empleo cubren las
necesidades de un sector marginado especifico (mujeres pobres), sosteniendo la reproduccion ©
un orden simbdlico y econdémico, ayudado por la creencia en el valor de los bienes en disputs
(planes de empleo). No es casualidad que las mujeres beneficiarias la pelea mas 0 pechan mas p
buscar un plan de empleo, mientras los hombres se deprimen en sus casas.

Bajo estas condiciones, y por las redes simbolicas que van entretejiendo, las beneficiarias
encuentran en el plan de empleo un cierto grado de dignificacion. A pesar de que un aspect
importante de la valoracion del plan es su valoracion material, ya que la dignificacion del trabajo
pasa principalmente por la capacidad de sostener el consumo (y en este caso el consumo pa
sobrevivir), las beneficiarias encuentran aqui un plus simbdlico, la posibilidad de interactuar en
ambitos de reconocimientos mutuos. Viviana (BP) afirma sentirse util porque yo le doy a los chicos,
siento que le estoy dandole algo a una criatura, a alguien que los necesita. Esta clase de dignificaciéon
esta relacionada mas con una cuestion personal de sentirse a gusto en las actividades de
organizacion, relacionarse con sus pares y aprender cosas nuevas en cada proyecto, que con u
vinculacién de derechos y garantias que brindaba anteriormente el trabajo. Como mucho hay une
reivindicacion personal y una oportunidad de revalorarse dentro de su circulo intimo, de romper
un poco con el orden tradicional familiar. Laura (C25M) cuenta cémo le costdé quebrar los
dispositivos domésticos incorporados en su familia, mi marido no quiso que yo me metiera en esto, en
este plan jefe y jefa, no queria, averiguate bien, que mira, que es para trabajar, que esto que el otro,
porque mi marido es asi, es egoista, para mi siempre fue un egoista en contra mio, el no quiere que ycC
venga acd, el no quiere nada, el inico que quiere que yo este metida en mi casa, ahi. Sin embargo est



guiebre no significa la formacién de una ruptura sistémica que desplace las posiciones de esta
mujeres, ya que dichos cambios no son productos de luchas y reivindicaciones feministas, sinc
simplemente de las necesidades de sobrevivencia de un grupo familiar. Por esto, la dignificacion
de las beneficiarias no esta acompafada de exigencias de una igualdad democrética en |
compromisos internos de las relaciones familiares, sino de una sobrecarga de responsabilidade
domésticas, sobrecarga por ejemplo expresada en las actividades de los planes, en las tare
domeésticas y hasta en la atencidn y contencién de los hijos y los maridos. Laura, lamenta que
después del trabajo, tenes que volver a tu casa, tenes que lavar, cocinar, mandar los chicos a la escuela.

c2. Valoracion del trabajo y posicidon estructural de las beneficiarias.

La valoracién del trabajo de las beneficiarias no soélo esta relacionada con su posicion de
mujer, sino también fundamentalmente por sus posicion estructural marginal dentro del espacio
social. Cabe aclarar que la diversidad de valoraciones entre los sujetos depende de la posicio
global de los mismos dentro del espacio de estratificacion social. Las posiciones de los agentes lo:
limitara en sus capacidad de acumulacion de bienes y por ende en su valoracidon a los mismo:s
Esta capacidad de acumulacién de las beneficiarias es mediada por su disposicion de dominar s
propio cuerpo y su propia accion, es decir de lo que Scribano ha denominado geometria de lo:
cuerpos y gramatica de las acciones (Scribano 2003a).

La disputa de los planes se justifica en medida de que son mediaciones (150 pesos) gL
ayudan a cubrir las necesidades basicas familiares necesarias para la reproduccién corporal. L
valoracion de las beneficiarias acerca del plan esta afectada por su capacidad de disponer de
propio cuerpo (geometria de los cuerpos), ya que el plan se torna indispensable para adquiri
alimentos necesarios para la sobrevivencia del grupo familiar. Asi explican su situacion material
las beneficiarias: Si no conseguia trabajo no iba a tener como mantener el bebé. ... tendria que tener
para los pafiales, la comida, la ropa, y si es lo Unico que te entra en la casa, es poco (Delia BP); Cuando
se me cayo el plan me dio mucha bronca ... me hacia falta porque tengo dos nenas ... mi marido s
dedicaba hacer changas para la comida, para las cosas que mas necesitdbamos, yo también para comprar
mercaderias, todo. Pero cuando tenes hijos, tenes que saber que tenes que tener zapatillas, los Utiles par:
ir al colegio, se me hizo muy dificil (Maribel BP); Y bueno del sueldo, porque vos vas al supermercado no
traes nada, no te podes dar el lujo de traer un dulce par mis criaturas (Laura C25M). Su posicion y el
miedo al hambre limita las expectativas y proyectos de vida de las beneficiarias y de sus familias.
Antes de intentar generar construcciones criticas y alternativas a su situacion, estaran ma
preocupadas en alimentarse, preocupacion que forzosamente las atara a estos planes sociales. Y
el un cuerpo no esta lo suficientemente alimentado, dificulta el desarrollo en él de destrezas
sociales necesarias para desplazarse en el espacio social.

Esta restriccion marca los limites de accién que posee el posicionamiento de identidad de los
beneficiarias (gramatica de las acciones). Las beneficiarias no tienen margenes de accién, alguna
puedan dar un primer paso reflexionando acerca de la escasez del monto, pero tanto las que |
justifican como las que imploran un aumento, estan obligadas a seguir con el plan y no dejarlo de
cobrar por su posicion marginal en la estructura. Viviana (BP) y Sandra (C25M) justifican la
cantidad del pago; si, 150 pesos, pero yo te explico, 150 pesos son dos horas, dos horas y tres dias qu
yo hago. Aparte de todo que yo no me tengo que tomar el colectivo, yo vivo a acéa la vuelta (Viviana)...
No se si vale, pero si vos te pones a mirar horarios, esto te exigen 4 horas de devolver, vos ponele vos
trabajas 8 horas te pagan 300 pesos, te pagan 150 y venis 4 horas. El sueldo no es mucho ni menos para ¢
gue los sepa pensar, no te exigen 8 horas, te exigen 4 horas, si en una fabrica te exigen 8 horas y te pagal
300 pesos (Sandra). Otras se quejan del monto, como el caso de Miriam (BP), cobro los 150 en do
o tres dias no esta mas... No haces nada o de Maribel (BP) quien vive con 150, nadie ... cuando sacaron



decian son 150, decian son 150 y no va alcanzar, pero que esa gente que tenian 7 hijos, 8 hijos, com
hacian con 150, se morian de hambre. Estas uUltimas beneficiarias (de Barrio de Pie) son un ejemplo
de cémo su identidad produce limites a sus acciones colectivas e individuales, quedando atrapada
por su posicion estructural en los conflictos y por su posicién dentro de la organizacion en la que
forman parte. Asi las beneficiarias incorporan en su identidad (en forma de habitus) graméticas de
acciones, preceptos correctos de comportamiento regidos por relaciones sistematica
interconectadas y mantenidas en base a un orden hegemaonico. Maribel piensa que 150 pesos
muy poco, pero es lo Unico que puede ofrecer el gobierno 0 Miriam considera que no pueden salir a
hacer el corte para el pedido de aumento si el movimiento no esta de acuerdo con el reclamo y la
invite a protestar.

Tener los cuerpos débiles, es decir contenerlos y mantenerlos en los bordes de I
sobrevivencia, genera un adiestramiento corporal y de conducta. La necesidad de los planes
fragilidad de perderlos hacen que las beneficiarias los sobre-valoren y los representen como un;
de las pocas salidas para satisfacer sus necesidades. El miedo que poseen las beneficiarias al
bajas de sus planes sintomatiza el estado de la situacién conclictual. Laura (C25M) cuenta
siempre que voy a cobrar tengo miedo ... estoy templando porgue tengo miedo que no salga... miro dos
veces la computadora. Esta inestabilidad con la que se presenta el plan actla como mecanismo ¢
control que fortalece el cumplimiento de los requisitos y refuerza el disciplinamiento. Las
beneficiarias aprendieron a través de sus experiencias a incorporar la regla de “llenar la planilla
devolviendo horas”. Sandra (cooperativa), como muchas, perdi6 su plan por problemas
administrativos, recuperandolo gracias a la presentacion de la planilla por parte de la cooperativa.
Después de esta experiencia Sandra comenta, yo se los hice entender (a sus comparieras) viste, co
yo mas vieja, que a mi me dicen vos sos mas, sos coordinadora me dicen todas, yo se los hice entender
ellas, que si no iban a devolver horas y se le cai el plan no iban no iban a volver a llenar la planilla
porque no tenian donde, en cambio en la cooperativa si.

La sobre-valoracion de un plan de 150 pesos, como su miedo a perderlo, es producto del tipo
y resultado de las situaciones conflictuales de las beneficiarias. Los significados colectivos que
van construyendo en base a las disputas no solo son inducidos por sus experiencias con le
organizaciones a la que pertenecen, sino también dichos significados se construyen en base a |z
trayectoria de clase, a la posicion estructural (dentro de la familia, en el mercado laboral o en
campo social en general) y a las capacidades de adquirir y acumular bienes materiales.

c3. Solucion al problema: Mas trabajo.

Todas las entrevistadas cuando se les pregunt6 que deberia hacer el Estado frente al problern
de la pobreza contestaron contundentemente: generar trabajo. Laura (C25M) dijo: El Estado
primero tendria que dar trabajo ante del plan. Principal para lo que mas necesiten es darle trabajo;
Sandra (C25M) afirmo: Yo creo que hacer fuente de trabajo. Y si porque ahora para colmo somos
discriminadas las personas que ya pasamos los 40 afios y no conseguimos trabajo, te van a jubilar a los 65
afos, a vos te parece y ese lapso ¢qué hacemos? Somos jévenes y tenemos ganas de trabajar... enton
no, no puede ser, para mi es una discriminaciéon del gobierno, del Estado cordobés; Miriam (BP)
sostuvo algo parecido: pero lo que me hubiera gustado que abrieran una fabrica, entonces yo tengo 48
afios, a mi no me van a emplear en una fabrica cualquiera si voy y me anoto, yo creo hasta los 35 afios,
después de la gente de 35 ya fue; y Viviana (BP) también respondio lo siguiente: Hay mucha fabricas
cerradas, para mi la solucion es decir, bueno, le damos 300 pesos y empezamos a abrir las fabricas. Por
ejemplo en aquel lado todo soja, vayan a trabajar a la soja, entonces la gente se va preocupatr.

Estas ambiciones de trabajo de las beneficiarias son mas anhelos que demandas. El hecho qt



no se transformen en reclamos colectivos (y solo se queden en esperanzas) dependen de |
experiencias acumuladas en términos de conquistas y derrotas de estos grupos, ya que la red
conflicto en que se inscriben las demandas (y sus formas) estd precedida y condicionada pc
situaciones conflictivas anteriores. Las beneficiarias desean trabajar, gozar de un trabajo, sentirs
incluidos o tenidos en cuenta por el sistema, ejercer su derecho a ser explotado, pero por s
posicionamiento identitario de beneficiario, su accionar maximo alcanza a demandar un plan de
empleo de 150 pesos. Por lo tanto, el tipo y posibilidades de demandas de cada grupo se asien
desde el lugar identitario donde se desea y se reclama. Al ser beneficiarias del plan de empleo (n
trabajadoras) poseen una condicion subalterna que dificulta la elaboracién de demandas orgéanice
de trabajo. Maribel (BP) incorporé su condicion de beneficiaria. Ella no estd conforme el plan,
nadie quisiera tener un plan de 150, pero el cambio no lo podes hacer de un dia para el otro, eso lleva
bastante tiempo, pero tendria que haber trabajo. Su horizonte lejano es lograr una insercion laboral
en la economia formal, pero eso lleva tiempo, mientras tanto debe hay que cobrar el plan. Se
observa en Maribel cémo su posicionamiento (fortalecido por la incorporacion de la identidad de
la organizacion a la que pertenece) le genera limites acerca de lo permitido y lo reprobable, limite
hecho cuerpo en su habitus.

Por lo tanto la Iégica es la siguiente: los planes resolverian las grietas del sistema hasta que,
largo plazo la economia el mercado incluiria a la poblacién afectada (inclusiébn esperada soélo si
los gobiernos se pongan firmes para que haya trabajo). EI mecanismo institucionalizado de
resolucién de conflicto queda encerrado en una promesa, promesa que en el fondo oculta lo
problemas estructurales del sistema. La ilusién poco fundamentada de que a largo plazo se abriral
fabricas, sirve para paliar las sensaciones de incertidumbres hacia el futuro. Esta simplificacion de
la realidad fortifica la oclusion de la relacion capital — trabajo, relacion responsable de gran parte
del estado de desocupacion masiva y precarizacion laboral. De esta manera, las beneficiarias n
poseen instrumentos identitarios (materiales y simbdélicos) suficientes para reflexionar que su
condicion marginal en la estructura es producto de luchas, conquistas y derrotas contra ciertos
antagonistas. Cuando se le pregunté a Maribel como se imagina que el pais lograria crear fuente
de trabajo o abrir fabricas, confes6 no tener una respuesta, presentando asi una carencia
capacidad de reflexion acerca de las logicas sistémicas y las caracteristicas de los procesc
neoliberales producidos en la Argentina.



D. Identificacion del beneficiario como sujeto de pobre con necesidades.

Los programas focalizados son la institucionalizacion de la forma de hacer politica en la
Argentina. Estos no soOlo promovieron suturas necesarias para mantener controlado la
contradicciones y las incompatibilidades del sistema politico y econdmico, sino ademas
penetraron en las identidades populares. Al punto que generaron maneras de percepcion
conducta acordes y coherentes con los condicionamientos y condiciones de vida material de lo
sectores marginales. En otras palabras, siguiendo el razonamiento de Bourdieu (1999: 186), la
politicas (y el orden social que establecen las mismas) se inscribieron en los cuerpos (habitus
engendrando acciones de sumisién y obediencia a la doxa hegeménica.

Un rasgo del posicionamiento de identidades de los sectores populares fue la exaltacién de |
pobreza como estrategia de reclamo de bienes para la subsistencia. Esto generé una manera
entender los compromisos del Estado hacia los ciudadanos pobres y una representacic
consensuada del pobre, representacién que obstaculizé el desarrollo de los derechos sociales ¢
los individuos. Este posicionamiento es el resultado de disputas histéricas, lo que supone
ganadores y perdedores, siendo estos Ultimos empujados a una adecuacion y aceptacion d
paradigma neoliberal de resolucidén de conflicto. Los programas focalizados estan implementados
bajo la reciprocidad y la legitimacion de los beneficiarios, inscribiéndose sobre sus identidades
sociales, sus necesidades y sus expectativas. El resultado es una construccién de una concepci
de politica encargada Unicamente de evitar que los pobres caigan en la marginalidad extrema.

Se indagara a continuacion cuales son los efectos directos de las politicas focalizadas en |
capacidad de desarrollo de reclamos de reconocimiento de sujeto de derecho en los beneficiaria
de BP y C25M. Ellas en el proceso de obtener y mantener el plan se adecuan a la
representaciones de los agentes encargados de la implementacién. En esta adecuacién es neces:
incorporar una presentacion de pobre, hacerse cargo de las consecuencias de esta presentac
(estigmatizacién) y avalar y reconocer reglas sistémicas impuestas por esta clase de politicas.

d1. Posicionamiento de Pobre: Silo necesita lo merece

Desde un principio, las beneficiarias cuando adquieren el plan incorporan en su habitus reglas
y conductas practicas acorde con el tipo de plan que configura su identidad. Esta identidad pose
una continuidad con las experiencias previas, ya que por el hecho de que las beneficiaria:
interactuaban en el mundo de la pobreza previamente al recibir el plan, ellas elaboraron un
conocimiento basico de las reglas de las politicas focalizadas para pobres y de los derechos d
entradas a las mismas. En el caso particular de los planes de empleo, el primer contaci
importante que condiciona la identidad es llenar una planilla que de cuenta de la situacion de
pobreza. Las beneficiarias primeramente, deben desarrollar en su habitus un saber ser pob
(presentarse como pobre) y un saber hacer de pobre (por ejemplo llenar una planilla de pobre)
Este conocimiento de ante mano permite a las beneficiarias relacionarse adecuadamente con
Estado y con las organizaciones encargadas de implementar las politicas, elaborando estrategias
jugadas posibles (dentro de los limites que imponen las reglas) para obtener y conservar lo
planes.

Laura y Marta por ejemplo adquirieron sus planes porque los dirigentes C25M conocian la
situacion personal de carencia de cada una de ellas. Marta cuenta, el presidente y la sefiora de
presidente son las que me dijeron, éramos vecinos, sabian mi situacién como estaba, todo eso y tengo do
chicos a cargo y me dieron, me hicieron que llenara el plan. Marta incorporé, antes de ingresar al plan



de empleo, en su vida cotidiana (en su habitus) este saber ser pobre que le facilité desarrollar un
postura de “pobre que necesita trabajar” frente a su grupo de pares y a los dirigentes de I
cooperativa. Viviana (BP) asegura haber entrado al PEC porque era amigay vecina de Marina, le
dirigente del centro comunitario. Marina le explicO que no podia entrar en el jefe y jefa por los
chicos, yo soy separada, mi marido se anot6, el salié y anoté a los dos chicos, entendes, y yo no podia, )
si me anotaba yo se le caia el plan a él. Entonces la dirigente del movimiento, con conocimiento de
la situacion y de la cantidad de programas y mercados de pobreza (experta en las reglas de juegc
anoto a Viviana en el PEC donde no requeria tener hijos a cargo.

Este saber ser pobre va acompafiado de una estrategia de un saber hacer de pobre. Si
beneficiarias elaboran estrategias efectivas y aprenden el saber hacer, la cultura de las politice
focalizadas le permitir4 oportunidades de supervivencia adecuandose de plan en plan. Laura, po
su hermana adquirié un formulario para otro plan del Estado provincial sobre financiamientos a
microemprendimientos, cuenta Laura, lo llene y vengo y salgo yo, y mi hermana no. Este sistema va
amoldando sujetos con identidades dependientes de programas focalizados superpuesto
disciplinando a los agentes a realizar jugadas individuales (como buscar formularios), en
detrimento de la formacion de demandas organicas grupales que repercutan en los limite:
sistémicos

En este sentido, las beneficiarias adoptan estrategias que generan la posibilidad de adquiri
escasos bienes materiales, desarrollando una identidad y una conducta que los limita en el plan
de la lucha politica. Dependen de su presentacion ante los otros. Para obtener un plan debe
presentarse como un sujeto pobre con carencia reclamando asistencia sélo para esa carencia. E
l6gica llevada a la particularidad de los planes de empleo y analizada sobre el grupo de
beneficiarias seria la siguiente; las beneficiarias de ambas organizaciones se deberan present
ante los otros como “sujetos pobres necesitados que no consiguen trabajo pero valoran el trabajo
guieren trabajar’. Frases como estas avalan la premisa, estoy desocupada porque no puedo trabajal
no porque no consigo, porque yo cuando me enferme no pude trabajar (Sandra C25M); ¢por qué si lo
merezco? A mi me hace falta, yo te digo, yo voy a buscar trabajo, que no, que tenes que tener experiencia
que tenes que tener esto, aquello, entendes. A mi me hace falta no por mi, sino por mis hijos” (Viviana
BP); porque no hay trabajo me merezco el plan, y si no tenes trabajo tenes que ser el sostén de tus hijos
Por mi, digo, que esa gente que dice que tiene que estar en la situacion de nosotras (Maribel BP). Estas
representaciones confirman que la imposicion de este tipo de plan (y sus efectos simbdlicos) se
produce en parte por la reciprocidad que prestan los beneficiarios al desarrollar sus estrategias.
en este sentido, los planes de empleo son construidos de acuerdo a una doxa hegemonica, do
gue aprovecha las valoraciones y esperanzas que poseen la identidad de los pobres.

Esta doxa resalta el derecho a la asistencia a partir de las necesidades de los agentes. L
beneficiarias argumentaron que merecen los planes todos aquellos pobres que se encuentren e
condiciones de necesidad, como estar imposibilitado por enfermedad para buscar trabajo, posee
muchos hijos a cargo o ser una mujer mayor que no posee facilidad para encontrar trabajo. El plar
gueda justificado en medida que se pueda demostrar “que te hace falta”. Encerrar el plan en I
necesidad de cada una de las beneficiarias es personalizar el conflicto e individualizar la pobreza
El (semi) reconocimiento quedaria enmarcado solo si el agente demuestra pertenecer a |
categoria sociales de pobre y no a su condicidon de ciudadano. La logica que prevalece es “si uste
es pobre merece el plan”, y si no se posiciona demostrando sus situaciones dramaticas y dand
lastima por dicha situaciones no podra acceder al mismo. Laura (C25M) cuenta su experiencia
cuando fue a cobrar su plan, nos dijeron que iban a mandar un asistente social a ver como vivian, donde
viviamos. Viste que siempre te pregunta si tienes heladera con freezer, si tienes video. En este ejemplo s
advierte los dispositivos ideoldgicos que utiliza el sistema para reforzar la l16gica de esta doxa. El



asistente social (que representa el Estado) evalla el posicionamiento identitario de Laura
consolidando en su habitus los dispositivos de clasificacién socialmente aceptados.

d2. Estigmatizaciéon de ser beneficiario.

Cabria preguntarse ahora hasta qué punto este posicionamiento identitario es cargad
intimamente por los beneficiarios como algo vergonzante. Este estigma es producto de un:
representacion social del pobre dominante en la sociedad. Desde tiempos remotos, la categori
pobre es construida (ideolégicamente) y percibida como un grupo de “extrafios, sucios,
inconfiables y vagos” (Mennel 1994:182). Esta clase representacion se encuentra arraigada dentr
de la doxa hegemonica e internalizada y vivida con diferentes grados de tensién en cada una de lg
beneficiarias. Miriam, por ejemplo, en la entrevista remarco: eso dicen del plan jefas, o los vagos
esos, en la radio, viste, los vagos esos ....ah, entonces ahi me largo a pelear, yo le digo, no soy vaga, yo ¢
plan me lo han dado pero yo lo devuelvo trabajando, lo que hagan los otros no me importa, pero yo lo
devuelvo trabajando. Las beneficiarias se encuentran frente a la resignacion, aceptacion de algunos
rasgos Yy lucha contra dispositivos clasificatorios de la sociedad que se instauran en forma de
habitus y presionan de una manera constante hacia una adecuacion.

Esta estigmatizacion es alimentada por las opiniones dominantes de ciertos sectores
fortalecidos por dispositivos de control instaurados por el Estado. Los planes de empleo
indirectamente funcionan como dispositivos que polarizan identidades repercutiendo en la imagen
propia de las beneficiarias. Laura (C25M) por su experiencia con la asistente social (o con el
fantasma de este ya que nunca concurrié a controlarla) cuenta, tenia que venir un asistente social
para que vea que yo estaba trabajando, que te pregunta donde estas trabajando.... A mi casa, y aunque nc
quisiera yo le iba a traer a la cooperativa. Laura siente la necesidad ante el representante del Estadc
de quebrar con la carga simbdlica de que todos los beneficiarios no trabajan. El Estado qued:
enmarcado en un espacio de lucha donde se disputan no solo bienes materiales sino imposiciong
simbolicas. Bourdieu (1999:245) dice “La institucion del Estado como del monopolio del
violencia simbolica arrebata asi cierto nimero de divisiones y principios de division. En efecto, el
Estado es, por antonomasia, el espacio de la imposicion del nomos, como principio oficial y
eficiente de elaboracion del mundo, por ejemplo, mediante actos de consagracion y homologacion
gue ratifican, legalizan, legitiman, regularizan situaciones”.

El Estado se reserva ademas acreditaciones que distribuye mediante la consagracion d
personas o cosas, un ejemplo de esto son los bonos para pobres que reciben las beneficiarie
Delia (BP) cuenta al respecto su vivencia cuando fue a pagar al supermercado con los bonos qu
cobro del plan; habia una sefiora grande ya, y le dicen dofia a aca pagan con efectivo, no pagan con los
bonos, y se enojo la sefiora, yo no tengo bonos, dice, eso le dan a los vagos. Y ahi nomas le conteste, r
crucé a donde estaba la sefiora, le digo, hay gente que realmente cobra planes y recibe cosas y n
trabajan, son vagos, pero hay otra gente, que por ejemplo yo que estoy aca, usted me esta ofendiendo, |
digo, porgue yo no soy ninguna vaga yo trabajo y lo necesito a los tickets y cobro el plan, y dice, a no
disculpa, pero yo pienso asi, dice, que a todos los que le dan unos tickets son unos vagos, a igual los qu
reciben plan. Ante la violencia simbdlica de la estigmatizacion, las beneficiarias conciben defensas
automaticas inscriptas en el habitus como la ironia o la bronca para afrontar su verglenza d
pobre. Pero quieran o no, estas mujeres internalizan en su condicion lo establecido por la doxa c
sentido comuan. Ellas mismas aceptan que los beneficiarios son vagos, como ratifica Viviana (BP),
los planes esto a llevado muchas vagancia. Vos estas durmiendo en tu casa, no haces nada, total el me
que viene cobras 150 pesos, esto ha completado mucha vagancia. Esta aceptacion de que o normal «
gue todas las beneficiarias son vagas y los que trabajan son una excepcion a la regla es tambig
animada por los comentarios de muchos sectores de la sociedad, aun de los propios pobre



Miriam (BP) cuenta su historia, “la sefiora de la escuela me dice en que trabajas vos, yo en el plan
jefas, ah, dice, pero casi no hacen nunca nada, bueno nosotros lo hacemos, hacemos acolchados, a
bueno, yo quiero que me mostres los acolchados que hacen, entonces fui y se lo mostré para que vea qL
era cierto y le vendi un montén de acolchados”. No soélo las tensiones simbdlicas se producen frente
al Estado, sino que son internalizadas y avaladas por sectores que ocupan posiciones similares ¢
la estructura social. En este sentido la estigmatizacion se hace cuerpo, acompafiando a Iz
beneficiarias en todas las relaciones cotidianas con su grupo de pares. Se instaura asi en
sociedad un esquema practico de evaluacidon dominante que produce diferencias simbdlica:
duraderas entre los que cobran y supuestamente trabajan los planes y los ciudadanos que trabaj.
dignamente.

d3. Identidades subordinadas: la significacion de la ayuda social.

Queda entonces cerrar el triangulo en que se sustenta la construccion técnica de la identida
de beneficiario analizando un tercer elemento: las politicas como ayuda social. A pesar de que
muchas beneficiarias consiguieron sus planes (o la continuidad de los mismos) a través de I
lucha, todas tienden a entenderlos como una ayuda del Estado (y de los agentes que
representan) o de las organizaciones encargadas de implementar el plan. Delia (BP) reconoce qu
su plan es una ayuda ya que no tenes trabajo te dan esta posibilidad de cobrar un plan. Marta (C25M)
dice: si hubieren sido otro, te dicen por punteros politicos lo quieren para ellos, pero ellos (la
cooperativa) no, lo han hecho por la situacion que uno veia, de los vecinos, que realmente uno necesitabz
de la ayudita que te dan.

El significado que adquiere el ayuda social se inscribe en la idea de que la pobreza debe se
solucionada a partir del fomento de una comunidad de pobres organizada (Carderelli y Rosenfeld
2000:3), comunidad llamada a desarrollar lazos solidarios y esperar en los momentos que seal
necesarios ayuda social del Estado o de alguna ONG (ayuda que de paso intente fortalecer es
solidaridad). De esta manera, las identidades quedan sujetadas en los bordes de contencién soci
y subordinadas a la capacidad individual de sobrevivencia y (con suerte) a la ayuda social. El
Estado nos tiene que ayudar, no .. ayudar a la gente que mas necesita, pienso yo, que tienen mucho mé
chico que uno, que estan enfermo, todo eso. El sistema politico logré cerrar brillantemente las suturas
instaurando en el habitus de los agentes marcos sociales de percepcion (en este caso marc
sociales que limitan el derecho a la demanda) que se ajustan a las estructuras objetivas
garantizan una cierta sumision al orden social establecido.

Se podria citar un ejemplo de como se ajustan los dispositivos de las beneficiarias con las
condiciones materiales a partir de la politica estatal llevada a cabo por el propio presidente y la
relacion de esta politica con las beneficiarias de BP. Kirchner organizé un acto de campafa el
Villa Maria al que invitdé al movimiento. Con motivo de su llegada a los dirigentes de BP
pensaron proponerles a las beneficiarias (si ellas estaban dispuestas) escribirle una carta person
al presidente para solicitarle cualquier tipo de pedido o ayuda. Maribel cuenta la experiencia de
haber concurrido al acto: estaba lindo, entregamos cartas también, pidiendo cosas, a ver si tenemos
suerte ... le pedi ropa para mis hijos, zapatillas, lo que podian ayudarme. Sin duda, esta practica de
inducir a escribir cartas de ayuda, es una politica estatal organizada, ya que lo que promovio est
tipo de pedido es que anteriormente el mismo presidente habia respondido satisfactoriamente lo

pedidos personales de otras beneficiarias, vino una asistente social y les ayudaron en todo lo que
necesitaba .....contestd a varias mujeres del movimiento. A un amigo por ejemplo se le habia quemado la



casa y mando una carta cuando vino Kirchner y le contestaron con ropa, colchones. Bueno ojala que nos
conteste a nosotros, comenta Maribel. Se observa, como esta manera de hacer politica confina a |
misma a un vinculo personal entre el donante (personalizado inclusive en la figura del presidente)
y el receptor. El donante, por un lado, queda posicionado con una identidad caritativa, como el
responsable de implementar un lazo social aparentemente incuestionable y transparente. Lo qu
ocurre gue en estas practicas, detras de su bondad, legitiman la retirada del Estado de si
responsabilidades histdricas y ocluyen el antagonismo estructural. Por otro lado los receptore:
guedan posicionados en la estructura social como si fueran simples objetos espectadores, es dec
individuos que esperan la ayuda no voluntaria del Estado. En otras palabras, en la relacior
benefactor — beneficiario, este ultimo (a diferencia de su rol de ciudadano) queda posicionado
como un agente con poca capacidad de reclamo y de negociacién de un lugar en la politicz
publica, limitando su accionar 0 a mostrar sus carencias 0 esperar ser convocado po
organizaciones para realizar reclamos colectivos.

Se avanza hacia la formacion de identidades agradecidas y sujetadas a la pobreza. Sanc
(C25M) expone su opinién sobre la actitud adecuada que deben tomar los beneficiarios ante si
benefactor, para mi también esta mal que consigan cosas y que no saben agradecer lo que le estan dand
Yo digo que si, agradecer devolviendo, trabajando en algo. A través de los dispositivos ideoldgicos
estatales se logra revertir la relacion ciudadano — Estado. Anteriormente en el Estado Benefactor
la obligacién era del Estado de asegurar los derechos sociales a sus ciudadanos. Hoy, es
responsabilidad construida a partir de disputas sociales histéricas se diluye. En esta nueva etapa ¢
politica social donde prevalece el voluntariado genera algo totalmente inverso, una obligacion del
ciudadano hacia el Estado, es decir una necesidad de agradecimientos por ser ciudadan
asistidos. Esta logica se puede encontrar en los beneficiarios de empleo de ambas organizacione:
guienes incorporan el precepto de agradecer devolviendo las horas que les corresponde por ley
Incorporacion sefiala el avance hacia el establecimiento de una relacion de dominacion 'y
disciplinamiento que configura una identidad que acepta y legitima esta nueva forma de hacer
politica.



CONCLUSIONES

Las politicas focalizadas no sélo fueron eficientes en sus formas de resolucién de conflicto
sino que ademas establecieron nuevas relaciones simbodlicas y materiales duraderas entre |
ciudadanos. Desde estos programas se configur6 una categoria de “beneficiario” compleja con
diversos rasgos heterogéneos. Dicha categoria es condicionada de acuerdo al tipo de politic
implementada y a las relaciones internas y simbdlicas establecidas a partir de diche
implementacion. El beneficiario que participa en estos “planes para pobres” va desarrollando
subjetividades atadas a la pobreza dentro de bordes precarios de contencién social, que facilitan €
control y disciplinamiento de las identidades populares.

En la primer parte del trabajo se advirtié que la constitucion de identidad de beneficiario es un
sintoma del estado de fragmentacién que presenta el campo social. La descripcion de las redes ¢
conflicto de la ciudad de Cérdoba mostré un campo conflictual interactuado por una diversidad de
agentes con diferentes tipos de demandas. Ademas se evidencié que este estado de fragmentaci
opera también en el interior de la categoria de beneficiario debido a la multiplicacién de
programas focalizados y su correspondientes disputas de bienes en juego que impone cac
programa. Esto dificulta las formaciones de colectivos unificados y amplios que influyan el la
direccién de las politicas publicas.

Los registros de conflicto mostraron algunas caracteristicas generales que presentan las rede
de conflicto donde se asienta la relacion beneficiario — benefactor. A simple vista se observo
cierta ausencia del Estado en la participacion de los conflictos originados por las politicas
publicas. Ante esta ausencia y por la fracturay la falta de contencidon que presentaba el tejido
social, las ONGs afrontaron y suturaron las grietas del sistema social. Sin embargo se pud
advertir la participacion indirecta del Estado en la estructuracién de la relacién beneficiario -
ONGs, siendo el Estado financiador y alentador de muchos de sus proyectos e implementand
planes de empleo preparados para prestar trabajos gratis a las actividades comunitarias de est
instituciones.

Otras caracteristicas es que en estas redes, las identidades se configuran bajo diferente
demandas relacionadas al trabajo. Esto fomentd la organizacién de instituciones para desocupado
y la formacion de sujetos con demandas de trabajo, pero constituidas desde una condicion d
subalternidad, condicién limitaba sélo al reclamo de planes de empleo. Por ultimo los registros
dieron algunas pistas de las condiciones objetivas donde se estructuran las identidades de Ic
beneficiarios. Estos se encuentran sometidos en bordes precarios de contencion y de pobrez
obligandolos a demandar bienes necesarios para su sobrevivencia corporal (como los relacionado
a la salud y a la alimentacion). El resultado cuerpos débiles con poca capacidad de reclamo.

En la segunda parte del trabajo se indagd en los procesos internos de construccién d
identidad que presentaban algunas de estas redes de conflicto. Por la complejidad que presenta
concepto de identidad, analiticamente se decidi6 partir de tres factores que se entrecruzan
condicionan al beneficiario; la repercusion de las caracteristicas de la organizacién donde el
beneficiario realiza sus actividades del plan; la valoracion al plan de empleo; y la identificacion
del beneficiario como “sujeto pobre con necesidades”.

Con referencia al primer factor, se identifico algunos rasgos propios de cada organizacién que
influyen en los beneficiarios. En la C25M se apreci6 como su historia repercutia en las
percepciones y demandas de las beneficiarias. Estas se enganchaban a la identidad incorporanc
ciertas tipologia de hacer politica propias de la cooperativa, como la introduccion de las
beneficiarias a la discusion de los problemas barriales. Esta articulacion entre la cooperativa y el



grupo de las beneficiarias se produjo en condiciones de participacion de las beneficiarias sobre
algunas de las decisiones de esta organizacién. Por otro lado las beneficiarias de BP tambiéi
adoptaron conductas y percepciones del movimiento. El giro politico que tomé este en los ultimos

afos, a partir de la asuncion del presidente Kirchner, repercutié de una manera particular en cad:
beneficiaria del movimiento. El cambio del tipo de accidn colectiva y demanda, es decir el paso

de una demanda disruptiva a otra persuasiva o de conversacion, fue adquirida de diferentes forma
en cada beneficiaria de acuerdo a sus experiencias personales y de lucha dentro del movimientc
Otro rasgo influyente de BP en las beneficiarias fue el tipo de controles jerarquicos a sus
actividades y las escasas oportunidad de participacion en las tomas de decisiones dadas desde

dirigencia (debido fundamentalmente por su amplia y burocratica estructura organizativa)

A pesar de muchas de su diferencias, como por ejemplo las estructuras participacion de cad:
organizacion, en ambos lugares se observo procesos y significados parecidos en la construcciol
de la identidad. En ambas instituciones las beneficiarias encontraron ambitos internos de
reconocimiento y pertenencia que en sus vidas personales se les habian sido negados. Adem
adquirieron un significado de la politica que sobrepaso las actividades y problemas del plan de
empleo y se articuld6 con las lineas ideol6gicas de cada organizaciéon. Sin embargo e
posicionamiento identitario que adquirieron en cada institucion los limitd en sus capacidades
creativas y propositivas de accion. Por un lado, identidad propia de cada organizacién le produjo
limites a sus oportunidades. Y por otro, por mas espacios democraticos intentara establecer cad
organizacion para albergarlos, la condicién de beneficiario les adjudicé una posicién inferioridad
dentro de la estructura, participando restringidamente en las decisiones importantes tanto de
movimiento como de la cooperativa. Esto provoco limitaciones en las conductas y en los modos
de organizar y llevar a cabo las acciones colectivas, ya que las beneficiarias para realizs
demandas colectivas deben esperar a ser “invitados” por la dirigencia de cada organizacion.

El segundo rasgo analizado de la identidad fue la importancia adjudicada al plan de empleo.
Esta valoracion, que depende en gran medida de la capacidad de acumulacién de los agentes, es
relacionado al menos con tres caracteristicas presentadas en las beneficiarias de BP y de la C25NM
En primer lugar, dicha importancia radica en la posicion estructural de las mujeres marginales en
el espacio social a las que indirectamente esta dirigido este tipo de planes. Estas poseen una esce
experiencia en el mundo del trabajo, poca capacidad para disponer de sus propios cuerposy el d
su familia (ya que para ellas el plan se torna indispensable para adquirir alimentos basicos) y una
identidad de pobre que las limita en sus anhelos y expectativas. La segunda razén de es
valoracion es que para muchas mujeres el plan ayud6 a romper con algunos dispositivos
domésticos tradicionales establecidos en el seno de las familias populares (el hecho de ser L
sostén en el hogar revindica la posicion de las mujeres en la misma). Pero esta reivindicacién nc
posee un efecto disruptivo en la distribucion del poder interno en cada familia, produciendo
algunos efectos contraproducentes como una sobrecarga de responsabilidades. Por dltimo I
beneficiarias encontraron un plus simbdélico a los bienes materiales que otorga el plan, es deci
encontraron espacio de (semi) reconocimiento por sus actividades en trabajos comunitarios.

El tercer rasgo que cruza la identidad del beneficiario es su identificacion de pobre con
necesidades. El beneficiario previamente al obtener el plan, interactlia en el mundo de la pobrez:
incorporando en su habitus nociones sobre lo justo y lo injusto, lo merecido y lo no merecido. Y a
partir de esta incorporacion, se posiciona ante su antagonista desde un lugar identitaric
sintiéndose habilitado a su reclamo por su condicion de “pobre necesitado”. Se observé que en e
caso de los planes de empleo, las beneficiarias para ingresar en ellos sintieron la necesidad ¢
adecuarse a un posicionamiento identitario especifico, es decir adoptar un posicionamiento de



“sujeto pobre necesitado que no tienen trabajo pero quieren trabajar’. Esto produjo en ellas a
menos dos consecuencias. La primera fue cargarle a la beneficiaria una representacion de pobr
socialmente aceptada (representacion en general de “vago”), incorporada en su habitus y llevad:
con ciertos grados de tensibn como algo vergonzante. Una segunda consecuencia fue ur
adecuacion engendrada a partir de un cierta reciprocidad de los beneficiarios al sistema dt
politicas focalizadas del Estado. Bajo este sistema se acepta a la ayuda social como politic
institucionalizada, cerrando una coherencia entre las disposiciones subjetivas de los beneficiarios
y las estructuras objetivas de la sociedad, y garantizando de esta manera una eficiente sutura
orden social establecido. Por esto, finalmente produce una inversién de la relacién ciudadano -
Estado, trasformandose en una relacion de donante — receptor, donde el primero (el Estado) €
percibido como un agente caritativo con escasa responsabilidad de asegurar los derechos a s
ciudadanos y el segundo (el beneficiario) como un objeto espectador limitado a mostrar carencias,
desarrollando subjetividades agradecidas.

En definitiva, la identidad de cada grupo de beneficiario posee diferentes rasgos, y cada uno
merece ser analizado con profundidad. Quedan pendientes en este estudio algunos ejes de analis
gue condicionan las identidades y conflictos de los beneficiarios. Un linea interesante es indagar
sobre los condicionamientos que producen los planes de empleo al desarrollo ideolégico de los
movimientos sociales. Muchos de estos movimientos para albergar estos planes (e introducit
nuevos miembros) se han transformado mas en organizaciones sociales de gestién de recursos g
espacios de discusiéon de politicas publicas. Otros directamente reproducen en su interior las
mismas estructuras de dominacion alas que criticaban en sus comienzos (por ejemplo en lo:
casos de clientelismo politico). Y otros movimientos directamente fueron cooptados desde el
Estado perdiendo su capacidad de autonomia. Por ultimo, otra linea interesante que se despren
del andlisis, es el rescate del papel del trabajo en la constitucién de las identidades de las clase
populares. Lejos de estar en presencia del fin del trabajo, se observa como el empleo estructura la
identidades, aun en su condicién de ausencia. Por lo tanto sera significativo discutir el papel del
trabajo en la integracién social y sistémica de las sociedades latinoamericanas y sus condicione
actuales de desarrollo.
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[1] Para un analisis completo del neoliberalismo ver Trotta (2003)

[2] Para estos intelectuales, la solucion a los problemas de pobreza es el crecimiento econémico
largo plazo, en donde los sectores empresariales al obtener ganancias derramarian éstas a |
grupos subordinados, moviendo asi la economia y aumentando el empleo. Los planes sociale
supuestamente responderian a una solucién de urgencia hasta alcanzar dicho crecimiento (L.
Vuolo y Barbeito 1999:55).

[3] En la Argentina prevalecia el supuesto del pleno empleo y desde alli se asumia una cobertur:
en general y universal concentrada en los beneficios del salario (Lo Vuolo y Barbeito 1999:15).
La asistencia social era una especie de caridad para aquellos que estaban temporalmen
desempleados.

[4] El supuesto ontolégico es que todos tenemos incompletas, multiples y/o fragmentadas
identidades, pero lo mas importante es el poder para poder cambiar y crear nuevas identidade
“cambiar el poder significante de las categorias”’, ver Calhoun (1994:25). Es importante aclarar, cuando se
cita autores norteamericanos 0 europeos, que el poder de cambio de un agente (su agenci
dependera del tipo de relacion conflictual donde se encuentre dicho agentey de su capacidad d
reposicionamiento. Algunas de estas ideas que manejan estos autores estdn pensadas en bas
sociedades con problemas diferentes, donde los conflictos materiales muchas veces estan e
segundo plano y la informacion es el recurso conflictual por excelencia. (Melucci 2001:67)

[5] Bajo esta perspectiva, se considera los analisis de casos particulares como una forma Uutil de
visualizar ciertas tendencias, que a la postre nos permitiran una reconstruccién a nivel de Ic
concreto pensado en su conexion con el sistema en su totalidad y con sus circunstancias historice
(Trotta: 2003:15). Asi podremos captar desde el contexto y visién de los actores el sentido de sus
acciones sociales, extrayendo las estructuras significativas de determinadas practicas situadas ¢
un espacio y en un tiempo particular.

[6] Registro que intenta indicar y clasificar la informacion del diario la Voz del Interior (en su
soporte de papel), intentando sistematizar las redes de conflicto, en especial las que se refieran a
relacion conflictual que se establece por los planes sociales entre el agente beneficiario y e
agente benefactor. Para este objetivo se registrara todos los conflictos producidos en la ciudad dt
Cérdoba y publicados por dicho diario desde julio de 2002 hasta marzo del 2004 (Para una mayot
informacion ver capitulo 2 en presentacién del registro).



[7] Melucci entiende como conflicto a “aquella relacibn de dos (0 mas) actores sociales que
luchan por el control de recursos a los cuales ambos le asignan un valor” (cit en Scribano
2003b:117).

[8] Los planes de empleo que manejan estas organizaciones son dos: Plan de Emergenc
Comunitaria (PEC) y Plan jefe y jefas de hogar (PJyJH)

[9] Ver autores como Larafna (1999 y 2001), Mueller (2001) y Melucci (2001)

[10] Hay que dejar claro que no hay una superposicion de tipos de identidades (colectiva €
individual), ya que la relacion entre ambas es dialéctica, en donde una presupone a la otra

[11] La maxima de Kluckhohnny y Murria (cit en Mennel 1994:176) dice que: “Todo hombre es
como todo los otros hombres; que todo hombre es como algunos otros hombres; y que todc
hombre es como ninglan otro hombre”. Bajo esta maxima podemos ver como se articulan las
identidades colectivas y personales, ya que el ser humano por un lado es Unico (posee una Uunic
situacion bibliografica y experiencia dentro de un Unico stock de conocimiento) y por otro
comparte una “segunda naturaleza” con otros miembros del grupo.

[12] Para Vilas la destructuracion de la clase obrera se debié a la imposicion de un régimen
econdmico de acumulacion flexible, el cual requiri6 de una reduccion drastica de los costos
laborales. Para este objetivo, los sectores dominantes necesitaron una condicion politica previa, e:
decir fragmentar la fuerza de trabajo en una suma de individuos, para romper con el poder de
negociacion sindical, sustituyendo la negociacién con los sindicatos por la contratacion individual
de cada trabajador (Vilas 1995:76).

[13] Entrevistas preliminares al estudio realizadas en forma de focus gruop a algunos dirigentes de
organizaciones de base (dentro de los cuales habia varios beneficiarios de planes jefes y jefas ¢
hogar) en SERVIPROH, noviembre del 2003.

[14] Sobre el tema de la centralidad del trabajo, excede nuestros objetivos de este estudio. Pat
informacion sobre este tema véase el articulo de Roberta Ruiz (2002).

[15] Ver al respecto Larafia (1999) o Melucci (2001)

[16] Para estos tedricos, el papel que desempefan los nuevos movimientos sociales y la
identidades que estos generan esta relacionada con una eficacia simbdlica de producir cambios
reflexionar sobre las consecuencias perversas de la modernizacion y los riesgos que proliferal
sobre esas sociedades. El rasgo positivo de estas identidades reside en que son un espejo en la
se mira a la sociedad, y de esta forma se hace conciente de sus problemas y limitaciones (Laraf
1999:87). Sin embargo, no se ignora la existencia de otras tipos de ideologias identitarias, comc
el caso de las identidades conservadoras promulgadas por los movimientos ultranacionalistas ¢
totalitarios de Europa (el neonazismo por ejemplo), o identidades netamente extremistas vy
violentas (como algunos de los grupos vascos de la ETA), o simplemente identidades basadas e
ideologias de grupos de autoayuda que promueven un individualismo y un refugiamiento en el
ambito privado que nunca lograran ser objeto de reivindicacion social (Larafia 1999:154).

[17] Esto no quiere decir que Melucci considere simplemente que la desigualdad se explique solo
por el control de bienes de informacién. El mismo trabaja con conflictos relacionados a el género,
la generacion, la raza, etc. Lo que ocurre que la desigualdad material no es tan compleja como e
las sociedades llamadas de “tercer mundo”, donde el conflicto por el hambre ocupa un lugar
central estructurando a los agentes de una manera diferente.

[18] No esta dentro de los objetivos del estudio discutir los criterios de medicion de la pobreza
como el NBI, el nivel de ingreso o la linea de pobreza, en cambio si la configuracién de
identidades a partir de la ejecucion de estas técnicas de medicién.

[19] La diversidad de planes es amplia, pero el plan con més conflictos y disputas fue el PJyJH,



ya gue el mismo produjo 29 de las 51 demandas por planes sociales (ver capitulo 2)

[20] Doxa es un concepto (Bourdieu 1984) utilizado para dar cuenta el conjunto de creencias
fundamentales presentadas como la opinion publica dominante, desplegada a través de la fuerz
del consenso y con el objetivo de ser la Unica idea que permita explicar la realidad social. La doxa
esta inserta en una competencia de opiniones divergentes, entre la ortodoxa (la opinior
hegemonica) y la heterodoxa (opiniones alternativas que poseen pocas fuerzas y escasez (
recursos para incluirse dentro del sistema de pensamiento legitimo). En definitiva, la doxa
posibilita la competencia entre las opiniones, asigna los limites, prohibiendo cuestionar creencias
que podrian poner en peligro los principios béasicos del orden social (Bourdieu 1999:136).

[21] Para comprender la relacion estructura/individuo, es necesario desplazar lo que podriamos
llamar un discurso binario, una forma de conocimiento pensado sobre el eje de los pares d
oposicion mutuamente excluyentes, por una relacion de tensién dialéctica, donde la relacion de
conflicto entre estos polos la constituye y le asigna su lugar (Grtiner:2004)

[22] Con integracidn social Giddens (1984:64) entiende la reciprocidad entre los actores en
contexto de copresencia y con integracion sistémica la reciprocidad de los actores y colectividades
en un extenso espacio tiempo. Una presupone a la otra y juntas hacen referencia a los modos ¢
gue se resuelven las contradicciones sistémicas y las formas en que se insertan los agentes en |
distintos niveles de tiempos y niveles de encuentros, como en sus continuidades y disyuncione:

de dichos encuentros.

[23] Aqui se puede retomar el andlisis de Marx sobre la estructura de la mercancia. En el Capital, Marx propone
una estructura dual de la misma como valor de uso y valor de cambio. El valor de uso es la relacién entre propiedac
del objeto y las demandas de la sociedad o las necesidades del hombre, mientras que el valor de cambio es ul
relacién productiva y especifica entre productores de mercancias (Sierra 1998).

El valor de uso, no solo se establece por la propiedad de la mercancia, en este caso por el tip
de plan social, sino que su valor depende ademas, de la forma en que se inserta el beneficiario e
relaciones en la produccién y reproduccion del sistema. En este sentido, si se analiza los planes d
empleo fuera del proceso historico de produccion, pierden su contenido, perdiendo la posibilidad
de examinarlos desde su valor de uso, valor que depende del tipo de consumo 0 necesidade
particulares de los beneficiarios. No es casual, que en el periodo analizado, tengan mas valor |os
planes para desocupados que otros planes, valor que se explica por el momento historico de
sistema productivo, con la implementacion del modelo neoliberal y su correspondiente
flexibilizacion laboral.

Por otro lado el valor de cambio sefiala la relacibn puramente social entre productores,
relacion objetivada en la relacibn mercancia - mercancia. Aqui, la mercancia se vuelve como tal
en el momento en que los hombres la intercalan en sus relaciones. Asi, Marx usa dicho ej
conceptual para explicar la relacion asalariado — capitalista, en donde se enfrentan compradores \
vendedores de la mercancia fuerza de trabajo, sefialando en esta aparente negociacion igualitar
la desigualdad objetiva de la misma. Pero no se reduce a sélo esta relacion, sino que se extiende
todas las relaciones capitalistas. Por lo que se puede afirmar que la disputa o la relacion que s
establecen por planes de empleo se inscribe en una relacion entre trabajadores (trabajador
precarios del Estado), relacion que es parte de un particular sistema econdmico, politico ¢
histérico amplio, y cuyo intercambio que se establece por dicho vinculo refleja las condiciones
objetivas de desigualdad material.

[24] El concepto de linea de indigencia determina si un hogar tipo cuenta o no con ingresos
suficientes para cubrir una canasta basica de alimentos (canasta que se calcula sobre la base de
necesidades energéticas de reproduccion del hogar). Para una explicacion de los métodos
medicion de pobreza ver Lo Vuolo, Barbeito, Pautassi y Rodriguez (1999).



[25] Para Bourdieu el habitus se construye a través de la relacion de momentos analitico:
subjetivos y objetivos, institucionalizados en el cuerpo. A pesar de esta dialéctica, a diferencia del
agente giddenciano, Bourdieu otorga al habitus un status de racionalidad limitada. Para est
estudio, se afirmara que el beneficiario potencialmente trasforma sus practicas dependiendo de st
capacidad de reflexion, del posicionamiento que adopte en el espacio social y de la particularidac
de la relacion conflictual en la que forme parte.

[26] Como en la mayoria de los conceptos usados por Bourdieu, el concepto regla es un principic
construido por el investigador para dar cuenta, en este caso, de las relaciones en que estan inmer:
los sujetos. En este sentido, los conceptos son herramientas hermenéuticas que ayudan
comprender la realidad, pero de ninguna manera tenemos que confundir dichas herramientas co
la realidad misma.

[27] Y en términos de Giddens (1984:97), las rutinas sirven para mantener el sistema de seguridac
ontoldgico de los agentes, sistema fundado en la canalizacion y control de angustias y en e
manejo y autonomia corporal anclada en la orientacion hacia los otros.

[28] Dicho registro fue realizado por un grupo de investigacién de SERVIPROH coordinado por
el profesor Adridn Scribano. Los integrantes del grupo son: Mariano Barbieri, Jezabel Barrientos,
Ana Cervio, Martin Eynard, Maria José Gonzalez, Norman Griffa, Pedro Lisdero, Florencia
Peralta, Diego Quattrini, Franco Rizzi y Emilio Seveso.

[29] El 27 de junio de 2002 el diario Pagina 12 en su versién online publicé entre sus titulares:
“Salvaje represion policial tras un choque con los piqueteros provocé dos muertos y 4 heridos
graves con balas de plomo, otros 90 heridos con bala de goma o contusos y mas de 1-
detenidos”. Los piqueteros muertos fueron Dario Santillan, de 21 afios, y Maximiliano Costeki, de
25, y ambos pertenecian a la Coordinadora de Trabajadores Desocupados Anibal Verdn. Luego el
el 28 de junio Pagina 12, publica la siguiente nota acerca de la marcha en repudio de la represior
a los piqueteros, que bien puede mostrar el estado limite de la situacion conflictual del momento:
“La ciudad, por un dia, se volvié piquetera, gritdé su furia y expresd su indignacién por los
asesinatos... Desocupados, trabajadores, estudiantes, asambleistas y militantes de partid
politicos marcharon hasta la Plaza de Mayo en repudio a la represién policial. La multitud
superaba las 12.000 personas, y recorrié las 15 cuadras desde el Congreso cantando consign
contra el Gobierno y la policia... Con céanticos “A vos te queda poco/ Duhalde botén. vos te queda
poco, Chupete boton” ... “Juicio y castigo a los represores de ayer y hoy”, decia la pancarta que
sostenian Adolfo Pérez Esquivel y Nora Cortifias, de Madres de Plaza de Mayo Linea
Fundadora”.

[30] Un caso paradigmatico en este sentido, es el lugar de importancia que ocupa el conflicto de
algunos sectores pigueteros en los medios de comunicacién, como el caso del grupo liderado pc
Castel (MIPJ). Este grupo, a través de sus estrategias de comunicacion, logré llamar la atencion d
todos los periodistas posesionandose como los representantes de los piqueteros duros, logrando ¢
esta manera situarse en el centro del debate mediatico.

[31] Ver Tabla N°1 “Dimensiones y Variables del Registro”

[32] Ver tabla N°1: “Distribucién temporal de los conflictos”, en anexo metodoldgico

[33] Cabe aclarar que el analisis del comportamiento ciclico sobrepasa los objetivos de la investigacién. Simplemente
el proposito de describir la aparicion temporal de los conflictos en la arena publica era de establecer una idea de comc
varia la visibilidad de los mismos, claro que esto dependera de las acciones del sistema politico (como las elecciones
o el manejo de la agenda publica de parte de los medios) y por supuesto la posibilidad de acciones colectivas de lo:
movimientos sociales. Explicar cuales son los mecanismos ideoldgicos que actlan para silenciar los conflictos por
determinados periodos, como en las fiestas y en las vacaciones, es entrar en las fantasias en que se cementa el siste

[34] Ver tabla N°2: “Diversidad y tipo de frecuencias de agentes en el campo conflictual”, en



anexo metodoldgico.

[35] Ver tabla N°3: “Frecuencia de los grupos colectivos intervinientes en los conflictos”, en
anexo metodoldgico.

[36] Ver tabla N°4 “Estrategias para dar visibilidad a los conflictos”, en anexo metodoldgico.

[37] “Inexistencia de efector” alude a las situaciones donde se evidencia la ausencia de los
efectores que deberan satisfacer las demandas que son objeto de conflicto. Un ejemplo de es
categoria son las donaciones hacia los inundados de Santa Fe. Se explicara la dimension
profundidad méas adelante.

[38] Ver tabla N°5 “Demanda de los actores”, en anexo metodoldgico.

[39] Ver tabla N°6 “Antagonistas”, en anexo metodoldgico.

[40] Ver tabla N°7 “Actores colectivos que demandan planes sociales”, en anexo metodoldgico
[41] Ver tabla N°8 “Disputa ante el antagonista por planes sociales”, en anexo metodoldgico.

[42] Los conflictos alrededor de las politicas focalizadas no son simplemente una disputa entre
dos actores por obtener mas planes sociales, sino que la demanda es mas compleja e inclu
conflictos alrededor de la implementacion de los planes o sobre el area conflictual en que median
los planes (como por ejemplo sobre la alimentacion o la salud).

[43] Se entiende como crisis aquella situacion que emerge cuando el sistema politico no logra
cimentar o suturar el tejido social. Cuando esto sucede, el ejemplo mas claro fue en diciembre del
2001, se manifiesta un grado importante de contradiccion e incompatibilidad entre los elementos
del sistema, produciéndose como consecuencia una falta de integracion social y sistémica. E:
necesario en este caso, la introduccién de nuevas formas de suturas para mantener en control Ic
limites del sistema (ver al respecto introduccién del estudio)

[44] Ver tabla N°9 “Demandas de los distintos tipos de agentes conflictuales” en anexo
metodoldgico. Esta variable “agente — beneficiario” es una recodificacion de la variable “agente”,
la cudl posee tres dimensiones; agente beneficiario, agente benefactor y otros agentes.

[45] Ver tabla N°10 “Colectivos de los beneficiarios”, en anexo metodoldgico.

[46] En una entrevista realizada en forma de focus grups en SERVIPROH (28/11/2003) a
integrantes de organizaciones de base (beneficiarios y encargados de planes sociales), se |
presentd algunos resultados preliminares de la base de registros. Luego, a partir de estc
resultados, se les preguntd por qué las organizaciones de base no cumplian un papel importante €
el campo conflictual, a diferencia del rol protagonico del actor colectivo vecino. Un dirigente de

una de las cooperativas ensayo una respuesta al respecto: nosotros somos si vecinos, nos valorizamos cor
vecinos, por que en el barrio hay muchas instituciones con muchas ideologias politicas, entonces llegamos a un acuerdo mediante

una mesa sectorial que hay, en donde cada referente se ha sentado. La categoria vecino aqui, organiza diferente
grupos ideoldgicos intentando imponer una logica de caracter plural y asi sumar fuerzas ante el
antagonista Estado, pero en la organizacion se pierde la visibilidad especifica de cada uno de los
actores. Asi, se corre el riesgo ante una ideologia poco definida de la cooptaciéon de los “vecinos”,
tal como dice un dirigente en la replica: todo el mundo que estuvo laburando con Juez hoy esta abocado hoy a armar
los centros vecinales y, hablando mal y pronto, cagando a las organizaciones que estan funcionando desde hace afios.

[47] Lo sintomatico trabaja por transposicidon metaforica; de un signo se interpreta el sentido de un
conjunto de relaciones a las cuales ese signo no hace referencia directa pero las supone (Scribar
2003b:130). Con el concepto de sintoma se parte del supuesto de que a partir de un signo que
manifiesta se va conociendo otro territorio, es decir, el sintoma sirve para develar el significado de
la manifestacion.

[48] En Cordoba, muchas de las ONGs son financiadas con recursos estatales. Un ejemplo de est
son algunos comedores populares. Existen varios programas que combinan aportes estatales cc
recursos y trabajo gratis de las ONGs, como el Plan de Seguridad Alimentaria, plan financiado por



el Estado Nacional e implementado con la ayuda del Estado Provincial, y cuyo principal objetivo
es la asistencia a comedores escolares. Otro ejemplo es el Programa de Capacitacién para
Desarrollo del Capital Social, cuyo objetivo es generar nuevos promotores, es decir, voluntarios
(no pagos) que se encarguen de llevar a cabo la implementacion de las politicas sociales. Par
mayor informacion de esta clase de planes, ver la pagina web del Ministerio de Desarrollo Social
de la Nacion (www.desarrollosocial.gov.ar).

[49] Muchos de estos planes cumplen con el papel de mantener las actividades de las ONGs. En ¢
caso particular de la Cooperativa 25 de Mayo, los beneficiarios devuelven las horas cocinado y
atendiendo el comedor popular. Al respecto de esto, el dirigente de la cooperativa, refiriéndose en
la entrevista a la participacién de su cooperativa en la implementacion de los PJyJH, dijo una frase

algo representativa de la situacidn: Es que te largan el muerto para otro lado... y teniamos nosotros que agarrar un
muerto, porque era practicamente un muerto, nosotros no ganabamos nada, y teniamos que crear fuente de trabajo, darle el tema
a de las planillas y llevarla al Consejo Consultivo, que te pedian mas requisitos, un montén de mambos que te pedian, era mas

trabajo y nosotros no gandbamos nada, lo Unico que gandbamos era trabajo y dolor de cabeza.

[50] De los 2134 conflictos registrados, so6lo 413 (19,4%) se observa la presencia de sindicatos,
por lo que 1721 (80,6%) conflictos no son organizados ni estructurados por estos (Ver tabla N°13
“Presencia Sindical”, en anexo metodoldgico). Sin embargo, esto no quiere decir que las nuevas
formas de luchas reemplacen totalmente a la viejas, sino que conviven, se complementan y s
potencian de acuerdo a su relativo éxito o fracaso en la obtencién de sus demandas

[51] Ver Tabla N°11 “Tipo de accion de los beneficiarios”, en anexo metodoldgico. Por otro lado,
en las acciones del Benefactor predominan, como es de esperar, acciones tendientes a responc
demandas conflictuales, es decir, acciones que suturan el tejido social. El indicador
“implementacion de programa e iniciativas” ocupa el primer lugar en casos registrados (37 veces,
44% del total), seguido por “publicacion de documento en prensa” (23 veces, 27%) y “donacion”
(11 veces, 13%). Se observa aqui el tipo de estrategias impuestas por el sistema politico para |
resolucién de los conflictos. Apelando a las ONGs, a programas sociales y a las donaciones de I
sociedad civil se respondi6 a las necesidades urgentes que no eran satisfactoriamente resuelt:
Ademas a través de una especie de marketing politico se legitimé las bondades y la reputacion d
estos proyectos publicos.

[52] “Publicacion de documento en prensa” es un indicador que hace alusion tanto a la accién de
los agentes de buscar a los medios para dar visibilidad a sus conflictos, como también lo inverso,
cuando los medios buscan a los agentes protagonistas de conflictos.

[53] Estos agentes se definen en base al recurso de accién que adoptan. Los primeros llamaron
corte de ruta como piquete, en alusién a los piquetes gremiales utilizados en las huelgas par
impedir que los trabajadores concurran a sus trabajos (Cross y otros 2002:73). En esta linea, quec
como interrogante del estudio (ya que rebalsa los objetivos de la investigacion), las continuidades
y discontinuidades de la protesta y la identidad piquetera con respecto a las identidades y lucha
obreras tradicionales.

[54] El poco éxito de las asambleas como movimiento se puede explicar tanto por el fracaso de
articular demandas generales con territoriales, como por las tensiones entre sus propios miembro
(tensiones entre militantes de partidos tradicionales de izquierda y vecinos con escasa historia d
participacion) (Aval Medina y otros 2002:125). Sumamos a esto el contexto de crisis de
representacion donde nacié este movimiento, debido a que cuando los partidos politicos (el
peronismo) lograron adquirir nuevamente un cierto grado de representacion, sus demanda
guedaron aisladas.

[55] Dato extraido a partir de un diagnostico de los PJyJH en la Municipalidad de Jesus Maria
(realizado en los primeros meses de implementacion de dicho plan, entre los meses de agosto



diciembre del 2002). Se pudo observar que muchas veces sin motivos desde el Ministerio de
Trabajo (quienes manejaban los planes en ese momento) daban de bajas una cierta cantidad ¢
planes. La razon que alegaba la Municipalidad de estos hechos es que la Nacién habia entregac
planes de mas, que no estaban contemplado dentro de su presupuesto, por lo que tenian que
bajas arbitrariamente algunos al azar.

[56] Ver Tabla N°12 “Tipo de bienes de los beneficiarios”, en anexo metodolégico.

[57] Todos los beneficiarios contestaron la maxima de que el Estado debe dar trabajo genuino. Un
dirigente de la Cooperativa 25 de mayo dijo al respecto: te encontras con la gente y le preguntas qué cosa te

preocupan, la falta de trabajo. Federico, dirigente de movimiento BP dijo: Nosotros creemos, queremos que la
gente coma en su casa, lo que quiera comer, que viva de su trabajo, no de un plan de 150 pesos o de 300 como piden alguno

porque asi el pais no va a salir adelante nunca.

[58] SERVIPROH (sigla que significa Servicio en Promocion Humana) es una ONG que brinda
asistencia técnica a organizaciones sociales de villas y barrios carenciados. Su misién es ¢
fortalecimiento de la sociedad civil (desde un enfoque comunitarista) y el desarrollo social
inclusivo y equitativo, a favor del acceso a la ciudadania de los mas pobres.

[59] Se tomara el concepto de movimiento social propuesto por Melucci (1996: 28). “La nocion
de movimiento social es una categoria analitica. Designa esa forma de accion colectiva que (1
invoca solidaridad, (2) manifiesta un conflicto, y (3) supone un quiebre de los limites de
compatibilidad sistémica dentro de la cual la accion se produce”. Melucci aclara que la nociéon de
movimiento es una categoria analitica y no supone una adecuacion perfecta a la naturaleza de Io
actores en cuestion. El punto a discutir si Barrio de Pie se adecua a esta nocion es el numero 3, y
gue en sus comienzos este actor generd acciones que quebraron los limites de compatibilida
sistémicos (como por ejemplo los cortes de ruta) pero actualmente (por la cooptacion que posee
del gobierno) sus practicas poseen pocos aspectos disruptivos.

[60] Segun Ruiz (2002) Marx afirmaba que la dinamica del capital rige en todas las relaciones
sociales: “La propiedad privada, como expresion material y resumida del trabajo abarca (toda) la
relacion del trabajador frente al trabajo, al producto de este ya al que no trabaja (como), la
relacion del que no trabaja frente al trabajador y al producto de su trabajo” (cit en Ruiz 2002:138)




