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1.1 Introduccion

A partir del cursado del Seminario Final surge la inquietud sobre la
elaboracion de un Proyecto de Aplicacion Profesional en la Organizacion “Aldeas
Infantiles S.0.S. de Obera Misiones”, de donde es oriunda la persona que suscribe
el presente trabajo.

El presente Proyecto de Aplicacion Profesional estd dirigido a propiciar
contencién y capacitacion a las tutoras de la institucion “Aldeas Infantiles S.0O.S
Oberd”.

El objetivo de ésta estrategia de trabajo es dotar a las tutoras de las
herramientas, informacion y conocimientos necesarios para el adecuado cuidado
del desarrollo y crecimiento de los nifios/as. Asi también se espera a través de los
grupos de reflexion y talleres ofrecer a las tutoras, un espacio de contencién y
sostenimiento que auspicie la instrumentaciéon de medidas de resolucion de las
dificultades cotidianas, en forma saludable y constructiva.

El impacto de estas estrategias se produciria sobre los nifios/as y
adolescentes bajo su cuidado, durante el periodo previo a la adopcién, mejorando
sus condiciones de vida, propiciando el desarrollo de sus capacidades y
potencialidades, fortaleciendo el desarrollo integral y arménico de los aspectos
sociales, fisicos, cognitivos y afectivos su personalidad.

Partiendo de una descripcion situacional de la institucion, con la finalidad de
efectuar un abordaje apropiado y coherente de las caracteristicas y condiciones,
se ha elaborado estrategias de intervencidn que se presentan en este proyecto.

En primera instancia se efectuaron entrevistas con la Directora de la
institucion, con las 12 Tutoras, 2 psicologas externas a la Institucion y al Juez de
Minoridad y familia de la localidad de Obera, a los efectos de contar con un
relevamiento de las condiciones de trabajo, particularidades de la Organizacion,
sus opiniones sobre las necesidades, dificultades y fortalezas de la dinamica
institucional y las actividades desarrolladas.
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Se ha tomado en cuenta la asignacion de responsabilidades, distribucion de
tareas, modalidades de resolucion de las dificultades, las capacidades individuales
y la capacitacion de las tutoras y de los profesionales encargados del cuidado de
los nifios/as en la Aldea, la comprension de lo que cada uno aporta en la dinAmica
institucional y la observacion de los vinculos que los mismos establecen con los
nifios/as.

Asi mismo, se ha efectuado un recorrido bibliografico y una indagacion sobre
antecedentes de otras experiencias en organizaciones, instituciones y otras
modalidades de asistencia y contencion a nifios/as en procesos de adopcion
(familias de guarda, familias sustitutas, acogimiento familiar, etc).

El recorrido bibliografico tomo los aportes de las teorias de Bowlby y D.
Winnicott considerando los desarrollos efectuados sobre el vinculo madre — hijo,
desarrollo de los vinculos de apego, funcion materna, separacion, dificultades en
el desarrollo y desempefio de los mismos y las consecuencias en la estructuracion
del psiquismo infantil.

En funcion de la informacién recolectada, se ha tenido en cuenta los
antecedentes de experiencias similares en diferentes paises y en la articulacion
con el marco tedrico elegido se ha realizado la propuesta del Plan de Actividades
para los Grupos de reflexién y Talleres de Capacitacion con las tutoras a cargo de
los nifios/as.

Consecuentemente, se ha considerado relevante la aplicacion de esta
propuesta de trabajo, ya que la finalidad de las actividades disefiadas podria
optimizar y fortalecer las habilidades, aptitudes y capacidades de las tutoras de la
Aldea lo que impactaria favorablemente sobre las condiciones de atencion,
asistencia y cuidado de los nifios/as y adolescentes a su cargo.

La demanda por parte de la Directora de la Institucion, la ausencia de
espacios de contencion, reflexibn y  capacitacion dirigidos a las tutoras y la
carencia de Psicblogos en el equipo Interdisciplinario amerita por demas, la
creacion y aplicacion de este Proyecto.
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Se debe sefalar como factores importantes que reafirman la viabilidad y
probabilidad de éxito de este trabajo:

v Las buenas relaciones existentes con la Directora de la Institucion, como
también, con los profesionales.

v La buena predisposicion de cada una de las tutoras de la Aldea, al
brindar su tiempo para realizar las entrevistas.

v La colaboracion de profesionales ajenos a la Institucion para llevar a
cabo las actividades propuestas en este proyecto, sin animo de lucro
alguno.

v El bajo presupuesto necesario para la aplicacion del Proyecto.

Hasta aqui, se ha detallado las bases de elaboracion del presente Proyecto
de Aplicacién Profesional y con ello la presentacién de una propuesta seria,
posible, ejecutable y comprometida con la realidad de muchos nifios/as y

adolescentes de la ciudad de origen de la persona que escribe el proyecto.
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1.2 Antecedentes

De la intensa busqueda de antecedentes y estudios sobre experiencias de
trabajo con grupos de cuidadores / familias sustitutas / acogimiento familiar, etc. se

ha podido jerarquizar y seleccionar los siguientes antecedentes:

= José Fernandez del Valle, Profesor en la Facultad de Psicologia de la
Universidad de Oviedo en 1992, reviso la situacion de los programas residenciales
de servicios sociales para la infancia y las teorias clasicas que trataron de explicar
los efectos perjudiciales del internamiento mediante procesos psicodinamicos.

Fernandez del Valle (1992) menciona que, uno de los principales recursos
sociales para hacer frente al problema de la infancia maltratada (incluyendo los
problemas de abandono o semi abandono) ha sido el de las instituciones de
guarda de menores (casas cuna, hogares infantiles, centros de proteccion,
hogares funcionales, etc.) y que la situacion actual justifica la contundente critica
contra este tipo de recurso. Baste para ello mencionar los desarrollos de Spitz o
Bowlby como referencias de peso para estas objeciones.

Afirma el Profesor que la infancia maltratada, o en situacion de desamparo,
como legalmente se define, va en aumento y los servicios sociales intentan
afrontar el problema con programas de tratamientos en el medio familiar o
acogimientos temporales en familias sustitutas.

Las dificultades surgen cuando estas medidas no pueden llevarse a cabo
en todos los casos y el unico recurso inmediato es un alojamiento alternativo a la
familia. Al ser un recurso en extincion, por considerarse perjudicial, estos centros
carecen de programas de intervencion que den una respuesta a la altura de lo que
ocurre con otros programas sociales, ratificando su papel negativo.

Fernandez del Valle (1992) intenta analizar la critica sobre las instituciones
de menores, desde un enfoque ecopsicolégico para su valoracion especialmente
en su caracter moral e inespecifico y reclama para este ambito aplicado las
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mismas garantias cientificas que otros vienen desarrollando desde hace tiempo
(salud mental, educacion, intervencion comunitaria).

Fernandez del Valle manifiesta que, el énfasis se deberia poner, no tanto en
la separacion de la madre, sino en la calidad de las relaciones que se establezcan
entre el nifio y el ambiente en que se desarrolla, de que la persona encargada de
él (madre, padre, educador, enfermera, etc.), es una parte importantisima y de
forma muy especial, en el intercambio de estimulos que entre ellos se establece.

Ademas afirma que, Rutter advertia en 1972 "mientras que la pérdida es
probablemente un importante factor de alguno de los sindromes relacionados con
"privacion maternal”, una revision de la evidencia indica que en la mayoria de los
casos el dafio resulta de la carencia o distorsion de cuidados bastante mas que de
cualquier forma de pérdida". (Rutter, 1972 en Fernandez del Valle, 1992).

Asi, la carencia o distorsion de cuidados refleja perfectamente lo que ha
sucedido y sucede en las instituciones de nifios/as. Los efectos dramaticos de las
instituciones estudiadas en los afios cuarenta se deben, no al hecho de separar al
nifio/a de su madre, sino a las graves deficiencias ambientales de todo tipo que
presentaban y que se deberia haber entendido como una denuncia de la situacion
de los centros y de las condiciones tan deficitarias en que en los mismos eran
criados miles de nifios.

Se ha arraigado con fuerza en la mente de los ciudadanos y los politicos los
primeros estudios sobre los efectos perjudiciales e irreversibles de la
institucionalizacidon y sélo estan siendo superados tras muchos afios de trabajos y
conclusiones.

El autor propone un recorrido por diversos autores a lo largo de dos
décadas de investigaciones y estudios: Fernandez del Valle (1992), Hobbs y
Robinson (1982), Kagan y Klein (1973); Kagan (1976); Tizard y Rees (1974),
Clarke y Clarke (1976), Feuerstein (1980) y concluye que podrian extraerse de su

estudio las siguientes conclusiones:
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v Los primeros afios de la vida del nifio son importantes para el
desarrollo del individuo humano, pero ello no significa que las
etapas posteriores no lo sean también.

v El nifio es notablemente resistente a los efectos ambientales
adversos, a no ser que se prolonguen indefinidamente.

v Las privaciones tempranas en la experiencia pueden ser
subsanadas, aunque para ello se requiera un importante
esfuerzo.

Segln su perspectiva, estos estudios confirman que los centros
residenciales pueden recuperar una funcién de rehabilitacion de aquellos nifios/as
y adolescentes que han pasado por una experiencia de falta de cuidados por parte
de su familia.

Fernandez prosigue afirmando que de esos estudios se deduce el error de
haber hecho un excesivo énfasis sobre los cuidados en los primeros afios de vida,
en detrimento de los nifios/as que eran institucionalizados en etapas posteriores
de la infancia y en la adolescencia.

Asi el estudio de los Programas y las Instituciones destinadas al albergue
de la poblacion infantil en riesgo, deberia centrarse en la contextualizacion de la
calidad de los cuidados y asistencia que los nifios/as reciben, independientemente
de la edad a la que estén destinados.

Lo relevante — sefiala — es que no se cuenta con un abordaje serio sobre el
funcionamiento de estos centros, aunque si sobre los nifios/as que lo habitan y
sus familias, pareciera evidente la necesidad de aplicar un nuevo enfoque a esta
problematica que no se centre solo en el nifio/a, sino que tome como objetivo de
estudio a la propia institucion.

Es por ello que se considera de actual importancia la evaluacién de
contextos ambientales, que sin olvidar a los sujetos, trate de traer a primer plano el
ambiente para estudiarlo en todas sus variables y dimensiones pertinentes.
Fernandez propone para ello, esta estrategia de evaluacién que permite valorar
los efectos (nocivos o no) de la pluralidad de variables presentes en instituciones.
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Por ultimo Fernandez considera relevante operar un giro en la evaluacion
de Programas Residenciales para nifios/as en riesgo familiar, abandono o
maltrato, desde la mirada centrada en los nifios/as y sus familias, hacia la
valoracion de los factores ambientales y las condiciones de su alojamiento.
Establecer coordenadas, delimitar variables operativas, deducir estrategias de
intervencion y evaluar Programas, serian las recomendaciones del Modelo

sugerido por éste autor. (Fernandez del Valle, 1992).

= Muchos son los autores que destacan que la calidad de los cuidados
gue recibe el nifio en sus primeros afos de vida, sera determinante para su futuro.

Se han desarrollado investigaciones acerca del impacto sobre personalidad
del nifio/a y el desarrollo de potencialidades relacionadas a las primeras
experiencias. (Chokler, M y Beneito, N 1997).

Entre estos autores se encuentran: Winnicott, Bowlby, Stern, Pikler, Falk,
Piaget, Wallon, Chokler, Pichon Riviere y Brazelton, entre otros.

A fines de 1997 surge en Argentina una disciplina llamada Atencion
Temprana del Desarrollo Infantii (ATDI), producto de una convergencia
epistemoldgica, basada en estudios y teorias de los autores antes mencionados.

Lo que basicamente hicieron las creadoras de esta disciplina, la Dra.
Myrtha Chokler y la Prof. Noemi Beneito fue articular las teorias existentes y
coincidentes en cuanto a postura epistemoldgica se refiere, con los aspectos
tedricos, técnicos y practicos, resultante de las investigaciones desarrolladas en el
Instituto de investigaciones Pikler-Loczy de Budapest.

Estas investigaciones gue tienen su punto de partida en 1946 - en la pos
guerra - arrojaron como resultados aquellos aspectos de la vida cotidiana que son
fundamentales para, no solo evitar las alteraciones consecuentes de la
institucionalizaciéon temprana, sino fundamentalmente para que los nifios se
desarrollen en un medio saludable.

Se debe destacar que fueron los aportes de la Dra. Emmi Pikler, Médica

Pediatra, Hungara, de sus colaboradores y continuadores lo que ha permitido
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contar en la actualidad, con un “sistema de cuidados” que asegura las condiciones
para un buen desarrollo de los nifios/as.

El mencionado sistema, aplicado en el Instituto Pikler Loczy de Budapest,
casa cuna que alberga desde 1946, a nifios huérfanos, abandonados y a hijos de
familias patoldgicas, logro revertir desde hace mas de 50 afios, el sindrome del
hospitalismo.

Sin embargo, la formacion de Profesoras de Nivel Inicial con especializacion
en nivel maternal es relativamente reciente. En general las instituciones han
tomado una organizacion similar al del nivel inicial pero con un fuerte acento en la
alimentacion. Asi se encuentran frente al desafio que representa la organizacion
de una institucion con tareas especificas relacionadas al cuidado del nifio pequefio
y que resulta sensiblemente diferente a la necesaria para los nifios mayores de 3
afnos.

Es asi que, a partir de una fuerte insercion de la mujer en el mercado
laboral, el incremento de la pobreza y el deterioro econdmico de numerosas
familias fueron creadas en la Argentina diversas modalidades de atencién para
nifios/as de 0 a 5 afos, con el propdsito de asistir a los nifios en sus necesidades
a los efectos de garantizar un buen desarrollo y permitir el desemperio laboral de
la familia.

En respuesta a esta situacion, diversas organizaciones y programas
(nacionales y locales) toman a su cargo la capacitacion del personal que se
encarga del cuidado de los nifios/as, ya que la mayoria de estas instituciones
estan integradas por personal no especializado.

Asi, a partir de 1999 el Programa Nacional Materno Infantil y Nutricion
(Promin), solicita a Ansares, el disefio de una capacitacién que contemplara la
formacion de los profesionales involucrados en el cuidado del la salud de los nifios
menores de tres afios (médicos generalistas, pediatras, fonoaudiélogos,
kinesidlogos, psicologos, psicopedagogos) que se desempefiaran en primer y
segundo nivel de atencion y todo el personal de las instituciones que cuidaban de

los nifios pequenios.
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El mencionado disefio fue implementado inicialmente en Posadas, Provincia
de Misiones durante el afio 2000 y en virtud de la importante respuesta de los
participantes y los logros posteriores producto de la capacitacion, el Ministerio de
Salud de la Nacion representado por el Promin, decide instrumentar la
capacitacion en las siguientes localidades: Resistencia (Chaco), Corrientes capital,
Formosa Capital, Esquel (Chubut), Santa Rosa (La Pampa), Gral. Pico (La
Pampa), Posadas (Misiones, Afio 2001). En total el Disefio de Capacitacion fue
implementado en 8 localidades de la Republica Argentina, desde el afio 2000
hasta el 2002, asistiendo alrededor de 1050, profesionales del area de salud y

personal de educacion. (Chokler, M y Beneito, N 1997).

= Investigadores de la Universidad de Wisconsin-Madison en el afio 2005,
compararon el desarrollo psicolégico de nifios/as que crecieron con sus familias
bioldgicas con el de nifios/as criados en orfanatos de Rusia y Rumania.

Los cientificos descubrieron que los nifios/as criados en orfanatos tenian
niveles menores de dos hormonas que, se cree, estan relacionadas con la
formacion de relaciones. Esto, a pesar de que los nifios/as habian sido adoptados
por familias estables. Estas hormonas son la vasopresina y la oxitocina, sefala el
informe publicado en las Actas de la Academia Nacional de Ciencias de Estados
Unidos.

Los investigadores creen que la falta de cuidados tipicos cuando se es
nifio/a puede trastornar el desarrollo normal de esos sistemas hormonales. Esto a
su vez, puede interferir con los efectos de calma y alivio que suelen surgir entre el
nifio/a y la persona que lo cuida.

Los investigadores compararon los niveles hormonales de 39 nifios/as,
algunos criados en hogares y otros en orfanatos.

Los 18 nifios/as de cuatro afios que crecieron en orfanatos mostraron
niveles mas bajos de la hormona vasopresina en orina. Los cientificos creen que
esta hormona es esencial para el reconocimiento de individuos en un ambiente

social familiar.
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Durante el experimento, se les pidié a los nifios/as sentarse en el regazo de
su madre (0 madre adoptiva) o de una mujer desconocida para participar en un
juego interactivo en una computadora.

El juego requeria que los nifios/as participaran en varios tipos de contacto
fisico con el adulto con quien estaban sentados, tales como susurros, cosquillas y
caricias en la cabeza. Lo normal es que cuando ocurre una interaccion fisica entre
el nifilo/a y su madre aumenten los niveles de oxitocina.

El estudio revel6 que este aumento se ve en los nifios/as que crecieron en
sus hogares con su familia, pero los que fueron criados en orfanatos no mostraron
la misma respuesta.

El jefe de la investigacion, el doctor Seth Pollak subraya que el estudio
ofrece un entendimiento de las bases biol6gicas sobre las causas de problemas
como el estrés o dificultades para formar relaciones. (Pollak, S. 2005).

Ademas manifiesta que los datos presentados en la investigacion pueden
acercar una explicacion sobre la influencia del medio ambiente en el que crecen
los niflos/as y dan forma a los sistemas conductuales del cerebro donde se basan
las emociones humanas mas complejas. (Pollak, S. 2005).

Sin embargo, otros expertos como la Dra. Belén Garcia, profesora de
psicologia evolutiva de la Universidad Complutense de Madrid, no creen que las
carencias afectivas puedan centrarse en la carencia o exceso de niveles
hormonales, ya que en el momento en que hay una privacién en el desarrollo se
producen cambios en todas las funciones fisiologicas del nifio. (Garcia, B. 2005).

La investigadora, que ha estudiado los problemas de desarrollo de nifios/as
criados en orfanatos en Rumania, explica que un nifio/a que ha pasado un tiempo
con alguna privacion afectiva va a tener carencias en su funcion de desarrollo y
gue desde el punto de vista del sistema nervioso afecta todas las hormonas.
También manifiesta que, recientemente los investigadores se entusiasman mucho
expresando que hay un gen o una hormona que explica todos los problemas.
(Garcia, B. 2005).
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La investigadora concluye diciendo que eso es totalmente incorrecto y los

problemas de desarrollo del ser humano no pueden explicarse asi.

= En Espafa, existen asociaciones sin animo de lucro, de Payasos que
ayudan al profesional sanitario en su labor de atencibn médica. La primer
Organizacion empez6 sus actividades en el afio 2000, en el Hospital de Sant Joan
de Déu de Barcelona.

La tarea desarrollada va mas alla del aspecto ludico de jugar y reir, parte de
su funcion es la de aportar un soporte psicoldgico, terapéutico y de integracion
social a los nifios/as y adolescentes que deben pasar largas temporadas lejos de
su entorno familiar y social debido a un ingreso hospitalario.

La Asociacién Pallapupas, es una de estas Organizaciones entre cuyos
objetivos se afirma la importancia de que los nifios/as no dejen de jugar, no dejen
de ser nifios/as y puedan aceptar la situacion por la que atraviesan.

Segun su perspectiva, la sonrisa es el lenguaje que mejor entienden los
nifios/as, contribuyendo a que se relajen y tranquilicen. Lo mismo ocurre con los
padres. Y asi, el personal sanitario puede trabajar mejor. “Utilizamos el juego
como herramienta y motor del desarrollo psicolégico del nifio”, insisten. “Por unos
instantes, en la misma habitacién, conseguimos que olvide o desdramatice la
situacion que estan viviendo. Una familia relajada hace relajar al nifio”. Parte de su
trabajo consiste en detectar donde poner mas énfasis, si en el nifio o en la familia,
para que este servicio sea efectivo para ambas partes. (Montse, A 2006).

El trabajo que llevan a cabo las asociaciones de payasos en los centros
sanitarios contribuye a una mejora de la calidad de vida de nifios y adolescentes
internados. Actualmente, esta tarea se extiende a nifios afectados de
enfermedades oncoldgicas del Hospital Materno-infantil de la Vall d"Hebrén, de
Barcelona, y Parc Tauli, en Sabadell.

En febrero de 2003 incorporaron su tarea al area de psiquiatria, donde
llevan a cabo talleres de expresion corporal (danza, yoga, acrobacias, terapias de
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grupo, masaje, técnicas de relajacion). Se han obtenido tan buenos resultados que
muchos pacientes al recibir el alta piden seguir con los talleres.

Después de un afio de implantacion, el equipo sanitario ha comprobado que
la presencia de los payasos, ademas de beneficiosa, es necesaria.

Esta Organizacion incluye al personal sanitario como beneficiarios
indirectos por su presencia. Si el nifio/a, encuentra una distraccion gratificante aun
cuando esta en una situacion de estrés, los familiares lo agradecen y el ambiente
mejora. Todo esto, repercute en una reduccion de las tensiones que sufre el
equipo asistencial, al tiempo que ayuda a que se den unas visitas mas relajadas,
mas rapidas y eficaces, y contribuye a una mejora en la relacion de personal
sanitario y familia, comenta Angela Rosales, fundadora de la entidad.

Los Pallapupas reciben periédicamente formacion genérica del arte del
clown y adiestramiento especifico del medio sanitario que imparte el propio
personal del hospital. Para estar en las mejores condiciones posibles, reciben
soporte psicologico grupal para poder afrontar y elaborar las diferentes situaciones
gue se presentan en la Institucion Hospitalaria: situaciones de duelo, negacion,
rabia, angustia, tristeza, etc. Ademas, si lo requieren, cuentan con servicios de
psicoterapia psicologica individualizada.

Los beneficios de la risa, el buen humor y la alegria han sido ampliamente
estudiados. Ha sido cientificamente demostrado al descubrir que el cértex cerebral
libera impulsos eléctricos un segundo después de empezar a reir.

Algunos de los hallazgos mas interesantes encuentran que la risa estimula
el sistema inmunitario y reduce en sangre los niveles de la hormona del estrés: el
cortisol. Otros estudios demuestran que la risa relaja la musculatura esquelética
de brazos y piernas, aumenta la frecuencia cardiaca y libera de sentimientos
negativos como frustracion e ira. La risa aporta aceptacion, comprension, alegria,
relajacion y ayuda a transformar las pautas mentales, segun estos estudios.

Progresivamente cada vez mas profesionales sanitarios se interesan por
este tipo de terapia. La sonrisa y el juego son una necesidad vital en los mas

pequefios, mayormente si sufren algun tipo de enfermedad. Aumenta la calidad de
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vida de los niflos que sufren enfermedades oncolédgicas y por consiguiente, su
sistema inmunitario se ve reforzado, segun se proclama desde las asociaciones de
nifilos con cancer.

De todos modos, los efectos positivos del buen humor sobre la salud son
motivo de controversia y, a pesar de que existen investigaciones publicadas que
demuestran sus beneficios en revistas cientificas, tampoco faltan detractores a
esta terapia coadyudante.

= Por ultimo es necesario rescatar una experiencia del vecino pais que por
sus caracteristicas resulta interesante a los efectos de éste Trabajo. En Perq,
Profesionales de la Secretaria de la Nacion de Adopciones del MIMDES, realiz¢ el
Taller “Situacion de la nifiez en Abandono y el Sistema Administrativo de
Adopcion”, el 31 de mayo del afio 2006, en la ciudad de Abancay, Apurimac.

Como resultado de ese Taller, se logré coordinar la implementacion de una
Sede descentralizada de Adopciones en la mencionada region, ya que existen
familias que desean adoptar y existen nifios/as que se encuentran albergados en
Aldeas y orfanatos en condiciones para ser adoptados.

Asimismo, la Directora de la aldea Virgen del Rosario, Ana Maria Palomino
Dongo, sefialé que con este Taller las personas que trabajan con la nifiez en
abandono, han tomado mayor conciencia sobre la necesidad de los nifios/as de
crecer en el seno de una familia y les ha permitido conocer el sistema de
adopciones peruano.

Se concluyd con el compromiso de efectuar una permanente coordinacion
con la Red de la Infancia de Abancay, para que se conozca la situacion de los
nifios albergados que se encuentran sin amparo de una familia. (Palomino Dongo,
Ana, M. 2006).

Luego de éste breve recorrido por algunos antecedentes que se han
considerado relevantes, se fundamentara brevemente las razones por las que se
ha elegido realizar el presente Trabajo Final de Graduacion en la Institucion
“Aldeas Infantiles S.0.S” Obera.
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1.3 Fundamentacion

Como se ha expresado anteriormente, la idea de realizar el presente
Proyecto de Aplicacion Profesional, surge como respuesta a la preocupacion por
las condiciones psicologicas, emocionales, afectivas, fisicas, socio - econdémicas y
culturales en las que crecen y se desarrollan los nifios/as y adolescentes que
permanecen en Organizaciones o Instituciones de menores, por un periodo
indeterminado de tiempo hasta su Adopcion.

Tomando los antecedentes de estudios e investigaciones previas, los
aportes tedricos de diversos autores, la experiencia personal de conocimiento y
proximidad a la Institucion y las entrevistas efectuadas con los miembros de
Aldeas S.0.S. -Ober4, se efectla la presente propuesta de trabajo.

Es de un profundo interés en el dltimo tramo de la carrera y proxima a
obtener un titulo profesional, aportar estrategias que — sin ser novedosas —
contribuyan con la instrumentacién de acciones y en el desempefio de los adultos
a cargo de los nifios/as albergados en la Aldea, mejorando asi su calidad de vida.

El motivo de este interés radica en el conocimiento sobre los efectos y
consecuencias que estos lazos de afecto tienen en la constitucion del psiquismo
infantil, la posibilidad o no de elaborar las experiencias de un proyecto de vida que
los incorpore como activos miembros de su comunidad.

Asi mismo, se estima necesaria la aplicacién del presente proyecto puesto
gue se espera lograr en las tutoras, mediante la instrumentacion de los Grupos de
Reflexion y Talleres de Capacitacion, dotar a las “madres” de las herramientas,
informacion y conocimientos precisos para el adecuado cuidado del desarrollo y
crecimiento de los nifios/as, como asi también se espera ofrecer, un espacio de
contencién que auspicie la instrumentacion de medidas de resolucion de las
dificultades cotidianas, en forma saludable.

En tanto, para los niflos/as se espera la optimizacion en la calidad de las
condiciones de vida, propiciando el desarrollo de sus capacidades vy

potencialidades, fortaleciendo el desarrollo integral y arménico de los aspectos

18
™~

Trabajo Final de Graduacidn. Ariadna Moreira



http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

Proyecto de Aplicacion Profesional

sociales, fisicos, cognitivos y afectivos de su personalidad durante el periodo en
gue permanecen en la Aldea S.0.S. de Ober4, Misiones. El impacto de la
aplicacion de éstas estrategias se extenderia en primera instancia a las tutoras,
después a los nifios/as, luego a la Institucion y posteriormente a toda la
comunidad.

Respecto a la Institucion, contribuiria en el mejoramiento de las relaciones
entre las tutoras entre si y entre ellas con el grupo de profesionales y directivos,
aportando soluciones a las dificultades cotidianas y favoreciendo a la resolucion
de los obstaculos, producto de la tarea, en forma no conflictiva.

Respecto a la comunidad, se favoreceria la imagen de la Institucion ante la
sociedad, facilitando de ésta forma el intercambio e interrelacion entre el personal
de la Aldea y los miembros de la comunidad en un proceso de retroalimentacion y
desarrollo.

Por otro lado, el trabajo con las tutoras repercutiria directamente en su tarea
de cuidado de los nifios/as a su cargo, por lo que se podria suponer que la mejora
en la calidad de vida de los nifios/as aportaria a la constitucién de los sujetos
comprometidos con su comunidad, un proyecto de vida superador de las
dificultades que les hubiera tocado transitar.

De no aplicarse la presente propuesta, se podria suponer que, mas alla de
las buenas intenciones individuales y organizacionales, se perpetuarian formas de
trabajo y dinamicas institucionales que focalizan las dificultades en las
problematicas “de” los nifios/as, no tomando en cuenta los factores concomitantes
ignorando los efectos que producirian la baja capacitacion del personal de cuidado
de los nifios/as y de las condiciones generales del cuidado, contencion y
alojamiento de los nifios. A través de las estrategias propuestas, se podria generar
a largo plazo las bases para lograr un cambio perdurable en las formas de
vincularse, relacionarse, establecer lazos afectivos, desarrollar actividades
educativas, laborales y poner en practica un proyecto de vida, de los nifios/as y
adolescentes que actualmente viven en Aldeas S.O.S. - Obera.
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Desestimar este Proyecto podria poner en riesgo éstos logros.

A continuacioén se describira el problema y los objetivos de ésta propuesta.
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1.4 Delimitacién del Problema, Objetivo General y Especificos

¢Es posible desde la Psicologia, elaborar estrategias que promuevan
condiciones adecuadas que posibiliten el desarrollo saludable de nifios que se
encuentran en una Institucion que los alberga temporariamente, durante el

proceso de adopcion?

Objetivo General:

v Brindar contencion y capacitacion psicoldgica a las tutoras que tienen a
cargo nifios/as en procesos de Adopcion en la Institucion “Aldeas
Infantiles S.0.S.” Obera.

Objetivos Especificos:

v Fomentar y consolidar la toma de conciencia del personal institucional,
respecto a lo significativo y trascendental de las atenciones fisicas,

psicoldgicas y ambientales que cada uno de los nifios precisa.

v Fortalecer, la contencion psicoldgica necesaria para el bienestar de las
tutoras que se encuentran a cargo de la crianza de los nifios del

establecimiento.

v Afianzar el nivel de conocimientos e informacién, a todos los
profesionales implicados en el cuidado de los chicos que se encuentran
en la Aldea S.O.S.

Para continuar la presente propuesta, se desarrollaran los aportes de los
autores seleccionados: Bowlby y D. Winnicott, efectuando un recorrido por sus
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principales conceptualizaciones sobre la constitucion psiquica infantil, el vinculo

madre — hijo, sus vicisitudes y alcances.

22
™~

Trabajo Final de Graduacidn. Ariadna Moreira



http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

Proyecto de Aplicacion Profesional

Universidad Empresarial Siglo 21

“Capacitacion y contencion psicolégica
para tutoras a cargo de nifios
en proceso de Adopcion en
Aldeas Infantiles S.0.S. — Obera. Misiones”

|1.- Desarrollo

Autora: Moreira, Ariadna
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2.1 Marco Teodrico

Se ha podido encontrar gran cantidad y variedad de autores, que han
estudiado e investigado los procesos de desarrollo temprano del nifio/a, los
vinculos constitutivos del psiquismo, la importancia de la relacion madre — hijo en
la construccion del psiquismo, etc.

A los fines del presente proyecto, se tomaran especialmente los desarrollos
efectuados desde la Teoria Psicoanalitica de Bowlby y Winnicott.

En 1951 Bowlby presenta una Monografia ante la OMS, (Organizacion
Mundial de la Salud), sobre el “Cuidado materno y la salud mental”’. Esta es una
contribucion invaluable en los primeros estudios sobre la relevancia de las
relaciones maternas para la formacion de la personalidad del nifio/a. (Bowlby,
1998).

El trabajo fue rapidamente integrado al “Programa de Naciones Unidas para
el bienestar de los nifios/as sin hogar” pero sus alcances extendieron sus limites
mas alld del mismo, en tanto introdujo la necesidad de presentar los conceptos
psicoldgicos desde enfoques estadisticos.

Ya para ese entonces se sostenia que el vinculo madre - hijo
necesariamente debia ser célido, intimo y continuo a los efectos de producir un
desarrollo adecuado del nifio/a. Sin embargo Bowlby en 1951, a través de cifras
convincentes, demuestra en forma contundente cémo la separacion inadecuada,
temprana y prolongada de la madre, puede inducir al desarrollo de una
personalidad psicopatica. (Bowlby, 1998).

Asi a partir de sus desarrollos se comienza a tomar conciencia sobre la
importancia de fortalecer los buenos hogares, que los nifios/as se desarrollen en el
seno de sus familias y que el cuidado de los nifios/as debe incluir los medios
indispensables: vivienda, alimentos, ropa, educacién, recreacion y amor, lo que
determinara sus posibilidades de constituirse en un miembro Util de su comunidad.

Por otro lado, también advierte que el cuidado impersonal de nifios/as

provoca personalidades insatisfactorias con caracteres antisociales.

24
™~

Trabajo Final de Graduacidn. Ariadna Moreira



http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

Proyecto de Aplicacion Profesional

CAPITULO I. El Apego
Para comprender la reaccion del nifio/a al separarse de la figura materna,
es necesario entender el vinculo que lo une a ella.

Bowlby, enuncia su teoria del Apego segun la cual, el apego significa una
forma de conceptualizar la propension de los seres humanos a formar vinculos
afectivos fuertes con los demas y de extender las diversas maneras de expresar
emociones de angustia, depresién y enfado cuando los seres humanos son
abandonados o viven una separacion o pérdida. (Bowlby, 1998).

Asi, el “apego” segun el autor es un vinculo afectivo que deriva de una
tendencia estable a buscar la proximidad, el contacto y subyace a las conductas
gue se manifiestan, no de una forma mecanica sino en relaciéon con otros sistemas

de conducta y circunstancias ambientales. (Bowlby, 1998).
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CAPITULO II: Fases del desarrollo del Vinculo de Apego

En un niflo/a, los complejos sistemas de conductas que se encuentran
relacionados con el apego se desarrollan gracias a que, en el ambiente familiar en
el que se crian la mayoria de los pequefios, tales sistemas surgen y evolucionan
de manera relativamente estable. (Bowlby, 1998).

Al nacer, el bebé, se encuentra equipado con una serie de sistemas de
conductas preparados para entrar en actividad. Cada sistema ya esta orientado,
de tal manera que se activa por medio de ciertos estimulos enmarcados dentro de
una o mas categorias amplias; lo interrumpen sistemas que también entran dentro
de estas categorias amplias y lo refuerzan o debilitan sistemas posteriores, de
diferentes tipos.

Los sistemas primitivos que intervienen en el llanto, la succion, la conducta
de aprehension y la orientacion del recién nacido, estan ya determinados por
sistemas que sientan las bases para el posterior desarrollo de la conducta de
apego. A estos se agregan, pocas semanas despues, la sonrisa y el balbuceo v,
luego de algunos meses, el gatear y el caminar.

Desde el comienzo se produce cierta discriminacibn a reaccionar de
manera determinada a los diferentes estimulos visuales, del rostro, a los tactiles y
los kinestésicos, generados por los brazos y el cuerpo de la persona. A partir de
esas bases rudimentarias, surgen todos los sistemas sumamente discriminados y
complejos que, durante los ultimos afios de la infancia y durante toda la existencia
posterior, intervienen en el apego, dirigido hacia ciertas figuras en particular.

Bowlby presenta un resumen de cdmo se desarrolla la conducta de apego
en el bebé humano. Divide el desarrollo en varias fases aunque expresa la

inexistencia de limites estrictos entre unas y otras.

v Fase 1: Orientacion y sefiales con una discriminacion limitada de la
figura. Primeramente, el nifio/a empieza a entender a las personas,
pero sin diferenciar claramente a una de otras, solo distingue algunos

aspectos que no se convierten en caracteristicas propias de la
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persona. Con el tiempo, el nifio/a comienza a interaccionar con
miradas, balbuceos, sonrisas, etc que todavia son muy
indiferenciadas. Recién a partir de los tres o cuatro meses el nifio/a

empieza a reconocer las caras.

Fase 2. Orientacion y sefiales dirigidas hacia una o mas figuras
discriminadas. A partir de los tres meses, el nifio/a comienza a
producir respuestas diferenciadas hacia las personas y sobre todo
hacia una o unas pocas personas. El nifio/a reconoce plenamente las
situaciones habituales y también en esas situaciones empiezan a
emerger las personas o persona que lo cuidan, con la que establece
un contacto diferente. Esta fase dura hasta los seis meses

aproximadamente.

Fase 3: Mantenimiento de la proximidad con una figura discriminada,
por medio de la locomocién y de sefales. A partir de los siete meses,
el nifilo/a no solo diferencia a una persona, sino que trata de
mantenerse en su proximidad o en contacto, ya sea directo o visual.
El niflo/a no sélo interactla o responde a los gestos o sefales de los
otros, sino que él mismo inicia gestos y acciones. Los comienzos de
la marcha, que se desarrolla durante esta fase, van a permitir que el
nifio/a trate de mantener el contacto activamente, siguiendo a su
madre. El nifio/a es mucho mas activo y trepa, se mueve y protesta
cuando la madre se va. En esta fase seria, cuando puede decirse

gue existe un apego, dura hasta los tres afios aproximadamente.

Fase 4: Formacion de una pareja con correccion de objetivos. Esta
fase constituye un paso muy ulterior y en cierto modo de otra
naturaleza. El apego ya se ha establecido, la relacion entre el nifio/a

y la madre esta perfectamente instaurada, pero el nifio/a concibe
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todavia la relacion desde su propio punto de vista. Le queda por
concebir a la madre como un ser independiente de él y empezar a
entender sus motivaciones, sus deseos, sSus sentimientos, sus
estados de animo. Concomitantemente disminuye la disposicion de
la madre hacia el nifio/a no estando ya siempre disponible a sus
demandas sino intentando disciplinarlo y educarlo.

Se va a establecer, de esta forma una relacion nueva, que no va a ser
igualitaria - por que no puede serlo y nunca lo sera - pero en la que la madre
existe como un objeto independiente, que tiene sus propios deseos y necesidades,
gue pueden no coincidir con los del nifio/a. Esta fase se inicia hacia los tres afios y
puede durar el resto de la vida.

La importancia del apego para la vida futura es enorme. Segun Bowlby, en
sus relaciones con las figuras de apego, el sujeto construye un modelo del mundo
y de él mismo, a partir del cual actia, comprende la realidad, anticipa el futuro y
construye sus planes. (Bowlby, 1998).
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CAPITULO lll: Funcion Materna

Por su parte D. Winnicott, (1960) toma y complementa algunos de los aportes
y desarrollos de Bowlby, elogiando sus conceptualizaciones y las implicancias
para la disciplina psicolégica.

Basandose en el desarrollo de las investigaciones efectuadas por la
observacion directa de bebés y nifios/as en su vinculaciébn con sus madres; el
estudio de las historias tempranas de personas enfermas y la investigacion y
seguimiento de nifios/as deprivados, otorga al primer afio de vida una elemental
relevancia para el posterior desarrollo emocional del individuo y para la formacion
de las bases de la salud mental.

Winnicott sostiene ademas que la madre es la que facilita y favorece el
crecimiento y desarrollo psicologico del bebé desde la mas inmadura y
dependiente personalidad humana hasta el desarrollo de una personalidad con
fuerza de caracter y capacidad de alcanzar creativamente la autoexpresion plena,

libre y madura.

Winnicott (1960) considera fundamental que el nifio/a se encuentre con un
“ambiente facilitador” y con una “madre lo suficientemente buena”, que al ejercer
su funcién posibilite en el nifio/a una “continuidad de ser”, permitiendo desarrollar
su “potencial heredado” hasta constituirse en un ser individual.

Estas son las bases de la salud mental. So6lo si el comienzo es bueno,
podran existir etapas posteriores efectivas. Objeta asi mismo, que muchas veces
la intervencion profesional coloca un obstaculo o dificultad que en el vinculo no
estaba y que provoca un dafio en el nifio/a. Por esta razén, es muy importante
tomar en cuenta que cuando una madre puede ser buena madre, nunca se debe
interferir, puesto que la riqueza esencial de ese lazo es la comprension intuitiva
gue es natural y que no ha sido alterada por el aprendizaje.

Afirma que corrientemente la mujer entra en una fase, de la que se recupera
durante las semanas y los meses que siguen al nacimiento del bebé, en el cual, en

gran medida ella es el bebé y el bebé es ella.
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Toda mujer, por lo general, sin saberlo concientemente, cuenta en su
historia personal con un caudal de experiencias, utiles a la hora de ser madre.
Durante el embarazo ella, se conectard con ese pasado y se modificara
temporariamente su modo de relacionarse con ella misma y con el mundo.

En esta vuelta a su interior la mujer comienza a modificar su orientacion y a
preocuparse por los cambios que tienen lugar dentro de ella, desviando hacia el
bebé parte de su sentido del “self”.

Estos cambios preparan el camino hacia un estado mental al que ingresa la
futura mama, que Winnicott (1979) conceptualizara como “preocupacion maternal
primaria”. Asi afirma que durante el embarazo gradualmente su sensibilidad ira
exaltdndose y desarrollandose, éste estado que se prolongara hasta las primeras
semanas posteriores al parto, debe ser superado por la madre. Winnicott explica
que el recuerdo que conservan las madres de ese estado tiende a ser reprimido y
gue se lo podria comparar con un estado de replegamiento o de disociacion.
(Winnicott, 1979).

Es mediante este estado de sensibilidad que las madres se identifican con
el bebé que crece dentro de ellas y llegan a tener un registro muy intenso de las
necesidades de su hijo, favoreciendo que se establezca en la relacién madre - hijo
una comunicacion basada en la empatia y en la Identificacion proyectiva.
(Winnicott, 1960).

Es importante que la madre, a través de su identificacion con el infante,
pueda percibir como éste se siente para asi proporcionarle en forma adecuada lo
gue necesita para ser su sosteén.

Winnicott (1979) explica que en el “medio” o en el marco del cuidado
parental bueno o satisfactorio pueden discriminarse tres etapas que se
superponen:

v La etapa de sostén, que se caracteriza segun el autor, por ser un
periodo en el cual existe una fusion entre la madre y el bebé, donde el

bebé se encuentra indiferenciado respecto de ella. El bebé no discrimina
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a su madre como algo externo a él, sino que para €l ella es parte de su
cuerpo. Es la etapa de sostén (holding) caracterizada por la
“dependencia absoluta” del nifio/a respecto de la madre, en la que
tienen lugar los méas diversos procesos en el desarrollo mental del bebé.
Con los cuidados adecuados de la madre, el bebé se ird diferenciando
de ella poco a poco configurando asi su propio yo.

La etapa donde el nifio/a emerge de su fusion con la madre y percibe los
objetos como externos al ser, el siguiente logro es el de las relaciones
objetales. El nifio/a se relaciona y explora el mundo que lo rodea, las
partes de su cuerpo, los juguetes y personas, sin embargo, todavia no
son percibidos como diferentes de su self. El autor sefiala que una falla
en ésta etapa podria implicar el fracaso en el desarrollo del sentimiento
de culpa y la capacidad de preocuparse por el otro, es decir establecer
relaciones objetales.

“... el bebé comienza a relacionarse a si mismo con objetos que
presentan cada vez menos el caracter de fendmenos subjetivos y

cada vez mas, el de elementos percibidos objetivamente como
‘distintos de mi’. Ha empezado a establecer un self, una unidad

gue esta contenida fisicamente dentro de una envoltura corporal

de la piel y a la vez esta integrada psicologicamente” (Winnicott,
1990. p. 123)

Los niflo/as necesitan un ambiente estable en el cual resolver sus
conflictos de amor y odio a sus progenitores.
“...todo éste proceso es muy complicado. Al bebé y al nifio/a les

lleva mucho tiempo dominar las ideas y excitaciones agresivas, adquirir la

capacidad de controlarlas sin perder por ello la capacidad de ser agresivos

— en el odio o en el amor — cuando resulte oportuno” (Winnicott, 1990. p.
118)
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“la madre que guia a cada hijo con sensibilidad y
delicadeza a través de ésta etapa vital de su desarrollo temprano
le da tiempo para adquirir toda clase de habilidades...” (Winnicott,
1990. p. 120)

Durante las primeras semanas los procesos madurativos se constituyen en
experiencias para el bebé. Si el entorno es lo suficientemente bueno, humano y
personal el bebé alcanzara los primeros logros. El principal es el de la
“integracion”, el apoyo de la madre facilita la organizacion del yo infantil en una
unidad que posteriormente se constituird en identidad.

Es menester que la madre, ademas de satisfacer las necesidades de su
hijo, disfrute al hacerlo. La esencia del cuidado materno radica no solo en la
adaptacion de la madre a las necesidades de su hijo, sino también en la

posibilidad de que aquella se encuentre complacida en hacerlo.

Winnicott utiliza la denominaciéon “madre corriente dedicada” dejando
traslucir de alguna manera la idea de este estado de sensibilidad exaltado que
permite a la madre identificarse con su bebé, entregarse complacidamente a él en
un vinculo fusionado y temporario.

La “preocupacion maternal primaria” es uno de los aspectos esenciales que
hacen a la funcion materna, expresa Winnicott. Si una madre o quien ejerce la
funcién, puede experimentar y disfrutar ese estado de “Preocupacion” de
ensimismamiento, de entrega.

Winnicott, (1998) afirma que, para el momento en que el bebé esta maduro
para el nacimiento, la madre, si ha sido bien cuidada por su compafiero por el
Estado o por ambos, estaria preparada para una experiencia en la cual sabria
perfectamente bien cuales son las necesidades del bebé.

Sin embargo, asi como el bebé por nacer necesita que su madre se
encuentre en ese estado antes y después del nacimiento, también necesita que

ese estado se instaure por un periodo relativamente breve. A medida que
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transcurre el tiempo es esperable, que tanto la madre como el nifio/a necesiten
gue se instaure un cambio gradual en la modalidad de la relacion. La madre
debera estar preparada para abandonar paulatinamente su identificacion con el
infante cuando éste necesite separarse.

Gradualmente el nifio/a ira adquiriendo una nueva capacidad, la de emitir
sefiales para guiar a la madre hacia la satisfaccion de sus necesidades. Es
importante que la madre sea sensible a estos cambios también, y que no se
adelante a satisfacer cada necesidad como si su hijo todavia estuviera fusionado
con ella.

Se puede apreciar que, dentro de la funcion materna hay dos modelos de
comprension de las necesidades del bebé: una basada en la empatia y la
identificacion proyectiva, que predomina en los primeros tiempos de su vida; y otra
basada en sefiales emitidas por el nifio/a mediante las cuales indica, que va
reenlazando gradualmente a la primera.

Transitar este pasaje les resulta particularmente dificil a las madres porque
los nifio/as vacilan entre un estado y otro; a esto puede sumarse una tendencia en
la madre a seguir fusionada con su hijo y demorar la separaciéon. Esta dificultad de
la madre para separarse y diferenciarse de su propio hijo, podria estar relacionada
con conflictos no resueltos en su historia personal que se reactivan en el ejercicio
de la funcién materna.

Durante su desarrollo un bebé va interactuando con el mundo. Primero el
mundo es todo desconocido y amplio, luego descubre que puede interactuar con
el mundo y por ultimo que puede ser sorprendido por el mundo. Durante éste
proceso, los cuidados de la madre preparan la etapa siguiente, mediante una serie
de medidas de proteccion y cuidados, preservando espacios y momentos
exclusivos con el nifio/a, atenta a sus gestos y necesidades.

Asi es que se considera relevante destacar que la funcibn materna no
deberia ser rigida sino variable, adaptable a las necesidades del nifio/a que crece,

crecimiento que apunta precisamente al logro de su autonomia.
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La funcion de sostén materno postulada por Winnicott, gira en torno a la
importancia otorgada a la empatia y a la identificacion proyectiva como bases para
la comunicacion en el vinculo madre e hijo. Al hablar de “funcion” se entiende
gue una persona con determinadas caracteristicas ejerce, desde un lugar
especifico, ciertas acciones que imprimen su singularidad en toda la subjetividad
del psiquismo infantil.

Esta distincion permite teorizar a un nivel general sobre la funcion materna
pero al mismo tiempo reservar un espacio para la individualidad inédita del sujeto
que la ejerza, dandole a cada vinculo madre e hijo su caracter de singular, Unico e
irrepetible.

Las dificultades en las primeras etapas de este vinculo madre — hijo pueden
provocar la “desintegracion” de la personalidad infantil la cual es una de las
angustias mas inconcebibles y basicas de la infancia.

Las fallas en el cuidado y sostén del nifio/a, pueden originar inestabilidades
en la estructura de la personalidad y toda clase de dificultades con la salud fisica,
ya gue la madre a través de sus cuidados, no sélo integra al yo, sino al yo con un
soma, es decir el cuerpo y su funcionamiento.

Madre — hijo se encuentran en un vinculo que se despliega en diferentes
momentos a lo largo del tiempo y en un contexto, donde una persona ejerce una
funcion: materna y otra se ubica en el lugar de hijo, encontrandose esta Ultima en
pleno proceso de estructuracion psiquica, utilizando para ello lo que trae y lo que
recibe. (Winnicott, 1960).

Hasta ahora se ha desarrollado algunos conceptos teéricos que se han
considerado centrales para comprender el vinculo madre e hijo. Como se ha
expresado antecedentemente, uno de los objetivos de este proyecto es optimizar

las condiciones para que los nifio/as crezcan de manera saludable.
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CAPITULO IV: Separaciéon Materna
Numerosas criticas y controversias, revelan una mala comprension de los
primeros trabajos acerca de la nocion de carencia.
Parece aconsejable tomar la clasificacion que en 1969 efectu6 Bowlby en
donde distingue con nitidez las diversas situaciones. (Lebovici, 1973).
La insuficiencia de la relacion de dependencia puede estar vinculada a tres
condiciones:
v Ausencia de madre o de sustituto materno;
v Discontinuidad de la relacion con el objeto materno;

v Inseguridad de las relaciones con el objeto materno.

Las dos primeras condiciones implican una separacion real por ausencia o
por pérdida. Las condiciones de la separacion del hijo de su madre son las
siguientes:

1. Separacion de la madre antes del establecimiento de una relacién de

dependencia estable y aseguradora;

a) Sin ocasion de establecer en consecuencia una
relacion estable con un sustituto materno (nifio/a
en instituciones): privacion completa;

b) Temporalmente, sin ocasion de plantear una relacion
estable con un sustituto maternal pero con
posibilidad ulterior de reanudar relaciones con la
madre o0 un sustituto: privacion temporal de
duracién mas o menos larga;

c) Sustitucion inmediata de una figura materna con la
gue el nifio/a pudo establecer una relacion firme
y aseguradora, como en la adopcion precoz:

probablemente ninguna privacion apreciable.
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2. Separacion de la madre o su sustituto, después de que se establecié una
relacion de dependencia firme y aseguradora y antes de que el nifio/a tenga edad
suficiente para ser autbnomo:

a) Separacion sin ocasion de establecer después una
relacion firme y aseguradora con la madre
0 un sustituto materno: es el caso mas
grave de la pérdida;

b) Separacion con ocasion de establecer ulteriormente
una relacién firme y aseguradora gracias a
la intervencion de un sustituto materno; a
pesar del apego a una figura materna
substituta puede darse pérdida temporal
por la ruptura inicial:

c) Separacion temporal seguida de la reunion con la
madre: igualmente pérdida temporal;

La expresion Carencia de Cuidados Matemos, se emplea para designar
diferentes situaciones que, aislada o conjuntamente, parecen tener consecuencias
analogas. (Lebovici, 1973).

El autor describe los tres principales tipos que han sido objeto de

investigacion:

a) La carencia producida cuando un nifio/a pequefio, vive en una institucion o
en un hospital en el que no tiene posibilidades adecuadas de
interaccion con una figura materna, ya sea porque no encuentra
sustituto materno apropiado o porque recibe una atencidon materna
insuficiente;

b) La carencia producida cuando un nifio/a de pecho o un nifio/a joven vive

con su madre (o sustituto materno permanente) pero no recibe
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suficientes cuidados y no tiene posibilidades adecuadas de
interaccion con ella;

c) La carencia que procede de la no aptitud del nifio/a para la interaccién con
una figura materna, aun cuando una figura materna esté presente a
su lado y esté dispuesta a darle cuidados suficientes. Esta ineptitud
podria ser consecuencia de repetidas rupturas de los vinculos que el
nifio/a habria establecido con figuras maternas y/o a carencias

anteriores.

En todos los casos la carencia materna implica una insuficiencia de
interaccion entre el nifio/a y una figura materna. Sin embargo es necesario
destacar que las fallas en la funcion de “madre de devocion corriente”, no tienen
gue ver con la responsabilidad moral, ni con conductas culpabilizantes sobre las
acciones de los padres. En verdad constituyen alteraciones en la relacion madre -
hijo, que en un cierto sentido son necesarias — dentro de un proceso gradual de
desarrollo — pero que también pueden ser dafiinas o destructoras de la
personalidad del nifio/a.

La intervencion profesional consistira alli en determinar la etiologia de esas
alteraciones, discriminando adecuadamente qué cosas ocurren en el nifio/a y
tienen efectos sobre su personalidad, ya que no es lo mismo cuando un buen
marco se rompe y cuando éste nunca existio.

A estos efectos la conceptualizacion desarrollada por Winnicott sobre
“Deprivacion infantil” podria sernos de utilidad en tanto, el autor sostiene que un
nifio/a deprivado es esencialmente una “...persona enferma con una historia de
experiencias traumaticas y una manera personal de hacer frente a las
consiguientes angustias...” (Winnicott ,1998. p. 201).

El autor propone que en primera instancia, la forma de ayudar al nifio/a
deprivado consiste en ocuparse de él. No solamente eligiendo cuidadosamente a
las personas a cargo de su cuidado sino implicando a la comunidad y a la opinion
publica.
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Un ambiente facilitador le proporcionara al nifio/a las bases para desarrollar
la fuerza de caracter y la rigueza de su personalidad. Estas son las bases de la
salud mental que comienzan con el modo en que ha obrado la madre o0 sus
cuidadores, quienes pueden lograr que el bebé o el nifio/a se desarrolle y crezca
interactuando con el mundo que lo rodea y utilizando su herencia cultural en forma

creativa.
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3.1 Metodologia

El presente trabajo consiste en la elaboracion de un Proyecto de Aplicacion
Profesional (P.A.P) el cual se realizara en el Instituto “Aldeas Infantiles S.0.S”,

ubicado en la ciudad de Ober4, provincia de Misiones.

,Quées un P.AP?

Un P.A.P es un “Proyecto de Aplicacion Profesional”. EI mismo articula teoria
y practica en beneficio de una Institucién y de los agentes que forman parte de la
misma.

Ezequiel Ander-Egg y Maria José Aguilar Ibafiez (1995), afirman que un
proyecto es “un conjunto de actividades concretas, interrelacionadas y
coordinadas entre si, que se realizaran con el fin de producir determinados bienes
y servicios capaces de satisfacer necesidades o resolverlas”. (Ander — Egg, E y
Aguilar Ibafiez, M.J, 1995. p. 16).

Todo P.A.P posee una estructura definida y especifica en la cual se
explicitan los aportes teoricos y del orden aplicado, estos se dividen en objetivos
especificos para poder realizar un abordaje mas ordenado que proporcionara el
proyecto. Asimismo, deben quedar establecidos los antecedentes y la teoria que
sustenta el trabajo.

Debido a que el P.A.P responde a una demanda por parte de una institucion,
es menester realizar una descripcion situacional de la misma con la finalidad de
realizar un abordaje coherente con sus caracteristicas, condiciones y necesidades.

Una vez realizada la descripcion situacional, es indispensable establecer los
objetivos generales que orientan el proyecto. Ademas se eshoza el plan de
actividades que se constituyen en la expresion practica de la misma.

Este plan contiene una serie de tareas respecto de las cuales se detalla el
tiempo de ejecucion, los responsables de las mismas, las técnicas a utilizar, los
lugares de realizacién, los recursos materiales, tecnologicos, humanos vy
econdmicos que se requieren para ejecutarlas.
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Luego se presentan en un cronograma para visualizar su desarrollo en el
tiempo. (Ander-Egg, E y Aguilar Ibafez M, J.1995)

El Proyecto de Aplicacion profesional propuesto, esta dirigido a instrumentar
Grupos de Reflexion y Talleres de Capacitacion con las tutoras de Aldeas
Infantiles S.0.S - Ober4, con el fin de optimizar y favorecer las habilidades y
capacidades de las “madres”, estimulando de esta manera el desarrollo integral de
los aspectos psicologicos, emocionales, afectivos, cognitivos y fisicos de los
nifios/as y adolescentes que se encuentran albergados en la Organizacién durante
el proceso previo a su Adopcion o hasta cumplir los 17 afios.

Partiendo de un conocimiento previo de la Institucién y de observaciones de
su dinamica de funcionamiento, en tanto miembro de la misma localidad, se han
empleado como instrumentos para relevar los datos necesarios, las entrevistas
estructuradas, semi estructuradas y abiertas y el rastreo bibliografico.

A los fines de precisar y profundizar la informacion sobre las actividades de
la Organizacion, su estructura organizativa, las actividades que desarrollan cada
uno de sus miembros y su valoracidon respecto de ellas, se procedié a disefiar un
cuestionario de preguntas aplicable a la Directora de Aldeas S.O.S. y uno
aplicable a las tutoras de los nifios/as.

Asi mismo, con las profesionales psicélogas se mantuvieron entrevistas
abiertas. Sin embargo es necesario aclarar que de las dos psicélogas que
efectian las evaluaciones técnicas e informes al Juzgado interviniente, solo fue
posible contactarse con una, puesto que la otra profesional no se encontraba en la
Localidad. Asi es que la otra entrevista que consta en este trabajo, es de una
profesional Psicologa que se desempefia en el Hospital de Autogestion “S.A.M.I.C"
quien, a pesar de no trabajar directamente con la Aldea S.0.S - Obera, fue
referenciada por la Directora como una profesional de vasto conocimiento sobre
los nifios/as, sus problematicas y la Organizacion.

La poblacién a la cual esta dirigido el proyecto y quienes seran sus

beneficiarios directos son las tutoras de la Aldea S.0O.S de Obera.
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Los beneficiarios indirectos del proyecto son los nifios y jovenes que se

encuentran albergados en la Aldea.

La finalidad de las entrevistas fue realizar un primer sondeo que permitiera

conocer cuales serian las tematicas a plantear en el proyecto de intervencion.

v En primer lugar se realizdé una entrevista a la Directora General de la
Organizacion, con el proposito de recabar informacion general sobre las
modalidades de funcionamiento de la Organizacion, asi como las
condiciones en que viven los nifios/as en la misma, es decir calidad de
vida (viviendas, habitaciones, alimentos, vestimenta, horarios,
escolaridad, cuidados y asistencia sanitaria, psicologica, afectiva,
emocional, recreacién, deportes y toda otra condicidbn o actividad que
resultara significativa para el desarrollo infantil) mas especificado) y
caracteristicas de las tutoras a cargo de los chicos.

v Respecto a las entrevistas realizadas a las doce tutoras de la Aldea, la
finalidad de las mismas fue, indagar acerca de la vision que tenian ante la
modalidad de trabajo de la Organizacion, la preocupacidén que muestran o
no respecto a los nifios/as que tienen a su cuidado, la capacitacion que
poseen para estar a cargo de los mismos, conocer cOmo se adaptan o no
en la Aldea y cuales son sus sentimientos respecto a ello.

v En relacién a las psicologas, el fin de las entrevistas fue comprender su
punto de vista con respecto al modo en que se trabaja en la Organizacion
y qué valoracién hacen sobre el modo de vida que llevan los nifios/as en
la Aldea.

Asi mismo también se efectudé una Entrevista a un Experto calificado en la
tematica por sus conocimientos y practicas en relacion a la misma. Se considera
“experto” a aquel sujeto que por su ubicacion social o por tareas que desempefia,
tiene un profundo conocimiento del tema en estudio y puede aportar datos

valiosos desde una perspectiva particular.
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Asi es que se opto6 por el Juez de Minoridad y Familia de Obera. La misma,
tuvo como propdsitos principales:

v Conocer su opinion acerca del ejercicio de las funciones del personal de
la Organizacién

v Comprender la relacion que existe entre su trabajo y la misma

v Apreciar la vision sobre el rol que debieran desempefar las profesionales
respecto de la Organizacion. Su valoracion sobre la necesidad de contar
0 no con profesionales en Aldeas S.0.S. - Obera y sobre qué casos y

probleméticas debieran intervenir.
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3.2 Cronograma de la Aplicacion de los Instrumentos utilizados:

Grafico: Octubre - Noviembre 2005, Enero - Junio 2006.

HORAS )
DIAS DE
ACTIVIDAD MES LABORALES
) ACTIVIDAD
POR DIA
Entrevista a Directora de La )
Septiembre 2 1
Aldea
Doce Entrevistas a “madres” Octubre 5 4
Enero
Entrevistas a Psicélogas Noviembre ) 5
Entrevista a Experto Noviembre ) 1
Analisis, Correlacion de datos y )
» o Noviembre
Confeccion de la Descripcion
. . Febrero 2 12
Situacional de la” Aldea Infantil
i Mayo
S.0.S - Obera”. ]
Junio
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3.3 Descripcidn Situacional de la Aldea Infantil S.0.S” Obera

En primera instancia se contextualizara las Aldeas S.0.S. como
Organizaciones no Gubernamentales, lo que significa que — como Organizaciones
del tercer sector, Organizaciones de la Sociedad Civil — comparten algunas
caracteristicas distintivas del resto de las Instituciones de la Sociedad.

Las entidades que forman parte del “Tercer Sector” operan por fuera del las
estructuras del Estado y del Mercado y se las considera parte de un “tercer sector
econoémico”.

Las Organizaciones sin fines de lucro (OSFL) tienen en comun, que son:

Formales: A través de ciertas reglas de procedimiento y permanencia de sus
estructuras organizacionales, objetivos, funciones y actividades y/o regularidad de
encuentros, pueden certificar su grado de institucionalizacion, contando con un
Registro Legal o no.

Privadas: No forman parte del aparato de Gobierno ni estan dirigidas por
mesas directivas integradas por agentes gubernamentales.

Sin_Distribucién _de Beneficios: Pueden acumular beneficios, pero deben

reinvertirlos en relacion a los objetivos basicos de la organizacién, la produccién
de bienes, recursos o servicios no esta destinada a sus miembros.

Autogobernadas: Poseen procedimientos internos de gobierno propios y no

estan controladas por entidades externas.

No Comerciales: No estan organizadas con objetivos comerciales. Esto

significa que pueden obtener ganancias de sus actividades pero ellas son
reinvertidas en la misma Organizacion y no con fines lucrativos.

No Partidarias: No estan comprometidas primariamente en promover

candidatos politicos, sus actividades pueden ser politicas pero no partidarias.

Voluntarias: Incluyen un grado significativo de participacion voluntaria. No
significa por ello, que la mayoria de su personal deba ser voluntario o que la
mayoria de sus ingresos provenga de donantes. (Roitter, M y Gonzalez Bombal, |
2000).
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Luego de ésta breve descripcion de lo que se entiende por OSFL se pasara a
efectuar una resefia actual e historica de Aldeas S.O.S. tanto a nivel internacional,
como nacional y provincial, destacando las caracteristicas mas importantes de su
organizacion, estructura, funciones y objetivos para contextualizar la presente

propuesta de aplicacion profesional.

La siguiente resefa historica sobre la institucion “Aldeas Infantiles S.0.S” ha
sido extraida de la pagina web oficial* de la misma (en aleman SOS-Kinderdorf
International) y de la pagina de “Aldeas Infantiles S.0.S” de Argentina®.

Aldeas Infantiles SOS es una organizacion no gubernamental internacional y
sin fines de lucro, miembro de la UNESCO y asesor permanente en el Consejo
Economico y Social de la ONU. Fue fundada en 1949 por Hermann Gmeiner en la
ciudad de Imst, Austria y tiene su sede central en Innsbruck, Austria.

La organizacion se especializa en el cuidado de nifios basado en un modelo
familiar. Esta dirigida a nifios que se encuentran en situaciones de riesgo por no
contar con familiares responsables de su cuidado.

Trabaja actualmente en 132 paises del mundo, con al menos 60.000 nifios
distribuidos en las diferentes aldeas y mas de 500.000 que reciben soporte a
través de escuelas, centros sociales, médicos y la mas reciente que ayuda a nifios
con HIV/SIDA en zonas de Africa.

Es necesario aqui efectuar un breve recorrido histérico sobre el surgimiento
de Aldeas S.O.S. a los fines de contextualizar sus principios Y filosofia de trabajo

Al finalizar la 2° Guerra Mundial innumerable cantidad de huérfanos de
guerra y nifios quedaron sin patria. Hermann Gmeiner preocupado por ésta
realidad comienza en la ciudad tirolesa de Inst. La construccion de la primera
Aldea Infantil SOS del mundo, con 15 casas familiares, algunos edificios anexos y

una casa para la comunidad donde se encuentran la oficina, una capilla y una gran

! http:/mww.es.wikipedia.org/wiki/Adeas Infantiles SOS
2 http://www.aldeasinfantiles.org.ar
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sala para encuentros. Dispone de un Jardin de Infantes al que acuden nifios/as
del vecindario en tanto, los nifios/as mayores acuden a las escuelas publicas de la
ciudad.

En 1955 se construye en Innsbruck, Austria, la primera Casa Juvenil y se
abren aldeas en Francia, Alemania e Italia.

En 1960 se crea la Fundacion de SOS-Kinderdorf International como
federacion de todas las asociaciones de Aldeas Infantiles SOS.

En 1963 y en virtud de las urgentes necesidades de nifios/as y adolescentes
victimas de las guerras civiles y posguerra se inicia el trabajo de Aldeas en Corea
del Sur y Ecuador.

En 1970 se inaugura la primera Aldea Infantil SOS africana en la Costa de
Marfil y se planea la construccion de nuevas aldeas en Ghana, Kenia y Sierra
Leona. En ese mismo afio y como contribucion al Afio Internacional del Nifio, se
inauguran 30 nuevas Aldeas Infantiles, con lo que la cantidad de Aldeas llega a
143 en 60 paises y mas de 4 millones de personas promueven la labor de Aldeas
Infantiles SOS en el mundo entero.

En 1991 la apertura de Europa del Este hizo posible que se reactiven las
Aldeas de Republica Checa. A la fundacion de aldeas en Polonia y en la Union
Soviética le siguen nuevos proyectos en Bulgaria y Rumania y comienza la

construccion de la primera aldea en los EE.UU.

Hermann Gmeiner promovié un enfoque familiar en la asistencia de los
nifios/as y adolescentes basado en “cuatro principios” y con el objetivo de que
todas las Aldeas Infantiles S.O.S. preparen a los nifios/as y Adolescentes para que
puedan desarrollar un proyecto de vida integrados a la sociedad, con confianza en
si mismos y capacidad de independencia econémica.

Los cuatro principios son:

v LA MADRE: cada nifio/a tiene una madre que lo cuida. La persona de

mayor importancia para el desarrollo individual de los nifios/as en el

camino hacia su independencia, es la madre S.O.S. Ella establece un
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lazo emocional con cada nifio/a proporcionandole la seguridad que
necesitan. La madre S.0.S es una profesional en el campo de la
asistencia a nifios/as y en el desempefio de sus tareas tiene en cuenta y
respeta el historial familiar, las raices culturales y la religion de cada nifio.

v HERMANOS Y HERMANAS: se forman lazos familiares. Chicos y chicas
de diferentes edades viven juntos, como hermanos. A los hermanos
carnales no se los separa al llegar a la aldea, y viven juntos dentro de la
misma familia S.O.S.

v LA CASA: cada familia crea su propio hogar. Es el hogar de la familia, con
su sensibilidad, ritmo y rutina propios y Unicos. Bajo su techo los nifios/as
gozan de un verdadero sentido de seguridad y de pertenencia, se crian y
aprenden juntos, compartiendo responsabilidades, alegrias y pesares.

v LA ALDEA: la familia S.O.S forma parte de una comunidad. La Aldea
Infantil S.O.S forma parte integral de la comunidad, en lo que se refiere a
su localizacioén, a su disefio y a todos los otros aspectos. Las familias
S.0.S viven en una aldea, lo que les permite intercambiar experiencias y
colaborar mutuamente. Dentro de ese ambiente de apoyo, los nifios/as

aprenden a reconstituir sus valores de confianza, solidaridad y seguridad.

Luego de este breve recorrido, se procedera a exponer en forma sintética el
surgimiento y desarrollo de Aldeas S.0.S. en Argentina.

En 1967 Monsefior Carlos Gardella, preocupado por la realidad del pais y la
situacion de los nifios/as y adolescentes, mantiene un encuentro con Hermann
Gmeiner en el mismo acuerdan la necesidad de aplicar el modelo de Aldeas
Infantiles SOS en la Argentina. Asi, poco tiempo después comienza junto con sus
colaboradores la tarea de asistencia y contencion de los nifios/as y adolescentes
especialmente en los barrios sacudidos por la pobreza de la Provincia de Buenos
Aires.

En los afos posteriores se continla este modelo de trabajo en otras

provincias de Argentina, por lo que en 1979 comienza la construccion de una
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pequeiia Aldea Infantil SOS en la ciudad de Oberda, situada en la provincia de
Misiones, al noreste del pais.

En 1982 se inician las actividades para la construccién de la Aldea Infantil
S.0.S. en Mar del Plata, situada en la costa atlantica, a unos 400 kilémetros de la
Capital Federal con seis casas familiares.

En 1993 se funda la Asociacion Nacional de Aldeas Infantiles S.O.S.
Argentina, lo que favorecio sumar esfuerzos en medio de la crisis socioecondémica
y enfrentar la gran necesidad de nuevas plazas para nifios/as en riesgo.

En el afio 2000, surge la mas reciente de las Aldeas S.0.S. de Argentina en
Codrdoba, la segunda ciudad mas grande, ubicada en el centro del pais.

Asi la organizacion S.0.S-Kinderdorf - Aldeas Infantiles S.O.S. Argentina
posee actualmente en el pais: tres Aldeas Infantiles, en Obera, Mar del Plata y
Cérdoba; dos Residencias Juveniles, dos Jardines de Infancia y dos Escuelas
Hermann Gmeiner.

Mapa de la Argentina donde se sitdan las “Aldeas S.0.S”

OLIVIA I

CHILE

Mendaza At Rosario
- -

ARGENTINA URUGUAY>
Buenos Aires £

¥

G’fq.-.
T .
Bahua_BIam:a Mar del Plata

| Rer
o IRkl
[~ o

Esqual
Uh;i!’.‘ii
o
' - Holfo de
San Jorge
Puerto Dessado

OCEANO ATLANTICO
Islas Malvinas (GB)
Rio Gﬁll’ldlﬁ Estrecha de Magaliznes

OCEAND cFierra del Fuege
PACIFICO  cabo ds Homos 49

m~d

Trabajo Final de Graduacidn. Ariadna Moreira

Viedma

1



http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

Proyecto de Aplicacion Profesional

A continuacion se presenta una breve descripcion de la Aldea S.0.S - Obera
en funcion de la informacion relevada de la investigacion en la web, las

observaciones y entrevistas efectuadas.

Fundada en 1979 por Francisco Baumeister, esta ubicada en el barrio Villa

Martos de la ciudad de Obera, en el centro de la provincia de Misiones.

La Aldea S.0.S. - Oberd es una comunidad conformada por doce casas
familiares, con 4 habitaciones cada una, en las que pueden vivir hasta diez
personas, 9 nifios/as y una tutora. En las habitaciones se distribuyen teniendo en
cuenta el sexo y la edad, excepto cuando se trata de grupos de hermanos. En
todos los casos se intenta preservar los lazos familiares no separando los grupos
de hermanos. Los nifios se reciben desde la lactancia hasta los diez afios, aunque

existen casos excepcionales en los que son admitidos nifios mayores a esa edad.

Debido a la creciente demanda y las necesidades de contar con un albergue
para los adolescentes, en 1996 se concluy6 la Residencia Juvenil S.O.S. donde
viven durante su formacion. En ella residen hasta los 18 afios, sin embargo en
aguellos casos en los que se carece de lugar para hospedarse y no contando con
medios adecuados para su autosostenimiento, la Aldea les da albergue hasta que
se logren las condiciones necesarias.

En Aldeas S.0O.S. - Ober4, los nifios/as y adolescentes reciben ademéas de
los cuidados de sus necesidades béasicas de vivienda, vestimenta y comida, la
contencion emocional y afectiva, los cuidados y asistencia médica, psicolégica,
odontologica, etc necesarios, asistiendo a los niveles de educacion formal y/o
informal adecuados a su edad, madurez, desarrollo cognitivo y capacidades, y
realizando tareas dentro y fuera de la Aldea: deportes, danzas, etc. y participando
de eventos culturales dentro de su comunidad.

La Organizacion funciona bajo la responsabilidad de una Directora General
gue trabaja junto a un Comité Interdisciplinario, cuenta con doce tutoras
encargadas del cuidado de los nifios/as las 24 horas del dia y reciben el nombre
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de “madres”. La Directora de la Organizacion es la responsable ultima de la
misma y vela por el buen funcionamiento de la Aldea en todos sus aspectos.

Las tutoras deben ser solteras, sin hijos y sin antecedentes penales
Habitualmente, tienen entre veinticinco y cuarenta afios de edad y poseen un
minimo de ocho a diez afios de preparacion escolar. Son seleccionadas mediante
procesos psicodiagndsticos que determinan su capacidad y condiciones para
desarrollar las tareas requeridas.

Una vez aceptadas, las tutoras atraviesan por un proceso de capacitacion
en primeros auxilios y principios basicos de enfermeria, a los fines de contar con
los conocimientos sanitarios basicos para el cuidado y asistencia de los nifios/as.

Ademas de las doce casas familiares existe desde 1987 una Escuela S.O.S.
Hermann Gmeiner con salas de 3, 4 y 5 afios, EGB y Polimodal, abierto a la
comunidad de Obera al que asisten actualmente 835 alumnos. Cuenta con una
moderna infraestructura que incluye biblioteca, sala de videos, gabinete de
informética, laboratorio de ciencias naturales y gabinete psicopedagodgico. Se
fomenta a través del mismo, la insercion e integracion de los nifios/as de menos
recursos y con capacidades diferentes, en la comunidad.

Funciona, ademas, un Centro de Formacién Profesional S.0.S. Hermann
Gmeiner, en el que se capacita a los mas jévenes y a los adultos de la comunidad
en talleres de Electricidad, Carpinteria, Cocina, Reposteria, y Corte y Confeccion.

El plantel docente que se desempefa en Escuela S.O.S. y el Centro de
Formacion Profesional Hermann Gmeiner mantiene una doble contratacion, por un
lado con Aldeas S.O.S. y por otro con el Estado provincial de quien percibe su
salario.

Actualmente cuentan también, con una huerta para la provisién de alimentos
gue se consumen en la propia aldea, un campo de deportes con cancha de futbol
y basquet y una placita a la que asisten los nifios/as del jardin de infantes de la
Aldea.

Para la atencion especializada de los nifios/as y adolescentes se cuenta

ademas con un servicio privado, pagado por la propia Organizacion, “Emergencias
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Médicas S.0.S “y/o se recurre al Hospital de Autogestion “S.A.M.1.C" de la misma
localidad, Unica asistencia médica gratuita de mediana complejidad.

Los psicologos externos que intervienen en Aldeas S.O.S. son profesionales
gue dependen del Estado Provincial, efectian las evaluaciones de las condiciones
de los nifios/as en la Organizacion y elevan los informes al Juzgado interviniente
sobre sus posibilidades de adoptabilidad.

Los nifios/as y adolescentes que son recibidos en Aldeas S.0.S. — Obera,
son derivados por orden judicial del Juzgado de Menores y familia de Obera. Las
razones mas frecuentes para que un nifilo/a sea retirado de su hogar y reubicado
en la Aldea son: el abandono o la negligencia de parte de sus padres,
responsables, violencia familiar, maltrato o abuso familiar.

Es necesario mencionar que en la ciudad de Obera existen otras
instituciones que albergan a niflos/as, reciben asistencia por parte del Estado
Provincial y receptan solo aquellos casos — dependiendo de la edad - en que han

sido abandonados y por un periodo de tiempo acotado.

Una primera aproximacion previa a la Descripcion Situacional de la “Aldea
Infantil S.0.S” Obera, fue desarrollada a partir del conocimiento y proximidad que
facilita el residir en la misma localidad. Desde ésta irremplazable perspectiva se
pudo sistematizar la informacién y jerarquizar lo que de ella sirviera para el disefio
de las estrategias de Aplicacion Profesional.

Asi se presto especial atencion:

Vv A los profesionales, la relacion entre ellos y sus actividades

v Modos de vinculacion con los niflos/as

v Modos de relacion que establecen los nifios con los adultos y entre ellos

Mismos.

Se puede concluir que existe un apropiado vinculo de las tutoras con los
nifios/as, y una buena relacion entre ellas y de los chicos entre si, asi como
también que los nifios/as desarrollan adecuadamente sus tareas domeésticas y
escolares.
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Un hecho que despertd la atenciébn fue la ausencia de profesionales
psicologos que conformaran el Comité Interdisciplinario, ya que el mismo esta
integrado por: dos Psicopedagogas, tres Maestras Jardineras, dos Maestras de
nivel primario, una Asistente Social, las tutoras de cada casa de la Aldea y la
Directora y la carencia de espacios de intervencion psicoldgica dirigidos tanto a
los nifios/as como a la contencion y asesoramiento de las tutoras de la Aldea.

Asi es que para profundizar y sistematizar ésta informacion, se disefiaron y
efectuaron entrevistas a los diferentes actores intervinientes en la Organizacion.

Se comenz6 con la Directora General, en la misma, se obtuvo informacion
acerca de las diferentes actividades que se realizan en la Organizacion, la
cantidad de niflos que hay actualmente, la forma en que se mantiene
econdmicamente la Aldea, la modalidad de trabajo de los profesionales y la
valoracién de la Directora al respecto.

También, quedd claramente establecida la ausencia de profesionales
psicologos en el Comité Interdisciplinario del establecimiento. Sin embargo, resulté
llamativa esta modalidad de intervenciones que realizan dada la orientacion
interdisciplinaria del equipo.

Sin embargo, resultdé manifiesto que dos Psicologas externas a la
Organizacion y que dependen del Ministerio de Salud Publica Provincial, asisten a
la misma dos o tres veces por semana O en circunstancias especiales. Las
Psicélogas son las responsables de realizar y elevar los informes al Juzgado
interviniente sobre las condiciones de los nifios/as y sus posibilidades de
adoptabilidad.

También, quedé reflejada la presencia de algunos problemas econdémicos y
la imposibilidad de pagar los honorarios de los profesionales Psicologos para
lograr una mayor asistencia y contencion de los nifios/as y sus responsables de

manera exclusiva, sistematica y permanente.

Respecto a las entrevistas efectuadas a las tutoras de la Organizacion,

guedo6 de manifiesto cierta incapacidad e incertidumbre por parte de aquellas para
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resolver situaciones especificas con los nifios/as e inseguridad sobre aspectos de
su experiencia y formacion. Ademas, exteriorizaron cierto sentimiento de soledad.
En relacibn a las entrevistas con las psicélogas externas, una con la
profesional que interviene directamente en la Aldea y otra con una profesional del
Hospital de la localidad, se relevd informacion sobre las diversas actividades que
se realizan en la Organizacion, su modalidad de trabajo en general y su interés por

el mismo.

En lo que concierne a la entrevista que se efectué al Juez de menores y
familia, fue notoria su preocupacion por los nifios/as que se encuentran
albergados en la Aldea como asi también su interés por brindarles una familia

sustituta a aquellos que mas lo necesitan.

El texto completo de la desgravacion de las entrevistas efectuadas forma
parte del presente trabajo como “Anexos”.
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Universidad Empresarial Siglo 21

“Capacitacion y contencion psicolégica
para tutoras a cargo de nifios
en proceso de Adopcion en
Aldeas Infantiles S.0.S. — Obera. Misiones”

V.- Plan de Actividades

Autora: Moreira, Ariadna
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4.1 Plan de Actividades

Actividades Tiempo || Responsables || Técnica a Lugar en Recursos
de de la Actividad utilizar gue se materiales y
Ejecucion realizaran técnicos
las
Actividades

N°1 1 horay ||Psicblogay Charla Casas de las || Papel
Convocatoria a || media. Asistente informativa “Madres”. Biromes
las madres con Social.
el fin de
informarles
acerca de los
Grupos de
Reflexion y
Talleres de
Capacitacion
que se
realizaran.
N° 2 1 horay ||Psicologa Charla Sala de Espacio
Formulacion de || media informativa || reunion del || amplio
expectativas, Equipo Sillas
inquietudes y Interdisc. Mesa
ejes tematicos
de interés de
las “madres”.

56

[ |

Trabajo Final de Graduacion. Ariadna Moreira



http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

Proyecto de Aplicacion Profesional

N°3 1 horay ||Psicéloga Audiovisual || Sala de Espacio
Presentacion media Charla reunion del | amplio
de un debate Equipo Videocasete
cortometraje de Interdisc. Video
la pelicula reproductor
“Cinema Televisor
Paradiso”
N°4 1 horay ||Psicologay Role- Sala de Espacio
Las “madres” media Asistente Playing reunion del || amplio
dramatizaran Social Equipo Sillas
situaciones Interdisc. Hojas
concretas, Biromes
propuestas por
ellas mismas,
con la
supervision de
las
coordinadoras.
N°5 1 horay ||Psicéloga Poema Sala de Espacio
Las “madres” media como reunion del | amplio
expresaran de estimulo Equipo Sillas
manera disparador Interdisc. Papel afiche
espontanea las Fibrones
ideas que
surgen de la
lectura del
poema titulado
“Madre”
N° 6 1 horay ||Psicéloga Charla Sala de Espacio
Las madres media informativa || reunion del || amplio
evacuaran Equipo Sillas
dudas acerca Interdisc. Papel afiche
de las nuevas Fibrones
actividades
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N°7 1 horay ||Psicéloga Charla Sala de Espacio
Charla media informativa reunion del amplio
informativa Equipo Sillas
referida a la Interdisc. Cartulina
“Psicologia Fibrones
Evolutiva”
N°8 1 horay ||Psicéloga Charla Sala de Espacio
Charla media informativa reunion del amplio
informativa Equipo Sillas
referida a la Interdisc. Cartulina
“Violencia Fibrones
Familiar”
N°9 1 horay ||Psicélogay Lluvia de Sala de Espacio
Las “madres” media Asistente ideas reunion del | amplio
expresaran Social Equipo Sillas
abiertamente Interdisc.
ideas y
opiniones
respecto a
temas
establecidos
por las
coordinadoras.
N°10 1 horay ||Psicblogay Tarea de Sala de Espacio
Recabar media Asistente Evaluacion reunion del || amplio
informacion de Social Equipo Sillas
las tutoras a Interdisc Vifietas
modo de cierre.
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Con la finalidad de realizar un abordaje coherente con las caracteristicas,
condiciones y necesidades de “Aldeas Infantiles S.O.S- Obera y teniendo en
cuenta el objetivo general y los objetivos especificos planteados en el presente
proyecto, se esboza el siguiente Plan de Actividades en el cual se ha optado por la
realizacion de Grupos de Reflexion y Talleres de Capacitacion dirigidos a propiciar
contencion y capacitacion a las tutoras de la institucion anteriormente mencionada.

Es asi que en el presente Plan de Actividades se realizardn Grupos de
Reflexion y Talleres de Capacitacion, distribuidos en 10 encuentros destinados a
la contencion y capacitacion de las “madres” que se encuentran en Aldeas
Infantiles S.0.S. - Obera.

Las actividades estan planificadas para efectuarse durante dos meses y
una semana, en nueve encuentros de una hora y media cada uno, mas un
encuentro final de cierre y elaboracion.

Puesto que la Institucion cuenta con espacios adecuados, todas las
actividades tendran lugar en la sala de Reunion del Comité Interdisciplinario de la
Aldea.

Las actividades N°2, 3, 4, 5 se efectuaran bajo la modalidad de Grupos de
Reflexion. Los mismos tendran la finalidad de:

I+

Propiciar la conformacion y consolidacion del grupo de “madres” en
un equipo que formule y construya su propia dinamica, ritmos y

valores compartidos.

I+

Fortalecer la autoconfianza y el valor propio en cada una de las

“madres”.

I+

Promover entre ellas, la comunicacion fluida y honesta sobre las

dificultades en las actividades cotidianas.

I+

Favorecer el intercambio de experiencias personales, la integracion
de las tutoras, para consolidar la reflexion critica, constructiva y
saludable de sus acciones, intervenciones y la dindmica

organizacional.
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I+

I+

Reflexionar sobre las emociones, las satisfacciones y frustraciones
gue les despiertan las conductas de los nifios/as a su cargo, de tal
forma que puedan acomodar sus acciones de cuidado y contencién a
las necesidades de los chicos.

Favorecer la generacion de nuevas propuestas de trabajo
individuales y colectivas que contribuyan con los objetivos, misién y

funcién de la Institucion.

Las actividades N° 6, 7, 8, y 9 se desarrollaran bajo la modalidad de

Talleres de Capacitacion. Los mismos tendran la finalidad de:

I+

I+

Brindar informacién de los aspectos esenciales de la “Psicologia
Evolutiva” del nifio.

Informar acerca de las caracteristicas mas importantes de la
“Violencia Familiar” y las problematicas prevalentes que afectan a los

nifios albergados, sus consecuencias, posibles abordajes, etc.

Las actividades N° 1, 4, 9 y 10 estaran a cargo de una Psicéloga y una

Asistente Social, en cambio las actividades N° 2, 3, 5, 6, 7 y 8 contaran so6lo con la

coordinacion de una Psicologa.

La dinamica de trabajo se realizara procediendo en forma separada con un

grupo de 6 “madres” en primera instancia y con otro grupo de 6 “madres” en otra

instancia. Esta modalidad obedece a que la Aldea no puede quedarse sin las doce

tutoras en el mismo momento.

Los encuentros comenzaran el lunes 25 de septiembre de 2006 y finalizaran

el lunes 27 de noviembre de 2006, con una duracion de una hora y media y una
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vez por semana por el periodo de dos meses y una semana, en el Salén de
reunion del Comité Interdisciplinario de la Aldea.

Los recursos humanos necesarios para la ejecucion de las actividades
seran, una Psicéloga que actualmente trabaja en el Hospital publico Samic, de la
ciudad de Ober4, quien desinteresadamente ofrecid su colaboracion para la
realizacion de los Grupos de Reflexion, de manera totalmente gratuita.

También una Psicologa externa a la Institucion de “Aldeas Infantiles”, una
Asistente Social integrante del Comité Interdisciplinario del establecimiento y
finalmente, un estudiante de cine de la ciudad de Cérdoba, quien realizara a ad-
honorem la elaboracion del corte de la pelicula que se presentara en la actividad
N°3.

Recursos materiales, técnicos y profesionales:

Para la realizacion de las actividades planificadas en la presente propuesta,
se contara por un lado, con el apoyo de Aldeas S.O.S -Obera en la provisiéon del
espacio fisico, sillas, mesas de trabajo, television, video reproductor, video
cassette, etc.

Por otra parte, el material didactico y de libreria necesario sera provisto por
las propias profesionales de la Aldea. Los materiales necesarios son:

Precio por Cantidad
Recursos . . Total
unidad necesaria
Cartulina $2,5

—-

Materlal para los $0,5
cuestionarios
$20 $20

Material para las vifietas

}

o | | | > |
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Por dltimo, los Honorarios profesionales de la Lic. Psicéloga que coordinara
los Talleres de Capacitacion: $45 cada taller incluyendo viaticos, seran cubiertos
por la “Aldea S.0O.S".

Costo total del Proyecto: $527.

Es necesario destacar que éste valor es el imprescindible para la viabilidad

del presente proyecto.
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4.2 Desarrollo de las Actividades

Actividad N°1:
Se efectuara el lunes 25 de Septiembre de 2006 a las 15:00 h.

La actividad estara a cargo de una Psicologa y una Asistente Social. La
duracion de la misma sera de 1 hora y media.

Asi, la actividad N°1 consistira en la visita a cada una de las “madres” en su
casa para informarles de las actividades que se realizaran, horarios, lugar en que
se efectuaran, fechas y frecuencias del plan general de trabajo, convocandolas a

asistir e integrarse.

Es importante que se haga conocer a las “madres” que todas las tareas que
se propongan en las actividades, no seran evaluadas ni calificadas y que lo que se
trabaje en cada uno de los encuentros tendra un caracter confidencial, estando
solamente los integrantes del grupo habilitados para su divulgacion, no asi los
profesionales intervinientes.

Ademas, se le explicara a cada una de las tutoras, que la asistencia a los
Grupos de Reflexion y a los Talleres de Capacitacion es voluntaria; asi como
también que la Asistente Social y las Psicologas que estaran a cargo de las
actividades se encontraran a su disposicion para evacuar sus consultas y dudas.

Al finalizar esta actividad se les solicitara a las “madres” que deseen
participar de los Grupos de Reflexion y de los Talleres de Capacitacion, que se

inscriban en una lista para preparar los materiales y luego conformar los grupos.

Actividad N°2:

Se realizard el lunes 2 de Octubre de 2006 a las 15:00 h.
Estara bajo la coordinacion de una profesional Psicéloga y tendra una

duracion de una hora y media.
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Se prevé la realizacién de una Charla informativa sobre la conformacion de
los grupos de tutoras, la explicitacion de los objetivos de las actividades y el
acuerdo conjunto sobre las reglas de funcionamiento.

Se espera que las “madres” acuerden cédigos y modalidades del trabajo
grupal y manifiesten sus expectativas para todas las actividades. Asi mismo se
pretende que se formulen, a grosso modo, los ejes teméticos que son de su

interés, sus inquietudes y propuestas de trabajo.

Actividad N°3:
Se realizara el lunes 9 de Octubre de 2006 a las 15:00 h.

Estara bajo la coordinacion de una profesional Psicéloga y tendra una
duracion de una hora y media.

Para efectuar esta actividad se contara con una técnica audiovisual, ya que
se expondra un cortometraje realizado con fragmentos de la pelicula “Cinema
Paradiso” del Director Tornatore Giuseppe, a los fines de que las tutoras puedan
observar y expresar libremente sus opiniones y creencias sobre el vinculo adulto-
nifio, el lazo de afecto y amor que los une, etc

Para ello se les pedira a las tutoras que expresen libremente que les
parecio el corto, como perciben que es la relacion entre el adulto y el nifio y que
cosas le llamaron la atencion.

La transmision del “corto”, se pens6 con el propdsito de permitir la libre
expresion de las ideas de las participantes sin restricciones o limitaciones y de
producir el mayor numero de opiniones, apreciaciones y posibles soluciones sobre

algun tema.

Actividad N°4:
Se realizara el lunes 16 de Octubre de 2006 a las 15:00 h.

Estara bajo la coordinacion de una profesional Psicologa y una Asistente
Social y tendra una duracion de una hora y media.
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Se utilizara la técnica del Role - Playing, la misma consiste en representar
una situacion tipica (un caso concreto) con el objetivo de que se torne real y
vivido, de modo que se comprenda mejor la actuacion de quienes deben intervenir

en ella en la vida real.

Se ha pensado para esta actividad, invitar a cada tutora a escribir
brevemente en un papelito una situacion de su vida cotidiana que le resulte
satisfactoria y frustrante o incobmoda en relacion con algun nifio/a, luego cada
madre sacara uno de los papelitos y elegira alguna compafiera con la cual
representar la situacién descripta que le ha tocado. De ésta forma, cada tutora
podra ensayar con su compafiera, bajo la técnica del Role Playing, “ponerse en el

lugar del otro”.

De esta manera todas pueden llegar a “ponerse en el lugar de todas”.

El propdésito de esta actividad es promover el debate sobre las percepciones
individuales y grupales, las fortalezas y obstaculos de su tarea, las diversas
perspectivas posibles de una situacion, sus causas y consecuencias Yy fortalecer
los lazos de solidaridad, las relaciones de empatia entre ellas y con los nifios/as.

El objetivo se logra en quienes representan los roles y también en todo el
grupo que actia como observador participante por compenetracion en el proceso.

Este tipo de actuacidbn generalmente, despierta el interés, motiva la
participacion espontanea de los espectadores y por su informalidad mantiene la
expectativa del grupo centrada en el problema que se desarrolla.

Esta técnica ha sido elegida ya que la representacion escénica que se
realiza, provoca una vivencia comun a todos y después de ella es posible discutir
el conflicto con cierto conocimiento directo generalizado, puesto que todos han

participado ya sea como actores o como observadores.
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Actividad N° 5:
Tendr& lugar el dia lunes 23 de Octubre de 2006 a las 15:00 h.

Esta actividad sera coordinada por una Psicologa y tendra una duracién de
una hora y media.

La Actividad N°5 tendra como disparador la lectura de un Poema titulado
“Madre” de Autor: Anénimo.

El objetivo de ésta actividad, consiste en que las tutoras en concordancia
con sus propias creencias Yy las del conjunto, puedan correlacionar lo que piensan
como un buen ejercicio del rol materno y lo que la préactica cotidiana les demanda.

En la contextualizacion con su experiencia en Aldeas S.O.S. - Obera, se
espera que puedan discriminar lo que las funciones maternas y paternas
constituyen para el desarrollo del psiquismo infantil y lo que significan y aportan en
el particular contexto de Aldeas, buscando soluciones conjuntas y creativas a las
dificultades, limitaciones y obstaculos y reforzando ademas, aquellas “buenas
practicas” que han contribuido en el desarrollo fisico, afectivo, emocional y
cognitivo de los nifilos/as bajo su cuidado.

De ésta forma, las necesidades y cuidados que los nifios/as requieren
podrian ser cubiertas en un ambiente “facilitador’ que a su vez propicie el ejercicio
de un “guehacer materno suficientemente bueno”, para ellas y para los nifios/as.

También es necesario destacar que los intercambios de experiencias
significativas refuerzan los lazos de cooperacion y solidaridad del grupo y facilita la

aprehension de vivencias y aprendizajes beneficiosos para sus tareas.

El cierre de la actividad consistird en la elaboracion de un resumen, por
parte de las tutoras, bajo la coordinacion de la Profesional psicologa, sobre las
fortalezas y potencialidades de que disponen para sortear obstaculos de la vida
cotidiana dentro de la Aldea y condiciones y recursos necesarios para calificarse
como “suficientemente buenas” en la funcion que desempefian.

El poema “Madre” de Autor Anénimo forma parte de Anexos.
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Antes de comenzar a desarrollar los Talleres de Capacitacion, es
importante mencionar que gracias a las entrevistas efectuadas a — priori con cada
una de las tutoras ya se cuenta con alguna informacion sobre los diferentes temas

a tratar en los Talleres.

Actividad N° 6:
Tendr& lugar el dia lunes 30 de Octubre de 2006 a las 15:00 h.

Esta actividad sera coordinada por una Psicologa y tendra una duraciéon de
una hora y media.

La técnica que se tendra en cuenta sera la “charla informativa”’, cuya
instrumentalizacion se debe a que se consideran las inquietudes que se les
pueden presentar a las “madres” relevadas durante el proceso anterior articuladas
con las que se generan en el comienzo de una nueva actividad.

Este primer encuentro de los talleres de Capacitacién, les permitira
verbalizar sus preguntas y temores. Al mismo tiempo la coordinadora favorecera la
escucha grupal de las expectativas de cada madre que participa en la actividad e
integrarlas en un proceso formativo y creativo que enlace las experiencias
individuales, los conocimientos teoricos y las necesidades institucionales.

La coordinadora relevarda las dudas, interrogantes e inquietudes emergentes
de las actividades anteriores.

Actividad N° 7:
Tendrd& lugar el dia lunes 06 de Noviembre de 2006 a las 15:00 h.
Esta actividad sera coordinada por una profesional Psicéloga. Tendra una

duracion de una hora y media.

La técnica que se utilizara sera la “charla informativa” con el objetivo de,
brindar informacién sobre contenidos generales y algunos especificos de la

“Psicologia Evolutiva”, el tema sera dividido en varios ejes:
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v Distintas etapas del desarrollo de un nifio.
v Proceso de salud- enfermedad y su relacion con las diversas
etapas del desarrollo.

v Aspectos centrales sobre la Sexualidad infantil y adolescente.

Actividad N° 8:

Tendrd lugar el dia lunes 13 de Noviembre de 2006 a las 15:00 h.

Tendra una duracion de una hora y media.

La actividad N°8 sera coordinada por una Psicéloga y una Asistente Social.

La técnica que se utilizara sera la “charla informativa” con el objetivo de,
brindar informacién sobre contenidos generales y algunos especificos de la
“Violencia Familiar”.

El tema sera dividido en varios ejes:

v Particularidades de la Violencia Familiar y caracteristicas de los
padres violentos.

v Indicadores fisicos, psicolégicos, emocionales y conductuales
en nifios maltratados y abusados.

v Efectos y consecuencias del maltrato, abuso en Ila

estructuracion psiquica.

Actividad N° 9:
Tendrd& lugar el dia lunes 20 de Noviembre de 2006 a las 15:00 h.
Sera coordinada por una Psicéloga y una Asistente Social y tendra una

duracion de una hora y media.

La Actividad N°9 tendrda como modalidad la “lluvia de ideas” a los fines de

favorecer la libre expresion de diferentes aspectos debatidos, favoreciendo la
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integracién y articulacién de los conceptos, creencias y opiniones con la reflexion
critica y constructiva operada en el proceso.

Ademas esta técnica beneficia a producir el mayor nimero de informacion,
opiniones o soluciones sobre algin tema y promover la posibilidad interrogarse
libremente y tolerar las propias dudas e incertidumbres al compartirlas y
convertirlas en un capital del grupo.

La psicéloga sera la encargada de explicar los propdsitos y la mecénica
gue se utilizara.

Se plantearan como interrogantes:

v ¢ Como perciben el rol de madres?
v ¢Qué significa para ellas “funcion materna”?
v ¢Qué es lo que mas y lo que menos les gusta de estar

con los chicos?

Por ultimo el Grupo elabora una sintesis de las ideas expuestas.

Se espera percibir por parte de las “madres” interrogantes acerca de las

diferentes tematicas desarrolladas en los Talleres de capacitacion.

Actividad N°: 10

Tendr& lugar el dia lunes 27 de Noviembre de 2006 a las 15:00 h.

El dltimo encuentro estara a cargo de una Psicéloga y una Asistente Social,
el mismo tendra una duracion de una hora y media y se llevara a cabo en la sala
de reuniones del Comité Interdisciplinario de la Aldea.

Estara destinado al cierre de los Grupos de Reflexion y de los Talleres de
Capacitacion, utilizando para ello las respuestas de cada una de las “madres” a un

cuestionario suministrado con anterioridad.

69
™~

Trabajo Final de Graduacidn. Ariadna Moreira



http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

Proyecto de Aplicacion Profesional

Dentro de la misma actividad se prevé trabajar con algunas vifietas de
Mafalda de Quino, se tomaran algunas sobre las posiciones de Mafalda sobre la
sopa, sus interrogantes a su mama sobre el mundo, la politica, la escuela y
algunas de su mama y su papa sobre actividades domésticas. El objetivo de
utilizar estos extractos es reflexionar a través del humor sobre situaciones
cotidianas que pudieran vivir las Tutoras en sus tareas habituales de cuidado de
los nifios/as.

Las vifietas de Mafalda que se utilizaran en la actividad forman parte de

ANnexos.

La Evaluacion del Proyecto de Aplicacion Profesional tiene la finalidad para
gue las profesionales a cargo del proyecto puedan reflexionar respecto al modo en
gue se desarroll6 las actividades y que puedan surgir nuevas propuestas para

proximos Grupos de Reflexion y Talleres de Capacitacion.

Preguntas para las “madres”

¢,Cual es su opinion sobre de la implementacion de Grupos de

Reflexion y Talleres de Capacitacion en la Aldea?

¢, Qué opina sobre su participacion en los mismos?

¢, Qué fue lo que mas le gustd de los Talleres de Capacitacion y de

los Grupos de Reflexion? ¢Por qué?

¢, Qué fue lo que menos le gusto de los Talleres de Capacitacion y de

los Grupos de Reflexion? ¢Por qué?

¢Noto algun cambio en sus habitos cotidianos para con los chicos,
después de haber participado en los Talleres? ¢ Cuales?
70
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¢Noté algun cambio en su motivacion, predisposicion, estados
animicos, esfuerzos personales, etc., después de haber participado

en los Grupos de Reflexion? ¢ Cuéles?

¢, Qué le gustaria incluir en un Taller de Capacitacion?

¢, Qué le gustaria incluir en un Grupo de Reflexion?

Para finalizar se prevé efectuar una reunién con los profesionales que
participaron de las actividades a los fines de efectuar una evaluacion
también del desempefio, funciones y actividades propias y del grupo y la
elaboracion de un informe que serd elevado a la Directora de la

Organizacion.
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Universidad Empresarial Siglo 21

“Capacitacion y contencion psicolégica
para tutoras a cargo de nifios
en proceso de Adopcion en
Aldeas Infantiles S.0.S. — Obera. Misiones”

V.- Consideraciones
Finales

Autora: Moreira, Ariadna
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Consideraciones Finales

El presente trabajo ha girado en torno a diversas problematicas todas de
gran preocupacion social: la nifiez maltratada, abandonada y separada de su
hogar constituye un problema en si. Las organizaciones del tercer sector y sus
contribuciones en las actividades del Estado y la comunidad — aun sin percibir
ningun recurso por ello — también son una tematica de gran auge actualmente.

El desarrollo de conceptualizaciones sobre cémo el vinculo madre — hijo (0
guien cumpla la funcion de cuidados y proteccion) puede favorecer o no la
conformacion de una personalidad creativa, responsable y socialmente
provechosa — como se ha mencionado en ésta presentacion — llevan mas de 50
afnos.

Por ultimo, las condiciones de desarrollo, crianza y cuidados que se les
ofrecen a los nifios/as durante las etapas previas a una adopcion y/o cuando
deben ser separados de sus madres, también han sido motivo de investigaciones
y desarrollos tedricos y estadisticos.

El particular engarce que se ha intentado a lo largo de éstas paginas, se
ha propuesto efectuar un recorrido sobre las particularidades de las condiciones
de creacion y funcionamiento de Aldeas S.O.S., particularmente en Obera
Misiones, su funcion, actividades, dinamica institucional, limitaciones. En éste
sentido y tomando en cuenta los aportes de Bowlby y Winnicott se presto
particular atencion al vinculo que éstas madres — tutoras — cuidadoras

desarrollaban con los bebés y nifios/as albergados en la Aldea.

El proceso de recoleccién y procesamiento de datos nos llevo a articular ya
entonces, la demanda y limitaciones institucionales con una propuesta estratégica
de trabajo que al mismo tiempo que propicia un ambito de reflexién e intercambio
para la Institucion, constituiria un beneficio para los nifios/as albergado e incluso

significaria - a nivel personal — una experiencia profesional de enorme valor.
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Sin embargo, a lo largo del desarrollo de éste trabajo, se puede afirmar que
en general, la mayoria de los nifios que residen en la Aldea se encuentran con un
“buen ambiente facilitador” - en palabras de Winnicott - para desarrollarse psiquica
y fisicamente, bajo el cuidado de las tutoras que pueden expresar adecuados

niveles de empatia, cuidado, interés y afecto para con los nifios y entre ellas.

Si bien es cierto que nadie se prepara para ser padres, también es cierto
gue lo recomendable — en tanto no se ponga en riesgo la salud fisica, psiquica o
emocional — es que los nifios/as crezcan y se desarrollen en sus familias. Dentro
de ella, como hemos desarrollado previamente, la importancia de la funcion
materna en los primeros afios de su vida, es tan elemental que se llega a afirmar
gue es la base de la posterior Salud Mental.

También es necesario confesar que en el transcurso de este trabajo
comenzaron a surgir incertidumbres sobre el futuro de los nifios/as entregados en
adopcion. Surgieron dudas sobre la enorme responsabilidad que implica para una
sola persona, definir qué familia es mas adecuada para su crianza. Me interrogué
sobre las implicancias de la elaboracién de los informes y recomendaciones por
parte de los profesionales y sobre las dificultades, obstaculos y errores a los que
se esta expuesto, no solo a nivel individual sino en los efectos que puede acarrear
para la vida de otros.

Por ello, vale aqui preguntarse sobre si las instituciones que albergan
nifios/as — por mas bien organizadas que estén y por mas servicios, atenciones y
cuidados que ofrezcan - son lugares apropiados para que los nifios/as crezcan y
permanezcan en ella, por carecer de otro lugar en donde vivir.

Creo que cada uno de estos interrogantes por si mismos alcanza para la
realizacion de nuevos trabajos y sin dudas también como temas a tratar en futuros
talleres de capacitacion o grupos de reflexion.

La instrumentacion de la propuesta de éste proyecto: Grupos de Reflexion y
Talleres de Capacitacion dirigidos a la tutoras a cargo del cuidado de los nifios/as

albergados en procesos previos a su adopcién en Aldea S.0.S. — Obera podrian
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mejorar la calidad de vida de estos nifios y propender a un desarrollo mas
adecuado de las herramientas, capacidades, aptitudes y potencialidades
necesarias para llevar adelante un proyecto de vida en su comunidad.

Por ultimo considero importante mencionar que el disefio, preparacion y
planificacion de ésta propuesta de aplicacion profesional, también ha significado
un posicionamiento desde una perspectiva diferente del rol de ejercicio
profesional, con sus implicancias éticas y las responsabilidades que la formacién

tedrica y practica nos imponen.
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En el presente apartado se encontrardn: los modelos de entrevistas
aplicados a la Directora de Aldeas S.0.S. , las tutoras, las profesionales y la Jueza

de menores y familia y la trascripcion de la mismas.

En un udltimo punto se hallard un cuadro de las fuentes de financiamiento de
Aldeas S.O.S.
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Modelos de Entrevistas

Modelo de Entrevista a la Directora General de “Aldea Infantil
S.0.8

= ¢, Cuantos nifios hay actualmente en “Aldea Infantil S.0.S"?

= ¢ Cual es la cantidad de profesionales que trabajan en este momento en la

Institucién?

= En el Comité Directivo ¢ Hay Psic6logos?

= ¢De qué factor depende la cantidad de dias que asisten los Psicologos a la

Institucién?

= ¢De qué modo los psicologos externos brindan asistencia en “Aldea Infantil
S.0.8?

=¢Por qué el Comité Interdisciplinario del establecimiento no cuenta con la

presencia de Psicélogos?

= ¢ COmMo se mantiene econdmicamente la Aldea?

= ¢ A qué edad se acogen a los nifios en el Hogar y hasta cuando pueden residir

en el mismo?

= ¢ Podria mencionarme las actividades que realizan los nifios dentro de la Aldea?

= ¢ Sabria describirme, como es la modalidad educativa del establecimiento?

= ¢ Existen turnos fijos para los profesionales de cada actividad especifica?
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= ¢, Qué actividades se realizan en la guarderia del Hogar?

= ¢ Cuantos niflos/as tiene a su cargo cada maestra jardinera?

= ¢, Cuantos nifios/as hay en cada casa de la Aldea?

= ¢, Cuantos dormitorios hay en cada una de las mismas?

= ¢ Como es la distribucién de los nifios/as por dormitorio?

= ¢ Tienen horarios fijos para los habitos cotidianos: almuerzo, cena, horarios para

banarse o dormir?

= ¢Cuales son los requisitos indispensables que necesita la persona para

desempefar el cargo de “mama” o tutora?

= ¢ Tendrias algun reglamento para mostrarme para poder saber mas acerca de la

Aldea y su historia?

= ¢Existe alguna actividad que esté a cargo de algun hombre dentro de la

Institucién?

= ¢, Hay nifios que reciban visitas de algun familiar?

= ¢ Existe otro tipo de contacto familiar?

= ¢COmo son las principales caracteristicas de los procedimientos de adopcion,
podria decirme cual es la edad promedio en que estas son mas frecuentes?

86
™~

Trabajo Final de Graduacidn. Ariadna Moreira



http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

Proyecto de Aplicacion Profesional

Modelo de Entrevista para cada “madre” de la “Aldea Infantil S.0.S”

= En general ¢ Qué opinion tiene acerca de la modalidad de trabajo que se realiza
en “Aldea Infantil S.0.S"?

= ¢Realizaba alguna actividad antes de ingresar al establecimiento?

= ¢Desde su punto de vista, cual seria la finalidad de su trabajo dentro de la
Aldea?

= ¢ Suele tener alguna dificultad, cuando debe tomar alguna decision importante?

N

¢ Piensa que tiene la informacion suficiente para realizar su trabajo?

¢, Comparte charlas, opiniones o preocupaciones con sus colegas?

N

¢,Qué piensa con respecto a las actividades que realizan los Psicologos

N

externos del establecimiento?

= En general ; Como cree usted que se sienten los chicos que viven en la Aldea?

= ¢ Tiene tiempo para dedicarle exclusivamente a un grupo reducido de nifios?
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Entrevista realizada a la Directora del Instituto “Aldea Infantil S.0.S”

= ¢ Cuantos nifios hay actualmente en “Aldea Infantil S.0.S"?

Hay 125 chicos.

= ¢Cudl es la cantidad de profesionales que trabajan en este momento en la
Institucion?

Bueno, los profesionales que trabajan son los que integran el “Comité
Directivo”, las dos Psicopedagogas, tres Maestras Jardineras, dos Maestras de
nivel primario, una Asistente Social las “madres” o tutoras de cada casa de la
Aldea y yo. No me quiero olvidar del jardinero, el profesor de gimnasia, y los
colaboradores/as que vienen en forma voluntaria de vez en cuando para ayudar a
las madres, estos pueden ser vecinos, familiares, o profesionales del Hospital
SAMIC como enfermeras. Lo que te queria comentar es que nosotros no Nos
vemos como una Institucion, sino que, somos un Hogar...constituimos una familia

para el nifio... ¢ entendés?

= En el Comité Directivo ¢Hay Psicdlogos?
No, la Aldea cuenta con el apoyo de psicélogos, pero en forma externa,
asisten una o dos veces por semana en casos de urgencia en los nifios o para las

adopciones.

= ¢ De qué factor depende la cantidad de dias que asisten los Psicologos a la
Institucion?

Bueno... en realidad ellas vienen cuando se les pide en caso de alguna
complicacién con algun nifio, es decir, en casos extremos, de enfermedad. Y

también, en situaciones en que algun nifio debe ser dado en adopcion.
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¢De qué modo los Psicélogos externos brindan asistencia en Aldea Infantil
S.0.8?

Y bueno...hay veces que capacitan en temas pedagodgicos y psicoldgicos a
los profesionales del establecimiento y otras veces se ocupan de algun nifio en
particular.
= ¢Por qué el Comité Interdisciplinario del establecimiento no cuenta con la
presencia de Psicélogos?

Se debe al tema de los honorarios, ya que nos cuesta pagarlo, no pasa eso
con la Asistente Social, Psicopedagogos y Maestras porque ademas de cobrarnos
menos hay algunas que trabajan ad honorem. Los servicios de las Psicélogas nos
ayudan pero en realidad no son suficientes.

Dia a dia nos estamos dando cuenta de eso, ya que hay incidentes en que
las tutoras y maestras por ejemplo no saben como actuar en determinados casos
con los nifios y la Asistente Social y Psicopedagogas no pueden ayudarlas, son
casos que se nos escapan de las manos y es en ese momento cuando se necesita
la asistencia de algun psicélogo interno.

Suelen ser las “madres”, las que piden ayuda porgue ellas son las que mas

tiempo pasan con los chicos y pueden llegar a intuir si les esta pasando algo.

= ¢ COmo se mantiene econémicamente el establecimiento?

Nuestras fuentes de financiamiento son varias, pero me gustaria aclarar
que por parte del Gobierno no recibimos ninguna ayuda, me refiero, a ropa,
alimentos o dinero por ejemplo. Si, recibimos ayuda por medio de donaciones,
actividades de promocion, ademas hay fundaciones y comercios que todos los

meses donan algo.

= ¢A gué edad se acogen a los nifios en el Hogar y hasta cuando pueden
residir en el mismo?
En principio, pueden ser recibidos nifios en edades entre los 0 y 10 afios,
pero existen casos especiales, por ejemplo, si se trata de un grupo de hermanos
89
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recibimos jovenes de més edad y su residencia es hasta los 17 afios. Aunque hay
chicos que cumplen los dieciocho y siguen viviendo aca porque no tienen donde

ir...y nosotras no echamos a nadie...

= ¢Podria mencionarme las actividades que realizan los nifios dentro de la
Aldea?

Dentro de la Aldea hay enseflanza primaria y secundaria con
especializacion técnica para los chicos que se crian y viven aca hasta los 17 afios.
Ademas, se practican algunos deportes, los varones suelen jugar al fatbol o al
basquet, ademas, en cada casa se realizan las actividades cotidianas, que se
realiza en cualquier hogar, los chicos mas grandes lavan su ropa, los cubiertos,
ayudan a cocinar, etc.

Ademas ayudan al jardinero en la huerta que tenemos. Y para los mas
chiquitos hay una placita para que jueguen. Tenemos dos combis para llevarlos al

hospital y también para ir con ellos a alguna fiesta regional, de la ciudad de Obera.

= ¢ Sabria describirme, como es la modalidad educativa del establecimiento?

Como te dije, dentro de la Aldea hay educacién para los mas chiquitos, que
seria; la guarderia, hay salones en los que las maestras del nivel primario se
turnan los dias y horarios para abarcar a la cantidad de chicos que en ese
momento se encuentran aca.

Para el secundario, y lo que es la especializacién técnica que tenemos, los
profesionales encargados de ella, tienen un convenio con el Estado y con nosotros
para enseflar a chicos de nuestra Aldea y chicos que viven cerca del
establecimiento.

Con ese acuerdo nosotros no tenemos que pagarles a ellos y el edificio
secundario y el de especializacion técnica para los mas grandes esta al lado de la

Aldea, aunque forma parte de la Aldea.

= ¢ Existen turnos fijos para los profesionales de cada actividad especifica?
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Bueno las “madres” por ejemplo, estan todo el dia en la Aldea y el equipo
gue me acompanfa tiene sus horarios de trabajo, los cuales si son fijos, al igual
gue el mio. Los que son fijos también, es el del profesor de gimnasia y el jardinero,
porque las mujeres que colaboran con las “madres” tampoco tienen horarios fijos
vienen cuando pueden y por voluntad propia.

Ah! También hay un sereno que cuida el lugar por la noche.

= ¢Qué actividades se realizan en la guarderia del Hogar?

En general las actividades son en base al material que tenemos, los nenes
dibujan, pintan, y bueno... muchas veces se tienen que inventar juegos porque los
juguetes muchas veces no alcanzan. En ocasiones recibimos donaciones de

dibujos animados y los chicos quedan encantados.

= ¢, A cuantos chicos tiene a su cargo, cada maestra jardinera?

Eso depende de la cantidad de nifios pequefios que se encuentren viviendo
en la Aldea, pero solamente hay una maestra jardinera, y por lo general la mayoria
de los nifios que estan en la Aldea son de 0 a 5 afos, es por eso que se complican
las cosas, en ese caso los bebés quedan en las casas con sus “madres” o las
sefioras que colaboran con ellas, como te dije antes.

Ahora, por ejemplo, hay 3 gurises® ciegos y ellos también se quedan en las
casas, realizando actividades recreativas pero bajo la supervisén de la tutora, ya
gue la maestra jardinera no los puede atender con los cuidados que necesitan.

Hay una chica ciega por ejemplo, que estd en la Universidad y estudia
Abogacia en Posadas® y los fines de semana se queda a dormir en la Aldea, ella
por ejemplo, no necesita de los cuidados especiales y a pesar de tener mas de
dieciocho afos se queda en la Aldea.

= ¢ Cuantos nifios hay en cada casa de la Aldea?

% Palabra de uso frecuente en la Provincia de Misiones, de origen Guarani, cuyo significado es
“nifios”, “criaturas”.
* Capital de Misiones a 90 Km. de Obera.
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En este momento, hay 10 nifios en once casa y trece en otra, como veras
no tenemos lugar pero hay veces en que tenemos que hacer excepciones porque

no podemos dejar bebés tirados en la calle.

= ¢ Cuantos dormitorios hay en cada una de las mismas?

Hay 4 dormitorios en cada casa.

= ¢Como es la distribuciéon de los chicos por dormitorio?

De eso se encarga cada “madre”, lo que suelen hacer es ubicar a los chicos
en las diferentes piezas teniendo en cuenta, el sexo, las edades de los mismos,
pero hay excepciones, si son hermanos siempre se los ubica en la misma
habitacion. Uno de los objetivos de la Aldea es que se dirige a que no se rompan

los lazos fraternos.

= ¢ Tendrias algun reglamento para mostrarme, y asi poder saber mas acerca
de la Aldea y su historia?
Mira, la verdad que lo que tengo son documentos confidenciales, lo que

podes hacer es ver en Internet, porque ahi sale la historia y todo eso...

= ¢Tienen horarios fijos para los habitos cotidianos, como ser, almuerzo,
cena, horarios para bafiarse o dormir?

Si, es lo que se trata de hacer, en general a los bebés se los hace comer y
dormir primero y los mas grandes tienen otro horario, ya que hay veces que ellos

ayudan a las “madres” a hacer dormir a los mas chicos.

= ¢, Cudles son los requisitos indispensables, que necesita la persona para el

cargo de tutora o “madre”?
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Primeramente, deben ser mayores de edad, relativamente jévenes y una de
las caracteristicas mas importantes es que deben ser solteras y sin hijos ya que su
futura ocupacion les va a demandar las 24 horas del dia.

Los Psicologos externos son los que se ocupan de realizarles un
Psicodiagndstico e informarme a mi y a los Jueces de Menores, si la persona es la
adecuada para realizar este trabajo.

= ¢Existe alguna actividad que esté a cargo de algun hombre dentro de la
Institucion?
Mmm...si...bueno estan los profesores de gimnasia por ejemplo. El sereno

como te mencioné y un jardinero.

= ¢Hay nifios que reciban visitas de algun familiar?

Si, por supuesto ya que en la Aldea hay muchos nifios que son derivados a
través del Juzgado de Menores porque sus madres y/o padres por diferentes
motivos no pueden ocuparse de ellos, por ejemplo padres alcohdlicos, o padres
gue golpean a sus hijos, lo mismo pasa con madres que ejercen la prostitucion
para poder comprar droga y no se hacen cargo de sus hijos, es en estos casos
especificos, que si aun dadas éstas caracteristicas la justicia permite las visitas de
la familia esta se realizara bajo la estricta vigilancia de la Organizacion y personal
que establecen los Jueces de Menores a fin de evitar influencias externas que
sean perjudiciales para los nifios.

Existen también cuestiones en que la madre después de un tiempo de
haber abandonado a la criatura quiere llevarselo después del plazo otorgado por el
Juzgado de Menores, ya que se les da a estas madres un plazo para que se
arrepientan.

Muchas veces mujeres que tienen 5 hijos y la situacion econémica no les es
suficiente deciden quedarse con 2 hijos y dejar a 3 de ellos en la Aldea, este seria

uno de los casos en que las visitas familiares son sumamente positivas para los
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nifios. Ya que de esta manera estos nifios no pierden el vinculo con la madre y
con los hermanos.

La contracara de estas situaciones son los casos en que se encuentran
bebés de apenas pocos dias de vida que fueron totalmente abandonados y nunca

se sabe nada de su familia de origen.

= ¢ Existe otro tipo de contacto familiar?

Si, en la Aldea también hay jovenes o chicos con la edad adecuada que
visitan ellos a su madre biolégica, ya que estas madres y/o padres
voluntariamente han dispuesto entregar a su hijo por falta de recursos econémicos
gue hacen imposible su manutencion. Este tipo de salidas, como también las otras

visitas siempre es supervisado por el Juzgado de menores.

=¢,Como son las principales caracteristicas de los procedimientos de
adopcion, podria decirme cual es la edad promedio en que estas son mas
frecuentes?

Al tratarse de menores de edad el Juzgado de Menores es el que decide lo
gue se debe hacer con cada caso especifico, que por diferentes causas fueron
abandonados en hospitales, clinicas, o en la misma Aldea.

Pero también hay casos en que los chicos requieren ser puestos bajo la
tutela de personas que no sean sus padres biolégicos, o los tutores que se
encuentran a su cargo en ese momento por diferentes causas; nifilos maltratados
en forma fisica y/o psicoldgica, incapacidad de los padres mental o emocional para
asumir en forma responsable sus respectivos roles, dejandolos en un alto grado
de riesgo fisico, moral, psicologico y social.

Con respecto a la edad promedio en que son adoptados, en general los
adoptantes solicitan la tutela de nifios de pocos meses de vida.

Pero, existe cierto lapso amparado por la ley, en que dependiendo la causa

en que fueron dados en adopcién, las madres tienen derecho a recuperar la tutela
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de sus hijos, es en estos casos especificos en que los matrimonios que desean

adoptar lo hacen con nifios que tienen una edad promedio de 4 a 5 afios.
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Entrevista “Madre” 1
(35 afios. Terciario Completo)

= En general ¢Qué opinion tiene acerca de la modalidad de trabajo que se
realiza en “Aldea Infantil S.0.S"?

Esta bien, entre nosotras todo bien, por ahi tendria que haber mas
comunicacion con las psicologas y nosotras (las madres) ya que cuando vienen
por ahi alguna del comité sabe y no nos avisan.

= ¢Realizaba alguna actividad antes de ingresar al establecimiento?

Si, era maestra de primer grado. En una escuelita que queda por aca cerca.

= ¢Desde su punto de vista, cual seria la finalidad de su trabajo dentro de la
Aldea?
Creo que brindarle seguridad, carifio y la mejor educacién a los chicos.

= ¢Suele tener alguna dificultad, cuando debe tomar alguna decision
importante?

Las situaciones mas frecuentes son por ejemplo, cuando los varones
preguntan mucho sobre sexo y las chicas preguntan cuando les viene la regla, o
sobre el embarazo, los mas chiquitos hasta preguntan porque estan ahi o porque
se tienen que ir de ahi, es duro, hay situaciones que son duras.

= ¢Piensa que tiene la informacién suficiente para realizar su trabajo?

Y... yo creo que en todos esos casos y en muchos mas se necesita mas
informacion para contestar todas esas preguntas.

Pero para dar amor no hace falta informacion, pero para todo lo que te

conté si, y mucha.
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¢, Comparte charlas, opiniones o preocupaciones con sus colegas?

Si, a veces charlamos sobre esas cosas y tratamos de darnos una mano
entre todas.

Aprovecho para descargarme un poco porque la cabeza no me da para

todo y no porque yo este mal les voy a contestar o tratar mal a los chicos.

= ¢Qué piensa con respecto a las actividades que realizan los Psicélogos
externos del establecimiento?

Sabria mas si hubiera mas comunicacién con ellas, deberian colaborar con
los chicos y con nosotras para decirnos que debemos hacer con ellos o que lo

hagan ellas, en las situaciones que te dije antes.

= En general (Como cree usted que se sienten los chicos que viven en la
Aldea?
Bien...los chicos estan bien... con nosotras y con sus hermanos porque en

realidad ya somos una familia y eso es lo mas lindo.

= ¢Tiene tiempo para dedicarle exclusivamente a un grupo reducido de
nifos?

Si tengo tiempo, sobre todo con los que me piden ese tiempo...
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Entrevista “Madre” 2
(29 afos. Secundario Completo)

= En general ¢Qué opinion tiene acerca de la modalidad de trabajo que se
realiza en “Aldea Infantil S.0.S"?
Me gusta, me siento comoda, tanto con los chicos como con mis colegas, la

verdad es que me gusta vivir en la aldea.

= ¢Realizaba alguna actividad antes de ingresar al establecimiento?
Trabajaba en una casa de familia, cama adentro. Era empleada doméstica.

= ¢Desde su punto de vista, cual seria la finalidad de su trabajo dentro de la
Aldea?
Cuidar a los bebés, darles de comer, bafarlos, que estén sanitos...

= ¢Suele tener alguna dificultad, cuando debe tomar alguna decision
importante?

Silll Me paso que un guri tenia como un ataque y lo llevamos de urgencia al
hospital y ahi se dieron cuenta que tenia epilepsia.
En esas situaciones que no son comunes si, pero si entra dentro de lo de todos

los dias ya estoy acostumbrada.

= ¢Piensa que tiene la informacién suficiente para realizar su trabajo?
En lo que sea medicina, se lo mas importante nada mas y de lo psicoldgico,

hay veces que no sé si un nene llora por una mafia o porque le pasa algo mas...

= ¢Comparte charlas, opiniones o preocupaciones con sus colegas?
Trato...trato, todo lo que puedo porque de esa forma nos ayudamos,

sobretodo los fines de semana a la tardecita mateamos un poco y nos ponemos al

dia con asuntos nuestros y de los chicos, lastima que no todas las “madres” lo

hacen...
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¢, Qué piensa con respecto a las actividades que realizan los Psicologos
externos del establecimiento?

Y... me parece que los chicos necesitan de lo que saben ese tipo de
personas, para el dia de mafana. Podrian estar mas tiempo, pero sé que no

tenemos plata para eso.

= En general ¢(Coémo piensa usted que se sienten los chicos gque viven en la
Aldea?
Es depende de la edad, y ademas hay algunos que se apegan, se

encarifian con nosotras mas que otros.

= ¢Tiene tiempo para dedicarle exclusivamente a un grupo reducido de
nifos?

Cuando juego con los més chiquitos y los otros van a jugar al fatbol o al
basquet.
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Entrevista “Madre” 3
(27 afios. Primario Completo)

= En general ¢Qué opinion tiene acerca de la modalidad de trabajo que se
realiza en “Aldea Infantil S.0.S"?
La verdad que bien, porque aunque la decision final la tome la Directora

siempre nos consulta en todo.

= ¢Realizaba alguna actividad antes de ingresar al establecimiento?
No, estaba buscando trabajo, habia cuidado chicos de vecinos para

ganarme plata.

= ¢Desde su punto de vista, cual seria la finalidad de su trabajo dentro de la
Aldea?

Y mir4, yo trabajé con chicos y les daba de comer, los bafiaba y mientras se
los veia felices... todo bien, pero cuando me tocaban méas grandecitos se venia el

lio porque no sabia que les pasaba o porqué estaban tristes.

=¢Suele tener alguna dificultad, cuando debe tomar alguna decision
importante?

A veces, cuando sé que se ponen mal...cada vez que viene el padre y se
pelea con el chico, muchas veces no sé que hacer y eso me pone mal a mi
también ¢me entendés? Porque aunque antes de estar a cargo de los chicos nos
den capacitacion me parece que no es mucha para...ayudarlos.

En los casos que te dije recién o cuando los bebés lloran y ya no sabes
como calmarlos ni qué hacer con ellos. Ojo! que los chicos mas grandes me

ayudan, pero bueno se hace lo que mas podemos.

= ¢Piensa que tiene la informacién suficiente para realizar su trabajo?
Eso si ¢ves? Porque en los casos en que los bebés lloran mucho y ya les

diste la mamadera, le cambiaste los pafiales y siguen llorando no sabes que
100

m~d

Trabajo Final de Graduacidn. Ariadna Moreira



http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

Proyecto de Aplicacion Profesional

hacer, yo en esos casos le pregunto a una “madre” que esté en la aldea hace mas

tiempo y tenga mas experiencia.

= ¢Comparte charlas, opiniones o preocupaciones con sus colegas?

Ese tipo de preocupaciones si, o que pasa es que por ahi la otra persona
estda ocupada y no la tenés ganas de molestar. No es que nos pongamos de
acuerdo tal dia para charlar, tomar un tereré y descargarnos un poco con la otra
por ejemplo. Algunas lo hacen pero yo no.

No tengo tiempo, pero hay veces que trato de hacérmelo porque la verdad
es que lo necesito.

= ¢Qué piensa con respecto a las actividades que realizan los Psicélogos
externos del establecimiento?

Estoy conforme, pero también me gustaria que haya psicologos que estén
en el Comité, porque por ahi nos pueden ayudar mas porque que hay veces que

cuando vienen, no lo hacen por mucho tiempo.

= En general ¢Como piensa usted que se sienten los chicos que viven en la
Aldea?

Tenés de todo, los mas grandes que ya estan acostumbrados a estar aca
estan re bien, pero los que tienen entre 2 y 5 afios por ahi se deprimen y

necesitarian un tipo de atencion especial.

= ¢Tiene tiempo para dedicarle exclusivamente a un grupo reducido de
nifos?

Depende a que decis poco, en la cena o0 almuerzo estamos todos juntos y
solemos hablar y ponernos al dia.
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Entrevista a “Madre”4
(37 afos. Secundario Completo)

= En general ¢Qué opinion tiene acerca de la modalidad de trabajo que se
realiza en “Aldea Infantil S.0.S"?
Yo estoy cOmoda, me encantan los chicos...me siento bien con la gente

gue trabajo.

= ¢ Realizaba alguna actividad antes de ingresar al establecimiento?

Ayudaba a mi mama con las tareas del hogar.

= ¢Desde su punto de vista, cual seria la finalidad de su trabajo dentro de la
Aldea?

Te digo es lo mas importante es que los chicos estén bien, sobretodo los
gue no adoptan...los de 7 u 8 afios...esos si que jpobrecitos!... porque ya saben
gue se quedan acd y que los papas no los van a venir a buscar y encima ven,
porgue no son opas, como llegan bebés recién nacidos que se van a los meses 0

a veces al afio de que los hayan tirado aca o en los hospitales.

= ¢Suele tener alguna dificultad, cuando debe tomar alguna decision
importante?

Bueno por lo general me manejo bien, pero hay veces en que parece que
no puedo con todo o no entiendo que le pasa a los chicos, me pasa con los chicos
gue son mas quilomberos sobretodo. Y... aunque tenga una preparacion basica
como las otras “madres” igual me cuesta.

Ademas, soy jyo! la responsable de ellos, aunque estén los otros

profesionales, soy jyo! la que esta con ellos todo el tiempo.

= ¢Piensa que tiene la informacién suficiente para realizar su trabajo?
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Los psicélogos al principio nos brindan capacitacion de vez en cuando
sobre temas psicologicos y pedagogicos, pero hay veces que pienso...y ¢Si

tuviera mas experiencia?....o ¢Si supiera mas sobre tal tema?...

¢,Comparte charlas, opiniones o preocupaciones con sus colegas?
Pocas veces, aca el ritmo de trabajo no me deja mucho tiempo libre.

= ¢Qué piensa con respecto a las actividades que realizan los Psicélogos
externos del establecimiento?

Y...cuando vienen depende por ahi los ves por ahi no, pero hay veces que
uno los necesita jya! Y no solo por los chicos...por ahi yo no me siento bien con
algunas cosas que pasan, por ejemplo que me gustaria sentirme mas segura en lo

gue hago.

= En general ¢(COmo cree usted que se sienten los chicos que viven en la
Aldea?

Creo que bien, en mi caso, la mayoria del tiempo los veo bien felices...

=¢Tiene tiempo para dedicarle exclusivamente a un grupo reducido de
nifos?

Depende el dia, los fines de semana sobre todo con los méas grandes
tomamos mate, charlamos y puedo estar mas tranquila también con los mas

chiquitos y jugar mas con ellos.
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Entrevista a “Madre” 5
(40 afios. Primario Completo)

= En general ¢Qué opinidon tiene acerca de la modalidad de trabajo que se
realiza en “Aldea Infantil S.0.S"?
iQué se yo! normal, todo bien, en general nos llevamos bien, mejor con las

otras “madres” jobvio!

= ¢ Realizaba alguna actividad antes de ingresar al establecimiento?

No, yo llegué acé por comentario de otra “madre”, me gustd la idea de
cuidar a los chicos y de paso me gané una familia porque la verdad yo soy sola asi
gue fue lo mejor que pude haber hecho, y debo tener algo bueno porgue me

eligieron entre varias.

= ¢Desde su punto de vista, cual seria la finalidad de su trabajo dentro de la
Aldea?

Cuando llegué me dijeron que lo mas importante era que los chicos coman
bien, que los bafie...pero con los mas gurises me di cuenta que capaz necesitan
que les cantes, o leas cuentitos...los bebés son lo mas dificil porque lloran y los
tener que levantar y todo para que se callen...al principio eso por ahi me

molestaba pero les terminas tomando carifio...

=¢Suele tener alguna dificultad, cuando debe tomar alguna decision
importante?

Pocas veces, tengo un grupo de chicos super tranquilos, todavia no tuve
ningan problema...yo siempre encuentro solucion a todo, en general trato de no

hacerme tanto drama.

= ¢Piensa que tiene la informacién suficiente para realizar su trabajo?
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Por ahi siento que me falta saber mas cosas, pero en general me las

arreglo.

¢Comparte charlas, opiniones o preocupaciones con sus colegas?

Cuando hay tiempo pido algin que otro consejito, hay mujeres que
pareciera que si necesitan mas compartir sus cosas, pero yo no tanto, pero hay
veces que si me haria bien hablar con alguien, tomarme mi tiempo...bah! Como
una mama de la vida real, pero aca lamentablemente son muchos los chicos y

necesitan mucho de nosotras.

= ¢Qué piensa con respecto a las actividades que realizan los Psicélogos
externos del establecimiento?

En eso estoy totalmente en desacuerdo. Lo que pasa es que se tiene que
hablar mas con ellas pero no se...nos tendriamos que juntar y contarle lo que
pasa con lo chicos y sabes ¢Qué? nunca estan, tendrian que venir mas veces
para saber quien necesita ayuda, hay chicos que necesitan mucho de eso, sobre

todo los chicos que tienen padres adictos y los que los padres los vienen a visitar.

= En general (Como cree usted que se sienten los chicos que viven en la
Aldea?

Ya te digo que la mayoria esta bien, nosotras las madres los queremos
muchisimos, pero hay algunos de ellos que necesitan mas que amor, necesitan

esa ayuda que no se la podemos dar.

= ¢Tiene tiempo para dedicarle exclusivamente a un grupo reducido de
nifos?

Reducido, muy poco tiempo
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Entrevista a “Madre”"6

(38 afos. 3° Ao del Secundario)

= En general ¢Qué opinion tiene acerca de la modalidad de trabajo que se
realiza en “Aldea Infantil S.0.S"?
Me gusta mucho, me siento muy tranqui con la gente que trabajo, ademas

estoy en la Aldea hace ya mucho tiempo.

= ¢Realizaba alguna actividad antes de ingresar al establecimiento?
Si, era cama adentro en una casa de familia, para mi no cambio mucho

porque en la casa me hacia cargo de los chicos todo el tiempo y aca lo mismo.

= ¢Desde su punto de vista, cual seria la finalidad de su trabajo dentro de la
Aldea?

Y...la crianza de los chicos...que estén bien...darle las cosas para que
estén bien, pero también depende las edades, los mas grandes ya no nos

necesitan tanto como los mas chicos.

= ¢Suele tener alguna dificultad, cuando debe tomar alguna decision
importante?

Al principio si, pero ahora no. Muy pocas veces, salvo en ocasiones muy
especiales. Pero te digo que es la experiencia la que vale porgue hay chicas que
estan hace mas que yo y les cuesta lidiar con los nenes, para mi tendrian que

tener una ayuda extra.

= ¢Piensaque tiene lainformacién suficiente para realizar su trabajo?

Hay veces que aunque tenga experiencia hay cosas en las que no estoy
capacitada del todo y no las entiendo...no se que haria si me traen un chico
autista por ejemplo, ya hay tres chicos que son sordos y la “madre” de ellos los

adora pero hay veces que le cuesta poder comprenderlos o explicarles cosas.
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¢Comparte charlas, opiniones o preocupaciones con sus colegas?

Lo méas que puedo, trato pero no hay tanto tiempo.
= ¢Qué piensa con respecto a las actividades que realizan los Psicélogos
externos del establecimiento?

Me parece que se tienen que dedicar mas a los jévenes que tienen sus
padres borrachos o sus madres prostitutas que los dejan mal. También hay veces
gue llegan y hacen cosas productivas y otras veces habiendo pasado cosas feas a
los chicos nos dan cursos de no se qué...tendrian que abrir un poco mas los
0jos....Si... jeso! Abrir los ojos, que cuando vengan sepan que es lo mas urgente

sino para que vienen.

= En general (Como cree usted que se sienten los chicos que viven en la
Aldea?
Uy! Tenés de todo...pero en general creo que somos una gran familia. Y

nos sentimos asi.

= ¢Tiene tiempo para dedicarle exclusivamente a un grupo reducido de
nifos?
Mucho tiempo no. Pero si, cuando los de 3 a 5 por ahi se van al jardin y los

mas grandes a la escuela me quedo con los mas chiquitos.
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Entrevista a “Madre”7

(31 afios. Secundario Completo)

= En general ¢Qué opinion tiene acerca de la modalidad de trabajo que se
realiza en “Aldea Infantil S.0.S"?
Me parece que esta bien, todos opinan, sin que nadie lo juzgue, nos

ayudamos.

= ¢Realizaba alguna actividad antes de ingresar al establecimiento?

Ayudaba a unas maestras jardineras en una guarderia de por acé cerquita.

= ¢Desde su punto de vista, cual seria la finalidad de su trabajo dentro de la
Aldea?

Y bueno...con los bebés tratar de suplantar a las mamas que los van a
venir a buscar, porque seguro los adoptan y los mas grandes ayudarle en las
tareas, cocinarles, escucharle cuando quieren hablar aunque a veces no se que

decirle.

= ¢Suele tener alguna dificultad, cuando debe tomar alguna decision
importante?

Casi nunca, salvo que esté en peligro la vida de un guri o una guaina por
alguna enfermedad y hay que llevarlo rapido al hospital pero en general suelo

actuar con rapidez.

= ¢Piensaque tiene lainformacién suficiente para realizar su trabajo?
Soy una persona que sabe de todo algo, pero me gustaria saber mas

acerca de las diferentes conductas de los nifios, eso por ejemplo me gusta.

= ¢Comparte charlas, opiniones o preocupaciones con sus colegas?
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En general soy mas metida para adentro, por ahi me gustaria hablar con
alguien pero que no sea una compariera del Comité, o alguien a quien yo sepa
gue las cosas que le digo no se las va a decir a nadie... ¢me entendés? Que me
aconseje...
= ¢Qué piensa con respecto a las actividades que realizan los Psicélogos
externos del establecimiento?

Y... me parece que hacen lo que esta en sus manos, pero yo no se mucho

de eso, creo que hacen las cosas bien.

= En general (Como cree usted que se sienten los chicos que viven en la
Aldea?

Se les trata de dar el hogar que no tienen, todas las “madres” adoran a los
chicos que tienen a su cargo y creo que con ese amor algo de bien le hacemos

ademas cuando te dicen te quiero mama...te caes de espalda...es hermoso.

=¢Tiene tiempo para dedicarle exclusivamente a un grupo reducido de
nifos?

Yo les doy mi vida, no duermo con tal de darles tiempo con eso te digo todo
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Entrevista a “Madre” 8
(36 afios. Terciario Completo)

= En general ¢Qué opinion tiene acerca de la modalidad de trabajo que se
realiza en “Aldea Infantil S.0.S"?

Por lo general estoy de acuerdo salvo que me parece que la “madres”
necesitariamos mas capitacion con algunas situaciones con los chicos que por ahi
no sabemos que hacer, como también me parece que dentro del Comité tendria

gue haber Psicologos para todos los profesionales y también para los chicos.

= ¢Realizaba alguna actividad antes de ingresar al establecimiento?

Era docente.

= ¢Desde su punto de vista, cual seria la finalidad de su trabajo dentro de la
Aldea?

Ademas de educarlos, es cuidarlos mientras estén aca.

= ¢Suele tener alguna dificultad, cuando debe tomar alguna decision
importante?

Y...puede ser en los casos que en si sean mas dificiles, por ejemplo algin
chico con una discapacidad especial, o los que tienen esos traumas... ahi siempre

trato de pedir ayuda.

= ¢Piensaque tiene lainformacién suficiente para realizar su trabajo?

En general me arreglo bien, pero no tengo informacion por ejemplo cuando
los chicos te preguntan algunas cosas de sus padres bioldgicos, jque se yo! Esas
cosas que por ahi uno no sabe como contestar.
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= ¢Comparte charlas, opiniones o preocupaciones con sus colegas?
Si, como te dije siempre pido ayuda y charlo con los demas. Porque por ahi
me pongo a pensar si no sera culpa mia que le pase algo a fulanito o

menganito...eso me hace mal.

= ¢Qué piensa con respecto a las actividades que realizan los Psicélogos
externos del establecimiento?

Y... vernos mas a nosotras asi le contamos sobre los chicos por ejemplo.

= En general (¢Como cree usted que se sienten los chicos que viven en la
Aldea?

Algunos bien otros mal hay de todo...en general bien creo que si estan
bien. Pero hay casos de mas grandes que le cuesta hallarse porque se quieren
volver con sus papas, son los casos que la justicia le saca de la casa porque los

golpean o no estan muy bien de la cabeza, y los gurises no entienden eso.

= ¢Tiene tiempo para dedicarle exclusivamente a un grupo reducido de
nifos?

Siempre un rato por dia, por lo menos trato...
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Entrevista a “Madre” 9
(29 afos. Primario Completo)

= En general ¢Qué opinidon tiene acerca de la modalidad de trabajo que se
realiza en “Aldea Infantil S.0.S"?
Bueno la verdad es que esta es la modalidad que nos impusieron y como

Nno conozco otras...

= ¢Realizaba alguna actividad antes de ingresar al establecimiento?

Trabajaba en la chacra de mi familia.

= ¢Desde su punto de vista, cual seria la finalidad de su trabajo dentro de la
Aldea?
Cuidar a los chicos.

= ¢Suele tener alguna dificultad, cuando debe tomar alguna decision
importante?
La verdad es que si, porque nunca sé si soy muy exigente o muy flexible.
Me gustaria tener alguien que me aconseje y que sepa...porque si es por
pedir consejos se lo pido a cualquiera...Todo el tiempo vivo preguntando... todo el

tiempo.

= ¢ Piensa que tiene lainformacion suficiente para realizar su trabajo?
Trato en realidad de hacer todo lo que me toca, lo que pasa es que es como

te digo, nunca sé si esta todo bien o todo mal.

= ¢Comparte charlas, opiniones o preocupaciones con sus colegas?
Si...siempre

= ¢Qué piensa con respecto a las actividades que realizan los Psicélogos

externos del establecimiento?
112

m~d

Trabajo Final de Graduacidn. Ariadna Moreira



http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

Proyecto de Aplicacion Profesional

Que no vienen mucho...solo cuando tienen tiempo parece...no estan

cuando nosotras las necesitamos.

= En general (Como cree usted que se sienten los chicos que viven en la
Aldea?

Se los ve bhien, se llevan bien con nosotras, entre ellos...

= ¢Tiene tiempo para dedicarle exclusivamente a un grupo reducido de
nifos?

No mucho, pero tiempo tengo.

113
™~

Trabajo Final de Graduacidn. Ariadna Moreira



http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

Proyecto de Aplicacion Profesional

Entrevista a “Madre” 10
(27 afios. 1° Afio del Secundario)

= En general ¢Qué opinion tiene acerca de la modalidad de trabajo que se
realiza en “Aldea Infantil S.0.S"?

Se trabaja bien, tenemos discusiones como todos pero en general todo
bien.

= ¢Realizaba alguna actividad antes de ingresar al establecimiento?
No, bah! Siempre que me llamaban de una casa la iba a limpiar pero nada

= ¢Desde su punto de vista, cual seria la finalidad de su trabajo dentro de la
Aldea?

Y yo hago lo que me parece que esta bien, lo que haria con mis sobrinitos
si me los dan de cuidar, los hago dormir, les doy la mamadera o para los mas

grandes le hago un guiso, les doy un abrazo si se caen...

= ¢Suele tener alguna dificultad, cuando debe tomar alguna decision
importante?

Cuando los van a adoptar, ahi se armo el lio....En esos momentos si,
porque cuando son bebés y todavia no se encarifiaron con nosotras no entienden
mucho pero cuando son mas grandes y preguntan...preguntan jhay! me da unas
ganas de llorar.

= ¢Piensa que tiene lainformacién suficiente para realizar su trabajo?

Es que no sé si podria aprender mas, yo lo que hago me sale del corazén, o
si alguien esta resfriado se que hacer... por ahi no me doy cuenta, porque por ahi
le conteste mal a un chico y es porgue yo no estaba de buen humor asi que voy
corriendo y le pido perdon, pero no me doy cuenta.
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¢Comparte charlas, opiniones o preocupaciones con sus colegas?

Y si! cuando los chicos estan en las escuelitas y estamos mas descansadas
hablamos un rato.
= ¢Qué piensa con respecto a las actividades que realizan los Psicélogos
externos del establecimiento?

Yo en realidad no sé bien la tarea, pero me parece que nos podrian a
ayudar en conocer mas sobre los bebés, o qué debemos hacer en cosas que no

sabemos como, para ensefarnos cosas

= En general (Como cree usted que se sienten los chicos que viven en la
Aldea?

En general estan bien, yo creo que si.

= ¢Tiene tiempo para dedicarle exclusivamente a un grupo reducido de
nifos?

A veces...
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Entrevista a “Madre” 11
(33 afios. Secundario Completo)

= En general ¢Qué opinidon tiene acerca de la modalidad de trabajo que se
realiza en “Aldea Infantil S.0.S"?

Esta bastante buena, porque todas opinamos, y hos ayudamos.

= ¢Realizaba alguna actividad antes de ingresar al establecimiento?

No, porgue estaba cuidando a mi mama que estaba muy enferma.

= ¢Desde su punto de vista, cual seria la finalidad de su trabajo dentro de la
Aldea?

Y todo lo que abarque que estén bien de salud y también mimarlos, son
chicos que les falta carifio, y acd hay que darselo, para mi eso es lo mas

importante.

= ¢Suele tener alguna dificultad, cuando debe tomar alguna decision
importante?

No, por lo menos hasta ahora no tuve problemas...por ahi con los mas
chiquitos al darle la mamadera y yo tengo a mi cargo a dos entonces se me
complica un poco, pero son los de 16 afios los me ayudan.

= ¢Piensaque tiene lainformacién suficiente para realizar su trabajo?

Eso pienso cuando a los chicos les pasa algo que yo no entiendo, porque
yo les ayudo en sus tareas, les doy de comer, a los bebés les doy la mamadera,
pero por ahi se me ponen tristes o cuando los van a adoptar me hacen preguntas

y no se como explicarle las cosas.

= ¢Comparte charlas, opiniones o preocupaciones con sus colegas?
Cuando podemos, yo me junto con dos mas y charlamos un rato.
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¢,Qué piensa con respecto a las actividades que realizan los Psicdlogos
externos del establecimiento?

Hay veces que pienso que nos podrian ayudar un poco mas, porque asi
como a los chicos le pasan cosas que yo no entiendo a mi también me pasan

cosas Yy ho se que hacer.

= En general (Como cree usted que se sienten los chicos que viven en la
Aldea?
Dentro de todo bien, en las casas estan cémodos con nosotras, les damos

todo lo que podemos.

= ¢Tiene tiempo para dedicarle exclusivamente a un grupo reducido de
nifos?

Antes de que se duerman por ahi a los mas chiquitos les gusta que les
cuente un cuento o en alguna comida. Los dias de lluvia cuando hacemos reviro o

torta frita porque no se puede salir de la casa nos quedamos todos juntitos.
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Entrevista a “Madre” 12
(42 afos. Secundario Completo)

= En general ¢Qué opinidon tiene acerca de la modalidad de trabajo que se
realiza en “Aldea Infantil S.0.S"?
Dependen las decisiones que se tomen porque hay veces que no estoy de

acuerdo con todo.

= ¢Realizaba alguna actividad antes de ingresar al establecimiento?

Era empleada domeéstica en una casa.

= ¢Desde su punto de vista, cual seria la finalidad de su trabajo dentro de la
Aldea?

Controlar que los chicos reciban los cuidados necesarios para estar bien.

= ¢Suele tener alguna dificultad, cuando debe tomar alguna decision
importante?

En general no, pero por ejemplo yo tengo muchas guainas en mi casa y
tengo problemas cuando me piden que les diga, ¢ Como se hacen los bebés?

O cuando les viene el “asunto”...no se si les explico bien...no se, a mi por
ahi me da vergiienza pero trato de hacer las cosas bien.

Habia una nena que nunca queria hacer nada se queria quedar conmigo
todo el tiempo, ni al jardincito queria ir, habia otra que le pegaba a las otras
guainas y yo no sabia que hacer, ahi le llame a otra “madre” pero tuvimos que

esperar que una psicologa la vea muchas veces para que se le pase.

= ¢Piensaque tiene lainformacién suficiente para realizar su trabajo?
La informacién depende para qué, porque con los chicos me llevo bien,
pero si me lloran mucho o estan muy raros hay veces que no me quieren hablar y

YO NO Se porque.
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¢Comparte charlas, opiniones o preocupaciones con sus colegas?
Con las otras “madres” si, porque estan todo el tiempo como yo y con las
otras del comité cuando nos juntamos en las reuniones pero ahi se habla de otra

COosa.

= ¢Qué piensa con respecto a las actividades que realizan los Psic6logos
externos del establecimiento?

Es que yo no se bien que es lo hacen no puedo opinar tampoco mucho de
€s0, creo que nos pueden ayudar mas con los chicos, ellas son las que saben mas
de esas cosas...supongo.

= En general (Como cree usted que se sienten los chicos que viven en la
Aldea?
Yo creo que bien, hay algunos que se ponen tristes a veces, pero no

siempre.

= ¢Tiene tiempo para dedicarle exclusivamente a un grupo reducido de
ninos?
Y por ahi cuando se van al colegio, y quedan algunos conmigo o cuando los

mas grandes salen a jugar los fin de semana...
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Entrevista al Juez de Menores y familia

¢, Como describiria a la Instituciéon “Aldea Infantil S.0.S?

Como una institucion sin fines de lucro no gubernamental inscripta en el
Registro de Personas Juridicas y que debe sus rendiciones de cuentas al
Organismo denominado “Tribunal de Cuentas de la Provincia de Misiones”.

Su denominacion juridica es “Asociacion Civil con Personeria Juridica” y no

se rige por el sistema de las O.N.G (Organizaciones no Gubernamentales).

= ¢ Qué se entiende por Organizaciones no Gubernamentales?

Que no dependen exclusivamente de la colaboracion del Estado.

= ¢COmo es entonces que se sustenta econdmicamente La Aldea?

Hay muchos comercios, locales de la provincia que donan en forma
permanente a la Institucion, ademas hay colegios como ser “El Colegio Mariano”,
el cual es privado y catdlico y sus donaciones son muy importantes ya que los
mismos alumnos entre ellos recolectan utiles escolares, por ejemplo,
cuadernos, libros, mochilas, lapices, simultaneamente con ropa y alimentos no

perecederos.

=¢Cudl es su primordial preocupacion, cada vez que debe tomar una
decisibn como es en este caso el de las adopciones, guardas, es decir, el
futuro de una criatura?

Bueno...es un tema complicado, pero lo que mas nos urge y no solamente
a mi sino a todos los Jueces de Menores es en el momento en que no contamos
con un Psicodiagnostico conveniente de la criatura que sera dada en adopcion, ya
gue en la premura y urgencia de los casos la mayoria de las veces se entrega a

los nifios en guarda provisoria sin haberse completado tal evaluacion.
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¢El interés que surge de un gabinete Psicologico en la orbita de la Justicia
es reciente?

En los dltimos afios se ha avanzado con respecto a este tema, en cuanto a
conocimiento y en ver la necesidad de contar con el apoyo psicoldgico que
necesitan estos nifios abandonados o que provienen de hogares totalmente
disfuncionales.

Antes existia la creencia que si el nifio se encontraba en un Orfanato y tenia
buena alimentacion y abrigo iba a estar en un ambiente satisfactorio para su
desarrollo, con el correr del tiempo nos dimos cuenta de lo contrario.

Necesitamos y debemos tener tranquilidad en cuanto a que el chico que se
debe criar en un lugar que no es su casa de origen; ademas de tener las
caracteristicas antes mencionadas, necesita y debe estar rodeado de personas
aptas para estimularlo en todos sus sentidos.

Desde el momento en que por las causales conocidas por ejemplo;
abandono, orfandad, pérdida de patria potestad, fuga del hogar, custodias o
tutorias, los nifios pasan a la érbita de la justicia, es decir a mi y resto de jueces
de la Provincia, y hasta el momento en que se determine cual va a ser el destino
del chico se hace necesaria la evaluacion psicoldgica del mismo para conocer su
estado, condiciones y recién alli evaluar la posibilidad de otorgarlo en guarda o
adopcion en su caso, es entonces cuando los jueces no sabemos que hacer por la
falta de asesoramiento profesional idoneo, que te comentaba, de la criatura en
cuestion.

Y no se debe olvidar que todo gira en torno al interés superior del nifio y
esto es lo que vale ante cualquier otra circunstancia, por eso es la necesidad de
contar con el apoyo profesional y capacitacion de los encargados de resolver la
situacion y hasta que eso ocurra de las personas que los tienen bajo su cuidado
temporal a través de la guarda, que en general son en los Orfanatos.

Te voy a comentar un caso de un matrimonio que tenia en guarda a dos
nenes y después los devuelve....nos pasdé no hace mucho tiempo y fue muy

atipico, dos nifios sordos que actualmente se encuentran en la Aldea SOS y
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presentaban una deficiencia atribuida a un problema congénito y el médico, como
también una Asistente Social, encargados de darnos un diagnéstico, no pensaron
gue se trataba de un grado de sordera tan grave, es asi que el matrimonio que era
de otra provincia al transcurrir varios meses luego de que se le diera la
autorizacion para la guarda provisoria regresan a la provincia y previa audiencia
con el juez de menores hacen entrega de los nifios al Juzgado quienes tuvimos
gue mandar a los nifios nuevamente a la Aldea, donde en este momento crecen
concurriendo a maestras especiales las cuales trabajan ad-honorem para que se
desarrollen en las mejores condiciones posibles.

Generalmente los nifios abandonados son provenientes de hogares
humildes donde siempre aquejan enfermedades y deficiencias de nacimiento por
falta de cuidado de las madres y de medios econdmicos para cubrir sus

necesidades basicas indispensables

= ¢ Existen otras Instituciones /Orfanatos / Hogares?

En la ciudad de Obera existen otros hogares de nifios que son privados
pero que reciben asistencia del estado y son ONG, su funcionamiento es distinto
entre ellos y solamente protegen los casos de abandono y temporariamente sin

soluciones de fondo al problema.

= ¢Existe algun lugar en que haya Psicdlogos que trabajen ad-honorem en
Obera?

Ante tu inquietud te digo que Obera si cuenta con gente que colabora en
ese sentido en la Aldea, pero hay que convocarlos y plantearles el tipo de
colaboracion que se requiere.

Tené en cuenta que existen planes sociales del Gobierno que pueden cubrir
algunos costos, por ejemplo “programas de proteccion Materno-Infantil” que recibe

dinero del Gobierno Nacional.
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= ¢Queé sucede con los chicos que superan los 17 afios?

A cierta edad se trata de que completen los estudios secundarios y trabajen
0 vuelvan con sus familias si las tienen o algunos se emancipan a través de los
Jueces de Menores y se van, en otros casos se quedan en la Aldea a cumplir
funciones pero colaborando con algun ingreso de afuera, es decir, que las
opciones son muchas pero no se los echa a la calle por cumplir 18 afios, ya que a
veces la falta de probabilidades laborales los obliga a no poder independizarse,
cuestion que ocurre en todo el pais.
Por ello este tipo de Instituciones como es “Aldea Infantil SOS”, realiza una tarea
ponderable y supletoria de las falencias que tiene el Estado al no poder solucionar
el problema de los nifios abandonados, de la calle y maltratados.

Concretamente se trata de darle las herramientas para luchar afuera, pero a
cierta edad ya vuelan solos y buscan independizarse.

= ¢Me podria decir cuales son las causas principales de acogida de la Aldea?

Si, por supuesto.... a ver... bueno la primera causa es la orfandad, es decir,
aquellos nifios a los que se abandona en la aldea o en el hospital S.A.M.I.C, por
ejemplo, y se desconoce por completo las causas de su abandono y como
consecuencia sus origenes familiares.

Luego, se podria mencionar la ausencia de adultos responsables, son los
casos en que hay descuido, abandono, no hay atencién adecuada por parte de los
mayores hacia sus hijos. Ademas en estas familias suele haber uso y abuso de
sustancias ilicitas y a los nifios por lo general se los obliga de chiquitos a trabajar
en la calle dejandolos totalmente expuestos a los riesgos que ello implica. Otro
caso es la violencia familiar, factor que se encuentra en aumento, los chicos en
este caso son victimas de la violencia fisica y psicolégica por parte de algun adulto
responsable de su cuidado, afectando directamente su desarrollo saludable, como
asi también dejandolo en un alto grado de riesgo social. La incapacidad de las
madres solteras es algo muy comun aca en Misiones, se trata de los casos en los

cuales la madre del nifio se encuentra en un alto grado de incapacidad
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econOmica, mental o emocional para asumir en forma responsable su rol. Por lo
general estas situaciones estan acompafadas de la carencia de algun otro familiar
gue pudiera hacerse cargo del nifio.

Finalizando te podria nombrar, las familas con un alto grado de
disfuncionalidad, es decir, familias que muestran altos indices de violencia familiar,
expresada en maltrato fisico y psicoldgico, por parte de los padres; seguido de
posibles acosos sexuales. Ademas se adiciona la situacion de viviendas muy

precarias, alimentacion inadecuada, etc.
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Entrevista a la Psic6loga que actualmente trabaja con los chicos de la
Aldea
(Esta y otra profesional dependen del Poder Ejecutivo Provincial)

Esta entrevista no fue pautada con anterioridad por lo que la profesional
desconocia, al momento de su realizacién, el contenido de la misma.

Primeramente, con autorizacién mediante, la Directora me habia facilitado
el teléfono de la Psicdloga pero no se la podia ubicar, es asi que pasaron los dias
hasta que se la encontré y acordamos que concurriria a su consultorio — previa
aclaracion de que disponia de poco tiempo para la entrevista -.

Me presenté y asi comenzo la entrevista;

- ¢,Hace cuanto tiempo que trabaja en la Institucion “Aldeas Infantiles SOS?
Desde hace seis afios, junto a mi colega comenzamos a trabajar juntas al

mismo tiempo.

-¢,Coémo es su modalidad de trabajo en la Aldea?

Bueno...generalmente mi colega que en este momento se encuentra de
viaje, sino la verias por acd, somos las encargadas de efectuarle los
Psicodiagnésticos y capacitar a las futuras tutoras de la Aldea, para asegurarnos
gue se encuentren en condiciones de cumplir el rol tan importantes como el de

madres sustitutas de los nifios del hogar.

- ¢Luego de ello las vuelven a ver a las tutoras?

Claro! Cuando vamos a la Aldea

- ¢Y con los niflos como trabajan?

Primeramente por pedido de los jueces de menores se le realiza también un
Psicodiagndstico para que ellos sepan si es conveniente o no mandarlos a dicha
Institucion o que otro sea su destino, luego por una modalidad de trabajo que ya

tenemos pre-establecido con la misma Aldea, es que no tenemos un contrato con
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la misma, sino que cuando algin miembro de la Aldea nos llama en casos de
emergencia o enfermedad concurrimos al Hogar en forma inmediata.

Al no estar contratadas como te dije antes, se debe un poco a la falta de
fondos que como se sabe padecen estos Hogares en provincias marginales y con
poca ayuda oficial.

Igualmente nosotras para con la Aldea nuestros honorarios son menores a

la mitad de lo que cobramos en forma privada.

- ¢Se mantienen informadas de las realidades cotidianas de la Aldea

concurriendo solamente en situaciones de emergencia?

al tener que entrevistar a las “madres” y realizarle los Psicodiagnésticos a los
nifios, se los damos a la Directora y los demas miembros de la Aldea siempre
estan alli, asi que preguntamos lo que ocurre diariamente, escuchamos vy
I6gicamente conocemos todo el sistema en que conviven y se desenvuelven los
nifos.

Podria decite que estamos perfectamente interiorizadas de todas las

circunstancias y cambios que se producen en la Aldea.

- ¢,Antes que ustedes comenzaran a trabajar en la Aldea, habia Psicélogas?
No, anteriormente no contaban con Psicélogos por falta de fondos y
también de medio de transporte para trasladarte hasta alla.
La situacion ha mejorado, lo que quiero decir, es que ahora se valora un
poco mas nuestro trabajo y la realidad es que para ello hay que invertir. Y ya que
como nosotras no somos de dedicacion exclusiva de la Aldea, no tenemos sueldo

sino que cobramos por consulta o tratamiento.

- ¢Y qué sucede con los chicos que tienen alguna discapacidad especial?
Cuando son chicos no hay problemas, este comienza cuando crecen,

siempre dependiendo de que discapacidad que tenga la criatura, en ese momento

126
™~

Trabajo Final de Graduacidn. Ariadna Moreira



http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

Proyecto de Aplicacion Profesional

se busca otra Institucion que sea del Estado que se dedique a nifios con

discapacidades, o profesionales que trabajen ad-honorem en la misma Aldea.
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Entrevista a la Psicéloga que trabaja en el Hospital publico S.A.M.I.C

Primeramente se le pidi0 autorizacion al Director del Hospital S.A.M.I.C
para realizarle la entrevista a una Psicologa que estuviera interesada en realizar
algun taller o actividad similar en forma ad-honorem en la “Aldea Infantil SOS”.
Fue él quien informdé que muchos de los profesionales del Hospital pueden
colaborar y que algunos ya lo hacen con la Aldea ya que el centro de salud les
paga.

Para poder obtener informacién de esta profesional, fue ardua la tarea que
se realizo ya que no estaba planeada, y se debe tener en cuenta que el Hospital
S.A.M.I.C al ser publico esta por demas, lleno de pacientes.

Es asi que, se tuvo que esperar hasta que la Psicéloga tuviera un receso
para comenzar con la entrevista la cual fue totalmente libre e incluia una
propuesta totalmente inesperada para la profesional.

En primer lugar, le comenté que mi deseo era realizar un proyecto en
“Aldea Infantii SOS” para mi trabajo de graduacion final, como asi también,
describi la situacion de la Aldea haciendo énfasis en la carencia de una
profesional que pudiera aportar sus conocimientos para poder concretar el
proyecto, sin excluir el problema econémico que concierne a dicha area.

Para mi sorpresa, ella estaba al tanto de la situacion de la Aldea y me
comentd, que con mucho gusto haria lo que estuviera a su alcance para que
mejore la situacion de los nifios/as de la Organizacion, sin dejar de lado a los
profesionales que trabajan en la misma.

Luego le expliqué el proyecto de realizar un Grupo de Reflexion con los
profesionales de la Aldea.

Acordamos que cuando la actividad estuviera totalmente organizada la
convocara y la mantuviera al tanto.

Pasado los dias necesarios para realizar el “plan de actividades”, llamé a la

psicéloga y me citd en su consultorio, me expresé que estaba de acuerdo, que no
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tendria intenciones de cobrar nada y que también contaba con transporte para
trasladarse a la Aldea.

Al finalizar la reunion le dejé también mi teléfono, para cualquier
inconveniente que pudiera surgir.

Es de destacar que sin su ayuda jamas se habria podido realizar el
presente proyecto y por la suma de circunstancias no previstas, se fue logrando la

colaboracion profesional necesaria para poner en marcha el presente proyecto.

129
™~

Trabajo Final de Graduacidn. Ariadna Moreira



http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

Proyecto de Aplicacion Profesional

Grafico de las Fuentes de Financiamiento de la Organizacion “Aldeas

Infantiles S.0.S™

Fuentes de Financiamiento

7%

1) 54% Promocionales Nacionales e Internacionales.

2) 23% Contribuciones de Padrinos en el mundo.

3) 16 % Fundaciones y Legados.

4)

5) 0% Gobierno

Datos obtenidos de la pagina Web http:// www.aldeasinfantiles.org.ar

m~d
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Aldeas Infantiles SOS, Obera

ALDEA INFANTIL Sog

Mural deentrada
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Placita para losméas pequefios
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Callesdentrodela Aldea
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Entrada del Gimnasio

Interior del Gimnasio
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Vistalgana dela placita
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Vista trasera deuna de las casas
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Trafficdela Aldea
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Poema: Madre

Una mujer que siendo joven tiene la reflexion de una anciana y en la
vejez trabaja con el vigor de la juventud.

Una mujer que si es ignorante descubre todos los secretos de la vida,
con mas aciertos que un sabio, y si es instruida se acomodad a la simplicidad de
los nifos.

Una mujer que siendo pobre se satisface con la felicidad de los que ama
y siendo rica daria con gusto su tesoro por no sufrir en su corazon la herida de
la ingratitud.
Una mujer que siendo vigorosa se estremece con el gemido de un nifio y
siendo débil se reviste a veces con bravura de un ledn.

Una mujer que mientras vive no la sabemos estimar porque a su lado
todos los dolores se olvidan, pero después de muerta dariamos todo lo que
somos Yy todo lo que tenemos por mirarla de nuevo un solo instante, por recibir
de ella un solo abrazo, por escuchar un solo acento de sus labios.

De esa mujer no me exijan el nombre si no quieren que empape de
lagrimas vuestro album, porque yo la vi pasar en mi camino.
Cuando crezcan vuestros hijos leedle vuestra pagina y ellos cubriendo
de besos vuestra frente os diran que un humilde viajero en ago del suntuoso
hospedaje recibido ha hallado aqui para vosotros y para ellos un boceto del

retrato de su madre.

Anoénimo.
139
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