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Introduccion general

A partir de 2001 comienzan a cobrar visibilidad un grupo de empresas que,
abandonadas por las patronales o en proceso de vaciamiento, quiebre o cierre, son
“ocupadas’ y puestas a producir por sus trabajadores. En algunos ambientes
académicos, en muchos medios de comunicacion y aun en algunas dependencias
gubernamentales, comienza a hablarse de “empresas recuperadas”, “fabricas
ocupadas”, “autogestién obrera”, “cooperativas”, etc. La dificultad en nominar lo que
aparece a primera vista como un fenémeno novedoso hace referencia a la disputa por
la apropiacion simbodlica del mismo, al tiempo que revela las dimensiones
problematicas que encierra en su misma presencia.

Efectivamente, si la explosién cuantitativa del fenbmeno y su consecuente
instalacion en la agenda publica no se explican por si mismas, es preciso indagar, o
hacer explicitas las razones del por qué las relaciones trabadas por ciertos sujetos en
sus acciones de “recuperar empresas” deviene un problema para la sociedad, y en
qué sentido reviste interés para su estudio socioldgico.

En este sentido, una mirada a las condiciones socio-econémicas que constituyen
el marco general en que cobran significacion estos procesos contribuye a hacer
visibles algunos de los principales motivos por los cuales este fenédmeno se plantea
como “problematico”.

Argentina, al igual que la mayoria de los paises de Latinoamérica, es el
escenario de aplicacion durante los ultimos 30 afos de politicas neoliberales, las
cuales producen importantes impactos en la estructura social y econémica del pais. La
década del noventa significa un hito en la aplicacion de estas politicas. Entre 1991 y
1997 se efectlan sistematicamente una serie de programas de ajuste que presentan
como principales caracteristicas: la disminucion del gasto publico que se refleja en un
importante impacto en las politicas sociales, la aplicacion de la ley de convertibilidad y
el congelamiento de los salarios, la privatizacion de empresas publicas, y la
transferencia del gasto social a las provincias (Cf. Aspiazu, 1995; del Pont/Valle,
1995).

El paulatino “retrotraimiento de las funciones del Estado” trae aparejada la
involucion de la calidad de vida en amplios sectores de la poblacion. Algunas de las
consecuencias de la aplicacién de estas politicas son: “1- aumento cuantitativo y
transformacién cualitativa de las formas de pobreza, 2- aumento de la desocupacién y
subocupacién, 3- desmantelamiento sistematico de las politicas sociales
universalistas, 4- cierre de fabricas y comercios medianos y pequenos, 5- la



concentracion del poder economico y destruccibn de las economias
regionales”.(Scribano, 1999: 50)

Otra caracteristica, que sin duda constituye una marca de la década de los
noventa, y que se hace mas evidente hacia principio del nuevo siglo, es la aguda crisis
de confianza hacia los sistemas politicos administrativos, definidos socialmente como
corruptos. No solamente la practica politica pierde credibilidad y legitimidad sino
también la Justicia pierde su lugar como mecanismo imparcial para resolver los
problemas generados por el orden econdémico instalado por el ajuste neoliberal.

Esta crisis institucional se profundiza hasta que eclosiona el 20 de Diciembre del
2001, provocando el abandono del poder del presidente De La Rua y la coalicién
Aliancista. Se suceden cinco presidentes hasta que asume Eduardo Duhalde, y en sus
primeros meses de gobierno se paraliza el circuito productivo, cae la produccién
industrial y miles de fabricas cierran. La ocupacion promedio de la capacidad
instalada industrial no supera el 50 por ciento y en algunas ramas, como por ejemplo
la automotriz o la construccién, a duras penas alcanza al 20 por ciento del total. Los
indices de desocupacion superan cualquier otro registro histérico: mas de 18 millones
de pobres y cerca de 3 millones de nifios en situacion de indigencia. La precarizacion
del trabajo es inocultable y la devaluacion de la moneda (a principios de 2002) significa
una caida del salario real en mas del 30 por ciento (Josefina Martinez, 2003).

En este contexto, cobra visibilidad el fenébmeno de las “empresas recuperadas”.
A principios de 2002 ya se habla de 150 “Empresas Recuperadas”, que estan
brindando trabajo a aproximadamente 10.000 trabajadores.

Si bien el proceso posee en sus manifestaciones diferentes aristas y
particularidades, es posible identificar transversalmente ciertos interrogantes o debates
que estas experiencias permiten leer ante su irrupcién publica; y que guardan cierta
relaciéon con el contexto en que se desarrollan.

En efecto, las relaciones conflictivas subyacentes al debate en torno a “las
recuperadas”, constituyen materias esenciales que hacen a la continua reconstruccion
de la realidad social, y brindan una inmejorable oportunidad para develar los procesos
a través de los cuales se anuda el complejo entramado social. En un contexto como el
que se relatd (con fuertes procesos de exclusion, deterioro de la relacion laboral y de
las condiciones de vida de amplios sectores de la poblacion), estas experiencias abren
interrogantes sobre la relevancia del trabajo en nuestras sociedades, permiten
cualificar los procesos de transformacion en la organizacién de la produccion,
posibilitan analizar los procesos de exclusion y pobreza, y permiten indagar en las
instancias de construccion de la legitimidad de las instituciones sociales.



Se comprende entonces que muchos de estos interrogantes que surgen en un
primer momento, trascienden la mirada cuantitativa del fendmeno, entendida como la
importancia que revisten los establecimientos recuperados como fuente de trabajo de
muchos sujetos, o0 como el peso relativo que “el sector recuperado” aportaria como
sector econémico. Lo seductor de estas experiencias para su estudio sociol6gico se
vincula con la potencialidad que tienen para comunicar acerca de los procesos de
constitucion de la sociedad, de las diferencias que se producen y re-producen
constantemente; en definitiva, de las relaciones que exceden a los actores directos de
“las recuperadas”.

Sin embargo, no se comprenderia esta potencialidad del fendmeno (de mostrar
estos mecanismos de re-produccion societal) si no se hiciese explicito el “lente” a
través del cual se miran estas experiencias. La propuesta de esta investigacion esta
centrada en el analisis y comprensién de la accién colectiva, en términos de un caso
particular de recuperacion de empresa, cuyos modos de expresidbn ponen de
manifiesto los procesos de estructuracion social. “Accién colectiva” y “estructuracion
social” se conforman entonces como los dos pilares fundamentales que constituyen el
“lente”, a través del cual se desprenden ciertos supuestos y se constituyen categorias
para comprender el fenémeno.

Avanzando en la propuesta interpretativa, esta investigacion permitira analizar de
gué manera la accion colectiva del caso estudiado permite ser leida en su complejidad
simbdlica, a través de las sefiales que muestra sobre los procesos de estructuracion.
Estas serales seran entendidas como mensajes, sintomas o ausencias. La
recuperacion de la Coop. Junin de Salud se constituye en un mensaje en si mismo, en
tanto deja ver los procesos de re-organizacion de los procesos de produccién y los
limites sociales que estos implican. En la exploracion de estos limites, esta experiencia
muestra la fragil situacion de los sujetos como sintoma de las condiciones y posiciones
de los sujetos que trabajan en nuestras sociedades. Por ultimo, a través de la ruptura
que se evidencia entre las exigencias de los procesos de re-produccién social y los
procesos de constitucién de los sujetos, emergen las ausencias o fallas societales, que
constituyen los intersticios en los que la légica de re-produccion social no puede

cementarse.

Para hacer operativa la presentacion de este trabajo de investigacién, el mismo
se ha organizado en cinco Partes, divididas a su vez en distintos capitulos.

La primera Parte de este trabajo (Parte |- “Proyecto de Investigacién”)
comprende dos capitulos. En el Capitulo 1 “Presentacién del proyecto” se desarrolla la



justificacién del problema de investigacion, la delimitacién temporal, eleccion del caso
y el desarrollo de los objetivos. En el Capitulo 2 “Metodologia y Actividades”, se
desarrolla el planteo metodolégico, y se detallan las distintas actividades incluidas en
el plan de investigacion.

En la Segunda Parte (Parte |l- Marco Tedrico) se expone el ndcleo tedrico en
funcién del cual se enfoca este trabajo de investigacion. Este incluye: las discusiones
en torno a la delimitacion del fendbmeno “Empresas recuperadas”, y las principales
categorias y supuestos relacionados con la Accién Colectiva y la Estructuracion Social.

Puntualmente, en el Capitulo 3 se realiza un analisis de la bibliografia disponible
sobre estas experiencias, para después ensayar una definicion operativa que permita
delimitar el objeto-sujeto de esta investigacion. Esta tarea supone la necesidad de
crear una perspectiva propia para la comprensiéon del fendmeno, que permita superar
los sesgos observados en el campo de estudio.

La “mirada” propuesta para la delimitacion de la problemética se relaciona con la
comprension de estas experiencias en términos de accion colectiva. En el Capitulo 4
de desarrolla entonces tanto la posibilidad como la potencialidad que este “lente”
arroja para la interpretacién de la accion colectiva de la recuperacion. Aqui cobra
relevancia hacer explicitos los principales supuestos y categorias de la accién
colectiva y de la teoria de la estructuracion, asi como su articulacion con la
interpretacion del fenémeno.

La tercera parte, (Parte lll - “Presentacién de los Datos”), se ocupa de la
presentacion de la informacién recabada a traves de las distintas técnicas e instrumentos
propuestos. Para la organizacion de los datos se divide la informacién en dos Capitulos.
En el primero (Capitulo 5), se desarrollan lecturas de la accion colectiva y el conflicto
social a partir de la informacion disponible en el material periodistico. Estas lecturas se
dividen en tres ejes que posibilitan un recorrido desde lo general a lo particular, es decir,
desde la lectura de la accién colectiva y conflicto social producidas en Coérdoba durante
todo el periodo, pasando por el andlisis del conflicto de la salud y el trabajo, hasta el
andlisis concreto de la mirada de los medios sobre la recuperacién de la clinica. De esta
manera, la conjuncion de los dos primeros ejes propuestos en este capitulo informara
sobre el contexto en que cobra visibilidad el caso de la recuperaciéon de la clinica;
mientras que el ultimo posibilitara poner en relacién el conflicto particular estudiado con
dicho contexto.

Por otra parte, el segundo capitulo incluido en esta Parte (Capitulo 6) se propone
completar la informacién necesaria para la comprension del fenobmeno, presentando los

datos provenientes de las entrevistas y los registros de las observaciones participantes.



Esta mirada posibilitara el abordaje de los procesos de construccién de sentido,
profundizando el andlisis de las redes conflictuales que intervienen en el procesos de
recuperacion estudiado.

La dltima parte de este trabajo, (Parte IV — “Tres lecturas a partir del caso de la
Empresa Recuperada Cooperativa Junin de Salud”), se propone integrar las lecturas
hechas hasta aqui en funcién de tres ejes que reunen las sefiales que la experiencia
del caso expresa sobre los procesos de estructuracion social. Estas sefiales se
comprenden en términos de los mensajes, sinfomas o ausencias que la empresa deja
ver. En cuanto mensajes, comunican sobre los limites de compatibilidad sistémica; los
sintomas manifiestan a través de un signo lo que las relaciones sociales muestran
naturalmente invertido; y las ausencias dejan ver los vacios en aquellos momentos en
que la légica social no puede suturar los lazos “naturales” que unen a los agentes.

La primera de estas lecturas, desarrollada en el Capitulo 7, hace hincapié en la
forma de la accion colectiva como elemento simbdlico constitutivo del mensaje que
expresa. En este sentido podra advertirse que la forma ocupacion se constituye en un
mensaje sobre los limites del sistema para re-absorber por sus propios mecanismos
las transformaciones que genera en el mismo proceso de produccion.

La segunda lectura, incluida en el Capitulo 8, centra la mirada en los sujetos
vinculados al conflicto de la recuperacién. Este enfoque permite sefalar que las
situaciones y condiciones en que emergen estos sujetos, se constituyen en sintoma,
en tanto manifiesta de manera icénica la situacion que asiste a los sujetos de los
procesos de estructuracion actuales, en la re-constitucion de sus energias productivas.

La tercera lectura (Capitulo 8) hace hincapié en la interpretaciéon de los sentidos
del trabajo vinculados al proceso de recuperacion. Esta experiencia deja ver la
ausencia que plantea la légica social sustentada en un modelo de acumulacién basado
en la teoria del valor trabajo, en coexistencia con una légica de estructuracion que
pone a los sujetos en los limites de la reproduccion de sus energias corporales.

Por dltimo, a modo de conclusion de esta Parte, el Capitulo 8 integra algunas
reflexiones sobre los alcances y limitaciones, o la relacién entre continuidades y

rupturas, que este fendbmeno permite leer en funcion de las sefas interpretadas.



Parte | - Proyecto de Investigacion

| - Introduccion

En esta primera parte se desarrolla el proyecto de investigacién en sus diferentes
componentes. En el Capitulo 1 puntualmente se plantean algunos supuestos
generales sobre la tarea de la investigacién social, y se justifica la eleccion de la
problematica, el interrogante y los objetivos propuestos para la investigaciéon. Por otra
parte, en el Capitulo 2 se abordan las elecciones metodoldgicas adoptadas. Aqui se
dedica un particular esfuerzo en detallar las diferentes actividades incluidas en el plan
de investigacion, lo que implica la explicacion de los instrumentos de registros de
datos, tanto primarios como secundarios. Por ultimo, esta Parte concluye con un
resumen general del Proyecto propuesto.

| - Capitulo 1. Presentacion del proyecto

I- 1.1. Planteamiento del problema y justificacion

La emergencia del fendbmeno de “Empresas Recuperadas” abre interrogantes
sobre cuestiones que trascienden lo que en apariencia puede inscribirse como un
conflicto laboral mas. Desde el momento en que estas experiencias cobran visibilidad,
se relacionan a ellas debates sobre la legitimidad del reclamo de trabajo, sobre los
medios que utilizan estos trabajadores para realizarlo, sobre la responsabilidad de
diversos actores y la pertinencia de distintos canales en la resolucion del conflictos; en
definitiva, una serie de interrogantes que conduce a estar alerta sobre la atribucion de
significacion a este fenomeno.

Es preciso destacar, que las decisiones en esta instancia de formulacién de la
problematica pueden inscribirse en la “complejidad” que caracteriza la relacién de la
investigacion; esto es, en la complejidad que implica la posibilidad de atribuir
significado al construir conocimientos sobre lo social. Es preciso entonces realizar una
tarea reflexiva sobre las categorias y “posturas” desde la cual se interpreta la realidad
social. En este sentido, se parte en primer lugar del reconocimiento de la doble-
hermenéutica que implica la tarea del investigador, entre un sujeto-que-conoce-y-es-

conocido al mismo tiempo.

En la tradiciéon de los estudios de Accidén Colectiva existe un amplio campo de
reflexion que senala la dificultad de aplicar categorias a realidades que muchas veces
no se corresponden, y sobre todo, la necesidad de aprehender los marcos de
significados producidos més alld de los &mbitos intelectuales o académicos. En este



ultimo caso, es notable coémo la irrupcién de los “movimientos sociales” (como una de
las expresiones de la accion colectiva) interpela no solo a los sistemas politicos - en
tanto cuestionan su representacion y legitimidad institucional-, sino también, a los
marcos de significado que sustentan la accién de los colectivos (de los movimientos

sociales), quienes cuestionar el bagaje de conocimientos para interpretar la realidad.

En este sentido, la accidn colectiva irrumpe muchas veces como “lo inesperado’,
alertando sobre la necesidad de hacer reflexivo y adecuar nuestro herramental teérico
a la hora de ocuparnos de la investigacién social.

Esta observacién cobra relevancia en el caso del presente trabajo, a | ahora de
delimitar la problematica a estudiar. El punto de partida es, entonces, comprender /o
inesperado que representa que un grupo de trabajadores, en lugar de aceptar sus
despidos, tomen la decisién de ocupar y gestionar las unidades productivas.

Se ha adelantado ya que “el lente” a través del cual se aproximara al fenémeno
es el de un campo de estudio muy en boga en el cuerpo de las ciencias sociales
actuales: los estudios de Accion Colectiva. Los primeros interrogantes que surgen
desde esta lectura son: de qué manera es posible que un conjunto de trabajadores
coordinen su accion a los fines de recuperar una empresa, cuéles son los marcos de
significado que hacen posible esta accion, qué conflictos sociales emergen y
estructuran la accion de las recuperadas, y en qué sentido estas acciones “profetizan”
sobre los procesos de re-produccién y cambio en nuestras sociedades.

Para comprender el recorrido de la mirada que este “lente” permite realizar,
desde la comprensién del fendbmeno de las empresas recuperadas como accion
colectiva hasta los interrogantes antes expuestos, es preciso hacer explicito un
segundo componente de este instrumento. Se parte de la idea de que la realidad
social es el fruto de una construccion inter-personal y, que la misma tiene lugar en algo
distinto que “el vacio”. En la instancia misma de espacializacién de las relaciones
sociales entran en juego un conjunto de “propiedades estructurales”, enmarcando
dicha accion.

Esta mirada pretende superar la dualidad individuo-estructura, negandoles a las
segundas una existencia “metafisica”, como si existiese una estructura sélida ajena al
individuo que condiciona su accion. Existen sin embargo, una serie de “propiedades
estructurales” construidas socialmente que entran en accion al momento de
instanciarse las relaciones sociales. Las estructuras sociales son entonces un

“producto producido” por las mismas relaciones entre las personas. El proceso de



estructuracion de las sociedades, a través del cual se constituye la sociedad, se
revela como un proceso de inter-accién social, afectado por el peso de las estructuras
sociales en su momento de re-produccion, pero no pre-determinado. Todo proceso de
re-produccién social guarda entonces para el sujeto-agente un importante papel en la

transformacién de nuestras sociedades.

El planteo general que anuda estos dos componentes del “lentes” a travées del
cual se mira el fendbmeno (accion colectiva y estructuracion social) es la relacién entre
“accion colectiva-conflicto social” y los “procesos de estructuracion”: si consideramos
que las sociedades se estructuran anudando su reproduccién y cambio en la
instanciacion de las distintas practicas sociales, los conflictos sociales pueden ser
considerados como el conjunto de practicas donde es posible visualizar la
configuracion de los distintos espacios sociales, actores y distancias que se estan
poniendo en juego en nuestras sociedades (Scribano en Zeballos, Tabares Dos
Santos y Otros, 2003). De esta manera, la accion colectiva a través de la cual los
trabajadores recuperan una unidad productiva se presenta como un conjunto de
practicas conflictivas a través de las cuales es posible echar luz a los procesos de

constituciéon de nuestra sociedad.

En funcién del caracter exploratorio de este trabajo, es posible identificar un
interrogante de investigacibn que resuma las miradas y presupuestos antes

expresados. Este interrogante es:

¢ Cuales son los modos en que se expresa el proceso de estructuracion social en
el fenémeno colectivo de la Empresa Recuperada Coop. Junin de Salud Ltda., entre
Mayo de 2002 y Marzo de 20057

I- 1.A. Delimitacion temporal

La delimitacion temporal de la investigacion responde a las siguientes razones:

1. En el mes de Mayo de 2002 comienza a manifestarse visiblemente el
conflicto laboral de los trabajadores de la clinica.

2. En el mes de marzo de 2005, el cuerpo legislativo de la ciudad de
Cordoba sanciona la expropiacion del inmueble en que funciona la Cooperativa Junin
de Salud Junin Ltda.



I- 1.B. Eleccion del Caso: “Ex Clinica Junin”

Como se ha expresado, las relaciones conflictivas subyacentes al fenémeno de
“Empresas Recuperadas” constituyen materias esenciales que hacen a la continua
reconstruccion de la realidad social protagonizada por los distintos agentes que forman
la sociedad. La riqueza de la experiencia de las “Empresas Recuperadas” y su valor
para el estudio sociolégico reside en la posibilidad de analizar los distintos elementos
que contribuyen a la estructuracién-cambio de la sociedad, la posibilidad de indagar en
los procesos mismos de reproduccion de las estructuras en el mundo del trabajo, a
través de un fenémeno donde emergen excepcionalmente visibles ciertas
caracteristicas de este proceso. Puntualmente, la recuperacion de la Ex Clinica Junin
reviste un caso tipico de lo que denominamos “Empresas Recuperadas”, tanto por la
dinamica del desarrollo del conflicto, como por la organizacion que se dan los
trabajadores para gestionar la unidad productiva, la forma que adquiere la
exteriorizacion del conflicto y su inscripcién temporo-espacial, entre otros elementos
analiticos.

Se desprende de aqui que un “disefio de estudio de caso” se adapta a las
necesidades de esta investigacion; entendiendo por el mismo a un conjunto de
métodos y técnicas de investigacion centradas en el estudio en profundidad de un
ejemplo o caso. El objetivo general perseguido es el de una descripcién intensiva de
un “evento particular”; con vistas a encontrar en el transcurso de la investigacion
dimensiones que profundicen el conocimiento del fenédmeno general que constituye el
contexto del mismo. La naturaleza del informe final se aproximara a un estudio de
casos “interpretativo”, conteniendo descripciones ricas y densas, y reuniendo tanta
informacién como sea posible con el fin de interpretar y teorizar acerca de la
problematica.

I- 1.2. Objetivos

I- 1.2.A. Objetivo general:

1- Comprender los modos en que se expresan los procesos de estructuracion
social en el accionar colectivo de la Empresa Recuperada Coop. Junin de Salud
S.R.L., entre Mayo de 2002 y Julio de 2005.

I- 1.2.B. Objetivos Especificos:
1- Identificar en la experiencia de La Cooperativa Junin de Salud los distintos

elementos analiticos que conforman la accion colectiva.



2- Identificar y profundizar el estudio sobre las redes de conflictos que configuran
el proceso de estructuracion social que se instancia en la recuperacién de la clinica.

3- Analizar los procesos de construccién de sentido que se generan en la
“recuperacion”, a través de las definiciones, posiciones y auto-representaciones de los

actores involucrados.

| — Capitulo 2. Metodologia y Actividades

I- 2.1. Disefio metodoldgico

Si clasificamos los datos segin su procedencia’, puede afirmarse que esta
investigacion se propone recoger tanto datos primarios comos secundarios. En funcion
de los primeros, y conforme al caracter exploratorio de esta investigacién, se utilizara
la entrevista en profundidad a informantes claves, asi como la observacion
participante. En cuanto a los datos secundarios, se utilizara el registro sistematico de
articulos periodisticos de un diario local, y entrevistas realizadas por otros
investigadores.

Conforme a la estrategia general, se detalla a continuacién el plan de
investigacion. Los esfuerzos de éste, estaran destinados a: registrar las redes de
conflictos involucradas en la accién colectiva de los trabajadores de la ex Clinica
Junin, identificar las condiciones de la accion, e indagar los procesos de construccion
del sentido de la accion para los actores.

I- 2.2 Actividades

A. Actualizacion de la base de registros sobre “Conflictos Sociales en Cérdoba”
producida por el “Observatorio Social Cérdoba”, y su utilizacién para la lectura del
contexto del fendmeno estudiado.

B. Registro, sistematizacion y andlisis de noticias referidas al conflicto de la
Cooperativa Junin de Salud en periédicos y revistas locales, en especial “La Voz del
Interior”, entre Mayo de 2002 y Marzo de 2005, para la comprension del
posicionamiento publico de la accién colectiva.

C. ldentificaciéon e indagacion de los procesos de construccion de sentido que
han ido configurando los actores en el accionar colectivo de la recuperacién, a partir

' “Los datos primarios son aquellos que el investigador obtiene directamente de la realidad,

recolectandolos con sus propios instrumentos (...) Los datos secundarios, por otra parte, son registros
escritos que proceden también de un contacto con la practica, pero que ya han sido recogidos y muchas
veces procesados por otros investigadores.” (Sabino, 1996: 156)



de las entrevistas en profundidad, observacién participante y de otras fuentes
secundarias (Entrevistas realizadas por otros).
A continuacion se detallan algunos aspectos de cada actividad.

I- 2.2.A. Actualizacion de la Base de datos sobre “Conflictos Sociales en
Cordoba”.

Esta base de datos es el fruto de un trabajo colectivo de investigacion realizado
en el marco de una ONG cordobesa. La misma tiene como objetivo captar el mapa de
la conflictividad social en Cérdoba a partir de registros sistematicos de noticias
periodisticas, usando como fuente el periédico “La Voz del Interior”. El periodo
registrado se extiende desde Julio de 2002 hasta Abril de 2004. Aqui se propone
puntualmente completar al menos, los registros correspondientes a los meses de
Mayo y Junio de 2002.

La actualizaciéon de la base y su utilizacion como marco general de la situacion
conflictual, permitird poner en relacion este conflicto particular con el contexto en el
cual surge, asi como comprender los posicionamientos de los actores en la agenda
publica, a través de los distintos momentos de la “recuperacion”.

Si bien los registros abarcan un periodo mas corto que el propuesto para esta
investigacion®, permitira conformar un marco de informacién estructural para indagar
los principales procesos sociales en curso.

En cuanto a las especificidades metodolégicas, en el Anexo 2 se resume la
propuesta publicada en el Articulo “Conflicto y Estructuracion Social, definiciones de
las categorias y construccion de la grilla de recoleccion”, incluido en el libro “América
Latina: Hacia una Nueva Alternativa de Desarrollo”, (Zeballos, Tabares Dos Santos y
Otros, 2003).

Sin embargo, a pesar de que en dicho anexo que re-produce una sintesis de la
propuesta general adoptada, es preciso realizar la siguiente observacion adicional.

Ya que la propuesta original del registro mencionado fue realizada en el marco
de objetivos particulares de investigacion, se propone en este trabajo la utilizacién de
los elementos de este instrumento que se adaptan a las necesidades de este trabajo.
En este sentido, se ha procedido a realizar una seleccion de las variables,
subvariables e indicadores presentes en la propuesta original.

En preciso entonces, hacer explicitos algunos de los criterios que sigue esta

seleccion:

% La Base actualizada abarcara el periodo Mayo de 2002 — Abril 2004, mientras que la delimitacion
temporal propuesta para esta investigacién en desde Mayo de 2002 hasta Marzo de 2005.



e En primer lugar, uno de los objetivos principales del instrumento original es
dar cuenta del recorrido que transcurre de la accién individual al conflicto social, y de
este Ultimo a la accion colectiva. En esta investigacion interesa el recorrido inverso:
desde la observacion de la accién colectiva se interpreta el conflicto social que esta
viabiliza y da visibilidad. En funcién de esta observacién, se reduce lo que en la
propuesta original se separé en tres dimensiones (Conflicto, Red de Conflicto, accién
colectiva). En este sentido, en esta investigacion se utilizaran puntualmente algunos
elementos para hacer registrable las acciones colectivas y las redes de conflicto. En
cuanto a la accién colectiva, interesa particularmente registrar a los actores que
intervienen, la forma y el contenido. Para el registro de los actores se seleccionaron
las sub-variables "Actor Colectivo” y “Antagonista”, para el registro del contenido de la
accién se escogié la sub-variable “Demanda”, para el registro de la forma la sub-
variable “Tipo de accion”, y para dar cuenta de las redes de conflictos involucradas se
escogio la sub-variable “Referencia Estructural”.

 Por otra parte, el registro original concibe cuatro grandes dimensiones
conflictuales: naturaleza conflictual, interacciones conflictuales, actores comprometidos
en la accion; forma conflictual. Aqui se ha conservado gran parte de esta estructura en
la seleccion de las variables. La unica diferencia radica en que la forma conflictual, que
en el registro se vincula a ciertas sub-variables relacionadas a la expresividad del
conflicto, en este caso se la ha entendido en funcion a la forma que adquiere la inter-
relacion conflictual. Por lo tanto se ha decidido suprimir esta categoria tal como existe
en la propuesta original, y reformar la sub-variable “tipo de accion” para tal fin.

De esta manera, el instrumento final de registro para esta investigacién se

resumen en el siguiente cuadro (Cuadro 1):



Cuadro 1: Variables e Indicadores seleccionados
para el registro hemerografico

Variable

Sub-
Variable

Indicador

Actores

Actor
Colectivo

. Trabajadores Estatales

. Trabajadores Privados
Organizaciones de Base

. Desocupados

Productores / Empresarios

. Instituciones / Tercer Sector
. Deudores / Ahorristas

. Otros dirigentes

. Asociaciones profesionales
10. Vecinos

11. Estudiantes no organizados
12. Otros

OCONOUTAWN =

Antagonista

. Estado Nacional

. Estado Provincial

. Estado Municipal

. Empresa privada
Empresa estatal

. Banco privado

. Banco estatal
Céamara / Corporacion sectorial
. Dirigencia gremial
10. Justicia provincial
11. Justicia nacional
12. Vecinos

13. Mismo sector

14. Otros

©CONOOTAWN =

Inter-accion

Tipo de
Accién

. Asamblea

Paro

. Paro y Marcha

Marcha

Escrache

. Corte de rutas/calles

Toma de instalaciones publicas

. Toma de instalaciones privadas

. Acto protesta

10. Cacerolazo

11. Amparo/ documentacién ante la justicia
12. Formacién de cooperativa/ entidadDonacion
13. Implementacién de programa/iniciativa
14. Petitorio ante las autoridades

15. Reunién conclitatoria

16. Publicacién/Documento en prensa

17. Otros

CENOO A LN

Contenido
Conflictual

Demanda

. Alimentacion

Salud

. Ahorristas/Deudores

. Seguridad

Produccién y Comercio

Planes Sociales

. Impunidad/ corrupcién/ represién
. Servicios publicos

. Mejora en condiciones laborales/ salariales
10. Trabajo

11. Educacion

12. Habitacional / Urbanistico

13. Ambiental

14. Otros

©ONOUIAWN =

Red de
Conflicto

Referencia
Estructural

1.Administracién publica
2. Educativo
3.Ambiental

4. Salud

5. Politicas publicas

6. Habitacional

7. Productivo/ Comercial
8. Derechos
9.Econémico / Financiero
10. Justicia

11. Servicios publicos
12. Otra

Fuente: Elaboracion Propia




Cabe hacer algunas aclaraciones en torno las definiciones de las variables, sub-
variables e indicadores escogidos.

La variable “Actores Colectivos”, conforme a la definicién del “conflicto social”
(Ver Parte Il, Cap. 3), hace referencia a los actores colectivos que se disputan el bien
en conflicto. En este sentido, la sub-variable “Actor Colectivo” remite al actor que
protagoniza la accion colectiva que estd siendo registrada, mientras la sub-variable
“Antagonista” remite al actor que es identificado como “la otra parte”.

En funcién a los indicadores escogidos para estas sub-variables, es preciso
detallar la definicién de los mismos para comprender el proceso y naturaleza del
registro realizado. Los indicadores de la sub-variable “Actor Colectivo” son pueden
definirse de la siguiente manera:

1) Trabajadores estatales: agrupa a los actores segun su dependencia estatal.
Incluye gremios del sector publico.

2) Trabajadores privados: comprende a los actores segun su dependencia
respecto a empresas privadas. Incluye gremios del sector privado.

3) Organizaciones de Base: agrupaciones colectivas que pudieron nucleares
inicialmente de manera espontadnea pero que, en virtud de algun proyecto u objetivo
puntual, evidencian algun grado de organizacion y reconocimiento como tal.

4) Desocupados: abarca a los sectores identificados como desocupados.

5) Productores/ Empresarios: agrupa a sectores que representan a
empresarios, productores, u otras entidades del sector privado.

6) Instituciones/Tercer  Sector: comprende a  organizaciones no
gubernamentales, cooperativas de servicios publicos locales y fundaciones.

7) Deudores / Ahorristas: abarca a actores en funcion de su constitucion como
acreedores de deudas u ahorros (principalmente referido al conflicto vinculado al
“corralito”)

8) Otros dirigentes: agrupa a dependencias y/o autoridades de la administracion
publica asi como dirigencias politicas, sociales, laborales y productivas.

9) Asociaciones Profesionales: agrupa a sectores profesionales,

10) Vecinos: agrupa a sectores que el medio identifica como vecino, 0 sea en
funcién de su pertenencia territorial y ciudadana.

11) Estudiantes no Organizados: incluye a colectivos de sujetos en funcién de su
pertenencia a alguna institucion educativa, como estudiantes, sin necesidad de que
se encuentren organizados en alguna agrupacion.

12) Otros.



Por su parte, los indicadores de la sub-variable “Antagonista” son:

1) Estado Nacional

N

Estado Provincial

W

Estado Municipal

N

Empresa privada

o O

Banco privado

~

Banco estatal

(o2}

Céamara / Corporacion sectorial

©

)
)
)
)
) Empresa estatal
)
)
)
)

Dirigencia gremial
10) Justicia provincial
11) Justicia nacional
12) Vecinos

13) Mismo sector

14) Otros

La variable “Inter-Accion”, hace referencia a los modos relacionales existentes
entre los actores comprometidos en el conflicto. Particularmente, la sub-variable
seleccionada, “Tipo de Accién”, remite a la forma de la accion o, mas precisamente, a
la estrategia que los actores involucrados han escogido para dar visibilidad al conflicto
que los ocupa en un determinado espacio-tiempo.

Los indicadores utilizados para esta sub-variable son:

1) Asamblea: reuniones colectivas del tipo formal (aquellas que respetan
formalidades explicitas de alguna institucién y/o autoridad) e informal (ligadas a la
espontaneidad).

2) Paro: Cese de actividades programado.

3) Paroy Marcha.

4) Marcha: Movilizacién publica de los sujetos.

5) Escrache: Consiste en acciones “sorpresas” que ponen al descubierto
anormalidades en la gestion de autoridades y/o instituciones.

6) Corte de rutas/calles: Bloqueo de vias de comunicacion.

7) Toma de instalaciones publicas: ocupacién de edificios publicos.

8) Toma de instalaciones privadas: ocupacién de edificios privados.

9) Acto protesta: Concentraciones, espontdneas u organizadas, que se ubican
en un espacio geografico determinado sin registrarse marchas ni cese de actividades.

10) Cacerolazo: Movilizacién con la utilizacién de cacerolas para hacer ruido.



11) Amparo/ documentacién ante la justicia: Bajo esta categoria se consigna todo
tipo de accion que implique una denuncia ante el poder judicial.

12) Formacion de cooperativa/ entidad: Ejemplo: comedor, huerta, biblioteca, etc.

13) Implementacién de programa/iniciativa: se refiere a la puesta en
consideracién publica de algun proyecto que, lanzado desde alguna organizacion,
sector o grupo social, adquiere algun grado de institucionalizacién.

14) Petitorio ante las autoridades: categoria de accion utilizada cuando en el
medio gréfico no se especifica (ni puede intuirse) la forma concreta en que los actores
reclaman la intervencién de alguna autoridad especifica.

15) Reunién conciliatoria: cuando las demandas de las partes antagonistas son
puestas en cuestion a la luz de alguna instancia mediadora.

16) Publicacién/Documento en prensa: alude a acciones en la que los actores
convocan a la prensa o se dirigen a ella para dar visibilidad a un conflicto particular.

17) Otras

La variable “Contenido Conflictual”, hace referencia al contenido de la relacién
conflictual, es decir, a lo que se manifiesta como objeto del conflicto. Particularmente
la sub-variable “Demandas” alude a las demandas y/o reclamos concretos que
reivindican los actores protagonistas de una accion colectiva en particular y que, desde
un punto de vista analitico, portan los conflictos comprometidos en la aludida accion.

Los indicadores pertenecientes a esta sub-variable son: 1-Alimentacion, 2-Salud,
3- Ahorristas/Deudores, 4- Seguridad, 5- Produccién y Comercio, 6- Planes Sociales,
7- Impunidad/ corrupcion/ represién, 8- Servicios publicos, 9- Mejora en condiciones
laborales/ salariales, 10- Trabajo, 11- Educacion, 12- Habitacional / Urbanistico, 13-
Ambiental, 14- Otros.

Por ultimo, la variable “Red de Conflicto” remite al conjunto de conflictos que
subyace la accién®. Particularmente, la sub-variable “Referencia Estructural” alude al
sector del espacio social al cual el conflicto en cuestion hace referencia. Los
principales indicadores de esta sub-variable son:

1) Administracion publica: el conflicto remite al espacio social conformado por
los distintos aparatos burocraticos de los diferentes niveles de gobierno.

2) Educativo: al espacio social conformado por el sistema educativo.

3) Ambiental: al espacio social conformado por los bienes y actores
relacionados a la ecologia y medioambiente.

4) Salud: al espacio social conformado por los diferentes sistemas de salud,
tanto publica como privada.

% Sobre el concepto de “Red conflictual” remitirse a la Parte II, Cap 3.



5) Politicas publicas: al espacio social conformado alrededor de las politicas
publicas de los distintos niveles gubernamentales.

6) Habitacional: al espacio social conformado por los actores, bienes y
relaciones a través de los cuales los sujetos se procuran vivienda.

7) Productivo/ Comercial: al espacio social de la producciéon de bienes y
servicios

8) Derechos: al espacio social de la justicia, en tanto derecho positivo.

9) Econdmico / Financiero: al espacio social conformado por las relaciones que
remiten a la esfera econdmica y sus principales agentes.

10) Justicia: al espacio social de la justicia como construccién social, mas alla de
las normas o leyes.

11) Servicios publicos: al espacio social conformados por bienes y actores, que
tiene por finalidad la provicién de ciertos servicios publicos.

12) Otra

I- 2.2.B. Registro de las noticias referidas al conflicto de la “Recuperacion”

En términos generales, este registro fue realizado siguiendo los supuestos,
variables, sub-variables e indicadores que se exponen en el punto anterior. Se
consideraron sélo las noticias periodisticas del “Diario La voz del Interior” que hacen
mencion directa al conflicto de la clinica, en el periodo que transcurre desde Mayo de
2002 hasta Julio de 2005.

Algunas particularidades de este registro, en funcion del desarrollado
anteriormente son:

a- En cuanto al modo de identificar los indicadores de cada sub-variable, debido
a la especificidad de la informacién buscada, se profundizé en el registro, desdoblando
cada indicador y permitiendo la seleccién de mas de una opcién por Sub-variable. De
esta manera, si la manifestacién de un conflicto se produce en forma de “marcha”,
pero a su vez los actores realizan ademas una solicitud a través de un petitorio a las
autoridades, en la sub-variable “Tipo de Accidn” se registraron ambas opciones. En el
registro general de los conflictos simplemente se priorizaba la accion a la que el diario
le otorgaba mayor importancia.

De la misma manera se procedié en las demas sub-variables registradas, que

como se menciond, son las mismas que se desarrollan en el apartado anterior.



b- Por otra parte, fue necesario agregar algunos indicadores no previstos en el
registro para la sub-variables Demanda/Reclamo. Estos son: “Expropiacion”, que hace
referencia al reclamo de los actores por la propiedad del inmueble donde funciona la
clinica; y “Deslegitimacién de la dirigencia”, cuando estos denuncian las practicas
irregulares de los antiguos duerios de la clinica.

c- Por ultimo, para profundizar en el analisis del contenido conflictual, se
registraron en las noticias que hacian mencion a la clinica, los bienes particulares que
eran objetos del conflicto. Esta sub-variable se denominé “Tipo de Bienes”, y sus
principales indicadores se expresan en el siguiente cuadro (Cuadro 2):

Cuadro 2: Modificacion de la variable “Contenido Conflictual”para
el registro del conflicto del la clinica

Sub-

Variables variable

Indicadores

. Alimentacién

Salud

. Ahorristas/Deudores

. Seguridad

. Produccién y Comercio

. Planes Sociales

. Impunidad/ corrupcién/ represién
. Servicios publicos

. Mejora en condiciones laborales/ salariales
Contenido 10. Trabajo

. 11. Educacion

Conflictual 12. Habitacional / Urbanistico

13. Ambiental

14. Otros

Demanda

1. Inmueble
) 2. Seguridad Laboral
T|pos de 3. Trabajo
Bienes 4. Salarios Adeudados
5. Buena Administracion de las Empresas
6. Acceso a la Salud

Elaboracion Propia

I- 2.2.C. Entrevistas en Profundidad
El objetivo de la utilizacion de la técnica de entrevistas, asi como el de

observacioén participante, es indagar en los procesos de construccién de sentidos que
los actores le atribuyen a sus acciones. La informacion obtenida a partir de estos
instrumentos permitira profundizar el analisis de los conflictos que cobran visibilidad,
asi como las valoraciones de los actores sobre dichos procesos. Ademas, estas
técnicas permitiran también completar la informacién proveniente del material
periodistico para re-construir las condiciones y momentos de la accidn colectiva de la
recuperacion.

Conforme a las caracteristicas particulares de la metodologia cualitativa, la
eleccién de los informantes entrevistados ha sido realizada siguiendo los siguientes



criterios: se localiz6 a trabajadores que hayan participado en todo el proceso de
recuperacion, desarrollado actividades regularmente en la empresa bajo la direccion
de la antigua patronal, participado activamente en la toma de la fabrica, y actualmente
sean miembros activos de la Coop. Clinica Junin. El que los trabajadores hayan
transitado por las diversas etapas de este proceso, y vivenciado las problematicas que
se desataban en cada una de ellas, permite inducir que estan empapados de los

valores y esquemas de percepciones que son los elementos que se intenta recuperar.

En este sentido, a través de la técnica de “Bola de Nieve”, los primeros
acercamientos a los actores se tradujeron en la identificacién de nuevos informantes.
Esta técnica se basa en “(...) conocer a algunos informantes y lograr que ellos nos
presenten a otros.”(Taylor y Bogdan, 1996: 109). De esta manera, a través de un
primer contacto con el presidente de la cooperativa fue posible acceder a otros
integrantes.

“Después de completar entrevistas con varios informantes, se diversifica
deliberadamente el tipo de personas entrevistadas hasta descubrir toda la gama de
perspectivas de las personas en las cuales estamos interesados. Uno percibe que ha
llegado a ese punto cuando las entrevistas con personas adicionales no producen
ninguna comprensién auténticamente nueva” (Taylor y Bogdan, 1996: 108). En esta
investigacion, se encontrd este punto después de realizar varios encuentros con cinco
integrantes de la cooperativa.

Para la realizacion de las entrevistas se tuvo en cuenta un guién flexible, donde
se intentaba indagar principalmente sobre: la conflictividad social que implicaba el
fendbmeno, las percepciones sobre los distintos actores involucrados, la re-
construccion del proceso desde la visidbn de los agentes, y la especificidad de las
relaciones dentro de la clinica como unidad productiva.

Con respecto a la observacion participante, después de una etapa de
“acercamiento” con los actores de la recuperacion, se procedié a la observacion y
registro del discurso en diferentes actor publicos. Puntualmente, se destacan dos de
ellos: un “Encuentro de Empresas Recuperadas”, realizado en Marzo de 2003, en la
Sede del Sindicato Luz y Fuerza, en la ciudad de Coérdoba; y la colaboracion del
presidente de la clinica en un taller de capacitacién organizado por el “Movimiento
Territorial de Liberacién”, en barrio San Roque de la ciudad de Cérdoba, en el mes de
junio de 2004.



| - Resumen del proyecto
El cuadro (Cuadro 3) que sigue a continuacion permite realizar una mirada

integral, aunque resumida, del proyecto general propuesto para esta investigacion.

Cuadro 3. Resumen del Proyecto de Investigacion

Proyecto de Investigacion

Problema

¢Cuales son los modos en que se expresa el proceso de estructuracion social en el
fendmeno colectivo de la Empresa Recuperada Coop. Junin de Salud Ltda., entre Mayo de 2002
y Marzo de 2005?

Marco Teorico

e  Estructuracién Social

e Accion Colectiva

Objetivos

Objetivo general:

e  Comprender los modos en que se expresan los procesos de estructuracion social
en el accionar colectivo de la Empresa Recuperada Coop. Junin de Salud S.R.L.,
entre Mayo de 2002 y Julio de 2005.

Objetivos Especificos:

e |dentificar en la experiencia de La Cooperativa Junin de Salud los distintos
elementos analiticos que conforman la accién colectiva.

e Identificar y profundizar el estudio sobre las redes de conflictos que
configuran el proceso de estructuracion social que se instancia en la
recuperacién de la clinica.

e Analizar los procesos de construccién de sentido que se generan en la
“recuperacion”, a través de las definiciones, posiciones y auto-
representaciones de los actores involucrados.

Plan de Investigacion. Actividades

e Actualizacién de la base de registros sobre “Conflictos Sociales en Coérdoba”
producida por el “Observatorio Social Cérdoba”, y su utilizacion para la lectura del
contexto del fenémeno estudiado.

e Registro, sistematizacion y analisis de noticias referidas al conflicto de la
Cooperativa Junin de Salud en periddicos y revistas locales, en especial “La Voz
del Interior”, entre Mayo de 2002 y Marzo de 2005, para la comprension del
posicionamiento publico de la accidén colectiva.

e Identificacion e indagacion de los procesos de construccion de sentido que han ido
configurando los actores en el accionar colectivo de la recuperacién, a partir de las
entrevistas en profundidad, observacion participante y de otras fuentes
secundarias (Entrevistas realizadas por otros).

Fuente: Elaboracion Propia




Parte Il - Marco Teorico

lI- Introduccidn

En esta Parte se hacen explicitos los planteos y debates tedricos. Si bien a lo
largo de toda la presentacion se van re-produciendo diversas perspectiva e
introduciendo otros conceptos, en esta Parte se propone exponer y discutir el nicleo
tedrico en funcidn del cual se plantea este trabajo de investigacion.

Como se ha mencionado ya en la presentacion del proyecto, las principales
categorias y supuestos que es preciso hacer explicitos en funcién del interrogante
propuesto, se articulan alrededor de la Accién Colectiva y la Estructuracién Social. En
esta Parte, ademas de abordar estos componentes de “la lente” a través de la cual se
mira el fendmeno, se integra un tercer debate en torno a la definicién del mismo.

Siguiendo esta propuesta, el primer capitulo de esta Parte (Capitulo 3) se
propone avanzar hacia una definicion operativa de “Empresas Recuperadas”, a los
fines de delimitar el objeto-sujeto de esta investigacion. Para ello es necesario relevar
los enfoques existentes sobre la problematica, que serviran de contexto para formular
una mirada ajustada al objeto de estudio.

Esta mirada propia (ajustada), como se percibe hasta aqui, se relaciona con la
comprension de estas experiencias en términos de accion colectiva. De esta manera,
después de ensayar una definicién operativa de estas experiencias, el Capitulo 4 de
esta parte se ocupa de explicar la posibilidad de realizar una lectura del fenémeno, asi
como de mostrar la potencialidad que el “lente” propuesto arroja para la interpretacion
del mismo. En este sentido, se entendera a la accién colectiva como profeta en tanto
permite leer senales de los procesos de estructuracion social.

Por ultimo, y a manera de resumen, se conectara la lectura de los antecedentes
sobre los estudios de empresas recuperadas con la propuesta tedrica realizada, para
comprender cédmo este trabajo constituye un aporte importante al campo de estudio.

lI- Capitulo 3. Empresas Recuperadas: Definicion

ll- 3.1. Antecedentes en los estudios sobre empresas recuperadas

En este apartado se intenta resumir esquematicamente algunas de las
definiciones sobre el fendbmeno. Desde el momento en que estas experiencias

comienzan a instalarse en la agenda publica se desata, entre otros, un importante



debate por su delimitacién. Este debate se cristaliza en dos tdpicos relacionados entre
si: la nominacién del fendmeno y su inscripcion temporo-espacial.

En principio, es posible asociar este conflicto por la delimitacién con lo
inesperado —lo sorpresivo- de toda accion colectiva. En los primeros meses en que
cobra agenda publica, los distintos medios, gacetillas de partidos politicos y las pocas
producciones académicas, hablan de “Empresas Recuperadas”, “Autogestion Obrera”,
“Empresas Recuperadas por los Trabajadores”, “Fabricas Ocupadas”, “Economia
Solidaria”, “Cooperativismo”, “Control Obrero”, “Autoempleo”, etc. Las distintas
opciones cobran relevancia en cuanto reflejan las disputas de los diversos actores en
juego por “apropiarse del sentido” del fenémeno. Es decir, cada opciodn lleva consigo la
estrategia de destacar cierto aspecto de la realidad social en funcion de los intereses

creados en torno a estas experiencias. Rebon menciona al respecto:

“El desarrollo de este proceso recibié distintas denominaciones: autogestion,
ocupadas y tomadas, usurpadas, recuperadas, reconvertidas, gestion obrera.
Cada conceptualizacién enfatiza las diferentes parcialidades, reales o
mistificadas, que cada actor queria destacar del proceso. Para sectores de
izquierda, ocupadas enfatizaba el caracter de las formas de luchas
instrumentalizadas. En cambio, para algunos sectores de la derecha,
usurpadas expresaba el “delito” en que dichas formas de lucha incurrian.
Autogestion jerarquizaba la forma que adquiria la direccion del proceso
productivo resultante. Esta conceptualizacion fue empleada por casi todos los
actores pero, en particular, por los intelectuales. Por dltimo, reconvertidas,
segun algunos funcionarios del Estado y una fraccién de activistas cercana a
estos, referia al caracter no expropiatorio que tendria el proceso de
reinstalacion en la produccion.”(Rebon, 2004: 34)

Estrechamente vinculado al debate por la nominacion, se intenta asociar estos
fendmenos con lecturas de experiencias pasadas. La pertenencia a cierta instancia
temporal, remite nuevamente a la estrategia de legitimacion de los distintos discursos
que compiten por la apropiacion del sentido del fendbmeno. De igual manera que
ocurria en torno a su denominacion, la inscripcién temporal respondera a la estrategia
de emparentar fenbmenos a partir de la exaltacibn de ciertas dimensiones
compartidas.

La primera observacién en torno a la nominacion es la gran popularidad que
cobré en un corto tiempo el término “Recuperadas” para referir al fenémeno (Rebon,
2004). Este término nace en el seno de una de las experiencias y rapidamente es
difundido y potenciado por los medios. Rebdn investiga sobre el significado del mismo
entre los actores de las recuperadas y observa en funcién de la “auto-denominacién” lo

siguiente:



“El 60% de los encuestados sostiene que, ante todo, se trata de rescatar una
fuente laboral, la defensa de su identidad ocupacional..., el 32%” considera
que se recupera una empresa que por derecho les pertenece, porque es fruto
de su trabajo. Aqui se destaca que, en realidad, no se trata sélo de preservar
la fuente laboral, sino también de reapropiarse del trabajo que dejaron durante
afnos en la empresa y que, en gran parte, la empresa fallida atn les adeuda, y
para un 8% representa la recuperacién de una empresa para la produccion.
Aqui se enfatiza mas el aspecto productivo, se rescata una empresa que
habia sido paralizada.” (Rebon, 2004: 35)

El significado que adquiere la Recuperacion se asocia fuertemente a la identidad
del trabajador y la propiedad de los medios. Se recupera algo que se ha perdido o se
esta apunto de perder, y que se estima valioso. La identidad del trabajador, o el
“recuperar la fuente laboral”, cobra especial significacién en el contexto de exclusion
creciente en que adquieren visibilidad estas experiencias. De esta manera, recuperar
la fuente de trabajo es no sélo seguir percibiendo el ingreso que “garantiza” la
reproduccion de los cuerpos, sino el resguardo de caer en el vacio de la des-
afiliacion’.

Por otra parte, la propiedad de los medios parece impugnada en un sentido
tradicional, es decir, en términos de la posesion legal. Se recupera algo no solo que
corre el riesgo de ser perdido sino que les pertenece legitimamente, incluso a pesar de
la legislacién vigente.

Otro de los términos que adquiere significativa popularidad en su vinculaciéon a
estas experiencias es el de Autogestion (Petras y Veltmeyer, 2002; Ghibaudi, 2004).
Aqui claramente, ademas de hacer referencia a la propiedad de los medios de
produccion, se enfatiza la participacion de los trabajadores en la direccién de las
unidades productivas. Aparece en primer plano “la forma” que se dan los trabajadores
para gestionar las “empresas”, o relacionarse en el ambito del trabajo.

Ghibaudi (2004), en una comparacion entre el “movimiento autogestionario” en
Brasil y Argentina, afirma:

“La sustancia comun que define los casos objeto de nuestro estudio es el de
ser fabricas en proceso de crisis, cuya gestion pasa de hecho a sus
trabajadores bajo el discurso de formas mas igualitarias de organizacion y
retribucion de la produccién. Dichos principios son los que los distintos
estudios suelen llamar autogestion” (Ghibaudi, 2004: 3)

4 Aqui se refiere a la idea de desafiliado de Robert Castel, quien los entiende como los “(...) individuos
ubicados como en situacion de flotacion en la estructura social, que pueblan sus intersticios sin encontrar
alli un lugar asignado. Siluetas inseguras, en los margenes del trabajo y en los limites de las formas de
intercambio socialmente consagradas: personas en desempleo prolongado como habitantes de los
arrabales desheredados, beneficiarios del salario minimos de insercion, victimas de las reconversiones
industriales, jévenes en busca de empleo, que pasean de pasantia en pasantia, ocupados en pequerias
tareas provisionales...” (Castel, 1997: 15)



En este punto se abre un abanico de debates, sobre todo vinculados a elucidar la
relacion entre la propiedad de los medios y los modos de gestion. Este debate tendra
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uno de sus correlatos mas fuertes en la disputa “cooperativismo vs. control obrero
cual enfrentar irreconciliablemente a grupos de trabajadores que participan de estas
experiencias.

Jame Petras y Henry Veltmeyer (2002) realizan un interesante aporte al inscribir
estas experiencias en una perspectiva histérica del fendmeno de la autogestion en
todo el mundo. Se ocupan principalmente de establecer relaciones entre la propiedad
de los medios y la real participacién de los trabajadores en la direccion de la
produccion, en los diferentes contextos politicos y sociales®. Del andlisis de los
distintos casos, emerge una fuerte critica al modelo de estatizacion “desde arriba”, que
muestra sus limitaciones reproduciendo la estructura jerarquica y discriminando el rol
de los trabajadores en las empresas.

Este enfoque tiene la virtud de poner de manifiesto que las “formas” que se dan
los trabajadores para gestionar-se como unidades productivas, las relaciones
interpersonales que se establecen en el ambito de trabajo, guardan cierta relacién con
el contexto social y politico en que se producen. Petras y Veltmayer no avanzan en un

® La mayoria de los trabajos sobre empresas recuperadas dan testimonio de este debate, indagando
sobre: las distintas centrales de Empresas Recuperadas vinculadas a cada postura, la participacién de
partidos politicos en los procesos de recuperacion, las caracteristicas de la legislacion vigente sobre los
conflictos supuestos en cada caso, etc. Aqui se ha optado por no profundizar puntualmente en este
debate ya que la perspectiva propuesta atraviesa las dimensiones mas relevantes del mismo, que son: la
real participacion de los trabajadores en la gestiéon de la unidad productiva, y el antagonismo de los
conflictos implicitos en los procesos de recuperacién.

® En Yugoslavia, llega de la mano del socialismo como régimen oficial entre 1950 y la desintegracion del
régimen Yugoslavo. “El movimiento de la AGT (autogestién) en Yugoslavia surgié de la derrota del
fascismo, la ruptura del presidente Tito con Stalin y la Uni6n soviética y la revolucion Socialista. A lo largo
del pais, las principales fabricas estaban autogestionadas. La “Liga” controlaba la dimension politica del
proceso y la gestion auténoma operaba en el nivel de la fabrica. La fuerte esencia estatista de este
sistema, sembré las propias bases de su destruccion cuando la burocracia se torné permeable a las
exigencias del mercado y a los sectores que promulgaban politicas étnicas.

En Chile, durante el gobierno de Salvador Allende (1970-73), mas de 125 fabricas estaban bajo
este sistema, alguna de ellas controladas por funcionarios publicos, y otras por comisiones de
trabajadores. Se formé un fuerte corddn industrial que mostraba mayor productividad y eficiencia que las
empresas estatales bajo gerenciamiento centralizado. Este sector fue capaz incluso de hacer frente a los
embates de un fraccion importante de la industria que conspiraba con el objetivo de hacer tambalear el
gobierno, que finalmente cae bajo un golpe militar, poniendo fin a esta experiencia.

En Bolivia, fruto de una revolucién popular en 1952 y de una alianza de diversos sectores
(mineros, campesinos, pequefos burgueses, etc.) surge la AGT. Un amplio movimiento politico y social
permitid la estatizacion de las minas puestas bajo control obrero. El triste destino de la revolucion,
después de atravesar un tumultuoso camino, desembocd nuevamente en el golpe militar del General
Banzer. Sin embargo durante el tiempo en que se extendié la experiencia, se observd en numerosas
ocasiones que “la gestion estatal con control obrero” provocaba un alejamiento de los trabajadores. La
centralizacién estatal no permitia la expansién del fenémeno, el que por otra parte estaba circunscrito al
sector minero.

Perl conoce la experiencia autogestionaria a partir de 1967 cuando un grupo de oficiales liderados
por el General Velasco Alvarado tomd el poder. Se organizaron cooperativas y comunidades industriales
en minas, fabricas y plantaciones expropiadas. En un principio estos emprendimientos dieron importantes
frutos, pero nuevamente la burocracia se extendié en el interior de las empresas y los trabajadores no
obtenian una real participacion.



analisis mas profundo sobre las caracteristicas de estas inter-relaciones dentro de las
“‘empresas” sino que resumen en “la burocracia”, la relacién social que sintetiza los
vicios que impedirian una real participacién en la gestién. Por otra parte, posibilitan
debates como por ejemplo: el papel del Estado en los procesos autogestivos, la
implicancia econdmica del sector, las formas juridicas competentes, entre otros.

El Cooperativismo es otro de los términos que aparecié asociado fuertemente a
estas experiencias. Numerosos trabajos relacionaron a éstas, con un resurgimiento del
modo de gestion Cooperativo, haciendo hincapié en dos dimensiones: el
cooperativismo como forma de gestién participativa y modelo de organizacion solidaria
de la sociedad. (Roffinelli en Flores, 2002)

Para algunos, la propiedad de los medios y el modo de gestion aparecen
vinculados a una estrategia de transformacion social. Muchos de quienes adoptaron
estas lecturas destacan la importancia de los valores cooperativos dentro de los
nuevos movimientos sociales, sefialando un re-surgimiento y resignificacion del
cooperativismo como alternativa al modelo de produccion y dominacion, tal como

habia emergido en Inglaterra de fines de siglo XIX.

En estas discusiones sobre la nominacion ya se cuelan elementos que
contribuyen a la inscripcion temporal de los fendmenos. Ya se menciond que entre
los que ponian el acento en el término de la autogestion, como Petras y Veltemeyer,
se ocuparon de analizar determinadas experiencias a través del tiempo; de igual
manera que lo hicieron quienes optaron por el cooperativismo, al sefalar como se
inscriben estos fendbmenos en la “extensa historia” del cooperativismo mundial.

Con respecto a esta dimension de la delimitacién, hubo quienes se dedicaron a
rastrear en el tiempo experiencias “similares” (postulaban semejanzas basicamente en
funcion de la “forma de ocupacion-gestion” y de “los actores involucrados”) en nuestro
pais, aportando datos problematicos para los que se aventuraron a pregonar la
novedad del fendmeno.

Lucita (2002) reconoce la existencia de experiencias de ocupacion fabril en los
707, aunque por otro lado observa que esta modalidad formaba parte de una estrategia
de lucha mas amplia, aun fuertemente vinculada a sindicatos; a diferencia de las que

emergen con posterioridad, aparentemente relacionadas mas a “(...) una expresion

" Ver en “Autogestion social y nueva organizacion del trabajo (ll). Continuidades y cambios en el

movimiento de ocupacion fabril. Eduardo Lucita. 28 de diciembre de 2002, Version digital
www.rebelion.org” sobre “algunas experiencias histéricas” refiriéndose al Ingenio Santa Lucia en
Tucuman, y a la papelera Mancusso y Rossi en La Matanza



concreta en la organizacion auténoma y autogestiva de los trabajadores desocupados
(Lucita, 2002)

Otros autores encontraron elementos para relacionar fuertemente los sucesos de
diciembre de 2001 con la experiencia de las Recuperadas. Desde una visién critica a
quienes entendieron estos como causas de la recuperacion, y no como consecuencias
comunes (al igual que las empresas recuperadas) de situaciones sociales, politicas y
economicas anteriores, Fajn (2003) estudia el fendbmeno poniendo el acento en su
relaciéon con la “protesta y el conflicto social”:

“(...) estas practicas colectivas (las recuperadas) pueden entenderse como

expresiones de respuesta a la crisis y como propuestas exploratorias de
modalidades de gestién alternativas” (Fajn, 2003: 8).

La periodizacion que realiza comienza desde las experiencias de lucha abierta
en los 60 y 70 por los obreros de las grandes corporaciones econdmicas, pero
establece enseguida las diferencias con lo que denomina “un nuevo ciclo de protesta

abierto en los Ultimos anos”. Al respecto menciona:
“La estructura de las oportunidades politicas, las condiciones y recursos del
movimiento obrero, el papel jugado por las direcciones sindicales y las
estrategias ofensivas que desplegaron los trabajadores en aquel escenario se
parece muy poco al nuevo ciclo de protestas abierto en estos ultimos
afos”(Fajn, 2003: 45).

También postula cierta particularidad con respecto al movimiento cooperativo, ya

que:
“(...) si bien existen antecedentes historicos de fabricas y empresas
cooperativas, la década del 90 estuvo signada por un corrimiento de
cooperativas de trabajo situadas en sectores que requerian un nivel elevado
de trabajo intensivo (...), hacia actividades vinculadas con los servicios. Estos
anos presentan la situacion paradojal de un crecimiento sin precedentes en la
cantidad de emprendimientos de cooperativas de trabajo y, a la vez, en la
gran mayoria refieren a sectores poco dinamicos y de una débil implicacién en
el movimiento y los valores cooperativos” (Fajn, 2003:46).

Los ciclos de protesta mas contemporaneos son caracterizados en: la
emergencia en la segunda mitad de la década de los 90 (donde se manifiesta un alza
de la protesta de asalariados y desocupados, aparecen algunas primeras experiencias
de empresas recuperadas — IMPA, Yaguané, Polimec — con estrechos vinculos
sindicales); de 2000 a diciembre de 2001 (donde se intensifica la protesta, y se da un
aumento significativo de empresas recuperadas, donde participan trabajadores con
escasa militancia sindical anterior, y donde se comienzan a establecer lazos entre las
distintas formas de resistencia); y desde diciembre de 2001 a 2003 (donde las
Empresas Recuperadas adquieren mayor visibilidad publica y apoyo social, aparecen



nuevos actores sociales organizados como asambleas barriales, que participan de las
tomas, y comienzan a aparecer las agrupaciones de Empresas Recuperadas).

Debe destacarse que en la esquematizacién realizada— tanto en lo que se refiere
a los debates en torno a la nominacién como asi también a la inscripcién temporal- se
intentan resaltar ciertas dimensiones vinculadas a las distintas lecturas realizadas
sobre estas experiencias, sin la intencién de ser exhaustivos. No es preciso aclarar
entonces, que es posible encontrar lecturas que integran varias de las opciones antes
expuestas. La opcion de presentarlas de esta forma es ir profundizando en los debates
y contenidos que se asociaron a estas experiencias.

Resumiendo: la nominacién e inscripcidbn temporo-espacial se articulan como
estrategias para la delimitacion de fendémeno, enfatizando ciertos rasgos de la
realidad. Estas diversas posturas van a imprimir sus consecuencias en las lecturas
posibles sobre el fendbmeno. Esquematicamente se pueden reunir los distintos ejes de
definicion planteados tal como lo senala la Figura 1: El eje 1 hace referencia a la
nominacion. Las diversas posturas que aqui se integran hacen hincapié en la
articulacion y consecuencias de la relacién entre la propiedad de los medios de
produccion y los modos de gestién. El segundo eje (Eje 2), hace mencién a la
inscripcion temporal del fendmeno, exaltando la expresividad del conflicto (ocupacién
de los lugares de trabajo) asi como en los actores involucrados (Trabajadores,
desocupados, etc.). El tercer eje (Eje 3), se refiere a la expansion territorial del
conflicto.

Acorde al interés planteado en esta investigacion, es posible identificar un cuarto
eje transversal. Este se plantea como una articulacion posible entre los anteriores, y
se constituye en funcién del interrogante sobre la posibilidad de cambio social. En
otras palabras, este eje representa una sintesis de la esquematizacion de los debates
planteados en torno a las empresas recuperadas. Al mismo tiempo, demuestra que el
posicionamiento que sigue este trabajo, intenta ir mas alla de algunas limitaciones que
implica el interrogante entre “lo nuevo y lo viejo”, para hacer foco en la posibilidad de
comprender los procesos de cambio social.
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Figura 1. Esquematizacion de las posturas de Delimitacion
del fenomeno Empresas Recuperadas

Fuente: Elaboracion Propia

ll- 3.2. Antecedentes en los estudios sobre empresas recuperadas

La complejidad que revela este breve repaso sobre los estudios de “Empresas
Recuperadas” conduce a estar alerta en cuanto a la utilizacién del herramental teérico
para su analisis. Por este motivo, no se pretendié aqui suscribir de lleno a ninguna de
las perspectivas mencionadas, sino ensayar otra forma de comprender estas
experiencias. En esta tarea, los aportes del campo de estudio de los “Nuevos
Movimientos Sociales” han sido una fuente importante.

En funcién de comprender la perspectiva propuesta para este trabajo, cobra
relevancia una hacer una breve referencia al debate desatado en torno a “la novedad”
de los “Movimientos Sociales” en el campo de la Teoria Social. Melucci observa al
respecto, que los esfuerzos por dilucidar la “novedad de los movimientos” llevé a cierto
agotamiento del campo de estudio, ya que las posiciones enfrentadas caian en el
mismo error o “limitacion epistemoldgica” (Melluci, 1994). Para el caso en estudio,
adviene interesante la posibilidad de hacer un paralelo entre las posiciones tipicas
que podriamos identificar en dicho debate, y las distintas posiciones en que se



resumié algunos de los debates sobre la nominacién e inscripcién temporo-espacial
de las “empresas recuperadas”.

Melucci plantea que las dos posiciones enfrentadas en aquel debate caen en el
mismo error de considerar la unidad empirica del fendmeno como unidad tedrica,
impidiendo identificar los distintos significados, orientaciones y formas de accién
presentes en los colectivos concretos. Esto permitiria mantener abierta la inquietud
sobre el cambio social, identificando los distintos elementos y aspectos de la accidén
observada que pertenecen a un contexto sistémico diferente.

En la caracterizacion realizada sobre la delimitacion, el eje transversal que
separa en funcion del interrogante entre “lo nuevo y lo viejo”, polariza distintas
posturas entre quienes afirman “lo novedoso” en funcidon a la exaltacion de distintos
rasgos. Por ejemplo, hay quienes afirman la singularidad basandose en las
particulares condiciones estructurales, acentuando las diferencias con experiencias
pasadas — y por lo tanto circunscribiendo territorialmente el fendbmeno de cierta
manera- (como por ejemplo con las experiencias de ocupacion fabril en los 70). Por
otra parte, estan también quienes afirman cierta continuidad basandose en la similitud
de los hechos y sucesos que aparentan ser semejantes (ocupacién fabril, gestion
obrera, etc.).

Para mantener abierto a priori el interrogante sobre el cambio social, o sobre la
posibilidad de la accidn colectiva de sefalar rupturas en los procesos de re-produccion
social, se estima de importancia no suscribir de lleno a ninguna de las perspectivas
antes mencionadas. A los fines de problematizarlas se adoptara provisoriamente una
definicion operativa que permita la delimitacion del objeto-sujeto de estudio (a partir de
qgue cobra visibilidad en 2002), para después si descomponer los distintos elementos

que permitan profundizar en su analisis tal como se lo propuso.

Il. 3.3. Hacia una definicion operativa: empresas recuperadas por sus
trabajadores

Poniendo entre paréntesis en esta primera instancia los debates mencionados
anteriormente con respecto a la delimitacion, se propone definir de un modo operativo
el fenédmeno, de manera tal que permita justificar el foco en el objeto-sujeto de estudio.

Una primera definicion invita a pensar a las empresas recuperadas como *
aquellas empresas, que abandonadas por las patronales o en proceso de vaciamiento,
quiebre o cierre, han sido ocupadas por sus trabajadores y puestas a producir por los

mismos (...)"(Martinez y Vocos, 2002: 77).



Para profundizar este primer acercamiento se recurrird provisoriamente a las
caracteristicas definidas para el concepto de “Empresas Recuperada por sus
Trabajadores”, desarrollado en el libro “Las Empresas Recuperadas en la Argentina”
(2004). Aqui se delimita operacionalmente al fenébmeno de la siguiente manera: 1-
supone la existencia previa de una empresa capitalista clasica “fallida™, 2- la idea de
“recuperacion” como proceso, incluyendo dentro del fendbmeno aquellas empresas
que, por la misma dinamica que cobra el conflicto tienen una escasa o casi nula
produccion®. Y 3- la autogestion de los emprendimientos, entendida como “una
practica que requiere aprendizaje cotidiano y la voluntad organizativa para llevarla
adelante” (Ruggeri, 2005: 23).

A partir de este concepto es posible re-construir un proceso que se repite de
manera casi estandarizada (aunque con particularidades en sus expresiones
concretas) en la gran mayoria de los establecimientos que hoy funcionan como
recuperados.

Es posible ampliar el recorrido que relata este concepto de la siguiente manera.
Ante una situacion de deterioro en las condiciones salariales, despidos masivos,
quiebre, cierres sorpresivos u otros conflictos dispuestos entre la patronal y los
empleados de distintas empresas, estos ultimos optan por abandonar la pasividad,
ocupando el lugar de trabajo. Posteriormente a un periodo -de muy variable duracién -
de reorganizacion de la produccion en base a los recursos disponibles, se “re-abren
las puertas” mientras la lucha se sigue disputando en el terreno legal. Es decir, la
condicion de trabajador de una empresa capitalista tradicional, el deterioro o pérdida
de la fuente laboral en un primer momento, la ocupacién y adopcién de una actitud de
lucha, la reapertura de las empresas, y por ultimo la continua disputa por evitar el
desalojo y conciliar legalmente la situacién, con variaciones segun los casos
particulares, parece ser el camino transitado por los trabajadores que participan en las
experiencias de las “Recuperadas”.

En la Cooperativa Junin de Salud este proceso adopta las ciertas
particularidades. Los reclamos que seinalan el inicio del conflicto laboral se relacionan
con una supuesta venta de la clinica, cambio de administracion, despidos masivos, y
cierre progresivos de servicios. El 23 de Mayo de 2002, exteriorizando el conflicto, son

8 Este término es muy difundido en la literatura sobre “Recuperadas” y hace alusién a la incapacidad de
gestion, generalmente asociado a practicas cercanas a lo ilegal, que llevan a las unidades productivas a
endeudarse e incluso quebrar, haciendo principal hincapié en la falla de los antiguos gestores de llevar
adelante la empresas bajos las reglas del juego de la economia de mercado.

Esto supone reconocer las miltiples dimensiones que implica el fenémeno: “(...) las condiciones
precarias en que se desarrollan los acontecimientos, en tanto procesos econémicos, sociales politicos y
culturales complejos, no permiten asegurar la vigencia de cada experiencia en forma definitiva en
practicamente ningun caso”(Ruggeri, 2003: 21)



“ocupadas” las instalaciones y el 13 de Junio del mismo afo se reabren las puertas de
la ya Ex - Clinica Junin.(E1)

A partir de este momento se profundiza el proceso de recuperacién avanzando
sobre un marco legal que legitime la experiencia en marcha. Tras mucho debatir, se
llega a la decision de constituir la cooperativa, que queda legalmente instituida en
Agosto de 2002.

La constitucién de la cooperativa no termina de solucionar las cuestiones legales
pendientes. Aun faltaba resolver la problematica de la ocupacion del inmueble, que es
considerada ilegal. En el mes de Marzo de 2005, el legislativo de la Ciudad de
Cordoba aprueba la ley de expropiacion (LVI: 22-03-2005), a partir de la cual se
declara susceptible de expropiacién el inmueble en el que actualmente funciona la
cooperativa.

lI- Capitulo 4. Accion Colectiva y Estructuracion Social:
presupuestos y principales conceptos

ll- 4.1. Accidn colectiva como “construccion social”’y “profetas del futuro”.

La pregunta de por qué los hombres y mujeres, a pesar de su individualidad, se
asocian para vivir o para llevar adelante ciertas iniciativas es central para las ciencias
sociales. Podemos rastrear estos interrogantes hasta los clasicos de la sociologia,
pero desde hace ya algun tiempo, las teorias que intentan dar cuenta del fenémeno de
los "movimientos sociales" actualizan el campo del conocimiento de la accién
colectiva. De los avances y de la centralidad que este campo detenta en la teoria
social contemporanea se desprende uno de los primeros argumentos sobre la
potencialidad de abordar el fenémeno de las Empresas Recuperadas a través de esta
“lente”.

En necesario aclarar en este punto dos supuestos. El Primero, tal cual se
adelantaba en el apartado dedicado a la definicién del fenédmeno, es que se parte de la
idea de entender a la accion colectiva como “proceso de construccion social”.
Reproduciendo los argumentos de Melucci, esto implica “considerar los fendmenos
colectivos como resultado de multiples procesos que favorecen o impiden la formacién
y el mantenimiento de las estructuras cognoscitivas y los sistemas de relaciones
necesarios para la accion” (Melucci, 1994:155).

Destacar esta manera de comprender la accion colectiva cobra particular
importancia en la instancia de “definicién del fendmeno”, ya que de aqui se desprende



que, para realizar una lectura de la accién colectiva -en este caso la recuperacion de la
ex clinica Junin- es necesario cuestionar la aparente unidad empirica de la misma
para indagar sobre los distintos elementos analiticos. El fenémeno colectivo, lejos de
plantearsenos como una “realidad dada”, supuesta, se convierte en nuestra propia
hipétesis a ser explicada, esto es, cdmo se conjugan los diferentes elementos
constitutivos y de qué manera contribuyen u obstaculizan a la consecucion de la
accion colectiva.

Separando analiticamente los componentes del sistema de accion multipolar de
un actor colectivo, podemos destacar tres ejes: fines (el sentido de la accién para el
actor), medios (oportunidad y limites) y ambiente (medio en el cual tiene lugar la
accién). La accion colectiva es entonces el “resultado de intenciones, recursos y
limites, una orientacién intencional construida mediante relaciones sociales
desarrolladas en un sistema de oportunidades y obligaciones” (Melucci, 2004: 157).

Esta definicion supone que la acciéon colectiva es algo mas que el resultado
mecanico de ciertas pre-condiciones estructurales, pero que a su vez tampoco es
posible entenderla solamente como un desfasaje de motivaciones de los individuos
participantes de accion. En el dltimo de los sentidos observados, se adopta el aporte
de la “teoria de la movilizacion de recursos” al comprobar que no solamente hace falta
“descontento social” para que se concrete la accion colectiva, sino que también tiene
que haber disponibilidad de recursos que permita al actor movilizarse. La evaluacion
de los costos y beneficios, de los limites y oportunidades, conforman entonces los
constrenimientos y oportunidades que definen los limites de la accion. Sin embargo,
esta ultima no es, como pretenden algunas interpretaciones, la suma de intereses
individuales, ni tampoco la sola existencia de un bien comun. La accion colectiva tiene
como condicién un marco de referencia cognoscitivo que le permita al conjunto de
personas valorar los costos y beneficio de la accién, las oportunidades y limites, en un
marco de interaccion y conflicto™.

El segundo supuesto guarda relacion con la potencialidad de la lectura
propuesta. En primer lugar en necesario aclarar que la accion colectiva no se agota y
limita solamente al fendmeno de los movimientos sociales, y que los avances en los
estudios sobre éstos pueden ser utilizados, en nuestro caso, para la investigacion
sobre "Empresas recuperadas” (Scribano, 2002).

Analizar este fendbmeno desde la éptica de la accidon colectiva (sensu Melucci),

permite entender estas experiencias como acciones que "comunican" sobre

1% Sobre el aporte de las propuestas de las distintas escuelas de estudio de las acciones colectivas ver resumen en
Anexo 1: “Teorias de la Accion Colectiva”.



cuestiones que transcienden lo que en apariencia es su problematica particular,
mostrando los limites de la sociedad para resolver por las vias tradicionales los
conflictos que se les presentan. En tal sentido, las acciones colectivas permiten leer
las senales que la sociedad se da sobre sus propios procesos a través de los cuales
se re-produce constantemente. Un ejemplo de estas seriales lo constituye los “limites
de compatibilidad sistémica” puestos en evidencia por la accion colectiva. Estos limites
hacen referencia a los “bordes de la sociedad” donde aparecen conflictos no-
esperados, y por lo tanto no previstos en los mecanismos de resolucion. Estas
fronteras aparecen vulneradas por la emergencia de la accion colectiva, lo cual exige
la re-definicién, modificacion o disolucién de la estructura del sistema.

En tal sentido, la acciones colectivas son "profetas"” que comunican sobre
los cambios y transformaciones que se estan produciendo en los procesos por
medio de los cuales se constituye la sociedad. Al sefalar, una vez traspasados,
aquellos bordes donde la sociedad ya no encuentra limites, estos fenémenos
profetizan o echan luz sobre los lugares por donde el sistema no puede valerse de los
mecanismos “clasicos” de resolucion de conflicto. En este sentido la accién colectiva
se constituye en un mensaje de dichos bordes.

Anthony Giddens sefala al respecto: “Los movimientos sociales —como forma de
compromiso radical portadoras de una influencia penetrante en la vida social moderna
— proporcionan pautas significativas para potenciales transformaciones futuras”
(Giddens, 1993: 148). En el contexto de complejidad de las sociedades pos-
industriales la accién colectiva emerge como “lo imprevisto”, de manera tal que los
marcos de significados que sustentan la accion pueden ser analizados en términos de
pistas para el desentrafiamiento del futuro.

De este modo, sin abandonar las “pretensiones de conocimiento”, se propone
aprovechar esta potencialidad de comprender cdmo se instancian los procesos de
estructuracion social que muestra la accion colectiva, para indagar sobre el fenémeno
de las "Empresas Recuperadas”.

Puntualmente, la propuesta que aqui se sigue (Scribano, 2005) postula entender
las senales sobre los procesos de estructuracion que la experiencia de la clinica deja
ver como mensajes, sintomas y ausencias. En cuanto mensajes, como ya se
menciond, comunican sobre los limites de compatibilidad sistémica; los sintomas
manifiestan a través de un signo lo que las relaciones sociales muestran naturalmente
invertidas; y las ausencias dejan ver los vacios en aquellos momentos en que la l6gica

social no puede unir los lazos “naturales” que unen a los agentes. (Scribano, 2005b).



Sobre las especificidades de cédmo operan estos mecanismos se volvera mas adelante
(Ver Parte IV, Cap. 7,8y 9)

ll- 4.2 Accidn colectiva: principales conceptos

Como se menciond anteriormente, la accion colectiva es el “resultado de
intenciones, recursos y limites, una orientacién intencional construida mediante
relaciones sociales desarrolladas en un sistema de oportunidades y obligaciones”
(Melucci, 2004: 157). La condicion previa de la accion colectiva es la existencia de un
marco de referencia comun a los integrantes del colectivo o identidad colectiva, que
les permita elaborar expectativas, evaluar las posibilidades y limites, y a su vez ser
reconocido en sus demandas de subjetividad dentro del colectivo. Esta definicion
interactiva esta siempre en construccién, de manera tal que los individuos implicados
en la accion, se definen a si mismos y a su entorno (otros actores, recursos,
oportunidades y limites) de acuerdo con procesos que implican interaccion,
negociacioén y la oposicion de orientaciones (conflicto).

El conflicto cobra singular importancia en este esquema conceptual. Para poder
indagar sobre las acciones colectivas, es necesario analizar los conflictos que
emergen y que se vinculan con el fenémeno.

Hay muchas formas de definir conflicto. Siguiendo a Melucci (1996): conflicto se
define como aquella relacién de dos (0 mas) actores sociales que luchan por el control
de recursos, a los cuales ambos le asignan un valor. Los recursos pueden ser
materiales o simbdlicos (0 ambos al mismo tiempo, como la mayoria), y pueden ser
relevantes para los distintos actores por diversos motivos.

Para entender la complejidad de las manifestaciones de las acciones colectivas,
gue muchas veces pueden aparecer como contradictorias, estas deben leerse a través
de la redefinicién constante de que son objeto, y sobre todo, debe tenerse en cuenta
que la manifestacion misma de la accién colectiva no la agota. Esto se debe a que
existen conflictos subyacentes que integran una “red de conflictos”, y que si bien no
cobran visibilidad en cierto momento en particular (se mantienen latentes), hacen a la
definicién del fenédmeno y se encuentran potencialmente instaladas en las relaciones
sociales cotidianas.

Las redes de conflictos no son mas que “relaciones entre actores que implican la
referencias a redes de conflictos anteriores conectadas entre si” (Scribano, 2002). Los
distintos momentos de la accién, suponen entonces, momentos de latencia, donde

estan operando conflictos que forman parte de una compleja urdimbre y que operan



como “las condiciones de la accion”: una red de conflictos da posibilidades de
visibilidad social a otra red de conflictos (Scribano, 2002).

Para comprender el significado de la accion colectiva, es necesario entonces
plantear una adecuada estrategia conceptual a fin de aprehender los distintos
elementos y momentos que la componen. Adoptamos para este trabajo los aportes
tedricos de Scribano'' para el estudio de la protesta y accién colectiva.

Es necesario distinguir tres niveles de analisis: 1- la conflictividad de la accion, 2-
su estructuracién temporo-espacial, y 3- sus modos de expresividad.

1- Como menciondbamos la accién colectiva presupone conflictos, esta
precedida y presidida por situaciones conflictivas. Estos conflictos, o mejor dicho, las
“Redes de conflictos” que anteceden y operan como trasfondo de la accién colectiva,
actdan re-definiendo constantemente las acciones, los agentes involucrados y los
sentidos. Estas redes de conflicto que configuran el marco general de la accién
colectiva, definen y re-definen los espacios publicos de la misma, estos son: campo
conflictual, campo de negociacion, area de neutralidad.

El Campo Conflictual hace referencia a la “conformacién relacional de un
espacio multipolar de situaciones antagénicas entre los actores en conflictos. Dicho
espacio, actua como limite estructural de la accidén colectiva y como horizonte de su
génesis. En el conjunto de relaciones de atraccion y rechazo que el campo genera
tiene lugar la produccién y reproduccion de la accion colectiva” (Scribano, 2002: 121).
Estos mismos mecanismos de atraccion y rechazo se ponen en marcha nuevamente
una vez iniciada la accién colectiva, generando un complejo relacional distinto para
poder conformar “la salida a la accién colectiva”, configurando el Campo de
Negociacion. En el momento en que se busca esta “salida” se conforma un lugar
donde se lleva a cabo la discusion acerca de las distintas valoraciones sobre los
bienes que dispararon el conflicto, estableciéndose el Area de Neutralidad. Estos tres
elementos constituyen las “Condiciones de la Accion Colectiva” (Scribano, 2002).

2- Es necesario plantear una estrategia para registrar los “ritmos” con que se
reconfiguran continuamente la relacién entre estos espacios. Esto nos permite captar
la complejidad de la accidén colectiva, evitando el sesgo de concentrarnos en los
momentos de visibilidad de la misma, e identificando “lo que ocurre, lo que es
observado, y la significacion que esto implica” (Scribano, 2002: 123). En este sentido,
se distinguen distintos momentos de accién colectiva que expresan relaciones entre:

las expresiones del conflicto, los distintos episodios que asumen las redes

" En su libro “Una Voz de muchas voces”, Scribano plantea los fundamentos y sintesis de un “estrategia tedrica
metodolégica” para el estudio de la accion colectiva.



conflictuales y las manifestaciones de la accion colectiva. En la primera instancia se
produce la disputa por los intereses y valoraciones en juego, re-orientando la red
conflictual. Estos re-posicionamientos a niveles estructurales poseen un caracter
“orientador” para las practicas que se observan durante los episodios. Estos ultimos
son acciones publicas que expresan el estado del conflicto, poniendo en evidencia las
redes conflictuales en tanto posiciones antagénicas de los actores, como asi también
su constitucién y visibilidad identitaria. La relacion entre estos dos campos se pone de
manifiesto en la conformacion del espacio conflictual y de negociacion, pues anudan
en tiempo y espacio la inter-relacién de los actores. Por ultimo, las manifestaciones
son acciones colectivas que los actores muestran como mensaje de visibilidad, lo que
observamos como la forma, y como tal, son resultantes del espacio publico constituido
entre expresiones y episodios. Durante las manifestaciones se reproduce la identidad
del colectivo, disputando el sentido de la accidn.

3- Los recursos expresivos que los “agentes” ponen en juego en la accién
colectiva devienen un elemento simbdlico de mediacion indentitaria. Su registro y
estudio tiene que ver con la potencialidad de este elemento de “construir y distribuir
socialmente el sentido de la accién” (Scribano, 2002: 135). Presentan la particularidad
de ser al mismo tiempo producto del sentido y sentido en produccién. Estos recursos
devienen “marcas de la identidad colectiva”, produciendo mensajes tanto hacia el
interior de colectivo, como hacia los contendientes identificados en el campo
conflictual.

El esquema propuesto puede resumirse en el siguiente cuadro (Cuadro 4):

Cuadro 4. Sintesis propuesta para comprender el
significado de la accién colectiva

Estructuracion Modos de
Conflictividad . .
temporo-espacial expresividad
_ _ “Recursos
Campo Conflictual Expresiones _
Expresivos”
Campo de o
L Episodio
Negociacion
Area Neutral Manifestaciones

Fuente: Elaboracion Propia




Il. 4.3. Estructuracidn social: principales conceptos.

El proceso de Estructuracion Social es entendido en el marco de la propuesta
tedrica de Anthony Giddens. Algunos de los conceptos relevantes para comprenderla
son (Giddens, 2003):

Estructuras: “Reglas y recursos, o conjunto de relaciones de transformacion
gue se organizan como propiedades de sistemas sociales”.

Sistemas Sociales: “Relaciones reproducidas entre los actores o
colectividades, organizadas como practicas sociales regulares”.

Estructuracion: “Condiciones que gobiernan la continuidad o transmutacién de
estructuras y, en consecuencia, la re-produccion de sistemas sociales”.

Entender la dualidad de las estructuras sociales para la explicacion de los
sentidos de la accion es nodal para la teoria de la estructuraciéon. Las estructuras,
como conjunto de reglas y recursos, poseen una existencia “virtual”, fuera del tiempo y
el espacio, salvo en sus actualizaciones. Los sistemas sociales poseen implicita cierta
estructura y suponen actividades situadas de agentes humanos, reproducidas por un
tiempo y espacio. Estos sistemas tiene lugar “s6lo en y a través de la estructuracion,
como resultados de actos contingentes de la multiplicidad de la existencia humana”
(Scribano, 1999a: 118).

Si la estructura supone una existencia virtual, y los sistemas sociales suponen
actividades situadas en los actores; la practica de las ciencias sociales debe apuntar
hacia el andlisis de las estructuracién de sistemas sociales, entendiendo a las
propiedades estructurales como existiendo solo en el tiempo y espacio de los
momentos en que se constituye el sistema. Se deduce de aqui que las propiedades
estructurales de los sistema sociales son a la vez condicion y resultado de las
practicas que los constituyen: “Decir que estructura es un orden virtual de relaciones
transformativas significa que sistemas sociales, en tanto précticas sociales
reproducidas, no tienen estructuras sino que mas bien presentan propiedades
estructurales, y que una estructura existe, como presencia espacio-temporal, sélo en
sus actualizaciones en esas practicas y como huellas mnémicas que orientan la
conducta de agentes humanos entendidos” (Giddens, 2003: 54).

En este sentido, si las redes de conflicto son entendidas como conjuntos de
conflictos, que preceden y operan como horizonte de la accion colectiva, re-definiendo
constantemente las acciones, los agentes involucrados y el sentido de las acciones,
“‘juzgamos como valida la transposicién de la identificacién de redes de conflictos
como herramientas de andlisis de la estructuracién social” (Scribano en Zeballos,
tabares Dos Santos y Otros, 2005). Asi se conecta la posibilidad de ingresar via accién



colectiva hacia un analisis de la estructuracion social que nos permita “echar luz” sobre
los procesos sociales en juego en la configuracion de la recuperacion de la Ex Clinica
Junin.

Es necesario profundizar algunas nociones para comprender la posibilidad de
indagar en las conexiones entre conflicto social y practicas cotidianas de instanciacién
estructural, tal como se lo ha propuesto.

Giddens representa el “modelo estratificado del agente” de la siguiente manera:

Consecuencias
No buscadas
De la accién

Condiciones ;----------- Registro reflexivo de la accion ~ ——»
Inadvertidas

De la accién Racionalizacion de la accion

Motivacién de la accion

Figura 2. Modelo Estratificado del Agente
Fuente: Giddens (2003) “La Constitucion de la Sociedad”

El Registro reflexivo de la accion hace referencia al continuo registro que realizan
los agentes de sus actividades y de los aspectos fisicos y sociales de los contextos en
que se mueven. La racionalizacién tedrica se refiere a la comprension tedrica —mas
alla de lo discursivo- que los agentes realizan sobre sus practicas. Las motivaciones
denotan los deseos que mueven la accién. No se une tan directamente a la
continuidad de una accién como su registro reflexivo y su racionalizacién. Solo en
ciertos casos en que se “sale de la rutina” la motivacién alcanza domino sobre la
accién. En la mayoria de los casos, la motivacion denota una potencialidad de accién
(Giddens, 2003: 44).

De esta forma de comprender al agente se desprende que el limite de su
cognocibilidad se establece, por un lado en lo inconsciente, y por otro en las
condiciones no conocidas y en las consecuencias no intencionadas de la accion. A
través del estudio de estos limites es posible establecer el significado de estas sobre
las consecuencias no intencionadas (Scribano, 1999a), entendidas como lo imprevisto
o las “alteraciones” en las relaciones sociales que se pueden visualizar
cotidianamente.

Profundizando aun mas el analisis de “lo inesperado”, Giddens plantea que la
complejidad de los sistemas presentes en la modernidad avanzada lleva a cuestionar
el control que se pueden tener sobre la vida: no se puede controlarla por completo.
Esto es puesto en evidencia, por ejemplo, a través de la emergencia de las

“consecuencias no deseadas” en la planificacién de cualquier sistema.



Al caracterizar las principales dimensiones institucionales' de la modernidad
Giddens menciona: Vigilancia — Poder Militar — Industrialismo — Capitalismo (Ver figura
3). En cuanto a los tipos de Movimientos sociales, tomando como base las
dimensiones institucionales, menciona: los movimientos por la libertad de expresion y
los movimientos democraticos; los Movimientos por la Paz; Los Movimientos ecol6gico
y contraculturales; y el Movimiento Obrero (Ver Figura 4). Al poner en relacion las
principales dimensiones institucionales con los tipos de movimientos de la modernidad
Giddens acentua la capacidad de los dltimos para vislumbrar futuros posibles, asi

como reconoce que estos son, en parte, actores del cambio.

Vigilancia
(Control de Informacién y supervision social)

Capitalismo Poder Militar
i . (Control de los medios
(Acgnm::i%ﬂ?egfocsg'tal de violencia en el

" contexto de la
mercado_s competitivos industrializacién de la
de trabajo y productos) guerra)

Industrialismo
(transformacién de la
naturaleza: desarrollo
de un entorno creado)

Figura 3. Dimensiones Institucionales de la Modernidad
Fuente: Giddens (2003), “Las consecuencias de la modernidad”

'2 Giddens entiende por instituciones a las practicas que poseen la mayor extension espacio-temporal en
el interior de los sistemas sociales(Giddens: 2003).



Libertad de expresion / Movimientos democraticos

Movimiento Obrero Movimiento por la Paz

Movimiento ecoldgico
(Contracultura)

Figura 4. Tipo de Movimientos Sociales
Fuente: Giddens (2003), “Las consecuencias de la modernidad”

Las caracteristicas que Giddens le adjudica a los Movimientos Sociales, en tanto
ambito de emergencia de “lo inesperado” en la sociedad y espacio donde toman
cuerpo las “condiciones no previstas”; pueden trasladarse al fenédmeno que se
pretende indagar (“Empresas Recuperadas”). En este sentido, la identificacion de
redes de conflictos como herramienta de analisis de la estructuracion social, tiene
como objetivo indagar como operan estos conflictos en la instanciacién de
“alteraciones” en las relaciones sociales situadas en un tiempo y espacio determinado.

Es posible afirmar que la mayoria de las lecturas sobre las experiencias de las
“Empresas Recuperadas” coinciden en ponerlas en relacion con el conflicto del
trabajo.

El trabajo —o el conflicto en torno al trabajo- se asocia no solo a la “relacién
técnico-productiva” que implica la trasformacion de insumos en bienes y servicios, sino
también con otras dimensiones involucradas en la practica cotidiana de los “sujetos
que trabajan”. Estas son: la disponibilidad del cuerpo como insumo de trabajo, y las
relaciones de poder que perméan los muros de las fabricas y toman cuerpo en las
mismas relaciones de produccion, por ejemplo, en las formas de gestion, entre otros.

Lo importante aqui, mas alla de estas dimensiones que es preciso problematizar,
es destacar que, indagar acerca de los conflictos que se asocian a estas experiencias

significa ir mas alla de la descripcién del reclamo puntual y la creativa solucidén



ensayada por los trabajadores, para comprender el significado que “sefialan” en
funcién del sistema de re-produccién social en las que se encuentran insertas.

En este punto, es necesario realizar un paréntesis. Melluci sefala sobre la
necesidad de definir el sistema de referencia o el campo de acciéon considerado
cuando se esta analizando una accion colectiva que introduce interrogantes en funcion
a la nocién de “ruptura de los limites” o “limite de compatibilidad sistémica” (Melluci,
1994). Es importante entonces, introducir algunas consideraciones generales para
describir las principales caracteristicos del los sistemas capitalistas.

Il. 4.4. Sistema de referencia: capitalismo.

El punto de partida es comprender el ordenamiento supuesto por la “sociedad
capitalista”. Aqui caben hacer explicitos dos supuestos: A- Los principios de un
sistema capitalista, y B- los supuestos de una sociedad salarial periférica.

Il. 4.4.A. Sistema Capitalista

Es necesario comprender al capitalismo como un ordenamiento social que se
caracteriza por cierto tipo de relaciones sociales: “La acumulacion originaria y la
explotacién (como extracciéon del trabajo vivo) explican como dimensiones relevantes
el sistema capitalista como relacion social de dominacion” (Bialakowsky y Atunes:
2005, 10).

Siguiendo el razonamiento de Erik Olin Wright (1983) podriamos caracterizar
este proceso de acumulacion originaria de la siguiente manera: en primer lugar es
necesario distinguir en todas las sociedades a los “productores directos” de los “no
productores”. Esta distincion se basa en que los primeros producen los bienes y
servicios necesarios para que la sociedad continde, mientras que los segundos viven
de la produccién de otros.

Sin embargo, el trabajo que realizan los productores directos puede dividirse en
trabajo necesario, o el gasto de actividad humana requerido para la subsistencia de los
trabajadores, y el plustrabajo, que es la actividad humana generadora de excedente
con respecto a las exigencias de la simple reproduccién de los trabajadores. Lo
caracteristico de las sociedades capitalistas es la forma (mecanismo social) de
extraccion del plus-trabajo de los productores directos; esto es, a través de la
generacion de plus-valia. Para que la relacion de acumulacién capitalista (re-
produccion del sistema) tenga lugar es necesario que el valor creado en el proceso de
produccion sea mayor al valor de los costos de ese proceso, es decir, mayor que el
valor de los insumos invertidos. Este proceso de valoracion sélo es posible a través de



la intervencién del trabajo-mercancia en el proceso de produccién. Aqui reside una de
las observaciones mas importantes: el proceso social necesario para la creacién del
un bien o servicio se constituye por otra parte en un proceso de valorizacién del
capital.

Pero el proceso de creacion de valor es comun a otras formaciones sociales: los
elementos de la teoria del valor en Marx explican que el fundamente de la generacion
de valor en las sociedades es el trabajo-humano. La creaciéon del plus-valor que
caracteriza al capitalismo, y el modo de acumulacién capitalista (entendido como la re-
produccion de estas relaciones de produccion e intercambio), s6lo es posible porque
existen, en primera instancia, productores directos que solo poseen “su trabajo” y
capitalistas que son los duefios de los “medios de produccién”.

De lo anterior se deduce que “Las relaciones sociales que caracterizan una
sociedad capitalista envuelven por un lado a trabajadores sin propiedad, despojados
tanto de los medios de produccién como de los productos de ésta, que se ven asi
obligados a vender su fuerza de trabajo —su capacidad para producir bienes y servicios
— para sobrevivir, y por otro a capitalistas que posee medios de produccion y compran
fuerza de trabajo en el mercado para ponerlos en funcionamiento” (Wright: 1983, 108).

Es posible afirmar entonces, que “(...) La especificidad (del sistema capitalista)
como relacion social se encuentra construida en base a la compra-venta-de trabajo
vivo libre (...)” (Antunes y Bialakowsky: 2005, 10). Esta es la condiciéon para tenga
lugar el proceso de acumulacién capitalista. Pero ademas, se podria desprender de
aqui, el hecho de que las relaciones sociales establecidas en torno a la produccién e
intercambio de bienes sean puestas en el centro de la escena, entre las distintas
relaciones que abarcan el complejo de las interacciones sociales.

En términos de ltzvan Metsarof, el sistema capitalista “opera sobre la base de la
subordinacion estructural del trabajo al capital” (Antunes: 2005, 19). Esto es asi como
el producto de un proceso histéricamente constituido y no de una determinacion
ontoldgica; que llevo a los seres sociales a estar mediados entre si y combinados
dentro de una totalidad social estructurada, mediante un sistema de produccién e
intercambio establecido (Antunes y Bialakowsky: 2005).

Las condiciones estructurales necesarias para que emerjan histéricamente las
relaciones capitalistas o el sistema, son resumidas por Metzarof:

1- Separacion del trabajador de los medios de produccién

2- La imposicion de dichas condiciones objetivadas sobre los trabajadores,
como un poder separado que ejerce el mando sobre ellos.



3- La personificacion del capital como un valor egoista orientado como
requerimiento de expansion del capital.

4- La personificacion del trabajo, esto es, la personificacién de los trabajadores
con el trabajo, destinado a mantener la dependencia del capital; esa personificacion
reduce la identidad de los trabajadores a sus funciones productivas fragmentarias.
(Metzarof en Antunes: 2005)

La subordinacion del trabajo hacia el capital, como condicién histérica que regula
las relaciones sociales en las sociedades capitalistas se basa en la emergencia
histérica del trabajo-como-mercancia. EI maximun del sistema es la produccién de
mercancia. La mercancia es algo que es producido para el intercambio y no para su
uso directo. La Fuerza de Trabajo es una clase especial de mercancia, o la capacidad
productiva humana vendida en el mercado de trabajo, para ser utilizada en la
produccion junto a otras mercancias.

Pero “esta mercancia especifica (la fuerza de trabajo) posee la cualidad
excepcional de ser capaz de producir mas valor del necesario para reproducirla”
(Antunes y Bialakowsky: 2005, 111). En esta potencia se fundamenté anteriormente la
posibilidad de la creacién de valor y la acumulacién capitalista; pero reside también
aqui —en el proceso de re-produccion de la mercancia Fuerza de Trabajo- la esencia
de un conflicto que atraviesa los sistemas capitalistas.

El primer acto expropiatorio en el capitalismo se da en el intercambio de un
productor directo que vende su mercancia -fuerza de trabajo- a un comprador. En el
mercado, este parece ser un intercambio de equivalentes (mas alla de como se calcule
el costo de reproduccién de la mercancia fuerza de trabajo), pero sin embargo cuando
esta mercancia es utilizada como factor de la produccién, como trabajo real, el
resultado en términos de valor es mayor que el valor pagado por su reproduccion; y
este hecho es constitutivo de la l6gica de re-produccion/expansion del sistema.

Es necesario comprender entonces al capital como una relacion social basada en
este conflicto, y al proceso de acumulacién capitalista como ”(...) la reproduccion de
las relaciones sociales capitalistas a través de la conversién del plus-valor en nuevos
capital constante o variable” (Eric Olin Wright: 1983: 107). Este “proceso de
acumulacion originaria” hace referencia por un lado a un punto de partida del
capitalismo, pero también, le otorga un significado histérico continuo al sistema; esto
es, mas alla de las particularidades, podemos caracterizar a cualquier formacion
capitalista con los conceptos antes expuestos: trabajadores, capitalistas, plus-trabajo,
plus-valor y proceso de acumulacion.



Il- 4.4.B. Sociedad Salarial Periférica

Se reconoce entonces que existen diferencias entre las relaciones sociales que
caracterizan el ordenamiento de la sociedad capitalista de principios de la revolucién
industrial en Inglaterra, y los modos de trabajo, acumulacion, formacién y extraccién
del plus-valor en la sociedad Argentina actual (que por otra parte es el marco en que
se inscribe el caso de estudio).

Aqui se hara hincapié en dos dimensiones de las transformaciones antes
aludidas. Por una parte, como se mencion6, mas alla de las particularidades histéricas
que fueron adoptando los distintos modos de acumulacién (Erik Olin Wright: 1983) se
mantuvo en todo momento la relacién originaria que se planteé entre los que producen
las riquezas de las sociedades y quienes extraen el plus-valor; inevitable para la
expansion de las relaciones capitalistas. En esta expansion es necesario plantear las
particularidades de las sociedades periféricas, donde el capitalismo llega en un
segundo impulso, y adopta ciertas caracteristicas especificas. La relacién centro-
periferia esta atravesada por un proceso mas amplio de mundializacion de los
fendmenos que afectan la produccion.

Por otra parte, en el recorrido historico de las transformaciones de los modos de
acumulacion que afectaron la materialidad de los trabajadores, se considera necesario
destacar la “"sociedad salarial” como forma capitalista de acumulaciéon que adquirié
ciertas particularidades y expansion.

De esta manera, la “Sociedad Salarial Periférica” se convierte en nuestro marco
de referencia genérico. Dicho “giddensianamente”, el aqui y ahora de los trabajadores
de las empresas recuperadas se instancia en la estructuracion de una sociedad, cuya
existencia virtual (tal como se ha definido a las estructuras) se aproxima a las
definiciones que se plantean aqui.

En este sentido, la sociedad salarial representa un modo de estructuracién del
capitalismo en ciertos momentos histéricos, cuya principal caracteristica es un fragil
compromiso entre lo econémico y social, entre las condiciones para producir riquezas
y la exigencia de proteger a quienes las producen (Castel: 1997). Mas alla de su
espacializacion en las distintas partes del mundo, esta particular relacion entre
dinamica del mercado laboral y estructuracion social que supone la “sociedad salarial”,
tiene al menos dos supuestos que es preciso mencionar: por una parte la funcion
integradora y esencial que el trabajo ha desempernado en las sociedades, y por la otra
que el modo de trabajo asalariado particularmente, ha adoptado una posicién central al

interior de las mismas.



El trabajo asalariado detenta centralidad en esta formacion social no solo por las
proporciones cuantitativas que este representa dentro del mercado laboral sino
también porque la “sociedad salarial” era la matriz de una condicion social estable, que
asociaba al trabajo derechos y garantias. Los beneficios ligados a la condicion
asalariado alcanzan a proteger de los principales riesgos sociales, “(...) no solo a los
trabajadores y a sus familias, sino también a los no asalariados y a la mayoria de los
no activos” (Castel: 2002, 63).

Desde hace ya unas décadas, algunos pensadores cuestionan la continuidad de
este modelo de sociedad asalariada. Los nuevos fendmenos que emergen y
complejizan las relaciones de trabajo llevaron al cuestionamiento de este modelo para
interpretarlos. Para algunos, este cuestionamiento desembocé rapidamente en la tesis
del “Fin del trabajo”, que plantea una sociedad en la que éste ha perdido su rol central.
El ocaso de la “sociedad salarial” implica que el trabajo ha abandonado su funcion
integradora y de cohesién social.

En disonancia con esta ultima idea, otros planteos afirman (sensu Castel) que la
“sociedad salarial” ha venido desmoronandose y con ella, el tipo de regulacién
asociada a la condicion de asalariado. Pero esto no implica el ocaso o fin de la
sociedad salarial. Mas precisamente, este desmoronamiento hace referencia a un
escenario en que la estructura se sigue manteniendo, a pesar de su inminente
debilitamiento.

Las principales caracteristicas de esta situacidn estan relacionadas a la aparicion
de nuevas incertidumbres en relacion al vinculo laboral. Estas nuevas amenazas para
los trabajadores van mas alla del desempleo y surgen de contratos laborales atipicos,
de duracién determinada, a tiempos parciales, etc.

En este sentido, Ricardo Antunes (1995) anota que las transformaciones que se
han producido en el mundo del trabajo en los uUltimos afnos implican, entre otros, los
procesos de “Des-proletarizacion y sub proletarizacién”. En primer lugar, se asiste a
una “des-proletarizacion” del trabajo obrero industrial, o una disminucién de la clase
trabajadora tradicional, al mismo tiempo que se sub-proletarizan cada vez, mas capas
de “nuevos trabajadores”.

En los paises periféricos, las particularidades que adoptaron los procesos de
industrializacion contribuyen a que, si bien se perciba este desmoronamiento, este
proceso tenga particularidades. Un ejemplo de este proceso diferencial de
flexibilizacion es como el aumento de lo que se denomina “nuevo sub-proletariado”
(Antunes: 2005), que hace referencia a los trabajadores sub-contratados, part-time o
tercerizados, afecta de manera distinta a los trabajadores de los paises centrales y



periféricos. Antiguamente, estos puestos eran ocupados por inmigrantes en los paises
centrales. Sin embargo, la crisis del Welfare State, el crecimiento del desempleo y la
desaparicion de ciertas actividades, desemboc6é en que muchos de los antiguos
“proletarios” se sumasen a estos modos de sub-proletarizacion.

Por otra parte, los paises periféricos donde se produjo una industrializacién
incipiente en las décadas pasadas (como México, Argentina, y Brasil), con la
consecuente expansiéon del proletariado industrial, comenzaron a experimentar mas
temprano los procesos de desindustrializacion y desproletarizacion, dando paso a la
emergencia de los trabajos precarios, temporarios, mercerizados, etc. La configuracion
de la division mundial del trabajo imprimié, desde temprano, sus consecuencias
particulares en los modos de acumulacion y relaciones sociales en las sociedades
periféricas. Sin ahondar demasiado en las caracteristicas comparadas de los procesos
actuales de division mundial del trabajo, es por lo menos necesario mantener abiertos
estos interrogantes para ajustar las interpretaciones sobre los procesos en curso en el
mundo del trabajo, sobre todo si dichas interpretaciones son hechas “desde el centro”.

Retomando lo planteado en torno a la “Des-proletarizacién y sub proletarizacion”,
estas tendencias vienen a confirmar y complejizar la metamorfosis de la relacion
salarial. En una sociedad donde se deterioran las relaciones laborales de los que se
hayan insertos en los “tradicionales puestos de trabajo”, donde la mayoria de los que
consiguen nuevos puestos de trabajo los desarrollan en condiciones de precariedad, y
donde existen a su vez grandes masas de personas que se encuentran
desempleadas; la relacion asalariada cobra significativa precariedad en contraste con
la estabilidad “social” que suponia. Si antes parecia que la condicién de trabajo mas
difundida (asalariado) garantizaba cierta estabilidad de las estructuras sociales, el
desmoronamiento que asistimos en nuestras sociedades hace referencia claramente

a un periodo de metamorfosis o transformacion.

ll- Sintesis de la Propuesta Teorica

En esta Parte se presentaron distintos planteos teéricos en funcion de ampliar la
comprension sobre la propuesta que se realiza en este trabajo.

En primer lugar, en el Capitulo 3 se pudieron observar algunos de los
antecedentes tedricos disponibles sobre “Empresas Recuperadas”. Si se parte, como
se menciond, desde una postura reflexiva de la tarea de investigacién, se puede
comprender dicho recorrido como una instancia de vigilancia, propia de la etapa de
construccién del objeto-sujeto de estudio. Al repasar algunas de las propuestas



disponibles se observd que las definiciones sobre el fendmeno conducen en muchas
ocasiones a obturar la posibilidad de pensar el cambio social.

En funcién de esta observacién, se ensayd una definicibn operativa de las
Empresas Recuperadas por sus Trabajadores, y se procedid a avanzar en las
reflexiones tedricas que posibilitan la comprensién de la mirada sui generis que se
propone en este trabajo.

En el Capitulo 4 se ocupd de desarrollar los supuestos y principales conceptos
vinculados a la concepcién de Scribanno y Melluci sobre accién colectiva, y de
Giddens, sobre Estructuracion Social. La accion colectiva permite ver al fenémeno, en
funcion de que éste posibilita leer los procesos sociales de los cuales forma parte. En
este sentido, el conflicto social como elemento central en la definicion de la accion
colectiva, echa luz sobre las distancias sociales en torno a las cuales se produce la
sociedad. La potencialidad de esta mirada, de captar las senales que la sociedad
genera sobre sus propios procesos de constitucién, se vuelve inteligible por medio de
los conceptos de la teoria de la estructuracién. La sociedad se constituye en la
interaccion de los agentes y las propiedades estructurales, que son a la vez condicion
y producto de las relaciones sociales. A través de la identificacién de las “redes
conflictuales” como herramientas de andlisis de la estructuracién, la accion colectiva
de la recuperacion se constituye en una instancia privilegiada donde es posible
registrar los mecanismos de re-produccion social. Se anudan, asi los dos elementos
centrales del “lente propuesto”, accidn colectiva y estructuracién social.

Finalmente, la posibilidad de leer el cambio social que se percibi6 como una
deficiencia en el campo de estudio de las empresas recuperadas, y como una
potencialidad del lente propuesto, debe comprenderse en relacion a cierto “marco de
referencia” a partir del cual, las seriales de la accién colectiva cobran significacion. En
este sentido, la Ultima parte del capitulo 4 se dedicé a describir el marco de referencia
en el cual se integra fenédmeno estudiado. Las caracteristicas de éste se vinculan al
sistema capitalista y a las mutaciones en el modelo de acumulacion, que significa la
metamorfosis de la sociedad salarial. Estas caracteristicas cobrardn relevancia hacia
el final de este trabajo, cuando una vez expuestos los datos recabados, sea posible
cualificar estos procesos y sefalar continuidades y rupturas.

Integrada entonces, la lectura sobre los antecedentes en el campo de las
empresas recuperas, ensayado una mirada particular (sefialan tanto su posibilidad
como su potencialidad) y presentados los supuestos y principales categorias de dicha
mirada; es preciso avanzar hacia la exposicion de los datos recogidos acorde al plan



de investigacién presentado, para poder interpretar finalmente la lectura que esta
propuesta permite realizar sobre la experiencia estudiada.



Parte Il - Presentacion de los datos

llI- Introduccién

Esta Parte de la presentacion se propone exponer la informacion recabada a través
de las distintas técnicas e instrumentos propuestos en el Plan de Investigacién. Para la
organizacion de estos datos se dividira la informacion en dos Capitulos.

En el primero (Capitulo 5), se desarrollara una lectura de la accién colectiva y el
conflicto social a partir de la informacién registrada del material periodisticos.
Particularmente, este capitulo se compone de tres ejes. En el primero se presenta un
andlisis de los diferentes conflictos sociales acaecidos en la ciudad durante el periodo
estudiado. En el segundo, se centra la mirada en los conflictos del “trabajo” y la “salud”,
entendiendo a éstos como los conflictos que, en principio, se vinculan mas directamente
con el caso estudiado. Por ultimo, el tercer eje registra -desde la mirada de los medios- el
conflicto de la recuperacion de la clinica. De esta manera, la conjuncion de los dos
primeros ejes propuestos en este capitulo informard sobre el contexto en que cobra
visibilidad el caso de la recuperacién de la clinica; mientras que el ultimo posibilitara una
primera aproximacién a la experiencia desde una mirada general, al tiempo que permitira
poner en relacion el conflicto particular estudiado con dicho contexto.

Por otra parte, el segundo capitulo incluido en esta Parte (Capitulo 6) se propone
completar la informacién necesaria para la configuracion de las condiciones de la accién
colectiva (tal cual se las ha definido en la Parte Il, Cap3) y la reconstruccion del proceso
de recuperacion. Para ello, ademas de los datos provenientes de los registros
hemerograficos, se valdra de la informacién recabada a través de las entrevistas
realizadas, de los registros de las observaciones participantes, y de entrevistas
realizadas por otros investigadores. La especificidad y tipo de informacion que estos
instrumentos proveen posibilitara el abordaje de los procesos de construccion de sentido,
profundizando el analisis de las redes conflictuales que intervienen en el procesos de
recuperacion estudiado.



lll- Capitulo 5. Accidon colectiva y conflicto social: una
mirada desde los medios

lll- 5.1. La accidn colectiva y el conflicto social en Cérdoba

Tal como se menciond, existe una estrecha relacion entre conflicto social y los
procesos de estructuracion. Si consideramos que las sociedades se estructuran
anudando su reproduccién y cambio en la instanciacion de las distintas practicas
sociales, los conflictos sociales pueden ser considerados como el conjunto de
practicas donde es posible visualizar la configuracién de los distintos espacios
sociales, actores y distancias que se estan poniendo en juego en nuestras sociedades.

Se expondra a continuacion, una primera lectura del conflicto social urbano en la
ciudad de Cordoba, en base a registros de sus estructuras, demandas y actores.
Estos datos - provenientes de las actividades desarrolladas en el “Punto 1” del plan de
investigacion propuesto'®- permitiran ir re-construyendo el contexto de estructuracién
en que se inserta el caso particular en estudio.

Desde Mayo de 2002 hasta Abril de 2004 (24 meses) se registraron un total de
2497 conflictos. Una distribucién de los conflictos por mes demuestra un
comportamiento ciclico de los mismos (Ver Grafico 1): el ciclo comienza en descenso
desde Mayo de 2002 con 154 conflictos hasta llegar a un minimo relativo en Julio de
101 registros. Los picos maximos se registran consecutivamente en Septiembre de
2002 (189 casos), Marzo de 2003 (164 casos), Mayo (138 casos), Agosto (163 casos),
y Febrero de 2004 (114 casos); mientras que los minimos se producen en Enero de
2003 (49 casos), Abril (68 casos), Junio (41 casos), y Noviembre (37 casos).

'3 Ver Actividades propuestas: Parte I, Capitulo 2, apartado “II- 2.2.A. Actualizacién de la Base de datos sobre
conflictos sociales en Cérdoba”



Grafico 1. Conflicto Social en Cba ( MAY2002-ABR2004).
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Elaboracion propia. Fuente: La Voz del Interior

De manera general es posible observar que si bien el ciclo se “acelera” desde
Enero de 2003 hasta Noviembre del mismo ano, precipitdndose puntos maximos vy
minimos en un corto periodo y produciendo ciertas particularidades en la curva de la
distribucion, aun parece mantenerse el comportamiento ciclico para todo periodo
registrado.

Con respecto a las estrategias elegidas por los actores para dar visibilidad a los
conflictos (Ver Grafico 2), se destacan la de “Publicacion o documento en prensa”, con
834 casos, que representan el 33% de los conflictos del periodo, seguido por
“Implementacién de programa o iniciativa” con 360 casos (0 el 14% de los conflictos),
“Petitorio ante las Autoridades” con 261 casos (o el 10 %), y “Amparo/documento en la
justicia” con 243 casos (0 el 9%). La suma de los casos abarcados en estas
categorias representa el 68% de los conflictos registrados.

Entre las estrategias con menor frecuencia podemos encontrar, “Tomas de
instalaciones publicas y privadas”, “Paro y Marcha”, “Escraches”, “Cacerolazo”,
“Formacion de Cooperativas” y “Donacion”; sumando entre todas ellas el 6,5% del total
los conflictos.



Grafico 2. Conflicto Social en Cba (MAY2002-ABR2004).
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Elaboracion Propia. Fuente: La Voz del Interior

Entre las demandas registradas se destacan (Ver Grafico 3) los reclamos por
“Trabajo”"*, concentrando 503 casos (20 % de los registros), seguido por “Impunidad,
corrupcion, represion” con 403 casos (16 %), “Habitacional”, “Salud” e “Inexistencia
de efectores” con el 8% cada uno; representando en conjunto aproximadamente el
60% de los conflictos. Por otra parte, los reclamos de “Educacién”, “Ahorros”,
“Alimentacion”, “Deudas” y “Ambientales” solo llegan a acumular aproximadamente el
14% de los conflictos totales.

' Se destaca que esta categoria fue re-codificada, agrupando a los reclamos por trabajo (propiamente
dicho), las demandas por “Mejoras Laborales” y por “Planes Sociales”. Se considera que si bien estas
demandas demuestran particularidades y aristas, todas refieren de manera directa al conflicto del trabajo
en tanto se disputa un conjunto de bienes que hacen al ambito de los procesos de produccién de bienes y
servicios.



Grafico 3. Conflicto Social en Cba (MAY2002-ABR2004).
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Elaboracion Propia. Fuente: La Voz del interior

Los “Actores Colectivos” vinculados a dichas demandas (Ver Grafico 4) se
concentran predominantemente en la categoria de “Vecinos” con 655 casos (26%),
seguido en importancia por “Otros Dirigentes” con 572 casos (23%), y “Trabajadores
estatales” con 365 casos (15 %). Los actores que se destacan por su poca aparicion
en los conflictos son “Estudiantes No Organizados”, “Deudores”, “Otros” y
“Organizaciones de Base”, sumando el 7% de los conflictos.



Grafico 4. Conflicto Social en Cba( MAY2002-ABR2004).
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Con respecto a los “Antagonistas” mencionados (Ver Grafico 5) en los conflictos
registrados se destaca al “Estado” como la categoria que agrupa a 1685 casos, o sea,
el 67,5% de los conflictos; desagregandose en “Estado Nacional” con 453 casos
(18%), “Estado Provincial” con 576 casos (23%), y “Estado Municipal” con 656 casos
(26%). El antagonista que sigue en importancia por su alta frecuencia de aparicion es
“Empresa Privada” con 294 casos, o el 12% de los registros. Por otra parte, las
categorias “Dirigencia Gremial”, “Banco Estatal” y “Camara Sectorial”, con 21, 17y 16
casos respectivamente, son los antagonistas que menos aparecen en los conflictos,

Elaboracion Propia. Fuente: La Voz del Interior

representando en conjunto solo el 2% de los conflictos.




Grafico 5. Conflicto Social en Cba MAY2002-ABR2004.
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Elaboracion Propia. Fuente: La Voz del Interior

Del panorama general que ilustran los datos es posible interpretas las siguientes
caracteristicas sobre los procesos de estructuracién social puestos en juegos en los
Conflictos Sociales en la ciudad de Cérdoba:

o Es importantes destacar, en funcion de la cantidad de conflictos
registrados, que no ha habido una disminucion significativa del conflicto social urbano
en la ciudad de Cérdoba en un periodo que abarca desde apenas unos meses
después de “la salida De la Rua” hasta Abril de 2004. Si bien la distribucién mensual
de los conflictos se presenta en forma de ciclos con alti-bajos, su magnitud sigue
siendo importantes: si computamos dias por protestas obtenemos como resultado que
para todo el periodo se produjeron 3,5 conflictos diarios.

o Conforme a lo que se observa en los estudios sobre protesta social con
respecto a la multiplicacién de los nodos conflictuales’, se puede advertir la
coexistencia de conflictos “tradicionales” con “nuevas demandas”. De esta lectura se

'® Scribano y Schuster observan: “a. en primer lugar, han aumentado y se han diversificado las acciones
de protesta en el pais; b. se han multiplicado las organizaciones de protesta; c. se han modificado los
temas y demandas que sostienen las organizaciones y las acciones de protesta; d. han aparecido nuevos
formatos de protesta para soportar dichas acciones”. (Scribano y Schuster: 2001, 14)



desprende que las demandas por Trabajo, Vivienda y Salud forman parte de un
repertorio de preocupaciones que ocupa a distintos sectores de la sociedad, desde la
emergencia de las sociedades industriales y la irrupcion de la “cuestion social’
(Castels, 1997); en tanto que los reclamos por “Impunidad, represién y corrupcion” e
“Inexistencia de efectores”, hacen referencia a “nuevos conflictos “que cobran
visibilidad. De manera general, la visibilidad de los primeros remite a los limites de
reproduccion de los cuerpos (salud, trabajo, vivienda) en un marco de exclusion social
creciente, mientras que por otra parte, las demandas de “impunidad, corrupcién y
represion” (asociadas fuertemente al descreimiento en las instituciones, negligencia de
funcionarios publicos, y represion policial), sumado a las demandas de “Inexistencia de
Efector” ( vinculadas estrechamente a las acciones de “solidaridad”), aluden a la crisis
de lo politico institucional, asi como al retiro-ausencia del Estado en las esferas
tradicionales de accién. Es necesario aclarar que ausencia no significa la negaciéon o
no-existencia de un estado; sino justamente se hace referencia a la “presencia por
omision”.

o La preeminencia de la categoria “Documento en Prensa” (en referencia a
las acciones en la que los actores convocan a la prensa o se dirigen a ella para dar
visibilidad a un conflicto particular) como “Tipo de Accién” remite a la importancia de
las demandas de visibilidad implicadas en las acciones colectivas, asi como en el
papel que juegan los medios vehiculizando y potenciando la demandas en dichas
acciones.

o Por otra parte, una imagen muy difundida de la protesta social post-
diciembre de 2001 son lo grupos de personas cortando rutas o calles, tomando
instalaciones publicas, o haciendo escraches. Muchas de estas imagenes se
corresponden a los grupos o colectivos que tomaron cierto protagonismo, sobre todo
en la agenda mediatica, como piqueteros, ahorristas, asambleistas, etc. Frente a este
paisaje, el conflicto social en Cordoba post diciembre de 2001 parece mostrar otro
panorama: “implementacion de programas”, “presentacion de documentos en la
justicia” y “petitorio ante las autoridades”. Los “cortes”, “tomas de instalaciones” y
“cacerolazos” son los menos vistos. Es posible deducir de este hecho, que las
estrategias escogidas por los actores cordobeses para dar visibilidad a sus reclamos
guardan relacién con “protestar correctamente”, que no puede leerse sino como una
consecuencia de la criminalizacién/juridizacién de la protesta'®. Cabe hacer aqui el

siguiente comentario: el borde entre el reclamo de derechos y lo ilegal (en tanto se

'® En el trabajo del CELS (Centro de Estudios Legales y Sociales) “El Estado frente a la protesta Social.
1996-2002"(CELS: 2003) puede ampliarse informacion sobre casos paradigmaticos de la “juridizacién de
la protesta”.



viola alguna norma de convivencia o legislacion) ha sido utilizado como el espacio de
aparicion de muchos sujetos de la protesta social en toda Latinoamérica, en contra de
los programas de ajustes estructurales (Scribano: 2004). La norma es justamente lo
que garantiz6 la invisibilidad de los agentes. Parece obvio entonces que la protesta —
en tanto demanda visibilidad- esté ligada a la incorreccion: “Nadie puede ser lo que
socialmente no es aceptado y, si lo es, se arriesga a que sea visto como un criminal”
(Scribano: 2004). Los datos arrojados sobre la conflictividad social en Cérdoba remiten
a mantener abiertos los interrogantes sobre los mecanismos de oclusién que supone
la norma institucionalizada o los canales tradicionales de resolucién del conflicto:
¢donde estan los “criminales” de Cordoba, en el contexto de crisis social y alta
conflictividad que nos arrojan los datos expuestos? A manera de resumen, los datos
sobre los tipos de accidn que parecen referir a un “protestar correctamente” remite a
prestar particular atencién en la lectura de las estrategias utilizadas por los actores
para dar visibilidad a sus reclamos. Como clave de esta lectura, deben interpretarse
estas estrategias en funcion del juego entre las demandas de visibilidad y las
consecuencias de la criminalizacion; para intentar captar este plus-de significacién que
llevan implicitas.

o Se hizo mencion anteriormente a la multiplicacion de nodos conflictuales
y la aparicion nuevas demandas y estrategias. Los datos registrados permiten senalar
ademas la aparicion de nuevos actores colectivos, en coexistencia con losa ctores
clasicos de la accion colectiva (trabajadores estatales, entre otros). Una observacion
importante en funcion de los “nuevos actores” es que, si bien los mas destacados en el
imaginario de la protesta post 2001 son las asambleas barriales, los grupos
piqueteros, etc; los datos que arroja el registro marcan cierta diferencia con este
imaginario. Un ejemplo que ilustra esta diferencia es la gran presencia que adquiere la
categoria “Vecinos”. Esta “nueva identidad” remite al menos a dos reflexiones: por un
lado a la disputa por la nominacién de los colectivos que aparecen como novedosos.
Conforme a lo ocurrido en ocasién de los primeros cortes de rutas a principios de los
90, la dificultad de aprehender los sentidos de estas acciones tuvo su correlato en la
dificultad por la nominacién de los sujetos que emergian en situacion de protesta. Se
los llamé piqueteros, fogoneros, etc. Es necesario mantenerse alerta en torno a la
aparicién de nuevas identidades para no perder la especificidad de su constitucién y
significacion. Por otra parte, la otra observacion importante que permite leer esta
presencia (la alta frecuencia de la categoria “vecinos”) viene a confirmar o poner en
evidencia la crisis de las “organizaciones” y los colectivos tradicionales de la protesta

como sefa de la época.



o El Estado emerge como el actor mas fuertemente cuestionado
(Antagonista). Este dato, junto con lo que se denomind anteriormente la “crisis de las
organizaciones tradicionales de la protesta” (sindicatos, partidos politicos, etc.),
sefialan en direccibn de una crisis de representacion mas alla de instituciones
politicas. Se registra entonces una crisis generalizada de las mediaciones
tradicionales, que puede manifestarse muchas veces como la incapacidad de los

distintos mecanismos tradicionales para resolver los conflictos.

lll- 5.2. La accion colectiva y el conflicto del trabajo y la salud en Coérdoba

Cuando se analizan mas detenidamente aspectos del registro que vinculan las
principales demandas, actores, y referencias estructurales, emergen cuestiones
interesantes en funcién de visualizar el contexto del “conflicto del trabajo y la salud”, en
el que se podria identificar el caso de la Coop. Junin de Salud.

Indagando con mayor profundidad en las demandas por Trabajo (Ver Tabla 1),
vemos que los actores colectivos vinculados a ellas son “Trabajadores Privados”

”

(37%), “Trabajadores Estatales” (24%), “Desocupados” (12%), y “Otros dirigentes
(12%). Los principales Antagonistas son el “Estado” (53%) y las “Empresas Privadas”
(23%), mientras que entre las principales Referencias Estructurales en que inscriben
estas demandas podemos encontrar: “Productivo/Comercial” (23%), “Administracion
Publica” (21%), “Derecho” (19%), “Servicios Publicos” (16%). Entre los “Tipos de
Accién” o estrategias escogidas para dar visibilidad a las demandas por trabajo
encontramos: “Publicacién/Documento en prensa”, con el 15% de los casos,
“Implementacién de Programa o Iniciativa”, con el 14%, y “Asamblea” y “Reunidn

Conciliatoria” con el 11% de los casos cada una.



Tabla 1: Analisis de la demanda
de Trabajo en Cba — MAY2002-ABR2004

Trabajo Presencia

Tipo de Accién Publicacién/Doc en prensa (15%)
Implementacion de Prog o Iniciat (14%)
Asamblea (11%)

Reunidn Conciliatoria (11%)

Actor Colectivo Trabajadores privados (37%)
Trabajadores Estatales (24%)
Desocupados (12 %)

Otros dirigentes (12%)

Antagonista Estado Municipal (33%)
Empresa Privada (23%)
Estado nacional (20 %)

Referencia Estructural Productivo/Comercial (23%)
Administracion Publica (21%)
Derecho (19 %)

Servicios Publicos (16%)

Elaboracion Propia. Fuente: La voz del Interior

Las demandas por Mejoras Laborales (Ver Tabla 2) también tienen a los
“Trabajadores estatales” y “Trabajadores Privados” como sus principales actores
colectivos. En este caso, los primeros agrupan el 56% de los casos, mientras que los
segundos el 31%. El “Estado” vuelve a aparecer como el principal Antagonista,
acumulando el 72% de los casos, mientras las “Empresas Privadas” le siguen en
importancia agrupando el 10% de los casos. Las Referencias Estructurales vinculadas
a este reclamo tampoco difieren demasiado de las relacionadas al reclamo por
"Trabajo”: Administracion Publica (26%), Servicios Publicos (21%), Educativo (19%),
Productivo Comercial (12%). Mientras que los “Tipos de Accién” que dieron visibilidad
a estos reclamos, de igual manera que en las demandas por trabajo, fueron
principalmente los siguientes: “Publicacion/Doc en prensa” (19%), “Asamblea” (13%),
“Reunién Conciliatoria” (10%), y aparece la categoria “Paro” concentrando el 14% de
los casos.



Tabla 2: Analisis de la demanda de Mejoras Laborales
en Cba — MAY2002-ABR2004

Mejoras laborales Presencia

Tipo de Accién Publicacién/Doc en prensa (19%)
Paro (14%)

Asamblea (13%)

Reunion Conciliatoria (10%)
Actor Colectivo Trabajadores Estatales (56%)
Trabajadores privados (31%)

Antagonista Estado provincial (40%)

Estado Municipal (22%)
Empresa Privada (21%)
Estado Nacional (10 %)
Referencia Estructural Administracion Publica (26%)
Servicios Publicos (21%)
Educativo (19%)

Productivo/Comercial (12%)
Elaboracion Propia. Fuente: La Voz del interior

A diferencia de las demandas de Trabajo y Mejoras Laborales, los reclamos por
“Planes Sociales” si nos presentan un panorama bastante diferente (ver Tabla 3). Los
actores colectivos vinculados a estas demandas son: “Desocupados” (44%) y “Otros
Dirigentes” (40%). En cuanto a los antagonistas, el Estado vuelve a ser el mas
importante, agrupando el 83% de los casos. Mientras que en las referencias
Estructurales encontramos que “Politicas Publicas” reine el 88% de los reclamos por
planes sociales. En cuanto a los “tipos de accién”, entre las estrategias escogidas por
los colectivos encontramos: “Corte de Rutas o Calles” (18%), “Implementacién de
Programa o Iniciativa (17%)”, las “Marchas” (16%), “Amparo/Documento en la
Justicia“(15%), y “Publicacién/Doc en prensa” (12%)

Tabla 3: Anadlisis de la demanda de Planes Sociales
en Cba — MAY2002-ABR2004

Planes Sociales Presencia

Tipo de Accién Corte de Ruta o Calles (18%)
Implementacion de Prog. o Iniciat. (17%)
Marcha (16%)

Amparo/Doc. En la Justicia (15%)
Publicacién/Doc en prensa (12%)

Actor Colectivo Desocupados (44%)

Otros Dirigentes (40%)

Antagonista Estado Nacional (62%)
Empresa Provincial (21%)
Referencia Estructural Politicas Publicas (88%)

Elaboracion Propia. Fuente: La Voz del Interior



Las demandas por Salud (ver Tabla 4) son protagonizadas en un 33% por el
actor colectivo “Vecinos”, seguido por “otros dirigentes” y “Trabajadores estatales”, en
un 24% y 15% respectivamente. El principal antagonista registrado en torno a esta
demanda es el Estado, reuniendo en su conjunto el 67% de los reclamos (Municipal
29%, Provincial 24%, Nacional14%), mientras que el antagonista que le sigue en
importancia por su aparicion son las “Empresas Privadas”, con el 14% de los casos en
gue se demanda salud. Entre las referencias Estructurales ligadas a la demanda de
salud tenemos a la “Salud”, con 70% de los casos; seguidos por “derechos” y
“Politicas Publicas”, con el 8% y 7% respectivamente. Las estrategias que utilizaron
con mayor frecuencia los actores que demandaron salud fueron la “Publicacion/
Documento en prensa”, en un 40% de los casos; e “Implementacién de Programas o

Iniciativa”, en un 19% de los casos.

Tabla 4: Analisis de la demanda de Salud
en Cba — MAY2002-ABR2004

Salud Presencia

Tipos de Accion Publicacion/Doc en prensa (40%)
Implementacién de programa o Iniciativa (19%)

Actor Colectivo Vecinos (33%)

Otros Dirigentes (24%)
Trabajadores estatales (15%)

Antagonista Estado Municipal (29%)
Estado provincial (24%)
Estado nacional (14%)

Empresa privada (14%)

Referencia Estructural Salud (70%)
Derechos (8%)
Politicas Publicas (7%)

Elaboracion Propia. Fuente: La Voz del interior

Resumiendo, es posible re-construir el siguiente panorama en torno a los
conflictos del trabajo y la salud en Cérdoba:

- Los trabajadores (tanto estatales como privados) reclaman por mejoras
laborales al Estado y Empresas Privadas, a través de Publicacion de documentos en
Prensa, Implementacion de Programa o iniciativas, Asambleas, Paros y Reuniones
Conciliatorias. Mientras que los desocupados aparecen reclamando planes Sociales y
Trabajo al Estado, destacandose como estrategias diferenciales los “cortes de rutas”,
“‘marchas” y la “presentacion de documentos en la Justicia”.

- Los Vecinos, junto a distintos dirigentes sociales y politicos son quienes
realizaron las mayores demandas por salud, sobre todo al Estado (Municipal y
provincial), aunque también a “Empresas Privadas”, a través de publicacion de

documentos en la prensa y la implementacién de programas o iniciativas.



- Las Referencias estructurales que aparecen vinculadas a estos dos
conflictos son las siguientes: Productivo/Comercial, Administracion Publica, Derecho,
Servicios Publicos, Educativo, Politicas Publicas, Salud.

En esta instancia, es posible realizar las siguientes interpretaciones sobre los
procesos de estructuracién que sefalan los datos antes expuestos sobre el conflicto
del trabajo y la salud en Cérdoba.:

e Trabajadores luchando por mejoras laborales y desocupados en
reclamo por planes sociales, reflejan dos caras de lo de que se denomind “el
desmoronamiento de la sociedad salarial”’. En primer lugar se ponen en evidencias los
procesos de “flexibilizacién laboral” (empleados reclamando salarios). Al mismo tiempo
emergen los “super-numerarios”, los que estan fuera de las estructuras del mercado
laboral, reclamando por un subsidio de desempleo que no solo acentda su condicion
de exclusion; sino que ni siquiera alcanza a cumplir la premisa de re-produccién de las
energias corporales. Las condiciones de vida de la mayoria de los desocupados re-
afirman su condicién de “prescindibles”. En términos sistémicos, este hecho abre
interrogantes sobre las dis-funcionalidades de lo que fuera el “ejército de reserva” de
las sociedades capitalistas salariales, sefialando nuevamente la crisis de lo que se
describié como el compromiso entre un sistema de produccion de riquezas y las
condiciones necesarias para sostenerlo.

e La relaciéon de los reclamos por Salud con el actor Vecinos sefialan en
la direccion de la formacion de nuevos espacios de relaciones-mediaciones,
constituidas en el intersticio conformado entre la retirada del Estado y la urgencia por
la reproduccion de los cuerpos. Que se incluya como antagonista del reclamo de salud
a empresas privadas pone en evidencia las relaciones econémicas o el imperio del
mercado més alla de las instancias politicas.

e Los espacios sociales vinculados a estos conflictos (administracion
publica, servicios publicos, productivo comercial) indican una logica de estructuracién
que se constituyen a partir de las consecuencias de un continuo proceso de
privatizacion del Estado, otrora “garante” de la ocupacion-trabajo-ingreso. La
educacién, la administracion publica y los servicios publicos (privatizados en su
mayoria) cobran visibilidad como ambitos donde se resuelve el problema del trabajo,
mas que los efectores que por definicion deberian de ocupar su rol social (“brindar
salud”, “educar”,”administrar”). En el mismo sentido, el conflicto de la Salud dando
visibilidad a redes conflictuales como Derechos y Politicas Publicas, permite leer cémo

conflictos que antes encontraban cauce en las coberturas universales de las politicas



estatales, o los beneficios de la condicion de asalariado (la idea de cobertura médica
como complemento de ingreso), se inscriben en légicas de estructuracion diferentes.
Profundizando un poco en la ultima observacion hecha, la presencia del colectivo
“Vecinos” como protagonista de este reclamo (conjugando actor con demanda)
permite interpretar mensajes en direccion de la “desafiliacion” de los agentes que
reclaman por salud. Parecen ser sujetos que estan fuera de toda estructura social
(trabajo, sindicato, sistema de salud publica, etc.), fuera de las identidades clasicas
que implicarian la pertenencia a grupos sociales definidos (trabajadores, desocupados,
etc.) reclamando por la apropiacion de bienes que representan un insumo para su
energia vital, para su cuerpo.

e Es posible observar ciertas relaciones entre demandas particulares y
las formas escogidas por los actores para hacerlas visible. La estrategia de “corte de
ruta o calle” aparece estrechamente vinculada a la demanda por “planes sociales” (Ver
Tabla 3), mientras que las estrategias de “Paros y Asambleas” parecieran estar
estrechamente vinculadas a la demanda por “Mejoras Salariales” (Ver Tabla 2). A
través de una primera lectura se puede inferir de estos datos la puesta en evidencia de
qgue en las acciones colectivas, ademas de las demandas particulares de los actores,
se produce un fuerte juego entre demandas de visivilidad-invisibilidad. Es preciso leer
las estrategias que los agentes escogen para dar visibilidad a los reclamos teniendo
en cuenta que la eleccion de la misma conforma en si mismo un mensaje (Scribano,
1999b: 200). Es decir, existe un plus-de significado la forma en que los actores dan

testimonio de sus demandas.

lll- 5.3. La accion colectiva y el conflicto por la recuperacion de La
Cooperativa Junin de salud.

En este apartado se realizara una descripcion del conflicto de la recuperacion tal
como cobra visibilidad en la agenda publica. Aqui el medio grafico de comunicacion
opera no solo vehiculizando y potenciando las demandas de este colectivo, sino que

representa un interlocutor valido de la “mirada social” sobre el mismo'’. Esta mirada

7 Con respecto a este tema, asi como a la problematizacion de la utilizacion de fuentes periodisticas para
el estudio de la accion colectiva, se ha escrito mucho. Aqui sélo se detendra en algunas observaciones
incluidas en la ponencia de Vanina Fraire y Ana Cervio en la comisién de Metodologia del XXIV Congreso
de la ALAS, en Arequipa, Peru (Fraire y Cervio, 2003). En primer lugar, se acepta que dentro las
estrategias mas difundidas para el estudio de la accidon colectiva se incluye el registro de material
periodistico, y se entiende también que tanto la exclusividad de la utilizacién de esta informacion, asi
como la utilizacion exclusiva de la informacién proveniente, por ejemplo, de entrevistas y observaciones,
puede conducir a ciertos sesgos. En el caso del material periodistica, las autoras observan que “(...) estos
analisis por lo general minimizan la importancia del recorte y la construccion que desde alli (desde los
medios) se efectua de la realidad en estudio(...)". Sin embargo, esto no invalida la posibilidad y ventajas
que este tipo de informacién aporta. Lo que emerge como la conclusion del trabajo de estas autoras es



posibilitard a su vez poner en relacion la experiencia de la recuperacion de la clinica
con la lectura contextual realizada sobre la situacién del conflicto social urbano en la
ciudad de Cérdoba.

Los datos expuestos en este apartado provienen de las actividades desarrolladas
en el “Punto B” del plan de investigacién propuesto'® y tienen como fuente principal los
registros de las noticias periodisticas (vinculadas al conflicto de la clinica) extraidas del
medio grafico local (La Voz del Interior) entre los meses de Mayo de 2002 y Marzo de
2005. En todo el periodo sefialado se contabilizaron un total de 18 noticias en las que
se hace mencion al conflicto.

Con respecto a la forma escogida para dar visibilidad al reclamo, o “Tipos de
Accién”, podemos mencionar en orden a la frecuencia con que aparecen en el registro
a las siguientes estrategias (Ver tabla 5, Grafico 6): “Publicacion de documento en
prensa” (con 10 casos o el 34% de los conflictos), “Implementacion de Programas o
Iniciativas” (con 7 casos o el 23% de los conflictos), “Petitorio ante las autoridades”
(con 4 casos o el 13% de los conflictos), “Documento en la justicia” (con 3 casos o el
10% de los conflictos), “Reunién conciliatoria” y “Actos”, con dos casos cada uno (7%
respectivamente); y “Toma de Instalaciones” y “Marchas”, con un caso cada uno.

que, tanto los medios como los actores-investigadores construyen un recorte de la realidad social, en
funciéon de una mirada parcial de la misma. En tal sentido la mirada de los medios, a pesar de los
intereses que estos juegan, se constituye en una mirada valida del conflicto, siempre y cuando se
mantenga, sensu Bourdieu, una vigilancia epistemolégica sobre la construccion de sentido que se realiza
sobre la realidad. En este Gltimo sentido, la informacion que se esta analizando en este apartado, que
tiene como fuente al material periodistico, sera puesta en relacion con la informacién proveniente de otras
fuentes (entrevistas y observacién) en apartados posteriores.

'8 Ver Actividades propuestas: Parte I, Capitulo 2, apartado “II- 2.2.B. Confeccion de la Base de datos
sobre el conflicto de la recuperacién”.



Tabla 5: Conflicto Coop Junin (MAY2002-MAR2005) —
Tipos de Accion

Tipo de Accidn

Observaciones

Publicacién de documento
en prensa (10 Casos)

“(...) el personal (...) insisti6 en la necesidad de que se avance en la
aprobacién del proyecto de ley (...)"

Implementacion de
programa o iniciativa (7
Casos)

“(...) pusieron nuevamente en funcionamiento el establecimiento
asistencial (...)"

“(...) profesionales del equipo de salud de la clinica prestaron
servicios de salud a la poblacion infantil del sector (...) los nifios del
comedor (...) recibiran atencién gratuita y cada uno dispondra de una
ficha personal que servird para hacer un seguimiento sanitario
individual (...)"

Petitorio antes las
autoridades (4 Casos)

"(...) piden a la administracion de José Manuel de la Sota que tome
cartas en el asunto."
"(...) esperan acceder a fondos de la nacién.”

Documento en la justicia

"(...) pidieron que la justicia les entregue en custodia el inmueble, con
el propdsito de ponerlo a resguardo (...) El planteo lo realizaron ayer

(3 Casos) ante el fiscal Caro."
i 2 T ; "(...) se entrevistaron con miembros del bloque oficialista.”
Reunloné:oncmatorla (2 "El vice-intendente de la ciudad de Cérdoba (...) mantuvo una reunion
aSOS) con el presidente y otro empleados de la coop."

Acto (2 Casos)

" (...) organizé un acto en defensa del sanatorio."

Toma de Instalaciones
Privadas (1 Casos)

"Concurren a su lugar de trabajo con quite de colaboraciones (...)"

Marcha (1 Caso)

"(...) se concentraron frente al establecimiento y luego marcharon
hasta la sede del parlamento.”

Elaboracion Propia. Fuente: La Voz del Interior

Grafico 6. Conflicto Cooperativa Junin (MAY2002-MAR2005)-
Tipos de Acciones
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Elaboracion Propia. Fuente: La Voz del Interior

Los reclamos vinculados a la recuperacion de la clinica, ordenados segun la

cantidad de menciones son (Ver Tabla 6, Grafico 7,): Expropiacién (16 casos o el 49%




de las menciones), Trabajo y Mejoras en las condiciones laborales/salariales (con 13

casos o el 39% de las menciones), Deslegitimacion de la Dirigencia Empresarial (con 3

casos 0 el 9 % de las menciones), y Salud (con solo una mencién)

Tabla 6. Conflicto Coop. Junin (MAY2002-MAR2005).
Demanda - Tipos de Bienes

Demanda Tipo de Bienes Observaciones
"el principal obstaculo que encontraron fue que el
EXOropiacion Inmueble (16 inmueble (...) es de propiedad privada de los antiguos
propiacio Casos) directivos(...)"
Seguridad Laboral | «...) soportar el constante peligro de desalojo".
(8 Casos) "(...) el inicio del proceso de expropiacion no impediria
legalmente un posible desalojo (...)
T . Trabajo (3 Casos) | "Nuestros principales objetivos (...) son mantener nuestras
rabajo fuerzas de trabajo (...)"
Salarios
Adeudados (2 "(...) los empresarios mantienen con los trabajadores una
Casos) deuda superior a los 300 mil pesos"
Buena

Deslegitimacio

Administracion de

ndela “(...) existencia de un vaciamiento empresario."
dirigencia las Ecr:npres)as (3 “(...) desaparicion lisa y llana de los propietarios.”
. asos
Empresarial
Acceso a la Salud “profesionales del equipo de salud de la clinica prestaron
Salud servicios de salud a la poblacién infantil del sector

(1 Caso)

(comedor comunitario) (...)”

Elaboracion Propia. Fuente: La Voz del Interior

Grafico 7. Conflicto Cooperativa Junin (MAY2002-MAR2005).
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Los bienes vinculados a estas demandas (Ver Tabla 6), también en orden a la

frecuencia de aparicién son: Propiedad del Inmueble, Seguridad Laboral, Trabajo,

Salarios Adeudados, Buena Administracion de la Empresa, y Acceso a la Salud.

Los “Antagonistas” que aparecen vinculados al conflicto de la clinica son los

siguientes (Ver Tabla 7, Grafico 8): Estado Provincial (con 13 casos o el 41 % de las

menciones), Empresa Privada( con 9 casos o el 28% de las menciones), Justicia

Provincial (con 5 casos o el 16% de las menciones), Estado Municipal (con 3 casos o

el 9 % de las menciones), y Estado Nacional (con 2 casos o el 6 % de las menciones)

Tabla 7: Conflicto Coop. Junin (MAY2002-MAR2005)-
Antagonistas

Antagonistas

Observaciones

Estado Provincial (13)

"(...) piden a la administracién de José Manuel de la Sota que tome cartas
en el asunto."

"(...) (oposicion politica) La decision de postergar el tratamiento del
proyecto obedece Unicamente a una decisidn politica"

Empresa Privada (9)

"(...) si la empresa no se reactiva inmediatamente, sin despidos, sin
salarios atrasados y funcionando a pleno (...)"

“(...) los empleados, tiempo atrds, denunciaron la existencia de un
vaciamiento empresario(...)"

“(...) los Antiguos duefios, a través de la firma Frisias SA pide el
desalojo.”

Justicia Provincial (5)

"posible desalojo por parte de la justicia provincial (...)"

Estado Municipal (3)

"Los trabajadores reclaman la expropiacion provincial o municipal para
mantener la fuente laboral y de servicio."

Estado Nacional (2)

"(...) esperan acceder a fondos de la nacion" (para concretar la erogacion
que implica la expropiacion)

Elaboracion Propia. Fuente: La Voz del Interior

Grafico 8. Conflicto Cooperativa Junin (MAY2002-MAR2005) —
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Los distintos espacios sociales donde se inscriben los conflictos, o “Referencias
Estructurales”, mencionados en los registros son (Ver Tabla 8, Grafico 9): Politicas
Publicas y Administracion Puablica (con 25 menciones que representan el 68% de los
conflictos), Justicia (con 6 menciones o el 16%), Salud (con 4 menciones o el 11%) y
Productivo o comercial (con 2 menciones o el 5%)

Tabla 8: Conflicto Coop. Junin (MAY2002-MAR2005) —
Referencia Estructural

Referencia Estructural Observaciones

Politica publica (16) / "(...) que el estado se hagafcargo del(es)tablecimiento para ponerlo a
fi i ; uncionar (...)"

Administracion publlca (9) "El segundo de Juez ya comenzo las consultas legales del caso (...)
para considerar si seria util sumar un efector de salud de esas
caracteristicas a la red que tiene el municipio (...)"
Justicia (6) “(...) presentaron en la mesa de entrada de tribunales su rechazo al

pedido de desalojo que interpuso el supuesto duefio del inmueble."

"(...) nuestros objetivos son mantener nuestra fuente de trabajo y

Salud (4) poder seguir brindando salud al pueblo."
“(...) el secretario de salud municipal (...) visit6 hoy la ex clinica
Junin."

"(...)si la empresa no se reactiva inmediatamente, sin despidos, sin

Productivo comercial (2) salarios atrasados y funcionando a pleno (...)"

Elaboracion Propia. Fuente: La Voz del Interior

Grafico 9. Conflicto Cooperativa Junin (MAY2002-MAR2005) —
Referencias Estructurales
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Al poner en relacién los datos registrados sobre el conflicto de la recuperacién de
la clinica con el marco general de los Conflictos Sociales Urbanos de la ciudad antes
expuestos, es posible extraer las siguientes observaciones:

e Si se tiene en cuenta que, tanto las demandas de “Expropiacion” como
las de “Trabajo” (vinculados a los bienes de “seguridad laboral”, “salarios adeudados”,
“Trabajo”) hacen referencia a lo que en la descripcién de la situacion del conflicto
social en Coérdoba se denominé el “conflicto del trabajo”; se puede observar que la
accién colectiva de la recuperacion de la clinica se inscribe en un marco donde este
conflicto adquiere gran visibilidad. Por otro lado, la vinculacién del reclamo por la salud
gue se pone en evidencia en la accion colectiva de la clinica se inscribe en un periodo
en que estas demandas no son tan visibles, menos aun si se tiene en cuenta que el
reclamo por Salud es realizado en este caso por “Trabajadores”, mientras que en la
caracterizacion realizada se menciond que estos reclamos se hallaban vinculados
principalmente a los actores “Vecinos”.

e En cuanto a los modos escogidos para dar visibilidad a los reclamos, se
observa que las estrategias elegidas por los trabajadores de la clinica no se
diferencian de las mas “populares” en el periodo. Sin embargo se destacan, por lo
menos, dos formas poco comunes en la expresividad del conflicto social, tal cual lo
evidencia la caracterizacién hecha anteriormente: la primera es el “acto protesta”, y la
segunda “la toma de instalaciones”. En funcién de esta ultima, se observa que la forma

“toma de instalaciones” se vincula estrechamente con la demanda por trabajo®.

llI- Capitulo 6. La Recuperacion de la Cooperativa Junin de
Salud.

llI- 6.1. Introduccidn

En este capitulo se propone aplicar el herramental teérico propuesto para el
andlisis de la accion colectiva con los datos recogidos a través del registro
hermerogréfico y las entrevistas en profundidad. Para ello, se realizara en primer lugar
una re-construccion del proceso de recuperacion, tomando como fuente principal “la
palabra” de los actores. Esto permitira tener una nocién integrada de la cronologia de
los hechos.

' De la base general de los conflictos podemos observar que de las diez (10) tomas de instalaciones
privadas en el periodo que va desde Mayo de 2002 a Abril de 2005, cinco (5) se relacionan con esta
demanda. Mientras que de las treinta y cinco (35) tomas de instalaciones publicas, once (11) casos se
refieren a la demanda de trabajo, y doce (12) casos a la demanda por Salud.



Posteriormente, en base a los datos provenientes de las entrevistas y del registro
del material periodistico (expuestos en el apartado anterior), se profundizara el analisis
de las redes conflictuales que intervienen en dicho proceso.

Por ultimo, se expondra la re-construccién de la espacializacién temporal de la
recuperacion, teniendo en cuenta las condiciones de la accion y la definicion operativa

propuesta para el fenémeno.

lll- 6.2. Cronologia

En la Clinica Junin, el proceso de recuperacion relatado en la definicién del
fendmeno adopta ciertas particularidades. “En un principio, esto nace al calor de
reivindicaciones concretas con respecto a salarios caidos. Aca se estaban debiendo
seis o siete meses de sueldo” (E1: 2), relata uno de los integrantes de la Cooperativa
que hoy gestiona la clinica.

Paralelamente a esta situacion, se producia una supuesta venta de la misma.
Hacia fines de 2001 un nuevo directorio administrativo se hace cargo de la clinica, y a
opinion de los trabajadores, lejos de aportar soluciones se producia un cierre
sistematico, al mismo tiempo que se daban de bajas los distintos servicios que esta
brindaba.

“(...) vino gente nueva a administrarla y nosotros veiamos que lejos de que
esta gente estuviera trayendo soluciones, al contrario estaba cerrando
sistematicamente la clinica, con esto que se venian cerrando los servicios
paulatinamente y entonces ahi nosotros empezamos a reaccionar en contra
de un cierre de la clinica y reclamamos nuestros pagos caidos.”(E1: 2)

Se produce entonces una respuesta activa de los trabajadores en contra del
cierre de la Clinica y en reclamo de los salarios adeudados. Este hecho fue respondido
con un despido masivo, al que le correspondié nuevamente la reaccion de los
trabajadores. El 23 de Mayo de 2002, exteriorizando el conflicto, son ocupadas las
instalaciones:

“(...) decidimos quedarnos aqui y hacerlo publico, sacarlo al conflicto afuera,
exteriorizarlo y al otro dia de esos despidos no dejar ingresar a la patronal si
no venia con soluciones concreta (...)" (E1: 2)

Comienza desde entonces un periodo de audiencias judiciales. En las mismas
los trabajadores se encargaron de hacer escuchar sus reclamos: “(...) nosotros
levantabamos dos banderas: queriamos trabajar y brindar salud a la comunidad.” (E1:
2). Estos reclamos eran respondidos por una situacién de desvinculacién de las
patronales: “(...) yo no soy duefio porque yo vendi, y yo tampoco soy duero porque no
compré (...) era una situacion de acefalia.” (E1: 3).



Veinte dias después de la “toma”, y en virtud de que la solucién no iba a llegar
por via legal y mucho menos por parte de la patronal, se decide poner en marcha la
clinica. Después de relevar el personal disponible, se convoca a los profesionales y se
disefia un sistema operativo en funcién de los recursos disponibles. Finalmente, el 13
de Junio la Clinica abre nuevamente sus puertas.

A partir de este momento se profundiza el proceso de recuperacién avanzando
sobre un marco legal que legitime la experiencia en marcha. Tras mucho debatir, se
llega a la decision de constituir la cooperativa, que queda legalmente instituida en

agosto del mismo ano.
“(...) en el marco de todo este proceso que se fue profundizando paso a paso,
como veras, con la clinica abierta nos detuvimos a pensar y ahora qué
hacemos. Ya estd ahora ya la hemos abierto y ahora qué, y ahora
busquemos darle un marco legal porque cuanto tiempo vamos a estar en esta
situacion de ilegalidad, maxime cuando estamos hablando de salud y no de
una fabrica en donde vos fabricas un producto en negro lo vendes en negro y
zafas. En salud trabajar en negro es riesgoso, trabajar al margen de un
sistema, en donde por ahi te viene un paciente con alguna complicacion,
necesitas derivarlo a un centro de mayor complejidad y necesitas de alguna
forma estar inserto dentro del sistema de salud, entonces la decisién de
constituir la cooperativa fue todo un proceso de debate, discusion; todo aca lo

decidimos entre todos, todo lo discutimos en la asamblea (...) ” (E1: 3).

Esta cooperativa se integra por los treinta y cuatro trabajadores que inicialmente
comienzan este proyecto, los cuales participan con voz y voto en la asamblea, que es
el 6érgano maximo de decision. Si bien la clinica cuenta con alrededor de 80
empleados (E1), los integrantes de la asamblea siguen siendo los 34 originarios. No
obstante, existen mecanismos no formales a través de los cuales se articula la
participacién de los que no formaron parte inicialmente del proyecto, mucho de ellos
profesionales.

La constitucion de la cooperativa no terminaba de solucionar las cuestiones
legales pendientes. Aun faltaba resolver la problematica de la ocupacién del inmueble,
que es considerada ilegal.

“(...) ha sido una dificultad que nos parece importante de sefialar porque
seguramente como centro de la cuestion es el problema de la mayoria de los
establecimientos, en el caso del edificio de la Clinica Junin nosotros tenemos
una situacién de hecho, si se quiere. Esto significa, que no estamos
ocupando, utilizando, y usufructuando el edificio con ningun titulo que
justifiqgue que asi lo hacemos (...)

Cual es la dificultad con esto. Se trata de una Clinica. Una clinica para
funcionar como tal necesita la habilitacion del ministerio de salud de la Pcia. El
Ministerio de salud de la Pcia. A los fines de otorgar la habilitacion como la



que nosotros necesitamos, entre oros requisitos, pone como condiciéon que
nosotros acompafiemos este titulo que justifica en caracter de qué nosotros
ocupamos la clinica. Si somos duefios, si somos inquilinos, si somos
tenedores, o lo que fuere (...)" (C1: 4)

La propuesta de los trabajadores era avanzar hacia la expropiacién del mismo y
su posterior traspaso a la cooperativa a través de titulo oneroso. El espiritu de esta
propuesta fue recogido por una Legisladora, quien presenta un proyecto de ley de
expropiacion en diciembre de 2002 en la Legislatura Provincial. Tal cual lo expresa en
ocasion del rechazo por parte de la oposicidén para el tratamiento de este proyecto de
ley en la cdmara provincial, “(...) la decision de postergar el tratamiento del proyecto
obedece unicamente a una decision politica.”(LVI 13-12-2002). La falta de voluntad
politica para que el proyecto avance fue una las principales causas identificadas
también por los mismos trabajadores.

“Quiero aclarar que el gobierno estd en contra, por lo menos los partidos
mayoritarios que normalmente han gobernado nuestro pais no estan
aceptando una autogestion (...)

(...) el gobierno no quiere dar una sefial ejemplar para el resto de los
trabajadores que han recuperado sus empresas. Como es el caso de Halaq,
como es el caso del Comercio y Justicia, como es el caso del Diario de Villa
Maria, y como es el caso de otras empresas que estan en una situaciéon
irregular y que salida esta ley aprobada, posiblemente tengan luego que
responder a los reclamos de estos otros sectores (...)

Sobre la base de una provincia de un millén setecientos mil cordobeses que
viven por debajo de la linea de la pobreza, con casi un millén de personas que
viven en la indigencia, es hoy mostrar un gran esfuerzo que ellos no estan
dispuestos a pagar ese costo politico, porque ellos siguen de la mano de la
Fiat, de los grandes empresarios de la Renault, de los grandes empresarios
de Aguas cordobesas (...)” (E5: 3)

“Somos conciente de que no hay voluntad politica por parte del gobierno de
Cérdoba de votar la expropiacién que nosotros hemos..., del proyecto que
hemos presentado”. (C1: 10)

La presentacion de esta propuesta en la legislatura provincial fue acompanada
en numerosas ocasiones por marchas en las que se reclamaba el tratamiento y
sancion del proyecto.

En Marzo de 2004 un fiscal de la provincia da lugar al pedido de “custodia” del
inmueble que venian reclamando los trabajadores: “Los trabajadores pidieron que la
justicia les entregue en custodia el inmueble, con el propdsito de ponerlo a resguardo
(...) El planteo lo realizaron (...) ante el fiscal Caro, quien se expidio favorablemente

(...), solicitando una orden de indisponibilidad del inmueble” (LVI 9-03-04). Pero este



aparente triunfo durd poco tiempo: esta medida fue revocada al poco tiempo por el
juez en funcion.

En Diciembre de 2004, los trabajadores denuncian nuevas presiones para el
desalojo. El rumor de que los antiguos duefios “se estaban moviendo” para efectuar el
desalojo y venta de inmueble es seguido de una inspeccion judicial en el
establecimiento. Esta situaciéon contribuye a que se constituya una Mesa de Trabajo
entre funcionarios municipales e integrantes de la cooperativa con el fin de elaborar un
proyecto de expropiacion para ser presentado por el ejecutivo en la asamblea
legislativa municipal.

Al aumentar los rumores de desalojo, se realizaron actos publicos y marchas en
defensa de la clinica y en reclamo de la expropiacion del inmueble por parte de la
Municipalidad o del Gobierno de la Provincia. En el mes de Marzo de 2005, el
legislativo de la Ciudad de Cérdoba aprobd la ley de expropiacion, a partir de la cual
se declara susceptible de expropiacion el inmueble en el que actualmente funciona la
cooperativa. Este antecedente permiti6 a los trabajadores anteponer en la justicia
provincial un recurso para el rechazo del pedido de desalojo que recaia sobre ellos
(LVI 22-03-05).

A pesar de que la sancion de la ley municipal de expropiaciéon es vista como un
triunfo para los trabajadores, esto no quiere decir que esté completamente resuelta la
situacion del inmueble. La dinamica que ha adoptado este tipo de resoluciéon del
conflicto — sobre todo del conflicto sobre la propiedad del inmueble — en otros
establecimientos recuperados, alerta a no circunscribir el andlisis a “lo que se ve” de la
protesta. Si bien se han dictado varias leyes de expropiaciones en distintos niveles
estatales®, en general “(...) el Estado aun no ha destinado fondos para solventar las
expropiaciones. El poder legislativo sanciona leyes, y luego por diversas
circunstancias, los gobiernos provinciales o municipales, no pueden o quieren
afrontarla. De esta manera los trabajadores corren el riesgo de que pasados los dos
anos la empresa vuelva a la situacién de indefinicién anterior con el riesgo concreto de

perder lo realizado hasta alli” (Fajn, 2004: 108).

lll- 6.3. Redes de Conflictos
Conforme al lugar que ocupa el conflicto en el marco conceptual propuesto, cabe
en este punto profundizar el analisis de las Redes Conflictuales que cobran visibilidad

2 En este trabajo no se ha detenido a desarrollar un analisis mas profundo sobre la dimensién legal del
conflicto. Esto no ha sido por considerarlo menos importante, sino por las prioridades establecidas en
funcion del interrogante de investigacion. Para profundizar en esta dimensién ver “El Cambio Silencioso.
Empresas y fabricas Recuperadas por los trabajadores en la Argentina”, Esteban Magnani (2003).



en el proceso de recuperacion. La informacion proveniente de los registros
periodisticos ofrece una primera idea del campo social donde se inscriben las
demandas realizadas por los actores de la recuperacion. Sin embargo, es a través del
relato de los actores (o la informacidén proveniente de las entrevistas y la observacién
participante) lo que permite profundizar el analisis sobre lo conflictivo, indagando en
los procesos de formacion de la valoracion de los bienes disputados, y los significados
y relevancias que adquieren dichos conflictos en la cotidianeidad de los actores.

A continuacion se desarrollaran las tres redes que cobran mayor visibilidad en el
conflicto de la recuperacion de la clinica: A- Crisis Institucional, B- Re-configuracion de
los marcos de exclusion, y C- Re-estructuracion de los procesos organizativos de la de
produccion.

llI- 6.3.A. Crisis Institucional
o Inexistencia de “una politica Publica para el sector”
Parcialidad en los ambitos tradicionales de resolucién de conflictos

O

o Re-estructuracion de los mecanismos de representacion social

Las categorias: “Politicas Publicas”, “Administracion Pdblica”,  “Justicia” y
“Productivo/Comercial”’, pertenecientes a la sub-variable “Referencia Estructural”,
utilizados en el registro del material periodistico, son un indicador de los conflictos
comprendidos en esta red.

Esta podria considerarse un “clasico” de las acciones colectivas de protesta post
diciembre de 2001. La crisis de la institucionalidad politica que desemboca en la
renuncia de De la Rda, es el corolario de una crisis mas amplia que es sensiblemente
percibida por los distintos actores colectivos como la incapacidad de las instituciones
(politicas, sociales y juridicas) de dar soluciones a sus problematicas. En el proceso
de recuperacion de la clinica, esta crisis se patentiza en los siguientes ambitos:

« El Ejecutivo Provincial a través de la Secretaria de trabajo:

“(...) si bien estaba la secretaria de trabajo como un ambito de negociacion;
nosotros fuimos con tres reclamos puntuales y con todas las pruebas
fehacientes de quiénes eran nuestra patronal, el estado no pudo tener ningdn
tipo de intervencion, mas que decirnos: vayan a la justicia (...)” (E2: 1)
« La Justicia Provincial:

“(...) Entonces fuimos a la justicia, hicimos todas las presentaciones
correspondientes en la Justicia civil, en la Justicia penal y hasta el dia de hoy
no ha habido nada”. (E2:2)



 La Legislatura Provincial (quienes hacen las leyes):
“...si pasa lo que pasa es porque hay un sistema que lo permite y en eso de
que hay un sistema que lo permite, esta el sistema juridico que esta en
realidad preparado para las empresas y no para los trabajadores.” (E2: 1)
“(...) la situacion de la clinica como la de otros establecimientos muestra que
no esta previsto en el ordenamiento juridico en general un sistema que pueda
contener esa situacion (...)" (E4: 1)

» Los mecanismos gremiales:
“De ganarla (la lucha) es beneficio no solo para este grupo de trabajadores,
sino para todos los trabajadores en general. Seria el triunfo de todos los
trabajadores porque verian un camino distinto, al que le propone por
ejemplo, la burocracia sindical.”(E2: 4)

Ni siquiera las mediaciones instanciadas en el marco del mercado laboral, o la
compra y venta del trabajo “libre” en la instancia de produccion capitalista, parecieran
funcionar. La relacion salarial pierde su consistencia a través de la flexibilizacién y
deterioro de las condiciones de vida y de trabajo de quienes se encuentran insertos en
esta condicion. El trabajador de la clinica en la ultima etapa de la “empresa fallida” vio
crecer la inseguridad de esta relacion:

“(...) fue un abandono total de la patronal hacia sus empleados y nosotros
exigimos de que nosotros cumplimos con nuestras obligaciones como
realmente tenia que ser, de sacar adelante el trabajo, de que realmente no se
atrasara, de que todos veniamos a trabajar puntualmente sin contar con la
ayuda financiera para vos poder movilizarte y venir a tu puesto de trabajo.”
(E3:2)

En el complejo de significaciones y valoraciones que se ponen en juego en esta
red conflictual se inscribe la comprension del hecho de que a lo largo del proceso de
recuperacion estos distintos ambitos (Justicia Provincial, Legislatura Provincial, Poder
Ejecutivo Provincial y Municipal) vayan conformandose como aliados de la lucha por la
recuperacion, como espacios de resolucion de conflictos 0 como antagonistas; segun
se reconfiguren las tensiones entre los actores en juego.

Una constante dentro de esta red, es que el reclamo ante la responsabilidad de
la patronal es central. Mientras que los otros actores involucrados cambian su posicion
a lo largo del conflicto, se mantiene un fuerte antagonismo con los antiguos
propietarios.

“(...) siempre alguien se tiene que hacer responsable de los trabajadores que

quedan en la calle (...) lo que pasé por ejemplo particularmente con la Clinica
Junin, fue un abandono total de la patronal”. (E3: 2)

Sin embargo, si bien los propietarios son un antagonista claramente identificable,

al comienzo del conflicto (en lo que més adelante se denominard “conflicto salarial



clasico”) las relaciones de antagonismo son disueltas en funcién de vislumbrar una
salida a través de la re-activacion de la empresa. Este dato puede ser ilustrado con
mencion a la categoria “Productivo/Comercial” en la sub-variable “Referencia
Estructural”™' en los primeros momentos del conflicto, sefialando que el espacio de la
produccion controlado aun por los antiguos duefios hubiese podido constituirse en una
“solucién” en esta instancia del proceso de recuperacion.

Por otra parte, otro de los componentes que estructuran un elemento de esta red
conflictual y que permite explicar la configuracion de los antagonistas, es la demanda
por la expropiacion estatal para solucionar el conflicto de la posesion del inmueble.

“(...) ha sido una dificultad que nos parece importante de sefalar porque
seguramente como centro de la cuestién es el problema de la mayoria de los
establecimientos (Recuperados)... En el caso del edificio de la Clinica Junin
nosotros tenemos una situacion de hecho, si se quiere. Esto significa, que no
estamos ocupando, utilizando, y usufructuando el edificio con ningun titulo

que justifique que asi lo hacemos (...)” (C1: 4)

Muchas veces esta fue la principal bandera enarbolada por los trabajadores de
la clinica. La constitucién de antagonistas en torno a esta demanda nuevamente tuvo
que ver con un juego de alianzas implicitas constituidas estratégicamente con los
diversos actores, segun el estado de las tensiones entre los mismos.

lll- 6.3.B. Re-configuracion de los marcos de exclusion
o Inaccesibilidad de los servicios de salud
o Des-regulacién de las proteccién a los trabajadores / re-configuracién
del mercado laboral

Esta red hace referencia a una serie conflictos vinculados con la imposibilidad de
re-produccién de las energias corporales de grandes masas de la poblacion. La
presencia de la categoria “Salud” de la sub-variable “Referencia Estructural”’, puede
ser leida como un indicador de esta red. Esta emerge vinculada al conflicto de la
clinica en la lectura del material periodistico en tanto hace referencia a la imposibilidad
de acceder al sistema de salud publica de ciertos sectores de la poblacion,

“(...) los trabajadores de la Clinica Junin... no pelean Unicamente por una
fuente de trabajo y salvarse nada mas que los trabajadores, pelean por

21 Tal como se desarrollo en el Punto 1 del Plan de Investigacion en el Primer Capitulo de este Trabajo y
se desarrolla con mayor amplitud en el Anexo 2, la sub-variable “Referencia Estructural” utilizada en el
registro del material periodistico es un indicador de las redes conflictuales en las que se inscriben las
demandas puntuales a que hacen referencia. Siguiendo este razonamiento, la categoria
“Productivo/Comercial” de esta sub-variable, es leida como un indicador de la red conflictual que se
denomind “Crisis Institucional”, sefialando los procesos de disolucion de las mediaciones tradicionales
estructuradas en el marco de la produccion.



mucho mas (...) Vamos a los barrios y estamos yendo una vez al mes, nos
instalamos en alglin comedor comunitario, llevamos algunos alimentos vy
llevamos un equipo médico que hacemos un control sanitario del lugar. Eso
lo hacemos para ir, mezclarnos con la gente y decirles somos uno mas de
ustedes. Hoy ustedes el problema que tienen cual es, el hambre, nosotros
cual es el problema que tenemos el trabajo; y bueno ustedes aparte tienen el
problema del hambre, pero también tienen el problema de la salud (...)” (E1:
7)

Alimento y Salud se constituyen como bienes codiciados entre quienes
comparten similares condiciones-posiciones, es decir, entre los que se encuentran en
los “bordes de la sociedades”. La re-configuracién de estos bordes, en un juego que
pone en relacién el adentro-con-el-afuera, se desdibuja. Pero aun asi parece claro que

mas alla de dichos bordes esta el vacio de la exclusion:
“(...) Antes... la Argentina no tenia un problema de hiper desocupacion....
Hoy no. Hoy el que se quedo sin trabajo sabe que se quedé afuera, y no
vuelve mas (...)” (E4: 2)
(-..) Perder el trabajo y dejar que se pierda el establecimiento que
garantizaba mi fuente de trabajo significa caer al vacio de la exclusién social
posiblemente sin ninguna posibilidad de retorno.” (C1: 2)

Lo conflictivo aqui emerge en funcion de que la imposibilidad del acceso a los
bienes disputados afecta a las energias de los cuerpos.

En cuanto a la constitucion de los antagonistas en esta red, la disolucién de las
mediaciones asociadas a la sociedad salarial contribuye a la emergencia de las
relaciones sociales “crudas”, sin su andamiaje politico-ideoldgico. La imposibilidad de
accion de un Estado ausente-por-omision hace emerger como antagonistas a los

agentes privados (o capitalistas/Empresarios):
“(...) el empresario pone cualquier empresa en cualquier lado, la explota, se
llena de dinero, a través de sus empleados y bueno se declara en quiebra y
se va directamente con las manos llenas e instala la empresa en otro lugar

con otro nombre (...) (E3: 1)

Sin embargo, el “desmoronamiento de la sociedad salarial”® no refiere a su
desaparicién, por lo que en la constitucion de los antagonistas sigue persistiendo una
tensidon con el-Estado-garante de los derechos sociales.

“(...) es un Estado que esta enfermo y no estda cumpliendo realmente con las
condiciones minimas para dar una salud a la poblacién, donde hay
muchisimos necesitados por la misma implementacion de que hay una tasa
altisima de desocupados, estamos ya por debajo de la indigencia, entonces la
gente necesita acudir realmente a un hospital publico y el Estado no esta

cumpliendo con brindar insumos, con brindar atencién buena, no esta

22 Ver Sistema de Referencia, en Parte Il, Capitulo 4.



pagando como realmente lo esta haciendo...Queremos (...) una salud que no
este monopolizada por una sola persona ayudada por el gobierno, no cierto,
donde esta acaparando toda la salud (...)” (E3: 4).

lll- 6.3.C. Re-estructuracion de los procesos organizativos de la de
produccion
o Re-organizacién de las instancias de control de la produccién.
o Re-organizacion de las tareas de los operarios.

Los conflictos que conforman esta red emergen particularmente visibles a través
de los relatos de los actores sobre el proceso de re-organizacién de la produccién, que
significo la puesta en marcha del establecimiento una vez que fue “abandonado” por la
antigua patronal.

Emerge de la inter-relacién de los trabajadores una serie de conflictos vinculados
con la tensién entre los imperativos econémicos necesarios para mantener las “fuentes
de trabajo” y las formas que adquieren las relaciones dentro del establecimiento. La

“buena administracion”, como bien colectivo, es desagregada en una serie de

fong i}

dimensiones que remiten a conflictos en el “dia a dia” del proceso de recuperacion.

Algunas de estas dimensiones son:
» la distribucion de las tareas a realizar:

“(...) las condiciones cambian, porque primero uno bajo una patronal tiene un
espacio de trabajo limitado a una funcion, que es la que te da la patronal, y no
te salis de esa y después lo cual te ofrece ciertas ventajas y ciertas
desventajas. Te ofrece desventajas en cuanto a la limitacién del espacio de
trabajo y tenés la ventaja de que si hay algin otro problema que no compete
a tu area no es problema tuyo, es problema de la patronal o de esa area.
Hoy la situacién cambia a partir de que nuestro espacio de trabajo se amplia
y todos los problemas de la clinica, no son de otra area, son problemas de la
clinica, son problemas de nosotros, de todos nosotros (...)" (E2: 4)

» la participacion en las instancias de control y de toma de decisiones:
El problema es que no es facil cuando vos toda la vida fuiste conducido, no
es facil de pronto conducirte a vos mismo. Entonces eso genera muchas
dificultades. Muchas dificultades porque que no esté mas el empleador y que
nos manejemos nosotros quiere decir que definitivamente somos todos
iguales. Ahora eso no es contrario a que halla un sistema, una organizacion.

Y en esa organizacion quien no cumpla con la tarea encomendada debe
tener un perjuicio, por no decir una sancion. Y por ahi viste, la cuestiéon ahi
es, esta bien, ahora ;quién me va a sancionar a mi si somos todos iguales?,



ni siquiera hablemos de sancion, venir a decirme a mi que tengo que hacer.
Es complicado, es dificil”. (E4: 3)
“(...) es fundamentalmente el cambio de lo vertical a lo horizontal, con las
dificultades que ofrece organizar la cuestién horizontal que no se traduzca
tampoco en un anarquia, que cada una haga lo que quiere, algo de
organizacion debe haber”. (E2: 4)

lll- 6.4. Momentos y Condiciones de la Accion

A manera de sintesis, siguiendo los distintos momentos y campos de la accién
colectiva, asi como la definicion operativa propuesta para el fenémeno, se desarrolla a
continuacioén las distintas expresiones del conflicto de la recuperacion a través de las
siguientes etapas (denominadas arbitrariamente): A- Conflicto salarial, B- Etapa de
lucha, C - Etapa de Recuperacién.

Teniendo en cuenta los conceptos de expresion, episodio y manifestacién, se
resumira en cada etapa de expresion del conflicto la reorientacién de las redes
conflictuales instaladas (aunque no siempre visibles), la descripcion de los campos
conflictuales y de negociacibn que caracteriza a los distintos episodios (que no
necesariamente coinciden con dichas etapas), y las manifestaciones de la acciones

colectivas como tal.

lll- 6.4.A. Conflicto Salarial

La primera etapa abarca desde fines de 2001 hasta que se produce la
“ocupacion” (LVI 16-5-2002). Es importante destacar en esta etapa algunos elementos
conflictuales de lo que en la definicion de “Empresas Recuperadas por sus
Trabajadores” se sefald como “empresa capitalista fallida”. Las caracteristicas que
adopta el conflicto estan dentro de lo que se podria denominar “conflicto salarial
clasico”; y podrian resumirse en: reclamos salariales de trabajadores, encausados a
través de los mecanismos habituales de resolucién dentro las unidades productivas.

El reclamo por el ingreso o sueldo cobra una importante centralidad en la
demanda de los trabajadores en esta etapa: “(...) Después de 12 meses de no percibir
salarios (...)", "(...) los empresarios mantienen con los trabajadores una deuda
superior a los 300 mil pesos." (LVI 15-6-02).

La constitucién de los antagonistas también se inscribe dentro de lo que podria
considerarse un “conflicto salarial clasico”, en tanto la patronal es percibida como la
responsable de garantizar los haberes y seguridad laboral. En algunas ocasiones, sin
embargo, cuando este conflicto supera los @mbitos de resolucién incluidos dentro del



mismo establecimiento productivo, aparece el espacio estatal como el area de
neutralidad donde los actores negocian la salida del conflicto.

lll- 6.4.B. Etapa de Lucha

Esta etapa abarca el periodo comprendido entre la exteriorizacién del conflicto
con la *“ocupacién” del inmueble, hasta que se “re-abren” las puertas del
establecimiento (del 16-05-02 al 15-06-2002. Fuente LVI).

El registro del material periodistico arroja que para esta etapa, las demandas
son: Trabajo y Deslegitimacion de la Dirigencia Empresarial; las Referencias
Estructurales: Salud, Politicas Publicas y Productivo/Comercial; los antagonistas
Comprometidos son el Estado provincial y Empresa Privada, y los tipos de accién
involucrados son: “Toma de instalaciones privadas”, “Petitorio ante las Autoridades” e
“Implementacioén de Programas o Iniciativas”. (Ver figuras 4, 5,6y 7)

Figura 4. Etapas del proceso de Recuperacion —
Demanda MAY2002-MAR2005
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Figura 5. Etapas del proceso de recuperacion —
Referencias Estructural MAY2002-MAR2005
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Figura 6. Etapas del Proceso de Recuperacion —
Antagonista MAY2002-MAR2005
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Figura 7. Etapas del Proceso de Recuperacion —
Tipo de Accion MAY2002-MAR2005
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Estos datos pueden ser leidos de la siguiente manera. En principio las demandas
en esta etapa se vinculan — de la misma manera que en la etapa anterior- al “(...)
reclamo de salarios atrasados (...)” (LVI 16-05-02). Por otra, aparece ademas un
fuerte reclamo hacia la legitimidad de las practicas de la patronal.

La primer demanda aludida adquiere ciertas particularidades: a- la referencia a la
inseguridad del trabajo, o el miedo a perderlo, que es percibido como una amenaza
mas préxima; vy b, el reclamo por una serie de condiciones relacionadas con la
precarizacion de la relacién de asalariado.

Por otra parte, el reclamo por practicas fraudulentas de parte de la patronal se
fundamenta en la sospecha de la intencién de cerrar la empresa. Al igual que ocurre
en otras “empresas recuperadas”, el temor de los trabajadores se concentra en el
riesgo de un vaciamiento patronal.

Estas demandas dan visibilidad a dos de las redes de conflictos desarrolladas

anteriormente: “Crisis institucional” y “Reconfiguracién de los marcos de exclusién™®.

% Se mencionoé anteriormente en el apartado en que se desarrollan estas redes conflcituales, que las
categorias de la sub-variable “Referencia Estructural” utilizada en el registro del material periodistico se
constituyen en indicadores de las redes conflcituales que intervienen en el proceso de estructuracion. De
esta manera, las categorias “Administracion Publica”, “Politica Publica”, “Justicia” y



La red “Crisis de las Instituciones” cobra visibilidad en tanto emerge la demanda
de intermediacién del Estado en el Conflicto. Los trabajadores entienden que la
“manutencion de las empresas como fuentes de trabajo” es competencia del Estado;
por lo que reclaman una politica publica que incluya su caso y dé soluciones a sus
demandas: "(...) que el estado se haga cargo del establecimiento para ponerlo a
funcionar (...)" (LVI 15-06-02) En este sentido, el Estado comienza a constituirse
como parte del otro antagonista, al mismo tiempo que ciertos espacios vinculados al
Ejecutivo Provincial —Secretaria de Trabajo- comienza a percibirse como area de
neutralidad donde se constituye el campo de negociaciébn entre patronal y
trabajadores.

Otro de los antagonistas identificado en esta red, de igual manera que en la
etapa anterior, es la patronal. En esta etapa empieza a producirse una transformacion
de la orientacion de la red de conflicto que se refleja en la tension entre “una solucion
de la patronal” o una salida de los trabajadores hacia la recuperacion.

La otra red de conflicto que cobra visibilidad fuertemente en esta etapa, es la
que se denominé “Reconfiguracion de los Marcos de Exclusion”. Cuando los
trabajadores expresan, "(...) nuestros objetivos son mantener nuestra fuente de
trabajo y poder seguir brindando salud al pueblo (...)" (LVI16-05-02), inscriben su
reclamo en la disputa por la apropiacién de la salud y del trabajo (como medio de
garantizar los medios-de-vida). En la construccion de la identidad colectiva de los que
reclaman, los trabajadores de la clinica se ponen a la par de desocupados, vecinos, y
otros actores que, por una parte comparten su situacién-condicion de riesgo, y por la
otra construyen redes de apoyo y solidaridad.

“(...) nosotros consideramos que no hubiéramos logrado nada de todo esto si
no hubiera sido por el apoyo que hemos tenido de diversos
sectores...También esta le esfuerzo de todos los sectores sociales que nos
han venido apoyando, sectores barriales, piqueteros, sectores politicos, y
gremiales no burocréticos (...)" (C1: 9)

En la constitucion de los antagonistas, parece producirse una suerte de
superposicién y disolucion de los distintos niveles estatales a los que les cabrian
responsabilidades en la resolucién de estos conflictos. Sin embargo, al ser el Estado
Provincial, a través del ministerio de salud, el encargado de otorgar el permiso para la
habilitacibn completa de la institucion sanitaria, éste se constituye como potencial
antagonista en el conflicto de la salud.

“Administrativo/Comercial” remiten a la red “Crisis Institucional”; mientras que la categoria “Salud” remite a
la red “Re-configuracion de los marcos de exclusion”.



En cuanto a las manifestaciones que caracterizan esta etapa, es necesario
destacar las formas de accién vinculadas a la “ocupacién del inmueble”, asi como
la’re-apertura de la empresa™*. Como se sefialé en el apartado B de este capitulo,
existe cierta correlacion entre la forma de reclamar y el contenido del reclamo. En este
sentido, la forma “ocupacién de la empresa” es un elemento constitutivo del fenémeno
Empresa Recuperadas, sobre el que regresaremos para intentar captar este plus-de

significacion.

lll- 6.4.C. Etapa de Recuperacion

Esta etapa transcurre desde la re-apertura del establecimiento hasta la
pronunciacion de la expropiacion por parte del consejo deliberante (15-06-02 hasta 29-
03-05. Fuente LVI). Se produce aqui una reorientacion de las redes conflictuales que
cobran visibilidad en la etapa anterior (sobre todo la red que remite a Crisis
Institucional), al mismo tiempo que emerge una nueva red.

En funcién al primer proceso, es posible observar en la informacion registrada de
los diarios que, ademas de las demandas por trabajo y deslegitimacion de la dirigencia
ya presentes en la etapa anterior, se suma un fuerte reclamo por la “expropiacion del
inmueble” en el cual funciona la clinica (Ver figura 4). Podriamos afirmar que esta
demanda es la que reviste mayor importancia para los actores en esta etapa.

La red “Crisis Institucional” — ya presente en la etapa anterior- adquiere mayor
visibilidad. Los bienes y actores en juego hacen que los conflictos referidos en esta red
adquieran cierta particularidad con respecto al proceso conflictual que denominamos
Etapa de lucha. De manera general, una vez decidida la re-apertura de la clinica, se
abandona definitivamente la posibilidad de que la solucién venga de parte de la
patronal.

“(...) si la patronal no quiere, los trabajadores si... Yo creo que la obligacién
en este caso de los trabajadores es darse toda una politica de recuperar la
empresa. (...) (si) el empresario no pudo, no quiso, no le fue bien o se las
llevo todas, y ya no le interesa mas y se quiere retirar, bueno perfecto, que se
retire, pero démosle la posibilidad al trabajador. Creemos que pueden
desarrollar la fuente de trabajo, creemos que la pueden poner en
funcionamiento (...)" (E2: 3)

24 En el desarrollo del Punto 1 del Plan de Investigacion del apartado Estrategia Metodoldgica, del primer
capitulo de este trabajo, se especifica que la sub-variable “Tipo de accion” hace referencia a las
“estrategias utilizadas por los colectivos para dar visibilidad a sus demandas”. En este caso, la categoria
“Toma de instalaciones publicas” de dicha variable, hace referencia a la accidén en que los trabajadores de
la clinica “ocuparon” el inmueble; mientras que la categoria “Implementacion de Programa o Iniciativa”
hace referencia a la “puesta en marcha” del emprendimiento a manos de los trabajadores, o la reapertura
de la clinica.



Esta re-configuracion del campo conflictual tiene dos episodios: en el primero
tiene lugar el fracaso de las audiencias ante la Secretaria de Produccion, el rechazo
del pedido de tratamiento de la ley de expropiacion propuesta en la legislatura
provincial, y la in-accion o parcialidad de las resoluciones por parte de la justicia
provincial. Estos elementos fueron re-configurando el espacio conflictual para que el
Gob. Provincial se constituya como uno de los principales antagonistas, junto con la
antigua patronal (Ver Figura 6)%°.

La manifestacion que expresa la conformacion de una Mesa de dialogo entre la
municipalidad y la clinica, en enero de 2005, conforma una bisagra que separa estos
dos episodios, y que al mismo tiempo ilustra la re-configuracion que se mencioné
respecto de la etapa pasada. Al momento en que se agota el didlogo con la provincia
(porque las audiencias de la secretaria no llegaron a nada, porque la justicia provincial
fall6 en su contra, porque los legisladores del oficialismo se negaban al tratamiento del
proyecto de expropiacion, y porque crecian las amenazas de desalojo), se constituye
una nueva salida al conflicto a través de esta Mesa de Negociacién.

Se conforma entonces un nuevo Campo de negociacion y area de neutralidad.
En el primer episodio el campo conflictual mostraba al Estado Provincial constituido
como un importante antagonista; disolviéndose casi por completo los ambitos
provinciales de negociacion. Sobre el final del periodo que abarca el primer episodio,
se incrementa la tension en torno a un posible desalojo judicial, que los trabajadores
asocian fuertemente a maniobras de la antigua patronal por recuperar la clinica: “Mas
de un centenar de personas se manifestaron hoy en las inmediaciones de la ex Clinica
Junin para rechazar cualquier intento de desalojo (...)" (LVI 17-02-05).

Este hecho, una vez constituida una nueva salida al conflicto a través del dialogo
de los trabajadores con el municipio, contribuyé a un resurgimiento de los
Empresarios®® como antagonistas en el segundo episodio. En éste, las demandas de
politicas publicas (pedido de expropiacion del inmueble a favor de los trabajadores) se
asocian fuertemente al Estado municipal como Campo de Negociacion, y a la Justicia
Provincial (por la amenaza de desalojo), la patronal (por la presion judicial), y el Estado
Provincial (por su in-accién o parcialidad) como Antagonistas (Ver figuras 5 y 6).

% Para la lectura de la Figura 6, es necesario recordar que las categorias “Administracion
Publica”,“Politica Publica”, “Justicia” y “Productivo/Comercial” de la sub-variable Referencia estructural
son leidas como indicador de la red conflcitual “Crisis Institucional”. La ausencia de la categoria
“Productivo/Comercial” como indicador de esta red en esta etapa, sefiala en la direccion de la re-
orientacion mencionada, esta es, que las demandas realizadas ya no son factible de ser inscriptas en una
“solucién patronal del conflicto”.

% Observar en las Figuras 4 y 6, hacia el final del primer episodio y comienzos del segundo, la re-
aparicién de la demanda por “Deslegitimacion de la dirigencia”, asi como la “Empresa Privada” como
“Antagonistas”.



Sin embargo, que el Estado Municipal comience demostrar interés en la
expropiacion de la clinica pone de manifiesto no solo su capacidad de hacerlo, sino
que la responsabilidad de accién gubernamental (haciendo referencia a la demanda
por politica publica) no es exclusiva del nivel provincial del Estado. Como
consecuencia de esto, aparece en este segundo episodio la referencia al Estado
Municipal y Nacional como antagonistas en esta red conflictual (Ver figura 6).

Por otra parte, de igual manera que en la etapa anterior, y mas alla de los
episodios planteados, se mantiene visible el conflicto que emerge de la red que
denominamos “Re-configuracion de los marcos de exclusiéon”’. Como se menciond,
esta red contribuy6 a constituir al Estado Provincial como antagonista en tanto emerge
como responsable de “garantizar el acceso a la salud”. Sin embargo, después de que
el Estado Municipal cobrara mayor protagonismo como ambito de resolucion del
conflicto, y ante la posibilidad de una expropiacién municipal y la integracion del
establecimiento al modelo municipal de salud, los integrantes de la clinica sientan
posicion en esta red, estableciendo diferencias con el municipio y el sistema de salud
publico.

Esto complejiza la relacion trabajadores-municipio y contribuye a explicar por qué
el Estado Municipal aparece como “ambito de resolucién de conflicto” y antagonista al
mismo tiempo.

La tercera red que cobra visibilidad en esta etapa hace referencia a los conflictos
surgidos de la inter-relacién de los actores en los procesos de re-organizacién del
establecimiento. Como se mencioné al desarrollar la red “Re-estructuracion de los
procesos organizativos de la produccion”, la mayor parte de la informacion que
permitié captar la emergencia de esta red proviene de las entrevistas a los actores. Se
menciond que los conflictos relacionados a esta red hacian referencia a los procesos
concretos de re-distribucion de las tareas a realizar, asi como de la participacion de las
instancias de decisién y control en el proceso.

En funcién del primero, la salida de la patronal significé la perdida de la mayoria
de los cuadros gerenciales de la empresa (que se fueron juntos con la patronal), lo que
desemboc6 en una doble exigencia para los trabajadores: en primer lugar exigié que
un mismo trabajador desarrolle diversas tareas en distintas areas, algunas de las
cuales requerian de ciertos conocimientos y habilidades que no poseia hasta el
momento. Esto desembocé en la segunda exigencia: el aprendizaje de habilidades y

conocimientos necesarios para llevar a delante, por ejemplo, la administracién de la

& Ver en las Figuras 4 y 5, como se mantiene en esta etapa la demanda de salud, inscripta en la
Referencia estructural de Salud, es un indicador de la Red Conflictual que denominamos “Re-
configuracién de los marcos de exclusion”.



clinica (desde el aprendizaje de computacion, hasta nociones de contabilidad y
administracion).

En cuanto a los procesos de toma de decisién dentro de la organizacién, algo
comun a muchos establecimientos recuperados es la conformacidén de una estructura
horizontal. En el caso de la clinica, el 6rgano maximo de toma de decisiones es la
asamblea, la cual estd compuesta por los trabajadores que participaron del proceso de
recuperacion. En esta instancia, todos los participantes poseen voz y voto.

Esto ultimo ha sido sefalado por muchos autores como un beneficio en torno al

involucramiento de los trabajadores en el destino del emprendimiento.
“Hoy la situacién cambia a partir de que nuestro espacio de trabajo se amplia
y todos los problemas de la clinica, no son de otra area, son problemas de la
clinica, son problemas de nosotros, de todos nosotros.”(E2: 3)

Esta estructura horizontal de toma de decisiones, con el consecuente proceso de
involucramiento que provoca, hace trasladar los mecanismos de control de la
produccion hacia los niveles “micro”; donde cada trabajador es al mismo tiempo
“gerente y operario”.

De manera general, puede afirmarse que los procesos conflictivos que remite
esta red no cobran visibilidad publica de igual manera que las redes anteriormente
mencionadas. Sin embargo esto no quiere decir que los mecanismos colectivos que se
dan los trabajadores para organizarse en la provisién de los servicios de salud, no
revistan para ellos menos importancia en cuanto a la construccidén de un mensaje y
una audiencia. En este sentido, las manifestaciones de estos conflictos pueden ser
aprehendidas a través del analisis del “dia a dia” de la clinica. Un trabajo de esas
caracteristicas hubiese requerido de otros instrumentos, y seguramente de objetivos
distintos a los presentados aqui. Sin embargo, corresponde realizar algunos
comentarios.

En primer lugar, los procesos de re-organizacién de la produccién mencionados
(realizacion de diversas tareas por un mismo operario y mayor involucramiento en los
procesos de control y toma de decisiones) constituyen una oportunidad para mejorar
las condiciones generales de trabajo y de vida de los trabajadores, al mismo tiempo
que significan una amenaza de sobre-explotacion.

Efectivamente, lo que muchos autores afirman como las ventajas del
involucramiento mas intimo de la mayoria de los trabajadores con todos los procesos
de la produccion, permite ser observado a su vez como un efecto mas de la sobre-
explotacion de que son objetos los trabajadores, al tener que hacerse cargo de estas

situaciones angustiantes.



“(...) somos trabajadores que estamos en una situacién desagradables, una
situacion de mucha angustia, de asambleas donde no falta algin compariero
que se quiebre en un llanto, de una situacién de mucha impotencia; y con
todos los temores que implica estar ocupando un inmueble, con la decisién de
no dejar ingresar patronal si saber lo que puede venir detras de eso”. (C1:7)

La situacién se ve mas perjudicada aun para los trabajadores si se tiene en
cuenta cdmo operan las consecuencias de los imperativos econdmicos de los

procesos de produccién en la remuneracion del trabajo.

“(...) estamos atravesando las dificultades propias de la cuestién econémica,
porque todavia acd no hay un sueldo para nadie o si lo hay es muy poco,
todavia no alcanza y todo eso (...)" (E2: 3)

La Segunda observacion se desarrolla alrededor del siguiente interrogante: en
qué sentido se vinculan los conflictos en torno a la apropiaciéon de los bienes que se
disputan en esta red (buena administracién de la cooperativa, participacion en las
instancias de decisién, etc.) con las otras redes conflictuales planteadas, y con los
actores y antagonistas identificados en el campo conflictual en que cobra visibilidad.

lll- Resumen de las lecturas de los datos

Los datos expuestos permiten una aproximacion al fenomeno estudiado que
puede ser relatada como el recorrido que va desde una mirada estructural del contexto
donde se espacializa el caso seleccionado, hasta el analisis de las distintas
expresiones de la recuperacion de la clinica, pasando por las particularidades con que
este conflicto se instancia en tiempo y espacio.

Con respecto a las primeras de las lecturas planteadas, los datos relevados del
analisis de la situacién del conflicto social en Coérdoba para el periodo estudiado,
permitieron re-construir algunos elementos que configuran el panorama o contexto en
que se desarrolla el caso de la clinica. Este panorama puede sintetizarse en los
siguientes ejes:

» Alto grado de visibilidad del conflicto social, reflejado en una gran
cantidad conflictos registrados por dia: 3,5 conflictos diarios.

» Amplios sectores de la poblacion transitando los limites de reproduccion
de sus cuerpos.

» Crisis de legitimidad de lo “politico-institucional”, que asociada a una crisis
generalizada de las mediaciones (sindicatos, organizaciones sociales,
etc.), conducen a expresar la incapacidad de los distintos mecanismos
tradicionales para resolver los conflictos.



» La importancia del papel de los medios como vehiculizadores de
visibilidad social, informa sobre la legitimacion de estos como actores
relevantes, asi como asi también pone en evidencia los procesos de
visibilidad / invisibilidad que se juegan en la accion colectiva.

» La criminalizacion/juridizacion de la protesta da cuenta de procesos
sociales donde la violencia emerge en relacibn de los procesos de
visibilidad/invisibilidad.

» Fuerte impacto de una politica de fragmentacién identitaria reflejado en la
imposibilidad de generar espacios o identidades abarcativas y duraderas.

En un esfuerzo por complejizar este primer diagnéstico estructural, se realizé un
andlisis pormenorizado de los datos sobre el conflicto de la salud y el trabajo en
Cordoba. Estas lecturas, que tenian como objetivo centrar la mirada sobre los
procesos estructurales donde se inscribe el caso estudiado, pueden sintetizarse en las
siguientes observaciones:

» Expansion de procesos de “flexibilizacion laboral”. La precarizacion de las
condiciones laborales de los que se hallan insertos en el mercado de
trabajo se expresa no so6lo en términos de ingreso, sino ademas, en
cuanto desaparicion de una serie de servicios (beneficios) otrora
asociados a la condicién de asalariado. Por otra parte, se asiste a peores
condiciones para quienes se hallan excluidos del mercado de trabajo. La
disminucién de la calidad de vida de los “trabajadores” en general, asi
como la critica situacion de los desocupados, cualifican las lecturas sobre
los procesos de exclusion/expulsién.

» Se evidencia la creacion de nuevos espacios de relaciones-mediaciones
constituidas en el intersticio conformado entre la retirada del Estado y la
urgencia por la reproduccién de los cuerpos. En el mismo sentido, la crisis
institucional registrada como la incapacidad de la politica de dar
soluciones, pone en evidencia las relaciones econémicas o el imperio del
mercado sobre las practicas politicas.

» En relacion con los procesos de visibilidad de los conflictos sociales, es
posible observar ciertas relaciones entre demandas particulares y las
formas escogidas por los actores para hacerlas visibles. Esto pone en
evidencia nuevamente, el juego entre visibilidad-invisibilidad a traves del
cual se estructuran las demandas y estrategias en general de la accién
colectiva. En este ultimo sentido, existe un plus-de significado en la forma

en que los actores dan testimonio de sus demandas



Por ultimo, la reconstruccion del proceso de recuperacién, expresado en los
distintos momentos de la acciéon colectiva, dio oportunidad de vincular las
particularidades de dicho proceso, con las interpretaciones realizadas. A manera de
sintesis, algunos ejes relevantes de este andlisis pueden resumirse de la siguiente
manera:

» Las demandas, bienes y espacios sociales que se observan en la accion
colectiva de los trabajadores de la clinica se asocian a tres redes
conflictuales:

« La Crisis Institucional, entendida como las limitaciones de los
mecanismos tradicionales en los que este conflicto podria
haberse encausado;

« La Re-configuracion de los marcos de exclusion, en tanto se
ponen en juego bienes y relaciones que hacen a la
reproduccion de las energias corporales de los sujetos;

o La Re-estructuracion de los procesos organizativos de la
produccion, en tanto se asiste un proceso de re-organizacién
de la produccion en el que entran en tensién los imperativos
economicos de mantenimiento de las fuerzas de trabajo y las
formas que se dan los trabajadores para organizar sus
relaciones dentro de la empresa.

» En general, las demandas, bienes y estrategias de visibilidad asociadas a
la accién colectiva de la recuperacion no se diferencian de los valores
“tipicos” observados para el conflicto del trabajo y la salud durante el
periodo estudiado. Sin embargo, “la toma de instalaciones” como
estrategia de visibilidad se destaca significativamente en la experiencia
de la recuperacion.

Estas lecturas vas perfilando la potencialidad de esta experiencia de mostrar los
procesos sociales que la configuran y de las cuales son testigos. Es preciso entonces,
llegados a esta instancia de la presentacion, desarrollar una estrategia concreta que
permita recoger las sefales que la recuperacion de la clinica muestra con respecto a
los procesos de estructuracion social, y que los datos expuestos en esta Parte

comenzaron a mostrar.



Parte IV - Tres lecturas a partir del caso de la
Empresa Recuperada Cooperativa Junin de
Salud

IV- Introduccion

El recorrido resumido hasta aqui permiti6 descomponer analiticamente el
proceso de recuperacion de la clinica y reconstruirlo a la luz de los interrogantes y
presupuestos planteados para esta investigacion. Sin embargo, a pesar de que las
sucesivas lecturas de las diferentes fuentes de datos posibilitaron ir incorporando
elementos y profundizando la mirada en algunos de los procesos registrados, no se ha
cumplido de manera acabada aun, el objetivo principal de esta investigacion:
comprender las seriales que este caso permite leer sobre los procesos de
estructuracién en curso.

Es posible en esta instancia — después de haber transitado este recorrido
analitico-, y es precisamente el objetivo de esta Parte, presentar tres interpretaciones
que se desprenden de la articulacién entre los datos antes expuestos vy los
interrogantes que se desprenden del planteo tedrico-metodoldgico formulado. El eje
que atraviesa estas tres lecturas es la comprensién de las sefales® sobre los
procesos de estructuracién que pueden ser leidas a partir del analisis sobre la accion
colectiva de la recuperacién de la ex Clinica Junin.

Antes de continuar, es preciso realizar un breve resumen de la informacién
presentada en la Parte lll, para comprender de qué manera las lecturas que aqui se
proponen son la continuacién de las lineas interpretativas que se fueron construyendo.
Esta construccion tuvo lugar en la relacién entre lo que el marco teérico permite ver y
lo que las particularidades de la experiencia aportan como elementos significativos. Es
asi que no fue posible arribar a esta instancia sin pasar previamente por las anteriores.

De manera esquematica, los datos y lecturas expuestas en la Parte lll pueden
resumirse tal como lo expresa el cuadro (Cuadro 5) a continuacién:

% La referencia a las sefiales que la accidn colectiva permite leer sobre los procesos de estructuracion
social debe ser entendido en funcién los presupuestos expuestos en la Parte I, Cap. 3. En los términos
de Melucci, las acciones colectivas son "profetas" que comunican sobre los cambios y transformaciones
que se estan produciendo en los procesos por medio de los cuales se constituye la sociedad.



Cuadro 5. Resumen de las lecturas de los datos: conflicto social, conflicto del
trabajo y la salud, y conflicto de la recuperacion de la clinica

Lectura del
conflicto social en
Coérdoba

» Alto grado visibilidad del
conflicto social.

» Amplios sectores de la
poblacién transitando los
limites de reproduccién de

SuUS cuerpos.

» Crisis
institucional” y crisis de las

“politico -
mediaciones tradicionales:
incapacidad de los
mecanismos de resolucion
de conflictos.

» La importancia de los
medios como
vehiculizadores de
visibilidad social.

» La criminalizacién /

juridizacién de la protesta.

» Politica de fragmentacion

identitaria

Lectura del conflicto
de la salud y el
trabajo en Cérdoba

» Expansion de procesos de
“flexibilizacién laboral”:
precarizacién de las condiciones
laborales de los que se hallan
insertos en el mercado de
trabajo (ingresos y “servicios”) y
disminucion de calidad de vida
para quienes se hallan

excluidos de mercado de trabajo

» Creacién de nuevos

espacios de relaciones-
mediaciones constituidas en el
intersticio conformado entre la
retirada del Estado y la urgencia
por la reproduccién de los

cuerpos.

» Relaciones entre demandas
particulares 'y las formas
escogidas por los actores para
hacerlas visible. Existe un plus-
de significado en la forma en
que los actores dan testimonio

de sus demandas

Lectura sobre el
conflicto de la
recuperacion de la
clinica

» 1. Las demandas, bienes y
espacios sociales que se
observan, se asocian a tres

redes conflictuales:

e La Crisis Institucional,
(limitaciones de los mecanismos

tradicionales);

¢ La Re-configuracion de
los marcos de exclusion,
(bienes y relaciones que hacen
a la reproduccién de las

energias corporales);

e Re-estructuracion de
los procesos organizativos de la
produccién

» “La toma de instalaciones”
como estrategia de visibilidad se
destaca significativamente en la

experiencia de la recuperacion.

Elaboracion Propia. Fuente: La voz del Interior y Entrevistas

Como estrategia de aprehension, estas sefiales seran entendidas en términos de

mensajes, sintomas y ausencias que la sociedad genera sobre sus procesos de

estructuracion. En cuanto mensajes, comunican sobre los limites de compatibilidad

sistémica; los sinfomas manifiestan a través de un signo lo que las relaciones sociales

muestran naturalmente invertido; y las ausencias dejan ver los vacios en aquellos



momentos en que la légica social no puede unir los lazos “naturales” que unen a los
agentes. (Scribano, 2005b)

Adelantando un poco mas sobre esta propuesta, la primera lectura (Capitulo 7)
har& hincapié en la forma de la accion colectiva como elemento simbdlico constitutivo
del mensaje que expresa. El resumen realizado a partir del analisis seguido hasta aqui
muestra de qué manera la forma, como un elemento relacionado al plus de
significacion asociado a la estrategia de visibilidad, deviene una dimensidn relevante.
La particularidad de la “toma de instalaciones” se asocia entonces a las lecturas
realizada sobre los mecanismos de visibilidad-invisibilidad, el papel de los medios en
la vehiculizacion de la visibilidad, los datos registrados sobre los procesos de
expulsion/exclusién, la violencia, entre otros. En este sentido podra advertirse que la
forma ocupacion se constituye en un mensaje sobre los limites del sistema para re-
absorber por sus propios mecanismos las transformaciones que genera en el mismo
proceso de produccion.

La segunda lectura (Capitulo 8) centra la mirada en los sujetos vinculados al
conflicto de la recuperacion. Nuevamente, en sintonia con las interpretaciones
realizadas sobre la situacion de exclusion, la transformacion de los procesos
productivos y organizacién del trabajo, en combinacion con la dificultad de grandes
sectores de la poblacién de cumplir los requerimientos minimos para la reproduccion
de sus energias vitales, sefialaron de manera tentativa la posibilidad de explorar la
situacion de los sujetos en la experiencia de la recuperacion, como un terreno fértil
para la comprension de los significados del mismo. Puntualmente se mostrara que las
situaciones y condiciones en que emergen estos sujetos se constituyen en sintoma, en
tanto manifiesta de manera iconica la situacion que asiste a los sujetos de los
procesos de estructuracion actuales, en la re-constitucion de sus energias productivas.

Por dltimo, la tercera lectura (Capitulo 8) se propone hacer hincapié en la
interpretacion de los sentidos del trabajo vinculados a proceso de recuperacion. En
principio, el material tedrico que contribuye a construir “el lente” a través del cual se lee
el fendbmeno, ya adelanta la posibilidad de complejizar lo que se present6 en la Parte
[l, Cap. 4 como la metamorfosis de la sociedad salarial o las transformaciones en el
mundo del trabajo, a partir de las significaciones puestas en juego en la recuperacion.
Posteriormente, los datos y lecturas resumidos en el Cuadro 5, marcan el camino que
abona la comprensién de esta metamorfosis en las sucesivas sefiales que los
procesos conflictuales permiten observar. En este Ultimo sentido, los fenémenos
registrados sobre las transformaciones en el mundo del trabajo, la precarizacién de la
situacion laboral, la critica situacién de los excluidos de mercado de trabajo, etc.,



conducen a esta ultima lectura. Aqui se pondran en relacion dos légicas que permiten
ser leidas a partir del caso estudiado: la légica que sustentan la estructuracién del
trabajo y la légica de la constitucion de los sujetos. De esta relacion emergen las
ausencias, como momentos donde se hacen visibles fallas estructurales. La
experiencia de la recuperacion deja ver la ausencia que plantea la légica social
sustentada en un modelo de acumulacién basado en la teoria del valor trabajo en
coexistencia con una légica de estructuracién que pone a los sujetos en los limites de
la reproduccion de sus energias corporales.

Por ultimo (Cap. 8), a modo de conclusion de esta Parte, se plantean algunas
reflexiones sobre los alcances y limitaciones, o la relacién entre continuidades y
rupturas, que este fendmeno permite leer en funcion de las sefas interpretadas

(mensaje, sintoma y ausencia).

IV- Capitulo 7. Ocupacion: La forma como el Mensaje

Un breve repaso de algunos de los datos relevados hasta aqui conduce a
profundizar la lectura de la recuperacion a partir del plus de significacion que al
principio parece estar asociado a la estrategia con la cual conflicto adquiere visibilidad.

El andlisis de la expresividad de los conflictos registrados para la ciudad de
Cordoba, mostré cierta relacion entre demandas particulares y las formas escogidas
por los sujetos para hacerlas visibles. Los cortes de rutas aparecen vinculados a los
reclamos por planes sociales, mientras que las Asambleas y las Marchas emergen
relacionadas a las demandas de trabajo o mejoras salariales (Ver Parte lll, Cap. 4).
Estas primeras observaciones conducen a interrogarse sobre la relacion que existe
entre las demandas, las estrategias de visibilidad y los sentidos del conflicto, en la
construccién de la accién colectiva. En este apartado se propone entonces leer, a
través de la expresividad o forma del conflicto de la recuperacion, el mensaje que este
proceso senala sobre los procesos de estructuracion social.

Antes de avanzar en el desarrollo de esta propuesta, se haran explicitos dos
supuestos centrales: 1- La forma de la accion colectiva puede ser considerada en su
dimensién simbdlica como constitutiva del mensaje que dicha accion senala. 2- La
ocupacion emerge como un rasgo constitutivo del fenémeno “Empresas
Recuperadas”.

Con respecto a la primera idea, Scribano en el analisis de los cortes de ruta
explica que “el corte en si se constituye como un mensaje”. La escena que muestra la
emergencia de sujetos excluidos interrumpiendo la circulacion de las mercancias y las

personas, sefialan al mismo tiempo —como mensaje- el agotamiento del modelo



socioecondmico que respalda el “ajuste” (Scribano, 1999b). En las mediaciones de
esta interpretacion, se observan los rasgos distintivos que caracterizan la forma como
“(...) la especial relaciéon que tienen en este tipo de protestas los sujetos, el espacio, el
discurso y el sentido” (Scribano, 1999b:45).

A partir de esta observacion se puede inferir que en las acciones colectivas, las
posibilidades que tiene el colectivo de hacer conocer sus reclamos estan ligadas a la
visibilidad que deben cobrar los sujetos que lo constituyen, y que las estrategias para
este fin (visibilidad) guardan alguna relacion con el contenido del conflicto vinculado a
estas acciones. Es posible afirmar entonces que metas, estrategias, sentidos y sujetos
se entrelazan en la construccion de la accion colectiva, conformando un “complejo de
significacion”, en el cual formay contenido estan estrechamente ligados.

Con respecto al segundo supuesto mencionado, el analisis del caso de la
recuperacion de la Coop. Junin de Salud reveld que, al igual que en la mayoria de las
Empresas Recuperadas, “la toma de instalaciones” se constituye en una de las
estrategias de visibilidad escogida por los actores. Si bien, tal cual lo sefala el registro
realizado sobre las acciones colectivas vinculadas a la recuperacién de la clinica esta
estrategia co-existe con otras (Marchas, Publicacion de Documentos en prensa, Actos,
Implementacion de Programas, Reuniones conciliatorias, etc. Ver Parte lll, Cap. 4), la
ocupacion se constituye como un “hecho” simbdlico significativo del fenémeno, y un

nodo central en la construccion de la identidad colectiva.
“Los piqueteros estan dando una pelea en la calle por fuentes de trabajo(...). Y
bueno, a nosotros nos tocé desde adentro de cada una de nuestras
empresas (...)" (E6:7)

De la puesta en relacién de estos dos supuestos se desprende el objetivo de
este apartado: comprender la forma ocupacion — o la manera en que se articulan
sentidos, espacios y sujetos - como el hecho simbélico que condensa la significacién
del fendbmeno, en tanto mensaje de los procesos de estructuracién en curso.

Antes de avanzar hacia la interpretacion de la forma, sera necesario profundizar
en la caracterizacion de la ocupacion como la estrategia expresiva observada en la
recuperacion de la clinica. Para ello, se hara hincapié en los procesos de visibilidad
vinculados a los medios de comunicacién, retomando algunos de los datos expuestos.
Este paso permitira aportar elementos para abordar posteriormente de lleno la
importancia de la forma ocupaciéon para la comprensién de las mediaciones
constitutivas del proceso de recuperacién, y su significacibn como mensaje de los
procesos de estructuracion social.



IV-7.1. La Forma Ocupacion

La “toma de instalaciones” u “ocupacién fabril”, como estrategia de visibilidad,
indudablemente fue uno de los hechos que caracterizé el fenémeno de las “Empresas
Recuperadas”, sobre todo a partir del tratamiento mediatico que cobraron algunos
casos emblematicos. Antes de abordar la significacion de la ocupacion como forma y
mensaje, se formulardn tres aclaraciones para integrar los aportes de los datos
estructurales considerados.

La primera observacion remite al importante papel que desempenan los medios
de comunicaciéon masiva en la légica de la estructuracién de la accién colectiva. Esta
relacion ya sido senalada en la lectura de la situacién conflictual de Coérdoba. En el

registro elaborado, la categoria “documento en prensa”

cobra significativa relevancia
como estrategia de accién. El lugar que ocupan los medios masivos de comunicacion
en nuestras sociedades hace de estos, vehiculos privilegiados para alcanzar la
visibilidad que, como se senald, es una de las principales demandas junto con las
metas que se propone el colectivo (recuperar su fuente de trabajo, denunciar la
corrupcion, etc.). La gran presencia de la mencionada categoria en el registro de los
conflictos urbanos en Cérdoba, es la expresién mas clara de la légica de la visibilidad
que prima en las acciones colectivas: para que exista la accion tiene que ser vista, y
hoy existe lo que sale por los medios.

Si se observa el caso de la clinica, existe por parte de los medios locales un
seguimiento importante del proceso®. La légica del alumbramiento de las noticias, a
través del cual cobran publicidad estas acciones, se mezcla con la légica de mercado
gue gobierna sobre “la direcciéon hacia donde mira el ojo mediatico”. Pero aun mas alla
de los intereses que pone en juego el diario (u otros medios) como “mediador” en la
visibilidad del conflicto, es importante comprender las consecuencias de la agenda
mediatica que cobra el caso; porque de aqui, de la amplificacién que el mensaje de la
recuperacion obtuvo través de esta presencia, se puede derivar —en parte- la
repercusion que cobrd rapidamente esta experiencia en los habitantes de la ciudad de

% La categoria “Documento en Prensa” de la variable “Tipos de Accidn” utilizada para el registro del
material periodistico hace referencias a la estrategia de visibilidad adoptada por un colectivo, cuando este
se acerca al medio grafico para publicar su vision de los hechos. Segun los datos expuestos en el capitulo
anterior, de 2497 conflictos registrados en 24 meses, 834 o el 33% de los casos registrados cobraron
visibilidad a través de esta estrategia, siendo ésta la categoria con mayor frecuencia para el periodo.

% S6lo en el medio grafico analizado se registraron un total de 18 noticias sobre el proceso de
recuperacion en el periodo comprendido por esta investigacion. Si a esto le sumamos la presencia que
este conflicto adquiere en otros medios graficos, asi como en la Television y la Radio, puede hacerse una
idea de la gran visibilidad mediatica que este proceso alcanzé.



Cordoba®'. El consenso de gran parte de la sociedad fue fuertemente percibido por los
actores de la recuperacién y concretado a través de las acciones de apoyo.

“...no hubiéramos logrado nada de todo esto si no hubiera sido por el apoyo
que hemos tenido de diversos sectores (...), porque atras de todo esto esta el
esfuerzo de los comparieros trabajadores, pero también esta el esfuerzo de
los profesionales médicos que estan con nosotros desde un principio, y los
que se han ido incorporando. También esta el esfuerzo de todos los sectores
sociales que nos han venido apoyando, sectores barriales, piqueteros,
sectores politicos, y gremiales no burocraticos, (...) también esta el apoyo de
la comunidad, de los vecinos, expresado en los dos mil pacientes mensuales
que estamos atendiendo hoy en el clinica.” (Encuentro Empresas
Recuperadas, Inédita, ponencia 2, pag 9)

Este apoyo se deriva no totalmente de un efecto mediatico, sino de la amplitud
de las redes conflictuales involucradas y de la capacidad de los actores de la
recuperacion de apropiarse del sentido “socialmente aceptado”. Sin embargo la
presencia en los medios permiti6 ampliar en un tiempo reducido las audiencias de
estos mensajes.

La segunda observacion, estrechamente vinculada con la anterior, argumenta
que aquella no es la unica consecuencia de la imbricacion de las demandas de
visibilidad y la I6gica de los medios. Tal como senalan los datos expuestos “(...) para
demandar visibilidad hay estrategias de demandas de visibilidad a recursos expresivos
medianamente estandarizados.” (Scribano, 2005b:179). En este sentido, es posible
observar en el caso de las Empresas Recuperadas, que existen procesos de
aprendizaje de estrategias, y que los medios potencian este fendbmeno también.

La ocupacion como forma de expresion del conflicto, como el poner-el-cuerpo-
en-el-lugar-del-trabajo y “no dejar ingresar sin que vengan con soluciones” (E6:11), es
una imagen que se difundié ampliamente a partir de ciertos casos emblematicos
trasmitidos por television, sobretodo aquellos donde la violencia y los intentos de
desalojo fueron potenciados por la l6gica mediatica.

De aqui se desprende en parte, el ultimo comentario referido a la forma
ocupacion. Ya se mencion6 en la Parte Il, Cap. 2, como en el conflicto por la

delimitacion del fenémeno, el sesgo por concentrarse en “lo visible” conducia a obturar

3! Desde un principio, la participacién y solidaridad de los vecinos, organizaciones politicas, diversos
funcionarios, etc. reflejo el apoyo que la experiencia iba recibiendo. Sin embargo, una frase impacta como
simbolo de este apoyo. Al momento de dictarse la expropiacion por parte de la legislatura de la ciudad de
Cérdoba, el intendente expresd “Ayer cometimos un acto de estricta justicia. Le devolvimos a los
trabajadores lo que es de ellos”. (LVI:23-3-2005). Si bien estas declaraciones deben ser puestas en
cuestion ya que el involucrado es también parte del conflicto, independientemente de ello, recoge el
espiritu del sentimiento compartido por amplios sectores. La imposibilidad de registrar este apoyo con
instrumentos mas representativos (porque no fue el objetivo de esta investigacién) no quita validez a la
afirmacion de que “la causa” de los trabajadores de la clinica fue rdpidamente recibida y apoyada por
muchas personas.



la posibilidad de pensar los procesos de cambio social, al desestimar las instancias de
mediaciones que implicaban, entre otras, la eleccién de dichas estrategias. Para ver
un caso particular de estas lecturas, Fajn (Fajn, 2003) distingue o realiza una
correlacion entre conflictividad y “efectividad de la recuperacién”, tomando como
indicador de la primera, lo que aqui se denominé “estrategia de visibilidad”. Este autor
deriva de esta relacion, que en los casos donde el conflicto adquiere “alta intensidad”
(donde se ha ocupado a través de estrategias visibles de mas confrontacion vy
sostenidas por mas tiempo) se pueden encontrar también procesos de recuperacion
mas avanzados (mayor porcentaje de capacidad instalada utilizada).

En realidad, tal como se lo argumenta, esta propuesta no tiene en cuenta los
procesos de mediacién a través de los cuales se explicaria la vinculacion entre cierta
situacién estructural -que presentaria recursos disponibles para la movilizacion- y la
recuperacion en si misma, sin que por eso se deje de cumplir empiricamente. Es decir,
es posible que el “proceso de lucha“(tal como se lo denomina en el trabajo citado)
haya contribuido a generar los lazos de solidaridad y redes de relaciones que
posteriormente, se traducen en capital organizativo, el cual redunda en beneficios para
los procesos de produccion. Precisamente por ello, lo importante a indagar son las
mediaciones de estos procesos, donde se estructuran nuevas practicas y nuevos
marcos significacién de estas practicas.

Al saltear estos pasos, las explicaciones posibles sélo permiten ver- tal como lo
observa Melucci- o bien "accién sin actor”, o “actores sin acciones”. En el primero de
los casos, las explicaciones ensayadas demuestran estructuralmente la disponibilidad
de recursos para la movilizacion, pero no se indaga en los procesos a través de los
cuales los sujetos construyen la posibilidad de movilizarse. Un ejemplo de estos
discursos lo constituye la explicacién de que las empresas recuperadas son solo un
reflejo de la “crisis social’. Por otra parte, las argumentaciones que corresponden al
segundo caso mencionado (“actores sin acciones”), explican el fenémeno colectivo a
través de la descripcidon de situaciones comunes que viven ciertos actores, y de esta
situacion deducen la accién colectiva, sin explicar el paso entre las condiciones
sociales objetivas y las conductas observadas empiricamente. Aqui se puede situar a
las explicaciones que derivan (sin intermediacién) del hecho de la desocupacién, o que
intentan buscar antecedentes de participacion gremial, para explicar la recuperacion
de las empresas.



IV- 7.2. La ocupacion como mensaje

Estas tres observaciones, las dos primeras sobre el papel de los medios como
vehiculos y amplificadores de los mensajes de la accidn colectiva, y la segunda, sobre
el peligro de concentrarse exclusivamente en lo visible de la accién, ponen en
evidencia que la estrategia de interpretar la expresividad simbdlica de la forma
ocupacion se corresponde con la estrategia general y los supuestos sobre la
constituciéon de las acciones colectivas sostenida en este trabajo, como un intento por
rescatar las instancias de mediaciones. Ante las condiciones estructurales planteadas
y la recuperacion de la clinica tal como ocurrié, mediaron procesos que constituyeron
una serie de lazos y redes. Estas relaciones posibilitaron a su vez la construccion de
un marco de entendimiento conjunto a través del cual los sujetos evaluaron los limites
y oportunidades de la accién concreta.

En este sentido, el andlisis propuesto sobre la forma ocupacion, va mas alla de la
compresion de la estrategia de visibilidad asumida por los trabajadores de la clinica.
De ahi que se sugiera, sirva también como una via de entrada para re-construir parte
de estos procesos de mediaciones.

Para comprender en qué sentido la estrategia de visibilidad se constituye en un
complejo simbdlico que posibilita esta lectura, es preciso advertir que el conflicto
latente, in-visible, se encuentra potencialmente instalado en las relaciones sociales.
Las redes de conflictos que anteceden (como por ejemplo las consecuencias de la
crisis institucional) y conforman las condiciones de la recuperacion de la clinica,
confirman este hecho. Lo que interesa remarcar, es que estas redes imprimen
potencialmente también la forma del conflicto.

De esta manera, lo visible -como estrategia escogida por los sujetos para dar
conocimiento de sus reclamos- se constituye no solo en una clave de lectura a partir
del cual hacer registrable el conflicto social, sino que ademas puede ser tomado como
un elemento simbdlico importante que aporta elementos para desentramar el complejo
de significacién que encierra la manifestacion del conflicto; y por lo tanto, se plantea
como un eje que permite condensar en una linea interpretativa, los sentidos invertidos
por los sujetos y los espacios que se ponen en juego en dicha accion.

En funcién de los primeros elementos mencionados (sujetos y sentidos), la figura
de la custodia emerge como una metéfora ilustrativa del sentido invertido por los
sujetos en la ocupacion:

“Nosotros en realidad nunca decimos que tomamos la clinica. Nosotros lo que
decimos es que cuando nos planteamos esperar a la patronal y no dejar
ingresar sin que vengan con soluciones, la que no vino mas fue la patronal.



Entonces nos quedamos en custodia de todo esto, de nuestra fuente de
trabajo (...)” (E6: 11)

La ocupacién o toma es interpretada por los sujetos de la recuperacion de la
clinica como la custodia de algo que les pertenece y precisamente por ello, corren el
riesgo de ser des-poseidos. Mas alla de que este término (custodia) tenga relacién con
la figura legal reclamada ante el juez para dar legitimidad a la situacion de hecho,
encierra también lo-que-significa la accion para los sujetos (cualificando lo que
parrafos arriba se desarrollé6 como ocupacién).

“El usurpador es una persona totalmente ajena al establecimiento usurpado.
Ellos son los trabajadores (los trabajadores de la clinica) ¢no? Entonces, esa
es la situacién: mantiene la relacion de dependencia laboral y custodian el
edificio abandonado por la empleadora.” (E4:3)

Para la constitucion de la identidad del colectivo: no estamos haciendo nada mas
que defender lo nuestro.

Si se retoma la lectura general de la situacion conflictual de la ciudad de
Cordoba, se puede observar que existe un antecedente entre esta estrategia (la
ocupacion) y el contenido o lo que se reclama a través de ella. En los datos recogidos,
la “toma de instalaciones” se vincula estrechamente con la demanda por trabajo®. Sin
embargo, ademas de esto, se relaciona con demandas asociadas a los conflictos por
la organizacion de la produccion, la reproduccién de los cuerpos y la crisis
institucional.

De esta manera, la articulacién de las redes de conflictos descubiertas en el
proceso, entendidas como la trama de conflictos particulares, tales como: la
imposibilidad de encontrar respuestas en los medios judiciales, la parcialidad en los
ambitos tradicionales de resolucion de conflictos, la crisis de representacion sindical, la
disminucion e irregularidad de los salarios, la inseguridad y fragilidad legal de la
relacion laboral, la precarizacion de las condiciones de trabajo, y las dificultades de
generar nuevos procesos de tomas de decisiones y de distribucion de las tareas al
interior del colectivo; conforman las condiciones materiales que tanto tiempo
garantizaron la in-visibilidad de los reclamos (del conflicto). Estas condiciones
materiales revisten importancia al remitir simbolicamente a espacios sociales y fisicos
al mismo tiempo. En este ultimo sentido, tanto la “empresa” como “el Estado” son
“espacios” ajenos a los trabajadores; y se vinculan con sujetos constituidos como
antagonistas de los “trabajadores recuperados”.

Coémo podria pretenderse entonces que los trabajadores asistan a las audiencias
en la Secretaria de Trabajo, si justamente es a-través-de estas audiencias que se

2 Ver Parte III, Cap 5.



legitima la imposibilidad de “conservar su fuente de trabajo”. De la misma manera,
cémo se podria esperar que las formas organizativas que garantizaron el manejo
fraudulento de la unidad productiva y condujeron al “cierre” o “destruccion de la fuente
de trabajo” se constituyan a su vez, en un mecanismo de viabilizaciébn de estas
demandas.

En todo caso, estos mecanismos asociados a ciertos espacios y sujetos son
identificados simbdlicamente con la situaciébn que combina la des-posesion de los
“medios de trabajo”, las condiciones de exclusién de los mecanismos tradicionales que
significaba la relacion laboral y la imposibilidad de re-producir las energias corporales
de los trabajadores y sus familias.

En este contexto, la ocupacion del espacio de trabajo — haciendo referencia a
otro de los elementos que componian este complejo de significacion de la forma-
condensa la idea de negar la negacién, re-semantizando positivamente el espacio de

la clinica.
“Los piqueteros estan dando una pelea en la calle por fuentes de trabajo(...). Y
bueno, a nosotros nos tocé desde adentro de cada una de nuestras
empresas, de nuestra fuente de trabajo. Pero en es sentido somos hermanos

de clase, estamos en la misma vereda”. (E6: 7)

El lugar simbdlico de la empresa se disputa en la idea de la “Empresa
Recuperada”. Esta deja de ser de un espacio “privado”, para constituirse en un ambito
a través del cual los trabajadores dan oportunidad de mostrarse, en un contexto donde
las ldgicas que sustentaban la accidén venian articulandose en pos de su oclusion. La
ocupacion les da la posibilidad de existir socialmente y no “caer en el vacio de la
exclusion®. Les permite mostrar sus reclamos sobre la fuente de trabajo y sus
condiciones de vida. Les permite -de hecho- seguir percibiendo el escaso ingreso para
reproducir sus energias y al mismo tiempo, también, es un mensaje dirigido a si
mismos, demarcando su identidad como “trabajadores”, re-afirmando lo-que-son, a
pesar de que se lo quiera negar.

El espacio, como el lugar que condensa simbdlicamente esta relacion con
poderes y sujetos, cobra centralidad en esta lectura: la ocupacion es una estrategia
que apunta a lograr visibilidad en “el campo rival”. La empresa como la unidad que
sintetiza las l6gicas de re-produccion del capital, de las relaciones sociales que éste
implica, es re-significada. El colectivo se “apropia” del espacio productivo, como un
lugar donde se solucionan, no solamente el conflicto por el trabajo y los ingresos que
permiten la re-produccion de los cuerpos, sino también donde se recupera un espacio
para que los sujetos puedan ser vistos. Se re-constituye un escenario donde éstos



niegan las condiciones de no-existir, donde estan incluidos. Un espacio publico a partir
del cual se hacen visibles los actores ocultos de la trama conflictual planteada.

Asi, lo que antes era la unidad por excelencia de re-produccién de las légicas de
acumulacién, la empresa capitalista, es re-significada en la ocupaciéon como un acto de
reclamo en funcion de lo que las exigencias de esta l6gica de acumulacién acarrearon
como resultado.

De esta manera, podemos concluir este apartado afirmando que el caso
particular de la Empresa recuperada Cooperativa Junin de Salud permite ser leido a
través de una estrategia que comprenda la forma ocupacion, en tanto articulacién de
forma y contenido. La estrategia de visibilidad escogida por los actores, los sentidos
que los sujetos invierten en la accién y los espacios en que se desarrolla, se
constituyen en propuesta interpretativa de lo que este fendbmeno deja ver como
mensaje.

En un contexto donde los cuerpos y las unidades productivas parecen
dispensables; donde el “progreso” muestra su cara a través del cierre de empresas, la
desocupacién, pobreza y exclusion; la ocupacion se constituye en un mensaje de
resistencia, que muestra que las consecuencias de las dinamicas de re-
acomodamiento de los procesos de produccion y acumulacion no pueden ser re-
absorbidas por los mecanismos tradicionales. En este sentido, las experiencias de

las empresas recuperadas se constituyen en mensajes, en tanto “...manifiestan el
estado de los mecanismos de resolucion de conflictos, sefalan en la direccion de
aquellos bordes donde la sociedad ya no puede ponerse limites y sobre aquellas
fronteras que se han traspasado, demandando un trabajo de redefinicion sistémica.
(...) profetizan, es decir, anuncian la precaria relacion entre los limites de
compatibilidad e in- compatibilidad sistémica, envian serales de los lugares por donde,
si el sistema quiere empujar mas, no lo podra hacer, salvo con costo de su propia
redefinicion o disolucion.” (Scribano en Zeballos, Tabares Dos Santos y Otros, 2003)

Al invertir la légica de lo social, tal como se venia estructurando como légica de
la oclusion-desocupacién-exclusion, la ocupacion como mensaje de la recuperacion
muestra el agotamiento de los mecanismos tradicionales de mediacién en los
conflictos laborales, y otros conflictos que aparecen vinculados a lo que antiguamente
era la “situacion de asalariado” (salud, vivienda, etc.).

Al mismo tiempo, si antes el cuerpo de los trabajadores puestos en la empresa
no significaba nada mas que otro de los insumos involucrados en los procesos de
produccion, y como tal, eran descartables o reemplazables; ahora poner el cuerpo en
el espacio de la empresa, ocupar la empresa, puede ser leido con otros significados.



La re-territorializacion del conflicto, y la re-semantizacion del espacio de la empresa
ponen en contacto la estrategia de ocupacion con los limites o imposibilidades
sistémicas de re-produccion, de las logicas tradicionales de re-produccion de las
relaciones. En este sentido, la intervencion de otra légica de estructuracién de la
accion, senalada al menos en la imposibilidad de accionarse los mecanismos
tradicionales que mostré el conflicto, en la emergencia de sujetos-espacios vy
significados articulados como se ha expresado, deja abierta nuevas lineas para pensar
los limites de compatibilidad sistémica, para observar cudles son los bordes de la
sociedad, y cudles son las l6gicas que operan.

Cuadro 6. Resumen de la lectura de la recuperacion como Mensaje

Senal Mecanismo Procesos de Estructuracion Social

Senala los limites de los mecanismos

B tradicionales de resolucion del conflicto, en tanto
Forma ocupacién, como la ) o
) ) y ) ) muestra la imposibilidad de absorber por sus
Mensaje articulacion de sujetos, sentidos ) ) )
) propios medios las consecuencias de los
y espacio, . .
cambios producidos en los procesos de

produccion

Elaboracion Propia

IV- Capitulo 8. El lugar de los Sujetos: los cuerpos que

trabajan

Una breve revision de las vertientes tedricas exploradas respecto a las
transformaciones de las relaciones de trabajo (o la metamorfosis de la sociedad
salarial) y al conflicto social, permiten observar como la lectura propuesta en este
apartado es indispensable para indagar los procesos de construccion de la accién
colectiva, como seria de los procesos de estructuracién social.

Con respecto a lo dicho en funcién al trabajo (ver Parte Il, Cap. 3), la sociedad
salarial se ha venido metamorfoseando, y con ello emergen ciertos procesos de
“flexibilizacion” de las relaciones laborales. Estas transformaciones afectan a grandes
sectores de la poblacién, impactando fuertemente sobre la calidad de vida de los

mismos.



Por otra parte, el conflicto social, tal como se lo comprendié (ver Parte I, Cap. 3),
remite a un cumulo de relaciones sociales a través de las cuales es posible leer las
distancias y posiciones que se juegan en la re-produccién de la sociedad, en las
disputas de diversos bienes.

Articulando estas dos vertientes, el analisis de los conflictos sociales brinda
pistas para comprender el juego de inter-relaciones a través del cual se construye la
sociedad en metamorfosis. Puntualmente, en el apartado anterior se desarroll6 cémo
la articulacion de sujetos, espacios y sentidos -en lo que se llamé la forma de la
accién- puede ser leida como el mensaje de la misma. Aqui se propone retomar una
de las lineas que emergen de la lectura realizada: la visibilidad que cobran los sujetos
en el conflicto de la recuperacion.

En este sentido, la contextualizacion y reconstruccién de la experiencia de la
clinica recuperada ha mostrado hasta aqui, algunas pistas que conducen a profundizar
la mirada sobre los sujetos que asisten a estos procesos. La situacién critica en la
reproduccion de amplios sectores de la sociedad, la situacién de violencia en el
contexto de la accién colectiva, las consecuencias de una politica fragmentaria de la
identidad, son algunos de los indicios observados (Cuadro 5) que conducen a esta
segunda lectura propuesta. Esta puede resumirse de la siguiente manera: la
emergencia de la accion colectiva de la Clinica da oportunidad de mostrar a los sujetos
que protagonizan el conflicto social, sujetos que en las instancias de la latencia
permanecen in-visibles, ocluidos. Partiendo de la situacién (posiciéon y condicién) en
que emergen estos sujetos comprometidos en la recuperacién de la clinica, se
propone ensayar una interpretacion sobre el lugar que ocupan los sujetos que
trabajan, como una sera sobre los procesos de estructuracion en curso.

Para alcanzar este objetivo, se seguira el siguiente camino argumentativo. En
primer lugar, se rastreara el lugar de los sujetos de la recuperacion desde dos
perspectivas. Por una parte, la reconstruccién de la identidad colectiva de la
recuperacion (ldentidad Recuperada) permite recobrar la mirada de los actores sobre
si mismos y sobre “los otros”. El abordaje de esta identidad mostrara una construccion
simbdlica que “pone del mismo lado” a diversos sujetos, posibilitando un
encadenamiento de las distintas negaciones. Esto es, agrupando bajo la misma
identidad a los perjudicados de los conflictos de la salud, el trabajo, la alimentacién,
entre otros.

Por otra parte, una mirada a la materialidad de los cuerpos que emergen
involucrados en el conflicto de la recuperacion, contribuye a cualificar el estado critico

de re-produccion de los mismos, y la situacion de violencia a que estan expuestos.



Esta observacién conducira a la reflexion sobre la dispensabilidad de los sujetos, o la
superfluidad de los cuerpos que trabajan.

Por dltimo, la sintesis entre las miradas de los sujetos y las condiciones, y
posiciones en que emergen permiten hablar de cuerpos en disposicion como metéafora
del rasgo sintomal que este caso manifiesta sobre los procesos de estructuracién
social. El sintoma estructural que emerge como linea interpretativa se entiende en
tanto las relaciones que se traban en la Empresa recuperada Clinica Junin muestran
invertida la relacion paraddjica entre la necesidad de cuerpos para la produccién y la
dispensabilidad de los mismos.

IV- 8.1. Identidad Recuperada

Una de las caracteristicas principales que se aprecia en la construccidon simbdlica
de la identidad del colectivo de la recuperacion es que estos sujetos se constituyen
como tales, y construyen sus antagonistas y representaciones en funcion de un fuerte
sentido de pertenencia entre quienes comparten el lado de la oclusién de una
compleja trama conflictual.

En la re-construccion de esta trama fue posible observar, desde la mirada de los
trabajadores que: los duerios de la salud, los que se apropian de ciertos bienes para
comercializarlos y los gobernantes que no pueden solucionar el conflicto, ocupan el
“lado de los antagonistas”. Mientras que por otra parte, los trabajadores de la salud,
los desocupados, y diversos actores sociales -que en apariencia parecen constituir un
mosaico de diversas subjetividades- constituyen el mismo “bando” en la constitucién

de la identidad recuperada.
(...) nosotros nos sentimos parte de los nuevos actores sociales que nacieron
en las jornadas del 19 y 20 de diciembre de 2001, donde ya estaban, pero
salieron a la luz mas: los piqueteros, las asambleas barriales, y después las
recuperadas (...) somos hermanos de clase, estamos en la misma vereda.
(E6:7)

El nosotros de “los que estamos en la misma vereda” se constituye a partir de los
que no-tienen trabajo, los que no-tienen-acceso-a-la-salud, los que no-tienen-
representacion. Es decir, se conforma a partir de una serie de negaciones, que en
términos objetivos significa la imposibilidad de acceso a ciertos bienes, y que en
términos de relaciones conflictuales significa el posicionamiento desde “los
perdedores” en la disputa que estos conflictos implican.

La compleja diferencia de este mosaico de subjetividades que supone la
identidad recuperada permite sin embargo ser re-unida a través de un denominador

comun, que surge del andlisis de la trama conflictual que configura la recuperacion.



“Los perdedores” o los perjudicados de una serie de conflictos vinculados a diversos
bienes (trabajo, salud, alimentacién, representacién, etc.) constituyen su subjetividad
en relacion a su posicién y condicion en el conflicto por la re-produccion de las

energias vitales.

“(...) el hambre y la marginalidad iguala muchas veces con los carecientes a
quienes pierden el trabajo..." (LVI, 01-02-2003)

En este sentido, la vinculacién entre los diferentes bienes alrededor de los cuales
se desarrolla el conflicto y el “trabajo” no pasa solamente por el espacio fisico donde
se desarrolla la accion, o donde ésta cobra visibilidad. En el modo de acumulacién que
denominamos “sociedad salarial”, la provisién de muchos de estos bienes estaban
asociados a la condicion de sujeto asalariado (la provisién de salud, la educacion, la
representacion, etc.). Esta condicion, no solo hace referencia a una categoria
ocupacional, sino a una serie de relaciones objetivas que posibilitaban la capacidad de
los sujetos de disponer de las condiciones minimas de re-produccion. He aqui un eje
que atraviesa las distintas subjetividades que componen este mosaico reunido en la
identidad colectiva de la recuperacion: los que comparten con los actores de la
recuperacion el bando de “los perdedores” (de la oclusién) en los conflictos, disputan
estos bienes por su importancia para la re-produccién de los sujetos. El trabajo, la
salud, la pertenencia a un colectivo, son bienes importantes para los sujetos en tanto
les permitira constituirse como tales. La posibilidad de reconocerse como ser social,
como sujeto, muestra su relacion con la posibilidad de re-producirse como ser
biolégico.

Pero, ;qué es lo que la mirada de la Identidad Recuperada permite observar en
funcion de la posicién y condicion de los sujetos?

La ldentidad Recuperada — o la identidad que surge como complejo simbdlico de
la recuperaciéon- contribuye en principio a difuminar las diferencias sociales que
efectivamente existen entre las diversas subjetividades que se encuentran
comprendidas en esta identidad. Las distancias en las condiciones materiales de
existencia de una persona desocupada, de un empleado de la construccion, o de un
empleado publico son efectivamente significativas. Del mismo modo que son
significativas las diferencias que bajo la ldentidad Recuperada aparecen “del mismo
bando”, por ejemplo, entre los trabajadores de la clinica, los piqueteros, los
asambleistas o los vecinos de alguna villa de emergencia. Siguiendo este
razonamiento, es preciso alertar sobre los mecanismos ideol6gicos que contribuyen a
diluir las diferencias efectivas, contribuyendo generalmente con los procesos de
construcciéon hegemonica. (Boito en Scribano, 2005a).



Sin embargo, es posible hacer otra lectura de la identidad del colectivo. Se
propone aqui entenderla como la mirada de los actores que da testimonio de un
proceso social, que se manifiesta en cuanto tendencia hacia la unificaciéon de los
fundamentos materiales de existencia de grandes masas de poblacion.

Este proceso esta lejos de ser una unificacion de las ocupaciones, o los modos
de vida, sino todo lo contrario. Los estudios sobre las nuevas formas de
mercantilizacién de las fuerzas de trabajo muestran que se produce una
“fragmentacién, diferenciacion y complejizaciéon del trabajo” (Antunes, 2005). Asi,
podria entenderse a los sujetos comprendidos “del mismo bando” en la identidad
recuperada como los que ocupan las diversas posiciones en la constituciéon del trabajo
social necesario, esto es, se los podria comprender como las diferentes
manifestaciones de la fuerza trabajo. Lo que la identidad recuperada permite leer es
un proceso a través del cual la mayoria de los sujetos que se ajustan a estas diversas
expresiones del “trabajo” asisten a un deterioro significativo y unificacion de sus
fundamentos materiales de existencia.

El concepto de los “sujetos-que-viven-del-trabajo”, acufiado por Ricardo Antunes
(Antunes, 2005), reviste importancia interpretativa para leer la compleja construccién
simbdlica que se estructura como la identidad colectiva los trabajadores de la clinica.
En un intento por re-actualizar la categoria marxista de clases trabajadoras, Antunes
integra en una misma categoria a sujetos que, mas alla de su posicion dentro de los
procesos de valorizacion de capital®, “(...) vivencian las mismas premisas y se erigen
sobre los mismos fundamentos materiales.” (Antunes, 2005: 102).

Poniendo en relacién la Identidad Recuperada con el concepto los-que-viven-del-
trabajo, lo que unifica las subjetividades diversas comprendidas en esta identidad, es
su situacién de ser sujetos que estan en disposicion de ser expropiados de estos
diversos bienes que se registran en el conflicto. Bienes que se relacionan con la

posibilidad de reproducir sus energias, que son por otra parte lo Unico que poseen. En

% En el marco de las discusiones sobre trabajo, la problematica sobre trabajo productivo e improductivo
ha sido abordado y reviste de gran interés para muchos autores, sobre todo a partir de la recuperacion del
capitulo inédito de Marx sobre este tema (Tomo IV Inédito del Capital). En lineas generales, los
trabajadores productivos son los que producen plus-valor, en tanto los improductivos son aquellos que
consumen la renta capitalista, o sea, que se agotan en su valor de uso (el trabajo como su uso en si
mismo, y no como mercancia para ser utilizada en el proceso de produccién). La complejizacién de lo que
denominamos aqui el proceso de acumulacion originaria, llevé a complejizar a su vez la cooperacion que
supone el proceso de produccion. Si tal como parece haber sido concebido por Marx, la forma trabajo
asalariado era la que resumia el trabajo productivo, los procesos de division social de trabajo y la
complejizacion de los procesos de produccion llevaron a una reformulacion de la idea de trabajo
productivo, hasta llegar a la propuesta de Antunes, quien afirma que “todo asalariado es productivo, pero
no todo trabajo productivo es asalariado” (Antunes, 2005: 102). Mas alla de las extensas discusiones que
se derivan de las implicancias y supuestos sobre este debate, interesa aqui remarcar que existen dentro
de la clase trabajadora algunos obreros directamente integrados en los procesos de produccién de valor,
mientras que otros participan periféricamente de los mismos procesos. Lo interesante y problematico es
que ambos son necesarios para el proceso de produccion y el modo de acumulacién capitalista.



este Ultimo sentido, estar en disposicion de ser expropiado habla de los fundamentos
materiales de la existencia, al mismo tiempo que de la posicién y condicion de los
mismos.

Con respecto a los primeros, a los fundamentos materiales de existencia, la
fragilidad surge como metéfora de lo que la identidad Recuperada sefala. Ante la
metamorfosis de la sociedad salarial, la condicién de “asalariado” no brinda seguridad,
estabilidad. En este sentido, da lo mismo que sea empleado publico o albanil, porque
nada garantiza que manfana se quede sin trabajo, o se quede sin salud, o se quede sin
vivienda. Parece claro que esto haya sido visto y constituya un eje de significacion en
la estructura cognoscitiva construida por los trabajadores de la recuperacion: ellos
asistieron materialmente a la comprobacion de esta tendencia. Ellos tenian la
estabilidad de un trabajo, transitaron el deterioro de sus condiciones laborales, fueron
despedidos, y de un dia para otro, se convirtieron en desempleados. El caer en el
vacio de la exclusion habla de este proceso o trayectoria.

En cuanto a la condicién y posicion de los sujetos, la Identidad Recuperada
permite leer el juego de disponibilidades que se activan en las relaciones sociales. Los
actores de la recuperacion, de igual manera que los “desempleados”, “los piqueteros”,
“los que estan del mismo bando”, solo poseen su cuerpo para jugar en las relaciones
que traban dia a dia. El proceso de expansion de las sucesivas expropiaciones que
significa la expansion de las relaciones capitalistas, los condujo a esta posicién y los
dot6 de estas disponibilidades.

IV- 8.2. Cuerpo y condiciones materiales de existencia

La identidad colectiva de la recuperacién se erige asi como un cumulo de
representaciones que permite — a través de la mirada de los actores — dar testimonio
de este proceso de expropiacién de las energias corporales. La materialidad de los
sujetos se constituye en una clave de lectura importante para rastrear la posicion y
condiciéon de los mismos. Si bien la mirada sobre la identidad permitié extraer pistas
para esta tarea, es importante interrogarse ;desde qué otros lugares es posible
registrar la materialidad de los sujetos que intervienen en el conflicto?

Pensar en el cuerpo de los sujetos del conflicto cobra relevancia. La referencia a
lo corpéreo remite a las energias vitales de los sujetos; por lo tanto, las relaciones de
materialidad a las que asisten estos cuerpos habla, no solo de las condiciones de re-
produccion de los mismos, sino de las expropiaciones de las que ha sido objeto, y de

las cuales se deriva su condicién.



Precisamente, la segunda perspectiva planteada en la tarea de rastrear los
sujetos del conflicto consiste en mostrar, a través de los distintos datos registrados, las
condiciones materiales de los cuerpos que aparecen vinculados a los sujetos del
conflicto.

En este sentido, los datos de la situacién conflictual en Cérdoba permiten ajustar
el mapa que relata una topografia de lo social donde el conflicto arroja coordenadas
para ubicar materialmente a los cuerpos que intervienen en dichas relaciones.
Cotejando estos datos, es posible construir un mapa que muestra una trama donde
emergen cuerpos sin-trabajo, sin-vivienda, sin-salud. Al mismo tiempo otros vectores
complejizan este panorama, con demandas referentes a la corrupcién, solidaridad,
etc., lo que permite pensar en cuerpos sin-representacion, sin-alimentos, cuerpos
invisibles®.

Si los procesos de avance de las expropiaciones de las energias corporales
quedan registrados en las representaciones de los sujetos, y como tal, la Identidad
Recuperada es un testimonio del proceso que ese avance implica; las condiciones
materiales de los sujetos que muestran los conflictos sefialan al mismo tiempo la
emergencia de cuerpos en situacion de superfluidad como una “marca época”. La
superfluidad debe ser leida en términos de la fragilidad de la situacién de estos
cuerpos. Los datos generales que dibujan los cuerpos de las sucesivas negaciones,
los cuerpos del no-alimento, no-salud, no-trabajo, bastan para imaginarse la
dispensabilidad de los mismos.

La profundizacién de la mirada en el caso de la experiencia de la recuperacion
de la clinica permite obtener pistas para ampliar la descripcion sobre estos datos
generales, cualificando el lugar que ocupan los cuerpos que representan las energias
de nuestras sociedades en los procesos de creacion de las riquezas, o los cuerpos
que trabajan. Los indicios para rastrear los cuerpos que trabajan, a partir de la mirada
sobre la empresa recuperada provienen a su vez, de dos lugares.

Por una parte, tal cual se lo ha demostrado, esta accién colectiva esta
estrechamente vinculada al conflicto del trabajo (“queremos recuperar nuestras
fuentes de trabajo”). La propuesta que se desarrolla aqui es entender a la situacion de
los cuerpos de los sujetos que protagonizan este reclamo de trabajo en la experiencia
de la clinica, como un icono de los cuerpos de los “sujetos-que-trabajan”.

En este sentido, los sujetos de la recuperacién que fueron despojados de su
trabajo, del ingreso que le daba la posibilidad de re-producirse, no tienen mas para
aportar en el proceso productivo que su propio cuerpo, las energias de éste. En la

** Ver datos en Parte III, Cap. 4.



emergencia del conflicto, cuando se muestran crudas las relaciones sociales, de un
lado estan los que poseen el capital, los medios legales, los que detentan el monopolio
de la coaccion legitima con el cuerpo de profesionales para tales fines (policias, etc.),
y por el otro lado estan los-que-viven-del-trabajo, que asi como sélo poseen su cuerpo
para intervenir en el proceso de produccion, también éste se constituye en la Unica
herramienta de resistencia que anteponer entre la amenaza de desalojo (la violencia) y
la clinica.

Los cuerpos de los que viven-del-trabajo acordonados, defendiendo la entrada
ante la amenaza desalojo son la expresion simbdlica mas compleja que muestra no
solo la situacién del campo conflictual (actores, bienes y espacios), sino también el
juego de disponibilidades que se activan en el conflicto. La forma en que adviene
visible este conflicto (como se ha mencionado en el capitulo anterior) habla de la
disponibilidad social y las condiciones materiales de estos sujetos: es necesario re-
crear un espacio publico donde puedan ser vistos, ocupando-poniendo el cuerpo en el
lugar del trabajo, porque las leyes, la justicia, las protecciones laborales, las politicas
publicas, mas que sentar la base de una contrato minimo, garantizan en muchas
ocasiones la in-visibilidad de estos sujetos.

En segundo lugar, otro de los conflictos vinculados a la recuperacion es el de la
salud (“el modelo de salud vigente a nosotros no nos contenta”). Tal como se ensayo
anteriormente con el conflicto por el trabajo, aqui se propone hacer registrables los
cuerpos del conflicto por la recuperacién, mas alla de los cuerpos-que-producen (en
tanto sujetos que intervienen en los procesos de trabajo), a través de la posibilidad de
pensar en los-cuerpos-que-son-producidos. Aqui, el conflicto por la apropiacion de la
salud, se convierte en una bisagra para pensar la situacion de los cuerpos “mas alla la
empresa como ambito de trabajo”.

Retomando la metéafora sobre la custodia, el Estado no sélo otorga en custodia el
bien inmueble donde funciona la clinica, sino que por accién u omision pone en

custodia ademas a los cuerpos que son excluidos-expulsados del sistema de salud.

“Lo que pasa es que con el padecimiento de la clase media, con todas estas
politicas neoliberales que se vienen arrastrando de hace treinta afos, hay
mucha gente sin obra social. Entonces, esa gente que siempre se atendia en
una clinica de pronto va a parar al Hospital publico (...)” (E3: 2).

“En un marco con tanta desocupacién esto es natural, todo estos
desocupados son gente sin obra social, o subocupados, extranjeros. Entonces
el hospital publico encima de que esta desprovisto de insumos por el gran
vaciamiento que hay en el Estado, esta desbordado de pacientes (...).
Entonces a ese sector llegamos nosotros, al que no tiene obra social (...).”(E1:
7)



Entre un sistema de salud publica que expulsa gente (porque estan saturados los
hospitales, porque no reciben insumos, etc), y un sistema privado de salud cada vez
mas elitista®; emergen estos cuerpos que son dispuestos en situacion de ser
custodiados. Estos son los cuerpos que produce la sociedad y que emergen visibles

en el analisis de este caso: cuerpos superfluos, lastimados, enfermos.

IV- 8.3. Situacion de Violencia

Una mencién especial requiere un Ultimo elemento que conduce a complejizar la
situacién de los sujetos en los procesos de recuperacion. La légica de la invisibilidad
gue opera en estos conflictos adopta varios mecanismos, pero lo que el proceso de la
de la recuperacion de la clinica pone de manifiesto es la centralidad de los
mecanismos represivos o los distintos usos de la violencia en nuestras sociedades.

La carga de violencia que garantiza la in-visibilidad pone en relacién la posicién y
condicién de los sujetos con mecanismos mas institucionalizados de violencia. En este
sentido, en el andlisis de la situacion del conflicto social en Cérdoba, se observé que
los datos refieren a un “protestar correctamente”, que a su vez remite a pensar un
contexto donde la posibilidad de ser visto socialmente esta estrechamente vinculada a
distintas formas de violencia. Esta ultima puede ser entendida como la imposibilidad
de reconocer las demandas y actores emergentes. Los mecanismos de juridizacion de
la protesta, re-presion y cooptacion de lideres son “la punta de lanza” de esta légica.

En la clinica, la violencia opera en varios frentes:

“(...) la situacidon de incertidumbre no es que no esté. No pasa por nuestra
gestion, pasa por lo que pueda pasar desde afuera para aca. (E6: 20)

“(...) estamos en una situaciéon desagradable, una situacion de mucha
angustia, de asambleas donde no falta algiin comparnero que se quiebre en un
llanto, de una situacion de mucha impotencia; y con todos los temores que
implica estar ocupando un inmueble, con la decision de no dejar ingresar
patronal sin saber lo que puede venir detrds de eso.” (Encuentro Empresas

Recuperadas, Inédito, ponencia 2, pag.8)

La emergencia de la “novedad” de un espacio publico con caracteristicas muy
particulares, y que senala ante todo la cara de los des-poseidos, no solo de los medios
de produccion, sino de la salud, de la justicia, de la politica, etc., exige por otra parte la
respuesta de aceptacion de esta “novedad”, no prevista en las normas vigentes. La
violencia refleja el cumulo de significados comprenden tanto la imposibilidad de

reconocer la novedad, como la ineficiencia de los mecanismos tradicionales de

33 “(...) hay sectores altos que siempre se atendieron en los sanatorios de mayor preferencia (...) porque
dentro de esos circulos da cierta categoria atenderse ahi” (E6:4)



resolucion de conflicto. Mecanismos que muchas veces garantizaron la in-visibilidad
de los sujetos de la accién colectiva.

El plano de lo legal, es sin duda uno de los espacios donde la violencia refleja
esta caracteristicas: “para los trabajadores no hay ninguna ley que nos ofrezca
garantias de ningun tipo” (Encuentro Empresas Recuperadas, inédito, ponencia 2, pag
7). La inexistencia de un marco legal que comprenda el caso de las recuperadas,
persiste aun después de que fuesen reconocidas ampliamente por la justicia (a través
de fallos a su favor), o por programas sociales de los distintos niveles de gobierno, o
incluso después de la pronunciacion de la expropiacién de varios casos (incluido el de
la Coop. Junin) que supone un reconocimiento por parte del cuerpo legislativo sobre
las bondades de la experiencia para ser declarada objeto de expropiacion publica. Sin
embargo, a pesar de haberse producidos estos “reconocimientos”, no existe una
seguridad legal que garantice los procesos de producciéon: se dictan las
expropiaciones pero no se efectian a través del pago, los subsidios para el sector son
ineficientes, las garantias legales para el desalojo son fragiles, etc... Los trabajadores
siguen viviendo una situacion de incertidumbre.

El “miedo” como un significante importante en las practicas de los sujetos remite
por otra via, a la situacién estructural. Si por una parte en la situacion con la antigua
patronal, el miedo al desempleo los mantenia atados a las situaciones denigrantes,
hoy el miedo sigue viniendo “de afuera’ y significa un importante componente en las
representaciones de los trabajadores (los episodios de violencia soportados, intentos
de desalojo, rumores de desalojo, etc.) para comprender los procesos de mediaciones
qgue llevan a interpretar la recuperacién tal como se dio. Lo interesante aqui es que la
violencia como respuesta, como amenaza que tiene su correlato en la re-presentacion

del miedo, nos brinda también una pista para pensar el lugar de los cuerpos.

IV- 8.4. Cuerpos en Disposicion

Retomando lo dicho hasta aqui, en un esfuerzo por rastrear la posicion y
condicién de los sujetos que emergen de la lectura del conflicto por la recuperacion, se
ha ocupado de mostrar la Identidad Recuperada y los Cuerpos del Conflicto.

En primer lugar se senal6 la posibilidad de leer la Identidad Recuperada como el
testimonio de un proceso social a través del cual se produce una unificacién de los
fundamentos materiales de existencias de varios sectores sociales vinculados a las
distintas manifestaciones de la fuerza de trabajo. En este sentido, se indico cierta
correlacion entre la categoria sujetos-que-viven-del-trabajo y la construccion simbdlica

que emerge de la accion colectiva (o ldentidad Recuperada), como un modo de



entender la relacion entre las transformaciones de las condiciones de vida, las
manifestaciones de la fuerza de trabajo y la construccién de subjetividad. En este
sentido, la fragil situacién de la materialidad de los sujetos-que-trabajan puede ser
leida a través de lo que la identidad recuperada registra sobre los sujetos de las
distintas negaciones.

Por otra parte, la segunda lectura realizada permite profundizar la mirada sobre
la materialidad de los sujetos del conflicto. A través de la reconstruccién de los
cuerpos que los datos sobre el conflicto proporcionan, es posible cualificar las
interpretaciones sobre la fragilidad de los sujetos de los cuerpos del no-alimento, no-
salud, no-trabajo. La mirada particular sobre la experiencia de la clinica permitié
ampliar esta descripcion, sefialando nuevamente la fragilidad de la situacion de los
cuerpos que trabajan, y sefalando a su vez, la critica situacion de los cuerpos que son
producidos.

Aqui se propone poner relacién estas dos lecturas hechas. Los que aparecen en
el discurso de los actores de la recuperaciéon como los hermanos de clase, los que
estan en la misma vereda, poseen cuerpos en disposicion. Esta es la metafora que
resume la reconstruccidon hecha sobre la posicion y condicién de estos sujetos: los
cuerpos en disposicidon de ser expropiados hablan no solo del lugar que ocupan
actualmente los sujetos que trabajan, sino de los procesos de expropiacion de que
fueron “objeto”, y por supuesto, de los procesos de estructuracidon social en curso.

En este sentido, la accion colectiva permite ser leida en tanto sintoma, “(...) lo
sintomatico trabaja por transposicién metaférica; de un signo se interpreta el sentido
de un conjunto de relaciones a las cuales ese signo no hace referencia directa pero las
supone. (...) son signos de los procesos de produccion y reproduccion social de modo
tal que posibilitan ver lo que ocurre en el interior de ese proceso. Son sintomas en el
sentido que permiten visibilidad a lo que, por légica social, se pone patas para arriba o
invierte y a lo que dicha légica impide un acceso inmediato. “(Scribano en Zeballos,
Tabares Dos Santos y Otros, 2003).

La accidn colectiva de la recuperacién posibilita desarmar lo que naturalmente se
re-produce como “cuerpo en custodia”. La recomposicion de la trama conflictual
permite observar un colectivo que estructura su identidad a partir de la re-constitucién
de la visibilidad de aquellos que, a pesar de ser la base material de la riqueza de la
sociedad (los-cuerpos-que-trabajan) han sido al mismo tiempo, los perjudicados en las
relaciones sociales que esta creacién implica.

Esta visibilidad muestra a los Cuerpos Recuperados como la representacion de
lo inverso de los Cuerpos en Disposicién de ser custodiados. La situacion de estar en



disposicion, que significa poseer un cuerpo en custodia, manifiesta los procesos de

1" a través de la cual los

estructuracion social que significan una “politica corpora
cuerpos son puestos en la “posicién natural como factor de produccion”. Al mostrar
esta légica, y su inverso, las experiencias de las empresas recuperadas se constituyen

en un sintoma.

Cuadro 7. Resumen de la lectura de la recuperacion como Sintoma

Senal Mecanismo Procesos de Estructuracion Social
Cuerpos-en-disposicion-de-ser- Manifiesta la politica corporal de la
custodiado / Cuerpos- superfluidad. La situacion de fragilidad de los

Sintoma Recuperados, como signo de la cuerpos del conflicto son un signo de la
Politica corporal de la superfluidad / condicion y posicion de los sujetos-que-
Politica corporal de la recuperacion trabajan.

Elaboracion Propia

IV- Capitulo 9. Conflicto Social y el sentido del trabajo

La gran visibilidad del conflicto del trabajo para el periodo analizado® pone en
evidencia la importancia que éste reviste en las agendas de las sociedades
contemporaneas. En este apartado se propone analizar, a través de las relaciones
conflictuales que estructuran la recuperacion, el sentido del trabajo en los contextos de
re-estructuracion que asiste a la sociedad.

Particularmente, a la luz de lo que se ley6 en los Capitulos 7 y 8, se pudo
observar cémo el contenido y forma en que se espacializa la accion colectiva
estudiada, permite realizar lecturas sobre los limites del sistema para re-absorber por
sus propios mecanismos (mecanismos tradicionales) las consecuencias de las
transformaciones que genera en el mismo proceso de produccién; y como desde la
reconstruccion del lugar del sujeto que muestra la experiencia, se evidencia la critica
situacion de la materialidad de los-sujetos-que-viven-del-trabajo. La tercera lectura
propuesta sobre las sefias de los procesos de estructuracién que este caso permite
leer, se deriva de la articulacion de estas dos miradas. Se desprende de aqui la

% Scribano sefala que la politica de los cuerpos hace referencia a “(...) las estrategias que una sociedad
acepta para dar respuesta a la disponibilidad social de los individuos.” (Scribano, 2005b: 109)

37 Se ha mencionado que el conflicto del trabajo es el que adquiere mayor visibilidad para el periodo
estudiado. En el registro realizado sobre los conflictos sociales en la ciudad de Cérdoba, el conflicto del
trabajo agrup6 el 20% de los casos registrados para todo el periodo, lo que significan un total de 503
conflictos (Ver Parte lll, Cap 4).



necesidad de indagar sobre la relacién problematica que emerge entre el sentido del
trabajo, en tanto una sociedad que asiste a transformaciones importantes en la
organizacion y valorizacién de la produccion, y la fragil situacion de los cuerpos-que-
trabajan (que surge como sefia de proceso analizado).

Por otra parte, los datos y lecturas realizadas a lo largo de toda esta
investigacion fueron conduciendo a esta propuesta también. Si se retoma el Cuadro 5,
es posible advertir como las relaciones conflictuales observadas, sefalan una linea
problematica que atraviesa como ejes de significacion el cruce entre los procesos de
re-organizacion de la produccidn y re-estructuracion de los procesos de manutencion
de los cuerpos.

Resumiendo, en esta ultima lectura se propone indagar como las politicas
corporales entran en relacion con las transformaciones y sentidos del trabajo,
es decir, qué sentidos adquiere el trabajo en el contexto de este proceso de
estructuracion. Las ausencias que el proceso de la recuperacion de la clinica deja
ver como fallas estructurales, como lugares donde las estructuras no pueden
unirse, suturar, senalan la imposibilidad estructural de compensar un modelo de
acumulacion que se basa en la teoria del valor trabajo con un una politica
corporal de superfluidad.

En funcién a los interrogantes planteados es necesario, en primer lugar, mostrar
cuales son los sentidos que los actores del conflicto le otorgan al trabajo, para
después ponerlo en relacion con la l6gica de acumulacién vigente. En la primera de
estas tareas se destaca la centralidad del trabajo y el trabajo como valor de uso, como
dimensiones relevantes de los sentidos que los sujetos imprimen a sus relaciones en
la “Empresa Recuperada”. En cuanto a la segunda, es necesario dar cuenta de la
manera en que se articulan estos sentidos con las exigencias de acumulacion. Para
caracterizar el modelo de acumulacion en lo que llamamos la sociedad en
metamorfosis, se articularan los mensajes y sintomas antes expuestos con las

caracteristicas mencionadas en el Capitulo 3 sobre este proceso.

IV- 9.1. Los sentidos del trabajo

En la discusién sobre la “centralidad del trabajo”, Antunes (Antunes, 2005)
aborda la distincién entre trabajo abstracto y trabajo concreto. El primero hace
referencia al trabajo como creador de valores de cambio, mientras que el segundo
refiere al trabajo como creador de valores de uso, de cosas utiles, como modo de

intercambio entre el ser social y la naturaleza.



La primera de estas dimensiones esta estrechamente relacionada con el
desarrollo de la forma que el trabajo adquiere en el capitalismo, en tanto —como se ha
dicho ya- éste se estructura en funcién de la creacién de mercancias, y esta ultima
representa precisamente valores de cambio. De esta manera, la pregunta sobre la
centralidad del trabajo deriva en la siguiente: “; estamos o no frente a un sistema cuya
maxima es la creacion de mercancias?”.

La experiencia estudiada arroja elementos que permite ilustrar esta doble
dimension y aprehender los sentidos del trabajo. Este es un paso necesario para
comprender de qué manera las formas de expresion de la fuerza de trabajo se
articulan con las necesidades y exigencias del modo de acumulacién vigente, en
términos de un proceso general de creacion de mercancia.

Dos observaciones devienen relevantes entonces, la primera es como las re-
presentaciones de los actores ponen en un lugar central de sus vidas las relaciones
que se construyen alrededor del trabajo, en tanto instancia de sociabilidad (la
centralidad del trabajo); y la segunda es, como la experiencia muestra una fuerte
recuperacion del trabajo como valor de uso (salud como uso).

IV- 9.1.A. La Centralidad del Trabajo

Las transformaciones en el mundo del trabajo durante las Ultimas décadas, por
un lado disminucién de la clase obrera industrial tradicional, y paralelamente una sub-
proletarizacion creciente del trabajo (Antunes, 2005), permiten afirmar que /a relacion
laboral ha perdido su consistencia comparada con décadas anteriores. La condicion de
asalariado no confiere mas un piso estable para cualquier trabajador. La situacién de
fragilidad que se menciona en el apartado anterior, y que se constituye en un signo de
la situacién de los-que-viven-del-trabajo en nuestras sociedades, permite establecer

las diferencias entre el trabajador “tipico” de la sociedad salarial®

y las distintas
expresiones de la fuerza de trabajo hoy.

Sin embargo, no debe confundirse esta pérdida de consistencia de la relacion
salarial, en lo que se llamé desmoronamiento, con la pérdida de centralidad del
trabajo, en sus dos dimensiones. Los datos permiten afirmar que, al contrario de lo que
sostiene la tesis sobre la supresién o eliminacion de la clase trabajadora en el
capitalismo avanzado, tenemos un amplio abanico de agrupamientos y segmentos que

componen la clase-que-vive-del-trabajo (Antunes, 2005).

3 Aqui la idea de trabajador tipico de la sociedad salarial reviste un significado “tipico ideal” en sentido
weberiano, méas alld de su correlacién empirica, o histérica. Se pretende exaltar la dimensiéon que las
prerrogativas de la condicion salarial significaban para el bienestar del trabajador, en contraposicién de la
metamorfosis mencionada, como pérdida de consistencia de esta condicion salarial.



Del andlisis de la experiencia de la clinica surge que la relacion salarial sigue
siendo un “horizonte de significacion” en la constitucién de los sentidos que implican
las relaciones que traban los sujetos en el trabajo. Es posible observar en las
representaciones de los trabajadores que participan de la “Empresa Recuperada” que
las relaciones construidas alrededor del trabajo emergen como un nucleo fuertemente
significativo y referencial en la construccion de la subjetividad. La construccion
identitaria plantea un fuerte sentido de pertenencia alrededor de la idea de
“trabajador”. En el mismo sentido, es importante observar en las personas que han
perdido su empleo, que el alejamiento de esta experiencia es lo contrario a un
distanciamiento del trabajo (como confirmacion de la pérdida de centralidad del
mismo). La desesperacion y ansias de conseguir un “verdadero empleo’ hacen
tangible que el trabajo sigue ocupando un lugar central en sus vidas. Lo mismo puede
leerse de la experiencia de recuperacion como el dltimo manotazo de ahogado antes
de caer en el vacio de la exclusion.

Sin embargo, si por una parte los datos y andlisis de esta investigacion
contribuyen a la confirmacion de la centralidad del trabajo, por otra parte, una mirada a
la particularidad del conflicto de la recuperacién de la clinica permite desmenuzar las
significaciones que esta centralidad implica. De esta manera, el andlisis realizado
sobre la articulacion de las redes de conflictos observadas en la construccion de la
accion colectiva, permitié observar una re-territorializacion de diversos conflictos, al
mismo tiempo que la re-semantizacién de los espacios sociales en los cuales estos
conflictos encuentran visibilidad. Estos dos procesos afectan el sentido que el trabajo
cobra para los actores.

Si en los noventa se pens6 en la hipbtesis de gran desmovilizacion y apatia
generalizada, y la consecuente fase terminal de cualquier identidad colectiva en tanto
el resultado del quiebre del movimiento obrero, las Empresas Recuperadas re-
posicionan los interrogantes sobre la posibilidad de instituir identidades mas
duraderas, re-creando o re-semantizando el espacio del trabajo.

Como se pudo observar en el Capitulo 7, el ambito de la empresa no sélo es re-
significado como la unidad de produccién de mercancias, sino que ademas se
constituye en un espacio publico con caracteristicas especiales. Un lugar a partir de
cual los sujetos pueden ser vistos, escuchados, y pueden ser solucionados una serie
de conflictos que suponen relaciones mas alla de la compra y venta de fuerza de
trabajo. Relaciones mas alla de las que supondrian sujetos-que-compran y sujetos-
que-venden trabajo. El traslado del conflicto, y no solo del conflicto del trabajo sino de
una red que integra otros conflictos, al espacio de la “empresa”, tal como se interpreto



la significacién de la forma ocupacion en la recuperacion, permite indagar los dilemas
que afectan al sistema: cuales son los bienes sociales que aparecen en disputa,
cuales son las logicas de apropiacion diferencial de estos bienes, y en qué sentido un
cambio en la apropiacion de los mismos, se constituye significativo en términos
sistémicos. No alcanza entonces la mencion sobre la importancia que reviste las
relaciones laborales para los sujetos de la recuperacién, sino que ahora se re-
direcciona la atencién para indagar sobre el alcance de los distintos conflictos que
intervienen, y su significacion en las consecuencias de los mecanismos de re-
estructuracion de los procesos productivos y de valoraciéon del capital en las
sociedades periféricas.

En este sentido, lo que la recuperacion de la clinica trae a escena es el conflicto
del trabajo relacionado con el conflicto por la re-produccion de las energias corporales.
Pero, ¢qué implicancia tiene para la comprensién del sentido del trabajo la re-
territorializacion y re-semantizacién del conflicto?, o lo que es lo mismo para el caso de
la clinica, ¢qué significa que el conflicto del trabajo esté vinculado al conflicto por la
reproduccion de las energias corporales en el espacio social que implica la Empresa
Recuperada?

Precisamente, esta dimension de la centralidad del trabajo, permite poner en
evidencia la politica de superfluidad de los cuerpos que se menciond en el capitulo
anterior, significando al trabajo no solo como una actividad importante en términos de
re-produccién del ser social, de subjetividades, sino ademas destacando la relevancia
que esta actividad transformadora del medio que rodea al hombre, tiene en términos
de desarrollo del ser bioldgico.

En este sentido, el proceso de recuperacion permite leer que lo que en la trama
social aparece fragmentado, lo que aparece “naturalmente” sin conexién alguna: por
un lado los procesos de creacién de valor y de expansiéon del capital (es decir las
relaciones que ocupan un lugar central en la sociedad), y por otro, los procesos de
expulsion, de pobreza. Por un lado los sujetos que producen la riqueza, y por el otro
los sujetos que no-existen, que no-sirven, que no producen

Estas relaciones que “naturalmente” emergen como perteneciendo a distintas
l6gicas, son puestas a través de la recuperaciéon, en el mismo espacio social. La
clinica recuperada muestra sujetos, espacios y relaciones que conducen a pensar el
significado del trabajo como conviviendo con dos sociedades distintas. Estas dos
sociedades se corresponden en las re-presentaciones que los trabajadores de la
clinica construyen sobre el trabajo: por una parte este se constituye como un nucleo

referencial en cuanto a la identidad, y por otra parte, le imprimen al trabajo “su deuda”



con la manutencion de los cuerpos. Ambas representaciones remiten a la centralidad
del mismo, las primeras en tanto relaciones necesarias para la construccién del ser
social, de la subjetividad; y las segundas como un cumulo de practicas centrales para
la re-produccién del ser biolégico (limite natural del ser social).

IV- 9.1.B. Trabajo como valor de uso: la salud como uso

Mas alla de lo dicho en funcién de la re-significacion de la centralidad del trabajo
que puede ser leida a partir de los sentidos invertidos en la recuperacion, es preciso
sefalar también otra arista de esta centralidad que se relaciona con la dimensién
abstracta del trabajo. Al hablar de la centralidad del trabajo se hace mencién ademas,
a la serie de relaciones que se estructuran alrededor de la actividad laboral y que se
encuentran directamente relacionadas con la forma que el trabajo adquiere en el
sistema capitalista: es decir, el trabajo como creador de valores de cambio. En este
sentido, la actividad laboral, las relaciones concretas que refieren al trabajo, no sélo
cobran importancia en tanto creadora de cosas Utiles, sino que la produccién importa
en funcién del valor que este producto remita en términos abstractos, de valor de
cambio. La produccion de salud, lapiceras o autos reviste el mismo significado:
aumentar el valor producido, creado. Lo importante a destacar es que bajo la forma
capitalista de existencia del trabajo no desaparece la dimensién concreta de éste, en
detrimento de la abstracta (ni viceversa), sino que co-existen ambas dimensiones. El
trabajo es al mismo tiempo creador de cosas socialmente Utiles y de valores de
cambio. Sin embargo, estas dos dimensiones existen en permanente tension, y es
precisamente esta tension la que puede ser registrada como uno de los elementos que
arroja significacién sobre la segunda lectura propuesta acerca de los sentidos del
trabajo invertidos en la experiencia de la recuperacion.

En funcidon a esta segunda observacion, es interesante profundizar la relacion
que se menciond sobre la articulacién de los conflictos que aparecen vinculados a la
clinica: salud, trabajo, organizacién de la produccion.

La re-semantizacién de la unidad de produccién como un espacio publico implica
para los sujetos de la recuperacion plantear diferencias con una “empresa publica” a la

vieja usanza.
“(...) la alternativa nuestra puede llegar no equiparase con un hospital
publico, para nada, porque es lo que menos queremos hacer, ni tampoco con
una clinica privada (...)" (E3:5)
La clinica ocupada, funcionando, atendiendo pacientes dia a dia, supone una
serie de debates sobre “el quiénes somos” de los trabajadores, como asi también

sobre “qué hacemos’. En funcién de esto ultimo, las discusiones sobre qué producir,



cémo producir y para quién producir, se convierten en el caso de la cooperativa Junin
en una interpelacion sobre la forma de gestionar la salud.

“(...) al gobierno le molesta profundamente lo que nosotros estamos haciendo,
porque por ejemplo ya salié en los medios que la salud ha colapsado y estan
colapsando las clinicas privadas, y nosotros tenemos tres pisos dormidos,
parados y el gobierno hace una mirada al costado, sin poder solucionar
nuestros conflictos (...)"(E3: 3)

El echo de que la unidad recuperada sea una clinica, 0 sea una empresa donde
se “venden servicios de salud”, reviste de una importancia particular porque en la
construccion de esta “empresa recuperada”, como ocurre en muchas otras, se re-
abren los debates sobre el “producto del trabajo”. En la cooperativa de salud, estos
debates sobre el sentido del trabajo entran en relacion con el conflicto por la
apropiacion diferencial de la salud. Este posicionamiento remite a la politica de los
cuerpos que se estructura en la sociedad: ;se esta brindando salud para quién? ;A

que precio? ;Quiénes son nuestros competidores? ; Quiénes son nuestros clientes?.

“(...) los trabajadores de la Clinica Junin, (que) no pelean Unicamente por una
fuente de trabajo y salvarse nada mas que los trabajadores. Pelean por mucho
mas, 0 sea vamos a los barrios y estamos yendo una vez al mes, nos
instalamos en algun comedor comunitario (...) Eso lo hacemos para ir,
mezclarnos con la gente y decirles somos uno mas de ustedes. Hoy ustedes
el problema que tienen cual es, el hambre, nosotros cual es el problema
que tenemos: el trabajo. (...) ustedes tienen el problema del hambre, pero
también tienen el problema de la salud (...)” (E1: 7)

El trabajo retoma aqui su dimension concreta: la actividad de los cuerpos
puestos en relacién en el espacio de la clinica recuperada. Esta energia puesta en
accién en el proceso de produccion, significa no s6lo un valor de cambio, no soélo
trabajo en tanto productor de salud-mercancia, sino que se recupera al trabajo como
valor de uso, de salud-como-uso. La salud-mercancia, que representa la dimension
abstracta del trabajo expropiado y hecho cosa (mas alla de que los servicios sean
intangibles), presenta cierta tension con la salud como valor de uso. En esta tensién, o
la distancia que emerge entre la necesidad de crear-salud-socialmente-util y salud-
mercancia, se estructuran las practicas que conducen a pensar lo que en el Capitulo
anterior se mostr6 como el antagonismo entre “los cuerpos recuperados” y los

“cuerpos superfluos”.

IV- 9.2. Acumulacion flexible
Se ha senalado en este Capitulo que los sentidos del trabajo que aparecen

vinculados a la experiencia de la clinica, muestran la centralidad del trabajo como



horizonte significativo. A través de la re-semantizacion y re-territorializacion de los
conflictos que aparecen involucrados en la experiencia de la clinica fue posible afirmar
que esta centralidad cobra significacidn como un nucleo de inter-relaciones a través de
las cuales los sujetos articulan la creacién del sentido de pertenencia - la identidad
colectiva- con la re-produccién de sus energias corporales.

Ademas, se ha observado precisamente al abordar uno de los conflictos que se
traslada al espacio del trabajo, el de la salud, que es posible ver cémo la tension entre
la dimensién abstracta y concreta del trabajo que muestra el proceso de recuperacion,
aporta sentido a las acciones de los sujetos, emergiendo fuertemente la tensién entre
la salud-como-uso y como mercancia.

Estas dos Ultimas observaciones, refieren por dos caminos diferentes a
reflexionar sobre la politica de los cuerpos, a través de la cual se estructura la
disponibilidad de los sujetos en nuestras sociedades.

Por una parte, es preciso comprender que la posibilidad de estructurar una
identidad colectiva es la base de la constitucién de los sujetos, y por lo tanto la politica
de la identidad se constituye un capitulo de la politica corporal (Scribano, 2006). En
este sentido, tanto los datos sobre la situacién conflictual de la ciudad de Cordoba,
como los estudios sobre la accion colectiva (Scribano, Barros, Magallanes, Boito,
2003; Scribano, Schuster, 2004; Scribano, 2005), evidencian la emergencia
identidades fragmentarias. Lo leido en funcion a la centralidad del trabajo, a los
sentidos que los trabajadores de la clinica le atribuyen al trabajo, deja ver esta politica
pero desde su contra-cara. Aqui se evidencia una ldentidad Recuperada que significa
al trabajo como una esperanza en la construccién del ser social.

Por otra parte, la situacién en que emergen los sujetos del conflicto sefala las
limitaciones y superfluidad de los mismos. La incapacidad de re-produccion biologica
se constituye obviamente como el limite natural de la constitucién de los sujetos. La
situacién de fragilidad de los cuerpos superfluos sefiala otra de las caracteristicas de
la politica corporal que se estructura en nuestras sociedades. La recuperacion de las
discusiones sobre el sentido del trabajo, en su dimension concreta, que remite en el
caso de la clinica a las discusiones sobre la salud-necesaria, significa un cumulo de
re-presentaciones que en principio parecen enfrentadas a lo que dicta la politica
corporal de la superfluidad. Se aprecia una tension entre los cuerpos-recuperados que
plantea la politica corporal de la salud-como-uso, y los cuerpos-superfluos que plantea
la 16gica de estructuracién vigente.

Llegados a este punto de la argumentacion, es preciso retomar aqui la pregunta

que guia este capitulo ¢estamos frente a un sistema productor de mercancias?, que



en funcién de lo dicho hasta aqui se convertiria en, ;en qué sentido las sefas que
arroja la experiencia estudiada se articulan con la légica de estructuracion capitalista?
0 ¢se puede afirmar que se observan cambios significativos en lo que llamamos
“marco de referencia” o la “sociedad capitalista periférica”?

Una estrategia para dilucidar estos interrogantes es analizar en qué medida los
mensajes leidos hasta aqui como una politica corporal distinta a la politica de la
superfluidad se relacionan como logica de estructuracion. Para ello es preciso, 1 -
retomar lo que se expuso como premisas del modelos de acumulacién; y 2- en
segundo lugar desarrollar las relaciones entre légica de dominacion y modelo de
acumulacion, y de estas dos con la politica corporal.

1-Las premisas generales de lo que se entiende como el marco de referencia en
que se desarrolla el caso estudiado fue descrito en el Capitulo 3. Las principales
caracteristicas se podrian resumir en un cumulo de relaciones que se estructuran en
funciéon de la produccién de mercancia. La mercancia representa el producto del
trabajo, pero no solo del trabajo necesario, sino del plus-trabajo, que el capitalista
expropia al productor directo. La creaciéon de valores en un sistema capitalista esté en
la actividad humana: el trabajo humano, la energia de los cuerpos aplicada al proceso
de produccion, es la Unica actividad capaz de crear valor. Las relaciones capitalistas, a
través de la conversion del trabajo en mercancia, y de la falacia del intercambio entre
equivalentes en el mercado de trabajo, conduce a los productores directos, que solo
poseen esta energia (pues no son los duenos del capital) a un procesos de produccion
en donde se plasma la expropiacion.

2- La expansién de estas relaciones significa poner bajo la maxima de la
produccion de mercancia, las interacciones de los sujetos en todas las dimensiones de
su vida. Es necesario considerar en ultima instancia, que la expansién del sistema
expresada en la acumulacion creciente del capital no es mas que la expansiéon de un
tipo de relaciones, y que las condiciones que posibilitan dicha expansion no pueden
resumirse en estas relaciones-en-si. En este sentido, “no tenemos por qué vincular el
problema (o los conflictos que surgen en las sociedades) a una situacién o estructura
social dada, pero no obstante se puede retener la idea de una légica de la dominacion”
(Melucci, 1994:81). Asi, la des-posesion de los medios de produccion es una condicion
que tiene su correlato con el hecho de que existan sujetos que sélo poseen sus
energias corporales para poner-en-el-lugar de trabajo. Es asi que la “expropiacion”
que se plantea en la Empresas Recuperadas, tal como se dio el fendmeno, no significa
inmediatamente la impugnacion de este presupuesto sistémico (el de poseer los
medios de produccidn); porque el conflicto mas intimamente indisoluble de la relacién



capitalista es que existan trabajadores expropiados (que se expropie energia de sus
cuerpos), mas alla de cualquier situacion de propiedad. Aqui, lo interesante que
muestra el fendbmeno, es sefnalar esta “l6gica de dominacion” en el cruce entre la
l6gica de expansién de las relaciones capitalistas y la politica corporal que asiste a la
disponibilidad de energias para la re-produccién de esta logica. En este sentido, “la
acumulacién originaria y la explotacidon (como extraccion del trabajo vivo) explican
como dimensiones relevantes el sistema capitalista como relacién social de
dominacién” (Bialakowsky y Atunes: 2005, 10).

Tal como se pudo observar en el Capitulo anterior, la emergencia de “los-que-
viven-del-trabajo” como signo de la situacion de la proporcion creciente de mano de
obra superflua que asiste al capitalismo, traslada los interrogantes que emergen como
la tension entre superfluidad y necesidad de los cuerpos que trabajan hacia la falla
estructural o la distancia de lo que aparecen como légicas de estructuracién: “... (se
podria) desarrollar una similitud entre el descarte y la superfluidad del trabajo, y el
descarte y la superfluidad de la produccion en general... “(Bialakowsky y Atunes:
2005, 13). Aqui es donde la ausencia cobra importancia para interpretar las
presencias que implica, en tanto muestra la falla estructural o la imposibilidad de
sutura, porque si la “produccion es descartable”: como se realiza el plus-valor,
como se crea y garantiza las condiciones de que existan cada vez mas sujetos-
que-vivan-del-trabajo, como se siguen expandiendo las relaciones capitalistas.

Aqui encontramos, en la compleja urdimbre de relaciones sociales tejidas
alrededor de un conflicto particular, la paradoja que envuelve al conjunto de relaciones
que estructuran la sociedad. Si profundizdsemos la mirada en esta paradoja veriamos
que lo concreto, los cuerpos que muestra el conflicto de la clinica (tanto los sujetos
que producen como los que son producidos), no son precisamente los cuerpos que
integran los trabajos asalariados mejores pagos, 0 mas estables. No son los que
Antunes llama los “asalariados industriales”, los que detentan centralidad en la clase-
que-vive-del-trabajo por ser los productores directos de plusvalia. En todo caso, el
denominador comun de estos sujetos, de los que comparten el lado de los
“desventajados”, es el de pertenecer a la clase de los-que-viven-del-trabajo y al mismo
tiempo no-producir-directamente valor. Lo paraddjico de un proceso de estructuracion
de tales caracteristicas —donde emerge la ausencia- es que este sector de los
asalariados (los improductivos, los flexibilizados, los tercerizados, los empleos
inseguros) viene expandiéndose en el capitalismo. O sea, si bien son la expresion del
anti-valor (porque son improductivos y por lo tanto en lugar de producir plusvalia

consumen la renta de los capitalistas), sin embargo son cada vez mas necesarios en



la estructura del capitalismo mundial, en tanto son la categoria de trabajo que mas
crece en el mundo (Antunes, 2005)

Si desde un punto de vista sistémico el ejército de reserva industrial —y la
garantia de su manutencién- ha mantenido un efecto “disciplinador” en el mercado
laboral®’; los cambios en cursos llevan a interrogarse sobre si la situacién que combina
desempleo estructural, imposibilidad de manutencién de los cuerpos excluidos (del
mercado de trabajo) y fragilidad de la estabilidad de los trabajadores, no senala una
nueva forma de estructurar la sociedad.

Cuadro 8. Resumen de la lectura de la recuperacion como Ausencia

Procesos de Estructuracion

Seiial Mecanismo .
Social
Trabajo como sociabilizador y valor
de uso / salud-uso; en tension con
trabajo abstracto y valor de cambio / Deja ver la falla estructural o la distancia
' salud-mercancia. entre la politica corporal de la superfluidad
Ausencia . .
Politica corporal de la dispensabilidad y las exigencias de los procesos de
o superfluidad / necesidad del trabajo acumulacion.

vivo para la realizacion del plusvalor o
exigencia del modelo de acumulacion

Elaboracion Propia

IV- Capitulo 10. Mas alla de las promesas y limitaciones

IV- 10.1. Continuidades y rupturas

En esta Parte de la investigacion se han podido leer las diferentes sefales que la
experiencia de la recuperacién de la clinica permite observar sobre los procesos de
estructuracion social. Estas pueden resumirse en el siguiente cuadro (Cuadro 9):

3 “(...) vos te tenias que presentar a trabajar y tenias que sacar el trabajo si o si, tuvieras o no tuvieras la

paga... Y bueno el miedo en el sentido de que no habia trabajo afuera, de que no pudieras conseguir otra
cosa te hacia que vos vinieras y cumplieras con las obligaciones que uno realmente tenia con la firma”
(E4: 4)



Cuadro 9. Resumen de las senales de la recuperacion

sobre los procesos de estructuracion social

. . Procesos de Estructuracion
Senal Mecanismo ]
Social

Senala los limites de los mecanismos

tradicionales de  resolucion  del

y ) 5 conflicto, en tanfo muestra la

) Forma ocupacion, como la articulacion de ) o
Mensaje . . . imposibilidad de absorber por sus
sujetos, sentidos y espacio, ] ) )
propios medios las consecuencias de
los cambios producidos en los

procesos de produccion

) o ) Manifiesta la politica corporal de la
Cuerpos-en-disposicion-de-ser-custodiado ) ) y -
) superfluidad. La situacion de fragilidad
i / Cuerpos-Recuperados, como signo de la )

Sintoma . i de los cuerpos del conflicto son un

Politica corporal de la superfluidad / . o L
. y signo de la condicion y posicion de los

Politica corporal de la recuperacion ) .
Sujetos-que-trabajan.

Trabajo como sociabilizador y valor de uso
/ salud-uso; en tension con trabajo

abstracto y valor de cambio / salud-

mercancia. Deja ver la falla estructural o la

distancia entre la politica corporal de

Ausencia Politica corporal de la dispensabilidad o Ia superfluidad y las exigencias de los

superfluidad en tension con la necesidad procesos de acumulacion.
del trabajo vivo para la realizacion del
plusvalor o exigencia del modelo de

acumulacion

Elaboracion Propia

Es posible, a partir de estas sefales, realizar una segunda lectura de la
recuperacion de clinica a partir de la “ruptura”. En principio, debe aclararse que
“ruptura” significa aqui una mirada transversal a las senas leidas. En este sentido, la
ruptura se cualifica en tanto esta experiencia muestra, en funcién al mensaje leido,
una forma alternativa de resolver los conflictos laborales; y en funcién del sintoma'y
ausencia senalada, una politica corporal diferente a la que propone la superfluidad de
los cuerpos.

Si se realiza por una parte esta lectura sobre las “rupturas”, es posible advertir
también a partir de esta experiencia ciertas “continuidades” en relacion a los procesos

de acumulacién y expansién capitalista.



El primer dato que surge como problematico y conduce a un disparador para
pensar estas continuidades, es precisamente la materialidad de los cuerpos de los
actores de la recuperacion.

Acorde a los que llamamos desmoronamiento de la sociedad salarial, fue posible
registrar tendencias de des-proletarizacion y sub-proletarizacién. Estas tendencias,
lejos de poner en jaque la vitalidad del trabajo abstracto, no hacen otra cosa mas que
confirmar la expansién de diferentes modos de mercantilizacién de la fuerza de
trabajo. La existencia de cuerpos en disposicion en una proporcion creciente de los
que viven-del-trabajo habla de la expansion de las relaciones sustentadas, en ultima
instancia, en una logica de expropiacién de las energias corporales bajo la forma de la
produccion de mercancias. Esto es, la expansion de los preceptos basicos a través de
los cuales caracterizamos el marco de referencia. En este sentido es una continuidad.

La tension estructural registrada como una ausencia, entre la maxima de
produccion y el descarte de la misma, no impugna la coexistencia de la doble
dimension del trabajo, como trabajo concreto y abstracto. En esta direccion, si los
sentidos invertidos en la recuperacion hablan por una parte de la recuperacion de la
dimensién concreta del trabajo, y por lo tanto permite establecer cierta “ruptura” con el
predominio de la dimensién abstracta del mismo; por otra parte la experiencia muestra,
a través de la aparicion de las exigencias econémicas de llevar adelante la
cooperativa, que estas dos dimensiones estan en permanente tension.

La posibilidad de establecer cierta correlacion entre la precariedad de la relacién
laboral que significa esta sub-proletarizacién y muchas de las situaciones que se dan
en las “Empresas Recuperadas”, conduce a pensar en las continuidades que implican
en términos objetivos para la materialidad de los trabajadores, estas exigencias
econdémicas que permiten llevar adelante el establecimiento. Puntualmente en el caso
estudiado, las dificultades de organizacion, de distribucion de tareas, de inseguridad
laboral, las dificultades econémicas y las bajas remuneraciones, las excesivas o pocas
horas de trabajo, etc, conforman un panorama no muy disimil al de miles de

trabajadores flexibilizados, o subproletarizados.

“(...) estamos atravesando las dificultades propias de la cuestién econémica,
porque todavia acd no hay un sueldo para nadie o si lo hay es muy poco,
todavia no alcanza y todo eso (...)" (E2: 3)

Esta es la contra-cara de la “ruptura”, y la confirmaciéon de la “continuidad” del
capitalismo como modo de expropiacion de las energias vitales. La dispensabilidad de
la mercancia producida en esta empresa recuperada (en funcion a lo que se mencion6
como la dispensabilidad de la produccion) se comprende directamente como la
dispensabilidad de los cuerpos. No sélo la destruccion de la provisién de salud habla



de lo que se llamd cuerpos en custodia y su situacién de superfluidad, sino que
ademas, las sefas que los trabajadores de la clinica muestran en sus propios cuerpos
son testimonio de la “continuidad” de este proceso expropiacion.

Las condiciones materiales de existencia de los trabajadores de la clinica
muestra entonces esta doble dimensién: si por una parte, la posibilidad de la
constitucion de una subjetividad duradera en torno al trabajo permite leer senales
antagénicas a la politica corporal de las superfluidad que asiste al procesos de
acumulacion en curso; por otro lado, las mismas condiciones materiales de existencia

de estos trabajadores muestran por otra via “continuidades” con esta politica corporal.

IV- 10.2. Desafios y Reflexiones: las resistencias de manana

En el sentido de la “ruptura”, Antunes (Antunes, 2005) observa la potencialidad
de “resistencia” de los sujetos que “no tienen mucho para perder’, ya que se
encuentran en los margenes de los procesos de re-produccién del capital. Las
rebeliones de los que ocupan un lugar periférico dentro de los “productores directos
del plus-valor” pueden poseer un contenido “anti-sistémico” mas profundo en sus
acciones. Sin embargo, también afirma que por estar en estas posiciones poseen
menos fuerza para impactar en el proceso general. De esta lectura podemos derivar
dos cuestiones en la interpretacion de los procesos de la clinica: por un lado, podria
pensarse que si bien las empresas recuperadas re-insertan un importante impulso
para re-pensar el trabajo como emancipador, al mismo tiempo como sector dentro de
la economia nacional, no re-presenta una importancia significativa, como para hacer
alterar las relaciones tal como se estructuran mayormente.

Sin embargo, Giddnes observa respecto a los movimientos sociales, que sin bien
estos “proporcionan pautas significativas para potenciales transformaciones futuras”,
esto no significa que los actores colectivos que los sustentan surjan como los
protagonistas exclusivos de estos cambios (Giddens, 1993). En este sentido, lo que se
ha intentado demostrar a lo largo de todo el trabajo son las sefias que profetiza la
accién colectiva de la recuperacién, priorizando una mirada constructivista, y evitando
la “personificacion” del colectivo. Evitando reducir la complejidad del fenédmeno a
través de mera consideracion empirica como unidad irreductible, ni tratarlo con los
atributos de una persona. De esto se desprende que la lectura sobre la capacidad
transformadora o no-transformadora del fendmeno (o la lectura sobre las rupturas y
continuidades) debe ser desplazada hacia una mirada de lo que el fenémeno deja ver
sobre los procesos de estructuracion, o sea, mas alla de sus limitaciones y

oportunidades.



En este ultimo sentido, es posible mencionar algunas consideraciones que esta
experiencia permite observar sobre los procesos de estructuracién de las futuras
“resistencias”

En primer lugar, si bien es cierto que estos actores colectivos no se constituyen
como protagonistas exclusivos, no es menos cierto que no sean valiosos en la
constitucion de resistencia, en tanto emergen como un mensaje de “lo otro posible”. En
este sentido, al re-insertar debates en funcidén a los fines del trabajo, sefialando la
tension con algunas de las dimensiones que sustentan la l6gica de dominacion, estas
empresas constituyen un eslabdn importante en la construccién de la resistencias
posibles.

Por otro lado, la idea de cuerpos superfluos como el producto de una politica
corporal ligada a una légica de dominacion, tal como se definié al procesos de
expansion capitalista, hace pensar en las energias disponibles de los cuerpos para
resistir los embates que constituyen las nuevas avanzadas de expropiacion de estas
energias en los sucesivos procesos de re-estructuracion. ;Cémo seran los procesos
de resistencia dentro de unos afnos con la existencias de cuerpos mutilados, enfermos,
superfluos?. Cobra relevancia aqui lo que se ley6 en los ultimos dos aparatados. Las
experiencias de la empresas recuperadas, y de la clinica particularmente, se
constituye en una de las batallas necesarias, que consiste en preservar cuerpos con
energias disponibles para la resistencia (Recuperar los cuerpos, curarlos). Caso
contrario, por mas que estos cuerpos se encuentren en espacios estructurales y de
sociabilidad que les posibiliten adoptar estrategias de rebeldias con mas impacto

(como afirma Antunes), no tendran las fuerzas suficientes para hacerse oir.



Conclusiones generales

A lo largo de todo el trabajo de investigacién presentado se ha propuesto
interpretar un fenémeno que, tanto por su complejidad como por las implicancias que
alcanzan muchos de los debates incluidos en la definicion del mismo, conducen a
mantenerse alerta sobre las atribuciones de sentido que se pudiesen hacer. En este
sentido, se aclaré que esta investigacion parte de comprender la lectura propuesta
sobre las experiencias recuperadas en general, y sobre la experiencia de la clinica en
particular, como co-existiendo y siendo en cierta parte deudora de otras miradas, entre
las cuales la de los actores de la recuperacion ocupa un lugar central.

Si se procede a hacer un repaso de la propuesta realizada, se podra observar
que desde el comienzo del trabajo de investigacién, en la instancia de delimitacién del
fendmeno, se prevé las dificultades u obstaculos de la aplicacién de las categorias que
se venian utilizando en el campo de estudio para la comprensién de estos fenémenos.
De esta manera, mas alla que se haya adoptado una definicién con fines operativos,
puede interpretarse que esta tarea se constituye en el fin mismo de esta investigacion.

En el repaso de la bibliografia disponible sobre “Empresas Recuperadas” se
pudo observar que muchas de las posiciones adoptadas poseian un sesgo importante:
ocluir la posibilidad de cambio social. Se decidid, en este sentido, que una lectura
desde el campo de estudio de la accion colectiva posibilitaria superar este sesgo.

En el desarrollo del marco tedrico implicito en esta propuesta, se pudo observar
cémo los presupuestos de la mirada sobre la accion colectiva se articulan con los de la
teoria de la estructuracion, posibilitando la construccion de un “lente” que permita ser
usado en la investigacion de estos fenémenos, y que integre estos interrogantes sobre
la reflexividad necesaria para comprenderlos.

Un nodo central del nucleo tedrico planteado es la comprensiéon de la accidon
colectiva como construccion social y como profetas. La posibilidad de que un grupo de
relaciones sociales se constituya en clave de lectura de los procesos sociales que las
conforma y de las cuales son protagonistas, esta relacionado con la perspectiva sobre
la construccidon de la sociedad presente en la teoria de la estructuraciéon. La
integracion de estos dos pilares tedéricos, accidn colectiva y teoria de la estructuracion,
dan consistencia a la propuesta de leer las sefales que la sociedad expresa sobre sus
procesos de re-produccion. Precisamente esta instancia, la de re-producciéon de la
sociedad, cuando entran en relacion los condicionantes de la acciéon con las
posibilidades de los sujetos, es la que permite ser vista desde un lugar privilegiado en

la experiencia de la recuperacion de la clinica.



Hecha la propuesta, el trabajo de investigacion se basd en la recopilacion de
datos de distintas fuentes (registro hemerografico, entrevistas y observacién), de
manera de garantizar una vigilancia sobre los sesgos posibles de cada una de ellas.
La articulacién de la mirada de los medios, con la de los actores posibilitd re-construir
las distintas manifestaciones de la accién colectiva, indagando tanto en los elementos
estructurales presentes en dicha manifestacién, como las construcciones de sentidos
jugadas por los sujetos, pasando por las distintas instancias de mediaciones.

La articulacion y ordenamiento de la informacién recabada en funcion de las
categorias propuestas posibilité ir condensando tres lineas interpretativas, en funcion
de la lectura de las senales sobre los complejos procesos de re-estructuracion que
muestra la experiencia de la clinica. Acorde con las estrategias propuestas para
entender estas serales, éstos procesos se vincularon a mensajes, sintomas y
ausencias.

En cuanto mensaje, se ensay6 una linea interpretativa en torno al complejo
simbdlico que significa la forma de accion. Siguiendo esta clave de lectura, la
ocupacion emergié como la forma que sintetiza el sentido invertido por los actores de
la recuperacién, su constitucion como sujetos sociales y la resignificacién que opera
en los distintos espacios sociales en que se desarrolla el conflicto. Se pudo observar, a
partir de la articulaciébn de estos elementos, que esta experiencia se constituye en
mensaje en tanto comunica sobre los limites del sistema para re-absorber por sus
propios mecanismos las transformaciones que genera en el mismo proceso de
produccion.

Como sintoma, se profundiz6 la mirada que esta accion colectiva posibilitd
realizar sobre los sujetos que aparecen involucrados al conflicto social. Este enfoque
mostré la emergencia de sujetos superfluos vinculados a las distintas manifestaciones
de los que-viven-del-trabajo. Esto se leyé como marca de la posicién y condicién que
significa poseer cuerpos en custodias. Acorde a este enfoque, la experiencia de la
clinica permitié ser comprendida como sintoma, en tanto manifiesta de manera icénica
la situacién que asiste a los sujetos de los procesos de estructuracion actuales, en la
re-constitucién de sus energias productivas.

Por ultimo, el fendmeno estudiado posibilitd explorar los sentidos del trabajo
involucrados en la recuperacién de la clinica. La tension que emerge entre el trabajo
como uso y como valor de cambio, aparece como constitutiva en la re-produccién de
las relaciones sociales. Al mismo tiempo, esta tensién permite derivar interrogantes
acerca de la distancia que emerge entre la politica corporal de la superfluidad (leida

como una marca de los procesos de estructuracion) y la politica de la recuperacion



(entendida como la dimension problematica que emerge del sentido del trabajo/salud
como uso). La recuperacién de la clinica se constituye como ausencia en tanto sefal6
la presencia de una falla estructural constituida entre la I6gica social sustentada en un
modelo de acumulacién que se basa en la teoria del valor trabajo en coexistencia con
una légica de estructuracion que pone a los sujetos en los limites de la reproduccion

de sus energias corporales.



Anexo | - La teoria de los movimientos

sociales

La reflexion sobre los Movimientos Sociales es un campo tedrico de particular
importancia, sobre todo por el protagonismo que estos estan cobrando desde hace ya
un tiempo en los escenarios politicos y sociales contemporaneos. En principio, se
puede definir a los Movimiento Sociales “(...) como una particular forma de accion
colectiva con alguna estabilidad en el tiempo y cierto nivel organizativo, orientado
hacia el cambio o conservacién de la sociedad.” (Carreton, 2002: 9).

Las posibilidades de cambio social situan al conflicto como parte esencial del
concepto de Movimiento Social. Es evidente entonces que la preocupacion sobre este
fenbmeno puede ser rastreada hasta los clasicos de la sociologia, pero aqui solo se
remitird particularmente a la teoria social contemporanea. En esta ultima, esta
problematica es actualizada por el surgimiento de dos escuelas a partir de finales de
los 60, que se ocupan de la reflexién sobre los movimientos desde diferentes posturas:
la escuela Anglosajona y Europea, actualizadas en “la teoria de la movilizacion de
recursos” y “la teoria sobre los nuevos movimientos sociales” respectivamente.

La primera de estas, enfatiza la nocién de “estrategia” al analizar estos
fendmenos. Para la construccién de esta nocién es indispensable el aporte que realiza
la escuela racional de amplio desarrollo en Estados Unidos, que entiende a la accion
colectiva como un calculo estratégico de individuos —actores- racionales motivados por
intereses propios. La principal dificultad para explicar los movimientos sociales se
presentaba en los obstaculos individuales para la participacion: no era condicién
suficiente que un grupo de individuos persiguieran fines comunes, en funcién del
céalculo costo-beneficio que realizaba cada uno, para garantizar la accion colectiva.
Olson demostr6 que eran necesarios ademas algunos “incentivos” que podian ser
positivos o negativos para que se concretara la misma (Olson, 1986).

Tarrow critica la légica olsoniana para la comprension de los movimientos
sociales, enfatizando “que el problema de accion colectiva enfrentado por los
movimientos sociales es de naturaleza social, y no individual, o sea los movimientos
enfrentan un problema de costo de transaccion que obstruye la coordinacién social
necesaria para la accién colectiva” (Munck, 1997).

Sin extenderse demasiado, es posible resumir la preocupacion de esta escuela
en explicar como los organizadores de los movimientos administran los diversos

recursos para garantizar una participacion continua de los integrantes del mismo.



Por otro parte, la escuela Europea, hizo énfasis en la nocion de “identidad” para
la interpretacion de los nuevos movimientos sociales. Este concepto se desarrolla con
una amplia influencia de los teéricos del marxismo que abandonan algunos de los
supuestos tradicionales del analisis de clases. La identidad expresaba una nocion
donde los movimientos eran entendidos en el contexto de los conflictos estructurales
gue acaecian en las nuevas sociedades pos-industriales.

La diferencia en los puntos en que se sitdan las distintas visiones para el analisis
es evidente: mientras que la tradicion anglosajona enfatizaba el accionar estratégico
del actor individual, la europea establece una prioridad importante en la estructura.
Aunque, si bien es clara en esta ultima un intento por superar la disociacion entre
estructura y actor, estos son considerados en la medida en que se constituyen en
funcion de un conflicto estructural. Esto permite superar el sesgo “voluntarista” de la

teoria americana que le impide explicar la formacién de preferencias en los actores.



Anexo 2 - Planteo Metodologico para la
Construccion de la Base Sobre Conflicto Social
en Cba.

Lo que sigue ha sido publicado en “América Latina: Hacia una Nueva Alternativa

de Desarrollo™®

, en el Articulo “Conflicto y Estructuracién Social: Una Propuesta para
su analisis”, de Adrian Scribano. Aqui se realiza una sintesis de las dimensiones y
variables utilizadas en este trabajo.

Para la confeccién de la grilla de recoleccion se tuvieron en cuenta los
principales elementos analiticos que, desde nuestra perspectiva, configuran a toda
relacién conflictual.

Dichos elementos analiticos se circunscribieron a cuatro grandes dimensiones
conflictuales: a) naturaleza conflictual;

b) interacciones conflictuales;
c) actores comprometidos en la accion en términos conflictuales;
d) forma conflictual.

Dichas dimensiones analiticas podrian definirse provisoriamente de la siguiente
manera:

a) Naturaleza conflictual: Esta dimension refiere al contenido de la relacion
conflictual. Es decir, lo que se manifiesta como objeto del conflicto, su “pertenencia”
estructural y los modos de visibilidad que adquieren en el marco de una accion

colectiva.
Variables
Conflicto Red Accién
g de conflicto Colectiva
% Bienes Demanda /
E Kreas de Conflicto Referencia Estructural Reclamo

Fuente: Zeballos, Tabrares Do Santos y otros 2003

“ Eliseo Zeballos, Jose Vicente Tabrares Do Santos, Dario Salinas Figueredo (2003), “America Latina:
Hacia una Nueva Alternativa de Desarrollo”, Universidad Nacional de San Agustin, Arequipa, Peru.



b) Interacciones Conflictuales: Describe los modos relacionales
existentes entre los actores comprometidos en el conflicto intentando captar los
diferentes tipos de relaciones, posiciones y acciones involucradas. Las variables e

indicadores para esta dimensién son:

Variables
Conflicto Red Accion

§ de Conflicto Colectiva
S
=
&
=
"g Tipos de Tipo de Tipo de
]

Relaciones Posiciones Accién

Fuente: Zeballos, Tabrares Do Santos y otros 2003

C) Actores Conflictuales: Hace referencia a los participantes del conflicto

buscando identificar el paso de las acciones individuales/grupales a las acciones
colectivas a través de quiénes las llevan adelante. Las conexiones entre variables e

indicadores para esta dimensién son:

Variables
" Conflicto Red de Accion
é Conflicto Colectiva
.g Agente Actor Actor Colectivo
= colectivo Antagonistas

Fuente: Zeballos, Tabrares Do Santos y otros 2003

d) Forma Conflictual: Remite a los modos expresivos del conflicto bajo el
supuesto que los mismos constituyen un rasgo basico para reconstruir el sentido del
mismo. En este sentido, se intenta pasar de la valoracion diferencial del bien a la
simbdlica conflictual para analizar los recursos expresivos de las acciones colectivas.

Las variables e indicadores para esta dimensién son:

Variables

Conflicto Red de Accion

Conflicto Colectiva

Valoracién imputada Simbdlica | Recursos

Indicadores

conflictual | expresivos

Fuente: Zeballos, Tabrares Do Santos y otros 2003



Para proceder a la observacién y registro de las dimensiones aludidas se
identific6 un set de categorias teérico-empiricas que aqui son registradas como
variables, a saber: a) Conflicto; b) Red de Conflicto; c) Accién Colectiva; d)
Espacio-Tiempo.

A su vez dichas “variables” fueron operacionalizadas a la luz de “indicadores”
que actuan como “bisagras” para la recoleccion de la informacion proveniente del
periodico de referencia y como subvariables que permitiran, a posteriori, re-leer y
articular el conflicto social con acciones colectivas, quedando finalmente la grilla de

recoleccién compuesta de la siguiente manera:

Variables
Conflicto Red Accion Espacio - | Observaciones
de Colectiva Tiempo
Dimensiones conflicto
Naturaleza Bienes | Referencia| Demanda/ Fecha del
conflictual Areas de | estructural | Reclamo Diario
Conflicto
Interacciones Tipos de Tipo de Tipo de Fecha de la
Conlflictuales Relaciones | Posiciones Accién Accién
Actores Agente Actor | Antagonistas
comprometidos colectivo
en términos
conflictuales
Forma Valoracion | Simbdlica | Recursos Comentarios
conflictual imputada | conflictual | expresivos

Fuente: Zeballos, Tabrares Do Santos y otros 2003

Las principales sub-variables seleccionadas en este trabajo son: “Referencia

Estructural”, “Demanda Reclamo”, “Bienes”, “Tipo de accion”, “Actor Colectivo” y

“Antagonistas”.

Seguidamente se definen las variables utilizadas y los indicadores, identificando

las categorias de registros que se tendran en cuenta para el mismo. Se hara hincapié




en las sub-variables utilizadas en nuestro casod e estudio, solamente mencionando el

resto.

1. CONFLICTO

Esta variable hace referencia al conflicto que subyace a cada una de las
acciones colectivas registradas. Para su consideracion se ha optado por categorizarla
en términos de bienes, areas de conflicto, tipos de relaciones, agente involucrado y

valoracion imputada.

A) Los bienes conflictuales aluden a la naturaleza del bien que es objeto de
disputa en una relacion conflictual particular. Es decir, se trata de objetos apropiables y
apropiados que se producen, acumulan y reproducen en el marco de relaciones
sociales conflictivas que involucran a dos o mas actores.

Las categorias comprometidas con este indicador han sido definidas en los

siguientes términos:

1. Material

2. Simbdlico

Fuente: Zeballos, Tabrares Do Santos y otros 2003

B) Las areas de conflicto se definen como el espacio compuesto por bienes de
similar origen en un tiempo determinado.

C) El indicador “tipos de relaciones” describe los modos de relaciones
existentes entre los actores que protagonizan los conflictos en cuestién. Refiere a las
posiciones topolégicas de los agentes en tanto portadores y vehiculizadores de
conflictos puntuales.

E) Por definiciébn una situaciéon conflictiva involucra la participacion actual o
potencial de dos 0 mas agentes que intentan lograr la apropiacion diferencial del bien
en disputa por considerarlo importante. En este sentido, emerge la naturaleza
reciproca y heteronémica de toda relacion.

D) La “valoracion imputada” se refiere al plexo de valoraciones diferenciales
que, sobre el bien en disputa, ponen en juego los actores que participan de la relacién
conflictiva. En este sentido, se han definido las siguientes categorias:



2. RED DE CONFLICTOS

La importancia de esta variable radica en el hecho de que no sélo hace
referencia a una accién conflictiva que es concreta, individual y que puede situarse en
un tiempo-espacio, sino que a su vez remite a una red o matriz conflictual mas amplia
que la aglutina junto a otras.

A) De esta manera, el indicador “Referencia estructural’ alude al sector del
espacio social al cual el conflicto en cuestion hace referencia, siendo sus principales

categorias:

1.Administracién publica

2. Educativo
3.Ambiental
4. Salud

5. Politicas publicas

6. Habitacional

7. Productivo/ Comercial

8. Derechos

9.Econdémico / Financiero

10. Justicia

11. Servicios publicos
12. Otra

Fuente: Zeballos, Tabrares Do Santos y otros 2003

B) El indicador “Tipo de Posiciones” hace referencia a la “procesualidad” de las
posiciones ocupadas por los agentes en la estructura con respecto al bien en disputa
que estructuran la red de conflicto. En relacion a nuestros objetivos actuales no
interesa rescatar dos momentos de dicha procesualidad en tanto “condiciones de la
accién colectiva” que son las expresiones del conflicto y los episodios del conflicto.

C) El registro de los actores colectivos involucrados en cada una de las
acciones siguié dos pautas concretas. Por un lado, se especificd la nominacién que el
diario hacia de los grupos colectivos intervinientes y, por el otro, se procesé la
informacion obtenida a la luz de categorizaciones distintivas. De este modo, y para
facilitar la lectura de los datos, se clasificaron los actores segun:



1. Trabajadores Estatales 7. Deudores / Ahorristas

2. Trabajadores Privados 8. Otros dirigentes

3. Organizaciones de Base 9. Asociaciones

profesionales

4. Desocupados 10. Vecinos

5. Productores / 11. Estudiantes no
Empresarios organizados

6. Instituciones / Tercer 12. Otros
Sector

Fuente: Zeballos, Tabrares Do Santos y otros 2003.

Algunas especificaciones

a) Trabajadores estatales: agrupa a los actores segun su dependencia
estatal. Incluye gremios del sector publico.

b) Trabajadores privados: agrupa a los actores segun su dependencia
respecto a empresas privadas. Incluye gremios del sector privado.

c) Organizaciones de Base: agrupaciones colectivas que puedieron
nucleares inicialmente de manera espontanea pero que, en virtud de
algun proyecto u objetivo puntual, evidencian algun grado de
organizacion y reconocimiento como tal.

d) Instituciones/Tercer Sector: agrupa a organizaciones no
guebernamentales, cooperativas de servicios publicos locales y
fundaciones.

e) Otros dirigentes: agrupa a dependencias y/o autoridades de la
administracién publica asi como dirigencias politicas, sociales, laborales
y productivas.

D) El indicador “simbdlica conflictual” alude a los complejos simbodlicos que
estructuran al conflicto dando sentido a las luchas entabladas por los actores en pos
de una apropiacién diferencial del bien en disputa.

3. ACCION COLECTIVA
A) El indicador “demanda/ reclamo” alude a las demandas y/o reclamos

concretos que reivindican los actores protagonistas de una accién colectiva en



particular y que, desde un punto de vista analitico, portan los conflictos comprometidos

en la aludida accion.

Las categorias comprometidas con este indicador han sido definidas en los

siguientes términos:

. Alimentacion
. Salud

. Ahorristas/Deudores

. Seguridad

. Produccién y Comercio

. Planes Sociales

. Impunidad/ corrupcién/ represién
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. Servicios publicos

9. Mejora en condiciones laborales/
salariales
10. Trabajo

11. Educacién

12. Habitacional / Urbanistico
13. Ambiental
14. Otros

Fuente: Zeballos, Tabrares Do Santos y otros 2003

B) El indicador “tipo de accion” hace referencia a la forma de la misma o, mas

precisamente, a la estrategia que los actores involucrados han escogido para dar

visibilidad al conflicto que los ocupa en un determinado espacio-tiempo. Las categorias

relacionadas con este indicador son:

1.

Asamblea: reuniones colectivas del tipo formal (aquellas que respetan

formalidades explicitas de alguna institucién y/o autoridad) e informal (ligadas a la

espontaneidad)

2. Paro

3. Paro y Marcha

4, Marcha

5. Escrache: Consiste en acciones “sorpresas” que ponen al descubierto
anormalidades en la gestién de autoridades y/o instituciones

6. Corte de rutas/calles

7. Toma de instalaciones publicas



8. Toma de instalaciones privadas

9. Acto protesta: Concentraciones, espontaneas u organizadas, que se ubican
en un espacio geografico determinado sin registrarse marchas ni cese de actividades.
10.  Cacerolazo

11. Amparo/ documentacion ante la justicia: Bajo esta categoria se consigna
todo tipo de accién que implique una denuncia ante el poder judicial.

12. Formacién de cooperativa/ entidad: Ejemplo: comedor, huerta, biblioteca,
etc.

13. Donacidn

14. Implementacion de programaliniciativa: se refiere a la puesta en
consideracién publica de algun proyecto que, lanzado desde alguna organizacion,
sector o grupo social, adquiere algun grado de institucionalizacion.

15. Petitorio ante las autoridades: categoria de accién utilizada cuando en el
medio gréfico no se especifica (ni puede intuirse) la forma concreta en que los actores
reclaman la intervencién de alguna autoridad especifica.

16. Reunioén conclitatoria: cuando las demandas de las partes antagonistas son
puestas en cuestion a la luz de alguna instancia mediadora.

17. Publicaciéon/Documento en prensa: alude a acciones en la que los actores
convocan a la prensa o se dirigen a ella para dar visibilidad a un conflicto particular.

18.  Otras

C) Para comprender la complejidad inherente a toda accién colectiva, y en virtud
de su naturaleza conflictual, el reconocimiento de los antagonistas involucrados se
constituye en un eslabén esencial del andlisis. En el marco de los conflictos
emergentes en la ciudad de Cérdoba entre Julio de 2002 y Julio de 2003, pueden

destacarse los siguientes antagonistas:

1. Estado Nacional 8. Camara / Corporacion sectorial
2. Estado Provincial 9. Dirigencia gremial

3. Estado Municipal 10. Justicia provincial

4. Empresa privada 11. Justicia nacional

5. Empresa estatal 12. Vecinos

6. Banco privado 13. Mismo sector *

7. Banco estatal 14. Otros

Fuente: Zeballos, Tabrares Do Santos y otros 2003



*Mismo sector: agrupa a actores pertenecientes al mismo sector productivo
(sea publico o privado) y al mismo rango “jerarquico”. Ejemplo: remiseros vs. taxistas.

D) La forma que adquiere la accion colectiva, es decir, estd directamente

asociada a los recursos expresivos utilizados.

4. ESPACIO - TIEMPO

Esta variable es consecuencia de la delimitacién en tiempo y espacio de los
conflictos sociales a registrar bajo el supuesto de su importancia para establecer la
ritmicidad de la estructuracién social.

En el caso de la “Base de Datos sobre Conflicto Social en Coérdoba” se
priorizaron los conflictos sociales emergentes en la ciudad de Cérdoba entre Julio de
2002 y Abril de 2004. Los indicadores de esta variable son:

1. Fecha del Diario

2. Fecha de la Accion

Fuente: Zeballos, Tabrares Do Santos y otros 2003

La distincion entre la fecha de la accion y el dia en que el periédico da cuenta de
la misma es relevante en términos operativos. Permite discriminar las formas y
frecuencias con que el diario da cuenta de una misma “noticia” a lo largo de los dias,
lo cual contribuye a la realizacién de un seguimiento evolutivo de la accién colectiva,
en particular y del conflicto en general.

Por otro lado, considerar las fechas de “ocurrencia” y de “exposicién mediatica”
de las acciones colectivas permite examinar el grado concentracion temporal, la
evolucion individual a lo largo del tiempo y su nivel de articulacién con otras acciones
y otros conflictos.
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